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COMUNICAGAO DA COMISSAO AO PARLAMENTO EUROPEU, AO
CONSELHO, AO COMITE ECONOMICO E SOCIAL E AO COMITE DAS
REGIOES

Analise do «Small Business Act» para a Europa

1. INTRODUCAO

O «Small Business Act» para a Europa (SBA)® constitui um quadro politico abrangente para
as PME, promove o empreendedorismo e consolida o principio «Think Small First» na
legislacdo e na definicdo das politicas com vista a reforcar a competitividade das PME.

Articulado em torno de dez principios e vérias acgdes politicas e legidativas concretas para
efeitos da sua aplicacdo, o SBA insta tanto a Comissdo como os Estados-Membros a darem
resposta aos obstéculos que limitam o potencia de crescimento e de criagcdo de emprego das
PME. A presente comunicagdo traca o balango da aplicacdo do SBA e avalia as novas
necessidades das PME que realizam as suas actividades no contexto econdmico actual, em
gue é cada vez mais dificil obter financiamento e ter acesso aos mercados. O SBA deve
contribuir para a consecucdo dos objectivos ambiciosos da nova agenda de reformas da
Comissdo, a estratégia Europa 20207, cujas principais iniciativas embleméticas definiram ja
vérias acgdes de interesse para as PME. De acordo com as conclusfes da Andlise Anual do
Crescimento®, apresentada pela Comissdo em Janeiro de 2011, a realizagdo da estratégia
Europa 2020 exige ndo s6 a consolidacdo or¢camental como também politicas pro-activas que
impulsionem o crescimento da UE, que incluam acgdes destinadas a mehorar o
enquadramento da indUstria e das empresas, em especial as PME. A comunicacdo da
Comissao «Um Acto para o Mercado Unico» veio também lancar um debate sobre as medidas
fundamentais que deveriam ser adoptadas pararelancar o mercado Unico, incluindo iniciativas
tendentes areforcar a competitividade das PME.

A presente andlise traga uma panoramica dos progressos realizados nos primeiros dois anos
do SBA, estabelece novas accdes para dar resposta aos desafios decorrentes da crise
econdmica identificados pelas partes interessadas e propde formas de melhorar a adopcéo e
aplicacdo do SBA, atribuindo um papel claro as partes interessadas, com particular destaque
para as organizagOes empresariais. Ao mesmo tempo, tem em conta a especificidade de cada
PME: as dimensdes, os dominios de actividade e as formas juridicas dissemelhantes exigem
dos decisores politicos uma atencdo diferenciada. Por dltimo, o documento assinala os
compromissos assumidos pela Comissao no sentido de prosseguir a aplicagdo do SBA e insta
os Estados-Membros a realizarem as tarefas que Ihes incumbem.

! Comunicagdo da Comissdo «Think Small First», Um «Small Business Act» para a Europa, COM (2008)
394 final.
2 http://ec.europa.eu/eu2020/index_en.htm
3 COM(2011) 11 final.
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2. A APLICACAO DO SBA PROGRIDE A BOM RITMO MASE PRECISO IR MAISLONGE

O SBA baseia-se em dez principios fundamentais e diversas acgdes concretas que o Conselho
Europeu aprovou plenamente em Dezembro de 2008. Tanto a Comissdo Europeia como o0s
Estados-Membros se comprometeram a redlizar as medidas necessérias para melhorar o
guadro normativo, administrativo e empresarial e a apoiar as PME europeias. O seu objectivo
principal foi estruturado e continua a articular-se em torno de trés areas: garantir 0 acesso ao
financiamento, usufruir plenamente do mercado Unico e regulamentacdo inteligente.

Um primeiro relatério sobre as medidas adoptadas pela Comissdo e pelos Estados-Membros
para aplicar o SBA foi publicada em Dezembro de 2009*. A partir desses resultados, nesta
parte do presente documento faz-se uma avaliacdo de como e até que ponto a UE e os
Estados-Membros aplicaram o SBA.

2.1. Progressosrealizados pela Comissao Europeia
Avanco substancial na melhoria do enquadramento empresarial

Todas as iniciativas legidativas previstas no SBA foram adoptadas, com excepcdo do
regulamento que prevé um Estatuto para uma Sociedade Privada Europeia (SPE), que
continua a ser debatido pelo Conselho. A Comissdo urge os Estados-Membros a adopté-1o o
mais rapidamente possivel, a fim de reduzir os encargos administrativos associados ao
comércio transfronteiras. A directiva sobre facturacéo electronica adoptada pelo Conselho em
2010 comporta beneficios, sobretudo por permitir o envio de facturas electronicas e de
facturas em papel nas mesmas condicBes. Além disso, as empresas com um volume de
negocios inferior a dois milhdes de euros podem usufruir de um regime facultativo de
contabilidade de caixa que |hes permite adiar o pagamento do IVA até a recepcdo dos
pagamentos dos seus clientes’. A directiva adoptada pelo Conselho em Janeiro de 2011 com o
propésito de combater os atrasos de pagamento nas transaccOes comerciais exige que as
autoridades publicas efectuem pagamentos no prazo de 30 dias, estabelecendo um limite
maximo de 60 dias para 0s pagamentos entre empresas, savo acordo expresso destas em
contrério, contanto que tal prorrogacdo ndo constitua um abuso manifesto face ao credor®. Os
Estados-Membros devem aplicar a referida directiva o mais rapidamente possivel. E ainda de
salientar que a Comisséo comegou a utilizar um «teste PM E» nas suas avaliagdes de impacto.

Maior intervencdo da UE no dominio do acesso ao financiamento

A fim de melhorar o acesso das PME ao financiamento, os instrumentos financeiros
facultados ao abrigo do programa-quadro para a competitividade e a inovacdo (PCI)
continuam a facilitar os investimentos em capitais de risco e a fornecer garantias para cobrir
os empreéstimos concedidos a PME. As microempresas representam 90% do universo de mais
de 100 000 PME que, até ao momento, beneficiaram dos instrumentos financeiros do PCI.
Prevé-se que, até 2013, mais 200 000 PM E venham a usufruir destes instrumentos. Em média,
cada PME que beneficia de um empréstimo garantido na UE cria 1,2 postos de trabalho’. A
Comisséo criou também um Férum permanente sobre o Financiamento das PME, que reiine

http://ec.europa.eu/enterprise/policies/sme/small -busi ness-act/implementation/files/sba imp_pt.pdf
Note-se ainda que o Livro Verde da Comissao sobre o futuro do IVA inclui um capitulo especifico
sobre PME.
http://ec.europa.eu/enterprise/policies/single-market-goods/fighting-late-payments/index_en.htm

! SEC(2005) 0433 final e COM(2005)121 final, Anexo.
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representantes das PME, bancos, operadores de mercado e outras instituicdes financeiras,
entre as quais o BEI, afim de abordar os varios obstacul os de ordem pratica com que as PME
se deparam quanto procuram obter crédito. Também o quadro temporério relativo as medidas
de auxilio estatal, que faculta auxilio suplementar as PME, foi parcialmente prorrogado até ao
final de 2011°,

Melhoria do acesso aos mercados, em particular no dominio dos contratos publicos

Tanto a Comissdo como 0s organismos europeus de normalizagdo alcangaram progressos
assinalaveis no que diz respeito ao acesso das PME a0 desenvolvimento e a utilizagdo de
normas. Gragas a0 apoio financeiro da Comissdo, V&rios peritos em representacdo dos
interesses das PME procuram tornar as normas europeias mais favoraveis a estas empresas, €,
por seu turno, 0s organismos europeus de normalizacdo comecam a facilitar 0 acesso das
PME as normas através da institui¢do de servicos de assisténcia e portai s especificos.

Em matéria de contratos publicos, um inquérito realizado recentemente pela Comissdo indica
gue as PME se deparam actuamente com menos encargos administrativos no acesso aos
contratos publicos e tém mais oportunidades de apresentar propostas conjuntas. Estas
empresas conseguiram obter 33% do valor dos contratos publicos acima dos limiares das
directivas da UE no periodo de 2006 a 2008 e a sua parte total na economia, calculada com
base no seu volume de negdcios global, foi de 52%".

Em Novembro de 2010, a Comissao abriu um Centro Europeu das PME na China, que faculta
informacdo, aconselhamento, formacdo e oportunidades de formagdo de parcerias as PME
europeias dispostas a exportar para 0 mercado asiatico ou ainvestir nele.

O empreendedorismo ocupa o lugar que Ihe cabe na nova politica de inovacgéo

A «Semana Europeia das PME» manteve o seu papel de plataforma pan-europeia, com mais
de 1500 eventos e 3 milhdes de participantes'®. Esta iniciativa terd continuidade em 2011 e
posteriormente. O «Erasmus para Jovens Empresarios», lancado em 2009, oferece formagéo
em exercicio a aspirantes a empresarios € novos empresarios, no intuito de fomentar a
instituicdo de redes transfronteiras e a cooperacdo empresarial com empresarios experientes.
Por dltimo, mas ndo menos importante, cerca de 250 empresarias de sucesso integram
actualmente a Rede Europela de Embaixadoras do Empreendedorismo, ingtituida pela
Comiss3o em 2009 parainspirar mais mulheres a tornar-se empresérias'—.

A Comissdo colocou os empresarios e as PME no cerne da sua politica de inovagdo e
investigac&o™®. Tem por objectivo eliminar os entraves que ainda subsistem & «introducéo de
ideias no mercado» e promover o empreendedorismo entre estudantes e investigadores. A
propostainclui novos instrumentos financeiros para empresas em fase de arrangque e empresas
de rgpido crescimento em fase de expansdo nos mercados mundial e da UE (por exemplo,

empreéstimos, capital de risco e financiamento da partilha de riscos), uma maior simplificacéo

Comunicacdo da Comissdo: Quadro tempor&rio da Unido relativo as medidas de auxilio estatal
destinadas a apoiar 0 acesso ao financiamento durante a actual crise financeira e econdmica, JO C 6 de
11.1.2011, p.5.

http://ec.europa.eu/enterprise/policies/'sme/busi ness-environment/public-procurement/index_en.htm
http://ec.europa.eu/enterprise/policies/entrepreneurship/sme-week/
http://ec.europa.eu/enterprise/policies/sme/promoting-entrepreneurshi p/women/ambassadors/index_en.htm

«Unido da Inovagdo», iniciativa emblematica no quadro da estratégia Europa 2020 adoptada pela
Comissdo em Outubro de 2010.
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dos programas de investigacdo e inovagéo da UE, direitos de propriedade intelectual (DPI)
pouco dispendiosos e uma utilizacdo estratégica dos orgcamentos para contratos publicos. A
Comissdo tenciona ainda prestar apoio a clusters competitivos a nivel internacional, que
congreguem grandes empresas e PME, universidades, centros de investigacdo e comunidades
de cientistas e utilizadores, afim de partilhar conhecimentos e ideias.

Os programas da politica de coesdo™ e o Fundo Europeu Agricola de Desenvolvimento Rural
(FEADER)™ s3o ambos meios fundamentais para transformar as prioridades do SBA em
accles préticas no terreno, garantindo a complementaridade entre o apoio da UE e os apoios
nacional e regional. Novos investimentos deverdo incentivar as regides a encontrar nichos
especificos no panorama da inovagdo, com base em «estratégias de especializagdo

inteligentes».
2.2. Evolugdes nos Estados-M embr os
Lentos progressos na melhoria do enquadramento empresarial

Todos os Estados-Membros reconheceram a importancia de aplicar rapidamente o SBA, mas
a abordagem escolhida e os resultados al cancados s30 consideravelmente dispares™. Se bem
gue a maioria tenha adoptado objectivos nacionais para reduzir os encargos administrativos,
nem todos os Estados-Membros os conseguiram efectivamente reduzir. S6 alguns Estados-
Membros integraram o0 «teste PME» nos seus processos nacionais de tomada de decisdes
(Bélgica, Dinamarca, Finlandia, Alemanha, Poldnia, Eslovénia, Suécia e Reino Unido).

O acesso ao financiamento melhorou mas os Estados-Membros deparam-se ainda com este
desafio

Em resposta a crise financeira e econdmica, a maior parte dos Estados-Membros adoptou
medidas destinadas a melhorar o acesso das PME ao financiamento, sobretudo aos
empréstimos bancarios, mediante empréstimos subordinados vantaj0sos, regimes de garantia
de empréstimos ou programas de microcrédito. Seis Estados-Membros (Bélgica, Hungria,
Franca, Alemanha, Irlanda e, recentemente, a Finlandia) criaram um «provedor do crédito.
Atendendo a que 0 acesso ao financiamento € uma questdo que, em Ultima andlise, depende
em grande medida dos Estados-Membros, urge adoptar uma abordagem mais determinada.

Acesso aos mercados melhora com a introducéo, pelos Estados-Membros, de procedimentos
inovadores de contratacéo publica e de administracéo em linha

Véarias administracdes publicas apoiam a internacionalizagdo das PME, por exemplo, através
da concessdo de apoio financeiro para a promocao das exportactes, estratégias de acesso ao
mercado e a participacdo em feiras comerciais (Chipre, Republica Checa, Dinamarca, Esténia,
Franca, Alemanha, Irlanda, Italia, Letonia, Lituania, Malta, Paises Baixos, Polénia, Portugal,
Republica Eslovaca, Espanha, Suécia e Reino Unido). Algumas (Dinamarca e Eslovénia, por
exemplo) privilegiam as empresas de elevado crescimento que pretendem internacionalizar-
Se; outras criaram novas agéncias de promocao das exportagdes (Luxemburgo) ou novos

13 Comunicagdo «Contributo da Politica Regional para um Crescimento Inteligente no quadro da

estratégia Europa 2020», COM(2010) 553.

http://ec.europa.eu/agriculture/rurdev/leg/index_en.htm e
http://ec.europa.eu/agriculture/fin/index_pt.htm

No anexo incluem-se alguns exemplos das ac¢des empreendidas pelos Estados-Membros para aplicar o
SBA.
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programas de apoio (Hungria). Esta ainda a decorrer em fase piloto um programa de tutoria
no ambito do qual as grandes empresas apoiam ainternacionalizacdo de PME (Franca).

SO alguns paises comunicaram estar ja a promover o Cédigo Europeu de Boas Préticas para
facilitar 0 acesso das PME aos contratos plblicos (Austria, Chipre, Franca, Alemanha,
Hungria, Irlanda, Lituania, Polénia, Portugal, Suécia e Reino Unido). Neste contexto, as
medidas em favor das PME mais disseminadas continuam a ser a reparti¢céo dos concursos por
lotes e, sempre que possivel, a simplificacdo do acesso & informacdo através de sitios Web
centralizados, paginas Web interactivas e outras evolucBes no dominio da contratacdo em
linha,

Alguns Estados-Membros conceberam novos modelos para favorecer a cooperacdo entre
empresas (por exemplo, redes de empresas em Itdlia e redes de clusters na Alemanha).

Para apoiar o empreendedorismo nestes tempos conturbados para a economia, urge gue 0s
Estados-Membr os intensifiquem os seus esfor¢os para simplificar os processos de faléncia

N&o se registaram progressos no dominio da simplificacdo dos processos de faléncia. Apenas
cinco Estados-Membros (Bélgica, Finlandia, Irlanda, Espanha e Reino Unido) acataram a
recomendacéo de estabelecer o prazo de um ano como meta para 0 encerramento dos
processos judiciais de liquidagdo de uma empresa no caso de uma faléncia ndo fraudulenta.
Mantém-se assim a situacdo verificada em 2009 e 2008.

Por dltimo, os Estados-Membros estédo a redlizar bons progressos no que diz respeito a
reducdo do custo e do tempo necessario a criacdo de uma empresa. O tempo e o custo médios
para registar uma sociedade de responsabilidade limitada em 2010 eram de sete dias (12 dias
em 2007) e 399 euros (485 euros em 2007)™.

2.3. Necessidade de prosseguir a accéo

e Muito se acancou desde a adopcdo do SBA. A Comissdo respeitou 0S compromissos
assumidos e aplicou a maior parte das medidas anunciadas. Ja o desempenho dos Estados-
Membros é mais irregular. Para que o SBA cumpra o objectivo de estabelecer uma politica
econdmica favoravel as PME, é importante assegurar que as ac¢fes em que a UE e os
Estados-Membros se empenharam aquando da sua adopc&o sgjam plenamente aplicadas.
Ao mesmo tempo, foram muitas as alteragdes ocorridas no contexto econémico e novos
desafios emergiram. Para que a politica em prol das PME possa responder adequadamente
as actuais circunstancias, € essencial ir mais além.

e Com base neste pressuposto, a andlise do SBA propde um novo conjunto de accles para
responder aos desafios decorrentes da crise econdmica, bem como o aprofundamento das
actuais accoes, em conformidade com a estratégia Eur opa 2020, nos seguintes dominios:

— fazer daregulamentacdo inteligente uma realidade para as SME europeias,

— prestar especial atencéo as necessidades de financiamento das PME;

— adoptar uma abordagem abrangente para melhorar o acesso das PME ao mercado;

1 http://ec.europa.eu/enterprise/policies/'sme/busi ness-environment/start-up-procedures/index_en.htm
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— gudar as PME a contribuir para uma economia eficiente em termos de recursos, e
— promover o empreendedorismo, a criacdo de emprego e o crescimento inclusivo.

Estas accles so terdo impacto se tiverem por base uma gestéo determinada do SBA. A andlise
do SBA propde formas de melhorar essa gestdo, atribuindo um papel claro as partes
Interessadas.

3. DAR NOVO IMPETO AO SBA
3.1. Ha que tornar a regulamentacdo inteligente uma realidade para as SME
europeias

A aplicacdo do principio «Think Small First» continua a ser o principio nuclear do SBA.
Implica a simplificacdo do quadro normativo e administrativo em que as PME redlizam as
suas actividades, concebendo, para tal, regras adequadas, entre as quais 0 principio «s6 uma
vez», ou recorrendo a instrumentos como a administracdo publica em linha e solugdes do tipo
«balcdo unico». Embora tanto a Comissdo como os Estados-M embros tenham intensificado os
seus esforcos para aplicar o principio, ha ainda que tornar a sua aplicacdo mais sistemética
com base na agenda de regulamentac&o inteligente da UE™".

A Comissdo reforcard a aplicacdo do «teste PME» no seu procedimento de avaliagdo de
impacto, por forma a garantir que as repercussdes nas PME sgam analisadas exaustivamente
e tidas em conta em todas as propostas legidlativas e politicas pertinentes, e que os efeitos nas
PME sgamn quantificados e claramente indicados, sempre que tal for possivel e
proporcionado. Ao redlizar o teste da competitividade das suas propostas politicas, a
Comissao analisara a capacidade de as empresas europeias, em especia as PME, concorrerem
nos mercados da UE e de paises terceiros. Ao aplicar o «teste PME», convém ainda
reconhecer e tomar em consideracdo as diferencas entre micro, pequenas e médias empresas e,
se for caso disso, conceber medidas especificas, como a reducéo de taxas ou a simplificacéo
das obrigacOes declarativas. Sempre que for dada aos Estados-Membros a opgdo de aplicar
este tipo de medidas, estes devem fazer uso dela. Os Estados-Membros devem igualmente
evitar a sobre-regulamentacdo, ou seja, evitar transcender o que é exigido nalegislacdo da UE
aguando da transposicéo das directivas para o direito nacional. A Comissdo reitera a sua
disponibilidade para auxiliar os Estados-Membros nesta tarefa.

A fim de garantir a adaptacdo do quadro normativo ao objectivo visado e identificar os efeitos
cumulativos da legisacdo, a Comissdo ira aplicar «balancos de qualidade» a legislagdo em
vigor, mediante os quais as avaliacbes de determinados actos legislativos seréo
complementadas por uma abordagem mais abrangente. Tal contribuird para identificar
incongruéncias e medidas obsoletas ou ineficazes, bem como para reduzir os encargos sobre
as PME, inclusive as empresas em actividade em sectores ndo industriais, como 0 COmércio
ou 0 artesanato. Esta abordagem esta ja em prética no dominio dos servicos, no intuito de
testar o Iéjnci onamento global do mercado Unico dos servicos, nomeadamente no que respeita
asPME™.

Comunicagao sobre regulamentacdo inteligente na Uni&o Europeia, COM(2010) 543.
18 COM (2011) 20.
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A simplificagdo € um objectivo importante. Até Outubro de 2011, a Comissdo simplificard a
transparéncia e os requisitos de comunicacéo de dados das sociedades cotadas de menores
dimensdes. Além disso, para dar continuidade ao Livro Verde sobre politica de auditoria, a
Comisséo estd a avaliar a simplificacéo dos requisitos em matéria de auditoria das pequenas

empresas™.

O estreito envolvimento das partes interessadas na elaboracdo da politica da UE para as PME
€ um elemento essencial do SBA. A decisdo de aumentar o periodo de consulta publica
lancado pela Comissdo de oito para doze semanas a partir de 2012 devera dar as partes
interessadas mais tempo para consultarem 0s seus pares e consolidarem a sua posicao nas
iniciativas pertinentes para as PME. As revisdes dos painéis de PME da Enterprise Europe
Network complementam as informacgles enviadas pelos 0rgdos representativos das PME
existentes a nivel nacional e da UE.

Convém redobrar os esforcos envidados no sentido de tornar as administragdes publicas
receptivas as PME, intensificando sobretudo o recurso a solugdes de administracdo em linha.
O Plano de Acgo Administracgo em linha® estabelece uma vasta série de accdes, entre as
guais a promocao da contratacdo electrénica transfronteiras, o que permitira as PME perder
menos tempo com procedimentos administrativos. Do mesmo modo, a Comissdo trabalhara
em conjunto com os Estados-Membros, a fim de prosseguir a transformacéo dos bal coes
unicos — que visam facilitar consideravelmente esses procedimentos - em portais de
administracdo em linha acessiveis através dos quais sga possivel preencher por via
electrénica, inclusive a nivel transfronteiras, todos os requisitos administrativos exigidos.

A Comissao iré:

e zelar por que se possa beneficiar inteiramente de conhecimentos especializados no
dominio das PME aguando da avaliacdo do impacto de novas propostas sobre estas
empresas, tendo em conta as suas diferentes dimensoes, se for caso disso;

e promover em toda a UE a aplicacdo do principio «sO uma vez», ao abrigo do qual as
autoridades publicas e érgéos administrativos se coibiréo de solicitar a mesma informacao,
bem como dados, documentos ou certificados que |hes tenham ja sido facultados no
ambito de outros procedimentos;

e simplificar o quadro contabilistico da UE, procedendo paratal a revisdo dos requisitos de
base aplicaveis as contas anuais e consolidadas (4.2 e 7.2 directivas) das sociedades de
responsabilidade limitada;

e em conformidade com a comunicacdo sobre regulamentacdo inteligente, explorar a
possibilidade de reduzir a sobre-regulamentagéo nos Estados-Membros,

e proceder a «balancos da qualidade», no intuito de determinar se 0 quadro normativo de um
dado dominio politico esta adaptado ao objectivo visado, e 0 que deve ser melhorado caso
nao estgja;

e proceder a «verificagbes de desempenho» do mercado Unico, a fim de identificar e, se

necessario, remediar os problemas relacionados com a interaccdo dos diferentes actos

http://ec.europa.eu/internal_market/consultations/2010/green_paper_audit_en.htm
http://ec.europa.eu/information_society/activities/egovernment/action_plan 2011 2015/index_en.htm
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legislativos da UE aplicaveis ao sector dos servicos que vigoram em simultaneo.
Os Estados-Membr os sdo convidados a:

e avaliar sistematicamente o impacto da legislagdo nas PME através do «teste PME», tendo
em conta, se for caso disso, as diferentes dimensdes das empresas,

e apresentar anualmente, numa data definida, uma programacdo antecipada da legislacdo em
matéria de empresas que entrara em vigor no exercicio orcamental seguinte;

e aplicar o principio «Think Small First» ndo sd na legislacdo como também nos
procedimentos administrativos que dizem respeito as PME (por exemplo, introduzindo um
interlocutor unico e reduzindo as obrigacdes declarativas).

3.2. A dituacdo econOmica exige uma atencdo especial as necessidades de
financiamento das PME

O SBA exorta a UE e os Estados-Membros a facilitarem o acesso das PME ao financiamento,
por exemplo, favorecendo a pontualidade dos pagamentos nas transaccdes comerciais. Devido
a crise econdmica, muitas PME viram agravar-se a sua situagdo financeira e solvéncia, pese
embora a viabilidade do modelo empresarial subjacente e a existéncia de uma solida base de
clientes. Os mais recentes inquéritos a concessao de crédito realizados pelo Banco Central
Europeu (BCE) mostram que varios bancos europeus restringiram os seus padroes de crédito
& empresas”™. S30 necessdrias novas iniciativas para melhorar o acesso das PME ao
financiamento, inclusive através dos mercados de capitais e do estimulo do investimento por
meio de politicas fiscais. O elevado nivel de endividamento tornou as PME vulnerdveis as
condi¢bes adversas dos mercados financeiros. Por conseguinte, os Estados-Membros devem
criar incentivos para o investimento de receitas em capital préprio, sem perder de vista que as
empresas em crescimento empresarial e as PME europeias tradicionais estabelecidas tém
necessidades distintas. Ha que intensificar os regimes publicos de financiamento das PME
tanto a nivel nacional como europeu, a fim de dar resposta as deficiéncias detectadas nos
mercados, e simplifica-los para os tornar mais acessiveis. Deve prestar-se particular atencéo
ao problema do financiamento da fase de crescimento inicial das empresas.

As novas disposi¢des regulamentares aplicaveis as institui¢cdes financeiras introduzidas quer a
nivel da UE quer pelos Estados-Membros devem ser devidamente calibradas e acompanhadas
de avaliagbes de impacto («Teste PME»). A Comissao manter-se-a particularmente atenta as
repercussoes sobre a concessdo de empréstimos as PME quando propuser o aumento dos
requisitos de fundos préprios das institui¢cdes bancérias em 2011.

Recorrer a regimes de garantia de empréstimos melhorados e mais eficientes é essencia para
as PME, que nem sempre dispdem de garantias. Encontram-se nesta situagdo, em especia, as
empresas que contraem empréstimos de peguenos montantes. melhorar a concessdo de
microcrédito pode estimular o empreendedorismo a nivel nacional e regional. Para o efeito, a
Comissio langcou o Instrumento de Microfinanciamento «Progress»®® e tem procurado
incentivar o intercBmbio de boas préticas em matéria de microfinanciamento, promovendo a
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formag&o, prestando apoio a instituicdes de microfinanciamento, designadamente no quadro
da accdo JASMINE? | e incentivando a redaccso de um cddigo de conduta®. E importante
gue todos os bancos, independentemente da sua dimens&o, possam ter acesso a todos 0s
instrumentos financeiros da UE. Os bancos poderdo ainda ser incentivados a conceber
critérios de fiabilidade crediticia especificos para PME, recorrendo, por exemplo, a critérios
de qualidade.

As deficiéncias do mercado em matéria de capital de risco tornam imperioso aumentar o
fornecimento deste tipo de capital e garantir a existéncia de empresas de elevada qualidade e
potencial de crescimento nas quais se possa investir. A fim de melhorar a capacidade de
resposta as preocupacdes dos investidores e a preparacdo para o investimento por parte dos
empresarios, as boas préticas de formagdo devem ser difundidas mais amplamente por toda a
Europa. Convém ainda estabelecer critérios de qualidade a nivel europeu para 0s programas
de preparacdo para o investimento de elevada qualidade, a fim de auxiliar os empresérios a
escolher o programa mais adequado.

Ha também que tornar os investidores mais cientes das oportunidades oferecidas pelas
perspectivas de evolucdo das PME cotadas, criar as condicdes indispensaveis a uma rede de
bolsas de valores €ficiente ou mercados regulamentados especificamente dedicados as PME e
tornar as obrigacdes de cotacdo e de publicidade mais adaptadas as PME.

A Comissdo adoptard um plano de accdo para melhorar 0 acesso das PME ao financiamento,
incluindo o0 acesso ao capital de risco, e aos mercados de capitais e tentara melhorar a
conjugacéo da oferta e procura de capital de risco no ambito da rede Enterprise Europe
Network.

Apoio financeiro da UE

A Comissdo entende que os instrumentos financeiros devem desempenhar um papel mais
importante na facilitagdo do acesso das PME ao financiamento e proporcionar, em
simulténeo, um efeito de alavanca consideravel ao capital disponivel para empréstimo. No
ambito da sua proposta relativa ao quadro financeiro plurianual pds-2013, a Comissdo
considerard a simplificacdo e o reforco do actual conjunto de instrumentos financeiros
inovadores, no qual se insere o Mecanismo de Garantia & PME e 0 MFPR®, para auxiliar as
PME ainvestir e crescer. A Comissdo manter-se-a particularmente atenta a fim de assegurar
gue todos os futuros instrumentos financeiros da UE contribuam decisivamente para dar uma
resposta adequada as deficiéncias de mercado que afectam as PME.

Além do mais, também as deficiéncias regulamentares serdo abordadas através da
materializacdo de um mercado unico de fundos de capital de risco eficaz, analisando para tal
todos os elementos que obstam ao bom funcionamento do mercado de fundos de capital de
risco e embargam o crescimento e, se for caso disso, garantindo a proteccdo adequada dos
pequenos investidores.

23

Accgdo Comum para Apoiar as Instituicdes de Microfinangas na Europa.
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O apelo do Conselho Europeu em Fevereiro de 2011 no sentido de simplificar os instrumentos
da UE de apoio a investigacdo e inovacdo tem por objectivo facilitar a adopcdo destes
instrumentos pelas empresas inovadoras, atraves, em especial, de um novo equilibrio entre
confianca e controlo. O Conselho Europeu exige que se avalie a melhor forma de satisfazer as
necessidades das empresas inovadoras e em rapido crescimento através de uma abordagem
baseada no mercado. Neste contexto, a Comissao foi ainda convidada a explorar a viabilidade
de um programa de investigacdo para a inovagdo nas peguenas empresas. A contratacéo
publica devera ser mais bem orientada para a criagdo de mais procura de produtos e servicos
inovadores e os direitos de propriedade intelectual deverdo merecer uma maior valorizagéo,
como alias se preconiza nainiciativa emblematica «Unido da | novacdo».

A Comissdo reforcara as suas accles para facilitar o acesso das PME aos programas de
financiamento da UE. Continuara a acompanhar a afectacéo concreta das verbas do orcamento
da politica regiona destinadas ao apoio as empresas, sobretudo no que respeita a parte
directamente orientada para PME?. Continuar& igualmente a lancar convites & apresentacdo
de propostas orientados especificamente para PME ao abrigo do Programa-Quadro de
Investigacdo actualmente em vigor e a prestar melhores servigos de apoio aos utilizadores. A
Comissao pondera iguamente a adopcdo de um quadro estratégico comum que abranja todos
0S programas € iniciativas de investigacdo e inovagao actualmente em vigor, quadro este que
viria beneficiar sobretudo as PME, ao proporcionar regras administrativas e financeiras menos
complexas, um conjunto simplificado de instrumentos para PME abarcando atoda a cadeia de
inovacdo sem descontinuidades e um balcdo Unico para a prestacdo de aconselhamento e

apoio.

A simplificagio em curso do Regulamento Financeiro?” deveréa também repercutir-se de forma
positiva no acesso e na participacdo das PME no financiamento da Unido Europeia.

A Comissao ira;

e dotada de um conjunto ssimplificado e reforcado de instrumentos financeiros, procurar
gjudar um numero crescente de PME beneficidrias através de regimes de garantias de
empréstimo reforcados que apoiem 0s investimentos, o crescimento, a inovagdo e a
investigacao;

e tornar os programas de financiamento da UE mais acessivels para as PME através de
novas simplificagbes dos procedi mentos;

e adoptar, em 2011, um plano de acc¢éo para melhorar 0 acesso das PME ao financiamento,
gue inclua o acesso aos mercados de capital de risco, bem como medidas orientadas
destinadas atornar os investidores mais cientes das oportunidades oferecidas pelas PME;

e ponderar a adopcdo de um novo regime legidativo a fim de garantir que, em 2012, os
fundos de capitais de risco estabel ecidos em qualquer Estado-Membro possam funcionar e
ser investidos livremente na UE;

% A afectacdo total prevista para o apoio as empresas no ambito da politica de coesdo no actual periodo de

programacdo 2007-2013 é de cerca de 55 mil milhdes de euros, dos quais 27 mil milhdes de euros se
destinam especificamente a PME e 28 mil milhdes de euros ndo estdo condicionados a dimensao das
empresas.

Proposta de Regulamento do Parlamento Europeu e do Conselho relativo as disposi¢des financeiras
aplicaveis ao orcamento anua da Uni&o, COM(2010) 815.
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e tal como solicitado pelo Conselho Europeu, estudar as opg¢des no que toca a criagéo de um
instrumento de valorizacdo dos direitos de propriedade intelectual a nivel europeu, com o
objectivo, nomeadamente, de facilitar o acesso das PME ao mercado do conhecimento;

Os Estados-Membros sdo convidados a:

o facilitar 0 acesso das PME aos fundos estruturais dando a estas empresas a possibilidade
de apresentar uma s6 vez todos 0s dados necessarios para poderem beneficiar de apoio ao
abrigo destes fundos;

e conceber solugdes de tipo «provedor do crédito» para facilitar ainda mais o didlogo entre
as PME e asinstitui¢des de crédito;

e assegurar gque as incoeréncias de tratamento fiscal ndo déem azo a dupla tributagdo que
obste aos investimentos transfronteiras de capital de risco;

e criar balcdes unicos onde as PME possam requerer subvencfes europeias, nacionais e
locais.

3.3. Uma abor dagem abrangente para melhorar o acesso das PM E ao mercado

O SBA convida a Comissdo e os Estados-Membros a apoiarem e incentivarem as PME atirar
partido do mercado Unico, bem como do mercado Unico digital e do crescimento dos
mercados fora da UE, enfrentando ao mesmo tempo o desafio de uma economia sustentavel.
Por seu turno, a estratégia Europa 2020 institui vérias acgdes tendentes a melhorar a
competitividade da UE em relacdo aos seus principais parceiros comerciais, atraves,
nomeadamente, da instituicdo de uma politica industrial para a era da globalizagdo e de uma
estratégia comercial renovada®, e a promover uma Europa eficiente em termos de recursos.
Por ultimo, a comunicacdo «Um Acto para o Mercado Unico»”® estabelece objectivos
ambiciosos para melhorar 0 mercado Unico e apresenta um conjunto de medidas abrangente.

3.3.1. Tirar o melhor partido do mercado interno para as PME

Apesar do muito que ja se fez para gudar as PME a usufruir do mercado Unico, essas
empresas continuam reticentes em encetar actividades transfronteiras por vérios motivos. A
realizacdo de pagamentos transfronteiras é ainda tida como dispendiosa e complexa, tal como
0s instrumentos disponiveis para solucionar os eventuais conflitos com os clientes,
designadamente no ambito do comércio electronico. Facilitar a cobranca transfronteiras das
dividas € essencia para o bom funcionamento do mercado Unico. A Comissdo apresentara
medidas destinadas a facilitar a cobranca transfronteiras de dividas, umavez que mais de 60%
das dividas transfronteiras permanecem por cobrar®.

Comunicagdo «Comeércio, crescimento e questdes internacionais», COM (2010) 612 de 9.11.2010.
http://ec.europa.eu/internal_market/smact/index_pt.htm
%0 SEC(2005) 433 e COM(2010) 135 final, Anexo.
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Ha também que facilitar ainda mais 0 acesso das PME aos contratos publicos, que
representam 17% do PIB da UE, aprofundando, para tal, o processo de simplificacdo®. O
acesso das PME as normas e a representacdo dos seus interesses no processo de normalizagao
tem vindo a melhorar, se bem que lentamente. O processo podera ainda ser melhorado para
garantir, entre outros aspectos, uma participacdo equilibrada das partes interessadas no
processo de normalizacdo. As diferencas a nivel do direito das sociedades, direito dos
contratos e dos sistemas de tributacdo podem criar dificuldades e implicar custos ao ponto de
dissuadir os empresarios de expandir as suas actividades a outros Estados-Membros. Por
conseguinte, a Comissao irdintroduzir um conjunto Unico de regras para o cdlculo da matéria
colectavel do imposto sobre as sociedades em toda a UE para que sgja mais simples para as
PME expandir as suas actividades no mercado Unico. Conceber-se-80 igualmente iniciativas
sobre o funcionamento do sistema do VA, com o objectivo de reduzir a carga administrativa
imposta as empresas e favorecer a sua actividade transfronteiras. Convém notar que as PME
se deparam frequentemente com a imposicao de clausulas e préticas contratuais abusivas por
parte de diversos intervenientes na cadeia de abastecimento.

A Comissdo esta a envidar esforcos para assegurar a existéncia de condigdes optimas para que
as PME encetem actividades comerciais transfronteiras, inclusive através da Internet. O
Espaco Unico de Pagamentos em Euros (SEPA) dara as PME a possibilidade de beneficiar de
disposigoes de pagamento simplificadas, com custos reduzidos e sem ter de utilizar mais do
que uma conta bancéria no ambito do mercado Gnico®. O SEPA constitui igualmente uma
plataforma para o desenvolvimento da facturacdo electronica em toda a Europa e a sua
adopcdo em massa pelas PME. Na sua Agenda Digital, a Comissdo salientou ainda o
potencial do comércio electrénico e estabeleceu como objectivo especifico que, em 2015, 33
% das PME devem fazer compras/vendas em linha. Além disso, para promover vias de
recurso pouco dispendiosas, simples e répidas e, consequentemente, oferecer uma aternativa
aos procedimentos judiciais, mais onerosos e morosos, a Comissdo esta actualmente a
elaborar uma proposta legislativa que visa fomentar mecanismos de resolucéo aternativa de
litigios (RAL) na UE, inclusive através da eventual criacdo de um sistema de resolucéo de
recursos em linha & escala da UE para o comércio electronico, que abranja as transacces
empresas-empresas e as transacgdes empresas-consumidores.

A Comissdo vai efectuar uma analise exaustiva das clausulas contratuais e praticas comerciais
abusivas no segmento empresas-empresas no mercado Unico e, se for caso disso, agendara
uma proposta legidlativa, a fim de proteger as empresas de clausulas contratuais abusivas.
Além disso, a Comissdo publicard uma comunicacdo sobre a directiva relativa a publicidade
enganosa e comparativa®, a fim de analisar os problemas que se colocam as PME, como por
exemplo os directorios de empresas fraudulentos. A Comissdo ira envidar esfor¢os no sentido
de garantir a protec¢do das PME que se encontram numa situagcdo de dependéncia econémica
contra as praticas comerciais deseais e dar-lhes a possibilidade de dispor de meios efectivos
de reparagdo contra tais préticas, independentemente de quando ocorrem nas cadeias de
abastecimento.

A legislacdo e as politicas da UE reconhecem a importancia de garantir informagdes de
consumo adequadas sobre 0s processos de fabrico, bem como sobre o fabricante e a origem

3 Ve o Livro Verde sobre a modernizagdo da politica de contratos publicos da UE:

http://ec.europa.eu/internal_market/publicprocurement/modernising _rules/consultations/index_en.htm
http://ec.europa.eu/internamarket/payments/sepal
8 Directiva 2006/114/CE.
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dos produtos comerciaizados no mercado Unico®. As normas que regem a salide e a
seguranca dos trabalhadores e asseguram a higiene e seguranca dos produtos, bem como as
regras de proteccdo do ambiente sdo objecto de particular atencdo. Muito embora estejam
actualmente em discussdo no Parlamento Europeu e no Conselho, com o apoio da Comissdo,
iniciativas legislativas que pretendem melhorar o quadro normativo®™, as PME devem estar
mais bem informadas sobre como fazer uso dos actuais instrumentos juridicos da UE para
protegerem 0s seus interesses legitimos contra préticas comerciais desleais e informacfes
€nganosas.

As PME sdo frequentemente prejudicadas por praticas anticoncorrenciais, por exemplo,
cartéis ou abuso de posicdo dominante. Para poder estudar as véarias opcles a fim de garantir
as PME o exercicio efectivo do seu direito a plena compensacdo pelos danos causados, a
Comissdo lancou uma consulta publica sobre uma abordagem europeia coerente em matéria
de recurso colectivo.

Por dltimo, os servicos de informacdo da UE (como a Enterprise Europe Network, o portal
europeu das pequenas empresas, arede SOLVIT e o portal «A sua Europa — Empresas») e 0s
sitios Web nacionais disponibilizam um volume considerével de informacao relacionada com
0 mercado Unico e aconselhamento as empresas. As PME podem, assim, obter informagédo na
sua propria lingua. Os Estados-Membros devem, além disso, promover 0s servicos de
informagdo da Comisséo e garantir uma melhor coordenagdo entre os instrumentos de
informacdo nacionais e 0s da Comisséo.

A Comissao ira;

realizar uma analise exaustiva das préticas comerciais desleais na Uni&o Europeia e, se for
caso disso, apresentar uma proposta legidativa;

e apresentar iniciativas em matéria fiscal, como a proposta legislativa relativa a uma matéria
colectével consolidada comum do imposto sobre as sociedades (MCCCIS) e uma nova
estratégia para o IVA, com vista a reduzir os obstaculos fiscais e o0s entraves
administrativos que se colocam as PME no mercado Unico;

e proceder arevisdo do sistema europeu de normalizacdo em 2011,

e elaborar um documento de orientacdo que explique as regras da rotulagem da origem e
informe as PME sobre os meios a sua disposicdo para protegerem 0s seus legitimos
Interesses,

e propor um instrumento de direito europeu dos contratos que responda as necessidades das
PME que pretendem entrar em novos mercados,

e instituir um procedimento uniforme para facilitar a cobranca transfronteiras de dividas,
mediante 0 qual se garanta ao credor 0 montante que Ihe é devido impedindo que este sgja

As informacgBes sobre a origem ou o local de proveniéncia dos produtos sdo abrangidas por duas
iniciativas legislativas actualmente em discussdo: a proposta de regulamento relativo a informacéo
sobre alimentos prestada aos consumidores e o pacote «Qualidade», COM(2010) 738.

Proposta de regulamento do Conselho sobre a indicagdo do pais de origem em determinados produtos
importados de paises terceiros [COM(2005) 661] e Proposta de Regulamento do Parlamento Europeu e
do Conselho relativo as denominacBes téxteis e a correspondente etiquetagem de produtos téxteis
[COM(2009) 31].
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retirado ou transferido pelo devedor para uma ou mais contas bancérias abertas noutro
Estado-Membro.

Os Estados-Membros sdo convidados a:

e aplicar na integra o cédigo europeu de boas préticas para facilitar o acesso das PME aos
contratos publicos;

e promover a publicacdo em linha de resumos das normas europeias, gratuitos e facilmente
acessiveis, que indiquem claramente as ateragdes introduzidas aquando da revisdo das
normas.

A Comissao compromete-se e os Estados-Membros sdo convidados a:

e envidar esforcos conjuntos para melhorar a interoperabilidade electronica no mercado
interno, nomeadamente respeitando a intengdo assumida no ambito do Acto para o
Mercado Unico de apresentar até 2012 uma proposta de decisio que assegura O
reconhecimento mutuo da identificacdo e autenticacdo electronicas em toda a UE, e
procedendo, em 2011, arevisdo da directivarelativa as assinaturas el ectronicas.

3.3.2. Auxiliar as PME a enfrentar mercados globalizados

Os mercados globalizados oferecem novas oportunidades comerciais as PME da UE. De
acordo com um estudo® realizado recentemente, estas empresas tém maior actividade
internacional do que as suas homaologas nos EUA e no Japéo. 25% das PME da UE exportam
ou exportaram num dado momento nos ultimos 3 anos, e dessas, 13% exportaram para além
do mercado Unico da UE. O estudo faz referéncia ainda a um vasto potencia de mercado por
explorar, sobretudo nos paises BRIC*, que se calcula virdo a representar cerca de 60% do
PIB mundial em 2030. Actualmente, apenas 7% a 10% das PME exportadoras da UE
abastecem esses mercados.

Para que o0 acesso das PME aos mercados de paises terceiros seja bem sucedido, estas
empresas devem possuir as competéncias necessarias e contar com 0 apoio de um quadro
politico adequado que lhes permita obter uma vantagem competitiva, necessitando ainda de
condicdes equitativas para poderem lidar com obstéculos como segfam os quadros normativos
estrangeiros e os entraves ndo pautais®. A Comissdo tem vindo a ponderar uma série de
opcgoes, incluindo a assisténcia no acesso a0 mercado e a orientagdo em questoes
regulamentares, bem como em matéria de normalizacdo e avaliacdo da conformidade. Para
tal, tem em conta os servigos prestados pelas organizagOes empresariais, a Enterprise Europe
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http://ec.europa.eu/enterprise/policies'sme/market-access/internationalisation/index_en.htm

Brasil, Russia, india e China.

Um estudo encomendado pela Comissdo identifica os problemas especificos que se colocam a varios
tipos de PME envolvidas em inquéritos em matéria de defesa comercial, entre os quais a fata de
transparéncia e as dificuldades de acesso a informagdo, e propde vérias solucdes para os superar. Os
Estados-Membros estdo actuamente a discutir os resultados do estudo, a fim de determinarem acgdes
de acompanhamento. Para mais informagdes, consultar o sitio Web da DG Comércio:
http://ec.europa.eu/trade/tackling-unfair-trade/tradedefence/informati on-for-business/sme/
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Network, o Centro Europeu de Negdcios e Tecnologia na india e o Centro Europeu das PME
na China. As PME, por seu turno, tém beneficiado das accdes realizadas no ambito da
estratégia de acesso aos mercados (por exemplo, a base de dados de acesso aos mercados) ou
dos esforcos envidados por mais de 30 equipas de acesso aos mercados nos principais
mercados de exportagdo - que congregam a especializacdo local dos representantes das
delegacbes da UE, das embaixadas dos Estados-Membros e das empresas da UE - as quais
incumbe melhorar 0 acesso das empresas europeias a esses mercados™.

A Comissdo esta empenhada em promover novas formas de colaboragdo entre empresas,
designadamente entre empresas |localizadas em diferentes regides ou paises. Trata-se de um
novo modelo de colaboracdo através de clusters e redes de empresas, gracas ao qual as
empresas se aliam e no ambito do qual se incentiva uma abordagem coerente e coordenada
para concretizar um objectivo comum sem perda de independéncia. A Comissdo realizara um
estudo sobre como melhor se podera apoiar este tipo de colaboragcdo a nivel europeu.

Além disso, no inicio de 2011, a Comissdo lancard novas acgoes de apoio a constituicdo de
clusters de empresas de craveira mundial, a fim de fomentar as actividades destes clusters no
plano internacional, a exceléncia da gestédo de clusters e o aargamento do observatério
europeu de clusters.

No quadro da agenda internacional da UE, a Comisso ira promover aspectos importantes
para as PME na sua cooperacdo bilateral e multilateral com paises terceiros, designadamente,
a facilitacdo do comércio, bem como a integracdo dos principios do SBA nos acordos
pertinentes e em mecanismos de acompanhamento e coordenacdo conexos. Envidara também
esforcos no sentido de eliminar 0s entraves ndo pautais e as restricdes ao acesso as matérias-
primas, recorrendo aos instrumentos de politica comercial existentes. Desta forma, contribuira
para uma maior abertura de sectores que, em grande medida, sdo ainda inacessiveis as PME,
por exemplo, 0s mercados de servigos e de contratos publicos, e para fazer respeitar os
direitos de propriedade intelectual .

A Comissao iré;

e apresentar em 2011 uma nova estratégia de apoio as PME da UE nos mercados exteriores
a Unido Europeia e uma estratégia relativa a clusters e redes competitivos a nivel
mundial®’, analisando especialmente o papel que estes desempenham no reforco da
competitividade das PME;

e abordar os problemas gque se colocam as PME na utilizagdo dos instrumentos de defesa
comercia (IDC) da UE, intensificando a informagéo e a assisténcia prestadas para efeitos
da utilizac&o desses instrumentos;

e envidar esforgos sistematicos para eliminar os entraves ndo-pautais nos acordos de
comeércio livre e facilitar o acesso das PME aos mercados de paises terceiros, e contribuir
para o respeito dos DPI, em conformidade com a politica comercia renovada.

Os Estados-Membros sdo convidados a:

® http://ec.europa.eu/trade/creati ng-opportuniti es/trade-topi cs/market-access/export-from-eu/

Comunicagdo da Comissdo — Uma politica industrial integrada para a era da globalizagdo -
Competitividade e sustentabilidade em primeiro plano [COM(2010) 614].
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e prestar apoio a criagdo de redes de PME, de acordo com as regras relativas aos auxilios
estatais e a concorréncia;

e incentivar as PME a recorrer temporaria ou permanentemente a especialistas, a fim de
auxiliar as empresas a crescer, inovar e internacionalizar-se.

3.3.3. Ajudar as PME a contribuir para uma economia €ficiente em termos de recursos

A Comissdo tomou medidas para sensibilizar as PME para questdes ambientais e energéticas
e disponibilizou 0 apoio necessario para que aplicassem a legislacéo, avaliando o0 seu
desempenho ambiental e energético e reforcando as suas competéncias e qualificacoes.
Embora estas accOes devam ser reforcadas, a estratégia Europa 2020 reorientou a sua accao
para auxiliar as PME a assumir um papel interventivo na transicdo para um crescimento
eficiente em termos de recursos. Embora as PME contem com alguns incentivos de mercado
para optimizarem a utilizagdo que fazem dos recursos, em muitos casos 0s sinais do mercado
ndo sdo facilmente identificados ou interpretados e as PME tém de enfrentar problemas de
escassez de informagdo, tempo e recursos humanos e financeiros. Para superarem estas
dificuldades, € preciso que o financiamento adequado esteja disponivel, inclusive através de
programas de apoio a0 desenvolvimento regional, de informagdo oportuna e de auxilio
concreto prestado por organizagOes de apoio as empresas, como camaras de comércio e
servicos de consultoria. A criagdo de incentivos para impulsionar a realizagdo de auditorias
energeéticas e de recursos podera facilitar esta transicéo.

Também os instrumentos de mercado poderdo ser utilizados para incentivar préticas
conducentes a eficiéncia em termos de recursos, beneficiando, desta forma, a criagdo de
emprego e o crescimento econdmico.

A Comissao ingtituira um gquadro especifico para que as PME possam enfrentar o desafio da
economia eficiente em termos de recursos e tirar partido do seu potencial. Em especial, a
Comissdo ira:

e aplicar o novo plano de eficiéncia energética e avancar para um plano de accéo sobre eco-
inovacdo que visara em especial as PME na promogéo do estabelecimento de redes, das
tecnologias hipocarbonicas e dainovagdo eficiente em termos de recursos;

e aprofundar a accdo especifica relativa aos peritos em questdes ambientais e energéticas no
ambito da Enterprise Europe Network, em que se procedera a transferéncia de
conhecimentos especificos sobre as mais recentes evolucdes tecnol dgicas, metodologias e

mel hores préticas das regifes com mais experiéncia para as que acusam algum atraso;

e apoiar as PME, através da Enterprise Europe Network, na comercializacdo de produtos e
servicgos resultantes de mel hores préticas, em especia de tecnologias hipocarbénicas;

e recorrer aos painéis de PME e a base de dados do mecanismo de comunicagdo com as
PME da Enterprise Europe Network para auxiliar a melhorar a qualidade da legislacéo
ambiental e a sua aplicacéo.
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Os Estados-Membros sdo convidados a:

e tirar melhor partido das possibilidades em matéria de auxilios estatais para apoiar o
investimento nos dominios ambiental e energético;

e auxiliar as PME a adquirir as competéncias técnicas e de gestdo necessarias para adaptar
as suas actividades a uma economia hipocarbonica e eficiente em termos de recursos
através, inter alia, do Fundo Social Europevu;

e oferecer incentivos regulamentares as PME registadas no sistema de ecogestéo e auditoria
(EMAS) e no sistema 1SSO 14000 e adoptar medidas para estimular as micro e pequenas
empresas a tirar partido de sistemas simplificados de tipo EMAS, como 0 «<EMAS-
EASY ».

3.4. Promover o empreendedorismo, a criacéo de emprego e o crescimento inclusivo

As PME sdo as principais geradoras de emprego na UE mas a crise econdmica levou a perda
de cerca de 3,25 milhdes de postos de trabalho nas PME.

Na actual situacdo, os Estados-Membros devem simplificar ainda mais 0s requisitos
administrativos e os processos judiciais de liquidacdo de uma empresa no caso de uma
faléncia. Note-se que cerca de um terco das faléncias de empresas ocorre no contexto de uma
transmissdo de empresas. Como tal, afigura-se essencial melhorar as condi¢fes-quadro das
transmissfes de empresas porque, na proxima década, cerca de 500000 empresas,
responsaveis por 2 milhdes de postos de trabalho, serdo transmitidas anualmente™. A
Comissdo apresentard uma série de recomendagdes politicas em 2011 com base num estudo
gue avaliou a extensdo do problema das faléncias e das segundas oportunidades.

No ambito da iniciativa emblemética «Agenda para Novas Competéncias e Empregos»™, a
Comisséo avaliara as necessidades futuras de competéncias em microempresas e empresas de
artesanato. A iniciativa ««Juventude em Movimento»*® vem dar énfase & formacéo, a fim de
garantir gue os sistemas de educagdo transmitam efectivamente as competéncias necessarias a
criacéo e gestéo de uma PME.

E ainda demasiado reduzido o nimero de PME inovadoras da UE que se convertem em
grandes empresas de sucesso a escala mundial. Os obstédculos que ainda impedem os
empresarios de introduzir as suas ideias no mercado devem ser removidos através de uma
vasta gama de medidas politicas baseadas num conceito lato de inovacdo em produtos e
servigos, que inclua todas as mudancas que acelerem e melhorem a forma como as empresas
concebem, desenvolvem, produzem e comercializam novos produtos e servigos, tal como
estabelecido na comunicacdo «Unido da Inovacdo»™. A Comissio anaisard se é viavel
monitorizar o desempenho inovador das microempresas e propora um quadro integrado para o
desenvolvimento e a promocgdo de cibercompeténcias para efeitos de inovacdo e
competitividade, dando particular énfase as pequenas empresas, empresas em fase de arranque
e empresas de crescimento répido (gazelas).

4 http://ec.europa.eu/enterprise/policies/'sme/documents/transfers/index_en.htm

a2 COM (2010) 682 final.
43 COM(2010) 477 final.
http://ec.europa.eu/research/innovation-union/index_en.cfim
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Ha também PME que adoptam modelos empresariais distintos dos das empresas tradicionais
baseadas no capital. Inserem-se nesta categoria, designada por «economia social», associacoes
ndo lucrativas, fundagdes, cooperativas, sociedades mutuas e formas juridicas semelhantes. A
fim de responder as necessidades especificas destas sociedades, a Comissdo anunciou no Acto
para 0 Mercado Unico uma série de acches tendentes a criar condicbes equitativas. Estas
accOes destinar-se-iam a abordar questdes relacionadas com as cooperativas, fundacdes e
sociedades mutuas, por um lado, e as empresas com objectivos sociais, por outro.

A Comissao iré:

e criar programas de tutoria para empresarias em, pelo menos, dez paises da UE, para
prestar aconselhamento e apoio a criagdo, ao funcionamento e ao crescimento das suas
empresas,

e identificar melhores préticas para apoiar as transmissdes de empresas e langar uma
campanha para promover essas praticas,

e adoptar, no final de 2011, uma iniciativa em favor do empreendedorismo social centrada
nas empresas que perseguem objectivos sociais.

Os Estados-Membros sdo convidados a:

e aplicar arecomendac&o do plano de ac¢do SBA no sentido de reduzir o tempo necesséario
a criagdo de uma nova empresa para trés dias Uteis e diminuir o custo para 100 euros até
2012; até ao final de 2013, reduzir para um més o tempo necessario para obter licengas e
autorizagdes (entre as quais autorizacbes ambientais) para lancar e executar a actividade
especifica de uma empresa;

e aplicar a recomendacdo do plano de accdo SBA no sentido de promover segundas
oportunidades para empresarios, limitando o periodo de suspensdo de actividade e de
liquidacdo de dividas de um empresario honesto na sequéncia de uma faléncia a um
maximo de trés anos até 2013;

e criar mercados e bases de dados acessiveis e amplamente reconhecidos para as empresas
transmissiveis e propiciar formacdo e apoio, com vista a aumentar 0 nimero de
transmissbes de empresas bem sucedidas, incluindo campanhas de comunicacdo para
sensibilizar os interessados para a necessidade de preparar atempadamente a transmissao
de uma empresa.

4, REFORCAR A GESTAO DO SBA PARA OBTER RESULTADOS CONCRETOS
O sucesso da aplicacéo do SBA assenta numa gestdo determinada.

Para avaliar os progressos, a Comissdo recolhera informagdes sobre as accGes empreendidas
pelos Estados-Membros e publicara relatérios anuais sobre a competitividade dos Estados-
Membros da UE, com base no artigo 173.° do Tratado de Lisboa. A monitorizagdo das
politicas de competitividade dos Estados-Membros servira de base as andlises interpares e ao
intercAmbio de boas préticas. A Comissdo apresentard um relatério ao Conselho sobre os
progressos registados a nivel da aplicacdo do SBA.
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Reforcar-se-a 0 envolvimento dos intervenientes e instam-se as partes interessadas
representantes das PME a envolverem-se activamente na aplicacdo do SBA, inclusive através
de informacdes regulares sobre a aplicacdo das acgdes ao abrigo deste plano.

A Comissdo ira:

e ingtituir um grupo consultivo SBA, composto de representantes das administracoes
publicas e das organizacBes empresariais, que contribua para a avaliacdo e a transmisséo
de informacao sobre aimplantacdo do SBA, para a intensificacdo dos esforcos necessarios
a difusdo aargada de informagdo sobre as acgdes da politica para as PME e para a
promocdo do intercambio de boas praticas. Neste contexto, aprofundara a Anadise do
Desempenho das PME, incidindo especificamente nas medidas constantes do plano de
accdo SBA, a fim de monitorizar e avaliar o desempenho dos Estados-Membros na
aplicacdo deste plano, com base numa gama alargada de indicadores de sucesso;

e propor o lancamento de uma Assembleia anual de PME estreitamente relacionada com a
conferéncia em matéria de boas préticas do SBA, com vista a envolver todas as partes
interessadas na aplicacdo do SBA eincentivar o didlogo entre elas.

Convida-se os Estados-Membros e, se for caso disso, as autoridades regionais e locais a:

e ingtituir, em coordenagcdo com os representantes das organizagoes empresariais, planos de
aplicacdo do SBA a nivel local e nacional, escorados num solido mecanismo de
supervisdo, bem como um organismo responsavel pela coordenacéo das questfes relativas
as PME entre administracdes («Representante para as PME»), dotado de recursos

humanos adequados e de reconhecido ato nivel no quadro da administracéo.

5. PROXIMASETAPAS

A fim de garantir a plena aplicacdo do SBA e responder aos desafios que se colocam
actualmente as PME, a Comissdo esta determinada a continuar a dar prioridade a estas
empresas e a tomar devidamente em consideracdo as suas caracteristicas especificas nas
propostas e programas que vier a apresentar. Melhorar a percepcao e a visibilidade das ac¢es
junto dos decisores politicos e de outras partes interessadas a nivel naciona e regional sera
um factor decisivo para garantir uma aplicacdo do SBA t&o proxima quanto possivel dos
empresarios. O Representante para as PME tera por incumbéncia supervisionar 0S progressos
dos Estados-Membros no que respeita a aplicagdo do SBA e informara periodicamente a
Assembleia de PME. Convidam-se os Estados-Membros a aplicar na integra o SBA
actualizado. Este convite é extensivel aos paises candidatos e potencialmente candidatos.
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ANEXO

Andlise do SBA

Exemplos de algumas boas pr aticas na aplicacio dos dez principios do SBA

Convém notar que este anexo ndo constitui uma avaliagdo exaustiva das politicas dos Estados-
Membros e deve ser considerado como uma adenda as publicacdes europeias ou nacionais
existentes relativas as politicas para as PME.

1.° principio: promocéo do
empreendedorismo

Muitos  Estados-Membros introduziram  programas de
empreendedorismo para incentivar as atitudes e competéncias
empresariais dos jovens e sensibiliz&los para a possibilidade de
criarem uma empresa, quer através da integracdo do
empreendedorismo nos programas escolares e universitarios, quer
instituindo projectos suplementares™.

Em alguns paises, a educacdo para o empreendedorismo esta
integrada numa estratégia nacional coerente (Dinamar ca, Paises
Baixos, Suécia e Reino Unido), e noutros esta a avancar nesse
sentido (Austria, Portugal). Na Letonia, centenas de estudantes
podem apresentar planos de actividade anualmente no ambito de
um concurso. Os Paises Baixos criaram um programa que da aos
jovens empresarios a possibilidade de trabalharem em rede nos
EUA.

Alguns paises estdo envolvidos em programas nacionais ou
europeus de incentivo ao empreendedorismo das mulheres
(Chipre, Dinamarca, Grécia, Finlandia, Franca, Alemanha,
Islandia®, Irlanda, Itdlia, Noruega®’, Polénia, Eslovaquia e
Suécia). Vérios Estados-Membros canalizam para estes programas
montantes consideravels concedidos pel os fundos estruturais.

Outr os exemplos de boas pr aticas™

Austria: a «Bolsa de Sucessdes» (langada em 2008) tem vindo a
facilitar a transmissdo de empresas. Disponibiliza servicos de
apoio e uma plataforma electronica para o estabelecimento de
contactos entre empres&rios que pretendem transmitir uma
empresa e 0s empresari os interessados em adquirir uma empresa.

Franca: 0 «estatuto do autoempresario» (2009) da a todos os
cidad&os (desempregados, empregados, funcionarios, reformados)
a possibilidade de criar facilmente uma empresa e beneficiar de
vérias reducdes fiscais nos primeiros trés anos. Entre Janeiro de

http://ec.europa.eu/enterprise/policies/industrial -competitiveness/industrial -

policy/filessmember states competitiveness performance and policies en.pdf

6 A ldéandia e a Noruega sdo dois dos paises terceiros que aplicam o SBA e beneficiam do Programa
Competitividade e Inovaco.

4 Ver nota 2.

http://ec.europa.eu/enterprise/policies/sme/facts-figures-analysis/performance-review/index_en.htm (ver

SBA country fact sheets 2009, designadamente, o capitulo 5 relativo a boas préticas.
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2009 e Junho de 2010 surgiram mais de 500 000 autoempresarios.

Roménia: o programa «Start» visa fomentar as competéncias
empresariais entre os jovens (18 a 35 anos) e apoiar as empresas
em fase de arranque. (Orcamento: 21,2 milhdes de euros em 2009,
incluindo 19 milhGes para bolsas e 2,1 milhdes para o
financiamento da agéncia de execucdo).

Suécia : 0 programa nacional de promoc¢ao do empreendedorismo
das mulheres (2007-2010) presta servigos de apoio e tutoria a
empresas em fase de arranque dirigidas por mulheres. A criagcdo de
uma rede nacional de empresdrias-embaixadoras inspirou, em
2009, a criagio da Rede Europeia de Embaixadoras do
Empreendedorismo.

2.° principio:  segunda
oportunidade

Apenas cinco Estados-Membros (Bélgica, Finlandia, Irlanda,
Espanha e o Reino Unido) acataram a recomendacdo® de
estabel ecer 0 prazo de um ano como meta para 0 encerramento dos
processos judiciais de liquidagcdo de uma empresa no caso de uma
faléncia ndo fraudulenta.

Outr os exemplos de boas pr aticas™

Bélgica: lel relativa a continuidade das empresas (2009), que
concede uma moratéria as empresas em dificuldades financeiras a
fim de evitar uma situagc@o de insolvéncia e pré-faléncia.

Estonia: a lei do saneamento adoptada em 2008 criou uma
alternativa aos processos de faléncia, permitindo que as empresas
sobrevivam quando se deparem com problemas de solvéncia
temporé&rios.

Letonia: uma nova lei sobre a insolvéncia entrou em vigor em
2010, gracas a qual se simplificaram e aceleraram os processos de
insolvéncia, se garantiu a estabilizagdo do sector financeiro e se
reduziu o nivel de endividamento do sector privado.

3.2 principio: «Think Small
First»

S6 alguns Estados-Membros integraram o «teste PME» nos seus
processos nacionais de tomada de decisdes (Bélgica, Dinamar ca,
Finlandia, L uxemburgo, Alemanha, Polénia, Eslovénia, Suécia
e Reino Unido).

Os Paises Baixos ddo um exemplo interessante de redugdo bem
sucedida dos encargos administrativos; 0 modelo neerlandés™ foi
j& seguido noutros paises.

4 http://ec.europa.eu/enterprise/policies/sme/files/docs/sha/sha _action plan en.pdf

50

http://ec.europa.eu/enterprise/policies/sme/facts-figures-analysis/performance-review/index_en.htm (ver

SBA country fact sheets 2009, designadamente, o capitulo 5 relativo a boas préticas.
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Outr os exemplos de boas pr aticas

Alemanha: em 2009, simplificaram-se 23 procedimentos
burocréticos no ambito da terceira lei relativa a reducéo dos
obstécul os burocréticos que se colocam as PME™.

Italia: em Abril de 2010, o governo adoptou uma recomendacéo
gue preconizava a adopcdo do SBA em Italia e instituiu um grupo
de trabalho permanente que congrega representantes de
ministérios, camaras, organizacOes empresariais, regiées e um
membro italiano do Comité Econémico e Social Europeu, com o
objectivo de acompanhar a aplicacdo do SBA e propor iniciativas
neste contexto. A aplicacdo do SBA € objecto de um relatério
anual, publicado na Internet>,

40° principio: | Exemplos de boas pr aticas™
administracdes com
capacidade de r eaccéo Republica Checa: o sistema de comunicagdo «Data Box» (2009)

visa simplificar a transferéncia de dados e a comunicagédo entre
empresas e administragoes.

Hungria: a administracdo faculta balcdes Unicos para o registo de
uma empresa com procedimentos simplificados e electronicos
(desde 2008, os procedimentos electronicos sdo obrigatérios e o
tempo necessario a constituicdo de uma empresa foi reduzido para
uma hora).

Portugal: o programa Simplex visa simplificar os processos,
procedimentos e préticas administrativos. Desde 2009, as
consultas publicas sdo também realizadas através de um blog de
acesso publico.

5.2 principio: acesso aos | SO alguns paises estdo ja a promover o Cédigo Europeu de Boas
contratos publicos Praticas para facilitar o acesso das PME aos contratos publicos
(Austria, Franca, Alemanha, Irlanda, Pol6nia, Portugal,
Suécia e Reino Unido). As medidas em favor das PME mais
disseminadas sd0 a reparticdo dos concursos por lotes e a
simplificacdo do acesso a informacdo através de sitios Web

51 http://ec.europa.eu/enterprise/policies/better-regul ation/admi ni strati ve-burdens/action-

programme/index_en.htm#h2-5 e

http://english.minlnv.nl/portal/page? pageid=116,4093799& dad=portal& schema=PORTAL
http://ec.europa.eu/enterprise/policies/'sme/facts-figures-analysis/performance-review/index_en.htm (ver
SBA country fact sheets 2009, designadamente, o capitulo 5 relativo a boas préticas.
http://www.sviluppoeconomico.gov.it/pdf _upload/documenti/Rapportosbha?010DEF.pdf e
http://www.sviluppoeconomico.gov.it/primopiano/dettaglio _primopiano.php?sezione=primopiano& tem
a dir=tema2&id _primopiano=718
http://ec.europa.eu/enterprise/policies/sme/facts-figures-analysis/performance-review/index_en.htm (ver
SBA country fact sheets 2009, designadamente, o capitulo 5 relativo a boas préticas.
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centralizados, paginas Web interactivas e outras evolugdes no
dominio da contratacdo em linha.

Outro exemplo de boas pr aticas™

Reino Unido: o porta do governo na Web, «Supply2gov.uk»
publica os contratos do sector publico e dad acesso as
oportunidades facultadas pelo governo. Em 2008, o organismo
publico Office of Government Commerce publicou 12
recomendacfes com vista a reduzir os obstaculos com que as PME
se deparam quando concorrem a contratos do sector publico.

6.° principio: acesso ao
financiamento

Exemplos de boas pr aticas™

A maior parte dos Estados-Membros adoptou medidas politicas
para facilitar o acesso das PME ao financiamento, concedendo
apoio publico a regimes de garantias (Bélgica, Chipre, Republica
Checa, Esténia, Franca, Alemanha, Grécia, Hungria, Italia,
Letonia, Lituania, Paises Baixos, Polénia, Portugal, Roménia,
Edlovaquia, Eslovénia, Espanha e Reino Unido) ou co-
financiamento de microcrédito (Austria, Alemanha, Hungria,
Irlanda, Leténia, Lituania, Eslovaquia e Suécia). Vérios
Estados-Membros adoptaram medidas para aumentar o capital de
risco (Republica Checa, Dinamarca, Alemanha, Irlanda,
L uxemburgo, Polénia, Eslovaquia, Suécia e Reino Unido). E de
referir ainda que a Bélgica, Hungria, Franca, Irlanda e, mais
recentemente, a Finlandia criaram um «provedor do crédito».

Alguns Estados-Membros tomaram medidas para reduzir os
atrasos de pagamentos, antecipando a reformulacéo da directiva
relativa aos atrasos de pagamentos e, em alguns casos, excedendo
mesmo 0 seu ambito (Bélgica, Franca, Alemanha, Portugal e
Reino Unido). Em 2010, Espanha adoptou uma nova lei que
estabelece um prazo de 30 dias para 0s pagamentos pelas
autoridades publicas e de 60 dias para 0s pagamentos entre
empresas.

7.° principio. mercado
anico

22 Estados-Membros criaram balces Unicos operacionais’.
Estes permitem aos prestadores de servicos cumprir por via
electronica os tramites administrativos necessarios para iniciar
uma actividade noutro pais europeu. 15 paises dao a possibilidade
de consultar 0 seu sitio Web em inglés, para além da lingua ou
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linguas nacionais (Bélgica, Chipre, Republica Checa,
Dinamarca, Estonia, Finlandia, Alemanha, Grécia, Hungria,
Italia, Lituania, Paises Baixos, Portugal, Espanha e Suécia).

8.° principio: competéncias
einovacao

Varios Estados-Membros concedem financiamento a jovens
empresas inovadoras através de capital de arranque e de risco
(Austria, Bélgica, Replblica Checa, Finlandia, Alemanha,
Grécia, Hungria, Espanha, Suécia e Reino Unido). Outros
concedem apoio financeiro a centros de inovacdo ou polos de
competitividade que associam universidades, centros de
investigagdo e empresas (Austria, Bélgica, Republica Checa,
Alemanha, Franca, Irlanda, Italia e Reino Unido). Os
«Cheques-inovacdo» (innovation vouchers), que déo as PME a
possibilidade de adquirir servicos de consultoria e saber-fazer,
generalizaram-se a vérios paises (Austria, Grécia, Irlanda,
Paises Baixos, Portugal, Eslovénia e Reino Unido)®.

Qutro exemplo de boas pr aticas

Italia: para fomentar a instauracdo de redes de PME inovadoras,
foi adoptada em Julho de 2010 uma lei que rege as redes de
empresas e |hes concede incentivos fiscais, administrativos e
financeiros™.

9.° principio: transformar
os desafios ambientais em
oportunidades

A fim de auxiliar as PME a actuaizarem ou substituirem
equipamento por alternativas eficientes do ponto de vista
energético, varios Estados-Membros financiam a eficiéncia
energética através de condigbes de empréstimo favoréveis ou
subvencdes directas (Bélgica, Bulgaria, Chipre, Franca,
Alemanha, Malta, Portugal, Eslovénia e Reino Unido). Alguns
deles também apoiam as PME que procuram usufruir de
oportunidades comerciais em mercados «verdes» (Bulgéria,
Republica Checa, Alemanha e Eslovaquia). Os Estados
Membros oferecem ainda servicos de consultoria as PME, para
Ihes transmitir informacgéo e sensibilizé-las para as oportunidades
comerciais e de reducdo de custos da eficiéncia energética
(Austria, Bégica, Bulgéria, Alemanha, Hungria, Espanha,
Suécia e Reino Unido)®.

Outr os exemplos de boas pr aticas®

Dinamar ca: 0 Ministério dinamarqués dos Assuntos Econdmicos
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«PME, Empreendedorismo e Inovagéo», Estudos da OCDE sobre PME e Empreendedorismo, 2010.

% http://www.urp.it/allegati/L egge 2010 122.pdf (artigo 42.9).
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e Empresariais apoia as oportunidades comerciais em mercados
«verdes» através do fundo de inovacéo empresarial (100 milhdes
de euros para o periodo de 2010-2012), criado em 2009.

Paises Baixos: a Fundacéo para o Conhecimento e a Inovagéo em
Energia e Tecnologia Ambiental (instituida em 2008) € uma rede
de 160 empresas, ingtitutos de conhecimento e administractes
regionais e locais que co-financia projectos orientados para
produtos e tecnologias ecolégicos (por exemplo, aplicacdes
inteligentes de energia solar, redes inteligentes, etc.).

10.° principio: apoiar
inter nacionalizagéo

a

Vé&rias administragdes publicas apoiam a internacionalizagdo das
PME, por exemplo, através da concessdo de apoio financeiro para
a promocao das exportacOes, estratégias de acesso ao mercado e a
participacdo em feiras comerciais (Chipre, Republica Checa,
Dinamar ca, Esténia, Franca, Irlanda, Itélia, Letonia, Lituania,
Malta, Paises Baixos, Polonia, Portugal, Republica Eslovaca,
Espanha, Suécia e Reino Unido). Algumas (Dinamarca e
Edlovénia) privilegiam as empresas de elevado crescimento que
pretendem internacionalizar-se; outras criaram novas agéncias de
promocao das exportacdes (L uxemburgo) ou novos programas de
apoio (Hungria). Esta ainda a decorrer em fase piloto um
programa de tutoria no ambito do qual as grandes empresas
apoiam ainternacionalizacso de PME (Franca)®.
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