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RELATORIO DA COMISSANO AO PARLAMENTO EUROPEU E AO CONSELHO
SOBRE A AVALIACAO EX-POST DO PROGRAMA ESTATISTICO
COMUNITARIO 2003-2007

INTRODUCAO

A Decisdo n.° 2367/2002/CE do Parlamento Europeu e do Conselho relativa ao
programa estatistico comunitério de 2003 a 2007 (PEC) foi adoptada em 16 de
Dezembro de 2002. O programa tinha como orientacéo as prioridades principais da
politica comunitaria de unido econdmica e monetaria, alargamento e competitividade
da Unido Europeia, desenvolvimento sustentével e agenda social. Foi estruturado em
redor dos objectivos da declaracdo de missdo do Eurostat, a saber, estatistica de alta
qualidade para efeitos de todas as politicas de UE, utilizagdo eficiente de recursos e
execucao orcamental.

Nos termos do artigo 4.° da decisdo: «No final do periodo do programa, a Comisséo,
apos consulta do Comité do Programa Estatistico, apresentara um relatério de
avaliacdo adequado sobre a execucdo do programa, tendo em consideragdo 0s
pareceres de peritos independentes. Este relatério deve estar concluido até finais de
2008, apGs 0 que serd submetido a aprovacdo do Parlamento Europeu e do
Conselho.»?

O presente documento constitui o relatério de avaliacéo exigido e aborda a obrigacdo
consagrada no Regulamento Financeiro® e nas respectivas Regras de Execucdo® de
gue os programas devem ser objecto de uma avaliagcdo, em termos de recursos
humanos e financeiros afectados e de resultados obtidos, a fim de verificar a sua
conformidade com os objectivos fixados. A avaliagdo deste programa deve
igualmente dar um valioso contributo para o desenvolvimento de futuros programas
estatisticos quinquenais e para o0 estabelecimento de um sistema de monitorizacdo
para 0 seu acompanhamento.

O relatorio baseia-se na avaliacdo intercalar preparada pelo Eurostat em 2006 e num
relatorio apresentado por uma empresa de avaliagdo externa conforme disposto no
artigo 4.° do PEC. O capitulo 2 resume as principais constatagbes no que toca a
realizacéo dos objectivos indicados no programa e faz uma panoramica de questdes
transversais e de novas iniciativas que ndo estavam inicialmente abrangidas pelo
programa. O capitulo 3 apresenta as principais recomendagdes para o planeamento e
a execucao de programas no futuro.

O relatdrio final dos consultores externos pode ser consultado no documento de
trabalho da Comissao, em anexo.

A W N B

JO L 358 de 16.12.2002.

JO L 358 de 16.12.2002, p. 2.

Regulamento (CE, Euratom) n.° 1995/2006 do Conselho, de 13 de Dezembro de 2006.

Regulamento (CE, Euratom) n.° 478/2007 da Comissdo, de 23 de Abril de 2007, que altera o
Regulamento (CE, Euratom) n.° 2342/2002.
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2. PRINCIPAISREALIZACOESDO PROGRAMA

O presente capitulo foca os resultados a cancados durante o programa relativamente
a todos os dominios estatisticos incluidos nos titulos do programa e aos objectivos
horizontais enumerados nas estratégias de execucdo. Também informa sobre as
actividades e iniciativas que, parcialmente, ndo foram incluidas como objectivos
explicitos no PEC, outras actividades de natureza transversal e a utilizacdo dos
recursos humanos e financeiros.

REsSumO

Com base nos resultados pormenorizados comunicados por Titulo® do programa, é
possivel afirmar que quase todos os objectivos foram realizados. Merece ser
sublinhada a capacidade demonstrada pelo Sistema Estatistico Europeu (SEE) para
assegurar que as novas e emergentes necessidades politicas tivessem sido apoiadas
por informacdes estatisticas complementares, como aconteceu, por exemplo, com a
necessidades de dados, no contexto do aargamento da UE, sobre os
Estados-Membros que aderiram & UE em 2004 e 2007 respectivamente, estatisticas
daenergia, estatisticas do ambiente, estatisticas de asilo e migracéo, estatisticas sobre
empresas estrangeiras em relacdo de grupo, estimativas rédpidas sobre o PIB e 0
IHPC, contas sectoriais europeias, indicadores em matéria de proteccdo socia e
outros. Além disso, foi preparado um programa plurianual sobre a Modernizacdo das
Estatisticas Europeias das Empresas e do Comércio. Estes progressos foram
possiveis devido ao trabaho intensivo de publicacdo de nova legislacdo ou de
revisdo da legislagdo existente (p. ex., especiadmente nas &reas das estatisticas
econOmicas, empresariais e sociais), mas sobretudo devido ao desenvolvimento e a
aplicacdo de novas metodologias e ferramentas. Isto € bem ilustrado pelo facto de o
nimero considerével de actividades para produzir novas estatisticas ter sido quase
igual a0 nimero de actividades que abrangem a producdo de dados de rotina. Um
nimero relativamente elevado de actividades abordou a garantia da qualidade e o
desenvolvimento do SEE, o que ilustra a sua capacidade de evolucéo e melhoria
Esta ténica é confirmada pelo desenvolvimento e a aplicagcdo do Codigo de Prética,
pela abertura do acesso livre a todos os dados estatisticos do Eurostat no seu sitio
Web, bem como pelas acgdes ligadas a uma melhor definicdo das prioridades e a
reducéo dos encargos com as respostas.

REALIZACOES EM DOMINIOS ESTATISTICOS

Livre circulacéo de mercadorias: Elaborou-se nova legislagéo Intrastat e Extrastat
destinada a aumentar os limiares para a obrigagdo de informagdo, a permitir uma
utilizacdo mais eficiente da informacdo existente e a proceder ao alinhamento dos
sistemas estatistico e aduaneiro, reduzindo desta forma os encargos para as empresas.

Agricultura: Deu-se um apoio substancial aos Estados-Membros para melhorarem
os indicadores agro-ambientais e de desenvolvimento rural, bem como para a
evolucdo dos registos das exploracdes. Elaborou-se nova legislacdo no dominio do
inquérito sobre a estrutura das exploragGes com vista a reduzir os encargos com a
comunicacdo de informacdes.

De acordo com os Tratados.
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Livre circulacdo de pessoas, servicos e capitais: Desenvolveu-se nova legislacéo,
assim como 0 manual metodol 6gico correspondente, tendo-se aplicado uma primeira
recolha de dados no dominio das estatisticas sobre empresas estrangeiras em relacao
de grupo («FATS internas e externas»). No que diz respeito a sociedade da
informacao, foi elaborado um regulamento-quadro, que foi seguido de recolhas de
dados anuais, incluindo uma seccdo fixa e uma seccdo variavel de perguntas,
permitindo uma reaccdo mais répida as novas necessidades em matéria de dados.

Vistos, asilo, imigracao e outras politicas relativas a livre cir culacdo de pessoas.
Foi adoptado em 2007 um novo regulamento relativo as estatisticas comunitarias
sobre migracéo e proteccdo internacional. O contelido e a estrutura dos dados sobre
autorizagdes de residéncia foram revistos neste contexto, e discussoes intensas com
vista a harmonizar definicbes e producbes estatisticas, bem como metadados, foram
levadas a cabo com os Estados-Membros para assegurar uma melhor
comparabilidade de dados sobre migracéo e asilo.

Transportes: A cobertura e a qualidade dos dados foram melhoradas para todos os
meios de transporte, e envidaram-se esforcos para fornecer regularmente e melhorar
a qualidade de véarios indicadores, tais como tréfego rodoviario, transportes
intermodai s e desempenho.

Palitica econdmica e monetéria: No que se refere as contas nacionais, a aplicagéo
do regulamento relativo ao sistema europeu de contas (SEC 95) foi efectuada através
da actualizacdo do programa de transmissdo e da verificagdo do cumprimento das
regras. As estimativas rapidas do PIB foram produzidas dentro dos prazos, e as
contas anuais e trimestrais por sector foram publicadas pela primeira vez em 2006 e
2007, respectivamente. Continuou-se o trabalho de validacdo das estatisticas sobre
recursos proprios provenientes do RNB e do IVA. Deu-se inicio a uma revisdo da
metodologia subjacente as contas nacionais no contexto internacional e europeu.
Desenvolveu-se 0 quadro metodolégico relacionado com o procedimento relativo
aos défices excessivos, bem como, de uma forma mais geral, as edtatisticas de
finangas publicas, tendo-se divulgado as estatisticas anuais e trimestrais integradas
sobre finangas publicas. Foram divulgados as estatisticas e os metadados
correspondentes sobre investimento directo estrangeiro, comércio internacional de
servicos e balanca de pagamentos, incluindo dados trimestrais para estas Ultimas,
tendo-se produzido relatérios de qualidade. O sistema de recolha de dados para
estatisticas sobre a balanca de pagamentos foi revisto, tendo agora em consideracéo
limiares de obrigacdo de informagdo modificados para os bancos. Além disso, o
Eurostat contribuiu consideravelmente para a redaccdo do manual da balanca de
pagamentos e da posi¢éo de investimento internacional do FMI (MBP6). No que se
refere as edtatisticas conjecturais, o regulamento foi alterado e a disponibilidade e
pontualidade dos indicadores melhoraram significativamente. Foram empreendidos
outros esforcos no sentido de definir e melhorar a cobertura, a duragéo das séries e a
pontualidade dos principais indicadores econémicos europeus. Quanto as estatisticas
dos pregos, o trabalho metodol 6gico e uma melhor orientacdo estratégica permitiram
maior pontualidade e qualidade dos dados do indice harmonizado de pregos no
consumidor. Em 2007, foi adoptado um regulamento sobre paridades de poder de
compra

Emprego: Criaram-se os elementos principais do sistema integrado de rendimentos
do trabalho e custos da mé&o-de-obra, incluindo o indice trimestral de custo da
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méao-de-obra e inquéritos pormenorizados a realizar de quatro em quatro anos sobre a
estrutura dos custos da méao-de-obra e sobre a estrutura dos ganhos. O inquérito
continuo trimestral a&s forcas de trabaho foi implementado em todos os
Estados-Membros, um novo regulamento sobre as estatisticas de ofertas de emprego
foi adoptado pela Comissdo Europeia e a base de dados dedicada a politica do
mercado de trabalho continuou a ser desenvolvida.

Politica comercial comum: Foram iniciadas vé&rias acgdes para melhorar a
gualidade dos dados relativos a balanca de pagamentos e actualizou-se um conjunto
de indicadores de desenvolvimento sustentével relacionados com o comércio
externo. Registaram-se progressos na harmonizacdo das estatisticas relativas a
bal anca de pagamento com as contas nacionais e as estatisticas de comércio externo.

Politica social, educacédo, formacdo profissional e juventude: Os indicadores
sobre inclusdo socia e proteccéo social foram revistos, tendo sido apresentados a
maior parte dos dados correspondentes. Foi adoptado um regulamento-quadro no
dominio das estatisticas de educacdo e aprendizagem ao longo da vida, e foram
implementados o0 inquérito sobre a formacdo profissional, tendo os dados sido
publicados em 2007, bem como um inquérito-piloto sobre educacdo de adultos.
Deu-se inicio a preparacdo do inquérito europeu aos agregados familiares, que
constitui um programa integrado de estatisticas sociais com vista a racionalizagéo de
inquéritos sociais europeus existentes e planeados e que responde as necessidades
politicas através de médulos ad hoc. Foi preparado um regulamento-quadro relativo
aos recenseamentos da popul acéo e da habitacdo, tendo sido apresentadas projeccoes
demogréficas a nivel nacional eregional.

Cultura: Foram publicados um relatério metodol6gico e um livro de bolso contendo
vérias dimensdes de estatisticas sobre cultura.

Saude publica: A Comissao Europeia adoptou uma proposta de regulamento-quadro
relativo a salde publica e a seguranga no trabaho, tendo-se dado inicio as
actividades para produzir indicadores de salde da Comunidade Europeia. Deu-se
inicio ao inquérito europeu por entrevista relativo a salde, tendo-se preparado varios
modulos como, por exemplo, sobre o estado de salde. Foram publicados os
primeiros conjuntos de dados para um sistema de contas de salde e melhoradas as
estatisticas europeias de acidentes de trabalho e as estatisticas europeias de doencas
profissionais.

Defesa do consumidor: Foram emitidas varias publicagdes sobre os consumidores
na Europa e disponibilizaram-se dados sobre a seguranca dos alimentos.
Definiram-se indicadores para monitorizar a politica em matéria de seguranca dos
alimentos e de nutri¢cdo, e foram avaliadas as fontes de dados para identificar os
dados da UE que sdo pertinentes.

IndUstria: Os progressos concentraram-se no sector dos servicos e nas estatisticas
relacionadas com o espirito empresarial. Com areformulacéo da base juridica para as
estatisticas estruturais das empresas, incluiram-se a demografia das empresas e 0s
servicos comerciais, foram suprimidos requisitos de menor importancia e
introduzidos modulos ad hoc e o sistema europeu de amostragem. Foi adoptado o
novo regulamento relativo ao registo das empresas e iniciado o trabalho de criacdo de
um ficheiro comunitario de grupos de empresas multinacionais. Foram adoptadas
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novas classificacdes de actividades econdmicas e produtos. Decorreram negociacoes
intensas para preparar um regulamento relativo a estatisticas sobre energia. Além
disso, deu-se inicio a reformulacdo da directiva relativa a transparéncia dos pregos,
estabeleceram-se  obrigacbes de informacdo sobre producdo combinada
calor-electricidade e apresentaram-se contribuicdes importantes para o inventério
anual de CO, da UE.

Coesao socioecondmica: A revisdo da classificacdo territorial NUTS foi completada
no seguimento do alargamento e lancada uma recolha de dados reforcada para a
Auditoria Urbana. Foram fornecidos os dados exigidos para o relatério sobre coesdo.

Investigacdo e desenvolvimento tecnoldgico: Completaram-se ou iniciaram-se
varios projectos metodol dgicos e de investigacdo, tais como sobre novos métodos de
controlo da divulgacdo das estatisticas, orientacbes em matéria de austamento
sazonal, metodologia para a integracdo das diferentes fontes de informagdo no
sistema europeu de estatistica (SEE), tendo sido utilizados por vezes instrumentos de
cooperacdo recentemente estabelecidos. Implementaram-se varios inquéritos em
matéria de inovacdo comunitaria, desenvolvimento da carreira dos titulares de
doutoramento, bem como investigacéo e desenvolvimento, e alargou-se 0 acesso aos
dados.

Ambiente: Pela primeira vez ao abrigo de um regulamento, divulgaram-se dados
sobre estatisticas de residuos. Em colaboracdo com outros servicos, desenvolveu-se
um instrumento de monitorizagdo da nova politica comunitaria no dominio dos
produtos quimicos. Foi terminada uma revisdo completa da lista de indicadores de
desenvolvimento sustentavel. Levaram-se a cabo varias recolhas de dados para
produzir contas ambientais, tendo-se realizado o trabalho de metodologia
correspondente.

A cooper acao para o desenvolvimento (e outras accdes externas): Prestou-se uma
vasta gama de aconselhamento e apoio técnicos aos paises abrangidos pela Politica
Europeia de Vizinhanca através dos servigos pertinentes da Comissdo. No que toca
as principais actividades de cooperacdo estatistica a nivel regional nos paises ACP,
na Asia e na América Latina, 0 Eurostat prestou pareceres técnicos aos servicos da
Comissdo e participou em comités directores e noutras reunifes estatisticas de alto
nivel.

Alguns objectivos do programa ndo foram inteiramente alcangados. Referimo-nos as
estatisticas do sector audiovisual, que foram abandonadas devido a uma mudanca de
politicas, as estatisticas da cultura, cujo objectivo ndo foi inteiramente alcancado
devido alimitacdes de recursos, e ao apoio metodol 6gico relativamente aos acidentes
domeésticos, cuja responsabilidade foi transferida para outro servigo da Comiss&o.

REALIZACOES EM TERMOS DE OBJECTIVOS HORIZONTAIS

Os objectivos horizontais referem-se ao servigo que o Eurostat presta a Comissdo, as
outras ingtituicdbes europeias e a comunidade mais ampla de utilizadores,
contribuindo para a manutencdo e o desenvolvimento do sistema estatistico europeu
(SEE), o reforco da motivacéo e da satisfacdo do pessoal, a melhoria da qualidade
dos seus produtos e servigos e o aumento da produtividade interna.
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Os objectivos foram realizados em grande medida através do desenvolvimento das
infra-estruturas informaticas, da concepcdo e aplicacdo de um quadro de garantia da
gualidade, da melhoria das condic¢des de trabalho tendo em conta os resultados de
inquéritos efectuados junto do pessoal, do langcamento de um Programa Europeu de
Formacdo Estatistica, do desenvolvimento de estratégias de informacéo interna e de
divulgacéo externa e do reforco da estrutura de gestéo do SEE.

REALIZACOES EM TERMOS DE QUESTOES TRANSVERSAIS
Alargamento

Durante o periodo abrangido pelo programa, a integracdo dos novos
Estados-Membros nos mecanismos estatisticos comunitarios, quer em termos de
recolha/divulgagdo de dados, quer de estruturas de trabalho, foi de um modo geral
realizada. Prestou-se assisténcia técnica de forma eficiente para reforcar esta
integracdo, mas também para preparar 0s actuais paises candidatos, a fim de apoiar o
processo de negociacdo com dados estatisticos relevantes e com vista a futura
adeséo.

Reducéo dos encar gos com as respostas

Realizaram-se vérias actividades centradas numa melhor programacdo estatistica
anual, no estabelecimento de prioridades e na quantificacdo dos encargos e dos
custos em determinados dominios estatisticos (estatisticas de transportes, estatisticas
conjecturais, Intrastat, estatisticas das empresas). Os resultados deste trabalho deram
origem a Comunicacdo da Comissdo sobre a reducéo dos encargos com as respostas,
a simplificacdo e o estabelecimento de prioridades no dominio das estatisticas
comunitarias, publicada em Novembro de 2006. A quantificacdo dos encargos e dos
custos continuou através do lancamento de um exercicio que abrange todos 0s
Estados-Membros e actos juridicos actualmente em vigor e através de outras
iniciativas em areas edtatisticas determinadas (melhor utilizagdo dos dados
existentes, amostras europeias). Os primeiros resultados obtidos no contexto de uma
melhor regulamentacdo indicam igualmente que os encargos administrativos
decorrentes da comunicacdo de informacOes estatisticas sdo relativamente baixos.

Desenvolvimento do SEE

Em 2006, o Eurostat e os Estados-Membros decidiram lancar um exercicio de
reflexdo relativo ao funcionamento do SEE (plano de accéo de Cracdvia) que visa o
guadro legal e ingtitucional, os desafios estatisticos e a gestdo e programagdo dos
recursos do SEE. Foram criados grupos de trabalho de alto nivel. O primeiro
resultado consistiu huma proposta de revisdo do direito comunitario em matéria de
estatistica. Além disso, estabeleceu-se um novo mecanismo de colaboragéo em rede
para canalizar conhecimentos e recursos para 0 SEE, as ESSnets. Estas redes
compreendem projectos realizados por alguns Estados-Membros, cujos resultados
s40 disponibilizados para utilizag&o por todos os parceiros no SEE.

Aplicacdo do Cédigo de Prética

Assegurar praticas, recursos e capacidades adequados para produzir estatisticas de
elevada qualidade com vista a reforcar a independéncia, integridade e
responsabilidade dos ingtitutos nacionais de estatistica e do Eurostat constitui a base



sobre a qual o Codigo de Prética das Estatisticas Europeias foi adoptado em 2005. As
exaustivas autoavaliacbes foram completadas por avaliacOes efectuadas pelos pares
durante o periodo 2006-2008, as Ultimas incidindo especificamente sobre o ambiente
institucional e as préticas de divulgacéo e a funcdo de coordenacéo dos INE nos
sistemas estatisticos nacionais. Os resultados de todas as avaliagfes foram resumidos
num relatério da Comissdo. Concluiu-se 0 procedimento de instituicdo de um
Conselho Consultivo Europeu para a Governagdo Estatistica para supervisionar a
aplicacdo do Codigo de Préatica.

Gestdo da qualidade

Desenvolveu-se uma vasta gama de actividades, entre as quais as conferéncias sobre
a qualidade realizadas regularmente e as iniciativas de gestdo da qualidade
empreendidas a todos os niveis do SEE, incluindo o desenvolvimento da lista de
controlo para a avaliacdo dos processos e resultados estatisticos (DESAP) e do
manual sobre os métodos e ferramentas de avaliacdo da qualidade dos dados
(DATQAM), se bem que o controlo de certos aspectos da qualidade dos dados e a
harmonizacdo dos relatdrios sobre qualidade ainda possam ser melhorados. Os
Estados-Membros foram apoiados nas suas iniciativas em favor da qualidade e a
boas préticas resultantes foram divulgadas.

Didlogo com os utilizador es e divulgacao

Uma realizacdo importante foi o inicio, em 1 de Outubro de 2004, da livre
divulgacdo dos dados estatisticos do Eurostat no seu sitio Web. Conseguentemente,
observou-se um aumento significativo do acesso ao portal, um reconhecimento
consideravelmente maior por parte dos meios de comunicacdo e a cobertura total dos
metadados. O programa e o calendério de publicacbes foram melhorados, tendo sido
aplicados diferentes tipos de inquéritos ao utilizador. Foi criada uma estrutura de
cooperacao para dar apoio ao utilizador nos Estados-Membros, sendo as reacces dos
utilizadores regularmente verificadas. Por fim, criou-se o Comité Consultivo
Estatistico Europeu (CCEE) para promover o didlogo com os utilizadores.

Desenvolvimento de infra-estrutur as

Foi criado um novo sitio Web e estabeleceu-se uma base de dados de referéncia
revista destinada a melhorar 0 acesso aos dados e as funcionalidades do sitio Web. O
desenvolvimento das infra-estruturas permitiu que o ponto de entrada unico fosse
utilizado cada vez mais pelos Estados-Membros para a transmisséo dos seus dados,
aumentando desta forma a sua eficiéncia e seguranca. Além disso, o Eurostat
desempenhou um papel fundamental na iniciativa de desenvolvimento de normas e
orientagcbes comuns para efeitos do intercambio de dados electrénico e metadados
(SDMX) no contexto internacional.

UTILIZAGAO DOS RECURSOS HUMANOS E FINANCEIROS

Quanto aos recursos humanos, durante o periodo em causa houve um aumento
estavel de aproximadamente 15%, sobretudo devido ao alargamento. Cerca de 82%
dos recursos humanos estdo envolvidos na producdo estatistica, dedicando-se o0s
restantes ao apoio administrativo e politico. Este racio permaneceu relativamente
estavel ao longo dos anos, tendo aumentado ligeiramente em anos recentes. O



orcamento total para a execucdo do programa no periodo abrangido elevou-se a
220,6 milhdes de euros.

A situacdo em termos de recursos foi, em gera, satisfatéria durante o periodo
abrangido pelo programa porgue as novas tarefas estatisticas, tais como as exigidas
pelo alargamento e por novas necessidades politicas, foram equilibradas por ganhos
de produtividade e uma disponibilizacdo em certa medida de recursos suplementares.

3. RECOMENDACOESPARA O FUTURO

As recomendacfes constantes do relatorio de avaliacdo ex post sobre o PEC de
1998-2002 foram em grande medida tomadas em consideragéo na aplicagcdo do PEC
em causa. Relativamente a duas recomendacdes, iniciaram-se alguns trabalhos que
ndo foram, contudo, concluidos. Estas recomendactes vao no sentido de melhorar a
medicdo do desempenho do Eurostat e de identificar e gerir competéncias e
conhecimentos a nivel do SEE.

As seguintes recomendacdes foram redigidas pelos peritos independentes durante a
avaliagao do presente PEC (ver mais pormenores no relatdrio em anexo).

MELHORAR A LIGACAO ENTRE O PEC E 0S PROGRAMAS DE TRABALHO ANUAIS

O PEC pretende ser um programa-quadro que formula uma visdo estratégica durante
CINCO anos e assegura, juntamente com os programas de trabalho anuais, a
flexibilidade e a relevancia do PEC durante todo o periodo. Ao utilizar o PEC como
referéncia, os programas de trabalho anuais devern mencionar explicitamente o PEC
respectivo e basear-se nele. Os objectivos principais incluidos no PEC devem ser
reflectidos nos objectivos hierdrquicos correspondentes dos programas anuais.
Assim, serd possivel utilizar todo o potencial dos dois tipos de programas e assegurar
uma melhor monitorizacdo dos objectivos estratégicos.

MELHORAR A MONITORIZAGCAO DA APLICACAO DO PEC

O Eurostat ja dispde de aguns instrumentos de monitorizacdo, tais como
instrumentos para monitorizar a qualidade dos dados, o sitio Web, o respeito pelos
actos juridicos, os ingquéritos a satisfacdo dos utilizadores e os inquéritos efectuados
junto do pessoal. No entanto, estes instrumentos ainda ndo fazem parte de um
sistema integrado e, além disso, ndo existe a monitorizacdo do PEC em termos de
objectivos. Deve ser efectuada uma monitorizacdo global do PEC, definindo um
conjunto de indicadores-chave que facultem informacdes suficientes sobre o sucesso
dos objectivos operacionais e estratégicos durante o periodo abrangido pelo
programa. As actividades de monitorizagdo existentes devem ser racionalizadas e
integradas num sistema de monitorizagao.

EQUILIBRAR A PROCURA E OS RECURSOS

O Eurostat tem como fungdo ser o intermedidrio entre os principais utilizadores a
nivel europeu (principalmente os outros servicos da Comissdo) e os INE e outros
fornecedores de informagdes nacionais. Em conjunto com os referidos organismos,
foram criados muitos instrumentos para aumentar a eficiéncia da colaboracéo. A
procura de dados frequentes e pormenorizados expressa pelos utilizadores tem
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tendéncia a aumentar no futuro, devido ao lancamento das novas politicas e das
exigéncias de monitorizacdo para a aplicacdo e a avaliacdo das politicas em curso.
No entanto, o recurso a novos ganhos de produtividade no SEE para responder em
permanéncia a procura crescente de dados complexos e sofisticados tem limites. Esta
situacdo exige uma reflexdo estratégica no que se refere a procura, diada a
modernizacdo dos sistemas de producdo e a uma maior harmonizacdo dos processos,
bem como, possivelmente, a um aumento dos recursos (humanos e financeiros) a
todos os niveis do SEE. Devem ser envidados esforcos para responder a este desafio
gue afecta todo o SEE, através de uma melhor definicdo de prioridades, da
simplificacéo da legislacdo, da avaliagdo prévia do impacto causado pela procura e
da revisdo das necessidades em termos de recursos.

AUMENTAR A CONFIANCA E A COLABORACAO NO SEE

A confianga e colaboragéo entre as diferentes partes interessadas sdo essenciais para
0 bom funcionamento do SEE. No seu papel de intermediario entre os INE e os
servicos da Comisséo, 0 Eurostat depara-se por vezes com interesses contraditorios
por parte dos diferentes intervenientes no sistema. Existem varios organismos e
instrumentos ingtitucionalizados para estimular o didogo entre todos os
intervenientes e, assim, estabelecer relactes de confianca e incentivar a colaboracéo.
Esta confianca e colaboracdo constituem a pedra angular do sistema, e 0 Eurostat
deve continuar areforca-las no futuro.
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