16.2.2008

Jornal Oficial da Unido Europeia

C 44)27

Parecer do Comité Econémico e Social Europeu sobre a «Proposta de directiva do Parlamento

Europeu e do Conselho sobre a proteccio do consumidor relativamente a determinados aspectos da

utilizacio a tempo parcial de bens moveis e imdveis (timeshare), produtos de férias de longa
duracio, sua revenda e troca»

COM(2007) 303 final — 2007/0113 (COD)

(2008/C 44/06)

Em 28 de Junho de 2007, o Conselho decidiu, nos termos do artigo 95.° do Tratado CE, consultar o Comité
Econémico e Social Europeu sobre a proposta supramencionada.

Foi incumbida da preparagio dos correspondentes trabalhos a Seccio Especializada de Mercado Unico,
Producio e Consumo que emitiu parecer em 4 de Outubro de 2007, sendo relator J. PEGADO LIZ.

Na 439.2 reunido plendria de 24 e 25 de Outubro de 2007 (sessio de 24 de Outubro), o Comité Econdémico
e Social Europeu adoptou, por 129 votos a favor, 3 votos contra e 1 abstencdo, o seguinte parecer:

1. Sintese do Parecer

1.1 O CESE, no seguimento do que foram os seus Pareceres
sobre o Livro Verde relativo ao acervo comunitario (') e sobre a
Comunicagdo da Comissdo acerca da aplicacdo da Directiva rela-
tiva as vendas a distincia (?), apoia a iniciativa da Comissio de
proceder a uma revisio da Directiva 94/47/CE (}) de
26.10.1994 nos moldes em que ¢ proposta (), com as observa-
¢Oes e as recomendagdes que se deixam exaradas.

1.2 O Comité, na generalidade, concorda, no essencial, com
a Proposta da Comissdo no que se refere ao alargamento do
ambito da sua aplicacdo, a defini¢do e caracterizacio dos novos
produtos, ao refor¢o das obrigagdes de informagdo pré-contra-
tual e contratual, bem como a uniformiza¢io do periodo de
retratacio e a proibigdo de qualquer pagamento, a qualquer
titulo, durante esse periodo.

1.3  Embora concordando com a aproximacio minimal da
presente Proposta, deixando aos Estados-Membros a possibili-
dade de ir mais além na protecgio dos consumidores, na obedi-
éncia aos principios do Tratado, o Comité considera, no entanto,
que, se havia dominio em que, pela natureza «sui generis» do
direito em causa e pelas profundas divergéncias nacionais na
conceitualizagdo e caracterizacgio da sua natureza juridica
pldrima com consequéncias marcadamente diversas dos respec-
tivos regimes juridicos nacionais, designadamente no que toca a
duracio minima e mdxima, a anulagio ou nulidade, a resolucio

(") JOC256de 27.10.2007, de que foi relator o conselheiro ADAMS.

(3 JOC175de 27.7.2007, de que foi relator o conselheiro PEGADO LIZ.
(’) Directiva 94/47|CE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 26 de
Outubro de 1994, relativa a proteccio dos adquirentes quanto a certos
aspectos dos contratos de aquisicdo de um direito de utilizagio a tempo
parcial de bens iméveis (JO L 280 de 29.10.1994, p. 83). — Parecer do
CESE:JOC108de 19.4.1993,p. 1.

Proposta de Directiva do Parlamento Europeu e do Conselho sobre a
proteccio do consumidor relativamente a determinados aspectos da
utilizacio a tempo parcial de bens moveis e imdveis (time-share),
produtos de férias de longa duragdo, sua revenda e troca, COM(2007)
303 final de 7.6.2007.
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ou rescisdo dos contratos, se justificaria, segundo a dptica da
Comissdo, conforme consta do Livro Verde relativo ao Acervo
Comunitirio, uma harmoniza¢do méxima, seria precisamente o
presente caso.

1.4 O CESE discrepa, assim, da Comissdo quando, pese
embora esta reconhega que a maioria dos problemas decorrentes
deste sector sdo frequentemente de natureza transfronteirica e,
consequentemente, a respectiva resolu¢io ndo possa ser conse-
guida, de modo adequado, pelos Estados-Membros, a titulo indi-
vidual, dadas as disparidades nas legislacdes nacionais, vem,
afinal e tdo somente, consagrar apenas alguns aspectos relativos
a estes direitos, deixando, mais uma vez, ao livre arbitrio dos
Estados-Membros um conjunto de situagdes que em quase nada
altera o estado actual dos problemas elencados.

1.5 O CESE, assim, apesar de concordar com a adopgio de
um sistema de <harmonizacio minima», entende, em conso-
nancia com outras instituicdes comunitdrias (°), que o nivel das
medidas protectoras dos direitos dos consumidores foi colocado
demasiado baixo, sendo certo que a experiéncia demonstra que
a grande maioria dos Estados-Membros ndo tirou partido dessa
mesma cldusula, efectuando, em sentido inverso, uma abor-
dagem de tipo literal (°), e por conseguinte, ndo se tendo atin-
gido um nivel adequado de proteccio dos consumidores, pelo
que insta a Comissdo, no respeito pelo principio da subsidiarie-
dade, a regular outros aspectos, igualmente importantes, na
Proposta de Directiva, tendo como premissa um nivel mais
elevado de protecgdo dos consumidores.

1.6 O CESE, consequentemente, sugere que sejam melho-
radas algumas disposi¢des relativas ao regime juridico dos
direitos em causa, da estipulagdo contratual principal e do seu
relacionamento com os contratos complementares, designada-
mente de crédito ndo ligados, para refor¢o e garantia da
adequada protecgdo dos consumidores.

() Relatério de 1999 sobre a aplicagdo da Directiva 94/47//CE do Parla-
mento Europeu e do Conselho, SEC(1999) 1795 final e Relatério do
Parlamento Europeu de 2002 in RR\470922PT.doc, PE 298.410.

(°) Dinamarca, Finlandia, Paises Baixos, Irlanda, Itdlia, Luxemburgo, Suécia,
Alemanha e Austria.
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1.7 O CESE reforga, alids como em anteriores pareceres (7), a
necessidade de se acentuar a efectiva informagdo das partes
contratantes, com especial incidéncia nos contratantes menos
esclarecidos, e, consequentemente entende que ndo deverd ser
excluida liminarmente a possibilidade de os Estados-Membros
adoptarem sang¢des penais, proporcionais e dissuasoras, para
prticas gravemente ofensivas dos direitos previstos na directiva,
devidamente caracterizadas nos seus elementos essenciais.

1.8 O CESE insta a Comissdo a proceder a uma andlise deta-
lhada das respostas recebidas ao «Consultation Paper» (%),
mormente no que respeita aos Estados-Membros consultados
através deste documento, que ndo tenham sido abrangidos pelos
resultados do Relatério (°) sobre a Aplicagio da Directiva apenas
em 15 Estados-Membros, e da «Comparative Analysis», esta ja rela-
tiva a 25 Estados-Membros ('%), atenta a diversidade existente
em todos os Estados-Membros.

1.9 O CESE, na especialidade, propde uma série de modifica-
¢es (') e aponta um conjunto de recomendacdes tendentes a
melhorar aspectos de técnica juridica da Proposta e a consolidar
e compatibilizar nogdes, conceitos ou praticas ja adquiridos
noutras directivas, designadamente na Directiva relativa as
Préaticas Comerciais Desleais ('), cuja ponderagio deverd ser tida
em linha de conta para a promogio da seguranga e da confianca
dos consumidores neste tipo de contratos a que tantas vezes
subjazem esquemas agressivos de marketing e de vendas (*).

2. Breve Stmula da Proposta de Directiva

2.1  Com a presente proposta, a Comissio entende proceder
a revisdo da Directiva 94/47|/CE do Parlamento Europeu e do
Conselho de 26 de Outubro de 1994, relativa a protecgdo dos
adquirentes quanto a certos aspectos dos contratos de aquisicdo

() Parecer do Comité Econdmico e Social Europeu sobre a «Comunicagdo
da Comissdo ao Conselho, ao Parlamento Europeu e ao Comité Econé-
mico e Social Europeu sobre a aplicacdo da Directiva 1997/7|CE do
Parlamento Europeu e do Conselho, de 20 de Maio de 1997, relativa a
protecgdo dos consumidores em matéria de contratos a distancia», JO C
175de 27.7.2007.

Consultation Paper Review of the Timeshare Directive, in:

ec.europa.eu/consumers/cons_int/safe_shop/timeshare/consultation_-

paper 010606_en-doc_.

() Relatério sobre a aplicagio da Directiva 94/47/CE do Parlamento

Europeu e do Consell?o de 26.10.1994, SEC(1999) 1795 final.

(") «Comparative Analysis Timeshare Directive» (94(47) drafted by Hans
Schulte- Noke, Andreas Borge and Sandra Fischer in Consumer Law
Compendium

(" Emespec1a aosartl 0s 2,n.° lalmeag) 3°n°2e4,4°n°1,2e3,5

°n°l1,5e6 e as alineas I) do Anexo [, f) do Anexo Il e d) do

Anexo IV.

Directiva 2005/29/CE do Parlamento Europeu e do Conselho, de

11 de Maio de 2005, relativa as priticas comerciais desleais das

empresas face aos consumidores no mercado interno e que altera a

Directiva 84/450/CEE do Conselho, as Directivas 97/7|CE, 98/2 7(CE e

2002/65/CE e o Regulamento (CE) n.c 2006/2004 («directiva relativa

as praticas comerciais desleais»), JO L 149 de 11.6.2005, p. 22. Parecer

do CESE:JO C 108 de 30.4.2004, p. 81.

(¥) Como, alids, se dava ja conta quer no Parecer do CESE sobre a
«Proposta de Directiva do Conse?ho relativa a protecgdo dos adqui-
rentes nos contratos de utilizagdo bens iméveis em regime de uso e
fruigio a tempo repartido», em que foi relator Manuel ATAIDE
FERREIRA (JO C 108 de 19.4.1993, p. 1), quer no no Parecer do
Comité Econdmico e Social sobre «Planos de Accdes Comunitdrias a
favor do Turismo», em que foi Relator L. CUNHA, Co-Relator: G.
FRANDI (JO C 49 de 24.2.1992).

—
=
=

(12

=

de um direito de utilizacdo a tempo parcial de bens imdveis, no
seguimento das Conclusdes do Conselho de 13.4.2000 relativas
ao seu Relatdrio sobre a aplicagdo da referida Directiva (%) e das
Recomendagdes do Parlamento Europeu constantes da sua Reso-
lugdo de 4.7.2002 ().

2.2 Desde a Comunicacgio da Comissdo sobre a Estratégia da
Politica dos Consumidores para 2002-2006 (*) que a revisdo
desta directiva estd prevista e a mesma faz parte do denominado
«acervo comunitario em matéria de direito do consumo», cons-
tante do respectivo Livro Verde (V).

2.3 Atenta a identificagio de algumas situagdes problema-
ticas na aplicagdo da Directiva, a Comissio considera que, face a
evolugdo do mercado neste sector, se assistiu a uma substancial
criagio de novos produtos que, pese embora configurem, de
facto, a utilizacio de um alojamento de férias, ndo se enqua-
dram no 4mbito da aplicagdo da Directiva.

2.4 O Relatério da Comissdo elaborado em 1999 sobre a
aplicagdo da Directiva 94/47/CE do Parlamento Europeu e do
Conselho (*¥), j& apontava para inimeras deficiéncias de transpo-
sicdo, cujas conclusdes vieram a ser adoptadas pelo Conselho
em Abril de 2000 ("), enumerando este um conjunto de
elementos que deveriam ser tidos em conta, aquando da revisdo
da Directiva.

2.5 Também o Parecer da Comissio do Meio Ambiente,
Satide e Defesa do Consumidor, elaborado em 2001 (%), salien-
tava o «mais baixo nivel aceitdvel de medidas de protecgio do
consumidor, estabelecido pela Directiva.

2.6 Por sua vez, o Parlamento Europeu na Resolugdo de
4 de Julho de 2002, recomendava que a Comissdo adoptasse
medidas para garantir um elevado nivel de defesa dos consumi-
dores.

2.7  Por estas razdes a Comissio considera a revisdo isolada
da presente directiva como «urgente», constituindo mesmo uma
«prioridade» em razdo dos «problemas enfrentados pelo consu-
midor, em especial no que diz respeito a revenda e aos novos
produtos», «comercializados de modo semelhante e em termos
gerais semelhantes do ponto de vista econémico a utilizagdo a
tempo parcial de bens iméveis (Timeshare)», do tipo dos «clubes
de férias com desconto e dos contratos de revenda.

(*) SEC(1999) 1795 final.

(**) Resolugdo do Parlamento Europeu sobre o acompanhamento da poli-
tica comunitdria relativa a protec¢do dos adquirentes de direitos de
utilizacdo a tempo parcial de bens imoveis (Directiva 94/47|CE) (doc.
P5_TA(2002)0369,]JO C 271 E, de 12 de Novembro de 2003, p. 578).

(") Comunica¢do da Comissdo ao Parlamento Europeu, ao Conselho, ao

Comité Econdémico e Social e ao Comité das Regides — Estratégia da

politica dos consumidores para 2002-2006, COM(2002) 208 final

(JO C 137 de 8.6.2002, p. 2). Parecer do CESE: JO C 95 de 23.4.2003,

p- 1.

() COM(2006) 744 final. Parecer do CESE: JO C 256 de 27.10.2007.

(%) SEC(1999) 1795 final.

(*) Consumers Affairs Council, Luxemburgo, 13 de Abril de 2000.

(*) PE298.410 RR\470922PT.doc.

N
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2.8 Das principais causas justificativas para a presente
proposta de revisdo a Comissdo ressalta a necessidade de actua-
lizar os requisitos relativos a informagdo pré-contratual e contra-
tual, de uniformizar o regime da proibi¢do dos depésitos ou de
pagamentos de sinal no periodo da retratacio, de harmonizar o
periodo de retratacdo e de considerar a possibilidade de intro-
ducdo de sancdes penais.

2.9 As principais partes interessadas foram consultadas em
reunides ocorridas entre 2004 e 2006.

2.10 Tendo recebido queixas sobre timeshare, com especial
incidéncia para os novos produtos — o caso dos clubes de
férias, contratos turisticos de descontos e de troca e revenda, a
Comissdo publicou um «Consultation Paper» (*!). Estas questdes
foram também discutidas na Reunido do Grupo de Trabalho
Permanente de Peritos nos Estados-Membros sobre a revisio do
acervo, em Marco de 2006.

2.11 A proposta de revisdo estd incluida no Programa da
Comissdo para actualizagdo e simplificacio do acervo comuni-
tario (*%).

2.12 A Comissdo entende que a base juridica para a presente
Proposta se deve manter circunscrita ao artigos 95.° do Tratado
(realizacdo do mercado interno) e considera que, por forca do
principio da subsidiariedade, ndo se deve pronunciar sobre a
natureza juridica dos direitos de timeshare, deixando-a a diversi-
dade «das perspectivas dos Estados-Membros».

2.13  Por outro lado a Comissdo, pondo o acento ténico nos
aspectos transfronteiri¢os e considerando mesmo que «a maioria
das queixas de consumo ¢é de natureza transfronteiriga», orienta
a sua Proposta no sentido de apenas se pronunciar sobre os
aspectos considerados «mais problemadticos e por conseguinte
necessitados de uma accdo a nivel comunitdrio», deixando tudo
o resto para as respectivas legisla¢des nacionais, inclusivamente
eliminando tudo o que se referia aos direitos de rescisio e de
resolucio dos contratos, mesmo quando conexos com o0
direito de retratacdo, e que se encontravam regulados na
Directiva 94/47|CE.

3. Principais Observacdes a Proposta
3.1 Na generalidade

3.1.1 O CESE aprecia positivamente a iniciativa da Comissdo,
mas constata o seu atraso, atendendo a que os problemas jd
haviam sido detectados em 1999, e por conseguinte, ja hd
muito poderiam ter sido equacionadas as respectivas solugdes.

(*') Consultation Paper Review of the Timeshare Directive, in:
ec.europa.eu/consumers/cons_int/safe_shop/timeshare/consultation_-
paper 010606_en-doc.

() COM(2006) 629 final.

3.1.2 O CESE recorda, alids, que algumas das questdes ora
denunciadas ja tinham sido por ele denunciadas, aquando do
seu Parecer emitido em 24 de Fevereiro de 1993 (*’) na fase da
elaboragdo da Directiva.

3.1.3 O CESE considera que a base juridica ndo devera ser o
art. 95.° do Tratado, mas antes o art. 153.°, uma vez que ndo se
trata de matéria exclusivamente respeitante ao mercado tnico,
mas atinente a politica de protecgdo dos consumidores.

3.1.4 O CESE concorda com o alargamento do ambito de
aplicagdo da proposta a certos bens moveis, por responder de
forma adequada a constante evolugdo do mercado.

3.1.5 O CESE concorda com as alteracdes introduzidas nas
defini¢bes (**) da presente proposta, por se revelarem mais
adequadas aos novos produtos comercializados, neste sector.

3.1.6 O CESE concorda ndo s6 com a manutengdo da proi-
bi¢do de qualquer pagamento ou tipo de depdsito, na medida
em que esta proibicdo constitui uma forma eficaz de permitir ao
consumidor o exercicio do direito de retratacdo, sem qualquer
pressdo do ponto de vista econdémico, como também considera
que o alargamento da norma para os terceiros, abrange, de
forma adequada, os contratos de troca e revenda.

3.1.7 O CESE concorda com o aumento do periodo de
reflexdo para 14 dias, uniformizando, desta forma, o respectivo
prazo, embora preferisse que o referido prazo fosse contado em
dias titeis e ndo em dias de calenddrio, alids como jé referido em
anteriores pareceres seus (), importando recordar que o
Conselho, aquando da aprovacdo da Directiva 97/7/CE, emitira
uma declaragdo, instando a Comissdo a estudar a possibilidade
de harmonizar o método de cdlculo, para efeitos de prazo de
reflexdo, existentes nas directivas de protec¢do dos consumi-
dores.

3.1.8  Tal como em pareceres anteriores (*), e sem prejuizo
do disposto no 3.c pardgrafo do art. 1.> da Proposta de Direc-
tiva, o CESE entende imprescindivel que a Comissdo proceda a
uma mais perfeita caracterizagdo da natureza, vicios e efeitos
dos direitos de retratacdo, rescisio e resolucdo, dado que, de
outra forma, ndo se atingird a pretendida aproximagio das legis-
lagdes, uma vez que cada Estado-Membro adoptard as suas
proprias regras, com as inerentes consequéncias negativas para
o desenvolvimento das relagdes transfronteirigas.

(*¥) JOC108de19.4.1993,p. 1.

(*) Alteracdo de «adquirente» para «consumidor» .

(*) JOC 175 de 27.7.2007, de que foi relator o conselheiro PEGADO LIZ,
sobre a protecgdo dos consumidores em matéria de contratos a
distancia.

(%% O acima referido.
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3.1.9 O CESE entende que, tendo esta Directiva como escopo
a aproximagdo das legislacdes nacionais relativas a este tipo de
direitos, contrariamente ao considerando 4 da proposta e nio
obstante as diferengas existentes nos diferentes paises, a
Comissio deveria ir mais longe, definindo a natureza juridica (¥)
destes direitos, sejam eles configurados como direitos reais ou
direitos crediticios, sob pena de a presente proposta nio contri-
buir para a resolu¢io dos problemas detectados, na defini¢do
dos requisitos essenciais para o preenchimento do direito, e em
particular, caso configure um direito real, os inerentes efeitos
registrais.

3.1.9.1 O CESE apela assim a Comissio para que esta
consagre uma defini¢do da natureza juridica do direito — times-
hare — seja este configurado como direito real ou como direito
pessoal de natureza obrigacional — direito a uma prestagdo de
servicos — com as inerentes consequéncias nos preceitos aplica-
veis do Regulamento de Bruxelas e do Regulamento de Roma I,
sob pena de ndo se atingir a tdo desejada harmonizacdo e a
confianca dos consumidores e das empresas. Alids, o CESE, no
seu Parecer antes referido (**) ja contribufa para essa defini¢do
ao referir que «o contrato de timeshare é um direito real ou
pessoal, e nunca uma relagdo locaticia, pois na locagdo nio hd
alienagdo. O direito transferido recai sobre uma parte indivisa de
uma coisa, um apartamento indiviso e assume ou pode assumir
a natureza de um direito real imobilidrio».

3.1.10  Sem prejuizo da necessdria configuracio juridica deste
direito, eventualmente com caracteristicas «sui generis», e até por
isso mesmo, o CESE concorda com a proposta de Directiva
quando esta aponta para alguns dos seus elementos estrutu-
rantes, seja o seu objecto mediato bens mdveis ou imdveis,
enquanto direito de uso e frui¢do de um alojamento (implicando
uma estadia com dormida), mediante uma contrapartida, com a
duragdo minima de um ano.

3.1.11 Contudo, o CESE insta a Comissdo que, para além
dos produtos ja elencados no art. 2.° da Proposta, consagre uma
cldusula (com a necessiria definicdio dos elementos estrutu-
rantes) por forma a adaptar-se a eventuais e futuros produtos (*)
que venham a ser comercializados, ap6s a entrada em vigor da
Directiva e relativamente aos quais se verifique a impossibilidade
de preenchimento dos requisitos constantes das defini¢des dos
novos produtos.

3.1.12 O CESE entende que a possibilidade de o consumidor
efectuar qualquer reembolso ou pagar qualquer quantia, em

(¥) Acérdio do ST] de Portugal, de 04/03/2004.

(%) Parecer do CESE sobre a Directiva 94/47|CE em que foi relator Manuel
Ataide Ferreira (JO C 108 de 19.4.1993, p. 1).

(*) A semelhanga, por exemplo, do que consta na lei portuguesa (n.° 3 do
art. 45 do D.L 180/99 de 22/05) onde se 1é&: «Os greltos de habitagdo
turistica a que se refere o niimero anterior incluem nomeadamente os
direitos obrigacionais constituidos no dmbito de contratos referentes a
cartdes e clubes de férias, cartdes turisticos ou outros de natureza
semelhante.

virtude de ter exercido atempadamente o direito de retratacio,
configura um manifesto desvirtuamento deste direito, caracteri-
zado pelo facto de o consumidor nio ter que indicar qualquer
motivo ou pagar qualquer quantia, pelo que os n.> 5 e 6 do
art. 5.° da proposta devem ser eliminados.

3.1.13 O CESE alerta a Comissdo para a remissdo efectuada
para a Directiva, recentemente aprovada, sobre as Préticas
Comerciais Desleais (*") com a qual concorda mas chama a
atengdo para o facto de nos seus art.s 14.° e 15.° ndo se consa-
grar referéncia a presente Directiva, nem essa referéncia estar

prevista na presente proposta, ora em andlise.

3.1.14 O CESE, apesar de concordar com a harmonizagio
minima, entende que esta Proposta de Directiva é mais redutora
que a vigente, na medida em que consagrando embora a possibi-
lidade de os Estados-Membros adoptarem medidas mais protec-
toras dos direitos dos consumidores, o admite tdo somente no
respeitante ao direito a retractagio (momento, modalidades e
exercicio) enquanto a Directiva em vigor, nomeadamente, no
seu art 11.° (") consagra essa possibilidade, de forma mais
abrangente, pelo que insta a Comissdo a manter uma norma
semelhante a esta.

3.1.15 O CESE considera que a Comissdo deveria prever um
regime sancionatério eficaz, tendo em vista ndo s6 a dissuasio
das préticas infractoras relativas as obrigagBes previstas na
Directiva, como também por razdes de certeza e seguranca juri-
dica (*); o CESE apoia a possibilidade de, no quadro previa-
mente definido pela Comissdo (**), serem introduzidas, pelos
Estados-Membros, que ndo pela Comissio, san¢des penais,
proporcionais mas suficientemente dissuasoras das préticas
infractoras, quando especialmente graves.

3.1.16 O CESE concorda com a inclusio de uma cldusula de
revisao regular, inexistente na actual Directiva, que evitard a sua
rdpida obsolescéncia.

3.1.17 Nio obstante terem sido intentadas acgdes contra
alguns Estados-Membros (**), por infrac¢des a uma correcta
transposi¢do de algumas disposi¢des da Directiva, o CESE
estranha a falta de actuagdo, por parte da Comissdo, mormente
no que respeita ao incumprimento do prazo limite para a
respectiva transposicdo (30.4.1997), sendo certo que apenas 2
Estados-Membros (**) cumpriram o referido prazo, instando
para que, relativamente a nova Directiva, a Comissdo seja menos
laxista perante tdo flagrantes violacdes na implementagio do
direito comunitario.

(**) Directiva 2005/29/CE do Parlamento Europeu e do Conselho de 11 de
Maio de 2005 (JO L 149 de 11.6.2005, p. 22). Parecer do CESE: JO C
108 de 30.4.2004, p. 81.

(*) Art. 11.° da Directiva 94/47|CE — «A presente Directiva ndo impede
os Estados-Membros de adoptarem ou manterem disposi¢des mais
favordveis em matéria de protec¢do de adquirente no dominio por ela
abrangido, sem prejuizo das obrigagdes decorrentes do Tratado».

(*¥) O Relatério de 1999 sobre a aplicagdo da Directiva 94/47/CE cons-
tatou as mais variadas sangdes para a violagdo da mesma obrigagdo,
nos diferentes Estados-Membros, desde sangdes pecunidrias, nulidade
do contrato, aumento do prazo de reflexdo, suspensdo da actividade e
inerente publicidade, etc.

(*) JO C 256 de 27.10.2007 e Projecto de Parecer CESE 867/2007 fin,
ambos do conselheiro Retureau, sobre medidas penais em matéria de
propriedade intelectual e de ambiente.

(**) Espanha, Suécia, Luxemburgo e Irlanda.

(*)) Reino Unido e Reptiblica Federal da Alemanha.
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3.2 Na especialidade

3.2.1 O CESE considera que a defini¢do constante da alinea g)
do neo 1 do artigo 2., relacionada com o disposto no
artigo 7.°, é demasiado restritiva porquanto o elemento caracte-
rizador da acessoriedade dos contratos é a relagio de comple-
mentaridade entre os mesmos. Ora, ¢ justamente a relagio de
complementaridade e ndo tanto a subordinagdo, que deve ser
considerada, uma vez que, em particular na generalidade dos
contratos de crédito conexos, se trata de unides extrinsecas de
contratos que, pela sua natureza juridica, apresentam, entre si,
uma autonomia juridica e como tal incompativel com a defi-
ni¢do ora proposta.

3.2.2 O CESE discorda da redacgio constante do n.c 2 do
art. 3.°, mormente no que respeita ao documento informativo, o
qual apenas serd entregue ao consumidor desde que este «o soli-
cite» e s «se necessario». Ora, tendo em conta que este artigo
respeita a informacdo pré-contratual, com base na qual o consu-
midor forma a sua vontade de contratar, considera que este
documento deve ser objecto de entrega obrigatéria, instando a
Comissdo a estipular nesse sentido.

3.2.3 O CESE apela a Comissdo para que esta substitua o
n° 4 do art. 3., o n° 1 do art. 4.° e as alineas 1) do Anexo I,
alinea f) do Anexo III, alinea d) do Anexo IV, por norma seme-
lhante a constante do artigo 4.° da actual Directiva (*), por se
tratar de norma mais protectora, ndo s6 no que respeita a obri-
gatoriedade do estabelecimento da lingua da nacionalidade do
consumidor, como também a necessiria consagracio da
traducdo certificada na lingua do Estado-Membro em que se
situa 0 bem, designadamente por questdes relacionadas com
eventuais formalidades registrais.

3.2.3.1  Com efeito, o CESE antevé a adop¢do generalizada,
por parte dos profissionais, de propostas — contratos de adesdo
— em que o consumidor se limita a declarar ter sido aquela a
lingua escolhida, sem qualquer liberdade de estipulagio ou nego-
ciagdo, com potenciais graves prejuizos para os seus interesses
econémicos.

3.2.4 O CESE insta a Comissdo a alterar a redac¢io consa-
grada no n.° 2 do art. 4.°, nomeadamente, através da eliminacio
da expressdo «salvo indicagdo expressa em contrario das partes»,
dado tratarem-se de informagdes substanciais, as quais ndo
poderdo estar sujeitas a autonomia privada das partes. A prtica
tem demonstrado que a manutencdo desta expressdo levard os

(*) Onde se l&:
«Os Estados-Membros deverdo prever na respectiva legislagio:
— que, de entre as linguas oficiais na Comunidade, o contrato e o
ocumento referido no n.° 1 do artigo 3.° serdo redigidos na ou

numa das linguas do Estado-membro de residéncia do adqui-
rente ou na ou numa das linguas do Estado-membro de que este
é nacional, a escolha do adquirente. Todavia, o Estado-membro
de residéncia do adquirente pode exigir que, de entre as linguas
oficiais da Comunidade, o contrato seja sempre redigido, pelo
menos, na sua ou suas linguas, e

— que o vendedor entregara ao adquirente uma traducio autenti-
cada do contrato na ou numa das linguas, de entre as linguas
oficiais da Comunidade, do Estado-Membro em que se situa o
bem imével.» ...

profissionais a propor unilateralmente, contratos de adesdo, em
que o consumidor se limita a aceitar.

3241 O CESE entende ainda que a Comissio deve clari-
ficarftipificar as circunstancias, independentes da vontade do
profissional, que fardo parte integrante do contrato, nos termos
do n.° 2 do art. 4.°, por questdes de certeza e seguranga juridica.

3.2.42 O CESE, ainda a propésito deste mesmo artigo, insta
a Comissdo a consagrar o modo de comunica¢io destas infor-
magdes, as quais deverdo ser efectuadas, de forma adequada,
objectiva e clara (), devendo ainda ser «utilizados caracteres de
tamanho que permitam uma legibilidade facil» (**).

3.2.5 O CESE sugere a Comissdo que clarifique a expressdo
« profissional alerta expressamente», constante do n.° 3 do
art. 4.°, cujo significado técnico juridico ndo é claro.

3.2.6 A entender-se que o artigo 5.° n.° 1 prevé dois periodos
para o exercicio do direito de retratacio, o CESE insta a
Comissdo a consagrar uma disposi¢do que preveja uma sé possi-
bilidade conferida ao consumidor do direito de retratacdo, no
prazo de 14 dias, apds a assinatura de contrato definitivo, se
este tiver sido antecedido de um contrato prévio vinculativo,
desde que o bem néo tenha sido utilizado entretanto.

3.2.7 O CESE apela a Comissdo, alids como em anteriores
pareceres, a consagrar a natureza da comunicacio do exercicio
do direito de retratagdo, assegurando-se, desta forma, as partes,
a prova do mesmo. Alids, a redacgdo constante da actual Direc-
tiva é mais adequada (**).

3.2.8 O CESE considera que a epigrafe do art. 8. deveria ser
substituida pela expressdo «Caracter injuntivo dos direitos», dado
que a «ratio legis» ndo tem por objectivo estabelecer a imperati-
vidade da Directiva, mas antes proibir que aqueles direitos sejam
excluidos ou restringidos, independentemente da legislagdo apli-
cavel.

3.2.9 O CESE considera mais adequadas as disposi¢des cons-
tantes da Directiva das Priticas Comerciais Desleais (*) relativas
as accdes de cardcter judicial e administrativo constantes dos art.
110 e 120, por configurarem disposicdes mais abrangentes e
completas, pelo que insta a Comissdo a substituir o art. 9.° da
presente Proposta por regras semelhantes aquelas.

(*) Como consta por ex. do art. 8.2 da Lei de Defesa do Consumidor
portuguesa.

(**) Como referido, por exemplo, no Acérddo do Tribunal da Relagdo de
Lisboa de 3.5.2001.

(*) «de forma susceptivel de ser provadar.

(*) Directiva 2005/29/CE do Parlamento Europeu e do Conselho de 11 de
Maio de 2005 (JO L 149 de 11.6.2005, p. 22. Parecer do CESE: JO C
108 de 30.4.2004, p. 81.

<=
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3210 O CESE chama a atencio da Comissdo para a
redacgio das versdes linguisticas da sua Proposta na medida em
que situagdes hd que deverdo ser objecto de tradugio mais

cuidada (*).

4. Questdes omissas

4.1 O CESE entende que, para além das omissdes ja anterior-
mente referidas, outras questdes existem ainda a merecer even-
tual reapreciagdo, numa revisdo da Directiva e que ndo foram
objecto de consagragio na proposta:

E o caso designadamente:
a) Do regime do 6nus da prova;

b) Da prevencio dos riscos de incumprimento do contrato ou
do cumprimento defeituoso;

¢) Da consagracio da restricio da utilizacdo dos contratos de
timeshare (alojamento) a edificios e partes afectas a actividades
turisticas ou de lazer (*), contribuindo, desta forma, para um
refor¢o da qualidade, e evitando a sua utilizagdo perversa no
sector imobilidrio;

d) Da consagragio de regras relativas ao licenciamento e autori-
zagdo para exercicio da actividade, demonstrando capacidade
técnica e financeira;

Bruxelas, 24 de Outubro de 2007

(*) Na versdo portuguesa, é o caso da alinea b) do art. 2.o que falece de
sentido, da alinea j) do Anexo I que diz exactamente o contrdrio do que
devia dizer e do n.° 1 do artigo 7.° onde a expressdo «dissolvido» deve
ser substituida por «resolvido», por razdes 6bvias de técnica legislativa,
alids em coeréncia com a prépria epigrafe do artigo.

(*?) Parecer do CESE jd referido relativo a Directiva 94/47CE, JO C 108 de
19.4.1993,p. 1.

e) Da consagragdo de um regime de garantias financeiras para
salvaguarda de eventuais situages de insolvéncia ou faléncia,
alids como decorre de outros instrumentos comunitarios (*),
e ndo apenas relativa a iméveis em construgio;

f) Da consagracio de um sistema de inscri¢do prévia no pais
em que seja promovida a comercializagio efou no Estado-
-Membro em que se situa a sede (*);

g) Da criagio de um sistema de certificagdo, a nivel europeu,
destes profissionais, assegurando simultaneamente a exis-
téncia de um sistema de alerta entre os Estados-Membros,
tendo em vista a denincia de infraccdes relevantes para
efeitos de perda de certificacio e divulgagio junto dos consu-
midores (*);

h) Da consagragdo nos Anexos da informagdo relativa as trans-
missdes realizadas livres de quaisquer 6nus ou encargos, sob
pena de os consumidores se verem privados do direito, por
exemplo caso seja executada uma hipoteca (*°);

i) Da consagragio, no Anexo I, do direito que deve assistir ao
consumidor de inspeccionar a propriedade, caso se trate de
imével, a fim de verificar a conformidade com o projecto de
construcao;

j) Da consagragdo de protec¢io de dados pessoais, nas trans-
missdes dos direitos a terceiros.

O Presidente

do Comité Econémico e Social Europeu
Dimitris DIMITRIADIS

(*) Directiva 90/314/CEE do Conselho, de 13 de Junho de 1990, relativa
as viagens organizadas, férias organizadas e circuitos organizados (JO
L 158 de 23.6.1990, p. 59). Parecer do CESE: JO C 102 §e 24.4.1989,
p-27.

(*) Parecer do CESE, ja referido, relativo a Directiva 94/47/CE (JO C 108
de 19.4.1993,p.1).

(*) Directiva 2006/123|CE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 12
de Dezembro de 2006, relativa aos servicos no mercado interno (JO L
376 de 27.12.2006, p. 36). Parecer do CESE: JO C 221 de 8.9.2005,
p.113.

(*9) Parecer do CESE anteriormente referido relativo a Directiva 9447 |CE
(JO C 108 de 19.4.1993, p. 1).



