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SINTESE

O Plano de Acgao para as Competéncias e a Mobilidade culmina o processo lancado em
Fevereiro de 2001 pela Comunicacdo da Comissdo sobre os novos mercados de trabalho
europeus, as conclusdes do Conselho Europeu de Estocolmo de Margo de 2001 e o trabalho
da Task Force de Alto Nivel sobre Competéncias ¢ Mobilidade cujo relatorio foi apresentado
a Comissao em Dezembro de 2001. O Plano de Acc¢ao baseia-se nas conclusoes da Task Force
de Alto Nivel, com o objectivo de criar uma envolvente mais favoravel para tornar os
mercados de trabalho europeus abertos e acessiveis at¢ 2005. Assenta igualmente em
iniciativas ja existentes, nomeadamente a Comunicacdo intitulada "Tornar o espaco europeu
da aprendizagem ao longo da vida uma realidade". Ao assim fazer, o presente plano de ac¢ao
avanga com uma visdo politica coerente para promover os recursos humanos na Unido, em
conformidade com as metas de Lisboa, criar oportunidades para os cidaddos que se deslocam
na Unido por motivos educativos ou profissionais e facilitar-lhes o aproveitamento pleno das
vantagens da integragdo europeia, nomeadamente do Mercado Unico Europeu.

A consecugdo dos objectivos de Lisboa, de mais e melhores empregos, maior coesdo social e
uma economia do conhecimento dinamica, requer uma for¢a de trabalho qualificada e
flexivel. Mais mobilidade no mercado de trabalho, seja ela entre empregos ou entre
Estados-Membros, ¢ um proposito que integra este objectivo, sendo o refor¢co das
competéncias e a eliminacdo das barreiras a8 mobilidade essenciais neste contexto. As ac¢des a
empreender terdo de ser coordenadas e coerentes com 0s processos estabelecidos para a
Estratégia Europeia de Emprego. As accdes relacionadas com a educacdo e a formagdo serdo
empreendidas no contexto do processo de acompanhamento da Comunicagdo sobre
aprendizagem ao longo da vida anteriormente referida e do relatorio sobre os objectivos dos
sistemas educativos e formativos. Com vista ao alargamento, os paises candidatos serdo
também convidados a adoptar, tanto quanto possivel, as metas do plano de acgdo.
Independemente do facto de a mobilidade da for¢a de trabalho oriunda dos paises candidatos
para a UE apds a adesdo ser sujeita a um sistema flexivel de periodos transitorios, os novos
Estados-Membros partilhardo o desafio da promog¢ao de uma mao-de-obra mais qualificada e
adaptavel.

O Plano de Accao evidencia trés grandes desafios para promover o objectivo de maior
abertura e acessibilidade dos mercados de trabalho europeus. Em primeiro lugar, surge o
desafio da mobilidade profissional inadequada que aponta para a necessidade de adaptar os
sistemas de ensino e de formacgdo aos requisitos do mercado de trabalho, dinamizar a
aprendizagem ao longo da vida e a aquisicdo de competéncias (em especial no dominio das
tecnologias da informacdo e da comunicagdo - TIC) e melhorar os sistemas de
reconhecimento de qualificagdes e competéncias. Em segundo lugar, os baixos niveis de
mobilidade geografica nos e entre Estados-Membros sugere que as vantagens do mercado
interno ndo sdo ainda plenamente exploradas, nomeadamente em termos da resolu¢ao dos
estrangulamentos de competéncias ou dos desequilibrios do mercado. Persistem inumeros
obstaculos a mobilidade, incluindo défices de competéncias linguisticas, condicionalismos
familiares e problemas relacionados com impostos, pensdes, seguranga social e questdes
conexas. Acresce que o declinio da mao-de-obra da UE resultante da evolu¢ao demografica
aponta para a possibilidade de a imigracdo de nacionais de paises terceiros poder também
contribuir para colmatar certas lacunas de competéncias. Por fim, as insuficiéncias em termos
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de acesso e qualidade da informacdo sobre mobilidade e sectores especificos constitui para
muitos um entrave a mobilidade profissional ou a determinadas opcdes de carreira.

Os objectivos e as accdes delineados no presente Plano visam dar resposta a estes trés
desafios. Por um lado, visam a expansao da mobilidade profissional e o desenvolvimento de
competéncias, através de sistemas de ensino e formagdo mais reactivos as necessidades do
mercado de trabalho, da definicao de estratégias de desenvolvimento de competéncias e do
reconhecimento da exportabilidade das qualifica¢des, independentemente de onde foram
adquiridas e com mais investimento em recursos humanos nas regides menos avancadas. Por
outro lado, a promog¢do da mobilidade geografica pressupde a eliminacdo das barreiras legais
e administrativas onde quer que as mesmas existam (por exemplo, através de um cartdo
universal de seguro de satde), o desenvolvimento de competéncias linguisticas e
transculturais, promovendo o reconhecimento transfronteirico das qualificacdes € uma politica
de imigragdo a escala da UE. Por ultimo, a melhoria da informagao prestada implica a criagao
de um site unico de informagdes sobre mobilidade, o refor¢o da eficacia do sistema de ofertas
de emprego da rede EURES' e o langamento de uma campanha de informagdo sobre
mobilidade.

A concretizacdo das medidas necessdrias a realizacdo destes objectivos pressupde que 0s
Estados-Membros, a Comissao, as outras instituicoes da UE, os parceiros sociais € outros
agentes assumam as responsabilidades e os compromissos relevantes. Foram definidos
pardmetros comparativos e metas para acompanhar os progressos na consecugdo dos
objectivos definidos, devendo a Comissdo avaliar anualmente a implementag¢do do Plano de
Acgao por ocasido da reunido da Primavera do Conselho Europeu. Esta abordagem afigura-se
essencial para a realiza¢do de progressos tangiveis no cumprimento dos objectivos globais de
Lisboa.



1 O CONTEXTO POLITICO

Fomentar o crescimento da economia europeia pressupde uma melhor correspondéncia entre
as competéncias exigidas nos sectores e nas regides de crescimento e as disponiveis entre a
forga de trabalho. Um objectivo fundamental da Unido Europeia € criar as oportunidades que
permitam aos individuos tomar decisdes livres e responsaveis relativas a sua propria vida,
incluindo a de ir viver para um outro Estado-Membro. Este processo pode contribuir para
reduzir os desequilibrios sectoriais e geograficos e, como tal, cria as condigdes para uma
melhor utilizagao dos recursos disponiveis.

Para tal, ¢ necessario maior mobilidade de capital e de mao-de-obra, na prossecu¢do dos
objectivos de uma economia europeia mais bem sucedida e dindmica, em paralelo com uma
distribui¢do equilibrada do ponto de vista geografico e social das vantagens de um
crescimento econdmico mais rapido. Porém, a diminui¢ao dos custos individuais e sociais da
mobilidade pressupde o reforco da oferta de bens publicos em simultaneo com esforcos
acrescidos por parte dos parceiros sociais nas areas da educacdo basica, da promogao de
competéncias mais elevadas e da reconversdo da mao-de-obra.

Este processo exige igualmente oportunidades de investimento refor¢cado em 4reas
desfavorecidas e remotas, a fim de ai criar postos de trabalho e reduzir as taxas de
desemprego, de tal modo que outras regides que gozem de condigdes laborais mais favoraveis
ndo tenham de sofrer as consequéncias decorrentes de fluxos migratorios excessivos, pressoes
populacionais, congestao e poluigao ambiental.

Cabe a Comissdo garantir que a liberdade de circulagio dos trabalhadores nos
Estados-Membros que os tratados consagram ¢ respeitada e posta em pratica. A ac¢ao para
promover o desenvolvimento das competéncias a fim de combater insuficiéncias e
estrangulamentos susceptiveis de entravar o desenvolvimento da economia da UE faz parte
integrante da mobilidade profissional.

A edificacdo de uma economia do conhecimento dindmica e capaz de crescer de forma
sustentada com mais e melhores empregos e coesdo social, conforme preconizou o Conselho
Europeu de Lisboa, pressupde a existéncia de mao-de-obra com as competéncias necessarias €
a capacidade de adaptacdo e aquisicdo de novos conhecimentos ao longo de toda a vida
profissional. As estratégias de aprendizagem ao longo da vida e de mobilidade sdo essenciais
para se chegar ao pleno emprego no ambito da estratégia europeia de emprego

Em termos mais gerais, tais estratégias sao necessarias nao apenas para promover a cidadania
activa e a inclusdo social e para reduzir as desigualdades, como também para assegurar o
desenvolvimento do mercado tnico e uma integragao bem sucedida de economia europeia na
Unido Econdémica e Monetéaria. O alargamento da UE proporcionard uma plataforma mais
ampla para estes desenvolvimentos em beneficio de um ntimero ainda maior de cidadaos da
UE nos préoximos anos.

Para apoiar o seu trabalho neste dominio, a Comissao criou uma Task Force de Alto Nivel
sobre Competéncias ¢ Mobilidade, conforme consta da Comunicacdo intitulada “Novos
mercados de trabalho europeus, abertos a todos, acessiveis a todos” (COM(2001) 116) e o
Conselho Europeu de Estocolmo confirmou. Competira a esta Task Force identificar os
principais motores e as caracteristicas dos mercados de trabalho europeus, analisar os
obstaculos a mobilidade geografica e profissional e elaborar um conjunto de recomendagoes.



A Task Force foi criada pela Comissdao em Junho de 2001, tendo apresentado o seu relatério
em 14 de Dezembro de 2001.

O presente documento baseou-se no trabalho da Task Force para construir um programa de
accdo ambicioso destinado a desenvolver mercados de trabalho europeus abertos e acessiveis
a todos. Vem completar inimeras iniciativas ja em curso destinadas e contribuir para a
mobilidade dos cidaddos, em particular a Recomendagdo do Parlamento Europeu e do
Conselho sobre mobilidadde® e o Plano de Acgdo a ela associado que os Estados-Membros
acordaram’. Enquanto que estas iniciativas focalizavam aspectos relacionados com as
barreiras legais, administrativas e linguisticas a mobilidade que os estudantes, os formandos,
os professores e os formadores tinham de enfrentar, o presente Plano de Acgdo preocupa-se
em remover os obstaculos a mobilidade do mercado de trabalho. Completa também a
Comunicagao da Comissao intitulada "Tornar o espago europeu de aprendizagem ao longo da
vida uma realidade"®, que consagra a aprendizagem ao longo da vida como enquandramento
para as politicas de ensino e formagdao e propde areas de intervengdo prioritarias neste
dominio. O presente Plano de Ac¢do desenvolve algumas das propostas desta comunicacao,
mais directamente relacionadas com os mercados de trabalho europeus, por exemplo, no que
se refere ao reconhecimento das qualificacdes. Completa também o Relatério sobre os
Objectivos Concretos dos Sistemas de Educacdo e Formagdo, aprovado pelo Conselho
Europeu de Estocolmo em Margo de 2001. O presente documento esta ainda em sintonia com
a Comunicacdo da Comissdo intitulada “Estratégia de mobilidade no espago Europeu da
investigagdo™, de 20 de Junho de 2001, tendo-se ainda inspirado na Comunicd¢io “O
impacto da E-economia nas empresas Europeias: analise econdmica e implicacdes politicas® e
as actividades iniciadas em Setembro de 2001 em cooperagdo com os Estados-Membros, com
0 objectivo de acompanhar a procura e os progressos em matéria de melhoria da
disponibilidade de competéncias em TIC e e-business’.

A apresentagdo do presente Plano de Acgdo deve também ser considerada em conjunto com o
recente relatorio da Comissdo “Aumentar os niveis de participacdo dos trabalhadores e
promover o envelhecimento em actividade™, e o convite que a Comissdo dirigiu aos parceiros
sociais para um didlogo sobre como antecipar e gerir os efeitos sociais da reestruturagio das
empresas, designadamente em termos de empregabilidade e adaptabilidade®. Na Comunicagio
que dirigiu ao Conselho Europeu de Barcelona', a Comissdo sublinhou o caracter essencial
de todos estes elementos para fazer avancar a estratégia de Lisboa.

2 OS DESAFIOS

Garantir mercados de trabalho europeus abertos e acessiveis a todos pressupde atacar e dar
resposta a trés grandes desafios (ver também Anexo Il para dados estatisticos).

A. Mobilidade profissional indadequada

A UE desde sempre que apresentou baixos niveis de mobilidade profissional - circulagdo de
trabalhadores entre empregos ou sectores, nos ou entre Estados-Membros - ¢ de rotagao de
mao-de-obra. Porém, num contexto econdémico cada vez mais marcado por uma intensa base
cognitiva e por um sector de servigos preponderante na UE, a mobilidade profissional
afigura-se essencial para a adaptacdo a mudanga estrutural e para conduzir tal mudanga num
mondo competitivo, contribuindo para um funcionamento mais eficaz dos mercados de
trabalho, mais produtividade, emprego, crescimento e competitividade. As inadequagdes das
competéncias constituem ainda o principal factor de desequilibrio entre a oferta e a procura de
trabalho sectorial e regional e o mundo do trabalho em rapida mudanga exige cada vez mais



que as pessoas sejam dotadas da capacidade de adaptagdo a modelos de trabalho, tecnologias,
sectores e envolventes laborais marcados pela inovagao.

Todos os cidaddo devem possuir niveis dignos de habilitacdes bascicas e ter oportunidades de
actualizarem os seus conhecimentos e adquirir novas competéncias ao longo da vida
profissional e depois do termo da mesma. Este processo deverd ser uma questdo de
responsabilidade partilhada entre governos, autoridades publicas, empregadores, parceiros
sociais e cidaddos. Em muitos casos, mudar de emprego significa mais do que mudar de uma
empresa para outra ou de uma industria para outra. Pode implicar uma mudanga de carreira ou
de profissio. E pois essencial garantir que a articulagio das diferentes oportunidades de
aprendizagem responde aos imperativos de empregabilidade e adaptabilidade dos
trabalhadores ao longo da respectiva vida profissional, sendo fonte de refor¢o das respectivas
capacidades de mobilidade profissional (Anexo II, pt.2).

Os sistemas de ensino e de formagdo t€ém porém de se adpatar as necessidades do mercado de
trabalho e as exigéncias de uma sociedade ¢ uma economia cada vez mais assentes no
conhecimento; esta adaptagdo incumbe essencialmente aos Estados-Membros. Ao longo dos
ultimos cinco anos, o crescimento do emprego nos sectores de conhecimento intensivo (isto &,
sectores onde pelo menos 40% da respectiva forga de trabalho apresenta niveis de habilitacdes
superiores) era trés vezes superior ao crescimento médio do emprego em todos os sectores
(Anexo II, pt.3). Todavia, quando considerados globalmente, os niveis gerais de habilitacdes
educativas sdo ainda baixos na UE. Ainda que a propor¢dao média de pessoas que atingiram o
nivel superior do ensino secundario no escaldo etario dos 25-64 anos na UE superasse os 60%
em 2000, as variacdes entre os Estados-Membros situavam-se entre os 78% e os 20% (Anexo
II, pt.4). Num contexto em que menos pessoas entram no mercado de trabalho e para fazer
face aos desafios e oportunidades da sociedade do conhecimento, ¢ essencial que os niveis de
habilitacdes sejam os mais elevados possivel. Esta questdo ¢ particularmente importante para
as mulheres, mais expostas a abandonos tempordrios da actividade profissional para
assisténcia a familia, para as quais um bom nivel de instrucdo ¢ essencial para poderem
reingressar no mercado de trabalho.

A adaptabilidade e a empregabilidade dos trabalhadores ao longo da respectiva vida
profissional depende da qualidade, necessariamente elevada, da educagdo basica e da
formacao e da reducdo das taxas de abandono do sistema educativo. Persiste uma propor¢ao
preocupantemente elevada da populagdo que abandona o ensino sem qualificagdes formais,
sendo a taxa média de abandono escolar precoce na UE de 18,5% em 2000, com variagdes
entre os Estados-Membros que vao dos 8% aos 40% (Anexo II, pt.5). Assim, todos os
cidaddos deveriam, desde cedo, para além das competéncia bésicas de numeracia e literacia
(Anexo II, pt.6), ter a oportunidade de adquirir novas competéncias fundamentais. E pois
necessario renovar os programas escolares, a fim de preparar os jovens para as novas
exigéncias de mercados de trabalho cada vez mais dinamicos, com os sistemas formais de
educacdo e formacdo a ganharem mais abertura e flexibilidade e permitindo uma maior
integragdo dos sectores formais e nao formais a fim de responderem com maior eficacia as
necessidades dos aprendentes e do mercado de trabalho. O Livro Branco da Comissdo “Um
novo impulso a juventude Europeia”'!, sublinha que a educagdo e a formagio na escola,
universidade ou nos estabelecimentos de formacao profissional, requerem sistemas educativos
inovadores, com qualidade e eficiéncia, ao mesmo tempo que enaltece o caracter
complementar da aprendizagem formal e nao formal.

E necessario conferir maior destaque ao desenvolvimento da dimensao europeia dos sistemas
educativos e de formagdo, designadamente através da mobilidade, a fim de dar resposta as



exigéncias do mercado em termos de trabalhadores com perfil e experiéncia da Europa e
aumentar as oportunidades de carreira para tais trabalhadores.

Em relagdo ao mercado do trabalho, aos trabalhadores adultos deveriam ser dadas mais
oportunidades de melhorarem as respectivas competéncias, de modo a que as taxas
gerlamente reduzidas de participagdo em acgdes de formacao dos trabalhadores adultos possa
ser aumentada significativamente, em particular para aqueles que possuem niveis baixos ou
médios de habilitagdes escolares (destes, 6,1% participaram em ac¢des de formagdo em 2000
na UE, contra 15,4% dos que possuem niveis de habilitacdes mais elevados) (Anexo II, pt.7).
As mudangas tecnoldgicas e industriais implicam a defini¢do de novos tipos de perfis de
competéncias para que as empresas possam proporcionar a formacdo necessaria aos
respectivos trabalhadores, tendo em conta as necessidades e as condi¢des operacionais das
PME. E necessario desenvolver perfis de competéncias em TIC e eBusiness afim de colmatar
as insuficiéncias nas profissdes e nos sectores das TIC (Anexo II, pt.8)."

Para além de medidas de caracter geral para aumentar os niveis de habilitacdes, poderao ser
necessarias intervencdes especiais para promover as competéncias e a mobilidade das pessoas
que se encontram em situagdo de desvantagem no mercado de trabalho. A participacao das
mulheres na formag¢ao melhorou, mas ¢ também necessario adaptar a formagao dispensada aos
condicionalismos de muitas mulheres (a conciliar muitas vezes com trabalho a tempo parcial,
assisténcia aos filhos e responsabilidades familiares). Da mesma forma, as inadequagdes de
competéncias das pessoas em situacdo de exclusao ou desvantagem devem ser tratadas, tendo
em conta que a mudanca trecnoldgica pode excluir muitos cidaddos, em particular
trabalhadores menos qualificados, desempregados e idosos que podem nao ter a oportunidade
de adquirir as competéncias necessarias. A evolu¢do demografica na Unido tem também de
ser considerada nas estratégias de recursos humanos, a luz da perspectiva de que num futuro
proximo haverd menos jovens trabalhadores na populacdo activa (que em geral tendem a
apresentar mais competéncias ¢ mobilidade) e uma maior propor¢ao de trabalhadores mais
velhos (que tendem a ser menos moveis e menos qualificados). O envelhecimento da
populagdo requer que o ensino ¢ a formacdo sejam abordados numa perspectiva de
continuidade, para garantir que as futuras geracdes de pessoas mais velhas estejam em
condigdes de actualizar as respectivas qualificacdes, adaptar-se a mudanga nas empresas € na
envolvente laboral e estar preparados para enveredar por percursos profissionais mais
flexiveis.

A mobilidade profissional e a melhoria das competéncias podem ser reforcadas por um
melhor acesso dos trabalhadores e dos empregadores a informagdo, orientacao e consultoria.
Tais servigos tendem, na maios parte dos paises, a uma certa dispersdo horizontal e vertical
nos sectores da educacao, da formacao e do emprego, estando geralmente ausentes do local de
trabalho.

Os problemas relacionados com o reconhecimento da aprendizagem formal e ndo formal'® por
parte dos empregadores e dos estabelecimentos educativos pode constituir uma barreira
significativa a mobilidade profissional nos e entre os Estados-Membros. Para os trabalhadores
mais velhos, em particular, o reconhecimento do valor da experiéncia e da formagdo em
actividade € por vezes mais importante do que as qualificagdes formais. Mas também para os
jovens, o reconhecimento de competéncias ndo-formais adquiridas, por exemplo, na
sociedade civil e em actividades de voluntariado, é crucial e deve ser fomentado. Para as
pequenas e médias empresas, que muitas vezes conhecem dificuldades para disponibilizar
tempo e dinheiro para formacao, a avaliacao e o reconhecimento da aprendizagem nao-formal
e informal pode ser mutuamente benéficos para os trabalhadores e para a empresa.



Os trabalhadores menos qualificados na Europa sdo menos propensos a mobilidade
profissional, além de que a sua proporcao apresenta-se mais elevada nos Estados-Membros e
nas regides com taxas de emprego mais baixas e desemprego elevado, isto ¢ as menos
avangadas. Expandir as oportunidades de mobilidade profissional requer, pois, os maiores
esforcos para elevar os niveis educativos e melhorar as competéncias e as qualificagdes nos
Estados-Membros e regides.

B. Baixa mobilidade geografica

A mobilidade geografica na UE ¢ relativamente baixa, em particular entre os
Estados-Membros, mas também o ¢ dentro dos mesmos (Anexo I, pt. 10). Este facto fica a
dever-se em parte a existéncia de barreiras legais e administrativas e em parte a
condicionalismos e a hébitos econdémicos, sociais e culturais. Embora os padrdes da
mobilidade geografica tenham mudado ao longo dos anos (com tendéncias crescentes para a
migracdo temporaria e os movimentos pendulares transfronteiricos e de longa distancia)
(Anexo II, pt.11) o nivel global de mobilidade do factor trabalho ¢ reduzido. Ainda que a
mobilidade geografica ndo seja um fim em si mesmo, pode proporcionar aos cidadaos
melhores perspectivas de carreira ou alternativas profissionais.

O aumento do potencial de mobilidade geografica estd ligado a existéncia de mercados de
trabalho duais na Europa, com regides marcadas por niveis elevados de desemprego a
coexistirem com outras onde faltam competéncias (Anexo II, pt.12) e a mobilidade
profissional ¢é, por vezes, um pré-requisito da mobilidade geografica. Os esfor¢os para apoiar
a mobilidade geografica devem pois ser combinados com medidas de fomento da mobilidade
profissional, a fim de proporcionar aos trabalhadores oportunidades de mobilidade sectorial e
geografica. Tais medidas devem todavia ser desenvolvidas no contexto da promog¢do da
sustentabilidade do crescimento e do desenvolvimento nas regides menos favorecidas. Por
conseguinte, o fomento da mobilidade geografica ndo ¢ contrario a necessidade de criar novas
oportunidades de emprego e melhorar a qualidade de vida, em especial nas regides menos
favorecidas. Este facto sera ainda mais crucial numa UE alargada.

A economia europeia assenta cada vez mais nos servigos. A melhoria das condigdes para a
livre circulacdo de servigos entre as fronteiras nacionais e a garantia da liberdade de
estabelecimento deveria permitir o pleno aproveitamento do dinamismo do mercado interno e
o consequente reforco da competitividade, do crescimento e da criacdo de emprego. A
remogao das barreiras nos servigos deveriam aumentar a mobilidade dos trabalhadores, sejam
eles independentes ou por conta de outrem. Entre tais barreiras contam-se, por exemplo, as
regras que impedem uma empresa de deslocar a totalidade do pessoal além fronteiras para
prestar um servigo, as restri¢cdes a criacdo de uma empresa noutro Estado-Membro ou ainda as
limitagdes a utilizagdo de trabalhadores temporarios ou de agéncias de emprego. Nao faltam
também exemplos de falta de clareza, seguranca e flexibilidade do regime de reconhecimento
de qualificagdes para as profissdes regulamentadas que se desenvolveu de forma fragmentada
ao longo de 25 anos. Esta situacdo originou uma certa confusdo decorrente da duplicagdo de
textos, dificuldades praticas de gestdo e actualizacdo do sistema e suscitou reservas dos
cidaddos perante processos por vezes desnecessariamente incertos, complexos e opacos.

Mudar de emprego para outra regido ou pais implica ponderar custos e beneficios
econdmicos, ajuizar das garantias de continuidade do emprego e comparar niveis de protec¢ao
social. Pese embora as persistentes disparidades regionais, nos Estados-Membros, verifica-se
geralmente pouca moblidade geografica do trabalho para regides com pouco desemprego e
rendimentos mais elevados. Estudos empiricos sugerem que as pessoas sO migram se
esperarem ver melhorado o respectivo poder de compra, tendo em conta os custos da mudanga
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e a realidade local em termos de pregos, impostos, transferéncias sociais, etc. As disparidades
salariais entre regides, a configuracdo dos sistemas fiscais e de prestacdes e o funcionamento
do mercado da habitacdo determinam em grande medida a propensdo para a mudanga. Em
varios Estados-Membros, os acordos salariais devem atender mais eficazmente as diferencas
regionais em termos de produtividade e de condi¢cdes do mercado de trabalho. As reformas
dos sistemas fiscais e de prestagdes pode ser necessaria para ajudar as pessoas na decisao de
mudarem para uma localidade onde seja possivel encontrar emprego, num enquadramento que
torne o trabalho compensador, sem pdér em causa os objectivos sociais dos sistemas
previdenciais. Um elemento essencial que afecta o mercado da habitagcdo tem a ver com os
custos ligados as transacgdes, tais como as taxas e as comissoes cobradas pelos agentes
imobilidrios, os registos notariais e fundiarios.

Os custos da mudanga sdo por vezes mais significativos quando se muda de pais, sendo que a
introdugdo do euro veio facilitar o processo de avaliacdo das vantagens comparativas de uma
mudanca para outro pais na zona euro, designadamente no que toca as diferencas salariais e a
carga fiscal sobre o trabalho (contribuigdes para a seguranga social e imposto sobre
rendimentos). Mudar de pais, mesmo quando se trata de outro Estado-Membro UE, significa
também ultrapassar todo um conjunto de barreiras legais e administrativas, em grande parte
relacionadas com os sistemas fiscais e de seguranga social.

A esta situagdo vem geralmente juntar-se a necessidade de familiarizagdo com a lingua e a
cultura locais. Por toda a parte as linguas estrangeiras nao sao suficientemente ensinadas nas
escolas, sendo neccessario investir mais neste dominio (Anexo II, pt.13). Os progressos na
aprendizagem de linguas estrangeiras permitiriam remover uma das principais barreiras
culturais e psicolégicas a mobilidade, proporcionando ao mesmo tempo as bases para a
aquisicdo das competéncias interculturais necessarias para apreender o que implica realmente
ir viver e trabalhar para outro pais. Neste contexto, o valor da mobilidade educativa ndo pode
ser subestimado, quanto mais nao seja em razao das competéncias linguisticas e interculturais
que os estudantes moveis adquirem. Tudo indica que os estudantes que participaram em
esquemas de mobilidade internacional sdo mais propensos a mais tarde considerarem a
possibilidade de procurar emprego fora do respectivo Estado-Membro de origem.

Acresce que, com a difusdo dos agregados familiares em que os dois conjuges trabalham, e a
fim de ndo inibir a mobilidade geografica, ha que prestar mais atencdo a nessidade de ambos
encontrarem possibilidades de emprego adequadas na mesma area geografica. Ha que
considerar também outros importantes factores sociais relacionados com a mobilidade
geografica. Uma integracao plena na sociedade de acolhimento pressupde, entre outras coisas,
acesso a habitagao, cuidados de saude ¢ servicos sociais em condigdes acessiveis. No entanto,
este acesso e os custos conexos podem variar consideravelmente entre as diferentes regides da
UE, o que pode ser determinante para uma opc¢ao de mobilidade.

Ainda que a falta de reconhecimento da aprendizagem nao formal e informal possa colocar
problemas para as pessoas que mudam de emprego, dentro de um mesmo pais ou para fora
dele, o nao reconhecimento nos Estados-Membros das habilitacdes académicas e das
qualificagdes profissionais de caracter formal e a escassez de transparéncia dos sistemas de
ensino e de formagdo constituem as principais barreiras a procura de trabalho noutro pais. Isto
¢ valido ndo s6 para a pessoa qur procura trabalho, mas também cria dificuldades aos
familiares que poderdo ser obrigados a mudar para outros sistemas de ensino num espaco de
tempo relativamente curto.

Os movimentos migratorios de cidadaos da UE entre os Estados-Membros sao apenas uma
parte do fluxo migratorio que atravessa a UE (Anexo II, pt.14). A imigracdo de cidaddos de
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paises terceiros para a UE, incluindo dos paises candidatos ¢ actualmente a unica fonte
crescimento demografico em muitos Estados-Membros, ¢ consequentemente uma forma
significativa de contribuir para o aumento da mao-de-obra. Parte deste fluxo migratério
“internalizar-se-4” com a entrada em vigor das disposi¢Oes relativas a livre circulagdo que
serdo plenamente aplicdveis aos paises candidatos. Todavia, a existéncia de uma politica
comum de imigracao ajudaria também a mobilidade geografica para e dentro da Unido por via

de eliminagao dos obstaculos a liberdade de circulagdo dos cidadaos de paises terceiros.
C. Informacao fragmentada e pouco transparente em matéria de ofertas de emprego

Para poderem escolher com conhecimento de causa, as pessoas interessadas em mudar de
emprego ou de sector de actividade ou ir viver para outro pais necessitam em primeiro lugar
de obter informagdes adequadas sobre condi¢des de emprego e de vida e aceder a elementos
concretos sobre ofertas de emprego e formacdo correspondente. Ainda que a informacgao
recolhida por parte de entidades publicas e privadas seja consideravel, verifica-se uma grande
fragmentacdo no acesso a mesma. Um primeira prioridade consiste em reunir a informagao
num formato facilmente acessivel e promover o trabalho em rede junto das organizagdes e
agéncias relevantes, aos niveis local, regional, nacional e europeu, garantindo que as pessoas
estdo cientes da sua existéncia através de publicidade e promogdes adequadas.

Num outro plano, algumas profissdes, designadamente a engenharia e outras que requerem
conhecimentos cientificos, sdo relativamente menos atractivas para muitos jovens, em
especial raparigas, o que os torna renitentes em aproveitar as oportunidades de carreira que se
oferecem nestas areas. Uma forma de contribuir para a eliminagdo de muitos
estrangulamentos que afectam o mercado de trabalho e consequentemente o desenvolvimento
econémico dos sectores em causa, que conhecem importantes penurias de mao-de-obra
especializada, seria através da divulgacao de informagao atractiva sobre as ofertas de emprego
e as oportunidades que estas areas oferecem.

3 OBJECTIVOS E ACCOES

Em resposta a estes desafios, a Comissdo considera que urge intervir, com 0s seguintes
objectivos:

3.1. Expandir a mobilidade profissional e desenvolver as competéncias

3.1.1.  Promover sistemas de ensino e de formag¢do capazes de dar resposta as necessidades
do mercado de trabalho e as exigéncias de uma sociedade e uma economia cada vez
. . 14
mais assentes no conhecimento'” .

1) Enquanto fundamento da empregabilidade a longo prazo e da aprendizagem continua,
todos os cidaddos deverdo ter acesso gratuito a aquisicao de competéncias-chave, incluindo
literacia e numeracia, mas também de outras competéncias fundamentais como a matematica,
a ciéncias e as tecnologias, as linguas estrangeiras, as competéncias de aprendizagem (isto ¢, a
capacidade e a vontade de adquirir e actualizar continuamente conhecimentos e
competéncias), a sensibilidade cultural, as competéncias sociais/pessoais, 0 espirito
empresarial e a cultura tecnologica (incluindo competéncias TIC, a validar, por exemplo,
através de instrumentos como a Carta de Conducao Informatica Europeia e a utilizacao das
TIC e da aprendizagem digital para apoiar uma vasta gama de aprendizagem).

Os Estados-Membros deverdo envidar esfor¢os para garantir um direito genuino de acesso
. N A . . ~ . . 15
gratuito as competéncias de base a todos os cidaddos, independentemente da sua idade’ . A
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Comissdo, em estreita colaboracdo com os Estados-Membros, examinara as iniciativas
adoptadas a nivel nacional para garantir a qualidade do ensino baseado nas TIC e no e-
Learning, em especial do respectivo software de aprendizagem, com vista a cria¢do de
rotulos de qualidade a escala europeia, numa preocupag¢do de defesa dos interesses dos
consumidores’®

2) No intuito de colmatar os défices actuais e futuros de competéncias na industria, no sector
da transformacdo e nas areas TIC, ¢ necessario estimular nos jovens o interesse pela
matematica, as ciéncias e as tecnologias para que aumento e nimero dos que optam por estas
areas'’ , designadamente junto das raparigas e das jovens. A actividade docente nestas areas
deveria ser tornada mais aliciante, a fim de melhorar qualitativa e quantitativamente o
recrutamento neste dominio. Aos mediadores de aprendizagem, especialmente aos
profissionais da orientacao profissional, deveria ser ministrada formac¢do adequada no sentido
de os sensibilizar e capacitar para a promog¢ao de estudos, investigagdo e carreiras na area das
ciéncias, engenharia e TIC, em especial junto das raparigas e das jovens. E necessario motivar
e recrutar mais jovens com qualificacdes nestas dreas para as carreiras profissionais que se
perspectivam.

A Comissdo trabalharda com os Estados-Membros para definir indicadores adequados e
estabelecer metas e prazos para a consecu¢do de melhorias nestes dominios, e acompanharda
os progressos na sua realizagdo.

Os parceiros sociais, em coopera¢do com as autoridades educativas e a comunidade
cientifica, sdo convidados a tomar medidas de sensibiliza¢do adequadas para motivar mais
estudantes, em particular as raparigas e as mulheres, a aproveitarem as oportunidades
profissionais que se apresentam. Os Estados-Membros e os parceiros sociais devem cooperar
para melhorar a qualidade da informagdo sobre carreiras nestas areas que é disponibilizada
pelos profissionais da orientagdo profissional do sector publico e privado.

3) A proporcao da populacdo com habilitagdes escolares correspondentes ao nivel superior do
ensino secundario deveria ser reforcada, a fim de reduzir os riscos de desemprego que
atingem desproporcionadamente os trabalhadores menos qualificados em relacdo aos que
possuem qualificagdes mais avangadas. Actualmente, os trés paises com melhores resultados
apresentam taxas de conslusdo do ensino secundério superior da ordem dos 77%. A
quota-parte da populacdo que abandona o sistema de ensino sem qualificagdes formais
deveria ser reduzida'®, a fim de reforcar a empregabilidade e a adaptabilidade de um maior
nimero de trabalhadores no mercado de trabalho.

A Comissdo trabalhara com os Estados-Membros para estabelecer metas e prazos adequados
para a consecu¢do de melhorias dos niveis de qualificagoes e acompanhara os progressos na
sua realizag¢do. Os Estados-Membros deverdo reduzir para metade (até 2010 em comparagdo
com 2000) o numero de jovens entre os 18 e os 24 anos com habilita¢oes de nivel secundario
inferior ou nem isso e ndo participam em ac¢des de aprendizagem e formacdo profissional .
Os Estados-Membros deverdo intensificar o apoio a integracdo no sistema educativo e
formativo dos jovens em situa¢do de desvantagem, em particular os jovens portadores de
deficiéncia, os que conhecem dificuldades de aprendizagem e os que provém de comunidades
imigrantes ou de minorias étnicas.

4) A fim de melhorarem a respectiva abertura e capacidade de resposta as necessidades dos
aprendentes e do mercado de trabalho, os estabelecimentos de ensino e outros centros de
aprendizagem deveriam estabelecer lagos mais estreitos e parcerias com as empresas, O
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mercado de trabalho, os servigos de consultoria e orientagdo e a sociedade em geral,
designadamente através de ac¢des de mobilidade educativa e formativa transnacionais®.

Os Estados-Membros, as autoridades regionais e as entidades locais deveriam fomentar estas
ligag¢oes e dinamizar as parcerias sector publico/sector privado através de visitas de estudo,
experiéncia profissional, projectos conjuntos, tutoria e intercambio de professores e de
gestores/trabalhadores. A Comissdo ira constituir uma rede de entidades consultoras da
esfera empresarial e educativa para refor¢ar a cooperagdo entre o mundo do trabalho e os
sistemas educativos. Esta rede deverd ser criada até 2004. Ao lancar uma iniciativa desta
natureza, haverd que dar a devida atengdo as ligagoes especificas entre o mundo académico
e a industria na drea da investiga¢do, a fim de ultrapassar as barreiras a mobilidade. Os
Estados-Membros deveriam avaliar as respectivas politicas e praticas em materia de servigos
de informagdo, orienta¢do e consultoria, a fim de garantir a transparéncia e a coeréncia dos

21
mesmos

3.1.2.  Langar e consolidar estratégias eficazes de desenvolvimento de competéncias para
os trabalhadores

5) Havera que identificar as necessidades futuras de formagao continua e definir a quota-parte
e a qualidade dessa formagdo que devera ser ministrada nas empresas € ou nos institutos de
investigacao, tendo em vista a promocao da adaptabilidade, da empregabilidade ¢ a
manuten¢do em actividade dos trabalhadores. A participagdo na formagdo continua deveria
ser intensificada, designadamente por via da garantia do acesso para todos a formagao ao
longo da vida profissional (em especial para os trabalhadores com remuneragdes mais baixas
e menos qualificados, pessoas com deficiéncia e grupos desfavorecidos ou minoritarios).
Deveriam ser envidados mais esfor¢os em prol dos trabalhadores mais velhos,
designadamente em matéria de formacao, manutencdo em actividade e recrutamento, tomando
por base as competéncias e os conhecimentos — formais, ndo-formais e informais — que estes
hajam adquirido durante as respectivas vidas profissionais ¢ dando-lhes oportunidades para
acederem a literacia da sociedade da informacgdo. As estratégias de desenvolvimento de
competéncias devem ter em devida conta a situacdo particular das mulheres, por exemplo no
que respeita as responsabilidades de cuidados, e providenciar especificamente para melhorar o
seu acesso a acgoes de formacao. As empresas deveriam melhorar as respectivas capacidades
de desenvolvimento enquanto organizac¢des aprendentes, optimizar a utilizagdo das TIC e de
solucdes de e-learning, maximizar o acesso a conhecimentos de alto nivel e estabelecer planos
de desenvolvimento de competéncias individuais ao nivel da empresa. Ha que fazer uso dos
servigos existentes em matéria de informagao, orientagao ¢ consultoria nos dominiuos da
educacdo, formacgao e emprego, a fim de promover a orientacdo no local de trabalho em apoio
aos planos de desenvolvimento de competéncias das empresas e dos trabalhadores.

Os Estados-Membros e os parceiros sociais deverdo empreender iniciativas conjuntas22 até
2004, para manter os trabalhadores em actividade com a tonica no acesso e na participa¢do
dos mesmos na formag¢do na empresa, sendo o processo devidamente acompanhado através
de estatisticas e indicadores comparaveis. Deveriam incluir metas e medidas especificas para
os trabalhadores mais velhos, indicando como dar cumprimento ao objectivo de 50% para a
taxa de emprego nesta categoria (55-64 anos) ate 2010.

Os Estados-Membros e os parceiros sociais deverdo, quando tal se revelar necessario, criar
as condi¢oes para promover o acesso das mulheres ao ensino, a formagdo e a aprendizagem
ao longo da vida, com vista a fomentar o seu acesso a carreiras na drea das tecnologias da
informagao.
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No contexto destas iniciativas, os parceiros sociais a todos os niveis sdo convidados a
avangar com estratégias de desenvolvimento da for¢a de trabalho que incluam a fixagdo de
metas para refor¢ar a participagdo na formagdo e aumentar a qualidade do trabalho, Estas
estratégias devem ter em devida conta a possibilidade de reestrutura¢do economica e
promover a adaptabilidade e a empregabilidade a longo prazo dos trabalhadores. Os
parceiros sociais sao também convidados a acordar um plano de formagdo individual para
cada trabalhador, baseado numa avaliagdo das suas competéncias, em conformidade com as
politicas globais de desenvolvimento das competéncias a nivel da empresa™ . Sdo ainda
convidados a atender devidamente as necessidades especificas e aos condicionalismos das
PME. Os empregadores sdo convidados a assumir responsabilidades acrescidas e
intensificar o investimento em recursos humanos, com especial ateng¢do para a formagdo e as
oportunidades de carreira dos trabalhadores com qualificagcoes/remuneracgoes inferiores e
dos trabalhadores com deficiéncia.

Ao apoiar estas iniciativas, os Estados-Membros deverdo propor incentivos destinados tanto
as empresas (por exemplo redugoes de impostos, descontos nas contribuicées para a
seguran¢a social ou recompensa de boas praticas através de sistemas de rotulos de
aprendizagem ao longo da vida e da participacdo das empresas em fundos de formagdo),
como aos individuos (por exemplo, contas ou vouchers de aprendizagem). Deverdo também
promover o acesso as redes locais de orientagdo e aos servigos de aprendizagem e orientag¢do
baseados em TIC, a fim de apoiar o desenvolvimento de estratégias individuais e
empresariais de desenvolvimento de competéncias™ . Tais iniciativas deveriam assentar no
reconhecimento da importancia e do interesse que esta questdo reveste para toda a
sociedade, podendo implicar uma reafectagdo de verbas publicas em favor desta area.

6) Deveria ser promovida a atribuicdo de prémios de aprendizagem ao longo da vida as
empresas — dos sectores publico e privado — que se distinguirem na introdug@o de estratégias
inovadoras de desenvolvimento de competéncias.

A Comissdo promovera a atribui¢do de prémios a empresas ou organizacoes do sector

’ . . . ’ . . 25
publico particularmente inovadoras na drea da aprendizagem ao longo da vida™ , e
divulgara exemplos de melhores praticas neste dominio.

7) As definicoes de competéncias TIC e e-business deveriam ser estabelecidas tendo em conta
as necessidades do mundo do trabalho, a fim de as tornar transparentes, globalmente
reconhecidas e disponiveis nos e entre os Estados-Membros, e passiveis de transposi¢ao para
os regimes europeus de validacdo, acreditacdo e reconhecimento de competéncias.

A Comissdo ira dinamizar a cooperag¢do entre as autoridades competentes nos
Estados-Membros e os parceiros sociais para a elaboragdo de defini¢coes no dominio das TIC
e do e-business. Apoiara o desenvolvimento, a actualiza¢do e a promog¢do de normas
europeias bem como os sistemas de validacdo, acredita¢do e reconhecimento até 2005. Os
Estados-Membros deverdo integrar estas normas relativas a competéncias TIC e e-business
nos respecticos sistemas e adequar-se aos padroes europeus.

8) A procura de competéncias TIC e e-business deveria ser acompanhada com maior eficécia,
a luz designadamente das actividades do grupo de acompanhamento das competéncias em
TIC %, por forma a que possam ser definidas com rigor, hierarquizadas e sintonizadas com os
requisitos da industria, nomeadamente os das PME. Seria importante que fossem definidos
perfis de competéncias (a luz dos principios seguidos pelo consorcio do Career Space”’ no
sector das TIC) paralelamente aos programas curriculares, modulos de formagao e e-learning.

15



Os Estados-Membros deveriam incentivar as parcerias publico/privado, para as grandes e as
pequenas empresas e o sector publico, visando a implementa¢do das medidas necessarias
relacionadas com competéncias TIC e de e-business, e trocando informagoes sobre os
progressos alcangados no ambito do Grupo de Trabalho sobre e-learning e do Grupo de
Acompanhamento para as TIC. Em 2002, a Comissdo intensificara o debate sobre a
economia digital e elaborard uma agenda de trabalho para maximizar os beneficios da e-
economia para as empresas europeias, incluindo as PME®® . Em Outubro de 2002, serd
organizada a cimeira das info-competéncias (eSkills Summit), em cooperagdo com a industria
das TIC.

3.1.3.  Reduzir as barreiras ao reconhecimento da aprendizagem, independentemente de
onde foi adquirida, e promover a transparéncia e a exportabilidade das
qualificagoes na Europa.

9) Importa desenvolver um enquadramento europeu para as metodologias e normas para a
identificacdo, a avaliacdo e o reconhecimento da aprendizagem ndo formal e informal, da
experiéncia profissional e da formacao ministrada pela industria ou por conta desta e de outras
envolventes laborais, a apoiar através de um intercAmbio sistematico de experiéncias neste
dominio

Até ao final de 2002, a Comissdo langara um intercambio sistemdatico de experiéncias e boas

praticas no dominio da identificacdo, da avalia¢do e do reconhecimento da aprendizagem

ndo formal. O Forum europeu sobre a transparéncia das qualificagoes, sob a égide da

.~ 29 , . ~

Comissdo e do Cedefop™, coordenara este processo, em estreita colaboragdo com os

Estados-Membros, os parceiros sociais, as organizagoes ndo governamentais, a OCDE, o
.30 31

programa Eurydice™ e a FEP".

10) E necessario desenvolver e reforcar instrumentos para conferir transparéncia e
exportabilidade as qualificacdes, a fim de facilitar a mobilidade intra e inter-sectorial.

Os Estados-Membros, em cooperagdo com a Comissdo e os parceiros sociais, devem apostar
conjuntamente na utilizagdo e no ulterior desenvolvimento de instrumentos como o Sistema
Europeu de Transferéncia de Créditos Académicos, Suplementos ao Diploma e aos
Certificados, Europass, o Portfolio Europeu e o CV>? até 2003. Até 2003, em colaboragio
com os Estados-Membros, a Comissdo desenvolverda um sistema "modular” de acumulacdo
das qualificagoes, que devera permitir aos cidaddos combinar educagdo e formagdo
adquiridas em varios estabelecimentos ou paises.

3.1.4.  Intensificar esforcos nos Estados-Membros e nas regioes menos avangados

11) H& que prestar particular atencao as necessidades de mais investimento em capital
humano e nas TIC, em especial nos Estados-Membros e nas regides onde os atrasos sdo mais
importantes, garantindo uma utilizagdo eficaz e produtiva de um tal investimento. Este facto
sera ainda mais importante nos novos Estados-Membros.

Os Estados-Membros, em cooperagdo com os parceiros sociais, devem ter por objectivo
assegurar a disponibilizacdo dos recursos adequados para o investimento em recursos
humanos, em especial nas regioes menos avangadas. Entre as fontes de apoio, contam-se o
sector privado e outros agentes interessados e, sempre que tal se justifique, o
co-financiamento no ambito da programag¢do dos Fundos Estruturais, designadamente o
Fundo Social Europeu. . A Comissdo instard os Estados-Membros a prosseguir este
objectivo, aquando da revisdo intercalar da execugdo dos programas dos Fundos Estruturais
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em 2003. No que respeita aos futuros Estados-Membros, e na sequéncia de uma avaliagdo
das respectivas necessidades, ha que prestar aten¢do especial ao desenvolvimento de capital
humano aquando da negociagdo desses programas.

3.2. Facilitar a mobilidade geografica
3.2.1.  Remover barreiras legais e administrativas

12) As disposi¢des em matéria de livre circulagdo de trabalhadores (Regulamento 1618/68) e
de coordenacdo dos sistemas de seguranca social dos Estados-Membros (Regulamento
1408/71) deverao ser aplicadas com maior rigor, a fim de garantir um acesso nao
discriminatorio a0 emprego (em particular no sector publico) bem como o célculo e a
exportacdo de prestacdes (tendo em conta factos e acontecimentos ocorridos no territorio dos
Estados-Membros). E necessario também resolver os problemas que subsistem em relacio a
proibicao de discriminagdo com base na nacionalidade em matéria de beneficios fiscais e
sociais.

Os Estados-Membros deverdo intensificar esfor¢cos para garantir a plena aplica¢do das
disposi¢oes em vigor neste dominio. A fim de superar os problemas de emprego que os
trabalhadores migrantes conhecem no sector publico, a Comissdo ira publicar, no verdo de
2002, uma Comunicagdo sobre liberdade de circulag¢do dos trabalhadores no sector publico.
O Parlamento Europeu e o Conselho deveriam envidar esforcos para adoptar rapidamente a
proposta de directiva relativa ao direito a livre circulagdo e residéncia dos cidaddos da
Unidao e dos membros das suas familias no territorio dos Estados-Membros, a qual visa
facilitar a livre circulagdo e fixagdo de residéncia através da simplificacdo das formalidades
administrativas™ .

13) E importante modernizar a coordenagdo dos regimes de seguranca social por via do
alargamento do ambito de aplicagdo do Regulamento 1408/71 e da simplificacdo do
respectivo articulado e aplicagdo. Neste contexto, deveria ser introduzido a escala da UE um
cartdo de saude, visando transformar os principais formularios em papel num cartdo
electronico. Os titulares deste cartdo poderiam socilitar, sempre que necessario, tratamento
médico imediato num Estado-Membro que nao aquele onde estdo segurados, embora seja este
ultimo a assumir os custos.

O Conselho e o Parlamento Europeu deverdo, sob proposta da Comissdo e com base nos
pardmetros acordados pelo Conselho, promover a necessaria modernizagdo e simplificag¢do
das disposicoes vigentes em matéria de seguiranga social até 2003. A Comissdo apresentard
uma proposta para a introdu¢do de um cartdo europeu de saude no inicio de 2003, para
aprovagdo em 2004.

14) Sao necessario progressos em matéria de exportabilidade de direitos complementares de
reforma dos trabalhadores migrantes.

Os parceiros sociais, os Estados-Membros e as instituicoes comunitdrias deveriam
intensificar esfor¢os para melhorar as possibilidades de exportagdo de direitos. A Comissado
consultara os parceiros sociais na Primavera de 2002 com vista a uma ulterior acg¢do
legislativa ou equivalente. O Parlamento Europeu e o Conselho deverdo intensificar esfor¢os
para adoptar até Dezembro de 2002 a proposta sobre regimes de pensoes profissionais que
também visa facilitar a mobilidade transfronteirica dentro da mesma empresa. Neste
contexto, importa também notar que na Comunica¢do de 19 de Abril de 2001, a Comissdo
considerava ja que o tratamento fiscal discriminatorio dos regimes de pensoes geridos por
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institui¢oes estabelecidas noutros Estados-Membros é contrario as liberdades fundamentais
do Tratado®® . Os Estados-Membros deverdo cumprir escrupulosamente estas disposi¢des sob
pena de terem de responder perante o Tribunal de Justica, com base no artigo 226° do
Tratado CE. A possibilidade de os trabalhadores migrantes manterem o regime de pensdo
inicial podera contribuir significativamente para a mobilidade transfronteira. Acresce que,
com base na Comunica¢do da Comissdo, o Conselho ECOFIN de 16 de Outubro de 2001
instou o COREPER a trabalhar no sentido da elimina¢do da dupla tributagdo dos regimes
profissionais de pensoes em situagoes transfronteiras, o que também constitui um factor
propicio a mobilidade .

Ha que refor¢car o papel consultivo dos comités da UE competentes nestas matérias em
relacdo ao acompanhamento da aplica¢do destas disposi¢oes e a eliminagdo das barreiras
legais e admnistrativas ainda existentes. A Comissdo analisara o estabelecimento de um
mecanismo para fazer um levatamento e dar conta dos obstaculos a mobilidade geogrdfica
que os trabalhadores encontram.

15) O sistema actual de reconhecimento das profissdes regulamentadas deveria ser
melhorado, no sentido de o tornar mais facilmente gerivel, mais claro, mais rapido e mais
convivial para os utilizadores, facilitando assim as oportunidades de emprego e a prestacdo de
Servigos.

As instituicoes da Comunidade e os Estados-Membros deveriam chamar a si a consolidacdo
global dos actuais regimes de reconhecimento profissional das profissoes regulamentadas,
com vista a defini¢do de um sistema com maior uniformizagdo, transparéncia e flexibilidade,
com alteragoes destinadas a garantir maior clareza e condi¢oes mais actualizadas e
automdticas de reconhecimento, por via da adop¢do de propostas em 2003, para ulterior
aplicagao até 2005.

16) Hé que reforcar o mercado interno dos servigos.

A Comissdo e os Estados-Membros deveriam intensificar esfor¢os para dar corpo a

estratégia para o mercado interno dos servigos, a fim de eliminar as barreiras existentes a
.~ . . . N 7. . ~ 36

provisdo transfronteirig¢a de servigos e a liberdade de circulagdo™.

17) Para melhorar as oportunidades de mobilidade geografica também no interior dos
Estados-Membros, ¢ necessario analisar as barreiras que ainda persistem e tomar medidas em
conformidade. Os obstaculos jé identificados incluem a auséncia de diferenciag@o salarial, os
desincentivos decorrentes dos sistemas fiscais e de prestagdes e os custos da mudanca
(influenciados pelos elevados custos das transac¢des no mercado da habitagdo).

Os Estados-Membros deveriam empreender estudos sobre os obstaculos a mobilidade entre
regioes e tomar as medidas adequadas, e incentivar os parceiros sociais a considerar formas
de os mecanismos salariais atenderem devidamente a produtividade e as condi¢oes dos
mercados de trabalho locais.

3.2.2.  Desenvolver competéncias linguisticas e transculturais

18) Todos os alunos deveriam ser incentivados a aprender pelo menos duas linguas europeias,
para além da lingua materna. As pessoas com emprego deverdo ter oportunidades de
melhorarem as competéncias linguisticas que se revelem uteis para a respectiva vida
profissional, enquanto parte integrante da aprendizagem ao longo da vida.
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Os Estados-Membros deverdo prover a aquisi¢do de conhecimentos de linguas estrangeiras
ja a partir do ensino pré-primario e primario e ao refor¢o das mesmas nas escolas
secunddrias e nos estabalecimentos de formagio® . O ensino da primeira lingua estrangeira
devera comegar para todos os alunos tao cedo quanto possivel, por exemplo a partir dos 8
anos, o mais tardar.. Os Estados-Membros deveriam tomar as medidas necessarias para, até
ao final da escolaridade obrigatoria (que varia entre os 16 e os 18 anos), proporcionar aos
jovens a oportunidade de possuir solidos conhecimentos de pelo menos duas linguas
europeias para aléem da lingua materna. Até 2005, as autoridades nacionais competentes
deverdo ter definido uma estratégia e um calendario para a consecu¢do deste objectivo,
identificando as capacidades docentes necessarias e propondo a utilizagdo de tecnologias
adequadas. Neste processo, devem ser tidas em devida conta as necessidades linguisticas
relacionadas com os mercados laborais europeus. Os parceiros sociais deverdo ser
convidados a proporcionar acgoes de formagdo linguistica para os trabalhadores sempre que
a aquisi¢do de tais competéncias for adequada, enquanto parte integrante dos respectivos
planos de desenvolvimento de competéncias (ver Acg¢do 5). Na sequéncia do Ano Europeu das
Linguas, a Comissdo apresentard ulteriores propostas de ac¢do para promover a
aprendizagem de linguas estrangeiras.

19) Todos os cursos superiores e poés-universitarios deverdo comportar uma dimensao
europeia que proporcione oportunidades para trabalhar com estudantes, professores e material
didactivo de institui¢des parceiras de outros paises europeus. Deveriam ser dadas mais
oportunidades aos estudantes e aos formandos para efectuarem uma parte significativa da
respectiva aprendizagem (por exemplo, um ter¢o) noutro Estado-Membro®®. H4 que promover
a mobilidade de todas as categorias de pessoas envolvidas neste processo, removendo
obstaculos de vario tipo.

Os Estados-Membros deveriam prover o apoio e os incentivos necessarios para que todas as
universidades e centros de aprendizagem pos-secundaria mantenham ou desenvolvam
contactos com pelo menos uma congénere noutro Estado-Membro, apoiando-se na
importante base de experiéncia dos programas Socrates e Leonardo da Vinci. Neste contexto,
seria importante que intensificassem esforcos para eliminar os obstaculos a mobilidade neste
dominio, implementando o Plano de Acg¢io para a Mobilidade” e a Recomendacdo do
Conselho e do Parlamento Europeu relativa a mobilidade de estudantes, formandos, jovens
voluntdrios, docentes e formadores™ | para além de trocarem informagdes sobre os
progressos realizados. Sera de toda a utilidade aproveitar e apoiar os instrumentos e os
processos existentes, designadamente o sistema de transferéncia de créditos académicos
ECTS e o processo de “Bolonha” que promove a convergéncia ao nivel do ensino pos-
universitario. Havera também que tirar o maior proveito da ampla gama de possibilidades
tecnologicas para ser movel de uma forma virtual. Os Estados-Membros deverdo também
langar ou desenvolver actividades de sensibiliza¢do no sistema de ensino que incentivem os
alunos a procurarem activamente oportunidades de prosseguirem os respectivos estudos ou a
respectiva formagdo noutro pais da UE.

3.2.3.  Promover o reconhecimento das qualificacoes incentivando uma maior
transparéncia nos sistemas de ensino e formagao.

20) Deveria ser definida uma nova estratégia para o reconhecimento das qualifica¢cdes nao
regulamentadas na UE. Facilitar-se-ia desta forma a mobilidade geografica nos e entre
Estados-Membros. Esta estratégia poderia assentar na adop¢ao voluntaria de normas minimas
em matéria de ensino e formagao, criando-se assim condi¢des de confianga e transparéncia.
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A Comissdo, os Estados-Membros e os parceiros sociais examinardo em conjunto o papel e a
natureza das normas de qualidade voluntarias para o ensino e a formagdo. O
desenvolvimento dessas normas, a par de uma abordagem do tipo avaliagdo inter-pares,
permitira promover a transparéncia e a coeréncia dos sistemas de educagdo e formagdo
nacionais, criando uma base mais solida para a confianga e o reconhecimento mutuos das
qualificagoes. Em cooperagdo com os Estados-Membros e com os estabelecimentos do ensino
superior, a Comissdo apoiard activamente o "processo de Bolonha", no dominio do ensino
superior. E na experiéncia adquirida no quadro deste processo que se fundard a promogdo
de uma coopera¢do mais estreita noutros dominios, nomeadamente o da educagdo e da
formagdo profissionais®’ .

21) E importante que, nos acordos colectivos de trabalho, o dmbito de aplicacio das
disposic¢oes relativas a qualificagdes ndo se restrinja @ dimensao local, regional ou nacional
das mesmas, havendo que facilitar a igualdade de tratamento dos trabalhadores com
qualificag¢des equivalentes obtidas noutras localidades, regidoes ou Estados-Membros.

Os parceiros sociais sdo instados a garantir a eliminagdo de tais restri¢oes no contexto da

negociag¢do colectiva e o respeito das disposicoes do n°4 do artigo 7° do Regulamento
1612/68 .

3.2.4.  Desenvolver uma politica de imigrac¢do a escala da UE

22) A nova conjuntura demografica requer uma analise cuidada da interac¢do entre politicas
de imigracao, politicas de emprego e politicas sociais na Unido, ja que as actuais tendéncias
em termos de populacdo e de emprego sugerem para 0s proximos anos em muitos
Estados-Membros uma dependéncia acrescida de competéncias e mao-de-obra de paises
terceiros. Urge definir uma politica de imigra¢do comum para nacionais de paises terceiros, a
qual, a0 mesmo tempo que respeite os acordos € compromissos bilaterais e multilateriais
assumidos, e tendo em conta as necessidades especificas dos paises em desenvolvimento,
possa tirar partido das praticas nacionais mais bem sucedidas para facilitar e acelerar a
integracao no mercado de trabalho da UE dos trabalhadores de paises terceiros, nos casos em
que exista uma procura manifesta. Esta politica deveria assentar no principio de que as
pessoas que tenham autorizagdo de trabalho na UE deverdo gozar de direitos comparaveis aos
cidadaos da UE e proporcionais a duracdo da sua estadia. Assim, € necessario garantir que os
nacionais de paises terceiros titulares de autorizagdes de residéncia tenham os mesmos
direitos em matéria de reconhecimento de qualificagdes que os cidadios da UE™. Aos
migrantes devera ser garantido acesso aos servicos adequados sempre que for necessario
apoiar a sua integragao social no pais de acolhimento.

O Conselho deveria proceder a rapida adopg¢do da proposta de directiva relativa as
condigoes de entrada e de residéncia de nacionais de paises terceiros para efeitos de
trabalho assalariado e de exercicio de uma actividade economica independente (COM(2001)
386) e da proposta de directiva do Conselho relativa ao estatuto dos nacionais de paises
terceiros residentes de longa dura¢do (COM(2001)127), a qual inclui um capitulo que
confere aos nacionais de paises terceiros residentes de longa dura¢do num Estado-Membro o
direito de residéncia noutro Estado-Membro. Deverdo também acordar o alargamento das
disposicoes comunitdarias em matéria de livre circulagdo e seguranga social dos
trabalhadores migrantes aos nacionais de paises terceiros. O acordo quanto a base juridica
das propostas da Comissdo para este feito”, deverd ser seguido de perto da adop¢io da
proposta. Os Estados-Membros deveriam garantir aos migrantes acesso a servigos
adequados para apoiar a sua integrag¢do social no pais de acolhimento. A Comissdo

20



analisard a interac¢do entre as politicas de imigracdo, as politicas de emprego e as politicas
sociais na UE, dando conta deste exercicio em 2003.

3.3. Oportunidades de emprego: mais informacao e transparéncia

23) Apoiando-se nas iniciativas em curso como o Dialogo com os Cidadaos e as Empresas ¢ a
rede EURES, devera ser criado um site tinico com informagdes sobre mobilidade, enquanto
parte de uma rede mais vasta a escala europeia que fornecera informagao completa e acessivel
aos cidadaos sobre empregos, mobilidade, oportunidades de aprendizagem e transparéncia de
qualificacdes na Europa® (incluindo bases de dados sobre ofertas de emprego, aprendizagem,
investigadores) e outra informagdo relevante. E necessario um servigo mais abrangente que
preste informagdes e dé€ apoio especifico no sentido de defender os interesses e os direitos dos
profissionais da area das profissdes regulamentadas, a fim de facilitar a sua mobilidade
geografica.

A Comissdo deverd criar o site em 2003, partindo das bases de dados ja existentes, em
colaborag¢do com os Estados-Membros e sempre que necessario com os parceiros sociais, a
fim de assegurar a sua ligacdo a uma rede europeia mais vasta que inclua centros de
informagdo sobre qualificagoes educativas e profissionais. Os Estados-Membros deveriam
garantir a disponibilidade das baes de dados nacionais relevantes e possibilitar a inter-
operacionalidade destas ao nivel europeu. Seria também oportuno que fossem criados
servigos de informagdo para profissionais das profissoes regulamentadas até 2005.

24) A base EURES devera ser modernizada, reforcada e integrada nos servigos de emprego
dos Estados-Membros. Estes servicos deveriam utilizar classificagdes comparaveis das
profissdes, o que implica uma revisdo dos actuais sistemas, a fim de facilitar a
comparabilidade das profissoes na UE.

A Comissdo apresentara propostas para modernizar a rede EURES em 2002 e colaborara
com os Estados-Membros no sentido de uma plena integracdo nos sistemas nacionais até
2004. A Comissdo estudard em cooperagdo com os Estados-Membros as melhores formas de
classificar as profissoes, com vista a permitir a comparabilidade das mesmas em toda a UE
para efeitos de mobilidade profisssional.

25) Sera langada, a escala da UE, uma vasta campanha de informagdo sobre mobilidade
dirigida aos empregadores e aos trabalhadores sobre as principais dimensdes e possibilidades
do mercado interno e dos mercados de trabalho europeus em termos de competéncias. Estao
também previstas campanhas mais sectoriais para melhorar a imagem de certos sectores
profissionais e com o objectivo de trazer mais mulheres para tais sectores.

A Comissdo e os Estados-Membros deveriam lan¢car uma campanha de informagdo sobre
mobilidade em 2003. Os parceiros sociais e outras partes interessadas sdo convidados a
iniciar campanhas de informagdo sectorial.

4 FORMACAO E ACOMPANHAMENTO

O Plano de Acgao para as Competéncias ¢ a Mobilidade visa promover o objectivo de
mercados de trabalho europeus abertos e mais acessiveis a todos até 2005. Para tal, a
Comissdo providenciard para que este plano seja devidamente considerado na préxima
revisdo da estratégia europeia de emprego.
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A fim de garantir uma implementagdo bem sucedida do plano e das vérias ac¢des pontuais, ¢
necessario criar um mecanismo de acompanhamento claro que faga parte integrante do Plano.
Sempre que possivel, deverdo ser utilizados os meios disponiveis, em especial os que existem
no ambito da estratégia de emprego. As propostas relacionadas com a melhoria dos sistemas
de ensino e formagdo serdo concretizadas no ambito da criagdo do Espaco Europeu da
Aprendizagem ao Longo da Vida* e do follow-up do Relatério sobre os Objectivos
Concretos dos Sistemas de Educagdo e Formagio'’ . E necessario maximizar o
aproveitamento das fontes e das estruturas do sistema estatistico europeu a fim de se
conseguir um apuramento estatistico comparavel internacionalmente, para acompanhar os
progressos na consecucao dos objectivos almejados.

A Comissdo apresentard anualmente uma avaliagdo da execucdo do Plano de Acg¢do por
ocasido da reunido da Primavera do Conselho Europeu.

5 CONCLUSOES

A Comissao acolhe com agrado esta oportunidade para apresentar o Plano de Acgdo para as
Competéncias e a Mobilidade ao Conselho Europeu de Bracelona, tomando por base a
Comunicagao sobre os Novos Mercados de Trabalho Europeus, as conclusdes do Conselho
Europeu de Estocolmo e o trabalho da Task Force de Alto Nivel sobre Competéncias e
Mobilidade. Insta o Conselho Europeu a confirmar a sua andlise dos desafios que a Unido
Europeia se colocam neste dominio e convida as varias formagdes do Conselho a tomar as
medidas necessarias que lhe forem propostas para dar execugao ao Plano de Accao.
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ANEXO 1

Sintese das accoes, entidades responsaveis e calendario de execucio

Acgdo

Responsavel & Prazos

Mobilidade profissional & Desenvolvimento
de competéncias

1 Aquisi¢ao de competéncias-chave

Estados-Membros, Comissao

Matematica, ciéncias e tecnologia +
carreiras cientificas

Estados-Membros, Comissdo, parceiros sociais,
comunidade cientifica — até 2006

3 Aumentar os niveis de frequéncia do
ensino pos-secundario + reduzir o

Estados-Membros, Comissao, até 2010

nimero de  pessoas  menos
qualificadas

4 Estreitas os lacos entre a educacgdo e | Estados-Membros, Comissdo, parceiros sociais,
a industria + orientacdo profissional | até 2004

5 Aprendizagem ao longo da vida | Estados-Membros, parceiros sociais, até 2004
formacao continua

6 Prémios UE Comissao

7 Defini¢ao de competéncias TIC Estados-Membros, Comissdo, parceiros sociais,

até 2005

8 Controlo competéncias TIC e e- | Estados-Membros, Comissdo, parceiros sociais,
business até 2002

9 Reconhecimento da aprendizagem | Estados-Membros, Comissdo, parceiros sociais,
nao formal & informal até 2003

10 Exportabilidade das qualificacdes, Estados-Membros, parceiros sociais, até 2003

11 Investimento nas regides menos | Estados-Membros, parceiros sociais, Comissao,
avancadas até¢ 2003

Mobilidade geografica
12 Livre circulagdo Estados-Membros, = Parlamento  Europeu,
Conselho, Comissdo, até 2002
13 Seguranca social Conselho, Parlamento Europeu, Comissao, até

Cartdo Europeu de Seguro de Saude

2003 & 2004

14 Regimes complementares de | Estados-Membros, parceiros sociais, Conselho,
reforma Parlamento Europeu, Comissdo, até 2002

15 Reconhecimento profissional das | Estados-Membros, = Conselho,  Parlamento
profissdes regulamentadas Europeu, até 2003 & 2005

16 Mercado interno dos servigos Estados-Membros, Comissao

17 Impostos-prestagdes e habitacao Estados-Membros

18 Competéncias linguisticas Estados-Membros, Comissao, até 2005

19 Mais aprendizagem noutros | Estados-Membros

Estados-Membros

20 Reconhecimento de qualificagdes | Estados-Membros, Comissao, parceiros sociais,
educativas até 2003
21 QualificagOes em acordos colectivos | Parceiros sociais
22 Politica de imigragdo Conselho, Parlamento Europeu, Comissdo, até
2003
Informacio e transparéncia
23 Site tnico de informagdo sobre | Estados-Membros, Comissao, até 2003 & 2005

mobilidade
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24 Integragcdo EURES + classificacdo | Estados-Membros, Comissao, até¢ 2002 & 2004
das profissoes
25 Campanha de informacdo sobre | Estados-Membros, Comissdo, até 2003

mobilidade

Fiscalizacio e acompanhamento

Afericdo comparativa e execucao

Comissao - relatorio anual da Primavera
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ANEXO IT
ANEXO ESTATISTICO

1) Niveis de mobilidade profissional e de rotacio de mao-de-obra

Os europeus tendem a nao mudar de emprego com muita frequéncia: ainda que os niumeros
apontem para uma evolucdo ascendente desde 1995 na maior parte dos Estados-Membros, em
média, em 2000, s6 16.4% das pessoas com emprego trabalhava para a respectiva entidade
patronal hd menos de 1 ano (dados correspondentes nos EUA apontam para uma proporcao de
30%, segundo o Employment Outlook 1996 da OCDE).

% de trabalhadores por permanéncia no % de trabalhadores por permanéncia no
emprego actual 1995 emprego actual 2000
menos de 1 | entrele2 mais de 2 menos de 1 entrele2 mais de 2 anos
ano anos anos ano anos

A n.d. n.d. n.d. n.d. n.d. n.d.

B 10.2% 7.6% 82.3% 13.7% 9.3% 77.0%
D 14.5% 9.6% 75.9% 14.9% 10.5% 74.6%
DK 22.7% 11.3% 66.0% 23.2% 13.3% 63.5%
E 28.3% 5.6% 66.1% 20.9% 10.2% 68.9%
FIN 16.4% 6.3% 77.4% 21.7% 8.7% 69.6%
F 13.7% 7.9% 78.4% 15.9% 9.7% 74.5%
GR 8.7% 6.6% 84.7% 9.6% 6.1% 84.3%
IRL 14.4% 10.0% 75.6% 21.9% 12.8% 65.3%
1 6.8% 6.7% 86.5% 11.2% 7.8% 81.0%
L 10.0% 8.1% 81.9% 11.6% 8.6% 79.8%
NL 13.3% 8.9% 77.8% 20.5% 10.7% 68.8%
P 11.0% 8.2% 80.7% 14.7% 9.2% 76.2%
S 14.3% 7.8% 77.9% 15.9% 9.6% 74.5%
UK 18.0% 10.6% 71.3% 19.5% 12.3% 68.3%
UE-15 14.8% 8.5% 76.7% 16.4% 10.1% 73.5%

Fonte: Inquérito a For¢a de Trabalho - Eurostat

2) Impacto dos niveis de habilitacdes no emprego e no desemprego

Em toda a UE existe uma evidente correlacdo entre o nivel de habilitacdes e o risco de
desemprego. Elevados padrdes habilitacionais traduzem-se em taxas de emprego superiores €
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em niveis de desemprego reduzidos, enquanto que niveis de habilitagdes inferiores tornam os
trabalhadores mais vulneraveis ao desemprego.

Taxas de Emprego e de Desemprego (EMP/DESEMP) por niveis de habilitagoes em 2000
Total Sist. educativo Elevado Médio Baixo
EMP DESEMP EMP DESEMP EMP DESEMP EMP DESEMP

AT 67.9 4.7 85.8 23 73.7 4.2 47.8 8.2
BE 60.9 6.6 85.4 2.7 66.0 6.8 43.4 10.4
DE 65.3 8.0 83.0 4.3 69.9 7.9 55.3 12.7
DK 76.4 4.5 88.2 2.6 80.1 4.4 62.1 6.3
ES 54.7 141 744 11.2 53.2 14.4 50.4 15.4
FI 68.1 11.2 84.0 52 72.4 111 50.0 19.0
FR 61.7 10.3 78.7 5.6 69.0 9.1 46.1 15.4
EL 55.9 11.3 80.2 7.9 56.2 15.0 48.5 9.4
IE 64.5 4.3 - - - - - -

IT 53.4 11.0 81.0 6.2 63.5 10.7 441 12.2
LU 62.7 24 80.3 1.2 64.3 1.9 53.7 3.7
NL 72.9 27 86.3 1.7 79.3 2.0 60.0 4.4
PT 68.1 4.1 89.9 2.6 63.4 4.8 69.0 4.3
SE 71.1 55 82.7 3.0 77.5 5.7 55.7 8.4
UK 71.2 5.6 87.5 25 77.3 5.8 51.8 10.8
UE 63.1 8.4 82.4 4.9 69.8 7.9 50.1 121

Fonte: Inquérito a Forga de Trabalho - Eurostat

Nota: Os niveis educativos sdo considerados “elevados” se os individuos completaram o
ensino superior, “médios” para os que concluem o ensino secundario superior e “baixos” para
os que ficam aquem do secundario superior. Emprego, desemprego e taxas de actividade na
coluna “Total sistema educativo” sdo calculados com base no inquérito LFS para todos os
individuos capazes de fornecer dados sobre os respectivos niveis de habilitagdes. Podem
divergir das taxas que sdo calculadas a partir de todas as observagdes efectuadas, inclusive
quando faltam dados sobre os niveis de habilitagdes.

3) Crescimento do emprego nos sectores de altas qualificacoes
Entre 1995 e 2000, o emprego nos sectores de altas qualificacdes, como ¢ o caso, por
exemplo, da industria das maquinas e equipamento de escritdrio, informatica e actividades

conexas, ensino, saude e servigos sociais ou actividades associativas diversas, cresceu a um
ritmo de 3% ao ano contra 1% noutros sectores (Fonte: Eurostat, LFS).
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Crescimento do emprego nos sectores de altas qualificagdes 1995-2000

L IRL E B NL  FIN | EL UK D A DK F S P EU

I Sect.altas qualificagées = Outros—A— Total

4) Niveis educacionais

Na UE, 60% das pessoas no escaldo dos 25-64 completaram com éxito o nivel superior do
ensino secundario. A Alemanha, a Austria, a Suécia e a Dinamarca apresentam resultados da
ordem dos 77 %. Portugal e Espanha apresentam os niveis mais baixos, com 19% e 37%
respectivamente. Em relagdo aos jovens, a proporcao ¢ significativamente mais elevada (25-
34 anos: 72 %) quando comparada com a dos mais velhos (55-64 anos: 44 %).

Percentagem de pessoas que concluiram pelo menos o ensino secundario
superior por escalao etario em 2000
25-34 35-44 45-54 55-64 Total (25-64)
AT 83.8 81.2 71.9 62.9 76.1
BE 75.4 62.4 51.5 37.2 58.3
DE 81.4 81.3 76.7 67.0 76.7
DK 84.8 78.7 78.0 68.2 78.0
ES 56.2 43.1 27.0 15.4 371
FI 85.6 82.8 67.8 49.3 72,5
FR 76.3 65.3 56.9 43.6 62.2
GR 72.5 59.2 43.4 26.6 51.2
IE 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
IT 58.6 50.8 38.4 21.8 43.9
LU 66.7 63.2 55.9 47.4 59.6
NL 72.0 66.8 58.7 50.4 63.2
PT 31.0 19.3 141 7.7 19.2
SE 86.6 81.8 73.7 62.4 76.8
UK 82.7 774 66.4 457 70.0
UE-15 71.5 65.8 56.1 43.5 60.3
Fonte: Inquérito as Forgas de Trabalho, Eurostat
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No que se refere ao ensino superior, no escaldo dos 25-64 anos, 20,5% das pessoas possuiam
habilita¢des superiores em 1999 (contra 18,2% em 1996). Os melhores resultados provém da
Finlandia (31,3%), Suécia (28,5%) e Reino Unido (27,3%) e os menos satisfatorios de
Portugal (9,8%) e Italia (9,5%).

Na UE e nos paises EFTA/EEE, as taxas de participacdo decrescem gradualmente no final da
escolaridade obrigatdria: as inscricdes nos estabelecimento de ensino diminuem de cerca de
10% cada ano. Na maior parte dos paises da UE e EFTA/EEE, as raparigas pemanecem mais
tempo do que os rapazes no sistema de ensino, € sdo também mais numerosas a adquirir
qualificacdes de nivel sencundario superior.

Mais de 12 milhdes de estudantes frequentam estabelecimentos de ensino superior (um
nimero que mais do que duplicou nos ultimos vinte anos), representando 15% do total das
presencas no sistema educativo.

5) Abandono escolar precoce

Se bem que os niveis de habilitagdes escolares das geragdes mais jovens esteja a aumentar,
subsistem motivos de procupacdo em relacdo aos jovens que abandonam prematuramente o
ensino e nao adquirem qualifica¢des adicionais.

Jovens que abandonam o ensino precocemente

sem formagéao ulterior

(18-24 anos) em 2000

Homens Mulheres Total
AT : : :
BE 14.8 10.2 12.5
DE 14.6 15.2 14.9
DK 13.4 9.9 11.7
ES 33.7 224 28.1
FI 12.5 7.2 9.8
FR 14.8 11.8 13.3
GR 21.8 12.9 17.4
IE : : :
IT 324 25.6 29.0
LU 15.9 17.6 16.8
NL 17.5 15.9 16.7
PT 50.6 35.6 43.1
SE 9.2 6.2 7.7
UK 6.5 7.1 6.8
UE-15 20.7 16.4 18.5

Fonte: Inquérito as Forgas de Trabalho, Eurostat

6) Competéncias basicas (literacia e numeracia)

Ainda que as defini¢des de literacia e numeracia estejam a ser revistas no contexto da
sociedade assente no conhecimento, em especial no que se refere a crescente necessidade de
novas competéncias TIC, ndo deixa de ser verdade que o continente europeu apresenta a mais
baixa taxa de analfabetismo (1,3) do mundo (média 20,6), muito abaixo dos valores registados
na América do Norte (7,3) — Fonte: UNESCO, ano 2000, percentagem da populagdo com
mais de 15 anos. Contudo, em muitos paises, o interese pela matematica e as ciéncias esta a
diminuir ou evolui lentamente. Esta situacao reflecte-se na reduzida propor¢ao de alunos que
optam por estas disciplinas e traduz a atitude dos jovens e dos pais perante as areas
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cientificas, traduzindo-se posteriormente no volume de recrutamento de pessoal na
investigacao e profissdes conexas. Também nao ¢ facil contratar mulheres nestas areas. Os
niveis de aproveitamento em matematica e ciéncias (13 anos) em 26 paises europeus
demonstram que a maior parte dos paises candidatos apresentam resultados superiores aos da
UE e mesmo dos Estados Unidos. Quando comparados com o Japao, os resultados médios da
UE sdo também inferiores.

Um estudo recente da OCDE (PISA) revela que alguns paises da UE (Alemanha, Grécia,
Portugal e Espanha) estdo abaixo da média da OCDE em matéria de conhecimentos de leitura,
matematica e ciéncias.
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Desempenhos dos estudantes na escala combinada das competéncias em leitura, matematica e
ciéncias e rendimento nacional

Desempenho na|Desempenho na| Desempenho na | PIB per Despesas
escala escala escala capita® cumulativas nos
combinada da | combinada das | combinada da estabelecimentos
leitura ciéncias matematica de ensino por
estudante®
Média | D.P.° | Média | D.P: Média D.P: 1999 1998
Paises OCDE®
Australia 528 (3.5) 528 (3.5) 533 (3.5) 24 400 44 623
Austria 507 (2.4) 519 (2.6) 515 (2.5) 24 400 71 387
Bélgica 507 (3.6) 496 (4.3) 520 (3.9) 24 300 46 338
Republica Checa 492 (2.4) 511 (2.4) 498 (2.8) 13100 21 384
Dinamarca 497 (2.4) 481 (2.8) 514 (2.4) 26 300 65 794
Finlandia 546 (2.6) 538 (2.5) 536 (2.2) 22 800 45 363
Franca 505 (2.7) 500 (3.2) 517 (2.7) 21900 50 481
Alemanha 484 (2.5) 487 (2.4) 490 (2.5) 23 600 41 978
Grécia 474 (5.0) 461 (4.9) 447 (5.6) 14 800 27 356
Hungria 480 (4.0) 496 (4.2) 488 (4.0) 10 900 20 277
Irlanda 527 (3.2) 513 (3.2) 503 (2.7) 25200 31015
Italia 487 (2.9) 478 (3.1) 457 (2.9) 21 800 60 824
Japéo 522 (5.2) 550 (5.5) 557 (5.5) 24 500 53 255
Coreia 525 (2.4) 552 (2.7) 547 (2.8) 15900 30 844
México 422 (3.3) 422 (3.2) 387 (3.4) 8100 11 239
Noruega 505 (2.8) 500 (2.8) 499 (2.8) 27 600 61677
Polénia 479 (4.5) 483 (5.1) 470 (5.5) 8 100 16 154
Portugal 470 (4.5) 459 (4.0) 454 (4.1) 16 500 36 521
Espanha 493 (2.7) 491 (3.0) 476 (3.1) 18 100 36 699
Suécia 516 (2.2) 512 (2.5) 510 (2.5) 23 000 53 386
Suica 494 (4.3) 496 (4.4) 529 (4.4) 27 500 64 266
Reino Unido 523 (2.6) 532 (2.7) 529 (2.5) 22 300 42 793
Estados Unidos 504 (7.1) 499 (7.3) 493 (7.6) 33 900 67 313
Total OCDE 499 (2.0) 502 (2.0) 498 (2.1)
Média OCDE 500 (0.6) 500 (0.7) 500 (0.7)
Paises ndo OCDE
Brasil 396 (3.1) 375 (3.3) 334 (3.7) 6 840 9231
Letdnia 458 (5.3) 460 (5.6) 463 (4.5) 6 164 m
Liechtenstein 483 (4.1) 476 (7.1) 514 (7.0) 22 235 m
Federagdo Russa 462 (4.2) 460 (4.7) 478 (5.5) 6 930 m

Fonte: OCDE - Knowledge and Skills for Life, First results from PISA 2000

* Conversdo dos Dolares US com recurso as PPC
® Estas estatisticas representam estimativas dos desempenhos realizadas a partir de amostras de estudantes em
vez de valores que poderiam ser calculados se cada estuadante em cada pais tivesse respondido a todas as
perguntas. O grau de incerteza correlativo ¢ expresso através do Desvio Padrao (DP).
¢ Os resultados relativos aos Paises Baixos foram publicados apenas parcialmente no relatorio PISA OCDE, dado
que este pais ndo cumpriu a meta de resposta de 80% exigida. Nao obstante, a resposta dada era
representativa (CITO, Dezembro de 2001). Assim, os resultados relativos aos Paises Baixos foram os
seguintes: literacia 532 (DP. 3,35), ciéncias 529 (DP. 3,61) e matematica 564 (DP. 4,01).
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Subsiste ainda margem para melhorias no que se refere ao ensino das disciplinas da area das
TIC, ainda muito fragmentado.

- Em 8 dos 15 Estados-Membros as TIC integram os curriculos do ensino basico (1997/1998).
- Em 12 dos 15 Estados-Membros, integram os curriculos do ensino secundario (1997/98).

- Em 8 dos 15 Estados-Membros, a formacdo de professores do ensino basico inclui
obrigatoriamente a area das TIC e em 9 dos 15 essa vertente esta também presente para os
professores do ensino secundario inferior (fonte Eurydice).

7) Participaciao da mao-de-obra adulta em accoes de formacao

O grau de participagdo dos adultos em acgdes de formacao na UE varia consoante o nivel de
habilitagdes, a faixa etaria e o sexo. Os homens, os trabalhadores mais velhos e os que
possuem niveis inferiores de habilitagdes participam menos em acgdes de formagdo do que as
mulheres, os jovens e as pessoas com niveis elevados de qualificacdes. A tendéncia geral
aponta para um aumento das taxas de frequéncia, embora com nitidas diferengas entre os
Estados-Membros com tradi¢cdes em matéria de formagao para adultos (designadamente os do
Norte da Europa) e aqueles onde sdo ainda necessarios progressos.

Total Homens Mulheres Trabalhadores HabilitagGes HabilitagGes
mais velhos educativas educativas
(55-64) baixas-médias elevadas

1995 | 2000 1995 | 2000 1995 | 2000 1995 2000 1995 2000 1995 2000
AT 7.7 : 9.2 : 6.3 : 1.7 : 7.09 15.34
BE 2.8 6.8 3.3 7.6 2.3 6.0 0.4 22 1.70 4.25 6.54 13.67
DE 54 5.0 6.3 54 4.5 4.7 0.7 1.0 4.95 4.59 8.00 7.13
DK 16.8 20.8 14.8 17.8 18.8 23.8 5.5 11.0 1410 17.32 | 23.96 30.73
ES 4.1 4.9 3.6 44 4.6 54 0.4 0.8 2.37 2.70 13.38  12.82
FI 6.7 19.6 6.1 17.7 7.4 215 0.4 8.3 5.77 1475 | 10.32  30.10
FR 2.9 2.8 2.8 2.6 3.0 31 0.2 0.4 1.75 1.72 7.99 6.91
GR 0.9 1.1 1.0 1.1 0.9 1.1 0.0 0.0 0.72 0.87 2.26 2.03
IE 4.3 : 4.4 : 4.3 : 0.9 : 2.79 10.59
IT 4.0 52 4.1 5.0 3.9 5.3 0.6 1.2 3.59 4.82 8.89 9.72
LU 2.9 4.8 35 5.7 2.3 3.9 0.4 0.8 2.35 3.45 5.99 11.42
NL 13.1 15.6 13.9 16.4 12.2 14.7 4.2 6.4 12.12 18.88
PT 3.3 3.3 3.0 3.2 35 34 0.1 0.3 2.69 2.85 7.96 10.51
SE : 18.6 : 16.6 : 20.7 : 10.8 14.78 27.64
UK 10.6 20.3 10.7 17.9 10.5 22.7 3.3 10.3 7.87 16.56 | 22.27 34.74
UE-15 5.7 8.0 5.9 7.6 5.4 8.4 1.1 29 413 6.10 11.36  15.37

Fonte: Inquérito a Forga de Trabalho - Eurostat
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8) Penurias nas profissoes e sectores ligados as TIC

Uma das principais preocupagdes das empresas reside em encontrar mao-de-obra qualificada
. 1 N . 7

em TIC e e-business. A emergéncia do e-business engendra também uma procura de

mao-de-obra com conhecimentos do sector industrial em causa.

De acordo um estudo realizado pela IDC/EITO" em 2001 , as oportunidades de emprego
relacionadas com o desenvolvimento ou a utilizagdo da Internet corresponderam a mais de
14,5 milhdes de equivalentes-empregos em 2000. A procura de competéncias TIC" ascendeu
a 10,4 milhdes em 2000 (oferta: 9,2 milhdes). Cerca de 2,8 milhdes de postos de trabalho
correpondiam a profissdes de ebusiness (oferta 2,3 milhdes) e 1,3 a centros de chamadas
(oferta 1,2 milhdes). Em termos globais, a penuria de mao-de-obra no dominio das TIC e do
e-business atingia 13% em 2000 e s6 nas TIC equivalia a 1,2 milhdes de empregos
identificados na Europa em 2000, com um possivel aumento para 1,7 milhdes em 2003. A
pentria da Europa em competéncias e-business estimava-se em 700 000 em 2000, devendo
chegar aos 2,2 milhdes em 2003 (24% da procura total).

A procura a longo prazo de pessoas com competéncias TIC na Europa permanece
significativa e os cenarios de curto prazo ndo alteram as perspectivas de crescimento. E um
facto que o crescimento da industria das TIC acusou um certo abrandamento que provocou
significativas vagas de despedimentos; assim, em 2001, as telecomunicagdes, as industrias da
informatica e da electronica anunciaram mais de 350 000 redugdes de empregos' . Estas
redugdes de emprego afectaram essencialmente trabalhadores da esfera produtiva, mais do
que a mao-de-obra altamente especializada. Alguns destes despedimentos vao
inevitavelmente reduzir o “fosso” entre a oferta e a procura. Porém, em termos de mao de
obra qualificada em TIC, as estimativas das necessidades da Unido Europeia apontam para
1,6 milhdes em 2003 (Fonte: IDC, Junho 2001). As razdes para tal sao varias, designadamente
o facto de embora tenha havido milhares de despedimentos em empresas do sector das TIC,
poucas foram as que dispensaram pessoal especializado em TIC. Outro motivo reside na
necessidade sentida em intimeros sectores de utilizacdo das qualificacdes em TIC, pelo que
muitas empresas carecem hoje de mais efectivos para poderem aproveitar plenamente o
equipamento de que dispdem, para além do que se anuncia a prazo.

Para colmatar estas penurias de mao-de-obra nacional qualificada, alguns Estados-Membros
como a Alemanha e o Reino Unido flexibilizaram a respectiva regulamenta¢do em matéria de
autorizagdes de trabalho, a fim de permitir a contratacdo de trabalhadores qualificados em
TIC provenientes de paises terceiros. Todavia, o oferta externa nao ¢ suficiente para responder
a procura global.

'O conteudo das profissdes de e-business engloba os processos de planeamento estratégico e tomada de decisdo,
bem como as actividades de implementacao relacionadas com:- A criagdo, o desenvolvimento e a

produgdo de produtos e Servigos de comércio electronico;
- A execugdo de processos empresariais ou organizacionais através da Internet (tais como e-formagao
ou teletrabalho);

- A criagdo e prestacdo de servigos através da Internet em organizagdes publicas ou sem fins lucrativos.

"IDT — International Data Corporation / EITO — European Information Technology Observatory

" Os empregos nos sectores das TIC representam 8,3% do emprego total na Europa Ocidental. Em 2003,
deverdo representar 13,4%. Fonte EITO.
Profissionais das TIC que apoiam e desenvolvem envolventes tecnologicas nas industrias que usam TIC
ou prestadores de servicos que vendem o tempo dos seus recursos humanos TIC
- Profissionais de ebusiness que apoiam as estratégias empresariais relacionadas com a Internet;
- Profissionais de call centres que ...................

"V Fonte Outplacement firm Challenger, Gray & Christmas
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9) Evoluciao demografica: populacio em idade activa e composicao etaria

As projecgoes demograficas para as proximas décadas apontam para uma diminui¢do da
populacdo activa. S3o de esperar também alteragdes na composicao da forga de trabalho, com
um forte crescimento do escaldo etario dos 55-64 anos, acompanhado de uma diminui¢dao no
escaldo dos 15-24 anos.

UE- 15 2000 2010 2020 2030 2040 2050
Total (15-64) 251810547 254090234 248817256 235047607 219455884 210606286
15-24 18.6% 17.6% 16.9% 17.0% 17.6% 17.7%
25-54 64.9% 63.9% 61.4% 59.6% 60.8% 60.6%
55-64 16.5% 18.5% 21.7% 23.4% 21.6% 21.6%
Fontes: Eurostat-NewCronos: Populagdo por sexo e grupo etario em 1/1/2000 (para 2000), Eurostat-cenério de base (para
projecgées)

10) Niveis de mobilidade geografica

A mobilidade geografica entre os Estados-Membros da UE permanece relativamente baixa,
com 225 000 pessoas — o correspondente a 0,1% da populacao total da UE — a mudarem de
pais de residéncia em 2000. Mas a mobilidade geografica entre as regides tem vindo a
aumentar, sendo que em 1999, cerca de 1,2% da populagdo da UE mudou de residéncia para
outra regiao (essencialmente no mesmo Estado-Membro). Acresce que cerca de 2 milhdes de
trabalhadores com idades compreendidas entre os 15 e os 64 anos mudaram de regido de
residéncia, o que representa cerca de 1,4% do total da populacdo com emprego. Em termos
comparativos, nos EUA, 5% da populagdo mudou de Estado de residéncia em 1999.

Percentagem da populagao que vivia noutra regiao no ano
anterior(Nivel 2 NUTS, 1999)
Total Pessoas com
emprego
AT 5.2% 4.4%
BE 1.1% 0.4%
DE 0.9% 1.1%
DK n.d. n.d.
ES 0.1% 0.1%
GR 0.2% 0.2%
Fl 1.2% 1.3%
FR 1.5% 1.5%
El (1997) 0.9% 1.0%
IT 0.9% 1.2%
LU n.d. n.d.
NL 1.3% 1.7%
PT 1.0% 0.9%
SE 1.7% 1.3%
UK 1.9% 2.3%
UE 1.2% 1.4%
Fonte: IFT Eurostat
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11) Mobilidade pendular

Para além da populagdo que muda de local de residéncia, para outra regido ou
Estado-Membro, a mobilidade geografica também existe sob forma pendular (diaria, semanal)
ou por via de um destacamento temporario para outro local de trabalho.

Proporcio de trabalhadores que trabalham num pais que nao o de residéncia
TOTAL Num pais terceiro Noutro Estado-Membro
UE
A 1.1% 0.3% 0.8%
B 1.8% 0.1% 1.7%
D 0.2% 0.1% 0.1%
DK 0.1% 0.1% 0.1%
E 0.2% 0.1% 0.1%
EL n.d. n.d. n.d.
FIN 0.2% 0.0% 0.1%
F 1.2% 0.7% 0.5%
IRL n.d. n.d. n.d.
It n.d n.d. n.d
L 1.0% 0.0% 0.9%
INL 0.2% 0.0% 0.2%
P 0.5% 0.0% 0.5%
S n.d. n.d. n.d.
UK 0.2% 0.2% 0.1%
UE 0.4% 0.2% 0.2%
Fonte: IFT Eurostat
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Legenda da figura da pagina 35

Text in Original:

Translation:

Cross-border commuting in Western

Europe in 1999 - Overview

Mobilidade pendular transfronteiras na
Europa Ocidental, 1999 — Panoramica

Countries of destination

Paises de destino

Countries of origin

Paises de origem

Other countries

Outros paises

No data or insignificant

Dados inexistentes ou insignificantes

without 964 commuters between Paris-
London

Sem 964 pendulares entre Paris-Londres

without 1270 between

Gibraltar and Spain

commuters

Sem 1270 pendulares entre Gibraltar-
Espanha

data based on company ...

Dados assentes em inquéritos de empresas,
conversas com peritos, estudos cientificos
recentemente publicados, etc.
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12) Regides de alta intensidade de emprego e necessidades de competéncias

Os mapas que se seguem (baseados em cendrios de crescimento anual do emprego de 2% ou
1%) indicam as regides onde se esperam elevados niveis de emprego no futuro, pelo que mais
propensas a enfrentar problemas de défices de mao-de-obra especializada: o Sul do Reino
Unido, a Dinamarca, a Suécia, o Centro de Portugal e os Paises Baixos, bem como, em menor
grau, certas regides da Alemanha e o Norte da Italia.

Employment rate in 2010 with 2 % growth p.a. of employment

Starting from year 2000

soatres | Eorostat LIS amd 3000 | Feinogriphic Projections | Baseling sceimria)

TOA0EC2
4285 65,00

6500 te 72,00

7200 0 To,00
To.00 t0 79,00
700 to 81,00
5100 to 85,00

85,00 to

: j
. e
Legenda da pagina 37
Text in Original: Translation:
Employment rate in 2010 with 2 % growth | Taxa de emprego em 2010 com um
p.a. of employment crescimento do emprego de 2 % p.a.
Starting from year 2000 A partir do ano 2000
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Employment rate in 2010 with 1 % growth p.a. of employment

Starting from year 2004
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Legenda da pagina 38

Text in Original:

Translation:

Employment rate in 2010 with 1 % growth
p.a. of employment

Taxa de emprego em 2010 com um
crescimento do emprego de 1 % p.a.

Starting from year 2000

A partir do ano 2000

13) Ensino das linguas estrangeiras

- A lingua estrangeira mais ensinada nas escolas do ensino basico da UE ¢ o inglés: em
média 41% dos alunos aprendem inglés. Os paises com mais elevada proporcao de alunos do
ensino basico que aprendem inglés sdo a Suécia (76%), a Austria (75%), a Espanha (73%) ¢ a
Finlandia (63%). No outr extremo da escala estad a Bélgica francofona (5%, mas 32% dos
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alunos aprendem neerland€s, como segunda lingua), o Luxemburgo (2%) e a Alemanha
(14%). O franceés ¢ a segunda lingua estrangeira mais estudada na UE, com 3%; regra geral, a
percentagem nos Estados-Membros ndo excede os 10%.

- No ensino secundario, 93% dos jovens aprendem inglés, 33% francés (secundario inferior
33% e superior 28%), 15% alemao (13% no inferior e 20% no superior).

- Entre 1995 e 1999, registou-se um ligeiro aumento do nimero médio de linguas estrangeiras
ensinadas no ensino basico (de 0,3 para 0,5) e no secundario superior (de 1,2 para 1,5). O
secundario inferior manteve-se no 1,3. (Fonte: Eurostat)

14) Migracao

Os fluxos migratorios para a UE indicam uma maior incidéncia da imigracdo de paises
terceiros em comparac¢ao com a de nacionais da UE.

Fluxos migratdrios para os Estados-Membros da UE em 1998-99
Imigracio total | o/ g3 populagdo | Cidadios de outro | Nacionais de paises

(migrantes de longa activa pais UE terceiros.

duracio — definicao

oficial — registados)

% do total % do total

A 72723 1.4% 35.0% 65.0%
B 68466 1.0% 56.5% 43.5%
D 874023 1.6% 38.4% 61.6%
DK 51372 1.5% 59.4% 40.6%
E 81227 0.3% 56.9% 43.1%
FIN 14744 0.4% 56.5% 43.5%
F 100014 0.3% 6.1% 93.9%
GR 12630 0.2% 77.1% 22.9%
IRL 40711 1.6% 83.0% 17.0%
1(1996) 171967 0.4% 22.1% 77.9%
L 12794 4.5% 72.1% 27.9%
NL 119151 1.1% 51.4% 48.6%
P 14476 0.2% 31.6% 68.4%
S 49839 0.9% 48.4% 51.6%
UK 354077 0.9% 50.1% 49.9%
UE15 2038214 0.8% 41.3% 58.7%
Fonte : Eurostat

A comparacdo entre a UE, e respectivos Estados-Membros, e os Estados Unidos revela
cinsideraveis diferengas em termos da capacidade para garantir o aumento natural da
populagdo e recurso a imigragdo. A Alemanha, a Itidlia e a Suécia conheceram uma
diminui¢do da respectiva populacdo, mais do que compensada pelo aumento liquido da
imigragao.
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Fonte: Eurostat para UE-15; dados US, US Census Bureau.

! Servigo Europeu de Emprego
? Recomendagcio do Parlamento Europeu e do Conselho (2001/613/CE).
3 Plano de Acgdo a favor da Mobilidade (JO C 371 de 23/12/2000)

* Ver Comunicagdo da Comissdo "Tornar o espaco europeu de aprendizagem ao longo da vida uma realidade",
COM(2001) 678 final.

> COM(2001)331 final

6 COM(2001) 711 final, 29.11.2001. « O impacto da E-economia nas empresas Europeias: analise econémica e
implicagdes politicas »
http://europa.eu.int/comm/enterprise/ict/policy/e-economy.htm

7 Ver http://europa.eu.int/comm/enterprise/ict/policy/ict-skills.htm
¥ COM(2002)9 final de 15.01.2002

A Comissdo langou um processo de consulta formal com os parceiros sociais com o objectivo de encontrar
formas de as empresas e os trabalhadores anteciparem e gerire os efeitos sociais da reestruturacdo das empresas,
15/01/2002

100 p estratégia de Lisboa — Acontecer a mudanca" (COM(2002)14 final )
" Livro Branco da Comissdo Europeia - Um novo impulso a juventude Europeia — COM(2001) 681 final

2.0 Grupo de Alto Nivel sobre Emprego e a Dimensdo Social da Sociedade da Informacio tem estado a
trabalhar sobre o papel das TIC para garantir qualidade e mudanga na sociedade da informag@o. A publicaggo
de um relatorio sobre esta questdo estd prevista para o inicio de Fevereiro.

" A aprendizagem nio-formal ou informal ocorre, por exemplo, nas actividades de voluntariado e na sociedade
civil, tratando-se de experiéncia profissional e de formagdo ndo-formal proporcionada pela ou por conta da
entidade empregadora.

"No contexto do método aberto de coordenagdo langado pelo Conselho Europeu de Lisboa, o Conselho
Educagdo foi chamado a reflectir sobre os objectivos dos sistemas educativos para os proximos 10 anos. O
Conselho Europeu de Estocolmo, em Margo de 2001, subscreveu um relatdrio sobre os objectivos concretos
dos sistemas de educacdo e formagdo, estando actualmente em curso de elaboragdo conjunta
Comissdo/Conselho um programa de trabalho, com base numa proposta de Comissdo (COM(2001)501 final)
para dar seguimento aquele relatorio.
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"> Ver Objectivo 1.2 do relatorio sobre os objectivos futuros dos sistemas de educagdo e formagédo e ponto 3.5 da
Comunicagdo da Comissdo "Tornar o espago europeu de aprendizagem ao longo da vida uma realidade",
COM(2001) 678 final. (Comunicagdo relativa a aprendizagem ao longo da vida).

' Ver ponto 3.6 da Comunicagdo da Comissdo sobre aprendizagem ao longo da vida “Os novos métodos
pedagodgicos e o novo papel dos docentes, formadores e outros mediadores da aprendizagem”.

7 Ver Objectivo 1.4 do relatorio sobre os objectivos futuros dos sistemas de educagao e formagao.

'8 Ver Orientagdes para as Politicas de Emprego 2001 e objectivo 2.3 do relatorio sobre os objectivos futuros dos
sistemas de educagdo e formacao.

' Ver Orientagdes para as Politicas de Emprego 2001 e objectivo 2.3 do relatorio sobre os objectivos futuros dos
sistemas de educagdo e formacao.

% Ver Objectivo 3.1 do relatorio sobre os objectivos futuros dos sistemas de educagdo e formagio.

! Ver ponto 3.2 da Comunicagio sobre Aprendizagem ao Longo da Vida. A criagio do Férum Europeu da
Orientagdo e o estudo da OCDE actualmente em curso neste dominio proporcionardo o devido apoio a este
exercicio de avalia¢do e desenvolvimento.

2 COM(2002)9 final de 15.01.2002, ponto 3.2.A
* Ver ponto 3.4 da Comunicagio da Comissdo sobre Aprendizagem ao Longo da Vida.

# Ver ponto 3.4. da Comunicagio da Comissdo sobre Aprendizagem ao Longo da Vida - Encorajar e apoiar a
aprendizagem no local de trabalho - inclusive nas PME.

3 Ver pontos 3.4 e 3.6 da Comunicagdo da Comissio sobre Aprendizagem ao Longo da Vida.

% Constituido em Setembro de 2001 e composto de representantes dos Estados-Membros, trabalha em
cooperagdo com a industria. Ver: http://europa.eu.int/comm/enterprise/ict/policy/ict-skills.htm

70 consércio ¢ liderado pela EICTA (European Information and Communication Technologies Association) e
11 grandes empresas europeias da area das TIC. Ver www.career-space.com

* Conforme consta das conclusdes da Comunicagdo da Comissio « O impacto da E-economia nas empresas
Europeias: analise economica e implicagdes politicas ». COM(2001) 711 final. 29.11.2001. Ver:
http://europa.eu.int/comm/enterprise/ict/policy/e-economy.htm. co-

* Centro Europeu para o Desenvolvimento da Formagdo Profissional

3% Rede de informagéo sobre educagio na Europa.

3! Ver primeiro ponto de ac¢do no ponto 3.1 da Comunica¢io da Comissdo sobre Aprendizagem ao Longo da

Vida "Valorizagdo da aprendizagem ndo formal e informal; intercAmbio de experiéncias".

32 Ver no ponto 3.1. da Comunicagio da Comissdo sobre Aprendizagem ao Longo da Vida, “Novos instrumentos
a nivel europeu para apoiar a valorizacao de todas as formas de aprendizagem”.

3 COM(2001)257 de 23.5.2001

*COM(2001) 214 de 19.4.2001, Jornal Oficial C 165/4 de 8.6.2001.

» Conclusdes do Conselho ECOFIN de 16 de Outubro de 2001, Comunicado de imprensa Luxemburgo

(16-10-2001) - Press: 363 - Nr: 12827/01.

3% COM(2000)888 de 29.12.2000

37 Ver Objectivo 3.3 do relatdrio sobre os objectivos futuros dos sistemas de educagdo e formagao.
¥ Ver Objectivo 3.4 do relatdrio sobre os objectivos futuros dos sistemas de educagdo e formagio.
3% Plano de Acgdo para a Mobilidade (JO 2000/C 371 de 23.12.2000)

* Recomendagio do Parlamento Europeu e do Conselho (2001/613/CE) de 10.07.2001.

1 Ver acgdes 1 e 4 no ponto “Valorizagio da aprendizagem ndo formal e informal: intercdmbio de experiéncias”
da Comunicacdo da Comissdo sobre Aprendizagem ao Longo da Vida.
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# “S3o nulas todas e quaisquer cliusulas de convengdo colectiva ou individual ou de qualquer outra
regulamentagdo colectiva respeitantes ao acesso ao emprego, ao emprego, a remuneragdo € as outras
condigdes de trabalho e de despedimento, na medida em que prevejam ou autorizem condigdes
discriminatérias relativamente aos trabalhadores nacionais de outros Estados-Membros.»

43 . . . o~ 1A . . . , . .
Projecto de directiva “Condi¢des de entrada e de residéncia de nacionais de paises terceiros para efeitos de
trabalho assalariado e de exercicio de uma actividade econémica independente”, artigo 11°.

# Conselho de Ministros de 3.12.2001.

# Até finais de 2002 a Comissdo publicara um guia e um glossario dos instrumentos comunitérios relacionados
com a transparéncia dos diplomas e certificados para facilitar a pesquisa e a utilizagdo dos mesmos. Ver acgao

2 no ponto 3.1 “Valorizagdo dos diplomas e dos certificados formais” da Comunicagdo da Comissdo sobre
Aprendizagem ao Longo da Vida..

* Ver Comunicagio da Comissdo "Tornar o espago europeu de aprendizagem ao longo da vida uma realidade",
COM(2001) 678 final.

47 . ~ .
Este trabalho estabelece o enquadramento para a recolha de informagdes e estudos comparativos sobre os
resultados e o impacto dos sistemas de ensino e formagao e analisa o respectivo significado.
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