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18.  Congratula-se com a anunciada supressio sistemdtica de obstdculos a livre prestagdo de servicos;
verifica, contudo, que, no questiondrio jd publicado, ndo se procede a qualquer distingdo entre mercadorias
€ Servicos;

19.  Recorda que a competitividade dos servigos europeus depende igualmente da capacidade das empre-
sas europeias de fornecerem servicos inovadores e insta a Comissdo e os Estados-membros a promoverem
a inovagdo na Europa;

20.  Frisa que o mercado interno dos servigos representa uma grande oportunidade para que as empre-
sas inovadoras se insiram no mercado;

21.  Salienta as possibilidades de que é portador o mercado interno, em particular, para as pequenas e
médias empresas, as quais podem fornecer os seus servicos sem ter de estabelecer sucursais dispendiosas
no mercado nacional de destino e sem ser sujeitas a uma multiplicidade de regulamentacdes;

22.  Presume que, num grande nimero de casos, o uso restrito da livre prestagdo de servicos se deve
igualmente, quer a factores culturais e linguisticos, quer a um grau de informacdo deficiente;

23.  Recorda as vantagens de que se reveste a realizacgdio do mercado interno para os consumidores,
propiciando-lhes uma ampla gama de servigos competitivos e de qualidade, bem como direitos que
podem exercer directamente;

24,  Lamenta que a Comissdo ndo aborde os riscos da aplicagdo do principio do reconhecimento mutuo;

25.  Solicita aos Estados-membros que se envolvam ao nivel politico, legislativo e administrativo, no
sentido de eliminar os obstdculos ao intercdmbio de servigos detectados pela Comissdo e recorda que,
sem a vontade politica dos Estados-membros, a criagdo do mercado interno dos servigos ndo serd vidvel;

26.  Solicita a Comissdo que, em caso de infrac¢des reais, recorra com maior frequéncia a instauragio de
processos por infraccio do Tratado;

27.  Convida a Comissdo a adoptar, ao longo de todo o processo resultante da estratégia, sem aguardar a
segunda fase desta tltima, uma politica rigorosa de combate as infrac¢des relativamente aos Estados-mem-
bros que tomem medidas incompativeis com o disposto nos artigos 432 e 49¢ do Tratado;

28.  Encarrega a sua Presidente de transmitir a presente resolugio ao Conselho, a Comissdo e aos gover-
nos dos Estados-membros.

12. Informacio pré-contratual sobre empréstimos para habitacio
A5-0290/2001

Resolucio do Parlamento Europeu sobre a recomendacio da Comissdo relativa as informacdes a
prestar pelos credores aos utilizadores antes da celebracio de contratos de empréstimo a habitacio
(C5-0256/2001 — 2001/2121(COS))

O Parlamento Europeu,

— Tendo em conta a recomendagdo da Comissdo (C(2001) 477) — (C5-0256/2001) (')

— Tendo em conta o Plano de Acgdo para os mercados financeiros (COM(1999) 232),

— Tendo em conta o terceiro relatério da Comissdo sobre os servicos financeiros (COM(2000) 692),

— Tendo em conta o acordo europeu relativo a um cddigo de conduta voluntirio sobre as informagdes a
prestar antes da celebragio de contratos de empréstimo a habitacdo (codigo),
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— Tendo em conta o n¢ 1 do artigo 472 do seu Regimento,

— Tendo em conta o relatério da Comissio dos Assuntos Econémicos e Monetdrios (A5-0290/2001),

A. Considerando que o c6digo abrange os empréstimos tanto a nivel nacional como além-fronteiras, a
excepcdo dos acordos relativos a créditos, abrangidos pela Directiva 87/102/CEE do Conselho, de
22 de Dezembro de 1986, relativa a aproximagdo das disposicdes legislativas, regulamentares e admi-
nistrativas dos Estados-membros relativas ao crédito de consumo ('), com a dltima redac¢io que lhe foi
dada pela Directiva 98/7/CE do Parlamento Europeu e do Conselho (%),

B. Considerando que a realizagdio do mercado interno dos servicos financeiros constitui um objectivo
prioritirio da Comunidade para os préximos anos e que se trata de uma questio que diz igualmente
respeito as empresas e aos consumidores,

C. Considerando que a protec¢do dos consumidores varia consideravelmente nos diferentes Estados-mem-
bros,

D. Considerando que a integracido dos mercados e o alargamento da oferta transfronteiri¢a de produtos e
servigos financeiros ndo deverdo conduzir a uma reducio da protecgdo dos consumidores,

E. Considerando que, tendo em conta as diferentes ordens juridicas existentes no dominio do direito civil,
uma harmonizagdo das disposi¢des ndo parece ser desejavel nem realista a curto prazo,

F. Considerando, por conseguinte, que a posi¢do juridica dos consumidores deve ser melhorada por
outros meios, especialmente através de um reforco da transparéncia dos produtos e da obrigagio de
prestar informacdes antes da celebragdo de contratos,

G. Considerando que os operadores do mercado estio mais bem colocados para negociar solugdes ade-
quadas com vista a conciliar de forma apropriada os interesses das partes contratantes,

H. Considerando que os acordos voluntdrios celebrados entre bancos e associagdes de consumidores
prevéem apenas possibilidades limitadas de sancdes e que, por conseguinte, devem ser completados
com mecanismos de vigilancia eficazes, a fim de garantir o seu cumprimento,

I.  Considerando que a recomendacdo da Comissdo assume, neste contexto, uma importancia decisiva,
especialmente no que se refere ao estabelecimento de um registo central e a vigilincia continua da
aplicagdo da recomendagdo, incluindo a possibilidade de adoptar medidas legislativas de cardcter vin-
culativo, no caso de a recomendacio ndo ser suficientemente respeitada,

1. Congratula-se com o facto de, pela primeira vez, ter sido possivel celebrar um acordo, a nivel euro-
peu, entre associacdes de bancos e consumidores sobre a normalizacio das informacdes a disponibilizar
aos consumidores antes da celebragdo de contratos;

2. Congratula-se com o facto de o primeiro acordo desta natureza ter sido realizado no dominio do
empréstimo a habitacdo, uma vez que se trata quase sempre das obrigacdes financeiras mais importantes
assumidas por um consumidor;

3. Salienta o papel construtivo da Comissdo, que contribuiu em grande medida para a realizagdo deste
acordo voluntdrio;

4. Convida a Comissdo a elaborar um relatério sobre a experiéncia adquirida nas negociagdes sobre o
cédigo;
5. Lamenta, no entanto, a falta de transparéncia das morosas negocia¢des que precederam a assinatura

do cddigo;

6. Exorta a Comissio a informar o Parlamento Europeu regularmente, em futuras negociagdes sobre
acordos voluntdrios, acerca do estado de adiantamento das referidas negociagdes;

7. Acentua o cardcter exemplar do cédigo, do ponto de vista do principio da subsidiariedade, enquanto
acordo voluntdrio entre os operadores do mercado, em compara¢io com um acto legislativo adoptado a
nivel europeu;
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8.  Congratula-se com o facto de o cddigo prever a prestacdo de dois tipos de informagdes harmoniza-
das antes da celebracio de contratos, incluindo defini¢des tteis, nomeadamente informagdes de cardcter
geral e informagdes de caricter personalizado, apresentadas sob a forma de uma «Ficha Europeia de Infor-
magdo Normalizada»;

9.  Sugere, com o objectivo de melhorar a comparabilidade das informagoes fornecidas aos consumido-
res, a inclusdo na «Ficha Europeia de Informacio Normalizada» de uma defini¢do estrita da taxa anual
efectiva global (incluindo juros liquidos, despesas administrativas, comissdes/taxas) aplicdvel aos emprésti-
mos a habitagdo e aos dados necessarios a validagdo das contas, que seja estabelecida de forma uniformi-

N

zada a escala comunitdria e que tenha em conta a directiva relativa ao crédito ao consumo;

10.  Refere que a harmonizagdo do contetido dos actos europeus, independentemente do seu cardcter
juridico, ¢é indispensédvel para a realizagio plena do mercado interno europeu dos servigos financeiros;

11.  Convida, portanto, a Comissdo e o Conselho, tendo em conta esta coeréncia de contetido necessiria
entre as disposicOes europeias, a garantir que a definicio do empréstimo a habitacdo acordada no cédigo
se aplique igualmente a outros acordos e actos legislativos, nomeadamente a directiva relativa a comercia-
lizagdo a distancia de servicos financeiros e a préxima modificagdo da directiva relativa ao crédito ao
consumo;

12.  Congratula-se com o facto de a Comissdo, ao recomendar a adesio ao cddigo e, nomeadamente, ao
prever o estabelecimento de um registo de todos os credores que oferecam empréstimos a habitacdo e dos
credores que adiram ao cddigo, ter melhorado de forma duradoura as condi¢des de aceitagio geral do
codigo;

13.  Espera que o acordo dé origem a uma oferta crescente além-fronteiras e, deste modo, a um
aumento da concorréncia, que permita aos consumidores beneficiar de uma maior transparéncia e de
uma oferta mais vasta, especialmente porque, tendo em conta as disparidades entre as disposicdes de
direito civil, as tentativas de harmonizacio legislativa apresentam escassas perspectivas de éxito;

14.  Convida todos os prestadores de servicos financeiros da Unido Europeia que oferecem empréstimos
a habitacdo a assinar e a implementar o cddigo, independentemente de serem ou ndo membros das asso-
ciagBes signatdrias do cddigo;

15.  Convida todos os credores dos paises terceiros europeus e, nomeadamente, dos paises candidatos
que oferecem empréstimos a habitacdo a assinar e a aplicar o c6digo;

16.  Acentua, neste contexto, os efeitos potencialmente positivos de uma inclusdo dos credores dos
paises candidatos na perspectiva da sua integracdo posterior no mercado interno dos servicos financeiros;

17.  Acolhe com agrado a criagdo, acordada no dmbito do cédigo, de instincias de arbitragem extraju-
diciais que, em principio, estardo em condi¢des de reforcar a confianca dos consumidores no codigo;

18.  Convida, entretanto, as associagdes signatdrias do cddigo a criar, a nivel nacional e conjuntamente
com as associagdes de consumidores, instancias de arbitragem independentes — em vez de 6rgdos internos
de arbitragem dos préprios credores — e a assegurar a implementacio, no ambito das referidas instancias,
de processos de consulta e métodos de trabalho que ndo sejam burocraticos;

19. Insta as associagdes europeias e nacionais signatarias do codigo a envidar esforgos no sentido de
implementar o c6digo antes mesmo da expiracdo do prazo acordado de 12 meses;

20. Insta a Comissdo a exercer pressdo sobre os Estados-membros para que a recomendagio seja apli-
cada da forma tdo abrangente quanto possivel até 30 de Setembro de 2002;

21.  Convida os credores signatdrios do codigo, bem como as associagdes de consumidores, a Comissdo
e os meios de comunicagdo social a assegurarem que a existéncia do cddigo de conduta seja do conheci-
mento geral;

22.  Congratula-se com a intencdo da Comissdo de publicar em linha o seu registo dos credores que
oferecem empréstimos a habitagdo, no qual se indicard se os referidos credores subscreveram ou nio o
codigo;

23.  Convida a Comissdo a indicar no registo as informagdes que serviram de base ao estabelecimento
do registo dos credores que oferecem empréstimos a habitagio e que tornardo possivel a sua futura actua-
lizagdo;
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24.  Refere que este registo deve incluir igualmente todos os credores que oferecem em linha emprésti-
mos a habitagio;

25.  Refere que as ofertas de empréstimos a habitagdo através da Internet devem igualmente incluir todas
as informagdes constantes da «Ficha Europeia de Informagdo Normalizada» e respeitar todas as restantes
disposi¢des do cddigo;

26. Exorta a Comissdo, com vista a reforcar a legitimidade democratica, a informar regularmente o
Parlamento Europeu sobre a aplicagdo e os efeitos praticos da recomendacio;

27.  Convida a Comissdo a transmitir ao Parlamento Europeu, o mais brevemente possivel, a sua avalia-
¢do da eficdcia do codigo;

28.  Refere que a Comissdo deve propor um acto legislativo no caso de a transposi¢do e o cumprimento
do cédigo nio serem satisfatérios;

29.  Solicita a Comissdo que a transposi¢do do cddigo nio seja adiada ou afectada por projectos legisla-
tivos paralelos;

30.  Espera, no entanto, que o exemplo de um acordo voluntdrio entre os operadores do mercado e as
associagdes de consumidores dé bons resultados, a fim de poder ser aplicado, eventualmente, a outros
sectores dos servicos financeiros, podendo assim contribuir para uma realiza¢io rdpida do mercado interno
dos servicos financeiros;

31.  Encarrega a Presidente do Parlamento de transmitir a presente resolu¢do ao Conselho, a Comissio,
bem como aos parlamentos dos Estados-membros.

13. Reducio da pobreza (luta contra as principais doengas transmissiveis)
A5-0263/2001

Resolucio do Parlamento Europeu sobre as Comunicacdes da Comissio ao Conselho e ao Parla-

mento Europeu intituladas «Aceleragio da luta contra as principais doencas transmissiveis no con-

texto da reducio da pobreza» (COM(2000) 585 — C5-0014/2001 — 2001/2006(COS)) e «Programa

de accio: aceleragdo da luta contra o VIH/SIDA, a maldria e a tuberculose no contexto da reducio
da pobreza» (COM(2001) 96 — C5-0112/2001 — 2001/2006(COS))

O Parlamento Europeu,
— Tendo em conta sobre a Comunica¢io da Comissio (COM(2000) 585 — C5-0014/2001),
— Tendo em conta sobre a Comunica¢do da Comissio (COM(2001) 96 — C5-0112/2001),

— Tendo em conta a Mesa Redonda sobre o VIH/SIDA, a maldria e a tuberculose, organizada em
28 de Setembro de 2000 pela Comissdo sob a égide da Presidéncia francesa e co-patrocinada pela
Organizagio Mundial da Satde (OMS) e pelo Programa Conjunto das Nagdes Unidas sobre o
VIH/SIDA (ONUSIDA),

— Tendo em conta a resolugdo do Conselho de 10 de Novembro de 2000 sobre as doencas transmissi-
veis e a pobreza (1),

— Tendo em conta a proposta de decisdo do Parlamento Europeu e do Conselho relativa ao programa-
-quadro plurianual 2002/2006 da Comunidade Europeia de ac¢des em matéria de investigagdo, desen-
volvimento tecnoldgico e demonstragio que visa contribuir para a realizagdo do Espaco Europeu da
Investigacdo (COM(2001) 94 — 2001/0053(COD) (3,
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