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PREFACIO

As politicas sociais europeias desempenharam um papel essencial na construcdo do
poder econémico europeu, através do desenvolvimento de um modelo social Unico, que
demonstrou ser flexivel e dindmico na resposta as rapidas mudancas na economia e
sociedade europeia nas Ultimas décadas.

O Conselho Europeu de Lisboa identificou um novo conjunto de desafios que tém de ser
enfrentados de forma a que a Europa se possa tornar "no espaco econdmico mais
dindmico e competitivo do mundo baseado no conhecimento e capaz de garantir um
crescimento econdmico sustentavel, com mais e melhores empregos, € com maior coesao
social".

Esta Agenda de Politica Social faz parte da abordagem integrada europeia para
alcancar a renovacao econdémica e social definida em Lisboa. Especificamente, pretende
assegurar a interacgdo positiva e dindmica da politica econémica, de emprego e social e
atingir um acordo politico que mobilize todos os agentes-chave para trabalharem juntos
para 0 novo objectivo estratégico.

No centro da Agenda estd a modernizacdo do modelo social europeu e a concretizacao
dos compromissos politicos assumidos em Lisboa.

A Agenda define um grande conjunto de acc¢des:

« algumas visam a realizacdo do potencial de pleno emprego europeu, através da
criacdo de mais e melhores empregos, antecipacao e gestdo da mudanca e adaptacéo
ao novo ambiente de trabalho, exploracdo do potencial da economia baseada no
conhecimento e promoc¢éao da mobilidade;

* outras centram-se na modernizacao e na melhoria da proteccao social, promovendo a
insercao social, reforcando a igualdade entre os géneros e os direitos fundamentais e
lutando contra a discriminacgéao.

« também hé iniciativas destinadas a preparar o alargamento, promover a cooperagao
internacional e fazer com que o didlogo social contribua para responder aos varios
desafios.

Apesar de nem todas as accdes propostas serem novas, as que ja estdo em curso foram
alvo de uma reorientacdo de acordo com as orientacdes politicas definidas em Lisboa. O
método aberto de coordenacdo, uma inovacdo até aqui confinada a area do emprego,
pode ser a partir de agora aplicado a outras politicas sociais. Este ponto assegurara um
seguimento mais qualitativo e, se necessario, quantitativo, dos objectivos propostos.

A Agenda proporcionara contributos essenciais para o relatério anual de sintese
solicitado pelo Conselho de Lisboa.
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1. O CONTEXTO POLITICO
1.1 Introducgéo

Em Fevereiro ultimo, a Comissdo anunciou no Parlamento Europeu um programa de
accao quinquenal para 2000-2005 com o objectivo de "configurar a nova Europa”. Um
ponto essencial desse programa € uma nova agenda de economia e emprego, baseada nas
nocdes de pleno emprego, dinamismo econémico e uma maior coesado e justica social. A
fundamentacéo deste objectivo foi articulada durante a preparacdo do Conselho Europeu
de Lisboa, que resultou num acordo politico ao mais alto nivel com vista a definir uma
agenda de longo prazo.

Concretamente, 0S governos europeus comprometeram-se a envidar esforcos no sentido
de atingir umnovo objectivo estratégicopara a proxima década: "tornar-se no espaco
econdémico mais dindmico e competitivo do mundo baseado no conhecimento e capaz de
garantir um crescimento econémico sustentavel, com mais e melhores empregos, e com
maior coesdo social'. Para atingir este objectivo é necessaria uma estratégia que se
destine a modernizar o modelo social europeu, investindo nas pessoas e combatendo a
exclusdo social. Neste sentido, as Conclusdes dos Conselhos de Lisboa e de Santa Maria
da Feira referiram-se a uma Comunicacédo da Comissao sobre uma nova Agenda para a
Politica Social europeia, que sera uma contribuicdo para o Conselho Europeu de Nice em
Dezembro de 2000.

A preparacao desta agenda foi alvo de um amplo processo de consulta e didlogo com as
varias partes interessadas, incluindo parceiros sociais, ONG e comités consultivos.

1.2 Atingir o novo objectivo estratégico

Esta nova agenda pretende fornecer uma abordagem extensiva e coerente para a Unido
Europeia poder responder aos novos desafios da politica social resultantes da
transformacéo radical da economia e da sociedade europeia. Em especial, este é o0 caso
das mudancas criadas pela nova economia baseada no conhecimento, que afecta a vida
profissional e pessoal de todas as pessoas que vivem na Europa. Esses mesmo desafios
também proporcionam um grande nimero de oportunidades. A Agenda Social faz parte
de uma abordagem integrada da Unido Europeia que procura a renovacao econémica e
social. Baseia-se na contribuicdo da Comisséo para a Cimeira de Lisboa e pretende
aproveitar plenamente as vantagens da mudanca, a0 mesmo tempo que gere 0S seus
inconvenientes.

A Cimeira de Lisboa sublinhou a relacéo essencial entre o poder econémico europeu e 0
seu modelo social Unico. Também referiu os pontos fracos da Unido Europeia e,
principalmente, chegou a um acordo sobre os parametros da agenda econémica e social
europeia para a proxima década. Para tal, um principio condutor da nova Agenda de
Politica Social sera o refor¢o do papelmtaitica social como um factor produtivo,

A maior parte das despesas de saude e educacgao representa um investimento nos recursos
humanos, com efeitos econémicos positivos. Assim, pode haver uma correlagéo positiva
entre a escala desse tipo de despesas e o nivel de produtividade dos respectivos paises.
As transferéncias sociais relativas a pensdes e a seguranca social ndo sé contribuem para
o equilibrio e para a redistribuicdo dos rendimentos entre geracdes e pelos grupos sociais,



como também apoiam uma maior qualidade de emprego, com os consequentes beneficios
econémicos.

Desta forma, ndo € surpreendente verificar que as despesas sociais sdo semelhantes num
conjunto variado de economias desenvolvidas - por exemplo, 24% do PIB nos EUA,
26% na Dinamarca, 27% no Reino Unido. As maiores diferencas entre os Estados Unidos

e a Unido Europeia ndo sdo em termos de niveis de despesa como percentagem do PIB,
mas sim em termos de método de financiamento. A maior parte dos sistemas da UE séo
financiados através dos impostos, enquanto que uma grande parte das despesas dos EUA
€ suportada por rendimentos apds impostos; 0 que tem consequéncias na forma como se
encaram as desigualdades.

A Europa, com as suas politicas sociais muito desenvolvidas, tem vindo a competir bem
com o resto do mundo - quer com paises de tecnologia avancada, quer com paises de
baixos niveis salariais.

No passado, a politica social permitiu a Unido Europeia gerir as mudancas estruturais ao
mesmo tempo que minimizava as consequéncias sociais negativas. De futuro, a
modernizacdo do modelo social europeu e a aposta nas pessoas sera crucial para manter
os valores sociais europeus de solidariedade e justica, melhorando simultaneamente o
desempenho econémico. Esta provado que nos Ultimos anos a economia norte-americana
tem vindo a superar a economia da Unido Europeia em termos de crescimento
econdmico, particularmente devido a, em geral, lenta adaptacdo as novas tecnologias na
Europa. O conjunto de compromissos assumidos em Lisboa constitui uma base politica
para uma estratégia extensa de politicas econdmicas e sociais que se reforcem
mutuamente.

Esta Agenda pretende assegurar a interaccdo positiva e dinamica entre a politica
econOmica, de emprego e social e o acordo politico de mobilizar todos os agentes-chave
para trabalharem juntos para o novo objectivo estratégico.

| Politica social |

| Qualidade social / Coeséo social |

Competitividade / Dinamismo | | Pleno emprego / Qualidade do trabglho

Politica econémich < > | Politica de emprego|

As politicas mistas a estabelecer para criar um circulo virtuoso de progresso econémico e social
Deverdo reflectir a interdependéncia destas politicas e procurar maximizar o seu
Reforgo positivo matuo.

Para aumentar o emprego e a coesao social, € fundamental um crescimento econémico
sustentado, com uma taxa de inflacdo baixa e financas publicas sélidas. A coordenacao

s

fiscal ao nivel europeu € um aspecto importante da realizacdo do mercado interno e



desempenha um papel essencial na prevencao da erosdo das receitas fiscais resultante de
uma concorréncia prejudicial a nivel da fiscalidade. E também essencial uma proteccio
social bem orientada, de forma a adaptar a economia a mudanca e contribuir para uma
forca de trabalho eficiente e devidamente formada. Sistemas educativos e de formacéo de
elevada qualidade e acessiveis a todos, reforcam a insercao social e a competitividade. O
aumento dataxa de emprego apoiara a sustentabilidade do financiamento dos sistemas de
proteccdo social. A coesdo social previne e minimiza a subutilizagdo dos recursos
humanos. A gestéo da interdependéncia das politicas devera conduzir a uma "estratégia
mista" que sustentard o progresso econémico e social.

Para enfrentar de uma forma positiva as mudancas tecnoldgicas e da sociedade, a
modernizacdo e a melhoria do modelo social europeu tem de apoiar o dinamismo
econdmico e prosseguir reformas geradoras de emprego. O desempenho da Europa numa
economia internacionalizada é afectado pela qualidade dos bens e servicos que produz e
fornece e pelo seu valor acrescentado. Desta forma, reveste-se da maior importancia um
crescente reforco do mercado interno e a reforma dos mercados de bens, servigos e
capital, tal como sugerida pelo processo de Cardiff. Melhorar a qualidade do trabalho
implica um aumento da quantidade do produto desse trabalho, reforcando, deste modo, a
posicdo competitiva das empresas europeias. A Unido Europeia precisa de continuar a
combinar boas condi¢des sociais com altos niveis de produtividade e elevada qualidade
de bens e servigos, sendo este o ponto essencial do modelo social europeu. Mais e
melhores empregos numa economia dindmica e competitiva reforcam a coesédo social. A
prossecucdo da moderacdo salarial por parte dos parceiros sociais tem um papel
importante no apoio a um ambiente macro-econémico favoravel.

A nova Politica Social Europeia ajudara a definir a estratégia da UE para um
desenvolvimento sustentavel que serd adoptada pelo Conselho Europeu de Gotemburgo
em 2001. Para tal, proceder-se-a a andlise da inter-relacao entre a politica econdmica, de
emprego, social e ambiental.

* k% %

Esta nova Agenda de Politica Social ndo pretende harmonizar politicas sociais. Pretende
trabalhar para objectivos comuns a escala europeia e aumentar a coordenacdo das
politicas sociais no contexto do mercado interno e da moeda Unica.

Para além disso, a execucdo desta Agenda ndo exige um financiamento adicional, mas
sim uma reorientacdo do investimento publico para melhorar a eficiéncia e o
investimento nas pessoas, como foi acordado em Lisboa e em Santa Maria da Feira.

O método aberto de coordenatdcomo foi definido em Lisboa, ir4 envolver todos os
agentes e proporcionar 0s instrumentos para supervisionar e dirigir politicas. A nova
Agenda de Politica Social devera fornecer contributos importantes para o relatorio anual
de sintese solicitado pelo Conselho de Lisboa.

A Agenda engloba o periodo até 2005. Varias das acc¢des previstas prolongam-se por
todo este periodo. No entanto, o principal énfase € colocado nos trés primeiros anos. A

A politica aberta de coordenacao implica o estabelecimento de orientacbes politicas, a definicdo
de analises comparativas, objectivos concretos e um sistema de supervisdo para avaliar o
progresso através de uma revisao interpares.
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Agenda tem de ser suficientemente flexivel para poder acompanhar as mudancas no
dominio econémico e social e sera alvo de uma revisao intercalar em 2003. A revisao ira
preparar ac¢cOes especificas para o periodo remanescente.

1.3 Com base no passade preparar o futuro

A Comunidade Europeia tem um compromisso de longa data com provas dadas no
ambito da politica social. Apoiou politicas nesta area, nos Estados-Membros, desde a
década de 70. No ambito do desenvolvimento dos Tratados, a relagdo entre as politicas
econdmicas e sociais dos Estados-Membros sofreu mudancas substanciais.

Os Tratados também tém em conta o principio da subsidariedade que, na area social, se
baseia quer na interac¢ao entre o nivel comunitario e dos Estados-Membros - incluindo o
nivel regional e local - quer entre os parceiros sociais e as autoridades publicas a todos os
niveis.

Os Programas de Accdo Social mais recentes, da década de 90, preconizaram uma
agenda centrada no emprego.

O Tratado de Amsterdao conferiu um novo impulso a politica social europeia, introduziu
0 novo Titulo sobre o Emprego e incorporou o Protocolo Social. Identificou novas areas
e instrumentos de acgao neste dominio e contribuiu para:

— colocar o emprego no centro da agenda de politica econdmica da Uniédo e
fazer da sua promocdo uma questdo de interesse comum que iniciou O
processo aberto de coordenacdo das politicas de emprego e do mercado de
trabalho. Esta nova politica comunitaria ganhou um novo impulso, devido a
estratégia definida na Cimeira do Emprego realizada no Luxemburgo;

— requerer aos Estados-Membros e a Comunidade uma melhor coordenacao das
politicas econdmicas e de emprego, de forma a garantir a sua consisténcia e
melhorar as sinergias;

— por em pratica o Titulo Social do Tratado, incentivando negociacdes
colectivas entre os parceiros sociais;

— promover iniciativas sobre novos aspectos do Tratado, tais como a exclusao
social e a luta contra a discriminacao;

— estabelecer como um objectivo da Comunidade a igualdade entre homens e
mulheres em todas as areas da vida social.

Caso a proposta da Comisséo para a actual Conferéncia Intergovernamental seja aceite,
nomeadamente a proposta para a extensao da votacao por maioria qualificada, podera ter
consequéncias para o futuro desenvolvimento da politica social. A Carta dos Direitos
Fundamentais também podera ser igualmente importante para a futura politica social.



2. OS DESAFIOS E AS OPORTUNIDADES

Na preparagdo para a Cimeira de Lisboa, a Comissdo apresentou uma série de
documentos que implicavam uma analise profunda da situacdo econdémica e social da
Unido Europeia A presente comunicacdo toma estas analises como ponto de partida.

2.1 Emprego

A Unido Europeia fez progressos consideraveis no reforgo dos seus fundamentos
economicos e no incentivo a criagdo de emprego. No entanto, 0 desemprego permanece
elevado. Actualmente, cerca de 9% da forga de trabalho europeia esta desempregada. Em
1999, a taxa média de emprego limitou-se a 62%.

O emprego continua a ser relativamente baixo em certas actividades - como, por
exemplo, os servigcos. O emprego de mulheres, assim como de alguns grupos, como 0s
idosos e as pessoas com deficiéncia, também é demasiado baixo. A contribuicdo da
Comisséo para o Conselho Europeu de Lisboa identificou de forma clara as principais
caracteristicas do défice de emprego na Europa. Essas caracteristicas sao as seguintes:

— Um desfasamento no sector dos servi¢os - a Unido Europeia tem um nivel
muito mais baixo de emprego no sector dos servicos do que os Estados
Unidos.

A Unido Europeia tem um potencial enorme de emprego em praticamente todos 0s
sectores de servicos

Os documentos apresentados foram os seguintes: "O Conselho Europeu de Lisboa - uma Agenda de
renovacao econémica e social para a Europa" (a principal contribuicdo da Comissao); "e-Europe-uma
sociedade de informacéo para todos" (COM (1999)687 final); "Politicas da Comunidade em prol do
emprego" (COM (2000) 78 final); "Construir uma Europa inclusiva"” (COM (2000) 79 final);
"Tendéncias sociais: perspectivas e desafios" (COM (2000) 82 final); "Estratégias de criacdo de
empregos na sociedade da informacdo” (COM (2000) 48 final) e "Reforma economica: relatorio
sobre o funcionamento dos mercados de produtos e de capitais” (COM (2000) 26 final).
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Estrutura sectorial do emprego

AGRICULTURA

INDUSTRIA
ilndustria
Construgéo, electricidade,
gés e agua
SERVIGOS
Grossistas e retalhistas
Héteis e restaurantes
Transporte
Finangas e comércio
Administragdo publica
Educacéao

Sadde, social e outros

TODOS 0OS

SECTORES T T T
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Fonte: Eurostat 1997
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— Disparidades de género - na Unido Europeia, s6 metade das mulheres estao
empregadas, comparado com dois ter¢cos nos Estados Unidos.

— Disparidades etarias - a taxa de emprego na faixa etaria dos 55-65 anos €

muito baixa.

A Unido Europeia tem um potencial significativo de emprego, nomeadamente entre as
mulheres de todas as idades. Também existe um grande potencial de emprego entre

homens mais velhos.

Taxas de emprego - UE-EUA

100%,

80

60

52%

40 1

20 1
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UE EUA
I

57%

T

jovens 15-24 homens 25-54
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Fonte: Eurostat1999
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— Disparidades de competénciasia Unido Europeia, ndo ha oferta suficiente
para responder as necessidades em termos de competéncias - este facto é
particularmente verificado nas tecnologias da informacéo, em toda a Europa.

Na Europa, ha uma crescente escassez de competéncias Tl

Procura e oferta de competéncias Tl na Europa

milhGes

16

14 4 Défice actual de 1.2 m

12

10

6
1999 2000 2001 2002 2003

Fonte: Int . Data Corp. 2000 EU + Noruega & Suica

— Desemprego estrutural de longa duracdo - metade dos desempregados estdo
nessa situacao ha mais de um ano.

— Acentuados desequilibrios regionais quer na Europa, quer no interior dos
Estados-Membros - na Unido Europeia, 0 desemprego esta concentrado na
Alemanha Oriental, Franca, Sul de Itdlia, Espanha e Grécia. E mais elevado
em algumas regibes menos desenvolvidas, regides periféricas e zonas
afectadas pelo declinio industrial.

A estratégia europeia de emprego mostrou ser, nos ultimos trés anos, um instrumento util
para a reforma estrutural dos mercados de trabalho nacionais. O refor¢o desta estratégia
sera essencial para a criacdo de mais e melhores empregos. Como se verifica ja em
alguns Estados-Membros, a partir do momento em que 0s niveis de emprego comecam a
aumentar, a disponibilidade de uma forca de trabalho com o nivel exigido pelo mercado
tem uma importéncia vital para o desenvolvimento economico sustentado e para um
crescimento nédo inflacionario.

2.2 A economia baseada no conhecimento

Além destes desafios, a Europa encontra-se aquém dos Estados Unidos agéatitie

novas tecnologias, nomeadamente a Internet. No entanto, as iniciativas e-Europa e do

Espaco Europeu da Investigagdo proporcionam estratégias para superar 0 atraso

relativamente aos Estados Unidos. S&8o necessarias medidas apropriadas por parte de
todos os agentes pertinentes, quer publicos, quer privados, para que a sociedade e a
economia baseadas no conhecimento possam contribuir para um crescimento econoémico
sustentavel, para um aumento no emprego e para uma maior coesao social.
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Para tal, € necessério garantir um acesso a baixos custos aos instrumentos da sociedade
da informacao e a formacéo em literacia de Tecnologias da Informacdo e Comunicacéo,
para responder as necessidades da populacdo. Um malogro neste dominio podera
provocar maiores disparidades sociais e econdémicas na Uniéo.

O desenvolvimento dos recursos humanos, em especial a actualizacdo de competéncias e
o refor¢o da aprendizagem ao longo da vida, constitui um elemento crucial da economia
baseada no conhecimento. Para além disso, a igualdade de acesso a educacao e formacéo
(bem como a sua qualidade) revestem primordial importancia para proporcionar aos
cidaddos oportunidades reais de se preparem para condicbes de trabalho em rapida
mutacgao e para os requisitos da economia baseada no conhecimento. Implica a aplicagao
de uma estratégia global e esfor¢cos concertados a todos os niveis. A iniciativa relativa a
e-Learning mobilizara todos os agentes pertinentes e exigira que os sistemas educativos e
formativos europeus se adaptem a sociedade cognitiva.

Tendo em conta que a economia baseada no conhecimento serd muito dindmica, é
fundamental dominar o seu funcionamento. Os estudos sobre as condi¢cdes para o
desenvolvimento da economia baseada no conhecimento irdo apoiar os esforcos politicos.

2.3 A situagéao social

Apesar de se reconhecer que os sistemas sociais dos Estados-Membros tém uma funcao
essencial na criacdo de uma sociedade coesa, actualmente enfrentam uma série de
desafios comuns significativos, tais como a necessidade de adaptacdo ao mundo do
trabalho em permanente mutacao, novas estruturas familiares, desigualdades persistentes
entre os sexos, alteracdes demogréaficas, o aumento das disparidades a nivel de
rendimentos e 0s requisitos de uma economia baseada no conhecimento. A longo prazo,
as alteracdes demograficas afectardo a estrutura do mercado e da oferta de trabalho, o que
implicara uma grande presséo sobre os sistemas de pensdes e de salde. E necessaria uma
reflexdo sobre o papel da imigracdo como parte de uma estratégia para combater estas
tendéncias. A incapacidade de adaptar e modernizar os sistemas de proteccéo social iria
aumentar o risco de mais desemprego, pobreza e exclusao social.

A modernizacgéo dos sistemas de proteccao social é essencial para apoiar a transformacgéo
para uma economia baseada no conhecimento e para responder as novas necessidades da
sociedade. A protecc¢ao social permanece uma competéncia dos Estados-Membros, mas a
cooperacao a nivel europeu facilitara uma reflexdo colectiva sobre a melhor forma de
responder aos desafios da modernizacdo e melhorar os varios sistemas de proteccao
social.

Actualmente, o principal desafio € passar de uma agenda que pretende evitar a exclusao
social, para outra que incentive a inser¢cdo social e a coloque no centro de todas as
politicas.

s

O desemprego é a principal causa para a existéncia de pobreza. Dois de cada trés
desempregados estdo em risco de pobreza. Esta é a razdo pela qual o trabalho é a melhor
salvaguarda contra a exclusdo social. No entanto, o emprego por si s6 ndo resolve todos
0s problemas.
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Uma comparacao entre taxas de emprego e taxas de pohregaa que a pobreza é um
fendmeno relativamente comum, mesmo em Estados-Membros com taxas de emprego
elevadas. O aumento das taxas de emprego e a diminuicdo do desemprego reduziria
significativamente a pobreza e a exclusao social, principalmente nos Estados-Membros
gue, actualmente, tém baixas taxas de emprego. Assim, é importante ter em atencdo as
pessoas que se encontram afastadas do mercado de trabalho, investindo nelas para
aumentar a sua empregabilidade e reduzindo as barreiras de entrada ao mercado de
trabalho. Para responder a estes desafios, sdo necessarias estratégias multifacetadas, que
abranjam mais do que as questdes do mercado de trabalho e cujo objectivo seja o
aumento da insercao e da participacao social.

O emprego por si s6 ndo resolve todos os problemas.

Pobreza e emprego
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2.4 Alargamento

Ao pretender aderir a Unido, os paises candidatos apostam em desenvolver as respectivas
economias, sociedades e sistemas sociais a0 mesmo nivel que os Estados-Membros. O
seu objectivo € aumentar o nivel de vida e social e, a longo prazo, melhorar o
desempenho econdmico e de emprego. Durante a fase de preparacédo da adeséo a Unido
Europeia, os paises candidatos comecam a adoptar um extemgos de textos
legislativos, que devera garantir o cumprimento do acervo no dominio social da Unido
Europeia na altura da sua adesdo. Os paises candidatos, para além de enfrentarem

As taxas de pobreza definem-se neste grafico como 60% do rendimento médio ajustado do
agregado familiar do pais em causa (definicdo do Eurostat). A melhoria dos indicadores e das
estatisticas € um factor importante para ajudar os Estados-Membros a reduzir a pobreza e a
excluséo.

14



grandes desafios na transformacdo e adaptacdo dos seus sistemas, também tém de dar
resposta a muitos dos problemas que se colocam aos actuais Membros da Unido
Europeia.

2.5 Internacionalizagao

A internacionalizacdo e a globalizacdo séo aspectos importantes das condicbes mutantes
que confrontam a Europa e 0s seus sistemas sociais a nivel financeiro, economico e
comercial. Apostar na mudanca ndo implica abandonar os objectivos sociais. Pelo
contrario, significa reforgar a necessidade economica de investimento social através de
politicas sociais devidamente elaboradas. Mais do que nunca, o desempenho econdmico
europeu dependera do potencial produtivo e inovador da sua populagcédo. Para investir no
conhecimento, criar valor acrescentado, atrair novas actividades economicas e gerir a
mudanca, sera necessario apostar decididamente nas competéncias e na adaptabilidade da
sua forca de trabalho.

3. AESTRATEGIA
3.1 Promocéo da qualidade

A nova Agenda de Politica Social gira a volta de uma série de ac¢lOes destinadas a
garantir que ndo s6 dela se possam tirar todos os beneficios, como também contribuir
para a interaccdo dinamica entre as politicas econdémicas, de emprego e social. A
mensagem principal € que o crescimento ndo & um fim em si mesmo, mas é
essencialmente um meio para atingir um melhor nivel de vida para todos. A politica
social suporta a politica econdmica, tendo o emprego nao s6 um valor econémico, mas

também um valor social.

O tema global sera a promocao da qualidade como motor de uma economia préspera, de
mais e melhores empregos e de uma sociedade inclusiva: fortes parcerias, dialogo e
participacdo a todos 0s niveis, acesso a bons servigcos e cuidados de saude, proteccao
social adaptada a uma economia e sociedade em mutagcdo. A extensdo da nocédo de
qgualidade (um conceito ja familiar no meio empresarial) ao conjunto da economia e da
sociedade, ira facilitar uma melhor inter-relagéo entre a politica econdmica e social.

Uma tal abordagem implica um empenho para se ter competitividade, atingir o pleno
emprego e qualidade de trabalho, qualidade nas relagbes laborais e qualidade de politica
social.

— Pleno empregosignifica promover mais empregogyialidade de trabalho engloba
melhores empregos e formas mais equilibradas de conciliagdo da vida profissional e
familiar, trazendo desta forma vantagens ao individuo, a ec@nemisociedade. Para
tal, sdo necesséarias melhores politicas de emprego, remuneragfes justas e uma
organizacdo do trabalho adaptada as necessidades quer das empresas, quer dos
individuos. Baseia-se em competéncias elevadas, em padrdes laborais equitativos, em
niveis adequados de saude e seguranca no trabalho e engloba a faciltacdo da
mobilidade ocupacional e geografica.

— Qualidade na politica socialimplica um nivel elevado de protec¢édo social, bons

servigcos sociais disponiveis para todas as pessoas na Europa, oportunidades reais para
todos e a garantia dos direitos fundamentais e sociais. Sao necessarias boas politicas

15



sociais e de emprego para apoiar a produtividade e para facilitar a adaptacao a
mudanca, para além de terem um papel essencial na transicdo plena para a economia
baseada no conhecimento.

— Qualidade nas relacdes laboraisdeterminada pela capacidade de chegar a consenso
qguer no diagndstico quer nas formas e meios para levar a cabo a adaptacdo e a
modernizagdo da agenda. Implica também enfrentar com éxito a mudanca industrial e
a reestruturacdo das empresas.

3.2 Agentes

A Agenda devera ter por base uma melhor forma de governacdo, o que significa
proporcionar a todas as partes interessadas e agentes um papel claro e activo, de forma a
poderem participar na gestdo das politicas associadas a esta nova Agenda. Todos os
agentes, instituicdes da Unido Europeia, Estados-Membros, sociedade civil e empresas
tém um papel importante a desempenhar.

A Comisséofara as propostas necessarias, usando o seu direito de infti&ara além

disso, funcionard como um catalisador e apoiara as politicas dos Estados-Membros e dos
outros agentes com todos 0s meios a sua disposi¢cdo. Também ira supervisionar e dirigir a
execucao da Agenda. Oonselho de Ministrose o Parlamento Europeu terdo de
assumir as suas responsabilidades legislativas. Nos Estados-Membrgeyeysaos
nacionais e asautoridades regionaise locais dever&do definir politicas proprias para
executar esta Agenda. Quarceiros sociais a todos os niveideverao desempenhar
plenamente o respectivo papel, principalmente para negociar acordos e para modernizar e
adaptar o quadro contratual e contribuir para uma solida politica macro-econémica. As
ONG estarao estreitamente associadas ao desenvolvimento de politicas de insercéo e de
igualdade de oportunidades para todos.

Todos os agentes deverdo, no momento devido, desempenhar o seu papel no
processo dinamico e interactivo necessario para executar esta Agenda.

3.3 Meios

Para atingir estas prioridades, sera necessaria uma combinacdo adequada de todos os
meios existentes, principalmente os seguintes:

¢ O método aberto de coordenacdoinspirado pelo Processo do Luxemburgo e
desenvolvido pelos Conselhos Europeus de Lisboa e de Santa Maria da Feira.

* Legislacao :dever-se-ao, se necessario, desenvolver ou adaptar normas para garantir
o cumprimento dos direitos sociais fundamentais e para dar resposta a novos desafios.
Essas normas poderéo resultar de acordos entre 0s parceiros sociais a nivel europeu.

» O Dialogo Socialcomo forma mais eficaz de modernizar relagcdes contratuais, adaptar
a organizacdo do trabalho e desenvolver um equilibrio adequado entre flexibilidade e
seguranca.

Ver anexo 1 (novas propostas da Comissao) e anexo 2 (propostas pendentes)
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* OsFundos Estruturais e em especial &undo Social Europeucomo os principais
instrumentos financeiros comunitarios para apoiar a estratégia.

* Sempre que seja apropriado, a Comisséo ir4 prgpogramas que sustentem o
desenvolvimento de iniciativas de politicas.

* A integracdoda dimenséo social em todas as politicas e ac¢des (mainstreaming) sera
reforcada e desenvolvida.

» A execucdo desta Agenda de Politica Social ira ser apoiadangdise e investigacao
de politicas com producéo de relatérios regulares sobre o emprego, igualdade de
geéneros, situacao social e relagdes industriais.

As agéncias europeias que trabalham na é&rea social deverdo ter uma contribuigcdo
importante neste sentido. E o caso, em particular, da Fundac&o Europeia para a Melhoria
das CondicOes de Vida e de Trabalho (Dublin), da Agéncia Europeia para a Seguranca e
a Saude no Trabalho (Bilbau), do Observatério Europeu do Racismo e da Xenofobia
(Viena), do Centro Europeu para o Desenvolvimento da Formacdo Profissional -
CEFEDORP (Tessalonica) e da Fundacéo Europeia para a Formacgao (Turim).

4. OBJECTIVOS E ACCOES

A execucdo bem sucedida da Agenda nos proximos anos ira assentar na definicdo de
objectivos concretos, usando todos o0s instrumentos comunitarios pertinentes e
envolvendo todos os agentes no dominio social. Ira ter um papel fundamental na
combinacdo da politica econémica, de emprego e social, de forma a maximizar o
dinamismo econdmico, o0 crescimento do emprego e a coesdo social. Para tal, sera
necessario assegurar a melhor sinergia e consisténcia com outras areas, como por
exemplo a politica econdmica, empresarial, regional, a investigacdo, as politicas de
educacao e formacao, a sociedade da informacgéo e a preparacéo para o alargamento.

Apesar de nem todas as ac¢des propostas serem novas, as que estdo em curso foram
reorientadas de acordo com as indicagdes politicas formuladas em Lisboa. As que ja
foram propostas pela Comissao deverdo ser adoptadas e executadas.

4.1 PLENO EMPREGO E QUALIDADE DO TRABALHO
4.1.1 Para mais e melhores empregos
4.1.1.1 Objectivo

Concretizar o potencial de pleno emprego na Europa, envidando esfor¢cos para
aproximar a taxa de emprego dos 70% em 2010 e aumentar a proporcdo de
mulheres empregadas para um valor superior a 60% também em 2010, tendo em
consideracgao as diferentes situagdes de partida dos Estados-Membros.

A promocéo do emprego, do espirito empresarial e de uma elevada qualidade da vida
profissional constitui um elemento central desta estratégia. A estrutura do mercado de
trabalho - em especial, a segregacdo de géneros e uma mao-de-obra pouco qualificada e
mal remunerada - tem de ser questionada. O acesso ao mercado de trabalho tem de ser
melhorado para todos 0s grupos sociais.
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Desta forma, o objectivo € ndo s6 aumentar o nimero de empregos mas também
desenvolver empregos de qualidade, em especial relacionados com a economia baseada
no conhecimento. A estratégia europeia de emprego, enquanto factor crucial, tem de ser
aprofundada e consolidada por forma a libertar todo o potencial existente, nomeadamente
atraves de:

Esforcos para aumentar a empregabilidade das pessoas e reduzir o défice de
competéncias, nomeadamente através do reforco da educagédo ao longo da vida, da
"e-Learning" e da educacao cientifica e tecnoldgica;

Promocdo do espirito empresarial e da criacdo de empregos, a apoiar através da
criacdo de um ambiente favoravel a criacdo e ao desenvolvimento de iniciativas
empresariais, particularmente de PME;

criacdo de condi¢cBes de enquadramento e eliminacdo de todos os obstaculos existentes
ao desenvolvimento do sector dos servicos, de forma a permitir a criacdo de empregos
nos servicos - incluindo na economia social,

Y

Prioridade acrescida a igualdade de oportunidades, desenvolver uma abordagem
abrangente sobre a adaptabilidade da forca de trabalho e das empresas a novas formas
de organizacao do trabalho e refor¢co da contribuicdo de todos os agentes, incluindo os
parceiros sociais;

prosseguir a reforma econémica dos servigos relacionados com os produtos e 0s
mercados de capitais e reforcar a sua coordenacao e contribuicdo para uma estratégia
politica macro-econ6mica orientada para a estabilidade, com o objectivo de reforcar o
conteudo do emprego no crescimento.

Desenvolver e melhorar os sistemas de educacao e formacao, de forma a aplicar uma
estratégia para a "educacao ao longo da vida para todos"

A estratégia de emprego requer uma accao a todos os niveis - Comunidade Europeia,
nacional, regional e local.

4.1.1.2 Accéao

Continuar a reforcar o Processo do Luxemburgo com propostas anuais para um
projecto de Relatorio Conjunto sobre o Emprego, orientacdes e recomendacgdes sobre
politicas de emprego (reforcando e desenvolvendo temas pertinentes, ingluindo,
guando apropriado, objectivos quantificados); integrar as conclusées de Lishoa nas
orientacdes para o emprego de 2001 e rever e avaliar o impacto da estratégia em 2002

Propor uma decisdo relativa a ac¢des de incentivo comunitario no dominio do
emprego (Artigo 129.° do Tratado)

Reforcar o tema da educacgéo ao longo da vida nas Orientacdes para o Emprego

Continuar a desenvolver a avaliacdo das politicas do mercado de trabalho, baseadas
numa abordagem de avaliagéo interpares e troca de boas praticas

Desenvolvimento de um conjunto de indicadores comuns quantitativos e qualitgtivos
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Desenvolvimento de uma avaliacao sistematica e regular da forma como o of
de um elevado nivel de emprego é tido em consideracéo na formulacao e execl
politicas e actividades comunitarias (Artigo 127.° do Tratado)

Refor¢co do papel do FSE enquanto principal instrumento comunitario para prg

Djectivo
Icao das

mover

o desenvolvimento dos recursos humanos, no ambito da execucdo da Estratégia de

Emprego. Avaliar o impacto do apoio dos Fundos Estruturais, nomeadamente
nas politicas de emprego e social. Conferir uma especial atencéo as inovacoe
praticas desenvolvidas através das iniciativas comunitarias EQUAL, Interre
Leader+ e Urban

Apoiar a dimenséo local e regional da Estratégia de Emprego

Assegurar consisténcia e maior sinergia entre as politicas econdmicas, estrutu
emprego, especialmente na preparacdo e execucao das Orientagcbes para o0 E
das Orientacdes Gerais para as Politicas EconOmicas

Convidar os parceiros sociais a:

Contribuir e cooperar mais sistematicamente para a estratégia de emprego

Desenvolver o didlogo e negociacdes a todos o0s niveis pertinentes, com
promover o emprego, em especial no que diz respeito a educacgéo ao longo da

Promover a nivel europeu o desenvolvimento de objectivos comuns, que sir
referéncia para accdes dos parceiros sociais a nivel nacional, com base nas ori

o FSE,
S e boas

2g I,

rais e de
mprego e

vista a
ida

am de
entacOes

para o emprego.

4.1.2 Antecipacédo e gestdo da mudanca e adaptacdo ao novo ambiente de trabalho
4.1.2.1 Objectivo

Desenvolver uma abordagem positiva e pré-activa, através da promocao de
informacédo adequada quer para as empresas, quer para os trabalhadores, para
fazer face as consequéncias sociais e laborais da integracdo da economia e dos
mercados (fusbes, aquisi¢des, etc.). Adaptar as condicOes de trabalho e as relacbes
contratuais a nova economia com vista a incentivar um equilibrio renovado entre a
flexibilidade e a seguranca.

Para tal, sera necessario a adop¢ao de medidas rigorosas por parte dos parceiros sociais a
todos os niveis (europeu, nacional, sectorial e responsabilidade da empresa/do sector), 0
desenvolvimento da partilha de responsabilidades entre as empresas e os trabalhadores
em matéria de empregabilidade da for¢ca de trabalho, mobilidade ocupacional e
geografica, modernizacdo e melhoria das relacdes de trabalho, forma como os parceiros
sociais trabalham, desenvolvimento de informacdo adequada e dos processos consultivos
e criacao de instrumentos para evitar e mediar conflitos. As autoridades publicas deverao
fornecer o apoio necessario e criar condicdes para promover esta adaptacao.

Um ponto muito importante sera a promocao da saude e seguranca no trabalho e garantir
gue a legislacdo e as medidas de acompanhamento nesta area séo devidamente adaptadas
a luz dos novos conhecimentos ou do progresso técnico.
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4.1.2.2 Accao

Refor¢o do pilar de adaptabilidade das Orientagdes para o Emprego

Promover uma consulta dos parceiros sociais com base no Artigo 138.°do T
sobre modernizagéo e melhoria das relagdes de trabalho

Seguimento das negocia¢des sobre trabalho temporario

Consulta dos parceiros sociais, sobre a necessidade de se estabelecer, a nivel
mecanismos voluntarios de mediagéo, arbitragem e conciliagdo para a resolu
conflitos

Completar e codificar a legislacdo comunitaria sobre tempo de trabalho

Adoptar propostas legislativas pendentes, nomeadamente o Estatuto da Sg
Europeia e a informacao e consulta dos trabalhadores

Codificar e simplificar a legislagdo em matéria de saude e seguranca

Adaptar e melhorar a legislacdo existente, tendo em conta a jurisprug
comunitaria e as mutagées do mundo do trabalho (por exemplo: insolvéncia, s
seguranca)

Promover o intercambio e a divulgacdo das boas praticas (através da Rede E
para a Organizacao do Trabalho)

Promover um plano de comunicacdo e accdo sobre a participacdo finance
trabalhadores

Apoiar iniciativas relacionadas com a responsabilidade social das empresas e &
das mudancgas, através de uma comunicacgao

abordar os aspectos sociais dos procedimentos de adjudicacdo de contratos
através de uma comunicacao;

Convidar os Parceiros sociais a

Prosseguir as negociacdes e convencgdes colectivas, sempre que apropriado, €
relacionados com a organizagao do trabalho e novas formas de empregos

Promover discussdes que poderdo conduzir a negociacdes sobre a part
responsabilidades entre empresas e trabalhadores, relativas a empregabil
adaptabilidade da forca de trabalho, em particular no que diz respeito a mob

ocupacional

Convidar a Fundacéo Europeia para a Melhoria das Condi¢des de Vida e de Ti
(Dublin) a p6r em pratica um mecanismo de informacdo adequado, que [
também servir como forum de intercambio

Desenvolver a estratégia comunitaria em matéria de saude e seguranca no t
através de uma comunicacao

ratado,

europeu,
cao de

ciedade

léncia

alde e

uropeia

ra dos

1 gestao

publicos

m temas

ilha de
dade e
lidade

abalho
odera

rabalho,
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4.1.3 Exploragéo das oportunidades da economia baseada no conhecimento

4.1.3.1 Objectivo

Acelerar o desenvolvimento da economia baseada no conhecimento para criar mais

empregos na Europa.

Implicara a prossecucao dos objectivos da sociedade baseada no conhecimento no ambito
da Estratégia Europeia de Emprego, garantindo a aprendizagem ao longo da vida,

eliminando as disparidades de competéncia e de género, promovendo novas formas de
organizacao do trabalho na nova economia, assim como 0 acesso ao emprego para as

pessoas com deficiéncia.

4.1.3.2 Acgéao

— Desenvolvimento dos aspectos da sociedade baseada no conhecimento con

estratégia de emprego

— Promocé&o de uma cooperacdo mais estreita entre instituicdes de investigacéao,

tidos na

centros

cientificos, universidades e escolas, para reforcar a cultura cientifica dos cigdadaos

europeus e atrair mais pessoas para as profissdes cientificas e tecnoldgicas.
Desenvolvimento do tema dos recursos humanos no plano de accéo e-Europa

Promocdo da empregabilidade e acesso das mulheres a empregos TIC €

outros

empregos cientificos e tecnologicos, nomeadamente através do aumento da

participacdo de mulheres em accdes pertinentes de educacéo e formacao.

— Supervisionar a execucao da programacdo dos Fundos Estruturais, com én

investimento e na formacg&o na area das tecnologias de informacéo

fase no

— Promocéo da identificacédo e divulgacao de boas praticas, em estreita colaboragdo com
o Grupo de Alto Nivel sobre a Dimensédo Social e de Emprego na Sociedade da

Informacé&o

— Convidar os parceiros sociais a centrarem as suas discussdes na aprendizagem ao
longo da vida e em novas formas de trabalho relacionadas com as tecnologias da

informac&o.

4.1.4 Promocé&o da mobilidade

4.1.4.1 Objectivo

Assegurar a aplicagdo efectiva da liberdade de circulagdo dos trabalhadores,

Y

eliminando os obstaculos a mobilidade geografica. Continuar a supervisionar a
aplicacdo das regras comunitarias sobre a livre circulacdo dos trabalhadores,
analisar a necessidade de medidas especificas em areas essenciais da economia
baseada no conhecimento e desenvolver mecanismos para facilitar a mobilidade,

nomeadamente através do uso de novas tecnologias.

Implica lidar com os problemas de ordem pratica e juridica que surgem aos trabalhadores
no exercicio do direito de livre circulacdo, assim como a eliminacéo de obstaculos no
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dominio da seguranca social, em especial os regimes complementares de pensfes e a
cooperacao entre Estados-Membros e regides, incluindo os servicos de emprego e as
instituicdes de seguranca social.

E importante aproximar a legislacdo nacional no que diz respeito as condicdes de
admissdo e residéncia de nacionais de terceiros paises, com base numa avaliacao
conjunta das alteracdes demograficas, da situacdo do mercado laboral e da situagdo nos
paises de origem.

4.1.4.2 Accéo

— Adopcao das propostas existentes sobre simplificacdo e extensdao do Regulamento
1408/71 relativo a aplicacdo dos regimes de seguranca social aos trabalhadores
migrantes, para cobrir nacionais de paises terceiros e do Regulamento 1/612/68

relativo a livre circulacao de trabalhadores

— Criacdo de um Férum das Pensdes para analisar o tema das pensfes e da mpbilidade
com todos o0s agentes pertinentes, através da emissao de uma comunicacgao.

— Propor, apds debate no forum, um instrumento para a transferéncia das pensdes
complementares

— Melhorar a cooperacdo entre todas as partes interessadas, de forma a resplver os
problemas de ordem pratica e juridica encontrados pelos trabalhadores no exergicio do
direito de liberdade de circulagéo

— Analise dos problemas existentes relativos a liberdade de circulacdo na funcao
publica, através da emisséo de uma comunicagao.

— Revisado das regras do EURES (rede europeia de servigcos de emprego)

— Levar a cabo accdes especificas para eliminar os obstaculos a mobilidagde dos
investigadores, estudantes, estagiarios, professores e formadores.

4.2 QUALIDADE DA POLITICA SOCIAL
4.2.1 Modernizacao e melhoria da protecgéo social
4.2.1.1 Objectivo

Modernizar e melhorar a proteccédo social para responder a passagem a economia
baseada no conhecimento, as alterac6es das estruturas sociais e familiares e para
definir o papel da proteccao social enquanto factor produtivo.

Na pratica, isto significara a adaptacao dos sistemas de proteccdo social de forma a tornar
o trabalho compensador e gerador de um rendimento seguro, assegurar a viabilidade e
sustentabilidade dos regimes de pensdes, promover a inser¢cdo social e assegurar a
elevada qualidade e sustentabilidade dos servigos de saude.

O reforco da cooperagdo entre os Estados-Membros e a participacdo dos agentes

pertinentes (parceiros sociais, ONG, instituicbes de proteccdo social) € essencial e
ajudara os Estados-Membros a responder aos desafios que enfrentam nesta area.
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4.2.1.2 Accéao

instituir um Comité de Protecc¢do Social

contribuir para a reflexdo sobre o futuro da proteccdo social a médio e longo

prazo,

com uma referéncia especial as pensdes, através da emissao de uma comunicagao

Apoiar o trabalho do Comité de Proteccdo Social, com contribuicbes com v
desenvolver objectivos e indicadores, assim como intercambio de experiéncig
boas praticas, incluindo a dimenséo do género na protecc¢ao social

apresentar um relatério anual sobre protecc¢édo social, baseado nos objectivos d
a nivel europeu, com vista a preparacao do relatério conjunto (Comissao/Cor
anual relativo a protecc¢ao social

desenvolver uma colaboracgéo estreita com instituicdes comunitarias, parceiros

sta a
s e de

efinidos
selho)

sociais

e instituicdes de proteccao social, para desenvolver uma agenda de modernizagao.

Convidar os parceiros sociais a desenvolver e discutir a respectiva contribuicao
modernizacao e melhoria da protecc¢éo social

para a

4.2.2 Promogéao da insergéo social
4.2.2.1 Objectivo

Prevenir e erradicar a pobreza e a exclusdo e promover a integracéo e participacao
de todos na vida econémica e social.

Implica uma abordagem global e integrada, que reuna todas as politicas pertinentes e
inclua uma perspectiva de género. A educacao e a formagdo desempenham aqui um papel
particularmente importante, ao proporcionarem as competéncias basicas.

A luta contra a exclusdo social também requer uma sélida parceria a todos os niveis,
entre autoridades publicas, parceiros sociais, ONG e outras partes interessadas.

O meétodo aberto de coordenacdo nesta area, estabelecido pelos Conselhos Europeus de
Lisboa e de Santa Maria da Feira, ird apoiar os esforcos integrados dos Estados-Membros
no contexto dos planos de accdo nacionais para promover a insercao social. Ira
desenvolver indicadores adequados, objectivos e mecanismos de avaliacdo comparativa
para supervisionar a evolugéo e o sucesso dessas politicas e planos, quer em termos de
integracéo global, quer de integracdo dos grupos especificos, incluindo o das pessoas
com deficiéncia.

4.2.2.2 Accao

— Combater a exclusao social através da adopc¢ao do programa, de ac¢ao proposto

wolver
denacéo

— Definir objectivos, desenvolver indicadores, reforcar as estatisticas e deser
estudos em todas as areas pertinentes para apoiar 0 método aberto de cool
nesta area
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— Com base no n.° 2 do Artigo 137.° do Tratado, promover uma consulta de tofdos os
agentes interessados, sobre as melhores formas e meios de promover a integracao das
pessoas excluidas do mercado de trabalho

— Desenvolver novas contribuicdes politicas, homeadamente na area da educacao e
formacéao, para apoiar os esfor¢cos dos Estados-Membros

— Avaliar o impacto do FSE, incluindo a Iniciativa Comunitaria Equal, no que se refere
a promocao da insercao social

— Propor mais e melhores oportunidades de empregos para as categorias mais
vulneraveis, incluindo pessoas com deficiéncia, grupos étnicos e novos imigrantes,
atraves de uma proposta de refor¢o das orientacdes para o emprego

— Emitir um relatério anual sobre a politica de insergéo

4.2.3 Promocéo da igualdade entre os géneros
4.2.3.1 Objectivo

Promover a participacdo plena das mulheres na vida econémica, cientifica, social,

politica e civica, como um ponto-chave da democracia. Nao se trata unicamente de
uma questao de direitos, mas sim de um elemento essencial para a promocéo do
progresso econémico e social.

O compromisso de longa data relativo a igualdade entre homens e mulheres ao nivel
europeu devera ser alargado e uma perspectiva de género devera ser integrada em todas
as politicas pertinentes. Uma questao essencial a ter em conta € o problema da violéncia
contra as mulheres.

4.2.3.2 Accéao

Execucdo da estratégia comunitaria de enquadramento em matéria de igualdage entre
0S géneros, em particular através da adopcéo e aplicacdo do programa proposto para a
igualdade entre os géneros. Refor¢co dos direitos de igualdade, explorando plenamente
o Tratado (proposta de uma directiva sobre igualdade de tratamento noutras areas para
além do emprego e ocupacao, baseado no Artigo 13.° do Tratado).

— Adopcdo da modificagcdo proposta da Directiva 1976 relativa a igualdade de
tratamento

— Controlo intensivo da aplicacao e refor¢co do quarto pilar da estratégia para o emprego

— desenvolver, controlar e avaliar a igualdade entre os géneros na administracéo|publica
a todos os niveis

— desenvolver, controlar e avaliar a igualdade entre os géneros no dominio da ciéncia e
tecnologia a todos os niveis

— convidar os parceiros sociais a reforcar o dialogo, prestando uma atencao especial a:

* igualdade de remuneracéo
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» eliminagéo da segregacéo de sexos no mercado de trabalho

» conciliagéo da vida familiar e profissional

4.2.4 Reforgo dos direitos fundamentais e combate a discriminacao
4.2.4.1 Objectivo

Assegurar o desenvolvimento e respeito dos direitos sociais fundamentais como um
ponto essencial para uma sociedade equitativa e do respeito da dignidade humana.
Proteger os dados pessoais dos individuos nas relagdes de emprego.

Implica a consolidacéo e refor¢o dos direitos, em relagdo com os instrumentos existentes,
efectuada em colaboracao estreita com a sociedade civil.

Com base no acordo relativo a Directiva que aplica o principio da igualdade de
tratamento entre as pessoas sem distincdo de raca ou origem étnica, a adop¢ao, no ano
2000, da Carta dos Direitos Fundamentais e das duas restantes propostas da Comissao
sobre ndo-discriminacédo, com base no Artigo 13.° do Tratado, irda dar um novo impulso a
esta area e aumentara a visibilidade da luta contra o racismo.

A igualdade de tratamento devera também ser aplicada a nacionais de terceiros paises
gue residam legalmente na Unido Europeia, em particular os residentes de longa duracgéo,
com vista a reforgar a sua integracéo no pais de acolhimento.

4.2.4.2 Accéo

— adoptar a directiva proposta, que proibe a discriminacdo em razao de raca ou|origem
étnica, religido ou crenca, deficiéncia, idade ou orientacdo sexual

— adoptar o programa de accéo proposto de combate a discriminacao

— promover campanhas para aumentar a consciencializagéo para lutar contra o rgcismo e
a xenofobia

— dar conta do funcionamento do Observatorio do Racismo e da Xenofobia

— controlo da execucdo da comunicagcao " Uma Europa sem Barreiras para as Pessoas
com Deficiéncia" e preparacao de um relatorio de execucao

— propor que 2003 seja 0 Ano Europeu das Pessoas com Deficiéncia
— organizar o Dia Europeu das Pessoas com Deficiéncia

— promover uma consulta com os parceiros sociais, com base no Artigo 138.° do
Tratado, relativo a proteccdo de dados

— convidar 0s parceiros sociais a contribuirem para a erradicagdo da discriminagédo no
local de trabalho

O novo modelo de governagcdo requer a participacdo directa de todos os agentes
essenciais, em particular as ONG e as organizacdes de base, para assegurar a participacéo
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plena das pessoas na politica social. Isto aplica-se principalmente a promoc¢édo da
qualidade da politica social, como definida nesta Agenda, devendo-se reconhecer na sua
totalidade o papel especifico das ONG sociais. Neste contexto, a participacdo e

composicao das organizacdes da sociedade civil assume a maior importancia.

* A Comisséo organizara um dialogo regular com ONG sociais sobre temas politicos
(insergéo, luta contra a discriminagao, direitos fundamentais, igualdade entre 0s sexos,
proteccao social)

» As ONG serdo convidadas a cooperar com 0S parceiros sociais, de forma a
desenvolverem iniciativas em parceria relativas a temas de interesse comum, tais
como inclusao, direitos fundamentais ou igualdade dos sexos.

4.3 PROMOCAO DA QUALIDADE NAS RELAC}C)ES LABORAIS
4.3.1 Objectivo

Fazer com que o dialogo social a todos os niveis contribua de uma forma efectiva
para os desafios identificados. Promover a competitividade e a solidariedade e o
equilibrio entre a flexibilidade e a seguranca.

O desenvolvimento do dialogo social a nivel europeu, como componente especifica do
Tratado, € um ponto essencial para a modernizagéo e desenvolvimento do modelo social
europeu, assim como a estratégia macro-econdmica. Devera estar estreitamente
articulado com os desenvolvimentos nacionais.

4.3.2 Accao

— Consultar os parceiros sociais a nivel europeu, com vista a identificacdo das areas de
interesse comum, incluindo as que oferecam as melhores hipéteses de negaociacoes
colectivas

— Controlo intensivo e actualizagéo continua do estudo sobre a representatividade dos
parceiros sociais a nivel europeu

— Promover um grupo de reflexdo sobre o futuro das relagdes laborais

— Promover a interaccéo entre o dialogo social a nivel europeu e nacional, atrgvés de
mesas redondas nacionais sobre temas de interesse comum (organizacéo do frabalho,
futuro do trabalho, novas formas de emprego)

— Rever, com o0s parceiros sociais, o funcionamento das estruturas de dialogo social (aos
niveis interprofissional e sectorial e, se necessario, propor alteracdes)

— Convidar os parceiros sociais a desenvolverem as suas proprias iniciativas em areas
das suas responsabilidades, para se adaptarem a mudanca

— Aplicar a estratégia para a educacao e formagéo ao longo da vida
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4.4 PREPARACAO PARA O ALARGAMENTO
4.4.1 Objectivo

Contribuir para a preparacdo para o alargamento da Unido em condi¢cdes de
desenvolvimento econémico e social equilibrado

4.4.2 Accgao

— Continuacdo do controlo da aplicacdo do acervo social e de emprego da|Unido
Europeia, pelos paises candidatos

— Continuacao da elaboracédo dos Estudos das Politicas de Emprego (que conduzem a
avaliacdes conjuntas) com todos os paises candidatos

— Apoio do processo de reforco do didlogo social e das organizacdes de parceiros
sociais nos paises candidatos

— Contribuicdo para o desenvolvimento de ONG pertinentes nos paises candidatos

— Promocéo da cooperacéo entre organizacdes da sociedade civil da Unido Europeia e
dos paises candidatos

— ldentificacdo dos temas e das necessidades comuns e preparacdo de uma analise
conjunta no dominio da proteccéo social

— Integracéo da dimensao de género na estratégia de pré-adesao

— Garantir a participacdo positiva dos paises candidatos nos programas de accao
comunitarios no dominio social, como parte da estratégia de pré-adesao.

4.5 PROMOCAO DA COOPERAGCAO INTERNACIONAL
4.5.1 Objectivo

Facilitar a troca de experiéncias e boas praticas, em especial com organizacdes
internacionais (OIT, OCDE, Conselho da Europa).

O objectivo principal sera o reforco da dimenséo social e de emprego da globalizacéao,
atraves do respeito pelas normas laborais fundamentais e pela promoc¢édo de uma agenda
integrada econodmica e social, na economia global.

A Comissao continuarad também a desenvolver a cooperacéo bilateral em matéria de
emprego e assuntos sociais com outros paises, no ambito de acordos bilaterais.

4.5.2 Accao

— Desenvolver a cooperacdo da Comunidade com organizacfes internacionais nos
dominios do emprego, educacdo e formacado, proteccdo social e direitos sociais
fundamentais,

27



— Apoiar o debate sobre o respeito pelas normas laborais fundamentais, atrgvés do
dialogo com organizagdes internacionais, incluindo a OIT e a OMT

— Incitar os Estados-Membros a ratificar a convencéo da OIT sobre o trabalho infantil

— Organizar uma conferéncia sobre a dimenséo social das relacbes externas da Unido
Europeia

5. SEGUIMENTO E SUPERVISAO

5.1 A supervisdo sistematica e o controlo do acervo social serdo desenvolvidos, ao
mesmo tempo que serdo criados novos instrumentos.

» Criacdo de um grupo de alto nivel, composto por funcionéarios dos Estados-Membros,
com vista a cooperar com a Comissao na aplicacao e analise da legislacdo comunitaria
e a facilitar a respectiva transposicao (condicdes de trabalho, igualdade de tratamento
entre homens e mulheres, luta contra a discriminacao)

» Desenvolvimento de redes de inspectores de trabalho nacionais, para controlar a
aplicacdo da legislagcdo comunitaria, com base nas estruturas existentes na area da
saude e seguranca.

5.2  Arevisao intercalar da Agenda, em 2003, ira reforcar esta abordagem. No inicio
de 2003 ir-se-a organizar um forum politico que reuna todas as partes interessadas, com o
objectivo de preparar esta revisao.

5.3 E importante melhorar as estatisticas de emprego e sociais, de forma a permitir
uma supervisdo estreita dos desenvolvimentos das politicas. Para tal, a Comissao ira
cooperar com os Estados-Membros e outros agentes-chave, de forma a identificar
indicadores integrados apropriados e analises comparativas. A avaliacdo continua
permitird uma superviséo regular e a actualizacdo da Agenda.

6. CONCLUSAO

A nova Agenda Social € a resposta estratégica para modernizar 0 modelo social europeu
e para passar a pratica os compromissos politicos assumidos na Cimeira de Lisboa. Para
tal, baseia-se nos progressos obtidos no dominio do emprego e na esfera social com os

antigos Programas de Accao Social e d4 novo impeto a aplicacdo do Tratado de
Amsterdao.

A modernizacdo do modelo social europeu procura assegurar que o reforco muatuo da

politica econdmica e social seja efectivamente maximizado num contexto de mudanca.

Neste sentido, a nova Agenda ira desempenhar um papel fundamental na reforma

econdémica e social, como parte de uma estratégia positiva que combina dinamismo,

inovacdo e competitividade com mais e melhores empregos e coesdo social. Os paises
candidatos confirmardo que o caminho de ‘qualidade’ que estdo a seguir, na preparacéo
para o alargamento, sera benéfico para as suas situagées econémicas e sociais.

A nova Agenda define accbes e propostas concretas da Comissdo e propde um
enquadramento politico em que todas as partes interessadas poderdo ter um papel a
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desempenhar e mobiliza os instrumentos e meios comunitarios para progredirem juntos,
ao mesmo tempo que se respeita a diversidade de sistemas e politicas da Unido Europeia.
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ANEXOS

PROPOSTAS ESPECIFICAS DA COMISSAO

(2000 — 2005)

Para mais e melhores empregos

Apresentacao anual do pacote de emprego

Propor uma decisdo relativa a ac¢des de incentivo comunitario no dominio do
emprego (Artigo 129.° do Tratado) (2000)

Convidar os parceiros sociais para, no ano 2000:
contribuirem e cooperarem mais sistematicamente para a estratégia de emprego

desenvolverem o diadlogo e negociacbes a todos os niveis, em especial no que diz
respeito a aprendizagem ao longo da vida, com vista a incentivarem o emprego

promoverem a nivel europeu o desenvolvimento de objectivos comuns que sirvam de
referéncia para acgoes dos parceiros sociais a nivel nacional, com base nas orienta¢des
para o emprego.

Desenvolver a Estratégia de Emprego a nivel local e regional (Comunicacdes sobre
desenvolvimento local em 2000 e 2001)

Revisédo e analise aprofundadas do impacto do Processo do Luxemburgo (2002)

Antecipacao e gestdo da mudanca e adaptacdo ao novo ambiente de trabalho

Emitir uma comunicacéo sobre os aspectos sociais dos procedimentos de contratacéo
publica (2000)

Promocao de uma consulta dos parceiros sociais com base no Artigo 38.° do Tratado,
sobre modernizacdo e melhoria das relagdes de emprego (2000)

Seguimento das negociagdes sobre trabalho temporario (2001)

Comunicacdo e conferéncia sobre responsabilidade social das empresas (tripla
abordagem) (2001)

Consulta com os parceiros sociais sobre a necessidade de se estabelecer, a nivel
europeu, mecanismos voluntarios de mediacdo, arbitragem e conciliacdo para
resolucéo de conflitos (2001)

Promover um plano de comunicacdo e accdo sobre a participacdo financeira dos
trabalhadores (2001)

Completar e codificar a legislagdo comunitaria sobre tempo de trabalho (2002)

Codificar e simplificar a legislacéo relativa a satude e seguranca (2002)
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— Adoptar uma comunicacdo sobre uma estratégia comunitaria relativa a saude e
seguranca no trabalho (2002)

Exploracdo das oportunidades da economia baseada no conhecimento

— Convidar os parceiros sociais a centrar as suas discussdes na aprendizagem ao longo
da vida e em novas formas de emprego ligadas a tecnologia da informacéo (2000).

Promocao da mobilidade

— Adoptar uma decisdo da Comisséo sobre a instituicdo de um Forum de Pensdes para
resolver o tema das pensdes complementares e da mobilidade com todos os agentes
pertinentes (2000)

— Propor, apos discussdao no Forum, um instrumento de exportabilidade de pensdes
complementares (2002)

— Emitir uma comunicacdo sobre os problemas existentes relativos a liberdade de
circulacdo na funcéo publica (2002)

— Revisado das regras que regem o EURES (2002)

— Levar a cabo accOes especificas para eliminar os obstaculos a mobilidade de
investigadores, estudantes, estagiarios, professores e formadores

Modernizagcédo e melhoria da protecgéo social

— Emitir uma comunicacdo sobre o futuro da proteccdo social nhuma perspectiva de
médio e longo prazo, com uma referéncia especial as pensées (2000)

Promocgéo da inserc¢ao social

— Com base no n.° 2 do Artigo 137.° do Tratado, promover uma consulta de todos os
agentes interessados, sobre as melhores formas e meios de promover a integracao das
pessoas excluidas do mercado de trabalho

— avaliacdo do impacto do FSE, incluindo a Iniciativa Comunitaria Equal, na promocéo
da inser¢éo social (2003)

Promocéo da igualdade entre os géneros

— reforco dos direitos de igualdade, explorando plenamente o Tratado: proposta de uma
directiva relativa a igualdade de tratamento noutra areas que nado o emprego e a
ocupacédo, com base no Artigo 13.° do Tratado (2002)

Reforgo dos direitos fundamentais e combate a discriminagao

— Elaboracdo de um relatorio sobre o funcionamento do Observatorio do Racismo e da
Xenofobia (2001)

— supervisdo da aplicacado da comunicacao "Uma Europa sem Barreiras para as Pessoas
com Deficiéncia" e preparacao de um relatorio de execugdo em 2003
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— propor 2003 como Ano Europeu das Pessoas com Deficiéncia (2001)

— promover uma consulta com os Parceiros Sociais, com base no Artigo 138.° do
Tratado, relativo a proteccao de dados

Promocéao da qualidade nas relagbes laborais
— promover um grupo de reflexdo sobre o futuro das relagdes industriais (2000)

— consultar os parceiros sociais com vista a identificar areas de interesse comum,
incluindo as que oferecam as melhores possibilidades de negociacdes colectivas
(2001)

— organizar uma conferéncia com 0s parceiros sociais sobre o funcionamento das
estruturas de dialogo social (aos niveis interprofissional e sectorial) e, se necessario,
propor adaptagdes (2002 : para tal, organizar uma conferéncia de parceiros sociais)

Preparacao para o alargamento

— continuacdo do controlo da aplicacdo do acervo social e de emprego da Unido
Europeia, pelos paises candidatos

— Continuagao da elaboragéo dos Estudos das Politicas de Emprego (que conduzem a
avaliacdes conjuntas) com todos os paises candidatos (2000-2001)

— garantir a participacdo positiva dos paises candidatos nos programas de accao
comunitarios no dominio social, como parte da estratégia de pré-adesao (2000-2001)

Promocao da cooperagéao internacional

— propor uma recomendacéo para ratificar a convencdo da OIT relativa ao trabalho
infantil (2001)

— organizar uma conferéncia sobre a dimensdo social das relagdes externas da Unido
Europeia (2001)
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ANEXO 2

PROPOSTAS PENDENTES

Alteracdes ao Regulamento (CEE)n.° 1408/71, relativo a aplicacdo dos regimes de
seguranca social aos trabalhadores migrantes, relativamente a:

— extensao aos nacionais de paises terceiros - COM (97) 561 final (JO C 6 de
10.1.1998, p.15)

— varias alteracfes - COM (2000) 186 final de 28.4.2000
— prestacdes de pré-reforma - COM (95) 735 final (JO C 62 de 1.3.1996, p.14)

— desemprego - COM (95) 734 final (JO C 68 de 6.3.1996, p.11), alterado por
COM (97) 158 final (JO C 161 de 28.5.1997, p.5)

— coordenacao dos sistemas de seguranca social - COM (98) 779 final (JO C 38
de 12.2.1999, p.10)

Proposta de regulamento do Parlamento Europeu e do Conselho que altera o
Regulamento do Conselho (CE) n.° 1612/68, relativo a livre circulagdo dos

trabalhadores na Comunidade - COM (98) 394 final de 22.7.1998 (JO C 344 de
12.11.1998, p.9)

Proposta de directiva do Parlamento Europeu e do Conselho que altera a Directiva
68/360/CEE, relativa a supressdo das restricbes a deslocacdo e permanéncia dos
trabalhadores dos Estados-Membros e suas familias na Comunidade - COM (98) 394
final de 22.7.1998 (JO C 344 de 12.11.1998, p.16)

Proposta de decisdo do Parlamento Europeu e do Conselho que institui um Comité
consultivo para a livre circulagéo e a seguranca social dos trabalhadores comunitarios
e altera os Regulamentos do Conselho (CEE) n.° 1612/68 e (CEE) n.° 1408/71 -
COM (98) 394 final, de 22.7.1998 (JO C 344 de 12.11.1998, p.16)

Proposta de regulamento do Conselho que aplica a Deciséo n.° 3/80 do Conselho de
Associacdo CEE-Turquia — COM (83) 13 final (JO C 110 de 25.4.1983, p.1)

Proposta de decisdo do Conselho que institui um Comité da proteccao social - COM
(2000) 134 final

Proposta de directiva do Conselho que estabelece um quadro geral relativo a
informacé&o e consulta dos trabalhadores na Comunidade Europeia - COM (98) 612
final (JO C 2 de 5.1.1999, p.3)

Proposta de directiva do Conselho relativa aos riscos devidos aos agentes fisicos -
COM (92) 560 final (JO C 77 de 18.3.1993, p.12)

Proposta de directiva do Conselho relativa as prescricbes minimas de seguranca e de
saude para as actividades de transporte e os locais de trabalho a bordo dos meios de
transporte - COM (92) 234 final (JO C 25 de 28.1.1993, p.17), alterada por COM (93)
421 final (JO C 294 de 30.10.1993, p.4)
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Proposta de directiva do Conselho relativa as prescricbes minimas destinadas a
melhorar a mobilidade e o transporte em seguranca dos trabalhadores com mobilidade
reduzida no trajecto para o local de trabalho - COM (90) 588 final (JO C 68 de
16.3.1991, p.7), alterado por COM (91) 539 final (JO C 15 de 21.1.1992, p.18)

Proposta de directiva do Conselho que altera pela segunda vez a Directiva
89/655/CEE relativa as prescricbes minimas de seguranca e salde para a utilizacao
pelos trabalhadores de equipamentos de trabalho no trabalho (22 directiva especial na
acepcao do artigo 16° da Directiva 89/391/CEE) - COM (98) 678 final (JO C 247 de
31.8.1999, p.23)

Proposta de decisdo do Parlamento Europeu e do Conselho que estabelece um
programa comunitario de ac¢ao de incentivo a cooperacao entre os Estados-Membros
em matéria de luta contra a exclusédo social - COM (2000) 368 final de 16.6.2000

Proposta de directiva do Conselho que altera a Directiva 76/207/CEE relativa a
concretizacao do principio de igualdade de tratamento entre homens e mulheres no
qgue se refere ao acesso ao emprego, a formacdo e promocdo profissionais, e as
condicbes de trabalho (Kalanke) - COM (96) 93 final (JO C 179 de 22.6.1996, p.8)

Proposta de directiva do Conselho que completa a aplicacao do principio de igualdade
de tratamento entre homens e mulheres nos regimes legais e profissionais de
seguranca social - COM (87) 494 final (JO C 309 de 19.11.1987, p.10)

Proposta de directiva do Conselho que estabelece um quadro geral de igualdade de
tratamento no emprego e na actividade profissional - COM (99) 565 final de
25.11.1999

Proposta de decisdo do Conselho que estabelece um programa de accao comunitario
de combate a discriminacédo - COM (99) 567 final de 25.11.1999

Proposta de directiva do Parlamento Europeu e do Conselho que altera a Directiva
76/207/CEE, relativa a concretizacdo do principio da igualdade de tratamento entre
homens e mulheres no que se refere ao acesso ao emprego, a formagcdo e promocéao
profissionais e as condi¢cbes de trabalho - COM (2000) 334 final de 7.6.2000

Proposta de decisdo do Conselho relativa ao Programa de Apoio do Programa-Quadro
para a Igualdade de Géneros (2001-2005) - COM (2000) 335 final de 7.6.2000

Proposta de decisdo do Conselho relativa a substituicdo de membros do Comité do
Fundo Social Europeu - COM (2000) 187 final de 31.3.2000

Proposta de directiva do Conselho relativa ao acordo europeu sobre a organizagao do
tempo de trabalho do pessoal mével da aviacao civil, celebrado pela Associacdo das
Companhias Aéreas Europeias (AEA), European Transport Workers' Federation
(ETF), European Cockpit Association (ECA), European Regions Airline Association
(ERA) e International Air Carrier Association (IACA) - COM (2000) 382 final de
23.6.2000.
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