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"E necessdario ousar tudo examinar, tudo discutir e mesmo, tudo ensinar",
Condorcet

PREAMBULO

O presente Livro Branco inscreve-se numa linha de actuagiio que tem simultancamente
em vista propor uma analise e definir oricntagdes de ac¢do nos dominios da educagio e
da formagdo. Pde em pratica o Livro Branco "Crescimento, Competitividade, Emprego",
o qual sublinhou a importancia que reveste para a Europa o investimento imaterial, em
particular na educagdo e na investigagdo. Este investimento na inteligéncia desempenha
de facto um papel essencial para o emprego, a competitividade ¢ a coesdo das nossas
sociedades. A apresentagdo deste Livro Branco foi sugerida com vista ao Conselho
Europeu de Madrid nas conclusées do Conselho Europeu de Cannes frisando que "as
politicas de formagdo e aprendizagem, elementos fundamentais para a melhoria do
emprego e da competitividade, deverdo ser reforcadas, especialmente a formagio
continua'. ‘

Importa recordar que os artigos 126° e 127° do Tratado que institui a Comunidade
Europeia especificam, em relagdo ao primeiro, que "a Comunidade contribuird para o
desenvolvimento de uma educagdo de qualidade, incentivando a cooperagdo entre
Estados-membros e, se necessdrio, apoiando e completando a sua ac¢do” e, em relagdo
ao segundo, que "a Comunidade desenvolve uma politica de formagdo profissional que
apoie e complete as acgdes dos Estados-membros”.

Estes artigos enquadram perfeitamente o debate que, com a apresentagdo do Livro
Branco, a Comissdo pretende langar em 1996, ano que o Parlamento ¢ o Conselho
Europeu decidiram proclamar Ano Europeu da Educac¢iio e da Formagiio ao Longo da
Vida.

Apbs uma descrigdo dos desafios e uma andlise das evolugGes a enfrentar, o presente
Livro Branco, no respeito do principio de subsidiariedade, distingue acg¢des a desenvolver
a nivel dos Estados-membros e medidas de apoio a aplicar a nivel comunitario. Entre
aquelas que terdo execugdo no plano europeu a partir de 1996, as principais iniciativas
propostas destinam-se a:

- fomentar a aquisi¢do de novos conhecimentos;

- aproximar a escola da empresa;

- lutar contra a exclusio;

- dominar trés linguas europeias;

- tratar em pé de igualdade o investimento fisico e o investimento em formagdo.
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INTRODUCAO

Ha varios anos que tém sido gorados os inimeros esfor¢os desenvolvidos no sentido de
conter o desemprego na Europa. A criagdo de empregos resultante de periodos de
regresso a um crescimento mais intenso ndio permitiu inverter a tendéncia por um periodo
muito longo. Persiste o desemprego de longa duragdo ¢ a exclusdo, principalmente entre
os jovens, grassa de tal forma que se tornou o problema mais grave da nossa sociedade.

A educagdo e a formagdo surgem como ultimos recursos face ao problema do emprego.
Pode parecer estranho que s6 agora se lhes tenha dedicado alguma atengdo e que tenha
sido necesséria uma recessdo econdmica para a estimular. No entanto, ndo se pode pedir
apenas ao mundo educativo que supra as deficiéncias colectivas que o ultrapassam. E
evidente que a educag@o e a formag8o ndo podem por si sé resolver a questdo do
emprego e, de um modo mais geral, a da competitividade das industrias e dos servigos.
Por outro lado, embora tenha aberto 8 Comunidade um campo de ac¢fio nestes dominios,
o Tratado da Unido Europeia previu expressamente que a Europa s6 podera intervir em
apoio e complemento das acgdes dos Estados-membros.

Também é um facto que os paises europeus hoje ja ndo tém alternativa. Para manterem
o seu lugar, continuando a ser uma referéncia no mundo, tém de secundar os progressos
realizados na integra¢fio econémica através de um investimento mais importante no saber
€ na competéncia.

‘A Comisso estabeleceu o quadro geral da sua analise no Livro Branco "Crescimento,
Competitividade, Emprego", elaborado por iniciativa de Jacques Delors. Ai sublinhou que
o desenvolvimento da educagdo e da formag&o era uma das condigdes do emergir de um
novo modelo de crescimento fértil em empregos.

O Consell:o Europeu confirmou esta orientagdo através das Conclusdes que adoptou em
Essen em Dezembro de 1994. Estas foram reiteradas em Cannes, com base no relatorio
do Grupo Consultivo sobre a Competitividade, em Junho de 1995.

O desafio é duplo: trata-se em primeiro lugar de encontrar respostas imediatas para as
actuais necessidades em matéria de educagdo e formagdo; trata-se igualmente de preparar
o futuro e tragar uma perspectiva de enquadramento dos esforgos dos Estados-membros
e da Unido Europeia, agindo cada um na sua esfera de competéncia.

A ac¢do comunitaria no dominio da educagdo e da formagéo desde os anos 60 ja produziu
resultados muito significativos em termos de cooperagéo, troca de experiéncias, apoio a
inovagdo ¢ a elaboragdo de produtos e materiais de formagdo. Deu igualmente um
decisivo impulso a mobilidade europeia dos estudantes e pessoas em formagdo.
Finalmente, contribuiu para a promog¢&o da aprendizagem das linguas comunitarias e para

o desenvolvimento da comunicagdo entre os cidaddos europeus (ver Anexo 2).

O presente Livro Branco parte deliberadamente da situagdio do cidaddo europeu, jovem
ou adulto_ confrontado com o problema da sua adapta¢do a novas condi¢des de acesso
ao emprego e a evolugdo do trabalho. Este problema atinge todos os grupos sociais, todas
as profissdes, todas as actividades.



A mundializagdo das trocas, a globalizagdo das tecnologias e, sobretudo, o advento da
sociedade da informagdo aumentaram as possibilidades de acesso dos individuos a
informagéo e ao saber. Mas, a0 mesmo tempo, todos estes fendmenos arrastam consigo
uma modificagfio das competéncias adquiridas e dos sistemas de trabalho. Para todos, csta
evolugdo fez aumentar a incerteza; para alguns, criou situagdes de exclusdo intoleraveis.

E inegavel que as novas potencialidades oferecidas aos individuos exigem a todos um
esforgo de adaptagdo, em especial para construirem eles a sua propria classificagio,
combinando saberes elementares, adquiridos em diversos locais. A sociedade do futuro
serd pois uma sociedade cognitiva. E nesta perspectiva que se coloca o incontestavel
papel central dos sistemas educativos — e portanto, em primeiro plano, dos professores
— ¢ de todos os agentes da formagdo, nomeadamente, dos parceiros sociais, no exercicio
das suas responsabilidades, inclusive, pela negociagdo colectiva. A participagdo activa dos
parceiros sociais nesta evolugdo ¢ tanto mais importante quanto condiciona o que sera,
amanhd, o mundo do trabalho.

A educag@o e a formagio vio cada vez mais ser consideradas como os principais vectores
de identificagdo, integragdo, promogao social e realizagdo pessoal. E através da educagio
e da formagdo, adquiridas no sistema educativo institucional, na empresa, ou de modo
mais informal, que os individuos poderdo assegurar o seu futuro e a sua realizag3o.

Educagdo e formag&o sempre foram factores determinantes da igualdade de oportunidades.
Os sistemas educativos ja desempenharam um papel essencial na emancipago e, depois,
na promogdo social e profissional das mulheres. O esfor¢o educativo pode e deve
contribuir ainda para a indispensével igualdade entre mulheres e homens.

Investir no imaterial e valorizar o recurso humano implica aumentar a competitividade
global, desenvolver o emprego, preservar as conquistas sociais. A capacidade de aprender
¢ a aquisi¢do dos saberes fundamentais passardio a situar cada vez melhor os individuos
nas relagdes sociais.

A posi¢do de cada um no espago do saber e da competéncia sera portanto decisiva. Esta
posigdo relativa, que se pode designar como "rela¢io cognitiva", vai cimentar cada vez
melhor as nossas sociedades. \

A faculdade de renovag@o e a inovagfo dependerdo dos lagos que se estabelecerem entre
a produgdio do saber na investigagdo e a sua transmissdo através da educagdo e da
formagdo. Finalmente, a comunicagéo tornar-se-4 indispensavel, tanto para a produggo das
ideias como para a sua circulagdo.

O futuro da Unifo Europeia, a sua irradiagdo, dependerdo em grande parte da sua
capacidade para acompanhar o0 movimento rumo a sociedade cognitiva. O desafio consiste
em fazer dela uma sociedade de justica e de progresso apoiada na sua riqueza e
diversidade culturais. Serd necessario encontrar os meios de fomentar o apetite de
educaco e formagdo pela vida fora e de proporcionar o mais amplo acesso a diversas
formas de conhecimento. Sera igualmente necesséario tornar o nivel de competéncia
atingido um instrumento de medida do desempenho individual, cuja definigdo e utilizagéo
sdo os melhores garantes da igualdade de direitos dos trabalhadores.

As pessoas nio podem evoluir todas do mesmo modo na sua vida profissional.
Independentemente da sua origem social, da educagio a partida, todos t€ém o direito de
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aproveitar todas as ocasides que lhes permitam melhorar o seu lugar na sociedade e
avancar na sua realizagdio pessoal. E o que se verifica com os mais desfavorecidos que
ndo possuem o quadro familiar e social favoravel a formag#o geral dispensada na escola.
Devem ser-lhes dadas possibilidades, ndo s6 de recupera¢do, mas de acesso a novos
conhecimentos que os ajudem a revelar melhor as suas capacidades.

Tendo em conta a diversidade das situages nacionais € a inadequagdo das solugdes
globais nesta matéria, ndo se trata de forma alguma de propor um modelo. Este, alias,
estaria condenado ao fracasso, dado o papel central da iniciativa individual na construgio
da sociedade cognitiva e a diversidade social e cultural dos Estados-membros. O objecto
do presente Livro Branco consiste em tragar o caminho para essa sociedade nova,
identificando as linhas de ac¢@o abertas & Unido Europeia, nos dominios da educagdo e
da formagdo. Trata-se de sugestdes, de orientagdes e de objectivos, em apoio e
complemento das politicas de educagdio e formagdo que s@io, em primeiro lugar e
essencialmente, da competéncia das autoridades nacionais, regionais e locais. N&o se trata
de impor regras comuns, mas sim, com base num amplo debate, de encontrar
convergéncias e instrumentos & medida dos desafios actuais.

Para além da diversidade dos sistemas educativos dos paises da Unido, existe na realidade
uma abordagem europeia da educagfio, baseada em raizes historicas comuns: é o que
explica, por exemplo, o éxito da cooperagio entre estabelecimentos de ensino superior,
em particular com o programa ERASMUS, que facultou a mobilidade de 500 000 jovens
estudantes.

No novo contexto de mundializagdo da economia, divulga¢do das novas tecnologias e
risco de uniformizagio cultural, a Europa constitui mais do que nunca um nivel pertinente
de reflex@o e de intervengdo. As consequéncias da liberdade de circulagéo das pessoas
e das ideias ndo deixardo de confirmar este aspecto no futuro, tornando indispensavel a
introdugdo da dimensdo europeia nos sistemas nacionais de educagio e formagéo.

Relacionar a educagio e a formagiio com a questio do emprego niio significa que a
educagiio e a formacdio se vio reduzir a uma oferta de qualificagdes. A educagéio e a
formagiio tém como fungdo essencial a integragiio social e o desenvolvimento individual,
através da partilha de valores comuns, da transmissfio de um patriménio cultural e da
aprendizagem da autonomia.

Mas, hoje em dia, esta fungo essencial estard comprometida se ndo for acompanhada
pela abertura de uma perspectiva em matéria de emprego. Cada familia, cada jovem em
formagdo inicial, cada trabalhador activo tem bem presente o efeito devastador do
desemprego, de um ponto de vista pessoal como do ponto de vista social. Tentar
responder de forma convincente a este receio € para o sistema educativo o meio mais
seguro de poder exercer a sua fungdo de integrag@o social. Uma sociedade europeia que
pretendesse ensinar aos seus filhos a cidadania sem lhes oferecer uma perspectiva de
emprego ver-se-ia ameagada nos seus proprios fundamentos.

Face ao desemprego e as transformagdes técnicas, a exigéncia de formagdo ultrapassa o
quadro da educagfio inicial. Coloca o problema de uma capacidade permanente de
evolugdo dos trabalhadores em exercicio, através de uma renovagdo dos conhecimentos
técnicos e profissionais assente numa solida base de cultura geral.



O presente Livro Branco considera que, na sociedade europeia moderna, as trés
obrigagdes que sdo a insergdo social, o desenvolvimento de aptiddes para o emprego e
a realizagdo pessoal ndo s3o incompativeis, ndo podem opor-se e devem, pelo contrario,
estar estreitamente associadas. A riqueza da Europa no dominio cientifico, a profundidade
da sua cultura, a capacidade das suas empresas ¢ das suas institui¢des devem permitir-lhe
ao mesmo tempo transmitir os seus valores fundamentais e preparar para o emprego. Isto
pressupde que a sociedade europeia interpreta correctamente as tendéncias pesadas da sua
propria evolugéo.

A partir desta observagdo, o Livro Branco aborda sucessivamente:

- os desafios que a educagdo e a formagdo representam para a Europa, a luz do
contexto das mutagdes tecnoldgicas e econdmicas actuais;

- orientagdes de acg¢do em torno de objectivos tendentes a desenvolver uma
educagdo ¢ uma formagdo de grande qualidade.



PRIMEIRA PARTE: OS DESAFIOS

Neste final de século, as causas de transformagdo da sociedade foram diversas e todas
elas tiveram repercusses, em maior ou menor grau, nos sistemas de educagdo e
formag@o. A evolugdo demografica alongou a esperanga de vida, tendo ao mesmo tempo
modificado profundamente a pirdmide das idades, o que aumentou a necessidade de
formagdo durante toda a vida. O considerdvel aumento do numero de mulheres que
exercem uma actividade alterou o lugar tradicional da familia, em relagdo & escola, na
educagdo das criangas. As inovagdes tecnologicas multiplicaram-se em todos os dominios,
provocando novas necessidades de conhecimentos. Os modos de consumo evoluiram, tal
como os estilos de vida. Paralelamente, ampliou-se a tomada de consciéncia sobre os
problemas do ambiente e a utilizagdo dos recursos naturais, que marca ao mesmo tempo
os nossos sistemas de educagfio e formagdo e as nossas actividades industriais.

No entanto, num plano transversal, sobressaem trés choques motores que transformam de
modo profundo e duradouro o contexto da actividade econdémica e o funcionamento das
nossas sociedades. Sdo eles o advento da sociedade da informagio e da civilizagdo
cientifica e técnica e a mundializagio da economia. Estes trés choques contribuem para
a evolugdo rumo a sociedade cognitiva. Embora possam representar riscos, podem
igualmente constituir oportunidades, que ¢ necessario aproveitar.

A construgdo desta sociedade dependera da capacidade de fornecer duas grandes respostas
as implicagdes destes choques: a primeira, centrada na cultura geral; a segunda, tendente
a desenvolver a aptidido para 0 emprego e a actividade.

Por ultimo, todas estas evolugdes devem ser colocadas no contexto geral da procura de
um crescimento sustentavel e criador de emprego e da prevengdo da fractura social.

Ela dependerd igualmente da forma como os agentes e instituicdes da educagdo e da
formag@o souberem prosseguir uma evolugfo ja em marcha nos Estados-membros.

L Os trés choques motores

A Europa, tal como o resto do mundo, defronta-se com os efeitos da divulgagdio maciga
das tecnologias da informagZo, a pressdo do mercado mundial e uma renovagdo cientifica
e técnica acelerada. Estes desafios sdo portadores de progresso: as relagdes entre os
individuos contribuem para a sua aproximag#o.

Mas o confronto com a universalidade tecnoldgica e econdmica verifica-se num momento
em que a Europa conhece uma taxa de desemprego mais elevada do que outras partes do
mundo. Os fenémenos de exclusdo alastraram. Esta situagdo conduziu uns a pensar que
a tecnologia era afinal uma limitagfo intrinseca e definitiva ao crescimento do emprego.
A outros fez crer que o nivel da protecgdo social nos paises mais atingidos gerava custos
fixos que era necessario reconsiderar. Por ultimo, impeliu alguns a um recuo nacionalista
que pode ser interpretado como uma incapacidade para conceber e construir um novo
modelo de sociedade.

O presente Livro Branco parte da ideia de que a sociedade europeia entrou numa fase de
transi¢ioc para uma nova forma de sociedade, para além dos aspectos conjunturais da
situagdo actual. :



A. O choque da sociedade da informagio

Como sublinhou o relatorio sobre "A Europa e a sociedade da informagdo planetaria" da
autoria do Grupo de Alto Nivel presidido pelo Comissario Bangemann (Maio de 1994):
"no mundo inteiro, as tecnologias da informagdo e das telecomunicagdes geram uma nova
revolugdo industrial, que se revela desde jd tdo importante e radical como as que a
precederam".

Eista revolugdo, tal como as precedentes, ndo pode deixar de ter repercussdes sobre o
emprego ¢ o trabalho.

De facto, ndo estd demonstrado que as novas tecnologias fagam descer o nivel do
emprego. Alguns dos paises tecnologicamente mais avangados souberam criar em torno
das novas actividades afectas a informa¢do um nimero de empregos comparavel e, em
certos casos, até superior ao que tinham suprimido nas outras actividades.

Em contrapartida, é certo que as tecnologias da informagdo transformaram a natureza do
trabalho e a organizagifio da produgfio. Essas transformagdes estio a alterar profundamente
a sociedade europeia.

A produgdo de massa perdeu terreno em proveito de uma produgdo mais diferenciada. A
antiga tendéncia de desenvolvimento do trabalho assalariado permanente, isto €, a tempo
inteiro e de duragdo indeterminada, parece inverter-se. As relagdes de produgdo e as
condigdes de emprego mudam. A organiza¢do da empresa evolui no sentido de uma
maior flexibilidade e descentralizagfio. A procura da flexibilidade, a organizagio de redes
de cooperagdo, o recurso acrescido a subcontratagdo, o desenvolvimento do trabalho em
equipa s@o algumas das consequéncias da penetragdo das tecnologias da informag3o.

Actualmente, as tecnologias da informag&o contribuem para fazer desaparecer alguns dos
trabalhos rotineiros e repetitivos que podem ser codificados e programados pelas
maquinas automaticas. O trabalho serd cada vez mais constituido por tarefas inteligentes
que exigem espirito de iniciativa e adaptagdo.

Mas as tecnologias da informagfo, ao facilitarem a descentralizagfio das tarefas,
coordenam-nas em redes interactivas de comunicago em tempo real que funcionam tanto
entre os continentes como entre os gabinetes do mesmo andar. Daqui resulta,
simultaneamente, uma maior autonomia individual do trabalhador na organizagdo da sua
actividade e uma percepgdo mais diluida do conjunto dessa actividade. O efeito das novas
tecnologias é duplo: por um lado, aumentam sensivelmente o papel do factor humano no
processo de produggo; por outro, tornam o trabalhador mais vulneravel as transformages
da organizagdo do trabalho, porque passou a ser um simples individuo confrontado com
uma rede complexa.

As tecnologias da informagdo penetram de forma maciga tanto nas actividades ligadas a
produgdo como nas actividades ligadas a educagdo e a formagdo. Neste sentido, operam
uma aproximagdo entre os "modos de aprender" € os "modos de produzir". As situagSes
de trabalho e as situagdes de aprendizagem tendem a tornar-se préximas sendo idénticas
do ponto de vista das capacidades mobilizadas.

Esta mutagdo decorrente das tecnologias da informagdo tem incidéncias econémicas e
sociais mais gerais: desenvolvimento do trabalho individual independente, das actividades
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tercidrias e de novas formas de organizagdo do trabalho, chamadas "de especializagio",
préticas de descentralizagdo da gestdo, horarios variaveis.

Por 1ltimo, a sociedade da informago conduz a colocar a questdo de saber se, para além
das novas técnicas de conhecimentos que oferece, o contetido educativo que veicula sera
ou nio para o individuo um factor de enriquecimento cultural. Até agora, a atengdo tem
sido focalizada para as potencialidades oferecidas pelas auto-estradas da informagao, pela
revolugfio do quase instantineo que opera, por exemplo, INTERNET, nas relagdes entre
empresas, investigadores, universitarios. Mas pode igualmente temer-se que a qualidade,
nomeadamente dos programas educativos, do mundo do multimédia produza uma cultura

de "baixo nivel" na qual o individuo perderia todas as referéncias historicas, geograficas,
culturais.

Foi por este motivo, em particular durante a reunido do G7 efectuada em Bruxelas em
Margo de 1995 sobre a sociedade da informag¢@io, que a Comissdo insistiu tanto na
necessidade de fomentar a produgdo europeia de programas informaticos educativos. A
sociedade da informagdo vai modificar os modos de ensino substituindo a relagdo
demasiado passiva do docente e do discente pela nova relagdo, a priori fecunda, da
interactividade. No entanto, a alteragdo das formas de ensino ndo pode obviar & questdo
do seu contetdo.

B. O choque da mundializacdo

A mundializagdo da economia, segundo choque motor, traduziu-se por uma livre
circulagdo sem precedentes dos capitais, dos bens e dos servigos. Nos Gltimos anos,
instalou-se a0 mesmo tempo uma relagdo material e objectiva entre os homens que
transcende as fronteiras e que cria riqueza material.

Amanhd nascera, mais depressa do que geralmente se julga, um mercado global e
diferenciado do emprego. Observa-se que grandes firmas, mas também pequenas
empresas, ou mesmo profissdes liberais, utilizam teleportes para a execugdo de trabalhos
em tempo real em paises de baixos salérios.

No seu Livro Branco "Crescimento, Competitividade, Emprego", a Comissdo apostou
decisivamente na abertura ao mundo sublinhando ao mesmo tempo a necessidade de
conferir uma dimens3o europeia a essa evolugdo. Acentuou a especial importancia da
manutengdo do modelo social europeu. Por isso, a mundializagfio nfio faz mais do que
reforcar a pertinéncia da Europa como nivel de intervengfio. Num mundo movedigo e
incerto, a Europa ¢ um factor de organizagdo. Foi o que se demonstrou com a politica
comercial, a harmonizagdo técnica da protec¢do do ambiente, a solidariedade entre
regides, mas também com os avangos concretos em matéria de educagdo e formagdo,
como o programa ERASMUS, por exemplo. Serd ainda preciso que a Europa dé a
entender aos cidadiios que ndo serve apenas para produzir regulamentag¢des, mas que esta
a par das suas preocupacdes quotidianas.

A opgdo da abertura, que impele o desenvolvimento da competitividade geral das nossas
economias, aumenta o bem-estar geral tornando mais eficaz a distribui¢do mundial de

recursos. Necessita no entanto de ajustamentos importantes em todos os paises.

O risco de fractura social existe, com todas as consequéncias negativas, € mesmo
dramaticas, que dai podem advir.
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C O choque da civilizagdo cientifica e técnica

O desenvolvimento dos conhecimentos cientificos e a produgdo de objectos técnicos bem
como a sua difusdo tém sido cada vez mais rapidos.

Emerge um novo modelo de produgdo de saberes e de competéncias que alia extrema
especializagdo e criatividade. A industria recorre cada vez mais a ciéncia para aperfeigoar
novos produtos (as ligas especiais para artigos de desporto, os processos biologicos nas
industrias do ambiente, etc.). A investigagdo cientifica exige equipamentos de grande
sofisticag@o técnica (supercalculadoras, redes de comunicag@io de altos desempenhos,
genoma humano, etc.).

Mas, em vez de celebrar o progresso como no século passado, a opinido piublica apreende
muitas vezes a empresa cientifica e o progresso tecnolégico como uma ameaga. Este
sentimento de inseguranga estende-se num clima irracional: inseguranga para o emprego
face a mundializagdo, inseguranga na vida quotidiana face a criminalidade e 4 droga. Este
estado de espirito € alimentado por uma mediatizagfio exagerada que deriva muitas vezes
para o sensacionalismo e d4 do mundo uma imagem violenta e inquietante. E
acompanhada de reacgdes irracionais contra a ciéncia.

O choque da mediatizagio, ao dar uma visdo do mundo muitas vezes violenta, contribui
par intensificar estas inquietagdes.

A escalada do sentimento de inseguranga ¢ um dado fundamental deste fim de século. E,
paradoxalmente, quando os progressos da ciéncia sdo consideraveis (recuo da fome e de
muitas doengas, prolongamento da esperanga de vida, mas também rapidez crescente das
deslocagdes, etc.), desenvolve-se face ao progresso um medo que ndo deixa de recordar
o desfasamento entre progresso e consciéncia colectiva que ja se verificou quando da
passagem da Idade Média para o Renascimento.

Perante esta crise, uma melhor informagao do publico, embora indispensavel, ja néo basta.
E a divulgacdo do conhecimento que fari desaparecer este clima imacional. E pela
evidéncia da relacgiio entre ciéncia e progresso humano e pela consciéncia dos seus limites
que a civilizagdio cientifica e técnica serd aceite e que melhor poderd ser divulgada uma
cultura da inovagfo.

Em muitos paises europeus, a resposta organiza-se a dojs niveis: cultural e ético.

- A promog&o da cultura cientifica e técnica € objecto de uma atengéio constante por
parte dos poderes publicos. As actividades conduzidas sobre este tema a nivel
nacional sdo, desde 1993, ampliadas e completadas por uma acg@o propriamente
europeia: a "Semana Europeia da Cultura Cientifica" com um éxito crescente em
cada um dos Estados da Unifio. Mas o verdadeiro desafio reside na escola. O
proveito que se tira da informagéo cientifica e técnica € tanto maior quanto mais
solida for a base de conhecimentos cientificos escolares.

- O segundo nivel diz respeito a ética. O desenvolvimento das biotecnologias, a
relagdo com maquinas inteligentes, as novas abordagens da procriagdo, a
consciéncia da nossa coexisténcia com outras espécies, a protec¢dio do ambiente
sdo outros tantos problemas inéditos que a Europa deve estar pronta a enfrentar.
A questdio pde-se igualmente em relagdo a sociedade da informagdo. As
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"auto-estradas da informag&o", cujo acesso serd cada vez mais fécil para os jovens
e as prOprias criangas, correm o risco de serem submersas por mensagens
atentatérias da dignidade humana. Pde-se com acuidade o problema da protecgdo
da juventude. Cabe a educagdo de base e a formagdo dos investigadores integrar
esta dimensdo de uma ética da responsabilidade.

Por toda a FEuropa, em todos os Estados-membros, alastra a consciéncia destes trés
choques motores ¢ das respectivas consequéncias para a indiastria ¢ o emprego. Podemos
citar, a titulo de exemplo nacional, o relatério do governo federal alemdo
(Bundesministerium fiir Wirtschaft) sobre "o futuro da area industrial Alemanha", de
Setembro de 1993. A nivel europeu, o Livro Branco "Crescimento, Competitividade,
Emprego" e as conclusdes do Conselho Europeu de Essen, reiteradas em Cannes, ilustram
esta andlise, insistindo sobre a relagdo entre competitividade, emprego, educagdo e
formag3o.

As respostas a estes trés choques sdo multiplas, e exigem profundas adaptagdes da
sociedade europeia.

A finalidade ultima da formagdo, que ¢ desenvolver a autonomia da pessoa € a sua
capacidade profissional, faz dela o elemento privilegiado da adaptagdo e da evolugdo. E
por isso que as duas respostas principais escolhidas pelo presente Livro Branco sfo, em
primeiro lugar, facultar a cada homem e a cada mulher o acesso a cultura geral e, em
segundo lugar, o desenvolvimento da sua aptidio para o emprego e a actividade.

IL. Uma primeira resposta centrada na cultura geral

No futuro, o individuo tera cada vez mais frequentemente de compreender situagSes
complexas que evoluem de forma imprevisivel, mas cuja gestdo deverd todavia ser
facilitada pelos progressos da ciéncia. Cada um serd confrontado com uma variedade
crescente de objectos fisicos, situagdes sociais, contextos geograficos ou culturais. Por
ultimo, sera submetido a uma profusdo de informagdes parcelares e descontinuas, objecto
de inimeras interpretagdes e anélises parciais.

Por conseguinte, existe o risco de a sociedade europeia se cindir entre aqueles que podem
interpretar, aqueles que s6 podem utilizar, ¢ aqueles que sdo marginalizados numa
sociedade que os assiste: por outras palavras, entre 0s que sabem e os que niio sabem.

O desafio que se coloca a sociedade cognitiva é o de reduzir a discrepancia entre estes
grupos, permitindo a0 mesmo tempo o progresso € o desenvolvimento do conjunto dos
recursos humanos no seu conjunto.

A compreens3o do mundo é possivel, se se puder captar-lhe o sentido, compreender-lhe
os mecanismos de funcionamento e ai encontrar o seu caminho. Aqui reside a fungéo
principal da escola. Esta observagio poderia aplicar-se directamente a construgéo
europeia. Ministrando aos jovens uma cultura geral que lhes permita simultaneamente
destringar a complexidade e discutir a finalidade e a dimensdo histdrica dessa cultura, a
escola estd a langar os alicerces da consciéncia e da cidadania europeia.

Do mesmo modo, o desenvolvimento da cultura geral, isto é, da capacidade para captar
o significado das coisas, compreender e formular juizos, ¢ o primeiro factor de adaptagdo
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a evolugdo da economia e do emprego. O relatorio da Mesa-redonda dos Industriais
Europeus (Fevereiro de 1995) sublinhou a necessidade de uma formag#o polivalente com
base em conhecimentos alargados, que desenvolva a autonomia e incite a "aprender a
aprender" ao longo da vida: "a missdo fundamental da educagdo consiste em ajudar cada
individuo a desenvolver todo o seu potencial e a tornar-se um ser humano complelo, ¢
ndo um instrumento da economia; a aquisi¢do de conhecimentos e compelténcias deve ser
acompanhada pela educagdo do cardcter, a abertura cultural e o despertar da
responsabilidade social”.

Esta exigéncia de uma base cultural s6lida e vasta, literaria e filoso6fica, cientifica, técnica
e pratica, ndo diz apenas respeito & formagdo inicial. Numerosos exemplos mostram que
a reconversio profissional dos trabalhadores, pouco qualificados ou muito especializados
pela taylorizacdo do trabalho, implica a aquisi¢io de uma base deste tipo, ponto de
passagem necessiria para a criagio de novas competéncias técnicas. Em acgdes de
reconversdo de trabalhadores, os centros de formagdo profissional sdo conduzidos cada
vez em maior escala a ministrar-lhes uma cultura geral antes de lhes ensinar uma nova
profissdo.

Observa-se, alids, uma convergéncia cada vez mais nitida entre as empresas e os agentes
da educagdo quanto a utilidade de conciliar o ensino geral e as formagdes especializadas.

De uma forma muito mais geral, assiste-se a um regresso em forga da cultura geral como
instrumento de compreensdo do mundo fora dos quadros do ensino.

A. Captar o significado das coisas

Na sociedade do saber, por esséncia universal, a identidade social e cultural s6 em parte
¢ transmissivel. Ela deve ser comstruida ndo sé pela escola, cuja fungdio permanece
insubstituivel, mas também pelo préprio individuo, recorrendo & meméria colectiva,
assimilando informagdes diversas provenientes do mundo, através da sua imersio em
diferentes meios: profissional, social, familiar, cultural.

O futuro da cultura europeia depende da sua capacidade para fornecer aos jovens chaves
que lhes permitam por tudo em causa de forma permanente, sem tocar nos valores da
pessoa humana. Este é o fundamento essencial da cidadania numa sociedade europeia
aberta, pluricultural e democrética.

Nesta dptica, é necessario sublinhar a importincia de uma cultura cientifica suficiente —
a ndo reduzir a cultura matematica — para o bom exercicio da democracia. As nossas
democracias funcionam de acordo com a regra da tomada de decisdo maioritéria sobre
- grandes problemas que, dada a sua complexidade, reclamam cada vez mais cultura. S#o,
nomeadamente, problemas de ambiente ou problemas de ética. S6 podem ser resolvidos
de forma saudével se formarmos jovens dotados de um certo bom senso cientifico. Nos
nossos dias, as decisdes que se prendem com estes dominios séo tomadas quase sempre
a partir de critérios subjectivos e emocionais, sem que a maioria tenha verdadeiramente
os conhecimentos necessarios para fazer opgdes reflectidas. Ndo se trata evidentemente
de transformar cada cidaddo num perito cientifico, mas de lhe permitir participar de forma
responsavel nas escolhas relativas ao seu ambiente € compreender o sentido geral e as
implicagdes sociais dos debates entre peritos. Trata-se igualmente de dar a cada um os
meios para se orientar nas suas escolhas de consumidor. ‘
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A actual profunda transformagdo da paisagem cientifica e técnica exige que o individuo
esteja em condi¢gdes, mesmo sem aspirar a uma carreira de investigador, de captar
correctamente o significado das coisas. Deve igualmente aprender a pensar em termos de
sistema e a situar-se como utilizador e cidaddo, a0 mesmo tempo a nivel individual e
como membro de um grupo.

A cultura literdria ¢ filoséfica desempenha o mesmo papel perante os 'educadores
selvagens'' que sfio os grandes meios de comunicagfio de massas e que seriio, em breve,
as grandes redes informaticas. [ ela que facilita o discernimento, desenvolve o sentido
critico do individuo, inclusive contra o pensamento dominante. Pode proteger o individuo
contra a manipulagdo, permitindo-lhe decifrar a informagdo que lhe chega.

Convém no entanto sublinhar o papel educativo que os grandes médias podem
desempenhar. Assim, cadeias de televisdo generalistas, como a BBC no Reino Unido, por
exemplo, ou especializadas, como a Cinco em Franga, propdem programas educativos —
e, nomeadamente, programas a horas fixas — que oferecem verdadeiros menus de
formagdo aos telespectadores.

Em associagdo com as autoridades publicas, os grandes médias permitem também atingir
objectivos pedagogicos que ndo seriam realizaveis com meios classicos. Foi deste modo
que a BBC, por exemplo, conduziu recentemente, com grande sucesso, uma campanha
pontual ("Read and Write") para lutar contra o iletrismo. Esta campanha destinada a
consolidar a pratica da leitura e da escrita dirigia-se as familias desfavorecidas, tanto pais
como filhos.

Uma base solida de cultura geral confere ao cidaddo meios para se orientar na sociedade
da informagdo, isto €, para ser capaz de situar e compreender, de forma critica, as
imagens e os dados que lhe chegam de multiplas fontes.

B. A compreensdo e a criatividade

O dom de compreender ¢ a capacidade de analisar 0 modo como as coisas se constroem
e se desfazem. O presente Livro Branco gostaria de chamar a aten¢fio para a questdo
crucial da pedagogia da inovag@o. '

Efectivamente, a normalizagdo do saber que ainda prevalece em grande parte € excessiva.
Leva a pensar que tudo deve ser ensinado por uma ordem estritamente logica, e privilegia
o controlo de um sistema dedutivo, baseado em nogdes abstractas, em que as matematicas
desempenham um papel predominante. Em certos casos, o sistema dedutivo pode acabar
por fazer do aluno um sujeito passivo e refrear a imaginagéo.

A observagdo, o bom senso, a curiosidade, o interesse pelo mundo fisico e social que nos
rodeia, o desejo de experimentagdo sdio qualidades negligenciadas e pouco consideradas.
No entanto, sfio elas que permitem formar criadores e no apenas gestores da tecnologia.

Na sociedade de ontem, quer tenha sido predominantemente rural ou manufactureira, o
esforco de instrugdio dirigia-se natural e prioritariamente para a aquisi¢dio de nogdes
abstractas, que vinham completar uma cultura pritica assimilada na vida quotidiana, fora
da escola. Esta cultura pratica transformou-se, tornou-se mais pobre, deu lugar a uma
sociedade urbanizada, automatizada, mediatica. E necessério reintegra-la na cultura geral,
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como meio de preparagdo do individuo para o dominio dos instrumentos técnicos que tera
de utilizar, para o ajudar a controlar a técnica em vez de ser controlado por ela.

Para desenvolver estas capacidades, ¢ necessirio transmitir a no¢do da riqueza da
invengdo, o caminho a percorrer. Nesta perspectiva, devem ser incentivadas todas as
acgdes que hoje se desenvolvem nos Estados-membros, no sentido de introduzir
disciplinas de histdria das ciéncias e da técnica na educagfo escolar, reforgar os lagos
entre a investigacdo e o ensino de base.

C. O discernimento e a decisdo

A capacidade de ajuizar e de escolher ¢ a ultima capacidade indispensavel & compreensdo
do mundo. Ela pressupde critérios de escolha, a memoéria do passado e a intui¢do do
futuro.

Os critérios de escolha formam-se a partir dos valores da sociedade, dos métodos
adquiridos para decifrar a complexidade do mundo, da ética pessoal dos individuos.

A memoria e a compreensdo do passado sdo indispensaveis para formular um juizo sobre
o presente. A cultura historica (que integra a histéria cientifica e técnica) e geografica tem
uma dupla fungdo de orientagdo, no tempo e no espago, essencial a0 mesmo tempo para
a apropriagfo das raizes do individuo, o desenvolvimento do sentimento de integragdo
social e a compreensdo dos outros. Ao contrario, ¢ altamente revelador que todos os
regimes autoritarios e ditatoriais se tenham notabilizado pelo empobrecimento e pela
falsificagdio do ensino da histéria. A amnésia historica paga-se socialmente pela perda de
referéncias e de elementos de identificagdo comuns. Ndo admira que, por falta de
conhecimentos de historia da civilizag@o europeia, tendam a perder-se expressées como
"a travessia do deserto", "uma via sacra", "Eureka!" ou "Julgamento de Salomao", "Torre
de Babel".

Por ultimo, é apresentando o mundo, ndo como um mundo construido, mas a construir,
que se cultivara a intui¢do do futuro.

O dever da escola niio € s6 permitir desenvolver o espirito critico a todos os niveis, entre
os jovens e entre os professores, deve igualmente encoraji-lo. A sua abertura, as
cooperagdes que devera necessariamente suscitar, a preparagdo para 0 emprego, nio
poderdo impedi-la de desempenhar a sua fungdo principal, que consiste em guiar os
jovens cujo desenvolvimento pessoal e social lhe foi confiado. O presente Livro Branco
defende que na sociedade futura estas duas exigéncias sdo ainda mais compativeis do que
no passado.

III.  Uma segunda resposta: o desenvolvimento da aptidio para o emprego e a
actividade

Hoje em dia, uma das questdes centrais a que o presente Livro Branco pretende tentar
responder consiste em saber como fazer funcionar as alavancas da educagio e da
formagdo para colocar os paises europeus num processo de criagdo de empregos e
actividades, tendo largamente em conta a mundializagdo da economia e o aparecimento
das novas tecnologias.
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Neste ponto, colocam-se duas questdes. Quais as capacidades necessarias? Qual o modo
de as adquirir?

A. Quais as capacidades necessdrias?

No mundo moderno, o conhecimento em sentido lato pode ser definido como uma
acumulagio de saberes fundamentais, de competéncias técnicas e de aptiddes sociais. E
pela combinagdo equilibrada destes saberes, adquiridos no sistema de ensino formal, na
familia, na empresa, por diversas redes de informagio, que se cria o conhecimento geral
¢ transmissivel mais favoravel ao emprego.

Os conhecimentos de base constituem o alicerce da aptiddo individual para o emprego.
Trata-se do dominio do sistema educativo e de formagfio formal por exceléncia. Na
educagdo de base, convém encontrar um justo equilibrio entre a aquisi¢do dos saberes e
as competéncias metodoldgicas que permitem aprender por si mesmo. Sdo estas que hoje
¢ necessario desenvolver.

Nos dltimos anos, os paises europeus escolheram centrar o ensino bésico na leitura, na
escrita e na aritmética, por forma a evitar o insucesso escolar, que ¢ um factor
determinante da marginalizag@o social. Generaliza-se o arranque da educagfo desde cedo,
ou seja, ao nivel pré-escolar, no jardim de infincia. Observa-se que, em média, os alunos
que beneficiaram de uma educagdo pré-escolar obtém mais sucesso na escola do que os
outros, prosseguem estudos mais longos e parecem integrar-se melhor.

Importa igualmente fomentar a aprendizagem das linguas. Pode citar-se a este respeito
a experiéncia Euroling, projecto apoiado pelo programa SOCRATES, que permitiu
elaborar material didactico em trés linguas (italiano, espanhol, neerlandés) destinado aos
niveis de educagdo elementar e primaria. O ensino precoce das linguas logo na
pré-priméria devia fazer parte dos conhecimentos de base. A Comissdo considera
necessario dar prioridade ao dominio de pelo menos duas linguas estrangeiras ao longo
da escolaridade, como propde o presente Livio Branco na sua segunda parte.

Os conhecimentos técnicos sdo as competéncias que permitem a identificag@io mais directa
com uma profisso. Podem ser adquiridos, em parte, no sistema educativo e na formag&o
profissional e, em parte, na empresa. Sofreram profundas alteragdes com as tecnologias
da informagdo e, por esse facto, a sua relagdo com a profissdo tornou-se hoje menos
nitida. Alguns desses conhecimentos, "as competéncias-chave", encontram-se no cerne de
diversas profissdes, sendo por isso essenciais para poder mudar de trabalho. Deste ponto
de vista, tornou-se uma necessidade a iniciagdo generalizada as tecnologias da
informag#o.

Contudo, ndo se deve reduzir a questdo da aquisigdo de conhecimentos técnicos
exclusivamente aos sectores de ponta ou de aparecimento recente. Em industrias muito
antigas, mas produtivas, existe uma verdadeira tradi¢do de competéncia de elevado nivel,
por vezes na linha directa do "companheirismo" (associag@o de operarios). Esta tradigdo
continua a ser uma fonte de inspirag@o valida, produzindo trabalhadores que dominam
perfeitamente a sua arte e a sabem transmitir.

As aptiddes sociais englobam as capacidades relacionais, o comportamento no trabalho
e toda uma gama de competéncias que correspondem ao nivel de responsabilidade

ocupado: a capacidade de cooperar, de trabalhar em equipa, a criatividade, a procura da
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qualidade. O dominio de tais aptiddes s6 pode ser plenamente adquirido num ambiente
de trabalho, e portanto, essencialmente, na empresa.

A aptiddo de um individuo para o emprego, a sua autonomia, a sua capacidade de
adaptagdo dependem do modo como puder combinar e fazer evoluir estes diferentes
conhecimentos. Neste aspecto, o individuo torna-se o agente ¢ principal construtor da sua
qualifica¢do: esta apto a combinar as competéncias transmitidas pelas institui¢des formais
e as competéncias adquiridas através da sua pritica profissional ¢ das suas iniciativas
pessoais em matéria de formagdo. A variedade das ofertas educativas e das saidas
profissionais, a multiplicidade das experiéncias pré-profissionais e das ocasibes de
mobilidade serdo decisivas para ajudar o individuo a construir e desenvolver a sua aptiddo
para 0 emprego € a orientar o seu percurso profissional. -

B. Como poderd o individuo adquirir uma aptiddo para o emprego?
| . Jicional: o dipl

Actualmente, o individuo escolhe muitas vezes enveredar por formagdes que fornegam
diplomas mais atraentes, permanecendo o mais tempo possivel no sistema educativo.

Procede do mesmo modo ao escolher os ciclos que oferecem diplomas nas formagdes
profissionais a sua disposi¢do.

Na realidade, observa-se em todos os Estados-membros uma tendéncia para o
prolongamento dos estudos e uma forte pressdo social para alargar o acesso aos estudos
superiores, elevando assim o nivel atingido pela maioria. O fendmeno abrange igualmente
os jovens que escolheram uma via profissionalizante € mesmo aqueles que efectuaram
uma primeira experiéncia profissional. Dai resulta que as vias profissionalizantes parecem
menos atraentes €, em muitos Estados-membros, s@o entendidas como opgdes de segunda
ordem que oferecem perspectivas de carreira limitadas. Os jovens preferem muitas vezes

voltar-se para formagGes gerais para evitar o risco de se sentirem superqualificados no
respectivo emprego.

Este comportamento da juventude hoje € racional, porque o nivel de estudos e o diploma
ainda sdo, de longe, os melhores passaportes para o emprego. No entanto, do ponto de
vista social, cria dificuldades. Os jovens com niveis de qualificagdo inferiores sdo
relegados para empregos menos qualificados do que aqueles que pensavam poder obter.
Este efeito "fila de espera" acaba por atingir os que possuem menos diplomas ou
nenhuns, tornando-se um factor importante de exclus@o social. A superqualificagdo dos
empregos trava igualmente a promogio social na empresa..

Na maior parte dos sistemas europeus, os diplomas sdo concebidos na perspectiva de
. filtrar, no topo, as elites dirigentes da administragfio e das empresas, os investigadores e
os professores. Em certos paises, sdo mesmo as referéncias quase absolutas de
competéncia, 0 que constitui um poderoso incentivo a seguir estudos prolongados ¢ a
tentar a sorte em formagdes muito selectivas. De resto, em quase todos os paises, a
classifica¢do do trabalhador no emprego ¢ praticamente definida pelo nivel do diploma
que possui.

Esta correspondéncia entre "grelha" de diplomas e "grelha" estatutaria, por mais légica
que seja, acentua a rigidez interna do mercado de trabalho.
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A sociedade pode assim "eliminar" talentos que se afastam dos perfis médios, embora
inovadores. Deste modo, produz com frequéncia uma elite muito pouco representativa do
potencial de recursos humanos disponivel. Este ponto de vista obtém confirmag¢do em
diversos inquéritos recentes que mostram que, num periodo longo, as formag¢des mais
elitistas sfo quase sempre seguidas por aqueles ou aquelas que provém das camadas
superiores dirigentes ou intelectuais.

Néo se trata, evidentemente, de contestar a via do diploma: continua de facto a ser
preciso prosseguir os importantes esforgos consentidos pelos Estados-membros, e
apoiados pela Comunidade através de SOCRATES ¢ LEONARDO para consolidar a
formagdo inicial. Mas, paralelamente, importa adoptar um método que valorize as
qualifica¢bes, independentemente das modalidades da sua aquisigdo, € que aumente as
potencialidades de cada um, respondendo mais directamente as necessidades dos
individuos e das empresas. E necessaria uma abordagem mais aberta ¢ mais flexivel: uma
abordagem que incentive também a formagdo ao longo da vida e a continua aquisi¢do de
competéncias.

2.

Para que uma pessoa possa exercer melhor a sua responsabilidade na construgdo da sua
qualificagdo, € necessario que possa primeiro integrar-se mais facilmente nos sistemas de
formagdo institucionais. Isto pressupde o conhecimento, um acesso mais vasto a esses
sistemas e o aumento da mobilidade entre as diferentes vias de estudos.

Sdo possiveis duas solugdes: ou se mantém o nivel dos diplomas e, neste caso, aumenta
o numero de jovens sem diploma, ou se alarga o nimero de diplomas ou o nimero de
jovens que deles beneficiam e se colocam inevitavelmente questdes sobre a qualidade dos
diplomas.

Em todos os Estados-membros se pdem estas questdes a intervalos regulares. Em todos
os Estados-membros se observa igualmente que um nimero significativo de jovens
abandona o sistema educativo sem diplomas, encara essa situagdo como um fracasso
pessoal e entra debilitado no mercado de trabalho porque néo tem qualquer competéncia
reconhecida.

O presente Livro Branco sugere que se experimente uma terceira solugfo, que ja existe
em certos Estados-membros. Esta solu¢iio, que niio pde em causa os diplomas e, pelo
contririo, permite manter a sua qualidade consiste em reconhecer competéncias parciais,
a partir de um sistema de acreditagdo fidvel. Aquele ou aquela que rejeita o sistema
formal de ensino sera encorajado a desenvolver as suas capacidades. Ja ndo se trata neste
caso de qualificagio em sentido lato, mas de competéncias sobre conhecimentos
fundamentais ou profissionais especificos (o0 conhecimento de uma lingua, um certo nivel
em matematica, em contabilidade, o conhecimento de uma folha de calculo, de um
tratamento de texto, etc.). Pode notar-se que esta procura de competéncia parcial pode
interessar igualmente os adultos que conseguiram conhecimentos aproximados por via
autodidacta (em informatica, por exemplo), levando-os a aprofundé-los. Naturalmente que
um sistema de acreditagfo deste tipo poderia permitir o reconhecimento, numa base mais
vasta, dos conhecimentos técnicos adquiridos na empresa, que esta avalia quase sempre
a nivel interno.
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No entanto, quer o saber e a competéncia sejam adquiridos num sistema formal de ensino
ou de modo menos formal, o individuo deve ser assistido na sua evolu¢do. Os métodos
educativos e de formagdo mais eficazes sdo os que funcionam em rede. Estas redes
podem ser de instituigdes (institutos de ensino ¢ de formagdo que cooperam com as
familias ou as empresas) ou redes de saberes informais que parecem hoje desenvolver-se
rapidamente (universidades populares, colégios cooperativos, etc.).

a) Favorecer o acesso a educagdo e a formagio

Uma vez adquiridos os conhecimentos de base, parecem necessarias duas condigdes
principais para que o individuo possa exercer a sua responsabilidade na construgio da sua
qualificagéo:

. informagdo e orientagdo suficiente,
. acesso a formagdo, com todas as possibilidades de mobilidade.

) Ainf g . " o licd

O jovem que procura orientar-se, o adulto em formagio profissional ou permanente sfo
confrontados com uma oferta multipla, apresentada de forma institucional, ou
administrativa. Hoje em dia, o Europeu dispde de melhor informagio para escolher um
hotel ou um restaurante do que para escolher uma formagao.

Para obter melhor informag@io, € preciso dispor, & partida, de capacidades de
recenseamento da oferta de formagéo. Este aspecto foi sublinhado no relatério do Grupo
Consultivo sobre a Competitividade, propondo a criagdo de "Centros de recursos em
matéria de conhecimentos" capazes de assegurar a interface entre a oferta e a procura de
informag¢do no dominio da formagéo.

Isto implica igualmente o exercicio de uma avaliagdo das formag¢des independente, o que
significa realizada & margem dos sistemas educativos. Esta avaliaglio deve ser simples.
Deve ordenar e comparar com clareza e permitir conhecer o contributo real das formagdes
no tocante & aptiddo para o emprego. E igualmente importante avaliar se a formagio
contribui para diminuir a segmentag@o do mercado de trabalho, encorajando as mulheres
a preferir as profissdes tradicionalmente ocupadas pelos homens (dominios tecnoldgicos,
em particular). Uma avaliagdo deste tipo permitird eliminar o primeiro obstaculo a
orientag&o.

O segundo obstaculo a orientag@o ¢ a dificuldade de prever a evolugdo das profissdes e
das competéncias exigidas. Colocar esta questdo ao nivel do espago europeu permitiria
obter uma perspectiva comparativa mais vasta e capaz de contribuir para resolver o
problema.

O terceiro obsticulo reside nas proprias mentalidades. Tém-se obtido progressos

consideraveis, mas a origem social continua a marcar, ¢ mesmo a condicionar, a
orientagio escolhida pelos individuos, em detrimento da promog&o social.
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. Preencher esta condi¢do pressupde a mobilidade entre as institui¢des educativas.
Esta tltima tem-se acentuado bastante nos Estados-membros, o que justifica apoiar o
movimento.

A mobilidade desenvolveu-se igualmente a escala europeia, tendo a Comunidade
contribuido decisivamente nesse sentido, nomeadamente através do programa ERASMUS.
No entanto, continua a ser insuficiente.

Sdo dois os obstaculos principais que impedem a mobilidade profissional das pessoas,
quer se trate de trabalhadores — assalariados, professores, investigadores, mas também
desempregados — ou pessoas em formag¢do, nomeadamente estudantes.

O primeiro é a grande dificuldade de assegurar um verdadeiro reconhecimento dos
saberes no interior da Unido. O reconhecimento miitue dos diplomas esta garantido para
as profissdes regulamentadas e foi confirmado pela jurisprudéncia comunitiria. Mas
depara ainda com limitagdes em relagiio as outras profissées. O reconhecimento dos
elementos que compdem o diploma — o reconhecimento académico — ainda nfio estd
assegurado, excepto quando é encorajado pela Comunidade, através da cooperagiio entre
estabelecimentos de ensino superior ¢ como contrapartida de um financiamento
comunitirio... Podemos citar, a titulo de exemplo, a cooperagdo entre mais de quarenta
escolas europeias de tradugdo/interpretagdo na rede Tradutech, que assegura desde 1986
a mobilidade de professores e estudantes, aplicando o Sistema Europeu de Transferéncia
de Créditos de Curso (ECTS), no dmbito de ERASMUS.

A validagdo da experiéncia profissional, ndo sancionada por um diploma, de um
Estado-membro para outro, € ainda mais dificil de invocar.

O segunde obsticulo, igualmente importante, reside nos entraves juridicos e
administrativos 2 mobilidade transnacional. Segundo as situagtes e os Estados-membros,
esses entraves derivam de disposigdes relativas a protecgdo social (nomeadamente no que
respeita aos regimes complementares de reforma), ao direito de estada — em particular
para os residentes legais dos Estados-membros que tém a nacionalidade de um pais
terceiro —, € até mesmo a fiscalidade (por exemplo, a que se aplica as bolsas de estudo
ou aos subsidios de investiga¢do). Para além disso, o facto de as bolsas de estudo
nacionais do ensino superior ndo poderem ser transferidas de um Estado-membro para
outro constitui um obstaculo adicional 4 mobilidade.

O avango rumo a sociedade cognitiva implica o levantamento destes bloqueios a
mobilidade dos Europeus, quando as novas tecnologias da comunicag@o permitem uma
mobilidade imaterial instantinea.

. O acesso a formagdo deve ser garantido ao longo da vida

As conclusdes do Conselho Europeu de Essen e de Cannes insistiram no desenvolvimento

da formagdo continua. Todas as autoridades piblicas dos Estados-membros, todos os
parceiros sociais sublinharam essa necessidade.
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Contudo, nos ultimos anos, ndo parece terem sido realizados progressos sensiveis nesta
direc¢dio, muito pelo contrario. As restrigdes financeiras provocadas pela recessdo, a
existéncia de uma reserva de mio-de-obra no mercado de trabalho, a entrada de jovens
superqualificados neste mesmo mercado ndo contribuem para incentivar o esfor¢o de
formagdo das empresas, em beneficio, nomeadamente, dos assalariados mais idosos ou
menos qualificados. Continua a observar-se que existe uma desigualdade de acesso a
formag@o entre tipos de empresas e categorias de assalariados, em detrimento das PME
e dos trabalhadores com poucas qualificagdes ou sem elas, embora se tenham registado
avangos, bem como das mulheres, quer por ndo exercerem fungdes directivas, quer por
estarem menos representadas em sectores de cardcter marcadamente tecnoldgico, quer
enfim por terem frequentemente condigdes de emprego especiais (por exemplo, o trabalho
a tempo parcial). Deste modo, um programa apoiado pelo programa comunitério
Aplicagdes Telemadticas, IDEALS, facultou, pela cooperagdo entre PME e institui¢Ges de
ensino técnico, a criagdo de formagdes para as PME (base de dados de médulos de aulas,
adaptados as necessidades das diferentes PME interessadas), sendo tais formagdes
acessiveis no posto de trabalho ou em centros locais de ensino.

O esforgo geral de formagiio permanece demasiado limitado. O advento da sociedade da
informagdo e as transformag¢des do conteudo como da organizagdo do trabalho que ela
implica tornam, porém, urgente a melhoria das condigdes de acesso dos trabalhadores a
formagdo. Necessitam igualmente de um enriquecimento do contetido desta formagéo, que
ja ndo pode limitar-se a uma simples adaptagdo ao novo posto de trabalho.

. Devem ser aproveitadas todas as possibilidades oferecidas pela sociedade da
informagdo

O desafio é simultaneamente educativo ¢ industrial. Actualmente, impde-se uma
constatagdio: a concorréncia dos Estados Unidos ¢ particularmente viva no sector
multimédia em geral € no multimédia educativo em particular. A debilidade da Europa
niio decorre de uma insuficiéncia de criatividade, antes pelo contriario. Mas os criadores
¢ industriais europeus confrontam-se com o obstéculo sério da enorme fragmentagdo do
mercado que resulta da diversidade cultural e linguistica da Europa. Por este facto, os
investimentos possiveis a nivel local, regional ou nacional sdo dificeis de rentabilizar.
Deste modo, ¢ necessario estimular a concepgdo de produtos susceptiveis de uma
divulgacdo ndo so europeia mas também mundial.

E igualmente necessario que os professores disponham de meios para se adaptarem as
novas tecnologias e ao que elas representam em termos de métodos pedagégicos. O ritmo
de penetragdo do multimédia educativo nas escolas ¢ ainda demasiado lento. As razdes
desse facto sdo varias. A qualidade pedagégica dos produtos actualmente disponiveis
ainda ndo ¢é de molde a incitar os professores a recorrer aos multimédias. Dai a
importincia da elaboragio de programas educativos multimédia que a Comissdo Europeia
apoia com a criagio da Task-force 'Programa educativo multimédia". Além disso, os
professores nem sempre dispde de equipamentos suficientes em qualidade e em
quantidade. Por ultimo, nfo ¢ fornecida aos professores, no seu conjunto, uma formagéo
de nivel apropriado para a utilizagio do multimédia educativo.

Na sociedade da informagdo, surge igualmente uma outra questdo. Como sublinhou o
Comité das Regides da Unido Europeia no seu parecer sobre "A educagdo e a formagdo
face aos desafios tecnoldgicos e sociais: primeiras reflexdes" (Setembro de 1995), o
desafio consiste precisamente em "promover a igualdade de oportunidades em matéria de
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acesso a educagdo, em particular entre homens e mulheres, e para evitar que grupos
desfavorecidos (como comunidades rurais, idosos, minorias étnicas e imigrantes) se
tormem cidaddos de segunda no que respeita as possibilidades de acesso as novas
tecnologias e as possibilidades de aprendizagem”.

A Comisséo considera que ainda existem demasiadas desigualdades no acesso a formagio
e no mercado de trabalho e que as possibilidades oferecidas pela sociedade da informagio
devem ser plenamente utilizadas para as reduzir.

De notar que as tecnologias a informag3o v@o proprocionar um crescimento consideravel
de todas as formas de ensino & distdncia, como observava o Parlamento Europeu na sua
resolugdo de iniciativa em Julho de 1993 sobre o ensino aberto e a distdncia, com base
no relatério da deputada G. Pack.

Importa evocar a este respeito a experiéncia da Universidade Aberta que, desde ha vérios
anos, vem permitindo o desenvolvimento do ensino a distdncia em larga escala.

Por ultimo, deverdo ainda ser fomentados acessos especificos que permitam a populagbes
marginais, ou excluidas, encontrar posteriormente um ciclo de formagdo normal ou uma
actividade. O presente Livro Branco considera que passou a tratar-se de uma prioridade.
Nos Estados-membros tém sido envidados intmeros esfor¢os para criar vias
especializadas ou mecanismos de recuperagdo através da acgdo social. A observagdo dos
resultados, em particular as dificuldades de reinsergfio social dos jovens e adultos em
questiio, actualmente toma necessario favorecer dispositivos de segunda oportunidade cuja
criagdo poderd contar com a contribui¢do da Unido Europeia, como propde, na segunda
parte, o presente Livro Branco.

b) Reconhecer a competéncia adquirida

Na sociedade cognitiva, o individuo deve poder fazer validar competéncias fundamentais
técnicas ou profissionais, independentemente do facto de passar ou ndo por uma formagdo
que conceda um diploma, pratica que se observa, por exemplo, com a carta de condug&o,
o inglés (teste Toefl), as matemdticas (testes Kangourou). Cada pessoa devera poder
dispor, se o desejar, de um cart3o pessoal de competéncias do qual constardo os saberes
entretanto validados.

Isto pode abranger determinados conhecimentos fundamentais cuja decomposi¢do por
niveis é facil (as linguas, as matematicas, elementos de gestdo, informética, direito,
economia, etc.). Pode abranger também conhecimentos técnicos sujeitos a avaliagdo nas
empresas (contabilidade, técnicas financeiras, técnicas de exportagdo, etc.) € mesmo
conhecimentos profissionais mais transversais (sentido da organizag@o, certas capacidades
de decisdo, etc.). O objectivo é permitir, por exemplo, que uma pessoa sem diploma se
apresente perante um empregador comprovando uma competéncia acreditada em matéria
de expressdo escrita, lingua, tratamento de texto e folha de calculo e possa suscitar
interesse pela combinagdo de competéncias parciais bem estruturadas que soube construir,
embora ndio possua a san¢do qualificante que é conferida pelo diploma de secretariado.

Poderiam igualmente ser generalizados, depois de comprovados, certos dispositivos de

avaliagdio e acreditagdo de competéncias adaptadas as suas necessidades e que foram
organizados por muitas empresas europeias.
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Este sistema de acreditagdo facultativo, que deveria ser acessivel por toda a Europa e
associar as universidades, as cdmaras consulares, os ramos profissionais, ¢, evidentemente,
complementar do sistema de diploma e ndo pretende substitui-lo.

A instituic3io de novas formas de validagiio das competéncias, tal como se propde na
segunda parte do presente Livro Branco, pemmitiria em certo nimero de progressos rumo
a sociedade cognitiva,

c) Colocar o individuo numa rede cooperativa que o apoia

Se, por um lado, o individuo deixou de poder confiar a uma unica institui¢io o
desenvolvimento da sua aptiddo para o emprego, por outro lado, também ndo pode ficar
entregue a si mesmo. Todas as experiéncias demonstram que a sua inser¢do numa rede
de agentes que cooperam sera o meio de obter o maior proveito educativo.

i) 4 io das instituices . !

Hoje, a adaptagdo e a melhoria dos sistemas de educagio e formagdo deve prosseguir no
ambito de parcerias: nenhuma institui¢do e, em particular, nem mesmo a escola ou a

empresa, pode pretender desenvolver sozinha as competéncias necessarias a aptiddo para
0 emprego. ‘

Na mais tenra idade, ¢ a cooperagdo entre a escola e a familia que vai assegurar da
melhor maneira a aquisi¢do dos conhecimentos de base. Deste ponto de vista, deve ser
consagrada uma aten¢do particular ao papel da familia, em especial nos meios
desfavorecidos. As familias devem ser intimamente associadas ao funcionamento dos
dispositivos de segunda oportunidade e beneficiar de programas de apoio.

Mais tarde, esta cooperagdo deve efectuar-se entre os estabelecimentos de ensino € a
empresa. Em muitos Estados-membros desenvolvem-se formagdes em alternincia, em
particular a aprendizagem, que ¢ ainda a forma mais eficaz dessa cooperagdio. A
aprendizagem deve ser encorajada a nivel europeu e devem prever-se percursos de
aprendizes entre os Estados-membros. Neste intuito, o presente Livro Branco propde, na
sua segunda parte, o desenvolvimento da aprendizagem a nivel europeu.

De um modo geral, é desejavel a organizagdo de parcerias entre as empresas € 0s
estabelecimentos de ensino.

Essas cooperagdes estdo a desenvolver-se, nomeadamente gragas ao contributo da acgéo
comunitdria (COMETT). Podemos apontar ECATA, projecto transnacional de formag&o
em tecnologias avangadas no dominio da aerondutica, que associa sete universidades e
onze construtores europeus para formar jovens engenheiros, sendo essa formagdo validada
por um diploma. A'rede Biomerit, por sua vez, retine 33 parceiros de sete paises europeus
— nomeadamente, universidades, empresas, PME/PMI — no dominio da formag@o em
Biotecnologia.

A aposta na cooperagdo entre os estabelecimentos de ensino e as empresas consiste em
aceitar que as empresas sejam parceiros de pleno direito no processo de formagdo. Nos
nossos dias, ja ndo é possivel considerar que o papel da empresa € apenas o de cliente
que procura individuos formados, ou fornece um complemento de formagio. A empresa
passou a ser um produtor importante de conhecimentos ¢ de novas competéncias.
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Finalmente, ¢ necessario observar que a evolugio dos processos educativos (sobretudo nos
dominios transversais: ambiente, saide, consumo) é cada vez mais acompanhada e
apoiada por um vasto espirito associativo: sociedades, colectividades territoriais,
movimentos de consumidores, agéncias especializadas (turismo, energia, ambiente).

ii) Uma rede que ensina e aprende

Como ja foi sublinhado por Carnoy e Castells ("Sustainable Flexibility: A prospective
Study on Work, Family and Society in the Information Age". Universidade de Stanford,
Universidade de Berkeley, Abril de 1995), trata-se tanto de cooperagdes que nascem no
intcrior das organizagdes, como de redes de cooperagdo que se constituem entre si, ou em
espagos localizados.

. As redes de formagdo interna

Sabe-se hoje em dia que, na empresa, ¢ a cooperagdo no seio de uma equipa de trabalho
responsavel que permite a melhoria da qualidade da produgdo. Os circulos de qualidade,
o enriquecimento das tarefas, os conselhos que retinem trabalhadores e quadros directivos
€ comerciais permitiram a estas colectividades de trabalho restritas aprender e ensinar, o
que fot util para todos. Estas cooperagdes permitiram, a partir da experiéncia profissional,
transformar a competéncia automatica em capacidade de autonomia, isto €, em verdadeiro
saber.

Desenvolvem-se mesmo fora do contexto dos circulos de qualidade. Pode citar-se o caso
de uma grande empresa de construgio automoével europeia, onde um problema de
empolamento da pintura no tecto dos veiculos foi solucionado confiando directamente aos

operarios a observagdo cstatistica, a vigilancia ¢ a andlise do fendmeno (programa
FORCE).

Estas cooperagdes comegam a alterar profundamente a natureza das ac¢des de formagdo
profissional conduzidas na empresa, frequentemente no dmbito de planos de formagdo
elaborados com a participagfio dos trabalhadores e seus representantes. Nas empresas mais
avangadas e mais produtivas sdo cada vez menos organizadas em torno da aquisigdo de
competéncias relacionadas com uma tarefa especifica e mesmo com um emprego bem
definido. Quando este caso se verifica, ¢ geralmente para completar a formag&o de jovens
que entram para a empresa, conhecendo apenas o mundo académico.

A pedagogia dos estabelecimentos de ensino deveria igualmente evoluir ainda mais no
sentido da aprendizagem da cooperago.

Mas existem realizagdes notaveis no dominio da educagdo. Por exemplo, o "European
School Project”, que foi langado pelo Centro de Inovagdo Técnica e Cooperativa da
Universidade de Amsterddo, integra hoje 400 escolas. Funciona de acordo com o
principio da televiagem ("teletrip"), projecto educativo concebido com a colaboragéo dos
professores e que envolve pesquisa de informagdes, intercdmbio de resultados, solugdo
de problemas. Desde a sua criagdo, foram realizadas vérias centenas de televiagens, em
diversas linguas, com a participagdo de milhares de alunos.

. As redes de cooperagdo externa
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Por toda a Europa se observam dindmicas territoriais (em centros cientificos regionais,
parques cientificos, parques tecnoldgicos, centros cientificos multiterritoriais urbanos)
baseadas em cooperagdes para a troca de informagdes e de aprendizagem, entre
instituigdes de investigagdo, empresas, estabelecimentos de ensino e que n3o passam pelo
mercado. Mobilizando todos os agentes interessados, nomeadamente o Estado e as
colectividades locais, estas redes locais reforgam, também neste aspecto, a aptiddo dos
individuos para o emprego. ’

Do mesmo modo, as redes que mobilizam todos os agentes do desenvolvimento local,
nomeadamente o tecido associativo, permitem muitas vezes encontrar empregos,
certamente de fraco valor acrescentado, mas que ajudam a evitar a exclusdo. De um modo
geral, as redes de inser¢do procuram ndo sé fornecer actividades aos jovens e aos
excluidos mas também ensina-los a comunicar, a tornar-se Gteis, a abandonar o meio a
que pertencem. Fazem-no por motivos altruistas, a maior parte das vezes a margem de
qualquer consideragdo profissional mas, ao fazé-lo, adquirem competéncias fundamentais
para a sociedade cognitiva.

A escala regional e local toma-se pois um plano privilegiado para organizar cooperagdes
que permitem desenvolver as aptidées para o emprego. Propicia a0 mesmo tempo a
criacio de empregos de forte valor acrescentado, e a concepcéio de politicas que facilitam
a integracio das popula¢des marginalizadas. Por iltimo, ¢ um meio decisivo para
generalizar a formagfio profissional e reforgar a coesdo da Unido Europeia.

Observa-se igualmente a expansdo de redes locais de intercdmbio de conhecimentos
através da Europa: em Franga, na Alemanha, Austria, Bélgica, Espanha, Sui¢a. Estas
redes servem para as pessoas partilharem competéncias e se formarem mutuamente,
segundo uma espécie de "troca de saberes", sendo cada uma, alternadamente, professor
e aluno. Os dominios de intercdmbio sdo muito variados e vdo da informatica as linguas,
passando pelo xadrez. De notar que estas redes estdo geralmente muito empenhadas em
acgdes de alfabetizagdo e de apoio escolar. Esta experiéncia inspirou a elaboragdo de um
método de gestdo de competéncias, baseado na informatica e destinado a desenvolver a
formagdo no seio de um grupo, que varias empresas ja exploram a titulo experimental.

Iv. As vias do futuro

Numa economia em permanente mutacdo, o problema crucial do emprego conduz
inelutavelmente os sistemas de educagédo e de formagdo a evoluir. Trata-se precisamente
de colocar no centro das preocupagdes a procura de uma formagdo adaptada as
perspectivas de trabalho e de emprego.

A necessidade de uma evolugdo deste tipo ¢ um dado adquirido: a melhor prova disso ¢
o fim das grandes querelas doutrinais sobre a finalidade da educagZo.

A questdo central consiste em procurar uma maior flexibilidade da educagéo e da
formagdo, permitindo ter em conta a diversidade dos publicos e das solicitagdes. O debate
no interior da Unido deve ser langado, prioritariamente, a partir desse movimento.

Nos Estados-membros, jA comegam a surgir respostas a esta questdo, no ambito da

diversidade dos respectivos sistemas educativos.
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Estes esfor¢os de adaptagdo estdo destinados a prosseguir e a aumentar, em particular
rumo a trés evolugdes principais: a autonomia dos agentes da formag3o, a avaliagdo da
eficicia da educagdo, a prioridade concedida aos piblicos em dificuldade.

A. O fim dos debates de principio

A concepgdo das missdes dos sistemas educativos e de formagdo, a sua organizagdo, o
conteudo das disciplinas, a propria pedagogia t€ém sido muitas vezes objecto de debates
apaixonados.

A maior parte desses debates parece hoje ultrapassada.

. Cultura geral e formagdo para o emprego deixaram de ser opostas ou estanques.
A importdncia dos conhecimentos gerais necessarios para dominar os
conhecimentos profissionais € reconhecida cada vez em maior escala.

. Aumentaram os pontos de contacto entre a escola e a empresa. Isto mostra que
as barreiras culturais ou ideoldgicas que separavam a institui¢do educativa ¢ a
empresa se desfazem em beneficio de ambas as instituigdes. De acordo com os
Estados-membros e as suas tradigdes, esta aproximag¢do ou esta cooperagdo
manifestam-se durante a formag#o inicial ou através da formag&o permanente.

. O principio da igualdade de direitos em matéria de educagdo é cada vez mais
apreciado em termos de igualdade de oportunidades. Actualmente sdo aceites as
discriminagdes positivas a favor dos publicos mais desfavorecidos, a fim de
prevenir o insucesso escolar.

. O advento da sociedade da informagdo, ap6s ter preocupado 0 mundo do ensino,
revelou novas solicitagdes de educagdo e de formagdo e comegou a renovar 0s
métodos pedagégicos. Facilitou igualmente o estabelecimento de contactos e
relagdes entre docentes e estabelecimentos, nomeadamente & escala europeia.

B. A questio central: procura de maior flexibilidade

As actuais estruturas das institui¢gdes educativas e de formagdo devem adaptar-se para
fazer face a diversidade dos publicos e das necessidades.

Criadas para educar ¢ formar o cidaddo ou o trabalhador que se destina a um emprego
permanente, estas instituigdes sdo ainda demasiado rigidas, embora alguns
estabelecimentos e professores tentem experiéncias de renovagdo ainda demasiado
isoladas umas em relagdo as outras.

Ora, ¢ precisamente pela via da flexibilidade que devem enveredar, para se adaptarem a
uma procura social cada vez mais forte e mais variada.

Como o conseguir? E urgente o debate, a partir das grandes questdes que hoje se
colocam:

. Como conciliar o desenvolvimento da escolaridade e o acesso do maior nimero
ao ensino superior com a procura da qualidade na educagio?
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. Como adaptar as missdes da educagio & diversidade das solicitagSes, quando
ainda subsistem algumas reticiéncias para diferenciar os publicos?

. Como defender e promover o cstatuto dos professores ¢ dos formadores
incitando-os a0 mesmo tempo a satisfazer as multiplas necessidades da sociedade
cognitiva?

. Como preparar os professores e os formadores para a evolugdo das missées

educativas e para a transformag@o dos instrumentos pedagogicos?

. Como criar as condigdes da formagfio ao longo da vida, isto é, o acesso
permanente a renovagdo dos conhecimentos e a aquisi¢io de novos saberes?

C As respostas em curso nos Estados-membros

Em toda a Europa comegam desde ja a manifestar-se evolugdes significativas. Os sistemas
educativos procuram todos desenvolver a qualidade, fazer evoluir as formagdes, tornar

continua a educagdo e a formagdo ao longo da vida, melhorar a afectagdo dos
financiamentos.

1. A procura da qualidade

Na educagdo inicial, observa-se uma focalizagio na aquisi¢io e no dominio das
competéncias de base, em particular nas trés disciplinas fundamentais que sdo a leitura,
a escrita e a aritmética. Generaliza-se a aprendizagem das linguas estrangeiras, bem como
a iniciagd@o as tecnologias da informag3o.

No interior e no exterior do sistema educativo institucional, professores e formadores
realizam experi€ncias de pedagogias inovadoras. Na escola, trata-se de métodos como,
por exemplo, os dos movimentos Decroly na Bélgica, Steiner na Alemanha, Montessori
em Italia, Freinet em Franga. No que respeita aos adultos, desenvolvem-se igualmente
acgdes inovadoras, tais como as conduzidas pelas universidades populares, ou a "Outdoor
Education" langada na Gra-Bretanha, que propde exercicios ou praticas que transformam
o conteudo da formagdo continua tradicional com vista mais & adaptagdo dos
comportamentos do que ao conhecimento abstracto.

Todas estas experiéncias mostram que existe uma real capacidade criadora entre os
professores e os formadores, que sé pede para se exprimir e desenvolver. Em geral os
formadores registam um avango em relagdo aos sistemas educativos: é entre eles que se
encontram os precursores da sociedade cognitiva.

Nos niveis de estudos mais elevados, a tendéncia para o prolongamento dos estudos, o
alargamento do acesso aos estudos superiores sdo um manifesto garante do aumento da
qualidade global do capital humano. No entanto, em todos os sistemas de ensino superior
se coloca a questdo de poder tratar este novo afluxo mantendo simultaneamente o nivel
dos diplomas.

2. A _procura de novas formas de qualificacéio

Todos os Estados-membros consideram central a questdo das relagdes entre a educagéo
e a formag3o profissional. Alguns Estados-membros esforgam-se por assegurar a aquisigéo
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das competéncias de base no préprio seio da educagdo, de acordo com uma légica de
educagdo profissional que privilegia a aprendizagem. Alguns deles escolhem num
paralelismo estreito entre a escola e a empresa. A sua preocupagdo é colocar os jovens
interessados em "situagdo de trabalho" mantendo a qualidade do ensino. Outros
Estados-membros preferem adiar a fase de formagao profissional inicial para aalém deste
periodo.

A participagdo das empresas e dos parceiros sociais na organizagdo da formagfo inicial
¢ da transigio dos jovens para a vida activa afigura-se uma tendéncia adquirida,
nomcadamente sob a forma de formagdes ¢m altemnéncia (incluindo a formagio "dual",
por exemplo).

Alguns Estados-membros procuram criar dispositives de recuperagiio ou de "garantia de
formacdo'' cujo objectivo consiste em oferecer aos jovens que entram no mercado de
trabalho sem qualificagdo a oportunidade de adquirirem as competéncias basicas e
profissionais indispensaveis.

A questdio dos processos de certificacio, de valida¢io e de reconhecimento das
competéncias adquiridas, nomeadamente adquiridas em situagfo de trabalho, encontra-se
no centro dos debates em curso em diversos Estados-membros, porque os processos
tradicionais parecem muitas vezes demasiado formais e rigidos.

3. O desenvolvimento da formacdo continua

A nogdo de competéncias-chave generaliza-se ao conjunto das formagGes. Aumenta a
flexibilidade das profissoes e das qualificagdes. Todos os Estados-membros consideram
que a separagdo entre a educagdo e a formagdo profissional se estd a tornar cada vez
menos segura.

Convém notar que o desenvolvimento macigo dos fendmenos de exclusdo e as
perspectivas demograficas a médio prazo conduzem a maior parte dos Estados-membros
a fazerem da educacdo de adultos um terreno privilegiado de iniciativa e de
desenvolvimento, particularmente a nivel local.

Em diversos Estados-membros, surgem dispositivos de formagdo de acordo com uma
abordagem paritaria de discussdo, negociagdo ¢ mesmo de gestdo dos problemas da
formagdo entre os parceiros sociais. Tendo em conta o caracter misto de certos problemas
— por exemplo, formag¢Ges em alterndncia, acordos sobre o tempo de trabalho e
possibilidade de integrar neles a dimensdo formagéo — esta a desenvolver-se em diversos
Estados-membros a via de uma abordagem convencional a diferentes niveis.

4. N formulas de fi . liaca

Alguns Estados-membros experimentam novas férmulas de financiamento da educagiio
e da formacdo. Essas formulas vdo dos "subsidios de educag@o" a férmulas do
co-financiamento da formagfo continua mediante o pagamento de uma parte dos custos
pelos proprios interessados (através de dedugdes fiscais, empréstimos bonificados ou
criagdo de um "capital de poupanga formagdo").
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A procura de novas formas de financiamento para a educagdo e a formagao tem registado
um certo abrandamento nos ultimos anos, apesar da importancia dos orgamentos publicos
que lhes s@o consagrados nas despesas publicas.

Este debate em curso nos Estados-membros sobre os recursos € os financiamentos
publicos a consagrar a educagfio e & formag@o ¢ acompanhado por um desejo renovado
de maior transpar€ncia dos sistemas e, principalmente, de uma avaliacio da produtividade
das despesas publicas na matéria. O problema consiste em dispor de indicadores de
referéncia fiaveis e, sobretudo, de dados respeitantes ao financiamento privado (dos
agregados familiares, das empresas, etc.). Num periodo que vé proliferar os debates sobre
as transferéncias de financiamento em todos os Estados-membros, cresce entre os
responsaveis a preocupagdo de uma melhor avaliagdo dos custos (e dos beneficios).

D. As novas vias da evolugdo

A luz destas transformagdes e destas experiéncias, sdo claramente visiveis trés grandes
linhas de evolugdo.

A primeira ¢ a da autonomia dos agentes da educagio e da formagéo.

E através de uma maior autonomia de agentes responsaveis claramente informados das
missdes que lhes sdo confiadas que os sistemas de educagdo ¢ de formagdio poderdo
adaptar-se da melhor maneira.

Trata-se deste modo de conferir uma maior autonomia aos estabelecimentos de base. O
que a experiéncia mostra é que os sistemas mais descentralizados s3o também os mais
flexiveis, aqueles que se adaptam mais depressa e que permitem desenvolver novas
formas de parceria de interesse social.

No dominio da formagiio permanente, esta autonomia necessaria deve enquadrar-se no
processo de negociagdo entre os parceiros sociais interessados aos diferentes niveis
(empresa, ramo profissional, regional, interprofissional), sendo o objectivo principal
proceder de forma que todos os trabalhadores, nomeadamente os das PME, possam ter
acesso a acgdes de formagdo.

A segunda nova via da evolugdo diz respeito a avaliagfio. Esta avaliagfio € necesséria para
justificar o indispensdvel aumento dos financiamentos.

E igualmente manifesto o interesse da avaliagio pela apreciagio da adequagio da
educag@o e da formagfo as necessidades dos publicos visados e & procura dos meios de
aumentar o sucesso escolar, a inser¢@io ou a reconversdo profissional. A avaliagdo pode
também permitir uma melhor adaptagdo da formag#io profissional, inicial e continua, a
situa¢do do mercado do emprego, caracterizada simultaneamente pela existéncia de uma
elevada taxa de desemprego e a penuria da méo-de-obra em certos sectores de actividade.

A avaliagdo pode permitir ter em linha de conta o investimento que representa a formagédo
continua para as empresas (e os trabalhadores). Por isso, as despesas de formagio, por
exemplo em operagdes de reconversio intema ou na aprendizagem, constituem um activo
da empresa, a0 mesmo titulo que as outras imobilizagdes, por exemplo na investigacao.
Devem portanto beneficiar do mesmo tratamento fiscal, sem prejuizo da liberdade de
circulagio dos trabalhadores. E o que o Livro Branco prope na sua segunda parte.

30



Por 1ultimo, a avaliag¢io pode contribuir para o conhecimento e divulgacio das
experiéncias e das boas priticas. K neste sentido que o Livro Branco propde, na sua
segunda parte, a criacio de um dispositivo de observacdio das priticas inovadoras em
matéria de formagfio profissional.

Finalmente, a terceira nova via da evolugdo diz respeito a atengdo dedicada aos piblicos
em dificuldade.

E cada vez mais evidente que, para populagdes que ndo possuem outros meios de
integragdo, o esforgo educativo deve ser particularmente intenso, para transmitir ao
mesmo tempo conhecimentos de base e valores fundamentais. O papel integrador da
escola ¢ fundamental neste aspecto, como sublinhou o Parlamento Europeu, na sua
resolugdo inicial de Margo de 1993 sobre a escolaridade dos filhos de imigrantes, com
base no relatério da deputada Diihrkop-Diihrkop.

As discriminagdes positivas a favor de publicos menos favorecidos socialmente tomam-se
indispensaveis, em particular nos subtirbios e nos bairros dificeis das nossas grandes
cidades. A falta de tais medidas, s6 podera agravar a fractura social. Estes bairros devem,
pelo contrario, beneficiar de auxilios publicos acrescidos e da concentragdio dos meios
institucionais, em proveito de politicas que se apoiem nas autoridades locais e no tecido
social, nomeadamente, através do meio associativo. Devem dispor dos professores mais
qualificados — e ndo de principiantes ou temporérios — que utilizem as novas tecnologias
da informagdo. O apoio escolar deve ser refor¢ado, em estreita ligagdo com as familias.

*

O desafio do avango rumo a sociedade cognitiva é duplo.

Trata-se de um desafio de caricter econémico. A Unido Europeia, primeiro exportador
mundial, escolheu muito logicamente a abertura a economia mundial: ¢ portanto
necessdrio refor¢ar, permanentemente, a sua competitividade econémica. E o meio de
atingir o "crescimento sustentavel e ndo inflaccionista que respeite o ambiente” € o
"elevado nivel de emprego e de protecgdo social” evocados no artigo 2° do Tratado que

institui a Comunidade Europeia.

Como sublinhou o Livro Branco "Crescimento, Competitividade, Emprego", os recursos
humanos da Unido constituem o seu trunfo principal. Os dados do problema foram
claramente resumidos na comunicag@o sobre "Uma politica de competitividade para a
Europa: "O principal trunfo da Unido Europeia para refor¢ar a sua competitividade
industrial assenta na sua capacidade de criar e explorar o saber gragas ao potencial
elevado da sua mdo-de-obra e ao consenso social em cuja base pode ser valorizado".

A Europa deve investir na educagdo para elevar o nivel geral de formagdo e de
qualificagdo dos trabalhadores e do conjunto da populagdo activa, pelo ensino inicial €
pelo incentivo & aquisi¢do de novos conhecimentos durante toda a vida. Este investimento
imaterial deve também permitir fazer face as grandes tendéncias da evolugdo do mercado
do emprego: inadequagdo entre as qualificagdes solicitadas e as qualificagdes disponiveis,
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transformagSes demograficas, desenvolvimento das actividades dos servigos,
transformagdo da organizagdo e do conteudo do trabalho.

A esta necessidade econdémica corresponde um imperativo social: evitar a fractura social.
A exclusdo social tem alastrado na Europa no decurso dos ultimos anos. Nao é necessario
enumerar longamente as consequéncias desta situagdo, bem visiveis para todos.

A sociedade europeia deve capacitar-se do alcance do problema. A exclusdo social pode
ser combatida em duas frentes: € necessério fazé-la recuar, reintegrando aqueles que sdo

" excluidos, e é necessério preveni-la, reduzindo a vulnerabilidade daqueles que poderdo
vir a sé-lo.

Impde-se um esforgo particular em prol das populagSes mais frageis, nomeadamente nos
sectores urbanos mais atingidos pelo desemprego. Este esfor¢o diz respeito a formagdo
inicial como a formagdo continua. Passa igualmente pelo langamento de ac¢des que
permitam conceder uma segunda oportunidade aos jovens que abandonam o sistema
escolar sem diplomas nem qualifica¢des.

Porque tudo comega na escola. E 14 que ganha raizes a sociedade cognitiva. Se o presente
Livro Branco insistiu no papel do individuo como o principal agente desta, gragas a
autonomia e ao desejo de saber que lhe permitirdo garantir o seu futuro, ¢ apenas para
acentuar o papel da escola nesta evolug@o. A escola deve adaptar-se, mas permanece um
instrumento insubstituivel do desenvolvimento pessoal e da integragdo social de cada
individuo. Muito lhe é pedido, porque muito pode dar.
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SEGUNDA PARTE: CONSTRUIR A SOCIEDADE COGNITIVA
Orientagdes de acgdo

A construgio da sociedade cognitiva ndo se far4 de uma s6 vez. Ndo se fara por decreto.
Serd um processo continuo. O presente Livro Branco ndo tem a ambig3o de apresentar
um programa de medidas. A Comissdo ndo detém nem propde qualquer receita milagre.
O Livro Branco pretende apenas propor uma reflexdo e tragar linhas de acgdo.

A amplitude das transformag¢des em curso exige no entanto um esforgo de mobilizagdo,
caso a Europa pretenda evitar que ndo passe de um slogan o imperativo de investir mais
e melhor no conhecimento.

Torna-se necessario alterar a perspectiva de analise dos problemas, por trés razdes:

- a prioridade a qualidade da educag@o e da formagdo tornou-se essencial para a
competitividade da Unido Europeia e para a manuteng@o do seu modelo social: €
ai precisamente que se joga a identidade europeia para o préximo milénio;

- a procura de educagdo e de formagdo continua a aumentar; em termos de oferta,
a resposta renova-se com o desenvolvimento da sociedade da informaggo;

- o fenémeno de exclusdo social atinge hoje tais proporgdes que se torna intoleravel
e impde a redugdo da fractura entre aqueles que sabem e aqueles que ndo sabem.

Em todos os Estados-membros, tém sido envidados muitos esforgos hoje na Europa para
melhorar o nivel geral de qualificagdo com, para comegar, a preocupag@o geral de voltar
a dar a escola o seu lugar central na sociedade e o desejo de reforgar o papel da educagdo
para a igualdade de oportunidades, em particular entre as mulheres e os homens. A Unido
Europeia, por sua vez, ndo se tem poupado a esforgos com os meios, de resto limitados
tanto no plano juridico como orgamental, a sua disposi¢do. Ninguém pode contestar o
éxito de programas como ERASMUS, COMETT e LINGUA, de que beneficiaram
centenas de milhares de Europeus ¢ que contribuiram para uma profunda evolugdo das
mentalidades, em particular entre os jovens para quem a Europa se tornou uma realidade.

Os grandes principios que inspiraram o langamento destes programas nos anos 80
encontram a sua continuidade nos programas LEONARDO e SOCRATES. Além disso
a reforma dos Fundos Estruturais — e em particular o objectivo n° 4 — permitiu o
desenvolvimento de iniciativas comunitarias sob a forma de programas especificos, tais
como EMPLOI e ADAPT, que consolidaram os esforgos de formagdo e educacdo.
Finalmente, o quarto programa-quadro em matéria de investigagdo contém pela primeira
vez financiamentos destinados a investigagdo em matéria de educacdo e formag&o.

Actualmente, ndo se trata de fazer tabua rasa das experi€ncias locais, nacionais, europeias,
e ainda menos de preconizar uma reforma dos sistemas educativos, mas de tentar obter
o consenso cntre os agentes: formadores, empresas, poderes publicos, sobre novas
orientagdes que possam rapidamente assumir a forma de medidas concretas.

Para este fim, o presente Livro Branco tenciona langar em 1996, "Ano Europeu da
Educac¢iio ¢ da Formagfio ao Longo da Vida", um debate que, perseguindo objectivos
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comuns, devera permitir distinguir claramente, em conformidade com o principio de
subsidariedade:

- as acgdes a desenvolver a nivel local e nacional;
- as acgOes a empreender a nivel europeu;

- as acgdes de cooperagdo e de apoio entre a Unifio Europeia e os seus
Estados-membros.

A Comissdo tenciona apresentar as conclusdes destes debates e propora orientagdes para
as acgdes futuras. ‘

No plano das competéncias, o respeito do principio de subsidiariedade é um elemento
essencial do debate que vai ser encetado por duas razdes:

* Por um lado, os autores do Tratado preocuparam-se em especificar nos
artigos 126° e 127° que a acgdo da Comunidade tem por finalidade, em matéria
de educagdo e de formagdo, completar e apoiar as acgdes nacionais no respeito da
responsabilidade dos Estados-membros sobre o conteiido e organizagdo quer do
sistema educativo quer da formagdo profissional.

Por outro lado, o principio de subsidiariedade, segundo o qual a decisdo deve ser
tomada ao nivel mais apropriado, deve impregnar por exceléncia qualquer ac¢do
no dominio da educagdo e da formagdio. Trata-se neste caso de um principio
consagrado no Tratado. Num plano mais geral, trata-se igualmente de um
principio de bem senso, que quer ver exercidas a nivel da organizagdo politica
mais elevada, portanto mais afastada do terreno, as unicas competéncias que os
individuos, as familias, as autoridades politicas intermédias n3o puderem exercer.
Tal como analisa a primeira parte deste Livro Branco, é necessario centrar no
individuo a marcha rumo a sociedade cognitiva, dai o lugar privilegiado do
principio de subsidariedade. Por outro lado, a Comissdo estd plenamente
consciente de que a competéncia para agir em diversos Estados-membros, é da
responsabilidade das regides ou de colectividades centralizadas.

No entanto, ¢ necessirio ter consciéncia de que promover a dimensio europeia da
educacio e da formagdo se tomou, mais do que no passado, uma necessidade por razdes
de eficicia, como reacc¢iio & mundializagfio e ao risco de dilui¢fio da sociedade europeia.
Para preservar a sua diversidade, a riqueza das suas tradi¢bes e das suas estruturas, a
Europa vai tomar-se, ¢ mais ainda & medida dos préximos alargamentos, um nivel
pertinente de intervengiio pela necessdria cooperacio nestes dominios entre a Unido
Europeia e os seus Estados-membros.

No plano dos procedimentos, a Comissdo pretende que em 1996 sejam estabelecidas

sedes apropriadas para debater o conjunto dos problemas colocados pela construgdo da
sociedade cognitiva. Poderiam ser, por exemplo, Conselhos de Ministros "Jumbo" que
reunem n#o s6 os ministros da Educa¢do mas também os dos Assuntos Sociais € da
Industria.

A Comissdo observa, alids com interesse, que, em diversos Estados-membros, as
estruturas governamentais evoluem no sentido de reagrupar ministérios da Educacéo e da
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Investigagdo e da Formagdo, agrupamento que também se realiza no seio do Colégio dos
Comissarios.

No plano do financiamento de futuras acedces, ¢ claro que a Comiss3o ndo pretende

imiscuir-se nas opgdes internas dos Estados-membros desejando que mantenha pleno
sentido a prioridade conferida a educagdo e a formagio.

No plano comunitario, a Comissdo esta igualmente consciente de que o respeito das
perspectivas financeiras ndo permite disponibilizar de momento novos financiamentos. Por
isso, chama a atengdo para o facto de as medidas propostas serem pouco onerosas — 0 que
ndo invalida o seu caricter inovador — e encontrarem financiamento mediante
transferéncias no interior dos programas existentes. No ambito nomeadamente de
SOCRATES e LEONARDO, seré deste modo apresentado a partir de 1996 um plano de
acgdo em torno dos objectivos definidos nesta segunda parte do presente Livro Branco.

Neste espirito, a segunda parte do Livro Branco expde orientagdes destinadas a facilitar
a cooperagdo de todos os agentes ou a completar as respectivas iniciativas, facultando a
cada um o pleno exercicio das suas responsabilidades:

- Compete plenamente aos Estados-membros determinar e conduzir a evoluggo das
estruturas e da organizagdo dos seus sistemas de educagdo e de formagdo
profissional, e a do conteudo do ensino que estes ministram. O seu papel é pois
essencial para o advento da sociedade cognitiva.

- As instituigdes educativas ¢ de formagdo devem ser consolidadas e participar
activamente na constitui¢do de redes de cooperagdo com os outros agentes.

- A empresa deverd ocupar uma parte crescente na formagdo e contribuir para
divulgar as novas competéncias resultantes da sua experiéncia.

- O individuo devera também poder ter acesso, permanentemente, a uma gama de
bens de educagdo e de formagio mais orientados e bem identificados,
complementares de um saber geral, de forma a que ele proprio possa adquiri-los
fora de qualquer sistema formal.

Para promover estas orientagdes de acgdo e a realizagdo de acgdes concretas, a Comissdo
identifica cinco objectivos gerais:

- fomentar a aquisicio de novos conhecimentos

- aproximar a escola e a empresa

- lutar contra a exclusiio

- dominar trés linguas comunitdrias .

- tratar em pé de igualdade o investimento fisico e o investimento em formagdo.
Para cada um destes objectivos, o presente documento propde orientagdes e sugestdes, e
indica ac¢des de apoio que a Comunidade poderd conduzir em apoio e complemento das

acgdes nacionais. A titulo de exemplo, o presente documento formula num quadro, para
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cada objectivo geral, um projecto significativo, susceptivel de funcionar como treino e
demonstrag@o.

Este projecto podera dar lugar a uma primeira aplica¢do no quadro dos programas actuais
SOCRATES ou LEONARDO e o seu pleno desenvolvimento no ambito das iniciativas
estruturais, em particular "EMPLOI" (YOUTHSTART) e "ADAPT". No que diz respeito
as ac¢bes de apoio a nivel europeu, as propostas sdo mais agrupadas por temas do que
por dominios (educagdo, formagdo). O fundamento juridico de referéncia para cada uma
destas propostas sera definido quando da cventual apresentagdo da proposta de
instrumento apropriado, a luz das reac¢des dos Estados-membros, do Parlamento Europeu
e dos meios interessados, ao presente Livro Branco.
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L Primeiro objectivo geral
"FOMENTAR A AQUISICAO DE NOVOS CONHECIMENTOS"

Aumentar o saber — isto €, o nivel geral de conhecimentos dos individuos — devera ser
a primeira prioridade. Isto passa por todo um leque de medidas que incumbe em primeiro
lugar aos Estados-membros instaurar € que foram analisadas na primeira parte do presente
documento.

Impde-se um principio geral, reconhecido por todos: o advento da sociedade cognitiva
implica fomentar a aquisi¢3o de novos conhecimentos.

E portanto necessario desenvolver todas as formas de incentivo a aprendizagem.

A melhoria da informagdo sobre as formagdes existentes sera facilitada pela criagdo, nos
paises da Unido, de "centros de recursos em matéria de conhecimentos", como propds o
relatorio Ciampi.

A valorizagdo do saber adquirido pelo individuo ao longo da vida implica criar novos
modos de reconhecimento das competéncias, para além do diploma e da formag#o inicial,
o que devera verificar-se em primeiro lugar aos niveis nacional e local.

O apoio 4 mobilidade ¢ igualmente um factor de incentivo ao enriquecimento do saber.
A mobilidade geografica alarga o horizonte individual, estimula a agilidade intelectual,
aumenta a cultura geral. Ndo podera sendo consolidar a capacidade de aprender que hoje
¢ tdo necessario desenvolver.

Por wltimo, as novas tecnologias da comunica¢do devem ser colocadas ao servigo da
educagfio e da formagdo: todas as potencialidades que encerram devem ser exploradas.
A prazo, cada turma deverd ser dotada dos equipamentos necessarios para iniciar os
jovens a informadtica. Isto pressupde nomeadamente que a Europa disponha de novos
instrumentos pedagogicos de qualidade adaptados as suas tradigdes educativas e culturais.

Por esse motivo, o presente Livro Branco propde, no plano europeu, as seguintes acgées
de apoio.

A. O reconhecimento das competéncias

Em todos os paises europeus se procura identificar as "competéncias-chave" e encontrar
os melhores meios de as adquirir, avaliar e certificar. Propde-se instaurar um processo
europeu que permita confrontar e divulgar estas defini¢ées, métodos e prdticas. De que
se trata?

Através da cooperagdo de todos os agentes europeus interessados, a ideia principal é:

- em primeiro lugar, identificar um certo nimero de conhecimentos bem definidos,
de caracter geral ou mais profissional (matematicas, informatica, linguas,
contabilidade, finangas, gestdo, etc.);

- em segundo lugar, conceber sistemas de validagdo para cada uma dessas dreas do
saber;
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- em terceiro lugar, oferecer novos meios, mais flexiveis, de reconhecimento das
competéncias.

Em complemento dos sistemas formais de qualificagdo, um sistema deste tipo permitiria
introduzir maior grau de autonomia individual na construgdo de uma qualificagdo. Fara
renascer o gosto pela formagdo naqueles que n3o querem ou nfo podem integrar-se num
sistema de ensino cléssico.

Se for possivel instaurar, numa base por definigdo voluntaria, este sistema de acredita¢io
das competéncias a nivel europeu, tera sido dado um grande passo em frente rumo a
sociedade cognitiva.

Sera realizado um projecto de cartdes pessoais de competéncias: um documento deste tipo
deve permitir a cada individuo fazer reconhecer os seus conhecimentos e as suas
competéncias & medida da sua aquisi¢do. Trata-se de apreender, gragas a estudos e
projectos-piloto, quais sdo os dados pertinentes e reflectir sobre as modalidades de
utilizagdo de um cartdo deste tipo pelos individuos. O objectivo desta acgdo ndo é
conceber e impor na Europa um cartio uUnico, mas contribuir para a criagdo de
instrumentos deste tipo, conseguir progressivamente uma defini¢do de padrdes comuns,
inclusive transprofissionais.

Sera criado um dispositivo europeu de acreditagdo das competéncias técnicas e
profissionais (cf. quadro), a partir de um trabalho de cooperagéo entre estabelecimentos
superiores, ramos profissionais, empresas, cAmaras consulares. Os parceiros sociais serdo
associados a esta acgdo.

Por ultimo, sera concedido apoio ao desenvolvimento de acordos de toda a natureza, aos
niveis da empresa, do ramo profissional, da regifio, etc., que integrem o principio dos
cartdes pessoais de competéncias.

B. A mobilidade

Serad facilitada a mobilidade dos estudantes: em conformidade com a Resolugdo do
Parlamento Europeu e as conclusdes do Conselho (1993), qualquer estudante que tenha
recebido uma bolsa de estudos no seu pais deve poder utilizd-la, se o desejar, para
frequentar cursos em qualquer estabelecimento de ensino superior disposto a acolhé-lo
num outro Estado-membro. A Comissdo apresentara uma proposta neste sentido.

Serdo criados novos ciclos de estudos de nivel do "mestrado", em cooperagdo com
diversos estabelecimentos de ensino superior através da partilha de recursos humanos ¢
materiais. Dardo acesso a diplomas mutuamente reconhecidos € que respondam as
necessidades no mercado europeu em matéria de qualificages.

O reconhecimento mituo académico e profissional serd desenvolvido por meio de uma
generalizagdo do sistema de transferéncia de "unidades de valor" de ensino (ECTS -
Sistema Europeu de Transferéncia de Créditos de Curso) e a aplicagdo de métodos
equivalentes a formag@o profissional. Neste dominio, o objectivo consiste em atingir um
reconhecimento mutuo de moédulos de formagdo, privilegiando os acordos entre
estabelecimentos de ensino e de formagdo bem como entre os ramos profissionais.
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Deverdo ser levantados os obstaculos administrativos, juridicos e relativos a protec¢do
social que impedem os intercimbios de estudantes, pessoas em formag#o, professores e
investigadores: a Comissdo vai elaborar propostas precisas a partir das orientagdes
constantes do Livro Verde sobre estas questdes, previsto no seu programa de trabalho.

C. Os programas educativos multimédia

No ambito do Ano Europeu da Educagfio e da Formagdo ao Longo da Vida (1996), e em
ligagdo com os trabalhos da Task force, "Programa Educativo Multimédia", o "Suporte
légico educativo multimédia” desenvolvimento de programas educativos europeus sera
apoiado mediante:

- o langamento de concursos comuns entre os programas comunitarios em questéo
(SOCRATES, LEONARDO, ESPRIT, TELEMATIQUE, MEDIA II, INFO 2000),

- a instauragdo de um dispositivo de valorizagdo e rotulagem de programas
informaticos educativos e produtos europeus realizados em matéria de educagéo
e formagdo para apoiar a difusfo desses produtos.
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Exemplo n® 1

Criar novos dispositivos de validagio das competéncias

Obiectivas:

Desenvolver uma procura de educagdo e de formagHo, por parte de
jovens ou adultos que ndo possam, ou n3o desejem, entrar num sistema
formal com emiss@o de diploma ou de formag&o profissional inicial

Facultar a cada individuo o reconhecimento de competéncias parciais
num sistema flexivel e permanente (que possa ser utilizado por cada
individuo quantas vezes desejar) de validagdo de unidades de saber

Identificar, avaliar e chegar a um consenso sobre estas unidades de saber

Incitar os individuos a constituirem eles proprios a sua qualificagdo,
agregando, nomeadamente, estes saberes elementares

Apoiar a cooperag¢do europeia na pesquisa da possibilidade de divisdo das
grandes areas disciplinares em unidades elementares

Instauragdo de redes europeias de centros de formagdio profissional,
empresas, ramos profissionais, capazes de identificar os conhecimentos
técnicos e profissionais mais procurados, o conteudo das
"competéncias-chave" indispensiveis e bem assim os percursos que lhes
ddo acesso

Determinar as melhores formas de acreditagdo dos conhecimentos
(programas-produto de avaliagdo largamente repartidos, avaliadores,
testes, etc.)

Uniformizar as experiéncias conduzidas neste sentido no contexto global
de um dispositivo de acreditagdo de competéncias que fornega um rétulo

europeu

Criar formulas de cartdes pessoais de competéncias
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IL Segundo objectivo geral
"APROXIMAR A ESCOLA E A EMPRESA"

A escola e a empresa s3o locais de aquisigio de saberes complementares, que ¢
necessario aproximar. Em certos paises europeus, esta aproximagdo verificou-se ha muito
tempo. Noutros, s6 ocorreu tardia e progressivamente, ou subsiste a compartimentagdo
entre 0 mundo da educagio e o da produgio.

Langar ou consolidar as pontes entre a escola e a empresa s6 pode ser benéfico, tanto
para uma como para a outra, ¢ de molde a reforgar a igualdade de oportunidades perante
o emprego, bem como a igualdade profissional entre mulheres ¢ homens. Em relagdo a
escola, considerada em sentido lato, do ensino primario ao ensino superior, trata-se de
obter uma melhor adequagdo das formagdes dispensadas e das possibilidades de emprego.
No que diz respeito a empresa, o desafio consiste em poder contar com trabalhadores
dotados simultaneamente de qualificagdes técnicas e de bases de cultura geral, de
capacidades de autonomia e de evolugdo. Para as mulheres ¢ os homens em formagio,
uma aproximag@o deste tipo aumenta as oportunidades de acesso ao emprego e de
adaptagdo as transformagdes do trabalho.

Aproximar a escola e a empresa ¢ portanto uma prioridade que deve contar com a
maxima ades3o dos parceiros sociais. Ter em conta esta prioridade pressupde trés
condigdes:

A primeira condigio ¢ a abertura da educacio a0 mundo do trabalho. Sem reduzir a
finalidade da educagdo ao emprego, a compreensdo do mundo do trabalho, o
conhecimento das empresas € a percepgdo das mudangas que marcam as actividades de
produgdo sdo elementos que a escola deve ter em conta.

A segunda condi¢do ¢ a implicacdio da empresa no esforgo de formagfio, ndo sé dos seus
trabalhadores mas também dos jovens e dos adultos. A formagdo ndo pode ser apenas
concebida como um meio de fornecer mao-de-obra qualificada as empresas; estas tém elas
proprias uma responsabilidade, nomeadamente para darem uma oportunidade — que ¢
muitas vezes um emprego — a todos aqueles que ndo puderam ter éxito nos sistemas
tradicionais de educagdo. As empresas devem compreender melhor esta finalidade.
Algumas envidaram esforgos consideraveis para reconverter o seu pessoal face a
inovagdes tecnologicas. Outras ndo o fazem e despedem trabalhadores cuja
disponibilidade para a formagdo é evidente.

A terceira condigio, complementar das duas primeiras, é o desenvolvimento da
cooperagfio entre estabelecimentos de ensino e empresas.

O reforgo dos lagos entre a educagdo e a empresa passa em primeiro lugar pelo
desenvolvimento da aprendizagem. E um método de formagdo adaptado a todos os niveis
de qualificagdo e ndo s6 aos mais baixos. A aprendizagem comeca de resto a
desenvolver-se no ensino superior, por iniciativa de escolas de comércio ou de
engenharia. E assim que uma grande escola de comércio francesa, a ESSEC, ap6s ter
introduzido a aprendizagem nas suas formagdes, estende esta iniciativa a escala europeia,
em cooperagdo com outros estabelecimentos europeus de ensino superior, como por
exemplo a London Business School, a Universidade Bocconi de Mil4do ou a Universidade
de Mannheim.
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A aprendizagem fornece de facto aos jovens, simultaneamente, os conhecimentos
necessarios € uma experiéncia de vida e de trabalho na empresa. Facultando-lhes um
primeiro contacto com o mundo da produg@o, fornece-lhes trunfos consideraveis por uma
entrada conseguida no mercado do emprego. A promogio da aprendizagem a nivel
europeu serd um valor acrescentado para os jovens como para as empresas.

A aproximagdo entre educa¢dio e produgdo deve também permitir apoiar e renovar a
formagdo profissional inicial e continua. Esta aproximag#o diz respeito ao conjunto dos
trabalhadores. E necessério insistir num ponto. Para continuar a ser uma grande poténcia
industrial, a Europa tem necessidade de operarios de produg@o qualificados: precisa de
manter a sua grande tradig@o de cultura profissional operaria, fazendo-a evoluir em fungio
das novas condi¢des da produgdio: dominio das novas tecnologias, importincia das
actividades de manutengfio, autonomizagio das tarefas, trabalho em equipa, implicagio
na procura da qualidade. De um modo mais geral, carece de uma formag&o profissional
que ndo seja parcelar e fragmentada e que permita a cada um compreender, e portanto
controlar, o trabalho que executa, ou de evoluir nesse trabalho. Assim, trata-se por
exemplo:

- de facultar a técnicos a possibilidade de se tornarem engenheiros completando a
sua formagdo mediante um ensino mais geral da organizagdo, da gestdo, do
comando, etc.

- facultar a engenheiros, como ali4s aos operarios, a compreensdo do processo
global que vai da produgdo a venda e & utilizagdo final do produto (instalag3o,
manutenggo).

Os servigos, 0 artesanato € as pequenas empresas abrem hoje perspectivas de criagdo de
empregos, como demonstrou a Comunicagdo da Comissdo intitulada "O artesanato e as
pequenas empresas, chaves do crescimento e do emprego na Europa" (COM(95) 502
final). Parece, portanto, necessario incentivar o nascimento de novas formages alternadas
que correspondam a novos perfis profissionais do terciario, e apoiar a formagdo para a
criagdo de empresas.

Importa igualmente estimular a inovagdo na formagao profissional: € inovando ela prépria
que a formagdo favorecer a inovagdo.

Nesta via, o presente Livro Branco propde as seguintes acgdes.

A. A aprendizagem

A aprendizagem serd desenvolvida a nivel europeu segundo o modelo de ERASMUS
(cf. quadro). O financiamento de apoio sera assegurado pela redistribui¢do dos programas
actuais, nomeadamente no 4mbito de LEONARDO.

Trata-se de dar melhores oportunidades aos jovens, seguindo de certo modo, & escala de
toda a Unido e para as profissdes mais diversas, o espirito do companheirismo que tanto

contribuiu para a qualidade dos produtos europeus e que ja demonstrou a importéancia da
mobilidade para a aquisi¢do dos conhecimentos e das competéncias.
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Devera ser feito um esfor¢o muito especial para dispor de mestres de oficios e tutores,

condigdo indispensavel — mas por vezes dificil de preencher do prosseguimento da
aprendizagem.

Por 1ltimo, devera ser definido um estatuto do aprendiz europeu, no prolongamento do
Livro Verde sobre os obsticulos & mobilidade transnacional das pessoas em formag3o.

Paralelamente, serdo generalizadas as possibilidades de acesso aos estdgios em empresas
no plano europeu, através de uma convengdo europeia a qual podem aderir as
confederagdes de empresas.

B. A formagdo profissional

Sera encorajada a formagdo em novas profissdes dos servigos, insistindo no caracter
multidisciplinar dessas formagdes. Convém, por exemplo, apoiar a formagdo nas
profissdes do turismo e da protec¢do do ambiente, em pleno desenvolvimento.

Serd igualmente prestado apoio a formagdo de engenheiros e técnicos do tercidrio.
Produgdo, instalagdo, manutengdo, conservagdo, reparagdo, conselho aos utilizadores: os
servigos estdo em todo o lado. O aparecimento de novos bens de consumo,
nomeadamente no dominio da informatica e das tecnologias da comunicagéo, aumenta em
proporgdes consideraveis a procura de servi¢os, procura a que nem sempre 0s Servigos
pos-venda dos fabricantes ou distribuidores podem fazer face. Nesses dominios, a
formag¢do nos servicos ndo se deve dissociar da producgdo: e dai o interesse destas
formagdes. O objectivo ¢ portanto formar engenheiros e técnicos mais especificamente
adaptados as actividades dos servigos ¢ as necessidades dos consumidores, através das
formagdes interdisciplinares, dispensadas em parte na empresa e fornecendo um diploma
ou um titulo de engenheiro ou técnico do terciario.

Sera fomentada a criagdo de empresas. Com os Estados-membros e os parceiros sociais
serdo examinadas modalidades capazes de favorecer a criagdo de microempresas,
nomeadamente por parte dos jovens. Nesta perspectiva, o Livro Verde sobre a Inovagéo
testemunha, alias, que muito ha ainda a fazer para a simplificagdo das formalidades de
criagdo dessas empresas.

Sera instaurado um dispositivo de observagdo europeu das prdticas inovadoras de
formagdo profissional no seio dos servigos da Comissdo, a fim de permitir os
intercimbios e a divulgagdo das boas praticas e das experi€ncias inovadoras no interior
da Unido Europeia.

No mesmo espirito, s3o criados dispositivos de antecipagfo das necessidades em matéria
de competéncias, qualificagdes e novas profissdes.
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Exemplo n° 2

Desenvolver a aprendizagem na Europa

Objectivos:

* Desenvolver a aprendizagem sob todas as suas formas (alternincia,
formagdes duais, etc.) e a todos os niveis na Europa, facilitando a
mobilidade entre diversos centros de aprendizagem europeus por periodos
significativos

» Restaurar a tradi¢do do companheirismo que faculta, durante a formagao,
experiéncias profissionais e educativas em meios culturais e empresas
diferentes

* Promover novas formas de tutoria que tenham em conta a dimensdo
europeia

Métodos:

» Constituigdo e consolida¢do de redes de centros de aprendizagem entre
diferentes paises europeus

* Promogdio da mobilidade dos aprendizes, segundo o modelo de
ERASMUS

* Criagdo de um estatuto europeu do aprendiz, no prolongamento do Livro
Verde sobre os obstaculos & mobilidade transnacional das pessoas em
formagio.
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IIIl.  Terceiro objectivo geral
"LUTAR CONTRA A EXCLUSAO"

A evolugdo da nossa economia e as imposi¢des de competitividade abandonaram 3 beira
da estrada diversas categorias de populagdo: jovens sem diplomas, trabalhadores idosos,
desempregados de longa duragdo, mulheres que regressam ao mercado de trabalho. A
analise apresentada na primeira parte do Livro Branco mostra que estas populagdes se
encontram ainda mais expostas, pelo facto de o acesso ao saber ocupar um lugar central
na defini¢do do estatuto social e da aptiddo para o emprego.

A fim de conter este processo de marginalizagdo, os Estados-membros langaram uma
série de medidas. No essencial, estas assentam, por um lado, na multiplicagdo de estagios
de formag@o ou de regresso ao emprego e, por outro, em férmulas — de resto variadas —
de reintegra¢do das pessoas com maiores dificuldades através da acgdo de associagOes
locais. Verifica-se deste modo o aparecimento de empresas de integragdo, de
"workshops", e de outras modalidades de reinser¢do através do exercicio de uma
actividade profissional, directamente enquadrado e de vocagdo qualificante. O
financiamento destas medidas ¢ extremamente pesado para as finangas publicas, pelo que
a Comunidade forneceu um contributo importante através dos Fundos Estruturais.

Em complemento de todas estas medidas, o presente Livro Branco pretende sublinhar a
necessidade de promover de forma exemplar duas séries de experiéncias conduzidas em
certos Estados-membros para lutar contra a exclusdo e desenvolver a consciéncia da
identificagdo com uma comunidade.

Trata-se de apoiar as experiéncias da escola da segunda oportunidade e do servigo
voluntario para os jovens.

A. As escolas da segunda oportunidade

A ideia € simples: oferecer aos jovens excluidos do sistema educativo ou susceptiveis de
o serem as melhores formagdes e o melhor enquadramento para lhes incutir confianga em
si proprios.

Se a escola constitui de facto para qualquer individuo uma "primeira oportunidade" de
se integrar na sociedade, importa igualmente constatar que, infelizmente, ja nfio € o caso
para os mais desfavorecidos que, muitas vezes, ja ndo dispdem do quadro familiar e
social que lhes permite tirar partido da formagdo geral dispensada na escola. Os jovens
excluidos do sistema escolar contam-se actualmente por vezes em dezenas de milhares
nas grandes aglomeragdes urbanas. Sem qualificagfo, resta-lhes pouca esperanga de
encontrarem um emprego e portanto de se inserirem na sociedade.

Com base em experiéncias conduzidas nos Estados-membros, € claro que a recuperagéo
ndo se deve efectuar em "escolas-ghettos". Cada vez mais, as escolas situadas em bairros
sensiveis oferecem uma segunda oportunidade, ou siio criados novos locais de educacdo,
que tém 2 sua disposi¢io meios suplementares em funcdo da respectiva localizagio.

Trata-se, em relacio a estas escolas, de melhorar o acesso aos conhecimentos
privilegiando o recurso aos melhores professores, se necessirio pagando melhor do que
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em outros locais, com ritmos de ensino adaptados, motivagdes novas, estigios em
empresas, material multimédia e a criagfio de turmas de efectivos reduzidos (cf. quadro).

Quando nestes bairros sensiveis se desmoronam os quadros sociais e familiares, trata-se
igualmente de voltar a fazer da escola um local comunitirio de animacio, mantendo a
presenga de educadores para além do horirio lectivo.

As experiéncias de segunda oportunidade dirigem-se a toda a popula¢io escolar de um
baino em dificuldade sem fazer distingiio entre aqueles que sfio capazes de seguir uma

escolaridade tradicional ¢ aqueles que niio sdo capazes, a fim de evitar qualquer forma
de segregacio.

E necessério recordar que ha muito sdo prosseguidas inimeras experiéncias destinadas a
dar uma "segunda oportunidade". Nos Estados Unidos, foram criadas em determinados
bairros urbanos 500 "escolas aceleradas” (cf. Anexo) que recorrem a ritmos pedagdgicos
consolidados e acelerados. Quando da realizagdo do G7 sobre a sociedade da informagao
em Margo ultimo em Bruxelas, os responsiveis americanos explicaram que jovens
excluidos do sistema de formagdo classico redescobriram o caminho da escola quando
foram postos & sua disposi¢gdo computadores e os melhores formadores. Despertaram
entdo para a interactividade, por contraste com a atitude passiva que adoptavam no
mundo do ensino habitual. Nestas escolas, existe, na medida do possivel, uma mistura
entre alunos em ruptura de escolaridade e alunos adaptados ao ensino classico.

Em Israel, ainda antes da criagdo do Estado, desenvolveu-se um sistema educativo
original no quadro de "sociedades de jovens" no seio de comunidades rurais, o qual
permitiu acolher e inserir criangas refugiadas da Europa em situago de ruptura de lagos
familiares. Este modelo educativo de Alyat Hanoar (cf. Anexo) integra hoje com sucesso
jovens provenientes de Marrocos, da Russia, da Etidpia, etc. Desde a sua criagdo, este
sistema permitiu no total educar e integrar na sociedade israelita mais de 300 000 jovens,
com o resultado de que a percentagem dos "drop outs" (aqueles que abandonam o quadro
de formagdo) é muito mais reduzido do que a média nacional.

Num contexto totalmente diferente, mas igualmente para responder a uma situagio de
crise, nio admira que, na Europa, poderes publicos locais, apoiados em associacdes,
recuperem a ideia, inicialmente langada no periodo entre as duas guemas, de oferecer uma
segunda oportunidade através da escola. Nos bairros sensiveis das periferias urbanas,
desenvolvem-se experiéncias de dispositivos de segunda oportunidade através de uma
mobilizagdo de meios (em professores e infra-estruturas) — que se inspiram nestes
modelos precursores de reinsergédo. E o caso nos Paises Baixos, em Espanha, em Franga,
no quadro de dispositivos criados a nivel local. Pode evocar-se a este respeito, entre
muitas outras experi€ncias, um projecto conduzido a nivel europeu no &ambito de
COMENIUS: cinco grandes cidades europeias (Antuérpia, Bolonha, Bradford, Marselha
e Turim) organizaram uma parceria educativa com vista a integragdo social, através do
sucesso escolar, de filhos de familias imigrantes.

Alguns governos decidiram n3o s6 um apoio orgamental importante mas também medidas
de discriminagdo positivas a favor de experiéncias de segunda oportunidade nos bairros
dificeis criando condi¢des derrogatdrias locais do tipo "zona franca".

Nomeadamente no dmbito dos programas SOCRATES e LEONARDO, a Comisséo
tenciona fornecer um apoio a tais dispositivos de segunda oportunidade a partir de
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co-financiamentos de um certo nimero de projectos-piloto, da criagdo de redes de
experiéncias em curso ¢ da divulgagdo de métodos pedagogicos (cf. quadro). Nesta base,
deseja langar um debate com vista a estudar se é ou ndo oportuno fomentar em maior
escala a criagdo de escolas de segunda oportunidade.

B. O servigo voluntdrio europeu

Existem em diversos Estados-membros experiéncias de servigo voluntario. Os jovens
podem — sem substituir o servigo militar — efectuar estagios para exercerem uma
actividade de interesse geral tanto no seu Estado como nos paises em vias de
desenvolvimento.

A Unido Europeia forneceu igualmente uma modesta contribuigdo, até agora a titulo
experimental, através do programa Juventude para a Europa. Paralelamente, o programa
YOUTHSTART prevé o financiamento, a titulo da formag3o profissional, de ac¢des de
apoio a actividades de inserg¢do de jovens sem qualificagdes.

Todas estas experiéncias, por mais interessantes que sejam, t€ém uma amplitude muito
limitada. Além disso, ndo desencadearam verdadeiras acg¢des multilaterais. Debatem-se,
na falta de um estatuto do voluntdrio, com numerosos obstaculos no plano da livre
circulagfo, da fiscalidade, da seguranga social.

Nos ultimos tempos, tem sido expresso um pedido cada vez mais directo do Parlamento
Europeu, das ONG, de diversos Estados-membros no sentido da adop¢do de medidas
concretas que visem a promogdo no plano europeu, em complemento das ac¢des nacionais
— e portanto no respeito do principio de subsidiariedade —, de um servigo voluntério
europeu.

Tudo isto se situa na linha directa do relatério do Comité ad hoc "A Europa dos
Cidaddos" (Relatorio Adonnino, 1995) e das resolugdes do Parlamento Europeu de 22 de
Setembro e 5 de Outubro de 1995. A ideia de criar um "servigo voluntario europeu de
ac¢do humanitaria" foi retomada no relatério do Grupo de Reflexdo sobre a Conferéncia
Intergovernamental.

Para encorajar o desenvolvimento do servigo voluntério europeu, a Comisséo:

- vai langar, no contexto do actual programa "JUVENTUDE PARA A EUROPA",
ja adoptado pelo Conselho e pelo Parlamento, uma ac¢@o de apoio a um nimero
significativo de jovens voluntérios para tarefas de interesse geral, fora do seu pais
de origem. Este servigo voluntario efectuar-se-a no interior da Comunidade, em
particular em bairros dificeis e, no exterior, em equipas plurinacionais,
nomeadamente em paises em vias de desenvolvimento;

- estuda a possibilidade de propor, com base nos artigos 126° € 127° do Tratado que
institui a Comunidade Europeia, o estabelecimento de um quadro juridico e
financeiro para facilitar o desenvolvimento e a coordenagdo das experiéncias
nacionais e comunitarias de servigo voluntario europeu, em particular pela
supressdo de certos obstaculos a livre circulagéio dos jovens voluntarios.

47



Exemplo n° 3

Oferecer uma segunda oportunidade através da escola
Objectivos:

* Reintegrar jovens sem diplomas dos bairros desfavorecidos de grandes
concentragdes urbanas em dispositivos que oferegam uma segunda
oportunidade de educago através da reorientagdo das escolas situadas nesses
bairros ou cria¢do de novos locais de educagio.

» Assegurar ou reforgar um enquadramento importante através da colocagio de
professores especialmente qualificados e tdo bem remunerados como nos
estabelecimentos de maior prestigio.

* Desenvolver entre os jovens interessados a motivagdo, as capacidades de
aprender a aprender, os conhecimentos basicos e as aptiddes sociais.

* Organizar turmas com efectivos reduzidos.

* Desenvolver de forma intensiva as praticas desportivas e as actividades
culturais.

Métodos:

* Mobilizar financiamentos complementares europeus em apoio a
financiamentos nacionais ou regionais para a criagdo de percursos de
insergao.

* Langar ac¢des de concertagdo e de parceria com os agentes econémicos a fim
de aumentar as oportunidades de integragdo no emprego, no termo dos
percursos de formagao.

* Integrar desde o inicio do percurso uma empresa tutelar PMI/PME local ou
grande empresa, se possivel com uma promessa de recrutamento, caso sejam
obtidos os certificados ou o reconhecimento das competéncias.

» Utilizar uma pedagogia a base de ritmos adaptados e métodos pedagdgicos
baseados nas novas tecnologias educativas.

» Criagdo de uma rede de dispositivos de segunda oportunidade e divulgagio
de métodos pedagogicos.

» Associar estreitamente as familias & iniciativa e ao funcionamento do
dispositivo de formagdo.

« Utilizar de forma maci¢a (em associagdo com as empresas) as tecnologias da
informagdo e dos multimédia.
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IV.  Quarto objectivo geral
"DOMINAR TRES LINGUAS COMUNITARIAS"

O dominio de varias linguas comunitarias tornou-se uma condi¢fo indispensavel para
permitir aos cidaddos da Unido o beneficio das possibilidades profissionais e pessoais que
lhes abre a realizagdo do grande mercado interno sem fronteiras. Esta capacidade
linguistica deve ser secundada por uma faculdade de adaptagdo a ambientes de trabalho
e de vida marcados por culturas diferentes.

As linguas sdo também um ponto de passagem necessario para o reconhecimento dos
outros. O seu dominio contribui portanto para reforgar o sentimento de pertencer a
Europa, na sua riqueza e diversidade cultural, e a compreensdo entre os cidaddos
europeus.

A aprendizagem das linguas tem um outro alcance. A experiéncia mostra que, quando é
organizado na mais tenra idade, é um factor ndo negligenciavel de sucesso escolar. O
contacto com uma outra lingua, ndo s6 é compativel com o dominio da lingua materna,
como ainda a favorece. Desenvolve as capacidades de aten¢do e da agilidade intelectual.
Como ¢ evidente, alarga o horizonte cultural. O plurilinguismo ¢ um elemento
constitutivo tanto da identidade e da cidadania europeias como da sociedade cognitiva.

A Unido Europeia contribui alids por seu lado para o desenvolvimento da aprendizagem
das linguas no quadro de LINGUA, ac¢do actualmente integrada nos programas
SOCRATES ¢ LEONARDO.

Ja ndo é possivel reservar o dominio das linguas estrangeiras a uma elite ou aqueles que
o adquirem gragas a sua mobilidade geografica. No prolongamento da resolugdo do
Conselho dos Ministros da Educa¢do de 31 de Margo de 1995, torna-se necessario
permitir a cada um, qualquer que seja o percurso de formagdo e educagdo que seguir, a
aquisi¢do e a manutengdo da capacidade de comunicar em, pelo menos, duas linguas
comunitérias além da sua lingua materna. A Comissdo lamenta que o alcance deste
compromisso tenha sido enfraquecido pela inser¢do de uma restrigdo que permite aos

Estados-membros limitar o seu alcance pelos termos "se possivel".

Para conseguir o dominio efectivo de trés linguas comunitérias, ¢ desejavel comegar a
aprendizagem de uma lingua estrangeira logo no nivel pré-escolar, e parece indispensavel
que esse ensino se torne sistematico no ensino primdario, comegando a aprendizagem da
segunda lingua estrangeira no secundario. Convird mesmo que, como nas escolas
europeias, a primeira lingua estrangeira aprendida se torne a lingua de ensino de certas
matérias no secundario. No termo do percurso de formagfo inicial é precisamente o
dominio de duas linguas estrangeiras que cada um deve possuir.

Quanto a formagao profissional, inicial e continua, deve muito particularmente conceder
um lugar de elei¢do a aprendizagem das linguas. Esta tem um alcance duplo para a vida
activa, porque ¢ um elemento importante de cultura geral, e a0 mesmo tempo, um trunfo
para o acesso ao emprego, no interior do pais de origem ou gragas a mobilidade que
permite no interior da Unido.

Tudo isto supde que se encontre disponivel uma oferta educativa de qualidade, com
materiais e métodos modernos adaptados a diversidade dos publicos interessados.
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Nesta direcgdo, o Livro Branco propde as ac¢des de apoio seguintes no plano europeu.

A institui¢do de sistemas de avaliag@o (incluindo o desenvolvimento de indicadores de
qualidade) e de garantia da qualidade dos métodos e materiais de aprendizagem das
linguas comunitérias serd objecto de um apoio comunitario.

Serd  concebido um  rétulo de qualidade '"Furmas  cwropeias” a  atribuir  aos
estabelecimentos escolares que satisfagam certos critérios de promogo da aprendizagem
das linguas comunitarias (cf. quadro).

Serfio apoiados os intercimbios de materiais de formagfio em linguas adaptados a
diferentes publicos (publico adulto, piblico pouco qualificado, criangas pequenas, etc.).

Sera encorajado o ensino precoce das linguas comunitarias, nomeadamente através do
intercimbio de materiais e de experiéncias pedagégicas.
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Exemplo n° 4

Um rétulo de qualidade para as turmas europeias

Obicctivos:

Facultar a todos os jovens o ensino de pelo menos duas linguas
estrangeiras comunitérias.

Fomentar métodos inovadores de aprendizagem das linguas.

Divulgar a pratica quotidiana das linguas estrangeiras europeias no seio
dos estabelecimentos escolares de todos os niveis.

Favorecer a sensibilizagdo para as linguas e culturas comunitarias bem
como a sua aprendizagem precoce.

Mobilizar os estabelecimentos educativos para assegurar a aprendizagem
de pelo menos uma lingua comunitaria a partir do ensino primario.

Definir um rétulo de qualidade "Turmas europeias”" a atribuir de acordo
com os seguintes critérios:

— prética efectiva por todos os alunos de uma lingua comunitaria ao nivel
do ensino primario, de duas linguas ao nivel do secundario,

— participagdo de pessoal educativo proveniente doutros
Estados-membros da Unido,

— aplicagdo de pedagogias que favorecam a aprendizagem auténoma das
linguas,

— criagdo de uma organizagdo que promova o contacto entre os jovens de
diferentes Estados-membros (incluindo através da utilizagdo das
tecnologias da informagdo),

A promog¢do deste rotulo permitira mobilizar financiamentos
complementares por parte dos Estados-membros (incluindo as
colectividades territoriais).

Criacdo de redes de estabelecimentos que tenham obtido este rétulo.
Incentivar sistematicamente a mobilidade dos professores de lingua

materna para estabelecimentos de outros paises, ao abrigo do direito
comunitéario ¢ das subsequentes adapta¢des nas fungdes publicas.
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V. Quinto objectivo geral

"TRATAR EM PE DE IGUALDADE O INVESTIMENTO FiSICO E O
INVESTIMENTO EM FORMACAO"

O investimento nas competéncias é reconhecido pelo Livro Branco como o factor central
da competitividade e da aptiddo para o emprego. Para por em pratica esta orientagdo,
devem ser analisadas duas categorias de elementos que dardo lugar a propostas de acg¢do:

- o nivel dos investimentos realizados no capital humano,
- o tratamento contabilistico e fiscal das despesas de formag&o

Relativamente ao primeiro aspecto, ¢ necessario observar que as despesas de educagdo
e de formagdo estdo directamente sujeitas as evolu¢des da conjuntura e as variagdes dos
niveis de actividade. Este aspecto ¢ particularmente sensivel no que respeita as empresas
que, devido a recessdo, mostraram tendéncia para reduzir drasticamente o seu nivel de
despesas. Quanto as despesas publicas, o contexto de rigor e de redugdo dos défices
publicos impde uma aten¢do mais vigilante a manutengdo dos investimentos realizados
pela colectividade na educagdo e na formagio.

No que respeita ao tratamento fiscal e contabilistico, o trabalho ndo € considerado como
um elemento do patriménio. Constitui um encargo de exploragdo que figura na conta dos
resultados da empresa, sob a forma de remuneragdes e de taxas. A op¢do a estudar
consiste em considerar que os conhecimentos e as competéncias adquiridas pelos
assalariados no exercicio das suas fungdes podem contribuir para acrescentar valor a
empresa e, portanto, tratar uma parte das despesas de formagédo e dos salarios durante o

periodo de formagdo como imobilizagdes incorpdreas amortizaveis transferindo-as para
o balanco.

Hoje em dia, € prioritario consolidar os niveis de financiamento admitidos por todos os
agentes em matéria de educagdo e de formagdio — o que pressupde a sua avaliagdo —,
desenvolver dispositivos de incentivos directos e indirectos & promog&o do investimento

em recursos humanos e melhorar os dispositivos de contabilizag@o e de acompanhamento
das despesas.

Em particular, tal como a Comissdo j& tinha proposto na Comunica¢io sobre "Uma
politica de competitividade industrial para a Unido Europeia" (COM(94) 319 final), é
desejavel que sejam tomadas disposi¢des, no plano nacional, em beneficio das empresas
que desenvolvam um esfor¢o especial de formagdo, para que uma parte dos montantes
disponibilizados para esse efeito possa ser inscrita no seu balango a titulo dos activos
imateriais. Paralelamente, devem ser criadas formulas de "Planos de poupanga formagéo",
em beneficio de pessoas que desejem renovar os seus conhecimentos ou continuar uma
formagdo depois de terem interrompido os estudos.

O desenvolvimento da sociedade da informagdo implica desde j4 o langamento no
mercado de uma propor¢do crescente de bens e servigos novos que vio tornar-se cada vez
mais importantes para a melhoria do saber. Muitos Estados-membros ja previram, nos
seus sistemas fiscais, modalidades de isengdo parcial que permitem aos individuos deduzir
dos seus impostos algumas das despesas contraidas com a formagdo. E necessario
perguntar-se se estes sistemas ndo deverdo ser revistos e alargados rapidamente, para ter
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em conta a evolugdo tecnolégica e permitir aos cidaddos que consagrem o investimento
mais elevado possivel & continua melhoria dos seus conhecimentos.

O Livro Branco propde no plano europeu as seguintes ac¢des de apoio para:
- avaliar o investimento na educagio e na formagdo, por um lado;
- promover o investimento em recursos humanos, por outro.

Sera instituido um guia geral dos investimentos publicos e privados realizados na
educagdo e na formagdo no interior da Unido.

Proceder-se-a a um recenseamento dos dispositivos de auxilio e incentivo ao investimento
na educa¢do e na formag¢do na Europa, para permitir a divulgagdo dos diferentes
dispositivos existentes.

A partir de uma analise das diferentes modalidades de tratamento fiscal e contabilistico
das despesas de formagdo das empresas e das pessoas, sera langada uma concertagdo com
os Estados-membros sobre a promog@o do investimento em recursos humanos como
imobilizagdo (cf. quadro).
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Exemplo n° 5

Promover o investimento em recursos humanos

bicctivos:

Promover uma concep¢do geral da formagdo como investimento e ndo
como despesas correntes,

Incitar os individuos a investirem na sua formag&o segundo o modelo dos
planos de poupanga,

Fomentar as concertagdes entre sistemas nacionais do ponto de vista do
tratamento contabilistico e fiscal das despesas de formagdo,

Aproximar o tratamento fiscal e contabilistico dos investimentos
imateriais, nomeadamente no plano das despesas de investigagdo e das
despesas de formag3o, ’

Identificagdo da diversidade das modalidades de tratamento fiscal e
contabilistico das despesas de formagdo das empresas e dos individuos,

Avaliar as implicagGes financeiras para os Estados-membros e as
empresas,

Avaliagdo comunitaria de modalidades diferentes que permitam tratar as
despesas de formagdo como investimento para as empresas € Os
individuos,

Andlise concertada com os Estados-membros e os parceiros sociais das
disposigdes juridicas e administrativas para que as despesas de formag3o
das empresas sejam consideradas como investimentos,
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CONCLUSAO GERAL

O mundo atravessa um periodo de transigdo e de profundas transformagdes. Tudo indica
quc a sociedade curopeia, tal como as outras, vai entrar numa nova era, certamente mais
instavel e mais imprevisivel do que as precedentes.

De facto, esta nova era, a da mundializa¢do das trocas, da sociedade da informagdo, das
transformagdes cientificas e técnicas, suscita interrogagdes e receios, primeiro porque é
dificil determinar os seus contornos.

Estas interrogagdes € estes receios sdo sem duvida mais intensos na Europa do que
noutros locais. A civilizag@io europeia é antiga e complexa. Hoje encontra-se dividida
entre uma profunda sede de investigag@io e de conhecimentos, heranga de uma histéoria
que viu a Europa cumprir a primeira revolugdo técnica e industrial e assim transformar
o mundo, € uma enorme procura de estabilidade e seguranga colectiva. Esta aspiragdo ¢
perfeitamente compreensivel, num continente durante tanto tempo devastado por guerras
e dilacerado por conflitos politicos e sociais: mas pode desenvolver-se ao ponto de nutrir
reflexos conservadores em relagdo a mudanga.

E no entanto, esta era de transformagio é uma oportunidade histérica para a Europa,
porque estes periodos de mutagdo, durante os quais uma sociedade da a luz aquela que
lhe vai suceder, sdo os tnicos propicios a profundas reformas capazes de economizar
mudangas brutais. O crescimento das trocas através do mundo, as descobertas cientificas,
as novas tecnologias criam de facto novas potencialidades de desenvolvimento e de
progresso.

Atentemos no que escreve um grande historiador europeu, bem colocado para comparar
este periodo de mutagdo com os que o precederam, nomeadamente quando da passagem
da Idade Média para o Renascimento:

"4 Europa da Ildade Média e dos Tempos Moderos teve de fazer face ao mundo
bizantino, ao mundo drabe, ao império turco. Hoje trala-se felizmente de um confronto
mais pacifico;, mas a existéncia de agentes da historia gigantescos pela extensdo ou pela
forga economica, ou por ambas simultaneamente, obriga a Europa a atingir uma dimensdo
compardvel a deles se quer existir, evoluir e conservar a sua identidade. Face a América,
ao Japdo, a China, a Europa deve ter a massa economica, demogrdfica e politicamente
capaz de assegurar a sua independéncia

Ela tem felizmente a seu favor a for¢a da sua civilizagdo e das suas herangas comuns. Ja
antes o referimos: ao longo de vinte e cinco séculos, em estratos sempre renovados, a
civilizagdo europeia tem sido criativa; e, hoje ainda, como afirma um slogan, a principal

matéria-prima da Europa é sem divida a massa cinzenta".!

E precisamente a dimensdo da Europa que se poderd construir uma sociedade de
progresso, capaz ao mesmo tempo de contribuir para modificar a natureza das coisas a
escala planetaria e de preservar plenamente a sua identidade.

! Jacques LE GOFF — La vieille Europe et 1a notre — 1994 — Paris, Editions du Seuil.
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O presente Livro Branco defendeu o ponto de vista de que ¢ construindo o mais
rapidamente possivel a sociedade cognitiva europeia que este objectivo poderd ser
atingido. Este impulso para a frente implica transformagdes profundas. Com efeito, a
missio dos sistemas de educac¢io e de formagio ¢ demasiadas vezes tracar de uma vez
por todas o percurso profissional. Existem estruturas rigidas, compartimentos estanques
demais entre os sistemas de educagfio e de formagfio, faltam pontes, possibilidades
suficientes para captar novas formas de ensino ao longo da vida.

A educag@o e a formagdo transmitem os pontos de referéncia necessarios a afirmagdo de
qualquer identidade individual e colectiva, a0 mesmo tempo que permitem novos avangos
cientificos € tecnologicos. A autonomia que conferem aos individuos, sc¢ for partilhada
por todos, reforga o sentimento da coesdo e enraiza o sentimento de integragdo numa
comunidade. A diversidade cultural da Europa, a sua antiguidade, a mobilidade entre
culturas diferentes sdo poderosos trunfos para uma adaptagdo ao mundo novo que
desponta.

Ser europeu € beneficiar de um acervo cultural de uma variedade e de uma profundidade
incomparaveis. Deve ser igualmente beneficiar de todas as possibilidades de acesso ao
saber e 4 competéncia. O objectivo do Livro Branco consiste em permitir explorar melhor
estas possibilidades: as recomendag¢des aqui apresentadas ndo podem pretender esgotar
a questdo. :

O seu objectivo é mais modesto: contribuir, com as politicas de educagéo e de formagdo
dos Estados-membros, para colocar a Europa na via da sociedade cognitiva. Visam
também desencadear, nos proximos anos, um debate mais amplo. Podem contribuir
finalmente para mostrar que o futuro da Europa e o seu lugar no mundo dependem da
capacidade de dar hoje a realizagdo pessoal das mulheres e dos homens que a compdem
um lugar pelo menos tdo importante como aquele que tem sido atribuido até agora as
questdes econdmicas e monetarias. SO assim a Europa mostrard que ndo ¢ uma simples
zona de livre cdmbio, mas um conjunto politico organizado, € um meio, néo de aceitar
mas de controlar a mundializagéo.
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Nota:

Anexo 1

Alguns dados e niimeros

Os dados e numeros a seguir apresentados foram extraidos de um certo nimero
de documentos publicados pela Comissdo Europeia ou pela OCDE. Como todas
as eslatisticas, e forcosamente quando sdo de natureza comparativa, devem ser

utilizadas com prudéncia, tanto mais que se referem, maioritariamente, ao ano de
1991/92.

Os dados e numeros relativos a formagdo profissional dizem essencialmente
respeito a formagdo continua (quanto mais ndo seja porque, em diversos
Estados-membros, a formagdo inicial depende maioritariamente da Educagdo
Nacional — por exemplo em Fran¢a, nomeadamente sob a designagdo de Ensino
Técnico). Por outro lado, na medida em que a formagdo continua compete
principalmente as empresas (e aos sectores profissionais), é dificil obter indicagdes
precisas e globais.

EDUCACAO

Em 1993, havia cerca de 117 milhdes de pessoas com menos de 25 anos de idade
nos 15 Estados-membros da Uniio, ou seja, 32% da populagfo. E na Irlanda que
se encontra, relativamente, a maior percentagem de jovens (43%), ou seja, 1 172
mais do que na Alemanha, onde essa percentagem ¢ a mais baixa. Desde 1973
que esta a baixar a proporgdo de jovens com menos de 25 anos na populagio em
todos os Estados-membros. Em diversos paises, onde a percentagem das pessoas
com menos de 25 anos era a mais elevada (Espanha, Finlandia, Paises Baixos,
Portugal), verificou-se que esta diminuigdo foi a mais importante. De notar que
a percentagem das pessoas com menos de 25 anos na populag@o se encontra
distribuida de forma desigual: de mais de 35% no Sul de Portugal, no Sul da
Italia, na metade Norte da Franga ou na Irlanda, por exemplo, a menos de 29%
nas regides do Norte da Itdlia e nos novos Linder da Republica Federal.

No ano lectivo de 1991/92, havia na Unido Europeia 67 milhdes de alunos nos
ensinos priméario, secunddrio e superior — ou seja, cerca de 1/5 da populagdo total
(calculada na Europa dos 12). Cerca de 60% dos jovens com menos de 25 anos
frequentavam um estabelecimento de ensino. Se se tiver em conta o numero de
alunos inscritos nas estruturas educativas pré-escolares, atingia quase 77 milhdes
o numero de jovens com menos de 25 anos que frequentavam estabelecimentos
de ensino em 1992 na antiga Europa dos 12, ou seja, cerca de 70% da sua
populagdo.

Em 1191/92, a Unido Europeia (os 12 Estados-membros) contava mais de 22

milhdes de jovens no ensino primirio, isto ¢, mais de 1/3 da populagdo inscrita
em estabelecimentos de ensino.

57



Em 1991/92 estavam inscritos nos estabelecimentos de ensino secundirio da
Unido Europeia, cerca de 35 milhdes de alunos, ou seja, 52% do total de jovens
inscritos em estabelecimentos escolares. Estas percentagens variam ligeiramente
de um pais para outro: de 44% em Portugal a cerca de 60% na Alemanha. No
conjunto da Unifo (sobretudo na Alemanha, Italia, Paises Baixos, Austria e
Suécia), existem mais jovens no ensino secundério técnico do que nas vias gerais
de ensino (quase 79% na Alemanha).

Em 1991-92, frequentavam um estabelecimento de ensino superior quase 10
milhdes de jovens, ou scja, 14% do total de jovens inscritos em estabelecimentos
de ensino: esta percentagem era a mais elevada na Dinamarca ¢ a menos elevada
em Portugal. De notar (sempre em relagdo a 1991/92) que 5% dos estudantes
eram ndo nacionais (também aqui, com diferengas significativas entre os
Estados-membros: 10,4% na Bélgica e 1,4% na Grécia).

No termo da escolaridade, nem todos os jovens obtém necessariamente um
diploma: a razfio entre o niimero de diplomas emitidos e o niimero de jovens com
18 anos de idade era de 0,81 na Unido Europeia em relago ao ensino secundario;
era de 0,23 na Unido Europeia, no que respeita a razdo entre o nimero de
diplomas emitidos e o nimero de jovens com 23 anos de idade no mesmo ano
(em 1990/91). Em ambos os casos, a situagdo variava nitidamente de um
Estado-membro para outro.

Em 1991/92, contavam-se mais de 4 milhdes de docentes na Unifio Europeia,
(exceptuando o ensino superior).

No conjunto da Unido Europeia, a maioria dos estabelecimentos de ensino sdo
publicos: mais de 70% dos estabelecimentos dependem directamente do sector
publico. E na Italia que se encontrava a propor¢io mais importante de
estabelecimentos privados totalmente independentes (isto €, privado e a receber
do sector publico menos de 50% dos seus subsidios).

Mais de 20%dos jovens com menos de 25 anos nio inscritos em estabelecimentos
de ensino encontravam-se no desemprego em Margo de 1995, variando esta taxa
de 6,5% no Luxemburgo a mais de 45% em Espanha). Em todos os paises da
Unido, com excepgdo da Alemanha, o desemprego dos jovens ¢ significativamente
superior ao do conjunto da m#o-de-obra.

Regra geral (com excepgio da Grécia e da Itilia), existe uma relagio directa entre
o nivel de educagiio e a taxa de desemprego: quanto mais elevado for esse nivel,
menor ¢ a taxa de desemprego dos jovens em questio: na Bélgica, Dinamarca,
Alemanha, Espanha, Franga, Irlanda, Italia, Finlandia, Suécia e Reino Unido essa
taxa atingia ou ultrapassava os 15% em relagdo aos jovens que ndo ultrapassaram
o nivel do 1° ciclo do ensino secundario: nestes mesmos Estados-membros, era
inferior a 10% no que respeita aos que tinham concluido o ensino superior.

As despesas de educagfio representam uma parte muito importante das despesas
publicas. E na Finlandia que se encontra a percentagem mais elevada do PNB
consagrada a educagdo (em 1992), ou seja, cerca de 8%. Em relag@o aos paises
sobre os quais foi possivel obter dados, esta razdo variava entre 7,9% e 5%
(Alemanha, Paises Baixos). Com excepgéo dos Paises Baixos, onde a parte tomada
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pelos estabelecimentos privados ¢ bastante importante (3,3% do PNB), a quase
totalidade das despesas de educagio aplica-se em estabelecimentos publicos. Nio
existe necessariamente uma relagdo directa entre a percentagem do PNB afecta a
educagdo e as despesas por aluno relativamente ao PNB/habitante.

Actualmente, existem mais de 500 000 estudantes inscritos no ensino superior a

distdncia na Europa, ou seja, cerca de 7% da populagdo presente no ensino
superior.

ENSINO E FORMACAO PROFISSIONAIS

-

60% dos jovens frequentam o ensino profissional ao nivel secundirio superior
(63% de homens e 58% de mulheres) em 1991-92. O Reino Unido € o Gnico pais
onde ha mais mulheres (59%) do que homens (52%) no ensino profissional.

As despesas publicas nos programas de formagiio profissional eram de 0,5% do
PIB em 1993 em relagdo a 0,25% em 1985. Estima-se que os empregadores
gastam cerca de 1,5% da massa salarial na formagéo profissional.

Estima-se que, anualmente, na UE, pelo menos 20% da populagiio activa participa
no ensino ou numa formacéio profissional continua de diferentes tipos e durante
um periodo médio de uma a duas semanas. De acordo com um inquérito realizado
em 1993 em 12 Estados-membros, cerca de 5% dos empregados masculinos e 6%
dos empregados femininos com idades superiores a 25 anos tinham participado
numa formagao profissional nas 4 semanas anteriores ao inquérito.

O sector privado desempenha um papel mais importante do que nunca como
fomecedor de formagdo. Estima-se em mais de 60 000 o nimero de nicleos que
ministram formac¢do na Unido Europeia.

Embora existam mais de 3 000 institui¢des de ensino superior na Unifio Europeia,
desempenham um papel modesto na formacdo continua. Em Franga, os institutos
de ensino superior representam uma proporgdo de 5% em termos de pessoas
abrangidas. Na Alemanha, essa propor¢do ¢ de 2 a 3%, na Escandindvia e no
Reino Unido é superior a 10%.

A participagio na formagdo profissional continua prende-se com o nivel de
educagio. Em relagdo aos Estados-membros cuja informagdo se encontra
disponivel, os nimeros indicam que as pessoas que frequentaram o ensino
secundario superior participam mais na formagdo continua ao longo da sua vida
activa do que aqueles que abandonaram o sistema ap6s o ensino secundario
inferior.
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Anexo 2

Exemplos de programas comunitirios no dominio da educacdo e da formacio

ERASMUS (Estudantes)
Decisdo do Conselho: 1987

Efectivos abrangidos: 1987-1988 3 000 estudantes bolseiros
1995-1996 170 000 estudantes bolseiros

COMETT I (Cooperagdio Universidade-Empresa e Estudantes em estigios em empresas)
Decisdo do Conselho: 1988

Efectivos abrangidos: 1990 4 400 estudantes em estagios transnacionais
1994 8 700 estudantes em estagios transnacionais

75% das empresas participantes nos projectos COMETT eram PME
PETRA 1I (Jovens em formacdio profissional inicial e jovens trabalhadores)
Decisdo do Conselho: 1991

Efectivos abrangidos: 1992-1994 23 566 jovens em formagdo
profissional inicial

13 053 jovens trabalhadores
FORCE (Formagio continua na Europa)
Decisdo do Conselho: 1990
Efectivos abrangidos: 5 000 parcerias europeias, das quais cerca de 3 000
empresas ou grupos de empresas (sendo 70% PME)

e 900 parcerias europeias de formagio englobando
os parceiros sociais no quadro de 720 projectos
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Exemplos de projectos no dmbito do programa SOCRATES

Higher European Diploma in Administration and Management (Hedam) é um
diploma que resulta de uma cooperagdo académica. O ciclo de cstudos ¢ de trés
anos, 20% do curriculo ¢ afecto a aprendizagem de duas linguas. Encontram-se
actualmente no Hedam 300 estudantes. O namero de estabelecimentos parceiros
¢ de 22.

Projecto para o ensino 2 distincia proposto pela Federagio Europeia de
Associagdes para o Ensino dos Filhos dos Profissionais Itinerantes (EFECOT)
integra 40 associagdes nacionais e grupos responsaveis pela educagio de criangas
cujos pais tém uma profissdo itinerante (barqueiros, feirantes, artistas de circo).
O projecto dirige-se também aos pais.

Euroling (material de aprendizagem informatizado destinado as linguas italiana,
espanhola e neerlandesa dos niveis elementar e intermédio). Este material pode
ser utilizado de forma auténoma ou em grupo. Integra oito universidades
europeias.

Polyphonia (Rede Musical Europeia - ERASMUS): 12 Faculdades de Musicologia
e Conservatdrios Europeus organizaram-se em rede para cooperar em prol da
mobilidade dos respectivos estudantes e docentes (curriculos e programas
intensivos comuns, juris de exames comuns). Esta rede proporcionou a criagdo de
uma Orquestra de Camara bem como de um Conjunto de Metais.

Tradutech (Rede Europeia de Escolas de Tradugdo/Interpretagio — ERASMUS):
desde 1986 que mais de 40 escolas europeias de tradugdo/interpretagdo cooperam
no dominio da mobilidade de estudantes e docentes. Tradutech, instrumento
técnico de apoio a tradugdo, é um dos resultados dessa cooperagdo. Todos os
parceiros utilizam o sistema ECTS (Sistema Europeu de Transferéncia de Créditos
de Curso). Foi desenvolvida a aprendizagem das linguas europeias menos
divulgadas e encontra-se em curso um projecto, inico na Europa, no dominio da
formagdo de intérpretes da lingua gestual.

Diecec (Rede Europeia de Cooperagédo entre Cidades no Dominio da Educagdo
Intercultural - COMENIUS): para lutar contra a desqualifica¢do e o desemprego,
5 grandes cidades europeias (Marselha, Antuérpia, Bradford, Bolonha e Turim)
criaram uma parceria educativa com vista a facilitar a integragdo de criangas
provenientes de familias de imigrantes através de melhores resultados escolares.

Adele (Aprendizagem da dimensio europeia no dominio das linguas estrangeiras
— LINGUA): através da instituigdo de grupos de trabalho transnacionais onde
estio representados quatro paises (Franga, Portugal, Espanha e Grécia) sdo
elaborados em comum moddulos de formag@io multimédia para incorporar a
dimensdo europeia nos conteidos de educagdo acompanhados por fichas
pedagogicas destinadas aos professores de linguas estrangeiras.

Meithal (Formagao inicial dos professores e a dimensdo europeia — COMENIUS):
desde 1990, a rede Meithal ("Trabalhar em conjunto" em gaélico) retine durante
um més sobre um tema especifico ("a arte na Europa" em 1994) docentes ¢
futuros professores de 12 institui¢des de ensino de 8 paises da Unidio — com o
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objectivo de estimular os intercimbios e a reflexdo sobre a dimensio europeia na
formagdo inicial dos professores.
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Exemplos de projectos no Ambito do programa LEONARDO

Sistema Qualidade (FORCE): um consdrcio de empresas espanholas, irlandesas
e portuguesas langou um programa de formagdo orientado para as necessidades
das PME europeias em matéria de cxecugdo dos programas Qualidade que visam
integrar a qualidade na gestdo estratégica das empresas e como instrumento de
gestdo dos recursos humanos. Este projecto contribui igualmente para a divulgagio

das normas de qualidade ISO 9000. O produto disponivel em 4 linguas é um
CD-ROM.

Programa intemacional de colocagio de jovens em formagio inicial no sector do
metal (PETRA): na Dinamarca, langamento, no quadro de uma operagdo gerida
pelo Comité Paritério do Metal, de um programa de formagdo inicial que exige
obrigatoriamente um estagio no estrangeiro em todas as formagdes. Seguiram-se

por via regulamentar desenvolvimentos similares nos Paises Baixos, em Italia e
em Espanha.

Euskal-Hema (COMETT): Esta Associagdo Universidade-Empresa para a
Formagdo (AUEF), que engloba 10 empresas, 7 universidades e 18 organizagdes
profissionais provenientes do Pais Basco e de outras regides europeias,
empreendeu desenvolver cursos de formagdo e de reciclagem destinados a

melhorar a qualidade do mercado do emprego para os trabalhadores necessitados
de requalificagdo e/ou no desemprego.

Concepgio e validagio de um novo perfil profissional de oficina — o "perito
técnico' (FORCE): este projecto, orientado para formadores e pessoal altamente
qualificado e cuja parceria abrange construtores de automodveis europeus,
concessiondrios e centros de formagdo de diversos paises, deu origem a criagédo
de dois programas educativos multimédia sobre a técnica dos ruidos do automével
e o airbag.

Biomerit (Rede europeia no dominio da formagdo em biotecnologia — COMETT):
englobando cerca de 33 parceiros provenientes de 7 paises da Unido, Biomerit
organizou em trés anos 15 semindrios de formagdo destinados a cerca de 900
participantes. Um dos grandes méritos de Biomerit reside em ter sabido integrar
na sua iniciativa tanto estudantes e investigadores, para os familiarizar com o
trabalho em redes europeias, como as empresas, com vista a introduzir as
inovagdes biotecnoldgicas nas exploragdes agricolas e nas PME/PMI.

Criar a sua empresa no estrangeiro (PETRA): algumas escolas de comércio da
Dinamarca, do Luxemburgo, dos Paises Baixos e de Portugal trabalham em
parceria sobre a simulagdo de criagdo de empresas transnacionais no dmbito de
uma rede de formagdo inicial. Sdo desenvolvidos projectos de empresas no
estrangeiro no interior de cada centro de formagdo. Uma vez terminados, estes
projectos sdo objecto de uma visualizagdo por juris locais (cdmaras de comércio,
empresas) por ocasido de uma "feira comercial”.

Ecata (COMETT): trata-se de um projecto transnacional de formagdio em

tecnologias avangadas no dominio da aeronautica. 7 universidades de diversos
paises € 11 construtores europeus cooperaram nesta pareceria destinada a jovens
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engenheiros. A formagdo € validada por um diploma, tendo sido asseguradas mais
de 2 000 horas de formagdo desde 1990.
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Exemplos de projectos no ambito do programa Aplicacdes Telematicas

A aprendizagem pela exploragdio ¢ pela descoberta: dois consércios de empresas
e institui¢des de ensino langaram dois programas de formagio, um para estudantes
de medicina e outro para estudantes do ensino secundério técnico, com base na
utilizagfio intensiva de trabalhos praticos simulados. Os estudantes beneficiam de
um apoio pedagdgico integrado que proporciona linhas de orientagio e explica¢des
pontuais. Esta abordagem, que sublinha o raciocinio indutivo, devera conduzir a

conhecimentos mais profundos e mais faceis de transferir (projectos COAST e
SERVIVE).

Cooperagio interuniversitiria para a promoc¢io de novos servigos educativos: nio
basta dar acesso a vastos recursos em matéria de conhecimentos, estes devem ser
estruturados em fungéo das necessidades das populagdes destinatarias, devem ser
atraentes ¢ estimulantes para o aprendiz. Este conceito de viveiro de
conhecimentos definido e alimentado por um consércio de universidades (projecto
ARIADNE) encontra-se em fase de validagdo num conjunto de empresas, a fim
de verificar a sua pertinéncia econdémica e social. Um segundo consércio de
universidades experimenta a distribui¢do de servigos através de redes hibridas que
combinam o cabo TV, as redes publicas de telecomunicagdes ¢ as redes de
investigacdo (projecto ELECTRA).

Formacgio das PME: um consércio formado por institui¢gdes de ensino técnico e
de PME contribui para o desenvolvimento de uma base de dados de médulos de
aulas. Os fornecedores de servigos de formagdo adaptam os modulos-padrio as
necessidades especificas dos seus clientes. Os utilizadores t€ém acesso aos recursos
de formagdo tanto a partir do posto de trabalho na empresa como a partir de um
centro de formagdo local (projecto IDEALS).

Formagdo no domicilio: este tipo de formagéo a distdncia é o mais corrente. Os
progressos da telematica permitem oferecer um suporte pedagégico de qualidade,
uma melhor interac¢do docente-estudante € um equipamento rico em médias. O
projecto DOMITEL experimenta a utilizagdo do cabo TV, enquanto TOPILOT
aplica uma solugdio especifica para os trabalhadores migrantes baseada nas
técnicas de comunica¢do de dados moveis.

Redes de formagdes especializadas: uma parte crescente da formag&o em técnicas
de ponta ndo se encontra disponivel na universidade, quer porque a procura nio
¢ suficiente ao nivel local para justificar economicamente a criagdo de um curso
avangado, quer porque a investigagdo é principalmente conduzida pelas empresas.
A Europa é o nivel mais pertinente de organizag@o destes tipos de formagdo. Dois
consorcios avaliam novas abordagens de formagdo adaptadas a estas novas
necessidades. O primeiro é gerido por uma rede europeia de laboratérios de
investigagdo em microelectronica (MODEM), o segundo por uma rede de
institutos nacionais de meteorologia (EUROMET).
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Anexo 3
O modelo educativo do Alyat Hanoar

O Alyat Hanoar ¢ uma institui¢io que, em Israel, se especializou na educagido de
adolescentes expostos a problemas particularmente agudos durante a sua adolescéncia
devido a dificuldades especificas, tanto- familiares e sociais como culturais, que os
impedem de se tornarem adultos responsaveis.

Inicialmente concebida na Alemanha, cm 1932, para salvar os filhos de familias judias
que eram objecto de medidas discriminatdrias, nomeadamente no dominio do emprego,
esta empresa visava enviar para a Palestina estes jovens em grupos, encarregando-se da
sua educagdo e da sua formagdo, no quadro de "sociedades de jovens" autonomas no seio
de alguns kibutzim.

Durante quase trinta anos, esta institui¢do continuard sobretudo a educar adolescentes
imigrantes, nomeadamente criangas traumatizadas, sobreviventes dos campos de
concentragdo, em seguida adolescentes sem pais emigrantes do Magrebe e do Irdo. A
partir do final dos anos 60, o Alyat Hanoar vai ocupar-se cada vez mais dos adolescentes
do "Segundo Israel", uma vasta populagdo, origindria sobretudo de Marrocos, cuja
integragdo tinha sido mal sucedida. A partir de 1985, nova mudanga de direc¢do com a
missdo confiada a esta instituicdo de se encarregar da adaptagdo, educagdo e integragdo
dos jovens integrados numa populagdo de 50 000 judeus da Etidpia transferidos para
Israel em condig¢des particularmente trauméticas e dolorosas.

O fecho de abdbada deste sistema educativo de reinser¢do individual tanto psicologica
como cultural e social é uma aldeia de jovens, mais precisamente a associagdo destas
aldeias de jovens. Esta sociedade é composta ndo sé por estudantes adolescentes (dos 14
aos 18 anos, e de ambos os sexos), mas também por docentes, pessoal directivo ("Mées"
ou "Pais" de familia, educadores, instrutores, conselheiros psicologicos, assistentes sociais,
etc.) e ainda pessoal técnico e administrativo. Uma boa parte deste pessoal reside alias
no campus, muitas vezes com a familia.

Esta sociedade ¢ gerida no plano social por um conjunto de institui¢des animadas pelos
alunos (conselhos de alunos, comissdes diversas, familias, etc.). O pessoal adulto €&
regularmente reunido e guiado pelo director da aldeia para servir aos adolescentes de
exemplo, identificagdo, apoio e interacgdo.

A educagdo no quadro destas aldeias de jovens visa atingir trés objectivos principais:

1. Promover a autonomia do individuo, a afirmagfio e a realizagdo da sua
personalidade, gragas & interacgfo tanto entre alunos como entre os alunos e o
pessoal.

2. Superar o ensino determinado pelo curriculo de estudos, definido pelo Ministério

da Educagdo Nacional, através da abertura de perspectivas mais vastas ¢ do
desenvolvimento de eventuais talentos desportivos, artisticos, musicais ou outros,
facultando-lhes aulas, oficinas, visitas e outras actividades complementares.

3. Promover a responsabilidade individual perante a colectividade e a sociedade
mediante a atribui¢do de papéis a cada aluno (servigos rotativos na sala de jantar,
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na biblioteca, nos campos desportivos e de jogos, arrumagdo do dormitério, etc.)
ou de missdes especificas (dar uma aula de recuperagdo, acompanhar um aluno
ao dispensério ou ao hospital, etc.).

O mais notavel sem davida ¢é que este sistema educativo funciona praticamente sem
recurso as habituais san¢des infligidas pelos professores ou pelos pais. Na aldeia de
jovens é a pressdo social que desempenha esse papel, alids com uma eficidcia muito
maior.

Os resultados obtidos por este modelo sdo impressionantes. Ndo s6 grande nimero de
personalidades de primeiro plano foram educadas neste contexto mas, sobretudo, a
percentagem de "drop outs", aqueles que abandonam este quadro de formagdo, é muito
inferior a média nacional (3% em vez de mais de 10%) quando um ntiimero razoavel
destes adolescentes foi anteriormente recidivista do abandono escolar. A flexibilidade e
a capacidade deste modelo para ultrapassar grandes diferengas culturais e preconceitos
substanciais foram igualmente demonstradas pelos extraordinarios resultados obtidos em
menos de 10 anos na inser¢do de jovens imigrantes origindrios da Etidpia.

Desde a sua criagdo, o Alyat Hanoar educou mais de 300 000 jovens. Hoje, no quadro
de cerca de 60 aldeias que anima, é responsavel por mais de 17 000 adolescentes. Isto
representa um ter¢o dos jovens que estudam num quadro similar, ou seja, 10 a 12% da
faixa etaria.

O custo médio anual por aluno nestas aldeias de jovens ¢ relativamente modesto: da
ordem dos 35 000 a 45 000 FF, incluindo as despesas de escolaridade.
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Anexo 4
A experiéncia das "Accelerated schools' nos Estados Unidos

Conduzida com &xito nos Estados Unidos, a experiéncia das "accelerated schools" ou
"escolas intensivas" ¢ uma das meclhores respostas que os Americanos conseguiram
encontrar para a crise do seu sistema cducativo, confrontado com um insucesso de quase
um tergo dos alunos no ensino primario e secundario.

Estes alunos em situag@o de insucesso, designados "alunos de risco", acusam geralmente
dois anos de atraso na sua escolaridade; mais de metade abandonam a escola sem
diploma; na sua maioria, provém de meios desfavorecidos, pobres, pertencentes a

minorias étnicas que ndo falam o inglés; muitos vivem igualmente no seio de familias
monoparentais.

O principio das escolas intensivas assenta na convicgdo de que € possivel conduzir todos
os alunos da mesma faixa etdria a0 mesmo nivel de sucesso escolar no termo da sua
escolaridade. Isto implica fazer trabalhar os alunos em situa¢do de insucesso a um ritmo

acelerado em relagdo aos dos meios privilegiados. Trata-se de oferecer aos alunos com
dificuldades escolas de exceléncia.

A concepgdo destas escolas parte da ideia de que o ensino utilizado para os alunos
"dotados" convém igualmente a todas as criangas. Implica ndo considerar os alunos com
dificuldades como alunos lentos, incapazes de aprender dentro de prazos normais, mas
de lhes fixar pelo contrario objectivos ambiciosos a realizar no termo dos periodos
imperativamente fixados.

Cada aluno, cada progenitor, cada professor deve estar convencido de que o insucesso ndo
¢ uma fatalidade. Todos sdo chamados em conjunto a formar, com o pessoal do
estabelecimento de ensino, uma comunidade responsavel que assume todos os poderes.
Depois de ter forjado a visdo do que deve ser a escola, esta comunidade escolar
empenha-se na constru¢do de uma escola intensiva que aprende a resolver ela propria os
problemas a medida que se apresentam.

Esta comunidade deve apoiar-se nos talentos de cada um, geralmente subutilizados. O

processo de transformagdo da escola consegue uma mudanga de atitudes e a criagdo de
uma nova cultura.

O éxito do processo exige cerca de cinco meses de trabalho. Necessita de horas de
reunido e concertagdo entre a equipa do estabelecimento, os pais € os alunos.

As escolas empenhadas neste tipo de experiéncia ndo podem permanecer sozinhas. Devem
procurar estimulo no seio de uma rede de estabelecimentos empenhados no mesmo tipo
de iniciativas. Nos Estados Unidos, puderam contar com o apoio de equipas de
universitarios, em particular da Universidade de Stanford.

Diversas centenas de projectos deste tipo foram conduzidos a bom termo nos Estados
Unidos, tendo sido objecto de estudos e de publicagdes que encorajam a prosseguir a
experiéncia.
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