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RESUMO

Com o estabelecimento do Mercado Unico europeu € a sua entrada em funcionamento, é necessdria
uma rede eficiente de telecomunicagdes. O Livro Branco sobre crescimento, competitividade e
emprego reconhece essa necessidade e propde duas grandes dreas de desenvolvimento: as auto-estradas
da informagdo, com vista a uma sociedade global da informagio, e a rede transeuropeia de transportes
que garanta a sociedade uma mobilidade sustentdvel.

A combinagido de tecnologias da informagio e das telecomunicagdes dd origem a novos sistemas e
servigos, conhecidos como aplica¢Ges telemdticas, que suscitaram grandes expectativas quanto a sua
utilizagdo vantajosa no sector dos transportes quer para os operadores, proporcionando melhores
instrumentos de gestdo, quer para os utilizadores dos sistemas de transporte, através da oferta de
melhor informagio e de servigos de valor acrescentado.

Na Europa, tanto a indidstria como os organismos de investiga¢do investiram grandes esforgos na fase
de I&D do desenvolvimento tecnoldgico que lhes conferiu uma vantagem a curto prazo sobre 0s seus
concorrentes mundiais. Além disso, as administragdes publicas disponibilizaram recursos e ofereceram
as suas infra-estruturas para as actividades experimentais. Esta vantagem, no entanto, corre o risco de
vir a estar comprometida se os intervenientes europeus continuarem a hesitar em investir nas infra-
estruturas telemdticas necessdrias para facilitar a gestao dos transportes e, em especnal os servigos de
valor acrescentado.

A responsabilidade dos investimentos no sector da telemdtica aplicada aos transportes na Comunidade
estd bastante dividida. A tendéncia € para solugdes isoladas, que n3o exploram totalmente as vantagens
do mercado tnico em termos de um espago econénimo e comercial coerente, nao usufruindo deste
modo das sinergias entre as comunica¢des € o sector dos transportes. Esta situa¢do exige uma acgio
urgente de normalizagdo a nivel comunitdrio e, juntamente com os Estados-membros, a adequada
harmonizagio do quadro juridico e regulamentar, a promogio de solu¢des comuns, a coordenagdo dos
esforgos locais e regionais para a criagdo de servicos e sistemas telemdticos que beneficiem no
conjunto o sector dos transportes na Europa.

O objectivo da presente comunicagdo consiste em definir medidas para o desenvolvimento da

infra-estrutura telemética em todos os modos de transporte, juntamente com propostas de implantaggio ,

susceptiveis de:

R garantir operagdes de transporte mais eficientes, seguras € menos poluentes

* abrir o mercado dos transportes aos produtos e servigos telemdticos que melhorem a eficiéncia

industrial; :

* incentivar a promogdo de novas parcenas entre os sectores publico e privado, para realizar
aplicagdes telemdticas no sector dos transportes.

Para o efeito, a presente comunicagdo fornece um panorama geral das actividades a nivel comunitdrio,
em curso ou previstas, para a implantag¢do de sistemas e servigos telemdticos no scctor dos transportes.
E ainda sublinhada a necessidade de recomendagdes operacionais e de um plano de acgdo, sendo
apresentado um primeiro esbogo das acgdes a empreender pela Comunidade.

A comunicag@o de Julho ao Conselho e ao Parlamento sobre "A via europeia para a sociedade da
informacdo"' propde um quadro para as vérias acgdes necessdrias a promo¢do da sociedade da

COM(94)347 de 19 de Julho de 1994,
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informagdo a nivel da Comunidade. A presente comunicacdo sobre telemética para os transportes
constitui uma das primeiras dreas de aplicagio para a qual s3o propostas accdes mais pormenorizadas.

O calenddrio geral das acgdes comunitdrias em matéria de telemdtica aplicada aos transportes
pretende atingir os seguintes objectivos:

Desenvolvimento da infra-estrutura telemdtica

Defini¢do das aplicagOes telemdticas prioritdrias no sector dos transportes

Actividades de I&D relacionadas com a telemdtica no sector dos transportes

Estabelecimento de um quadro de coordenagio para a promogdo das acgdes necessdrias.

* % % %

A Comissao convida o Conselho e o Parlamento Europeu, bem como o Comité Eco6mico e Social € o
Comité das Regides a debrugarem-se sobre estas questdes. A Comissdo propde que o Conselho adopte
uma resolucdo que dé um impulso politico ao desenvolvimento deste programa de acgao.
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L O DESAFIO: TRANSPORTES, TELEMATICA E SOCIEDADE DA INFORMACAO

O Mercado Unico estd praticamente concluido. A sua criagdo destina-se a estabelecer uma economia
aberta e descentralizada guiada pelas for¢as do mercado e que contribua igualmente para a vida social
dos cidaddos. Este tipo de economia e sociedade exige um correcto intercambio de informagdes e.
conhecimentos € uma mobilidade adequada de pessoas e mercadorias, isto €, uma comunicagao
eficiente em toda a Comunidade. A utilizagdo mais generalizada, no futuro,” das redes de
informagdo/telecomunicagdes proporcionard igualmente novas oportunidades ao desenvolvimento do
sector europeu dos transportes.

O Tratado da Unido Europeia fornece os instrumentos para o efeito e o Livro Branco sobre
crescimento, competitividade e emprego apresenta uma estratégia para a recuperagdo da economia
europeial® e identifica os meios para a alcangar: o investimento em novas tecnologias, dando origem a
redes eficientes de informacdo, e nas redes transeuropeias de transportes e de energia. Assim, na

reunido do Conselho Europeu de Bruxelas, em Dezembro de 1993, foram cirados dois grupos de alto
nivel’ para as duas 4reas de actividades, que apresentaram os respectivos relatérios’ na reunido do
Conselho Europeu de Corfu, em Junho de 1994. O Conselho sublinhou a urgéncia de medidas
destinadas a criar a sociedade da informagio e de acgOes prioritdrias na drea da telemdtica aplicada aos
transportes. ‘

A questio dos transportes

O Livro Branco sobre o "Futuro Desenvolvimento de uma Politica Comum de Transportes"* prevé
para o século XXI um sector europeu de transportes baseado numa rede integrada de infra-estruturas
para os transportes aéreos, maritimos e fluviais, ferrovidrios e rodovidrios. Essa rede contribuird para
uma mobilidade sustentdvel de passageiros e mercadorias, para satisfazer os requisitos necessdrios a
uma qualidade de vida sustentdvel, em especial nas dreas urbanas, € apoiard o desenvolvimento da
coesdo econémica e social na Europa.

A maioria das previsdes indicam que a procura de transporte na Comunidade duplicar4 até ao ano
2010, aumentando os problemas de congestionamento, seguranga € polui¢do do ambiente. Serdo
necessdrias varias acgdes, incluindo o investimento em estradas, ferrovias, aeroportos e vias maritimas
e fluviais, caso se pretenda que o sector dos transportes responda as necessidades do mercado interno,
de um espago econémico europeu mais vasto e, em ultima andlise, das ligagdes a Europa Oriental.
Contudo, os terrenos sio um bem escasso. O cidaddo europeu estd mais consciente do valor do seu
ambiente. A constru¢do de novas infra-estruturas de transporte tornou-se um processo mMoroso, sendo
impossivel, em espccial nas zonas densamente povoadas da Comunidade.

A proposta da Comissdo relativa as redes transeuropeias de transportes, de 7 de Abril de 1994°, prevé
uma extensio moderada das redes, tal como mostram os projectos prioritdrios para o sector dos
transportes identificados pelo grupo Christophersen. No entanto, uma rede integrada de

Livro Branco sobre crescimento, competitividade e emprego; os desafios e as pistas para entrar no século XXI,
COM(93)700, de Dezembro de 1993

O grupo para as redes de informagdo foi presidido pelo Comissério Bangemann, o grupo para as redes de transpones e
de energia € presidido pelo Vice-Presidente Christophersen.

"Redes transeuropeias”, relat6rio intercalar do grupo Christophersen para a cimeira de Corfu, "A Europa e a sociedade
global da informagdo”, recomendagdes ao Conselho Europeu, relatério final do grupo Bangemann apresentado em
Corfu.

Livro Branco COM(92)494 de 2.12.1992 e Resolugio A3/0390/93 do Parlamento Europeu de 18.1.1994.
COM(94)106 final, Bruxelas, 27 de Abril de 1994, JO n°® C 220 de 8 de Agosto de 1994.



infra- t para os transportes rodovidrios, ferrovidrios, aéreos, maritimos e fluviais pode
contribuir de modo especial para uma mobilidade sustentdvel dos passageiros e mercadorias. ’

Essa rede integrada de transportes responderia aos requisitos de uma qualidade de vida sustentdvel, em
especial nas 4reas urbanas, e apoiaria 0 desenvolvimento da coesio econémica e social na Europa.
Para o efeito € igualmente necessdria uma utilizacdo mais_eficiente da actual capacidade das infra-
estruturas de transporte, num futuro préximo, que poderd ser alcangada da melhor maneira através da
integragdo dos diferentes modos de transporte numa tnica rede. Razio pela qual a Comissdo sublinha
na sua proposta a necessidade de integracdo. As infra-estruturas telemdticas s3o a chave da questio,
uma vez que proporcionam os meios para uma melhor gestdo da rede e do trifego e proporcionam
servigos de transporte de valor acrescentado de elevada qualidade. Além disso, a telemdtica pode
igualmente ter um papel no apoio de uma politica de substituicdo do transporte, para a protegdo
ambiental e conservacdo de energia.

Telecomunicagdes e Tecnologias da Informagao: Telemdtica

No sector das telecomunicagbes a politica de liberalizagdao levou os operadores a oferecer novos
servi¢os, a competir € a investir recursos considerdveis no dominio das redes avangadas ¢ das
comunicagdes moéveis; o0 GSM (telefonia mével), por exemplo, tornou-se um enorme sucesso. Estes
progressos permitem aos operadores, aos fornecedores de servigos e fabricantes oferecerem novos
tipos de servigos telemdticos em toda a Europa, incluindo no sector dos transportes, com base nesta
infra-estrutura comum. Os servigos de telecomunicagGes mdveis oferecem grandes potencialidades
para satisfazer as exigéncias dos transportes. Contudo, a auséncia, em algumas dreas, de um quadro
regulamentar totalmente definido estd a atrasar o aparecimento desse tipo de servigos telemdticos na
Europa. A fim de obviar, em parte, a esta situagdo, o Livro Verde sobre uma abordagem comum no
domfnio das comunicagdes méveis e pessoais® define um quadro para a futura evolugio do sector das
telecomunicagdes mdveis, com destaque para os servigos a escala europeia.

Além disso, a tecnologia moderna proporciona a oferta de servigos independentemente do local onde
se encontra o utilizador. Estes "telesservigos" influenciardo a procura de transportes € de mobilidade
fisica. |

Esta evolugio do mercado das comunicagdes, associada A crescente utilizagio de equipamento
electrénico a bordo - nomeadamente nos veiculos rodovidrios - criaram novas oportunidades para as
operagdes e servigos telemdticos no sector dos transportes, utilizando a "infra-estrutura telemética”
(ver quadro, pdgina 11). Isto foi demonstrado pelas actividades de investigacdo e desenvolvimento e
pelos projectos de primeira aplicacdo no dmbito da Comunidade, do programa EUREKA e dos
programas nacionais.

O desafio serd agora garantir a interoperabilidade destes sistemas a nivel europeu e obter solugoes
rentdveis que contribuam para um rdpido desenvolvimento dos novos servigos.

Industria e mercados
O mercado europeu dos servigos e sistemas telemdticos no sector dos transportes pode ser avaliado a

partir das aplicagdes potenciais nos transportes rodovidrios. Com a electrénica a representar 20% do
valor dos veiculos europeus, o Ministério francés dos Transportes calcula que o mercado dos

8 COM©4)4S de 27 de Abril de 1994.



equipamentos teleméticos a bordo deverd atingir 6,5 mil milhSes de ecus anuais até ao ano 2000’. O
mercado dos equipamentos telematicos rodovidrios na Comunidade Europeia deverd aproximar-se dos
120 mil milhdes de ecus até ao ano 2010°. Além disso, com a introdugdo da telemética nas
comunicagdes, navegagio, controlo e gestdo do trdfego no sector aéreo e sistemas de controlo dos
transportes ferrovidrios e maritimo-fluviais, pode prever-se uma expansio semelhante nos mercados
correspondentes. s

A abordagem multimodal proposta para a rede transeuropeia de transportes constitui um incentivo ao
desenvolvimento de aplicagdes comuns para estes produtos. Dever-se-4 procurar criar uma
infra-estrutura telemdtica comum para as redes europeias de transportes rodovidrios, ferrovidrios,
maritimos e aéreos. O mercado dos servigos telemdticos que utilizard esta infra-estrutura poderd vir a
ser muito importante, na medida em que se trata essencialmente de servigos de valor acrescentado
prestados através de ligagoes de telecomunicagoes. Até ao ano 2000, o mercado dos servigos serd 6
vezes superior ao dos produtos’. Estes novos produtos e servigos contribuirdo para a criagio de novos
empregos nos sectores industrial e dos servigos, de acordo com os objectivos estabelecidos no Livro
Branco sobre crescimento, competitividade e emprego € no subsequente relatério do grupo
Bangemann. ‘ '

Ao contribuir para o processo de aplicagio de uma politica europeia comum de transportes, mas
também para o desenvolvimento de um conjunto de novos servicos destinados aos utilizadores de
transportes a nivel regional e urbano, a difusdo das inovagdes telemdticas aplicadas aos transportes
desempenhard um papel importante no desenvolvimento da industria das telecomunicagdes e das
tecnologias da informagéo em geral. ‘

Concorréncia mundial

A indistria europeia encontra-se actualmente na primeira linha das actividades de investigagdo e
desenvolvimento dos sistemas e servigos telemdticos para os transportes. No entanto, esta vantagem
pode ter uma existéncia curta. Outras regides do mundo - nomeadamente os EUA e Japao - investem
fortemente no 4mbito de um quadro politico definido e, no futuro, tém grandes possibilidades de vir a
dominar os mercados internacionais. Assim, a Europa deve desde jd agarrar as possibilidades que lhe
sdo oferecidas sob pena de os mercados europeus € mundiais virem a ser servidos sobretudo por
fornecedores de servigos e produtos ndo europeus. Se a Europa ndo quiser ser ultrapassada, os
europeus devem avangar mais rapidamente na criagio de um quadro organizativo e juridico adequado
para os novos fornecedores de servigos.

Servigos e Sistemas Teleméticos nos Transportes

A fim de dar resposta ao desafio dos transportes, foi adoptda uma nova abordagem tendo em vista
servigos multimodais mais integrados, que podem assegurar uma "mobilidade sustentdvel" e apoiar o
desenvolvimento da coesdo econémica e social na Europa.

Uma acgdo concertada entre os sectores das telecomunicagdes e dos transportes pode contribuir
decisivamente para a concretizagdo destes objectivos, tal como foi demonstrado pelos projectos
nacionais € comunitdrios, muito embora a uma escala ainda reduzida. Todavia, hd que alterar esta

O equipamento inclui o radiotelefone, RDS-TMC, receptores de satélites ¢ de radiobalizas e ainda dispositivos de
pagamento automdtico das portagens.

Previsdes da Comissdo de Supervisdo da ERTICO (15.3.94) e da indiistria automével europcia.

Relatério do Ministério Francés dos Transportes: "Gagner du Temps sur le Temps® Processo n® 87.216.



situagdo, pondo a énfase ndo no desenvolvimento de tecnologias, mas na aplicagdo, tendo em conta as
exigéncias do mercado e dos servicos utilizadores.

Os sistemas telem4ticos™ nos transportes sdo constituidos por dois elementos b4sicos:

* Infra-estrutura inteligente: sensores,  sistemas  informdticos e redes de

telecomunicagées munidos de interfaces com o veiculo,
bem como centros de controlo do trdfego e outros centros
de processamento e transmissio de dados.

* Equipamento electrénico a bordo: sensores, sistemas informdticos e redes de comunicagoes a

‘bordo munidos de interfaces com o piloto/condutor e a
infra-estrutura.

Os servicos telemdticos' nos transportes dividem-se em duas grandes categorias:
Os _Servicos telematicos P g g

*

Servicos de gestdo e comtrolo do trdfego que respondem, sobretudo, as necessidades das
autoridades responsdveis pelos transportes. Estes servigos auxiliardo os operadores de rede na
gestdo do tridfego, abrangendo os procedimentos e mecanismos de controlo do mesmo, bem
como fungdes de planeamento e gestdo da rede. Estes servigos integram a gestdo das situagoes
de emergéncia, melhorando a comunicagdo dos incidentes e .0s tempos de resposta, bem como
o pagamento electrénico de portagens e outros encargos, o que melhorard os fluxos de trifego
nas portagens € permitird a recuperagdo de outros custos de transporte.

Servigos telemdaticos de valor acrescentado no sector dos transpories fornecidos em regime
comercial por operadores privados aos viajantes, responsdveis pela gestido do trifego e dos
transportes, carregadores, expedidores, transportadoras, turistas, agéncias de viagem e
condutores em geral. S3o igualmente incluidos os servigos de informagio turistica e de trdfego,
os transportes colectivos, as actividades dos veiculos comerciais, reserva e pagamento
electrénicos e seguranga avangada dos veiculos.

Potenciais Vantagens das Aplica¢cdes Telemdticas nos Transportes:

Mobilidade sustentdvel e melhoria dos servigos de transporte

Os servigos da informagdo que recorrem a telemdtica oferecem novas possibilidades para uma gestio
efectiva do trdfego que influencie a procura e para uma melhor interconectividade e interoperabilidade
dos vdrios modos. A sua implantagdo permitird garantir uma utilizagdo mais eficiente da infra-
estrutura de transportes existente € o aumento de capacidade no espago aéreo, portos € aeroportos,
estradas, ferrovias e vias navegdveis. Os servigos de transportes multimodais podem tornar-se mais
fdccis ¢ mais fidveis, com beneficios para os transportes de mercadorias ¢ os transportes colectivos de
passageiros. Os transportes internacionais serdo simplificados através da cria¢do de centros de controlo
e informagao de trifego para os movimentos transfronteiras. Este progresso poderd ser acompanhado
de um crescimento dos telesservigos, tais como o teletrabalho, que podem propor alternativas a
determinado tipo de deslocagdes, reduzindo, assim, a procura neste dominio. Por iiltimo, os sistemas
telemdticos podem ser adaptados de modo a proporcionarem métodos eficientes de cobranga aos
utilizadors dos transportes, incluindo as taxas de circulagdo e de congestionamento, o que permitird
uma maior correspondéncia entre o que o utilizador paga e os verdadeiros custos sociais dos

Para mais informagdes consultar Anexo 1.
Para mais informagdes consultar Anexo 2.



transportes. Tal deverd conduzir a uma mobilidade pessoal melhorada, bem como a serv1gos de
transportes menos poluentes e mais respeitadores do ambiente.

Seguranga do trdfego

A seguranga do trafego pode ser significativamente aumentada através de produtos que verifiquem o
estado do operador/condutor, melhorem a sua percep¢do e o informem dos perigos iminentes. Em
dltima andlise, serd possivel recorrer a dispositivos de controlo de emergéncia para, por exemplo,
evitar acidentes e reduzir a fadiga dos condutores, através do controlo auténomo e inteligente da
velocidade. Os sistemas de controlo e vigildncia do trifego e de gestdo e deteccdo de incidentes
melhorardo a seguranga em todos os modos de transporte, como, por exemplo, na Alemanha, onde
um sistema de controlo nas auto-estradas reduz em 30-50% o mimero dos acidentes mortais.

No que se refere aos transportes maritimos, a instalagio de sistemas avangados de controlo que
contribuam para aumentar a seguranga serao essenciais nas zonas maritimas europeias de trifego
intenso. As estatisticas relativas aos transportes maritimos demonstram o impacto catastréfico de
pequenos erros nos transportes maritimos. A utilizagdo de auxilios & navega¢do maritima mais
aperfeigoados, com base em instrumentos telemdticos, pode preparar o caminho para melhorar a
seguranca. \

A seguranga constitui igualmente uma limitac3o 2 utilizac3o mais eficiente da rede ferrovidria e do
espago aéreo europeus. Um sistema melhorado de gestio do trifego aéreo permitird intensificar o
trifego sem reduzir os niveis elevados de seguranca do mesmo. Quanto a rede ferrovidria, a existéncia
de novos sistemas de comando e controlo deveré igualmente permitir uma utilizagio mais eficiente da
dispendiosa infra-estrutura da rede ferrovidria, sem alterar os niveis de seguranga.

Protecgdo do ambiente:

O controlo das emissdes € a redugao do ruido contribuirdo para reduzir substanc1almente 0 impacto
negativo dos transportes rodovidrios ¢ aéreos no ambiente. Os servigos telemdticos nos transportes
participarao neste processo, permitindo uma programagio mais eficaz dos trajectos e das cargas €, em
aplicagdes paralelas no dominio dos sistemas de gestio do trifego, reduzindo ao minimo os
congestionamentos. Poderdo também contribuir para a melhoria das informagdes e a atribuigdo de
prioridade aos modos de transporte respeitadores do ambiente nesses sistemas. A contribuigdo da
telemética nos transportes para a protec¢do do ambiente serd mais eficaz combinando as aplicagOes
utilizadas nas estratégicas de gestdo do trifego com os sistemas de monitorizagao da poluigdo. Em
diversas cidades europeias estdo em curso projectos experimentais nesta drea, com o apoio do
programa comunitdrio "Telemdtica”. Os instrumentos telemdticos permitirdo acompanhar o transporte
de mercadorias perigosas que, ndo obstante constituirem uma grande ameaga para o ambiente, sdo
indispensdveis para as necessidades complexas ¢ muito sofisticadas da nossa economia. Em caso de
acidente, as medidas necessdrias, que dependem fortemente das mercadorias em questio, podem ser
realizadas eficazmente € no mais curto tempo possivel.

Os mercados e a economia em geral

Os novos processos e produtos que acompanhario a aplicagao da telemdtica aos transportes na Europa
desempenhardo um papel importante no desenvolv1mento de futuros mercados e actividades
comerciais.

As inovagbes em matéria de produtos oferecem um potencial comercial - considerdvel aos
sectores-chave da industria europeia, como por exemplo: a indistria automével e de outros meios de
transporte, a engenharia e constru¢do, as tecnologias da informacdo e das comunicagbes (TIC) e os
servicos de telecomunicagdes. Tudo isto favorecerd o desenvolvimento econémico e actuard
decisivamente na evolugio para uma "sociedade da informagdo" europeia.



Vantagens econémicas mais gerais

Juntamente com os postos de trabalho directamente gerados pelos “investimentos nos servigos e
produtos teleméticos para os transportes jd referidos, haverd vantagens gerais para a sociedade e
economia europeias. Os ganhos econdmicos resultantes dos investimentos nos servigos e sistemas
telemdticos para os transportes sio potencialmente elevados, trazendo a toda a economia um aumento
de produtividade e competitividade. O melhoramento a curto prazo da eficiéncia do controlo do
trifego aéreo, por exemplo, poderd dar origem a uma poupanga de 2 mil milhdes de ecus anuais'.
Paralelamente, uma simples redugdo de 10% nos congestionamentos de trafego rodovidrio permitird a
Europa obter poupangas-da ordem dos 10 mil milhes de ecus anuais®.

Conclusées

A utiliza¢3o da telemdtica no sector dos transportes afigura-se promissora tanto para o sector piblico
como para o privado. A avaliagio das vantagens para os utilizadores e operadores dos servigos de
transportes encontra-se apenas numa fase previsional, estando ainda por determinar o potencial total
do mercado dos novos produtos telemdticos. Todavia, se as previsdes de uma melhor informagao,
maior escolha e uma gama mais vasta de opgdes politicas vierem a concretizar-se, haverd grandes
beneficios a nivel geral. As autoridades e administrag¢des piiblicas possuirdo instrumentos eficientes
de gestdo de trdfego, incentivo do transporte multimodal,controlo da procura e melhoria da seguranca
; 0os operadores de transportes ¢ o sector dos transportes em geral beneficiardo de transportes
multimodais, interoperabilidade, compatibilidade, aumento de eficiéncia e competitividade; os
operadores de telecomunicagdes e o sector da informacio e das telecomunicagdes verdo abrir-se
maiores mercados para servicos e produtos com base nas tecnologias da informagdo € das
comunicacdes; os construtores de veiculos e seus fornecedores terdo novos produtos e maior
competitividade; a  indistria, comércio e outras actividades econémicas beneficiardo de uma
cadeia logistica eficaz, previsivel e fidvel; os condutores, os passageiros,as tripulagdes, os utentes de
transportes urbanos/suburbanos e os organizadores de transportes terdo informagdes seguras sobre
trifego e viagens que lhes permitirdao um melhor planeamento das deslocagdes, uma melhor escolha do
modo de transporte e ainda viagens mais seguras e confortdveis.
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Relatério final do grupo de infra-estruturas DRIVE, Fevereiro de 1992.



. CONTEXTO DA IMPLANTACAO DA TELEMATICA NOS TRANSPORTES NA
EUROPA

A Comunidade Europeia é apenas uma das partes envolvidas na implantagdo da telemdtica nos
transportes. O sector privado, os operadores, consumidores, os grupos industriais, as universidades, as
autoridades regionais e locais desempenham um papel importante nesta implantagio, pelo que se torna
necessdrio que todos tenham consciéncia das suas fungGes e das oportunidade oferecidas por estas
novas tecnologias. »

Actividades empreendidas recentemente nos Estados-membros e em outras organizagdes
europeias

Os primeiros exemplos demonstraram a flexibilidade da telemdtica no apoio as vdrias politicas de
transporte € no fornecimento de novos servi¢os aos utilizadores. Foram aplicadas solugdes individuais
em vdrias regiOes e paises. Todavia, a cria¢do de ilhas tecnolégicas deve ser evitada. Na fase seguinte
dever-se-ia aproveitar a oportunidade para incentivar a aplicagio desses sistemas ¢ servigos a todos os
modos de transportc aptos a utiliz4-los, garantindo, tanto quanto possfvel, a sua compatibilidade com
as normas existentes ou com os projectos de normas em desenvolvimento. A implantagio deve
efectuar-se tendo em vista a interoperabilidade a nivel europeu e, quando adequado, a nivel mundial.

Exemplos de acgdes da primeira fase em curso nos Estados-membros:

* Sistemas de informagdo do condutor e sistemas de navegacdo a bordo, como no Reino Unido,
Alemanha e Franca

* Primeiras implementagOes € ensaios de sistemas de pagamento automdtico de portagens (ADS-
Automatic Debiting Systems) em Franga, Alemanha, Itdlia, Reino Unido, Austria, Suécia,
Noruega e Finlandia

* POLIS: cerca de 40 cidades europeias criaram uma rede de cooperagao para aplica¢do dos

servigos telemdticos nos transportes

* CORRIDOR: cerca de 15 regiGes europeias criaram uma rede de cooperagao inter-regional
para as aplicagdes telemdticas .

* Foi criada uma associagdo publica/privada com mais de 30 membros para promover a
coordenagao da implantagdo da telemdtica nos transportes na Europa (ERTICO)

* Unidade central de gestao do trifego aéreo.da EUROCONTROL

* Sistemas de intercimbio de informagdes portudrias (e costeiras) sobre a circulagio de,
mercadorias (incluindo as perigosas) :

* Sistemas informatizados de controlo de trifego num nimero elevado de grandes aglomeragoes
urbanas

* Vigildncia automatizada do trdfego nas auto-estradas e das condigbes metereolégicas (Itdlia,
Paises Baixos, Alemanha) ,

* Experiéncias sobre a utilizac@o do teletrabalho no Reino Unido e nos Paises Baixos, tendo em
vista a redugdo da procura de transporte.

Em alguns casos, a celebracdo de acordos internacionais j4 permite a aplicagdo de uma estratégia
comum. Por exemplo, com o objectivo de aumentar a eficiéncia da gestio do trifego aéreo, foi
desenvolvida pelo EUROCONTROL ¢ os Estados-membros, em estreita cooperagdo, uma estratégia
europeia para a harmonizagdo e integragdo dos sistemas de gestdo do trifego aéreo (EATCHIP). A
concretizagdo destes objectivos visard, a curto prazo, a promogio da convugcncna dos sistemas dc
gestao dos transportes aéreos existentes com base nesta estratégia.



Papel da Comunidade

O papel da Comunidade serd o de criar as necessdrias condi¢gdes para a implantag¢do da telemdtica de

acordo com as estruturas sociais e politicas existentes. Serd ‘dada especial atengdo a disponibilidade,

compatibilidade, interconectabilidade e interoperabilidade dos sistemas e servigos, incluindo:

* acordo sobre o alcance dos objectivos politicos em matéria de transporte e a dimensdo das
aplicacGes telemdticas necessdrias para o efeito. Podem ser desenvolvidas solugdes técnicas de
acompanhamento neste sentido.

* acordo sobre os requisitos minimos de gestdo e qualidade do servigo

* processos de normalizagio correctamente definidos, em especial o desenvolvimento de uma
arquitectura de rede aberta compativel com uma variedade de subsistemas dotados de interfaces
harmonizadas

* harmonizagdo da regulamentagio técnica - em especial a que abrange os subsistemas
teleméticos

* acgOes destinadas a eliminar os entraves que impedem a aplicagido de solugGes telemdticas nos
sistemas avangados de gestdao de trdfego e em outros servigos de transporte

* criagdo de um quadro para actividades de IDT e para apoio a implantagdo das aplicagbes e
servigos telemdticos nos Estados-membros.

Instrumentos comunitdrios

No que respeita aos transportes € telecomunicagdes, respectivas redes € servicos € quadro
regulamentar em que se inscrevem, as responsabilidades encontram-se repartidas a vdrios niveis
administrativos. Qualquer intervengdo a nivel comunitdrio deverd ter em conta o principio da
subsidiariedade e deixar o caminho livre aos Estados-membros para diversas opgdes politicas, quando
justificdvel. A ac¢ido comunitdria destinada a melhorar a interoperabilidade beneficiard todas as partes
interessadas. Todavia, a maioria desses sectores estio igualmente orientados para o mercado e, por
conseguinte, as acg0es a nivel comunitdrio deverdo ser cuidadosamente examinadas para evitar
distor¢des do mercado.

A Comunidade dispde de trés tipos de instrumentos para promover o correcto funcionamento do
mercado interno: a legislagio, o apoio financeiro e a coordenagio das actividades dos
Estados-membros. A Comunidade promoveu jd diversas actividades nestes trés dominios (ver Anexo
3). O quadro seguinte mostra como estes instrumentos podem ser empregues nas aplicagoes
telemdticas para os transportes.



~ OS INSTRUMENTOS COMUNITARIOS PARA A TELEMATICA
NOS TRANSPORTES

Legislagdo

De acordo com o disposto no Tratado, a Comunidade:

* adoptard legislacdo que facilite o correcto funcionamento do mercado interno através do
desenvolvimento e utilizagdo da telematica nos transportes;

* publicard legislagdo para o estabelecimento de um mercado interno dos servigos, redes e
equipamentos telemdticos para os transportes;

* adoptard legislacdo que defina orientagOes relativas as redes transeuropeias: encontra-se
actualmente em apreciagdo no Conselho e no Parlamento uma proposa relativa aos
transportes € uma outra relativa as redes de telecomunicag¢des digitais avangadas e aos
servigos telemdticos entre administragoes. As orientagGes relativas aos transportes ilustram a
utilizacdo dos sistemas telemdticos em vdrios modos de transporte; ~

* aplicard as medidas necessdrias para garantir a interoperabilidade transfronteiras das
aplicagdes telemdticas, o que abrange o apoio aos trabalhos de normalizagdo empreendidos
pelos organismos europeus de normalizagio (CEN/CENELEC/ETSI), completando-os, se
necessdrio com medidas legislativas comunitdrias;

* elaborard o quadro regulamentar adequado ao desenvolvimento da sociedade da informagdo,
de acordo com as recomendagdes da reunido de Corfu do Conselho de Ministros.

Apoio financeiro .

A Comunidade Europeia pode:

* apoiar os esforgos financeiros realizados pelos Estados-membros em projectos de interesse
comum identificados nas orientagdes adoptadas nos termos do Titulo 12 do Tratado CE*. A
Comunidade pode igualmente contribuir, através dos instrumentos estruturais, para o
financiamento de projectos especificos nos Estados-membros no dominio dos transportes e
das telecomunicagdes;

* apoiar as actividades de investiga¢do, desenvolvimento e demonstragdo através do
estabelecimento de um programa-quadro plurianual. As actividade de IDT destinadas a
desenvolver os servigos e instrumentos telemdticos no sector dos transportes sdo, deste
modo, abrangidas pelos programas anteriores, actuais e futuros da Comunidade.

Coordenagdo

Deve estabelecer-se uma coordenagio e concertacdo das politicas nacionais'* a fim de definir o
calenddrio e as prioridades para a implantagdo da telemdtica nos transportes. Neste contexto,
poder-se-30 identificar os dominios em que haverd necessidade de propostas de instrumentos
juridicos, normas, actividades de concerta¢io e de co-financiamento por parte da Comunidade e

criar, igualmente, um ponto de referéncia central para prestagio de assisténcia.

Proposta de regulamento financeiro, COM(94)62 final, de 2 de Margo de 1994, para apoio nos termos do artigo 129°
do Tratado (JO n°® C 89 de 26 de Margo de 1994).

Ver o Tratado: artigo 129°-c no que respeita a redes transeuropeias e artigo 130°-h no que respeita a investigagdo e
desenvolvimento.
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Papel das autoridades nacionais, regionais e locais

O papel tradicional das autoridades tem sido o de investir nas infra-estruturas essenciais de transportes
(estradas, ferrovias, portos e aeroportos) e estabelecer o quadro regulamentar em que as operagdes de
transporte podem efectuar-se segura e eficientemente. Actualmente, os Estados-membros sio
incentivados a explorar a participagdo do sector privado no fornecimento de servigos em dreas que
pertenciam previamente ao sector publico, a estudar o modo de estimular uma maior oferta de servigos
por parte do sector privado e a identificar as limitages indesejdveis ou imiteis impostas pelos poderes
publicos ao sector privado. Este aspecto reveste-se de especial importincia no caso dos servigos de
informag@o totalmente novos. Contudo, as autoridades continuardo a exercer a sua influéncia no sector
dos transportes e a rapidez do arranque das novas tecnologias dependerd em parte da medida em que
reconhegam o potencial das mesmas. Além disso, é possivel que as autoridades publicas tenham de
continuar a apoiar projectos cuja realizagdo seria desejdvel do ponto de vista social, mas que n3o
permitam uma recuperagao suficiente dos investimentos. A tecnologia ndo € um fim em si, o seu papel
consiste em apoiar as operagOes de transporte e concretizar as politicas que promovam a rentabilidade
econdmica.

Com base num quadro regulamentar estdvel, os Estados-membros e as autoridades locais regionais €
nacionais continuardo a ser responsdveis pelas principais decisdes relativas a implantagio da
telemdtica. Até A data, era usual que as autoridades fossem responsdveis pela especifica¢do e aquisi¢ao
dos sistemas de controlo do trdfego. Dada a rapidez do progresso tecnolégico, os contratos relativos
aos sistemas telemdticos seguirdo cada vez mais o modelo "concepgdo, constru¢do ¢ exploragdo”. A
autocertificacdo e os outros procedimentos de controlo da qualidade existentes poderdo, assim, ser
refor¢cados com vista a garantir normas de servigo satisfatdrias e, de um modo geral, salvaguardar o
interesse publico. Contudo, esta salvaguarda deverd ser nao discriminatéria e proporcionar iguais
oportunidades aos candidatos das diferentes regides da Comunidade.

Além disso, importa explorar novos mecanismos para promover uma maior coes3o entre as inimeras
comunidades e agéncias que continuardo a fornecer servigos de transporte. Simultaneamente hd
necessidade de reforcar os recursos técnicos das autoridades locais para implantar € explorar novos
sistemas. A introducdo de novas tecnologias exigird competéncias novas € mais complexas, assim
como novas formas de organizagio.

Parceria entre sector piiblico e privado

Tal como foi referido, as linhas de demarcagdo entre o sector piiblico e privado evoluem. Muito
embora as autoridades piblicas continuem a ser os tltimos responsdveis por um conjunto de servigos
de transporte, a ofcrta de muitos outros pode scr subcontratada. Em alguns casos, ¢sscs sCrvigos serao
fornecidos por empresas privadas em regime de servico de utilidade publica franqueado; em outros
casos, fd-lo-d0 sem qualquer autorizacdo especial das autoridades publicas em causa. A politica
comum de transportes estimula a participacdo das empresas privadas na oferta de infra-estruturas e
servicos de transportes. Entretanto, a politica de telecomunicagdes obteve uma grande liberalizagdo
dos servicos de valor acrescentado.

O sector privado deve estar atento a possibilidade de investimento nos servigos telemdticos para os
transportes, possivelmente segundo regimes novos ou pouco habituais. A telemdtica oferece a
perspectiva de formas sofisticadas de recuperagdo do capital investido por exemplo através de
portagens, taxas e diferentes modos de pagamento automdtico.
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Futuramente, a parceria nos dominios do planeamento, implanta¢do, organizac@o, investimento e
exploragdo das aplicagdes telemdticas serd fundamental no éxito dos servigos ao cliente, beneficiando
os utentes do sector dos transportes, uma vez que permite a reparticdo dos riscos € a redugio dos
prazos necess4rios a inovagao. ‘

Para o efeito, 0 sector publico deverd criar um ambiente em que o sector privado possa desenvolver
novos produtos e servicos. As autoridades piblicas poderdo igualmente participar em novos
mecanismos de adjudica¢do de contratos que sirvam os objectivos do sector piblico e os do privado. o)
estabelecimento de condigbes favordveis ao investimento privado foi uma das grandes preocupagdes
para ambos os grupos de alto nivel" instituidos pelos Chefes de Estado e de Governo na sequéncia do
Livro Branco sobre crescimento, competitividade e emprego. :

Questdes essenciais ligadas & implantagéio

Quadro regulamentar

A actual legislagdo da Comunidade ¢ dos Estados-membros a nivel local e regional nem sempre
permite, em alguns dominios, a implantagdo de novas tecnologias tal como foi reconhecido na recente
Conferéncia Europeia dos Ministros dos Transportes'®. Uma actividade importante ser4 a de identificar
esses dominios e actuar no sentido de eliminar os entraves. Além disso, dever-se-4 analisar em que
medida as questdes de legislagio da concorréncia, responsabilidade pelos produtos, direitos de
propriedade intelectual e protecgdo da vida privada podem limitar o desenvolvimento e utilizagdo das
aplicagOes telemdticas no sector dos transportes. Estes temas serio analisados mais
pormenorizadamente na Comunicagio sobre a sociedade da informacgio'’. As questdes relativas s
aplicages telemadticas nos transportes s3o expostas em pormenor na parte III, em especial na parte
I11.1.B, da presente comunicagio.

Normalizagdo ,
Na maioria dos dominios, a normalizagio da telemética pode ser suficiente para obter a
interoperabilidade entre os sistemas telemdticos aplicados aos transportes. A fim de obter uma
cobertura europeia, hd que prestar especial aten¢do ao desenvolvimento de especificagdes funcionais
comuns para servigos de tipo semelhante. A Comissdo examinard os resultados das demonstragdes
e dos ensaios de utilizagio em curso e programados e fornecerd elementos relativos a essas
caracteristicas funcionais.

Apoio financeiro

A questdo financeira é fundamental na implantagdo das aplicagdes telemdticas nos transportes. O
mercado dos servigos e sistemas telemdticos destinados a melhorar a gestdo do tridfego rodoviério,
ferrovidrio, aéreo, fluvial, maritimo, portudrio ou aeroportudrio, dependerd em larga escala das
decisdes de investimento dos operadores de transporte € dos proprietdrios de infra-estruturas. Em
contrapartida, o mercado dos servigos de valor acrescentado poderd ser diversificado, em fungdo das
necessidades dos utilizadores especificos. Por exemplo, poderd existir um mercado para os servigos
teleméticos que possam utilizar as informagdes coligidas essencialmente para os sistemas de gestio de
trifego, tais como informagdes sobre congestionamentos existentes nos sistemas de gestdo de trifego e
que podem ser utilizadas nos sistemas comerciais de navegacdo. Um investimento conjunto das
administrag3es publicas e dos fornecedores de servigos poderd dar resposta a estas duas necessidades:
gestdo do trifego e auxilio na escolha de itinerérios.

l .
3 O grupo para a sociedade da informagdo era presidido pelo Comissdrio Bangemann e o grupo para as redes de

transporte ¢ de energia & presidido pelo Vice Presidente Christophersen.
CEMT: relatério da Conferéncia Europeia dos Ministros dos Transportes, CEMT/CM/92/21, de 29 de Abril de 1994,
"A via europeia para a sociedade da informagéo - plano de acgéio” COM(94)347 de 19 de Julho de 1994,

16
17
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- i financiamento inovadore

As administra¢Ges devem examinar cuidadosamente a todos os niveis os custos e vantagens de cada
opcao para a Comunidade, antes de adoptarem qualquer decisio de investimento. Intimeros
melhoramentos das estradas s3o financiados com taxas cobradas aos utilizadores, em especial impostos
sobre combustiveis e taxas de registo de veiculos. Os mecanismos de financiamento inovadores, tais
como as portagens, que envolvem o sector privado estdo ser alvo de especial aten¢do. Do ponto de
vista técnico, os servigos telemdticos permitem a cobranga directa das taxas quer pelos organismos
publicos quer pelo sector privado. Esta capacidade de gerar receitas para rentabilizar o financiamento
publico e privado constitui uma importante opgao oferecida pela telemética ao sector dos transportes.

- Financiamento pela Comunidade

O apoio financeiro da Comunidade pode acelerar a implantagdo da telemdtica, desde que o
investimento seja elegivel e obedega as condigdes ligadas ao instrumento em causa. Se um projecto for
elegivel, as subvengdes podem ser utilizadas, por exemplo, no estabelecimento das infra-estruturas
necessdrias aos servicos com pagamento de taxa, que funcionariam num regime de recuperagio total
dos custos. Uma outra alternativa poderia ser o apoio financeiro dirigido as regides que necessitam de
assisténcia no estabelecimento de infra-estruturas telemdticas adequadas no sector dos transportes. Em
alguns casos, 0 €xito da instalagdo dos sistemas telemdticos pode evitar a necessidade de investimento
em infra-estruturas mais dispendiosas. Os potenciais investidores em infra-estruturas de transportes sio
convidados a estudar a possibilidade de aplicagdo dos sistemas telemdticos na fase preliminar da
planificagao.

Refira-se, igualmente, que as novas tecnologias proporcionam imimeras oportunidades para uma vasta
gama de fontes de receitas publicas e privadas que poderdo ser utilizadas no financiamento dos
investimentos telemdticos necessdrios.

Conclusdes
Os sectores dos transportes e das telecomunicagdes e informagao na Comunidade Europeia oferecem

grandes potencialidades e perspectivas € a sua sinergia aponta para substanciais vantagens para a
economia europeia. A informagdo serd um produto essencial nas primeiras décadas do século XXI. Os
servigos telemdticos nos transportes beneficiardo do futuro mercado europeu dos servigos da
informagdo. E chegada a hora de colher os resultados dos vastos trabalhos de I&D sobre aplicagdes
telem4ticas que tém vindo a ser concluidos nos iltimos anos na Comunidade. A sua implantagdo serd
acelerada se a Comunidade puder, com base nesta experiéncia, definir orientagdes sobre qualidade do
servigo tanto para os sistemas de gestdo como para os servi¢os da informagdo. As orientagdes e
normas facilitardo o desenvolvimento industrial e projectardo a inddstria curopeia para uma posi¢io
cimeira no sector dos transportes: vérios produtos jd estdo prontos para serem comercializados. A
combinacdo das possibilidades oferecidas pela telemdtica e as necessidades do sector dos transportes
beneficiard, simultaneamente, dois dominios e a sociedade em geral.
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III. CALENDARIO DAS ACCOES COMUNITARIAS

O Livro Branco sobre crescimento, competitividade e emprego reconhece que a aplicagio da
telemdtica nos transportes (rodovidrios, maritimos e aéreos) estd a tornar-se um aspecto importante das
infra-estruturas de transporte. O relatério apresentado pelo "grupo Bangemann" ao Conselho Europeu
de Corfu apoiou esta ideja. Os participantes na reunido do Conselho Europeu chegaram a um acordo
de principio sobre as dreas prioritdrias de ac¢@o para a aplicagdo das tecnologias telemdticas, incluindo
a gestdo do trifego aéreo e rodovidrio e outros servigos de transporte de valor acrescentado. Face a
importincia e complexidade dos problemas levantados pela nova sociedade da informagdo, foi
solicitada a urgente criagdo de um instrumento de coordenagdo (uma pessoa a nivel ministerial por
Estado-membro). O grupo Christophersen referiu igualmente as potencialidades oferecidas pela
aplicagdo coordenada das novas tecnologias na gestio do trifego e analisard a possibilidade de
projectos de gestao nos diferentes modos de transporte com base numa proposta da Comissao.

Medidas a adoptar pela Comunidade

Em resposta as prioridades definidas, a Comissdo apresentou, numa recente comunicagido, as suas
propostas com vista ao desenvolvimento de um quadro adequado de apoio a implantagao da telemdtica
em geral'®. Concretamente, h4 que garantir a interoperabilidade das aplicagdes telemdticas propostas
para o mercado dos transportes. Esse quadro incluird as regras e condi¢des técnicas, operacionais,
juridicas e institucionais relativas aos servigos de telecomunica¢des que podem completar as aplica¢des
teleméticas no dominio dos transportes, facilitando o desenvolvimento de uma infra-estrutura
telemdtica. A cxisténcia de um quadro definido permitird climinar os entraves A instalagio de sistemas
de gestio do trifego e proporcionard o desenvolvimento de servigos de valor acrescentado que as
inddstrias e as empresas pretendam oferecer. As acgdes propostas devem ser suficiemente precisas a
fim de permitir o aparecimento de oportunidades de mercado a escala europeia, independentemente
das fronteiras internas, deixando porém o necessdrio espago livre as opcOes politicas nos diferentes
Estados-membros. Aquele quadro deverd igualmente definir projectos de interesse comum para a
Comunidade. Além disso, a Comissdo garantird que o processo de inovagdo serd apoiado pelas acgdes
comunitdrias adequadas de investigacdo, desenvolvimento e demonstracdo. A Comissdo agird no
sentido de um consenso, em especial sobre os aspectos técnicos € orgamzatlvos das aphcagoes
telemdticas, mediante o apoio as orgamzagoes e estruturas participantes adequadas.

1. Desenvolvimento da infra-estrutura telemdtica'®

As tecnologias telemdticas aplicadas aos transportes constituem apenas um meio e ndo um fim em si.
Importa, em primeiro lugar, definir o enquadramento politico que € suposto as aplicagdes telemdticas
apoiarem ou no dmbito do qual se processa a sua implantagdo. Qualquer que seja o contexto, as
opgoes telemdticas . podem manter-se muito localizadas e extremamente limitadas, caso os
Estados-membros ndo estabelecam em conjunto uma abordagem comum sobre vdrias questdes
técnicas, institucionais e juridicas. N@o se trata apenas de elaborar normas técnicas comuns: a
tecnologia exige novas conexdes transfronteiras, porventura entre organizagées que no passado nao
tenham trabalhado em conjunto. Todavia, o estabelecimento de uma infra-estrutura telemdtica
europeia coerente e de elevada qualidade no dominio dos transportes facilitard a interconex3o das
redes de informagio e a interoperabilidade dos servigos. O acesso a informagao disponivel reveste-se
igualmente de particular importdncia. Por conseguinte, estes trabalhos servirio os critérios e

18

19 "A via europeia para a sociedade da informagdo - plano de acgdo” COM(94)347 de 19 de Julho de 1994.

Ver caixa na pégina 15, para a descrigéo dos vdrios niveis da infra-estrutura telemitica.
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objectivos fundamentais da Comunidade. estabelecimento e exploracio de uma infra-
lemdtica exigi rés tipos de accdo da Comunidade: 1) legislacdo e normalizaca j

apoio financeiro e 3) actividades de coordenacio.
A. CONTEUDO TECNICO

Dever4 ser dada prioridade ao desenvolvimento de uma arquitectura de sistema aberto que permita a
interacgdo e interfuncionamento dos seus diferentes componentes para atingir os objectivos globais do
sistema. Esta arquitectura definird o funcionamento geral do sistema, a fungdo de cada um dos seus
componentes, mas ndo a natureza das informagdes trocadas entre os componentes € as modalidades
desse intercimbio. No dmbito deste quadro, serdo criadas vdrias concepgdes de sistema, de modo a
que seja fornecido o mesmo servigo ao utilizador, independentemente do suporte de comunicag¢do
utilizado. Esta arquitectura apresentard uma flexibilidade que lhe permitird adaptar-se as solugoes
locais, sem prejuizo da interoperabilidade e possibilitard o desenvolvimento de futuras geragdes de
sistemas mais avangados. Proporcionard igualmente diferentes niveis de qualidade e de pormenor na
mesma arquitectura, em fungio daquilo que o cliente estd a disposto a pagar.
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OS DIFERENTES NiVEIS DA INFRA-ESTRUTURA TELEMATICA
PARA OS TRANSPORTES

Nivel informacao:
Trata-se da informagdo em bruto reunida sob a forma electrénica, incluindo:

Gestio de dados e dispositivos (armazenamento de dados; processamento de dados e sistemas
informdticos avangados (méveis); cartGes inteligentes, bases de dados a bordo e a distincia; sistemas
informdticos; bases de dados digitais, incluindo mapas electrénicos, redes e terminais; tratamento de
dados de radar; transferéncia de dados para a gestdo de cargas e recursos).

Nivel servigos da informagdo: componentes fisicos e légicos:
Permite que o utilizador trate esta informacdo; sdo abrangidos:

Sensores e actuadores ( presenca e intrusdo; condigdes meteoroldgicas; detectores de emissoes € de
ruido; sinalizag¢do rodovidria, incluindo os painéis de sinalizacdo; equipamento de pesagem em
movimento; visdo por computador, detectores de radar e dispositivos de determinacdo da direcgio;
radiobalizas pontuais, lagos);

Centros de gestio / controlo do trafego e de informacdo.(centros de controlo e de exploragéo,
centros de controlo do trifego aéreo e portudrio, torres de controlo dos aeroportos, sistemas de apoio
a tomada de decisdes a bordo e em sistemas compativeis de gestdo de trifego de navios (VTS),
centros de controlo ferrovidrio, nés de transporte multimodal que fornegam servigos bdsicos de
trdfego tais como navegagdo, localiza¢do, vigildncia, processamento dos planos de voo, interfaces
com Os servigos de emergéncia, de intervengio e seguranga, controlo a distdncia, manutengdo e
exploragio.

Nivel infra-estrutura das telecomunicacdes:

Trata-se de infra-estruturas de telecomunicagdes e equipamento de transmissio de base: cabo;
equipamento de radiocomunicagdes, incluindo o equipamento de comunicagdes de alta frequéncia,
muito alta frequéncia (VHF) e ultra-alta frequéncia (UHF); comunicagdes méveis (GSM); sistemas
de radiodifusdo audio digital ; equipamento de chamada de pessoas e sistema universal de
telecomunica¢des méveis (UMTS); equipamento ATM ( modo de transferéncia assincrona);
equipamento digital de transmissdo de dados; equipamento de comunicagdes de pequeno alcance
(hiperfrequéncias ou infra-vermelhos); sistemas de visualizagdo; satélites € equipamento concxo
("pseudo-lites") de corpunicagﬁes/navegagﬁo; emissores-receptores de radar; balizas de navegagao.

Nivel servicos de telecomunicacges:

Trata-se dos servigos bdsicos de transmissdo de apoio a transmissdo da informagao e incluem:
(correio electrénico; transferéncia de ficheiros; assisténcia a telesservigos interactivos; acesso a bases
de dados; transmissdo digital de imagens; mensagens de radar e transmiss3o de etiquetas
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("labels"); instrumentos automdticos de vigilancia dependente; radar secunddrio de vigilancia
(SSR/modo S); sistemas digitais de chamada selectiva).

Nivel aplicacdes: Servicos telemdticos nos transportes:

Trata-se do nivel em que € exigido 0 mdximo esforgo para melhorar a estruturag¢@o e a apresentagao e
que inclui:

1) Um quadro adequado para os servicos de valor acrescentado (informa¢ao multimedia para os
passageiros, sistemas de reserva e pagamento, servigos méveis EDI, sistemas logisticos para frotas e
tripulagdes, incluindo a gestio em cooperagao dos recursos, recolha e processamento de dados sobre
emissoes e ruido, movimentos de bagagens, servigos aeronduticos méveis por satélite).

2) Os diferentes tipos de servigos que os utilizadores esperam (ver anexo 2): informagdes sobre
trafego e viagens, controlo, explorag@o e gestdo da rede, exploragio de transportes colectivos €
veiculos comerciais, reserva e pagamento electronicos e sistemas avangados de seguranga nos
veiculos. No que se refere a este nivel, os quatro niveis anteriores garantem as fungdes de
armazenamento, processamento € transmiss3o, o que permite aos utilizadores obterem os servicos
especificos de que necessitam. Para o efeito, hd que estabelecer uma combinagdo adequada das
fungdes/equipamentos acima descritos.

O estabelecimento de um consenso a nivel europeu sobre as medidas destinadas a desenvolver esta
arquitectura de sistema serd o resultado de um processo sistémico em que todos os agentes podem
participar e, finalmente, manifestar o seu acordo: utilizadores, indistria, operadores e
administracdes. A Comissdo comegou a facilitar este processo através das suas actividades de
desenvolvimento e investigagio. A Comissdo estuda actualmente as caracteristicas gerais desse
tipo de arquitectura e apresentard uma proposta de harmonizacio técnica neste sentido. No
dmbito destes esforgos, jd4 foi identificado um conjunto de dominios que exigem uma ac¢do
comunitdria para garantire o éxito da aplicacdo da telemdtica aos transportes. No Anexo 4 €
apresentado um plano inicial de ac¢do que abrange as acc¢des imediatas em matéria de
normalizagdo, interoperabilidade e interconectividade.

Virios aspectos referentes a normalizacdo devem ser concluidos com base nos resultados obtidos pelos
trabalhos técnicos realizados no dmbito das actividades de IDT financiadas pela Comunidade Europeia
no dominio da telemética aplicada aos transportes. Estas ac¢oes de normaliza¢do devem ser realizadas
prioritariamente, caso sc pretenda progredir na aplicagao da telemdtica aos transportes. Os resultados
desses trabalhos contribuirdo igualmente para o desenvolvimento de mercados de equipamentos, redes
e servicos 2 escala comunitdria.

A fim de acelerar a implantagio da telemdtica, a Comissdo tenciona apoiar ou langar acgdes,
sempre que necessdrio, nos dominios a seguir indicados, com vista a interoperabilidade e a livre
circulag@o dos servi¢os e equipamentos teleméticoa para os transportes em toda a Europa:

* Para os servigos de informacéo sobre trifego e viagens: a fim de alcangar o objectivo da
interoperabilidade e da livre circulagdo dos servigos e equipamentos em toda a Europa, a
Comissdo propord um acordo sobre a harmonizagdo das referéncias de localizagio geogréfica,
um diciondrio de dados, um formato para intercimbio de mensagens e protocolos para
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aplicagdes especificas. Estas acgdes basear-se-do nos resultados dos projectos do programa
Telemética e no consenso dos principais agentes.

Na 4rea dos mapas digitais, hd necessidade de se chegar a uma norma comum para cada
dominio: rodovidrio, vias navegdveis, ferrovidrio e aéreo, que abranja os atributos principais -
das redes de transportes. Hd que ter em conta as especificagdes europeias para os ficheiros de
dados geogrificos (GDF2.1). A_Comissdo apresentard um relatério sobre os progressos

neste dominio

s

O canal de mensagem de transito - sistemas de dados via rddio estd pronto a ser implantado,
porém exige a adopgdo de protocolos para a codificagdo e intercambio de dados normalizados.
Importa estudar as possibilidades oferecidas pela radiodifusdo audio digital como apoio as

aplicagoes de transportes. A Comissdo apresentard um relatério sobre os progressos alcangados
neste dominio e elaborard propostas adequadas.

Diversas aplicagGes telemdticas para os transportes dependem de comunicagdes de pequeno
alcance, tendo o "Comité Europeu de Normalizagdo" (CEN) sido encarregue de elaborar
normas provisdrias para as aplicagdes e servigos polivalentes. As necessdrias contribuigdes sdo
provenientes de projectos telemiticos” . A Comissdo continuard a apoiar as actividades neste
dominio.

O programa de investigagdo Telemdtica demonstrou a capacidade da telefonia mével na
transmissdo de dados para aplicagdes no dominio do trifego e dos transportes. Devem ser
empreendidos esforgos de normalizagdo através do Instituto Europeu de Normalizagdo das
TelecomunicagGes (ETSI) para que tal seja possivel através da rede celular digital (GSM:
Global System Mobil) que estd a ser instalada a escala europeia. O projecto de telemdtica

SOCRATES fornece os respectivos resultados. A _Comissdo apoiard os trabalhos realizados
neste sentido no 4mbito do ETSI.

‘A rede digital com integracdo de servigos (Euro RDIS) deve ser utilizada para facilitar as

comunicagdes terrestres; a_adopcdo pelo Conselho da proposta da Comissdo® recentemente
alterada facilitard o rdpido arranque dos servigos telematicos.

Recentemente foi langado um estudo sobre os requisitos de um plano europeu de
radionavegacdo. Enquanto aguarda os resultados desse estudo, a Comissio apresentard uma
proposta de accdo. Na elaboragdo desse plano serdao tomados em conta, simultaneamente, a
determinagdo da posi¢do por satélite e outros meios de radiocomunicagio .

Determinadas aplicagOes telemdticas nos transportes exigem a atribui¢cio de radiofrequéncias
especificas. Foi dado um primeiro passo nas bandas de frequéncias a atribuir aos transportes
rodovidrios e importa agora avaliar as necessidades dos outros modos de transporte neste
domfnio. A Comissdo ird solicitar a andlise deste assunto ao Gabinete Europeu de
Radiocomunicagdes (ERO - European Radiocomunications Office) ‘

21

ADEPT: Automatic Debiling and Electronic Payment for Transport (sistemas de cobranga automitica ¢ de pagamento
clectrénico nos transportes). CASH: Co-ordination of ADS Standardisation and Harmonisation (coordenagio da
normalizagio ¢ da harmonizagiio em matéria de sistemas de pagamento electrénico).

COM(94)128 final, JO n°® C200 de 22 de Julho de 1994.

17



Um aspecto da implantagdo que exige especial atengdo consiste na reduccdo dos riscos de
interferéncia electromagnética. A Comissdo apreciard a necessidade de acgdes, tendo em
conta a Decisao 89/366/CEE do Conselho, de 3 de Maio de 1989.

A seguranga dos transportes serd fortemente influenciada pela qualidade da concepgdo e dos
painéis de visualizagdo desenvolvidos. Um cddigo de conduta sobre a apresentacio da
informagdo aos condutores dos veiculos rodovidrios demonstra o que é vidvel, porém serd

necessdrio para determinadas aplicacdes uma normalizacdo ou aprovacdo de tipo mais
s or, .

apresentadas propostas adeguadas neste sentido.

A atribuicdo de uma baixa prioridade para os transportes pode originar atrasos na ‘sua
implantacdo, caso a mormalizagdo n3o seja concluida atempadamente. Os organismos de
normalizagio CEN, CENELEC e ETSI, ja tém um programa de trabalho bastante carregado,
devendo usufruir do apoio total das autoridades nacionais de normalizagdo para levar
rapidamente a bom termo as suas tarefas. No dmbito da comunicagdo relativa a sociedade da
informagdo, sedro analisadas as hipdicses de aumentar a cficiéncia do quadro geral de
normalizagdo. Entretanto, a Comissdo continuard a dar o seu apoio através de mandatos

adequados.

Os sistemas de pagamento electrénico tém uma utilizagido crescente nos servigos para
actividades comerciais e financeiras. O desenvolvimento de sistemas harmonizados de
pagamento electrénico para diferentes aplicagoes de transportes facilitaria aos utilizadores a
instalagdo destes sistemas. A adop¢do de sistemas de pagamento adequados permitird
igualmente incentivar o desenvolvimento pelo sector privade de servigos teleméticos rentdveis

nos transportes. Através da ac¢do concertada CARD-ME, lancada no dmbito do Terceiro

Programa-quadro, a Comissdo apoia os trabalhos neste dominio. Serdo apresentadas propostas
adequadas.

Os cartdes inteligentes terdo uma vasta gama de aplicagdes nos transportes. Por conseguinte,
inporta acelerar os trabalhos iniciados pelo CEN TC 224 nesta matéria, por forma a obter o
mais rapidamente possivel normas e especificagdes funcionais comuns._A Comissdo j4 conferiu
um mandato neste sentido ¢ apoia os trabalhos correspondentes.

A transferéncia de dados entre administragdes integra-se nas diversas fungdes de supervisdo
a desempenhar pelas administrages publicas, tais como o controlo de substincias perigosas,
sistemas de intercdmbio entre portos € aplicagdo das condigoes constantes das licengas. As
necessdrias especificagdes foram elaboradas no 4mbito de projectos do programa Telemdtica e
os sistemas encontram-se disponiveis. Além disso, a utilizagdo da EDI (Transferéncia
Electrénica de Dados) com mensagens normalizadas entre portos facilitard vdrios
procedimentos administrativos, tais como os procedimentos aduaneiros e as estatisticas. As
administracdes dos Estados-membros devem prever, para essas aplicagoes, uma rede de
intercdmbio para estas aplicagdes similar a que foi desenvolvida no programa Telemdtica do
Terceiro Programa-quadro e adoptada pelo programa IDA?. A Comissdo estd pronta a
fornecer o quadro organizativo e de coordenacdo. O Conselho é convidado a adoptar a
proposta da Comissdo sobre a ac¢ao IDA.

22

Proposta de Decisdo do Consclho relativa a um programa comunitirio plurianual de apoio & instalagio de redes
transeuropeias para o intercimbio de dados entre administragoes (IDA) (COM (93) 69, de 12 de Margo de 1993, JO n°
C 105 de 16 de Abril de 1993)
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* As normas de seguranca dos sistemas s3o importantes para a introdugdo de todos estes novos
sistemas telemdticos. O seu funcionamento e exploragdo serdo garantidos ao utilizador. O
projecto PASSPORT, realizado no ambito do DRIVE, forneceu resultados tteis. A_Comissdo

' dade de acti ar 0S procedimentos de aprovacao d DO _aplica 20

* A Comissdo adoptou uma comunicag¢do B sobre navegacdo por satélite que descreve a

situacdo actual e as medidas que devem ser imediatamente aplicadas para que a Europa aceda a
uma posigdo favordvel. Numa primeira fase, os servicos de sistemas de satélites serdo
explorados com vista a uma maior exactiddo, integridade, disponibilidade e continuidade do
servico oferecido pelos actuais sistemas (GPS*ou GLONASS®) em matéria de
navegacio/determinacdo da posi¢do. Para o efeito ha que desenvolver, em cooperagdo com a
ESA, EUROCONTROL e os operadores de telecomunicagdes, um complemento europeu aos
actuais sistemas (GNSSI), através da utilizagdo do conjunto de produtos para navegagio
incluido no INMARSAT-3. Paralelamente, iniciar-se-4 a uma avaliagio completa com vista 2
implantacdo de um sistema civil de navegacdo por satélite (GNSS2). A Comissdo estd ja a
trabalhar com as trés partes na definicio de um plano de trabalho pormenorizado. O programa
Telematica prevé a realizagdo de actividades de investigagdo adequadas durante o Quarto
Programa-quadro (1994-1998). A Comissdo estuda actualmente as modalidades de criagido de
um quadro de coordenagio neste dominio.

A Comissdo propora um programa de trabalho integrado sobre infra-estruturas telemiticas,
para garantir que todos estes elementos possam ser reunidos numa arquitectura geral que
englobe interfaces e normas harmonizadas.

B. ASPECTOS JURIDICOS E ORGANIZATIVOS

As questdes juridicas e organizativas deverao inevitavelmente ser resolvidas se se pretender conseguir
uma maior implantagdo de servicos e sistemas telematicos nos transportes. Estas questdes, tais como a
responsabilidade pelos produtos, a legislagio da concorréncia, a protec¢do da vida privada, a
adjudicacdo de contratos, protec¢do da propriedade intelectual, a regulamentagdo, a colaboragio entre
o sector publico e o privado e a cooperacdo entre os Estados-membros surgirdo inevitavelmente a
medida que as tecnologias evoluem e passam da fase laboratorial & comercial. Ji foi referido num
outro documento® que as autoridades publicas deverdo estabelecer novas regras de base e criar o
quadro regulamentar e politico adequado ao desenvolvimento das aplica¢des telemdticas. A Comissao
'ja apresentou ou apresentara logo que disponha de mais informagdes, propostas adequadas nas areas a
seguir indicadas.

Licenciamento/franquia de servicos - parceria entre o sector publico e o privado

A implementagio da telemadtica exigird niveis de cooperagdo sem precedentes entre o sector publico e
o privado, dentro dos limites impostos pela legislagio comunitiria, nomeadamente as regras da
concorréncia e dos auxilios estatais. O sector privado deve trabalhar com o sector publico para
integrar as tecnologias telemdticas para os transportes nas infra-estruturas de transportes e de
telecomunicagdes. Para o efeito, o sector privado deve ter acesso, € eventualmente participar, nos
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Servigos de navegagio por satélite, uma abordagem europeia: Comunicagdo da Comissio, COM (94) 248.
Sistema global de determinagdo da posi¢io (EUA)

Sistema global de navegacio por satélite ( ex-URSS)

"A via europeia para a sociedade da informagdo - plano de acgio” COM(94) 347, de 19 de Julho de 1994.
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bens piblicos que até a data ndo lhe eram acesiveis. A questdo fundamental das relagdes entre sector
publico e privado, necessdrias a uma implantagio efectiva das infra-estruturas telemdticas, deve ser
analisada de perto através de projectos em curso ou previstos, a fim de procurar novos modelos de
participagdo piblica/privada. A Comissdo examinard as regras existentes e a necessidade de novas
orientagdes. £ possivel que o mesmo modelo possa ser aplicado igualmente a nivel local, o que terd
um efeito positivo no futuro desenvolvimento do mercado interno.

Desenvolvimento do mercado da informagdo.

A divisdo das responsabilidades inerentes as diferentes fungdes entre as vdrias partes nao € uma tarefa
facil. Por exemplo, os intervenientes na oferta de servigos da informagdo para os transportes
multimodais precisam de saber qual a solucgdo a adoptar se as informagdes e dados fornecidos pelas
autoridades ndo satisfizerem as suas necessidades. Numa primeira fase do desenvolvimento da rede
transeuropeia de transportes e telemdtica, a Comisséio elaborard uma proposta que defina regras
gerais que harmonizem a transmissdo de informacdes relativas ao trifego pelos centros de gestio
de trifego e plataformas intermodais de comunicagdo, para assegurar a livre circulagdo dos
servigos telemdticos.

Protecgdo de dados/vida privada

A introdugdo de novos servigos telemdticos garantird o respeito da privacidade dos cidaddos. Alguns
consumidores poderdo estar dispostos a ceder parte da sua privacidade em troca de ganhos na
eficiéncia das deslocagdes e acesso a informagdo \itil, enquanto outros, preocupados com esta questio,
hesitardo em utilizar e apoiar a telemdtica. Deste modo, hd que estabelecer mecanismos de protec¢ao
de dados. No ambito da directiva-quadro a adoptar sobre a protec¢iio de dados?* , foi proposta
uma directiva no dominio das telecomunicaces sobre protecgio de dados e vida privada®,
faltando verificar se a mesma satisfaz os requisitos dos servigos telemdticos para os transportes.

Responsabilidade pelos produtos

Os eventuais problemas de responsabilidade decorrentes da implantagdo dos produtos teleméticos
podem exigir especial aten¢do. Estes problemas variam entre o desenvolvimento de servigos avangados
de gestio do trifego e de informagdo aos viajantes, por um lado, e o desenvolvimento de servigos que
garantam a seguranga dos veiculos por outro.

A questio da responsabilidade no que se refere as tecnologias da informagdo ndo é exclusiva da
telemdtica para os transportes e poderd, em larga escala, ser resolvida pela aplicagao de boas técnicas
de engenbharia.

Todavia, a migragdo das fungdes de controlo do operador para os outros intervenientes pode alterar as
relacoes fundamentais nas quais assentam as leis sobre a responsabilidade pelos produtos; a relagdo
fundamental de responsabilidade entre o funcionamento do veiculo e a infra-estrutura pode ser
significativamente alterada. A curto prazo, deverd proceder-se a uma avaliagdo adequada dos riscos
das tecnologias telemdticas aplicadas aos transportes. Essa avaliagio pode conduzir a ac¢des de
formagao e de instrugdo sobre gestao dec riscos. A longo prazo, a Comissde apoiard um estudo
completo sobre eventuais abordagens alternativas a responsabilidade pelos produtos telemdticos

26a Proposta alterada de directiva do Parlamento Europeu ¢ do Conselho relativa & protec¢ao de dados pessoais ¢ da vida privada no
contexto das redes piblicas digitais de telecomunicagdes, nomeadamente a rede digital com integragdo de servigos (RDIS) e as redes
publicas méveis digitais COM(94)128 de 13.6.1994.

"Protecc@o das pessoas em relagdo ao tratamento de dados pessoais ¢ & sua livre circulagdo”, COM(94) 422.

"Protecgéo juridica das bases de dados, "COM(93)464, JO n° C308 de 15 de Novembro de 1993.
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no sector dos transportes, em especial no contexto dos sistemas automatizados de controlo dos
veiculos. Serfio necessdrias ac¢des a nivel comunitdrio neste dominio a fim de evitar distorgées do
mercado. ‘

Aquisicdo e encomenda de servi¢os

A aplicagdo de uma politica inteligente e de boas préticas no que se refere aos contratos publicos no
dominio dos sistemas telemdticos para os transportes poderd contribuir significativamente para o
desenvolvimento e implantagio destas tecnologias. Muitas autoridades tém pouca experiéncia de
contratos publicos no dominio das tecnologias avangadas. Consequentemente, estas questdes devem
ser alvo de especial atencdo. J4 existe legislacio comunitdria em matéria de contratos piblicos,
mas as autoridades piiblicas devem ter em considera¢iio outras questdes quando adquirem ou
encomendam servicos telemdticos para os transportes: '
- Relagdes entre o comprador e o fornecedor no que respeita aos direitos de propriedade

intelectual;
- Cidlculo dos custos, certificagdo dos custos e requisitos de auditoria necessdrios a estes novos
tipos de produtos e servicos;
- Aplicagdo da legislagdo da concorréncia a oferta de mfra-estrutura e servigos teleméncos nos
transportes;
- Questdes contratuais, como a da responsabilidade, entre as autoridades publicas e os operadors
' de servicos;

- . LimitagGes organizativas dos conflitos de interesses;

- Incertezas nos projectos devidas aos procedimentos de adjudica¢do dos contratos;

- Criagdo de parcerias razodveis e equitativas entre o sector publico e o privado

A Comissdo estudard estas questdes e, em fun¢do dos resultados, apresentari as propostas
adequadas.

Direitos de propriedade intelectual (DPI)

O facto de, até a data, muitas actividades de investigagio e de experimentagdo da telemdtica no sector
dos transportes terem sido realizadas em colaboragd@o entre o sector publico e o privado, deu origem a
complexas questdes de direitos de propriedade intelectual (DPI). A nivel do sector publico, defendia-
se normalmente o ponto de vista de que, no caso de financiamento ptblico, os direitos de propriedade
intelectual deviam permanecer igualmente no sector publico. Por seu turno, as empresas privadas
consideram que as empresas que desenvolvem tecnologias teleméticas devem beneficiar da propriedade
intelectual e da protecgdo das patentes, com vista a obter o0 .incentivo necessdrio para colocar estes
produtos no mercado. A Comisséio preparard um Livro Verde sobre os Direitos de Propriedade
Intelectual na Sociedade da Informacao. No dominio da telemdtica aplicada aos transportes, o
objectivo consistird em alcancar solucdes de compromisso em dreas-chave, dentro dos
parametros das obrigag¢des internacionais e comunitirias existentes. Estas questdes poderéio
atrasar o processo de implantacio em grande escala, a menos que sejam resolvidas.

Entraves regulamentares e oportunidades ,

A ligacdo das infra-estruturas de transporte, veiculos, comunicagOes e sistemas informatizados pode
exigir a adopgdo de disposigdes regulamentares a nivel econémico, da seguranga e do ambiente. Essas
regulamentagoes sdo impostas por motivos totalmente vélidos, porém o excesso de regulamentagio
poderd afectar negativamente o ritmo de implantagio da telemdtica. Importa, assim, estudar e
compreender o relacionamento entre a telemdtica nos transportes e as suas implicagoes
regulamentares. As regras de seguranga impostas a telemdtica no sector dos transportes podem variar
de pafs para pafs, pelo que uma acgdo de coordenagio a nivel comunitdria permitiria acelerar a
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implantagdo e evitar obsticulos ao correcto funcionamento do mercado interno. Além disso,
determinadas directivas-quadro existentes deverdio ser adaptadas por forma a incluir os
equipamentos telemdticos®’,

Relagdes entre os diferentes niveis da administragcdo piblica

Um dos principais obstdculos institucionais a rdpida implantagdo de uma infra-estrutura telemdtica
compativel 2 escala europeia consiste na multiplicidade de niveis de gestdo nacionais, regionais e
locais e de autoridades com jurisdi¢io sobre os elementos dessa infra-estrutura. Actualmente, os
operadores piiblicos e privados no dominio da telemética nos transportes devem obter junto de vérios
organismos exames e aprovagdes cujas condi¢des sdo frequentemente contraditérias. Além disso, o
mesmo processo tem muitas vezes de ser repetido quando o investidor passa de um Estado-membro
para o outro. Um acordo a nivel comunitdrio que harmonize os requisitos de aprovagio dos
sistemas, em alternativa a este modelo multi jurisdicional, na total observincia da
subsidiariedade, poderd garantir as autoridades piblicas o desempenho das suas funcdes e limitaria
ou eliminaria os atrasos regulamentares no processo de implantacdo da telemdtica.

C. FINANCIAMENTO DA INFRA-ESTRUTURA TELEMATICA NOS TRANSPORTES

O desenvolvimento da infra-estrutura telemdtica no sector dos transportes exigird uma acgio
concertada em matéria de financiamento. O principio orientador serd responsabilizar o mais possivel o
sector privado pelos investimentos na infra-estrutura telemdtica, o que scrd facilitado se os custos de
investimento puderem ser recuperados através do pagamento de portagens ou taxas pelo utilizador. As
novas aplicagoes da telemdtica oferecem os meios para atingir este objectivo.

Neste contexto, haverd necessidade de novas disposi¢des institucionais, incluindo a parceria entre o
sector piblico e o privado, por forma a mobilizar os capitais e os investimentos.

Em alguns casos, poder-se-d4 recorrer aos or¢camentos publicos a fim de acelerar a implantagdo,
fornecer o capital de base necessdrio ao langamento das actividades e ultrapassar as actuais
discrepancias nacionais com vista a uma coesio econdémica e social (ver capitulo 2). Para o efeito, os
Estados-membros e as autoridades regionais e locais devem ter em conta a utilizagdo dos instrumentos
financeiros comunitdrios existentes, tais como os Fundos Estruturais, o Fundo de Coesdo, o
orgamento consagrado as redes transeuropeias, os empréstimos do Banco Europeu do Investimento
(BEI), o Fundo Europeu de Investimento e outros programas comunitirios que prevéem O co-
financiamento. Estas fontes de financiamento devem ser tidas em conta ndo sé no desenvolvimento de
grandes infra-estruturas fisicas (estradas, aeroportos, pontes, etc.), mas também na cria¢do de
infra-cstruturas inteligentes. No entanto, os projectos devem cumprir as condigoes especificas dos
diferentes instrumentos financeiros. Além disso, a elegibilidade para financiamento comunitdrio
poderd estar sujeita a outras condigOes relativas a normas europeias, reforgo da competitividade da
economia europeia e promogao de parcerias entre o sector publico e o privado.

Além disso, dever-se-do aproveitar as oportunidades de apoio financeiro proporcionadas pelos
programas de apoio a nivel local, regional e nacional para desenvolver a infra-estrutura telemdtica no
sector dos transportes.

27a Directiva 92/53 relativa a normas para veiculos, JO n°® L 225 de 10 de Agosto de 1992.
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2. Desenvolvimento de aplicagdes telemdticas prioritdrias nos vdrios modos de transporte

A Comunidade deve examinar uma longa lista de questdes, porém a sua resolugdo niao deve constituir
uma razao para parar a implantagio de sistemas e servigos telemdticos que podem fornecer vantagens
priticas imediatas. A Comissdo incentivard projectos num conjunto de dreas-chave através da
utilizacdo dos instrumentos financeiros adequados.

"~ A. SISTEMAS E SERVICOS TELEMATICOS PARA OS TRANSPORTES RODOVIARIOS

A criagdo de um quadro global para a infra-estrutura telemdtica no sector dos tranéportes rédoviarios
~ constitui uma condi¢do prévia para que os agentes econdmicos possam tomar as suas decisdes de
investimento com perspectivas seguras.

Até 1999, vdrios intervenientes deverdo investir recursos considerdveis neste sector:

- implantagdo de sistemas de gestio e controlo do trifego

- implantagdo de servigos de gestdo e informagoes de trifego e viagens

- investimentos dos operadores de transportes em sistemas que melhorem a gestdo das frotas

- langamentos de novos servigos telematicos destinados aos operadores de transportes, viajantes e
carregadores ’

As consequéncias destes investimentos ultrapassario amplamente as fronteiras da rede rodovidria
transeuropeia no &mbito da qual a politica de transportes comunitdria estabeleceu prioridades ¢
orientagoes de execugdo. As aplicagdes telemdticas estender-se-30 as redes urbanas e regionais e a
novos tipos de servigos em que as necessidades dos utilizadores e o potencial de mercado sdo
substanciais. Os transportadores rodovidrios e os operadores de transportes de autocarro, entregas
comerciais e outros servigos que dependem dos transportes rodovidrios podem beneficiar de uma
melhor gestdo das frotas. ‘

Uma informagdo dindmica sobre trifego constitui um dos requisitos fundamentais para a gestio do
trifego e da informagio aos viajantes. O fornecimento mais eficiente de informagdes adequadas as
necessidades dos viajantes e carregadores permitird alcangar vdrios objectivos da politica de
transportes. A recolha, processamento e divulgagdo automdtica de dados sobre trifego constitui um
primeiro passo com vista a uma gestdo inteligente do mesmo e a novos servigos de valor acrescentado.
Os sistemas informdticos e de gestdo dos transportes publicos que assentam em "diciondrios de dados"
comuns e servigos harmonizados podem ser implantados na maioria das cidades europeias.

O grupo Bangemann sugeriu, numa primeira fase, o equipamento, até 1996, de dois mil quilémetros
dc auto-estradas dc interesse comum na Luropa com maior intensidade de trdfego internacional ¢ de
dez cidades na Europa com sistemas telemdticos adequados para cobrir os servigos referidos nos
capitulos anteriores, devendo esse projecto ser alargado ao conjunto da rede transeuropeia e a trinta
dreas metropolitanas até ao ano 2000.

Os participantes na reunido de Corfu do Conselho Europeu concordaram em principio com as dreas de
aplicagdo propostas no relatério Bangemann. No que se refere a rede transeuropeia, a Comissdo
trabalhard com o comité da infra-estrutura para definir os melhores itinerdrios para uma primeira
implementacdo. Esses itinerdrios devem ser considerados prioritdrios para projectos de interesse
comum no dominio da gestdo do trifego rodovidrio e para a aplicacio da Decisdo do Conselho de 29
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de Outubro‘de 1993 sobre a rede rodovidria transeuropeia. A curto prazo, a Comissdo apresentar ao
grupo Christophersen propostas sobre o modo de actuacdo em relagdo aos sistemas de gestdo do
trdfego nas RT (redes transeuropeias).

Na sequéncia do relatério do grupo Bangemann, a Comissio manifestou-se disposta a colaborar com
associagoes de cidades e regides, tais como POLIS e CORRIDOR, com vista a desenvolver redes
comuns de projectos-piloto, € ERTICO (que retine mais de trinta administragdes, empresas,
operadores e utilizadores) por forma coordenar a instalagdo dos sistema telemdticos nos transportes
rodovidrios. As organizagdes de utilizadores, operadores, industria e representantes das administragoes
deverdo promover as suas acgles coordenadas no 4mbito de um quadro adequado, apoiando
simultaneamente as actividades do grupo de alto nivel para a sociedade da informagio. A Comiss3o
deve ter em conta os investimentos necessdrios a exploracao efectiva dos servigos telemdticos na rede
rodovidria transeuropeia, as exigéncias dos servicos e sistemas telemdticos nas aglomeracdes urbanas e
as necessidades dos operadores e utilizadores em termos de novos servigos de valor acrescentado.

Um aspecto fundamental para uma gestdo de trifego bem adaptada seria o estabelecimento de centros
de informagOes de trdfego nos locais em que ainda ndo existem e interligd-los numa rede de
informagdes de tréfego que utilize mensagens e protocolos normalizados, tal como definido no
programa Telemdtica. As informagdes serdo transmitidas aos utilizadores finais através do sistema
RDS-TMC (canal de mensagens de trdfego - sistemas de dados via rddio) e, se necessdrio, de
comunicag¢des de pequeno alcance (balizas) ou de telefonia mdvel (GSM). Deve facilitar-se a cria¢io
de um ou vdrios organismos encarregues da actualizagdo dos mapas digitais.

Paralelamente, incentivar-se-4 o investimento privado nos servigos e sistemas telemdticos para os
transportes: sistemas de gestdo de frotas, vigildncia dos vefculos, orientacdo rodovidria, informagdo
aos viajantes € pagamento electrénico de portagens, o que pode contribuir para atrair os operadores
privados e oferecer servigos de valor acrescentado aos viajantes.

Deve prever-se o estabelecimento de uma rede transeuropeia de telecomunicagdes para o controlo do
transporte de mercadorias perigosas. Contudo, os necessdrios procedimentos e regulamentagdes em
vigor devem ser harmonizados antes de se passar as solucgdes técnicas.

A Comissdo trabalha igualmente na extens3o da actual directiva® relativa as cartas de condugdo, a fim
de que as mesmas possam ser emitidas sob a forma de cartées de crédito e, mais tarde, de cartdes
inteligentes; numa proposta de regulamento relativo a introdugdo de um tacdgrafo digital®* e,
juntamente com a Austria, num sistema que permita o débito clectrénico dos ecopontos nas estradas
austriacas. As instalagdes deverdo Ler infcio antes de 1997.

B. SISTEMAS E SERVICOS TELEMATICOS PARA OS TRANSPORTES FERROVIARIOS

Em Abril de 1994, a Comissdo apresentou uma proposta de directiva do Conselho relativa a
interoperabilidade das redes europeias de comboios de alta velocidade®™. Esta directiva contém
disposicoes relativas aos instrumentos e servigos telemdticos para o controlo € comando e intercimbio
de informagdes ao longo das linhas ferrovidrias, a aplicar na rede ferrovidria transeuropeia.

28 Directiva 91/439/ CEE do Conselho de 29 de Julho de 1991. JO n® L273 de 24 de Agosto de 1991.
393“ COM(94)323 final de 22 de Julho de 1994.
COM (94) 107 de 15 de Abril de 1994. JO n® C134 de 17 de Maio de 1994.



Qualquer projecto que contribua para os objectivos desta directiva pode ser considerado um projecto
de interesse comum nos termos da proposta relativa as orientagdes para o desenvolvimento da rede
transeuropeia de transportes. Além disso, a parte convencional da rede ferrovidria deverd igualmente
ser progressivamente equipada, de modo a garantir a - mteroperablhdade para os comboios de
mercadorias de longa distincia.

Tendo em conta este objectivo, a Comissdo tem vindo a realizar trabalhos desde 1990 sobre a
concepgao, definicdo e desenvolvimento de um sistema europeu de controlo e comando com base nas
tecnologias mais avangadas. Este novo sistema de controlo ferrovidrio, que € um subsistema do
sistema europeu de gestdo do trifego ferrovidrio (ERTMS), prevé a instalagio de equipamentos e
suportes 16gicos avangados a bordo das locomotivas e junto das vias férreas. A Comissao gostaria que
fossem rapidamente tomadas iniciativas com vista a instalagdo de bancos de ensaio para este sistema
em grandes eixos de trdfego a seleccionar nas redes ferrovidrias transeuropeias. .

Este novo sistema europeu de sinalizagéo serd igualmente ensaiado, validado e experimentado em
servigo, especialmente em aplicagSes pedidas por paises vizinhos da Comunidade, por exemplo, na
linha Viena-Budapeste em 1996-1997.

A Comiss3o propord a mstalagao deste tipo de sistema nas RT e espera que seja-examinado pelo grupo
Christophersen. :

Além disso, devem criar-s¢ servigos de informagoes em linha para viajantes, bem como sistemas de
informagdes sobre mercadorias e sistemas de reservas com vista a tornar mais atractivo e competitivo
este modo de transporte.

C. SISTEMAS E SERVICOS TELEMATICOS PARA OS TRANSPORTES MARITIMOS E
FLUVIAIS

O desenvolvimento de sistemas de informagdes e gestdo do tréfego de navios (VTMIS) é uma das
grandes actividades incluidas na proposta da Comissdo relativa a uma rede transeuropeia de
transportes. Esses sistemas permitirdo a interconexdo dos sistemas de vigildncia, assisténcia e
orientagdo, do que resultard uma melhoria da seguranga (redugdo dos riscos de abalroamento, de
encalhe e outros) e da eficiéncia (redugdo dos tempos de espera, simplificacdo e melhoramento dos
procedimentos administrativos, fluxos continuos de trifego). Além disso, permitirdo evitar e
controlar a polui¢ao no mar e em situa¢des de emergéncia. A interconexdo das inspecgdes pelo Estado
do porto tornard estas mais eficientes e deverd contribuir para melhorar a seguran¢a maritima e a
protecgdo do ambiente.

Os sistemas de intercimbio de informagdes entre portos estdo em fases diversas de implementagdo ou
desenvolvimento em toda a Comunidade, devendo ser promovidos mais vigorosamente. Deste modo
serd também promovido o tréfego maritimo de curta distancia.

Os transportes maritimos € os operadores portudrios terdo a sua disposi¢do sistemas logisticos
baseados na telemdtica que facilitardo os fluxos de carga e melhorardo a interconectividade. Além
disso, a Comissdo convidard o férum das industrias maritimas a apresentar propostas concretas sobre a
utilizag@o da telemdtica que traduzam as exigéncias dos agentes econémicos. '
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A Comissdo apresentard propostas adequadas com vista a garantir a interoperabilidade de uma rede
transeuropeia VITMIS, tendo em conta as disposicoes nesta matéria da Organizagdo Maritima
Internacional. Encontra-se em elaboragdo uma comunicagdo sobre este tema. Espera-se que o grupo
Christophersen examine este projecto. No seguimento das conclusGes do Conselho de 28 de Setembro
de 1994, a Comissdo ird também propdr uma avaliacdo do impacto industrial e econémico em todos os
sectores da inddstria incluindo as indiistrias maritimas das actividades do Grupo Bangemann sobre a
Sociedade da Informagdo.

D. SISTEMAS E SERVICOS TELEMATICOS PARA OS TRANSPORTLES ALEREOS

O controlo do trifego aéreo é um servigo indispensdvel 3 manutengdo de um nivel aceitdvel de
seguranga nos transportes aéreos. Actualmente, afigura-se que a capacidade dos sistemas que fornecem
este servigo constitui um factor limitativo ao desenvolvimento de uma rede eficiente de transportes
aéreos no ambiente liberal escolhido pela Comunidade Europeia. Entre as medidas a adoptar para
melhorar o desempenho dos sistemas de controlo do trdfego aéreo, com vista a responder a procura
prevista, o recurso a telemdtica surge como uma das vias mais promissoras a seguir. H4 que continuar
a desenvolver novos instrumentos (tais como os sistemas globais de navegacdo por satélite, a rede de
telecomunicagdes aeronduticas, a vigilincia dependente automdtica, as ligagdes automdticas de dados
terra/avido) e novos conceitos (tais como postos de trabalho inteligentes para o controlo do trifego
aéreo, gestdo do fluxo aéreo, sistemas de prevengdo de colisdes) assentes em larga escala em
aplicacdes telemdticas e integré-los num ambiente operacional.

Este sistema € contemplado no conjunto das ac¢des de implementagdo com vista a sociedade da
informagdo propostas peclo grupo Bangemann e confirmadas na reunido de Corfu do Conselho
Europeu. A Comissio propde que seja dado apoio a este sistema no ambito das actividades relativas as
redes transeuropeias.

A Comissio preparou j4 o caminho para a regulamentagdo e normaliza¢do, de modo a assegurar
interoperabilidade e interconectividade em toda a Comunidade Europeia, com a adop¢do de uma
directiva relativa & defini¢ao e utilizagdo de especificagOes técnicas compativeis nas aquisigoes de
equipamentos e sistemas de gestio do trafego aéreo (Directiva 93/65/CEE). Foi atribuido um mandato
a0 EUROCONTROL e aos organismos de normalizagdo para trabalharem em conjunto. A Comiss3o
seguird de perto os progressos realizados na aplicagio da directiva.

A Comunidade estabeleceu também uma abordagem coerente da IDT para a gestdo do trifego aéreo
denominada ECARDA, de modo a promover trabalhos nesta drea, nomeadamente em beneficio das
aplicagdes telemdticas, como preparagao para o futuro sistema europeu de gestdo do trifego aéreo.

E. SISTEMAS E SERVICOS TELEMATICOS PARA TRANSPORTES INTERMODAIS

Transportes combinados

A correcta implementagio de transportes combinados (terrestres e maritimos de curta distincia) como
alternativa aos servi¢os de transporte rodovidrio de mercadorias exige instrumentos de informagdo e
gestdo que poderdo ser fornecidos em condigdes 6ptimas por instrumentos e servigos telemdticos. A
principal tarefa consistirdi em criar uma rede europeia coerente de informagdes que efectue o
seguimento das unidades de acondicionamento de carga (contentores, superestruturas amoviveis e
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semi-reboques); esta rede deve estender-se a toda a Europa e abranger todos os modos
(ferrovidrio/rodovidrio/vias navegdveis interiores/navega¢do maritima de curta distincia), apoiando-se
nos reSultados do programa Telemética; deve ainda ser acessivel em moldes ndo discriminatdrios e por
um prego razodvel a qualquer sociedade ou empresa privada que efectue transportes combinados. As
accgdes-piloto de transportes combinados (PACT) *° oferecem um bom quadro para estas actividades,
dado que associam diversos operadores (ferrovidrios, de transportes combinados, autoridades
portuénas) em grandes eixos escolhidos em toda a Europa, mas exxglrao a afectagdo as PACT de um
orgamento de dimensio suficiente.

A Comissdo propde que, no quadro das PACT, os projectos que aplicam sistemas e servigos
telemdticos aos transportes combinados beneficiem de apoio comunitdrio. Tal deve ser vélido para
operacoes nos terminais de transbordo, entre operadores de transportes e carregadores, para a gestdo
do material circulante e para o acompanhamento da circulagdo das mercadorias.

Do mesmo modo, as actividades de promogdo da navega¢dao maritima de curta distdncia que serdo
propostas pela Comlssao dentro em breve abrangerdo a aphcagao de instrumentos e servigos
telemdticos.

A rede do cidaddo

A ideia de uma rede do cidaddo foi avangada no Livro Verde sobre a Futura Evolu¢do de uma Politica
Comum dos Transportes. Trata-se de uma combinagdo optimizada de modos de transporte para os
servigos de transporte de passageiros porta a porta, utilizando o mais possivel os servigos de
transportes publicos. Serdo elementos essenciais desta rede dos cidaddos o seu sistema de informagdes
e um sistema adequado de gestio para os operadores. O programa Telemdtica em curso estd a
proceder a2 demonstragiao de diversos sistemas avangados que melhoram os transportes colectivos, nos
casos em que se considera possivel a sua implantagdo. Esta rede de servigos constituird um elemento
essencial na implementagdo da politica comum de transportes com vista a uma mobilidade sustentdvel.
'E necessdrio dar uma atengo especial aos servigos urbanos e aos servigos rurais nas dreas menos
densamente povoadas da Comunidade, que deverdo, no entanto, ser economicamente vidveis.

A Comissio estd a elaborar uma proposta de plano de promo(;ﬁo desta rede.

3. Promogdo de actividades de I&D relacionadas com a telemdtica nos transportes

O Quarto Programa-quadro adoptado pelo Conselho e pelo Parlamento em Abril de 1994 inclui a
telemdtica como um tema importante de investigagdo. Também € dado maior relevo a investigagdo
relacionada com os transportes.

A Comissdo, na sua proposta de programas especificos (COM (94) 68 de 30 de Margo de 1994),
considerou a investigagio no dominio da telemdtica para todos os modos de transporte uma parte
importante do programa Telemdtica. Os sistemas telem4ticos serdo objecto de especial atengdo, dado
que contribuem para a gestio do trdfego ferrovidrio, maritimo e rodovidrio, incluindo o trifego inter e
intracidades, e dos transportes multimodais, bem como para a criagdo de um sistema harmonizado e
finalmente unificado de gestdo do trifego aéreo europeu. Neste quadro, € dada prioridade a
necessidade de estabelecer projectos-piloto de validagdo do nivel de desempenho técnico, da
capacidade operacional e da aceitagdo pelos utilizadores das aplicagbes telemdticas. Além disso, o

30 Acgdes-piloto de transportes combinados, Decisdo 93/45/CEE da Comissido
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programa especffico "Transportes” tomard as necessdrias medidas de apoio ao desenvolvimento de
normas e de auxilio & implantagdo das redes transeuropeias de transportes.

Estes progressos fornecerdo os instrumentos de planeamento estratégico destinados a dar apoio a
tomada de decisdes no futuro a nivel europeu e a melhorar a eficiéncia e a seguranca dos diversos
modos de transporte, tendo em vista obter a sua integra¢do 6ptima no futuro sistema europeu de
transportes multimodais.

Os trabalhos previstos no dmbito do Quarto Programa-quadro abordardo, entre outros, aplica¢des
telemdticas para sistemas avangados de gestdo e informagdes de trifego de navios, gestdo do trifego
aéreo, sistemas europeus de gestdo do trafego ferrovidrio e sistemas de gestdo do trdfego rodovidrio,
urbano ¢ muitimodal, juntamente com servigos telemdticos de valor acrescentado em todos os modos
de transporte, para apoio a projectos de demonstracio e resposta a necessidades futuras. O
desenvolvimento, a integra¢do ¢ a avaliagio de tecnologias (clemdticas adequadas serdo um clemento
essencial na implantacdo destes novos servigos e de sistemas de gestdo de trifego.

O Conselho é convidado a adoptar, num futuro préximo, as propostas do programa especifico.

4. Coordenagiio dos esforgos das partes interessadas

Muitas e diversas partes em diferentes niveis de administragdo (comunitdrio, nacional, regional e
local) t8m responsabilidades e interesses nas questdes acima descritas. E necessdria a convergéncia das
vdrias perspectivas € uma aceleragdo dos esforcos de apoio a implementacdo. Deste modo, a
Comisséo organizard féruns, quando adequado, com representantes dos utilizadores, dos
fornecedores de informac¢dio e comunicacdes, da indiistria e ainda das entidades piblicas e
operadores de transportes interessados, a fim de promover a implantacio da telemdtica para os
transportes na Europa através de parecerias entre os sectores publico e privado, de acordo com a
proposta do "Grupo Bangemann" para os transportes rodovidrios e aéreos. Na sequéncia das
rccomendagoes do Conselho Luropeu reunido em Corfu, a Comissao acaba de adoptar, no quadro da
sua comunicagdo sobre a sociedade da informagdo, o conceito de tais féruns para a promogdo das
diversas aplicagOes € coordenagio das diferentes acgOes. Os Estados-membros serdo convidados a
nomear representantes das administragdes que sejm peritos em telecomunicagdes € transportes. Os
industriais, operadores e utilizadores serdo também convidados a participar. A missio destes féruns é
contribuir para os trabalhos que incumbem ao novo instrumento de coordenagio da implantagao da
sociedade da informagdo e para a preparagdo das decisdes sobre as etapas seguintes do processo de
implantagdo da telemdtica para os transportes. A ERTICO participard e dard apoio aos trabalhos do
férum que abrangem a implementagdo no sector dos transportes rodovidrios).
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IV. CONCLUSOES

No dominio da telemitica para os transportes, a Europa necessita de aproveitar rapidamente os
investimentos isolados e locais que ja foram efectuados nos Estados-membros. A conclusdo de acordos
mais coerentes em toda a Comunidade estimulard o crescimento dos produtos e servigos nesta drea e
fornecerd a base para o investimento conduzido pelo mercado. Além disso, as autoridades desejardo
investir na telemdtica para os transportes para melhorar a gestio do trifego e implementar novos
sistemas de gestdo, como o pagamento electronico de portagens.

Caso ndo se realizem progressos nesta area, as consequéncias poderdo ser graves. O Japdo e a
América do Norte estdo a progredir rapidamente neste sector, o que pode conduzir a um atraso da
inddstria europeia. Como exemplo, a inddstria automével europeia necessita de um quadro claro no
qual possa oferecer, no veiculo, auxilios de navegacdo, servicos de informagdes e outros sistemas de
apoio ao condutor que produzirdo valor acrescentado no sector dos transportes rodoviarios, no futuro.

A presente comunicagdo fornece uma descricdo das accOes necessdrias a nivel comunitirio para a
implementagido de servigos telemdticos de apoio ao desenvolvimento de transportes na Europa mais
eficientes, inteligentes e seguros, respeitadores do ambiente e socialmente aceitdveis. O documento
sublinha o papel-chave da associagdo entre os sectores privado e publico na implementagdo dos
instrumentos e servicos teleméticos para os transportes. E necessirio estabelecer um plano de acgdo
pormenorizado com um calenddrio de adopgdo das acgdes perioritdrias em coordenagdo estreita com
outras acgdes comunitarias referentes ao transporte.

Para este efeito, o Conselho € convidado a apoiar os esfor¢os da Comunidade, nomeadamente no que

respeita aos sistemas e servicos comuns que contribuirio também para solucionar problemas dos
transportes a nivel regional e local.
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Anexo 1
COMPONENTES ESSENCIAIS DOS SISTEMAS TELEMATICOS

A telemdtica € utilizada nos servigos de transportes, bem como para o adequado funcionamento da
infra-estrutura e das redes de transportes, recorrendo a;

Comunicagdes uni ou bidireccionais:
radiodifusdo,
telecomunicagdes com fios e
telecomunicagdes méveis sem fios
(ou seja, a telefonia digital e anal6gica', a radiodifusdo audio RDS/TMC, as comunicagdes de
pequeno alcance - hiperfrequéncias/infravermelhos, sistemas de satélites) - estas novas
aplicagoes inscrevem-sc na evolugdo para o sistema de telecomunicagbes mdéveis universais
(UMTS), para servicos de comunicacOes pessoais e para os futuros sistemas de
telecomunica¢gdes mdveis terrestres piiblicas (FPLMTS). Tais aplicagdes incluem os novos
sistemas digitais, como o GSM, o DCS-1800, as telecomunicagdes digitais sem fios europeias
(DECT) e o sistema de telecomunicages terrestres em voo (TFTS).

Tratamento de dados e sistemas informdticos avangados.

Aquisigdo, tratamento e transferéncia de dados; conversdo em mensagens; modelizagdo

(visio em computadores, cartdes inteligentes, sistemas multissensores de monitorizagao,
equipamento de navegacdo, etc.; prevéem-se para breve novos progressos - nomeadamente
aplicagdes multimedia).

Utenstlios de controlo:

Automatizados (impostos), automdéticos (com decisdo prépria), interactivos (com reacgdo as
decisoes), de apoio (facultativos)

Sistemas de gestdo assistida por computador:

Sistemas de sensores (p.ex., para os fluxos de trdfego) detectores (p.ex., para controlo dos
sinais de trdfego), suporte 16gico de gestdo para controlo automdtico ou para interaccdo com as
pessoas.

Esta rede telemdtica para aplicagdes de transportes fard parte do espago comum da informagao descrito
na secgdo 2 do capitulo 5 do Livro Branco sobre o crescimento, a competitividade € o emprego (COM
(93) 700 de 5 de Dezembro de 1993). A rede € constituida por diversos elementos:

redes electrénicas

sistemas de monitorizagao

sistemas de detecgdo e acompanhamento

canais de distribuigio electrdnica e recursos multimedia
sistemas de comunicagdes méveis e de comunicagio de dados

* X * % *x

Incluindo os novos sistemas digitais, como o GSM, o DCS/1800, as telecomunicagdes digitais sem fios europeias
(DECT) e o sistema de telecomunicagdes terrestres em voo (TFTS).
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sistemas de radiodifusdo de dados

sistemas de navegacdo e de determinagdo de posi¢ao

bases de dados, p.ex., informagdes rodovidrias sob forma digital
sistemas baseados na tecnologia de cartio com pastilha

normas para tecnologia, mensagens ¢ organizagao

disposi¢oes juridicas e institucionais
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Anexo 2

SERVICOS TELEMATICOS PARA OS TRANSPORTES

Informagdes de trifego e para viagens

* InformagGes de trifego
| * InformagGes antes da partida

* Informagdes durante a viagem

* InformagOes sobre itinerdrios

* Oferta e procura de vefculos compartilhados

Estes servigos fornecem informagdes que ajudam os operadores da rede a gerir as informagoes e a
prestar auxflio aos viajantes no planeamento das suas viagens. Os dados sobre os niveis de
desempenho da rede, recentes e previstos, tornar-se-i0 mais sofisticados, o que ajudard os viajantes a
evitar os congestionamentos ¢ a ajustar o planeamento das suas viagens. Poderd ser encorajada a
partilha, com elevada taxa de ocupagdo, dos veiculos.

InformagBes de base para todas as fungbes de
gestdo e planeamento € para a oferta de servigos
de valor acrescentado

Informagdes que permitem escolher da melhor
maneira a hora da partida, o0 modo de transporte e
o itinerdrio

Os conselhos aos condutores e a sinalizagio nos
veiculos melhoram o conforto € a seguranga, o
mesmo acontecendo nos veiculos de transportes
colectivos

* Informagdes sobre servigos para viajantes Lista de referéncia ("pdginas amarelas") com

informagOes sobre servigos - acesso rdpido a
servigos e recursos relacionados com viagens
Oferecem aos viajantes instrugdes simples para
chegarem aos seus destinos

Facilita a partilha de veiculos
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Gestiio,exploragio e controlo do triafego

Estes servicos ajudario os operadores de rede a gerirem o trdfego. Prevéem os procedimentos e
mecanismos de controlo do tridfego e incluem as fung¢des de planeamento e de manutengdo da rede.
Estes servigos contribuirdo para melhorar o processo de aviso de situagdes de emergéncia, reduzir o
tempo de resposta e facilitar a atribui¢ao de recursos.

* Gestdo de incidentes Ajuda os responsdveis a identificar rapidamente os
~ responder de modo a reduzir ao minimo os efeitos
* Gestdo da procura de viagens Serve de suporte as politicas e regulamentagoes

destinadas a atenuar 0 impacto ambiental e social
dos congestionamentos de tridfego
* Controlo do trafego Gere a circulagio de veiculos nas estradas, nos
: caminhos-de-ferro, nas vias navegédveis e no
espaco aéreo

* Sistemas de informagdes e de gestdo do Transmite informag¢des sobre cargas,
trafego de navios trdfego e navios as autoridades portudrias, aos
‘ armadores e aos operadores
* Sistema de gestdo do trifego aéreo Facilita a gestdo integrada do trafego aéreo
* Sistemas de comando e comunicagées Facilita o controlo avangado dos
ferrovidrios caminhos-de-ferro, permitindo reduzir distincias,

aumentar a frequéncia dos comboios e melhorar a
interoperabilidade com outros modos de

transporte
* Gestdo dos veiculos para emergéncias Reduz o tempo de resposta apés notificagdo de
‘ incidentes
* Notificacdo de situagdes de emergéncia e Assegura a notificagdo imediata de um incidente
seguranga pessoal e o pedido imediato de assisténcia.
* Gestdo das situagdes de emergéncia Contribui para a optimizac@o das decisdes em

situacOes de emergéncia e para a redugo ao
- minimo das suas consequéncias.
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Servicos de transportes colectivos

Estes sevigos melhoram a eficiéncia, a seguranca e a eficdcia dos sistemas de transportes colectivos,
tanto para os fornecedores como para os clientes. Esta categoria de servigos tornard os transportes
colectivos mais atractivos para os potenciais clientes.

* Informagoes durante a viagem Fornece informagoes aos utilizadores dos transportes
colectivos apds o inicio da viagem

* Gestdo dos transportes colectivos Automatiza as fungdes de exploragio, planeamento e
gestdo dos sistemas de transportes colectivos

* Transportes publicos personalizados Os veiculos de itinerdrio flexivel oferecem aos clientes
um servigo de melhor qualidade

* Seguranga nos transportes piblicos Cria um ambiente seguro para os viajantes e 0s

operadores de transportes colectivos

Exploragdo de veiculos comerciais
Este conjunto de servigos contribuird para a simplificagdo dos procedimentos administrativos, a
inovagdo na seguranga € a gestdo eficiente das frotas comerciais.

* Gestao de cargas e frotas comerciais Permite a comunicag@o entre condutores, expedidores e
fornecedores de transportes intermodais
* Procedimentos administrativos para Permite que operadores e condutores efectuem a
veiculos comerciais compra electrdnica de credenciais e efectua o cdlculo automdtico

das distancias percorridas € do consumo de combustivel
* Desalfandegamento electrénico de Facilita o desalfandegamento nas fronteiras internas e
veiculos comerciais internacionais, reduzindo ao minimo as paragens
* Inspecgio automdtica de seguranga na  Facilita as inspec¢Oes na estrada
estrada

* Monitorizagio da seguranga a bordo Determina o nivel de seguranga de um veiculo
comercial, da carga e do condutor
* Notificagdo de incidentes com Fornece notificagdo imediata de um incidente e
mercadorias perigosas . pedido imediato de assisténcia
* Gestao de transportes intermodais Permite a comunicagdo entre operadores intermodais
e de terminais de infra-estruturas rodovidrias, ferrovidrias e de vias
navegaveis




Sistemas avancados de seguranga para veiculos

Estes sistemas oferecem diversos dispositivos anti-colis3o e precaugdes de seguranga para os veiculos.
de todos os modos de transporte (rodovidrio, ferrovidrio, maritimo e fluvial). Os veiculos
automatizados continuam a ser um objectivo a longo prazo.

Veicul vidri
* Prevencgao de colisdes longitudinais Contribui para evitar colisdes frontais e na retaguarda
' entre veiculos e outros objectos ou pedes
* Prevengao de colisoes laterais Contribui para evitar colisdes quando os veiculos mudam

de faixa de circulagao
* Prevengdo de colisdes em cruzamentos = Contribui para evitar colisdes em cruzamentos
* Activacdo dos dispositivos de retengdo  Antecipa-se a uma colisdao iminente e activa os

antes da colisao sistemas de seguranga antes da colisdo
Todos os tipos de veiculos
* Vigilancia ' Fornece avisos relativos ao estado do condutor do
veiculo e da estrada ou do caminho-de-ferro
* Funcionamento automatizado do Oferece um ambiente de funcionamento
veiculo ~ totalmente automatizado

* Sistemas anti-colis3o para avides

* Sistemas de prevengio de colisdes aumentard a capacidade, reduzindo a distincia entre
para embarcagdes rdpidas veiculos e melhorando a seguranga

* Nova geragdo de sistemas de
comunicacocs fcrrovidrias

ndutor/piloto/nav or
* Visibilidade melhorada para prevengdo - Melhora a visibilidade nomeadamente em relacgdo a
de colisdes objectos situados na via ou junto a esta

Pagamento e reserva electrénicos "
Os servigcos de pagamento electrénico ligardo todos os modos de transporte ("intermodalidade") num
unico sistema de pagamento simples e cémodo. Este novo sistema contribuird para reduzir o tempo
gasto na cobranga de taxas e fornecerd dados precisos para a gestdo dos sistemas. A sua aplicagdo
n3o se limitar4 ao sector dos transportes.

* Servigos de pagamento electrénicoPermite que os utilizadores paguem os servicos de transporte por
meios eletrénicos, nomeadamente com os "cartoes
_ intcligentes"”
* Scrvigo de reserva ~ Permiite, através de comunicagoes em linha, verilicar a
disponibilidade de lugares e efectuar a sua reserva
(transportes colectivos, parques de estacionamento ou
manifestacoes turisticas)
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Anexo 3

ACCOES COMUNITARIAS RECENTES QUE AFECTAM A IMPLANTACAO DA
. TELEMATICA NOS TRANSPORTES ‘

i informaca

A aprovagdo do relatdrio do grupo Bangemann e das conclusdes do Conselho Europeu de Corfu sobre
"A via europeia para a sociedade da informagdo - Plano de acgdo" (COM(94) 347 de 19.7.94) prevé 0
quadro geral para a implantagio das aplica¢Ges telemdticas.

R uropei

A Resolugdo 90/C 27/05 do Conselho apela a que seja dada prioridade especial ao desenvolvimento e
a interconexdo das redes transeuropeias, nomeadamente na drea das telecomunicagbes € dos
transportes.

- Transportes

A proposta da Comissdo relativa ao desenvolvimento de uma rede transeuropeia multimodal de
transportes (COM(94) 106 de 7.9.94) reconhece a importdncia da utilizagdo de sistemas telemdticos
para a melhoria do funcionamento dos transportes aéreos, ferrovidrios, maritimos e fluviais e
rodovidrios. A proposta identifica igualmente um dado nimero de projectos nestes sectores como
projectos de interesse comum a serem financiados pela Comunidade.

A Decisdo do Conselho (29/10/93) relativa 2 criagio de uma rede rodovidria transeuropeia apela 2
implementac@o de sistemas informéticos avancados de informagdes € ao desenvolvimento de sistemas
técnicos de gestdo do trifego para o funcionamento dessa rede.

- TelecomunicacOes

Existem ji redes de telecomunicagdes eficientes, desenvolvidas com vista a um elevado grau de
desempenho (RDIS)!. Encontra-se em discussdo no Conselho uma proposta para a implementagdo
dessas redes em toda a Europa (COM(93) 347). Trata-se de meios de comunicagdo que podem
transportar informagdes de apoio as fungdes de um servigo de transporte multimodal.

A Resolugao do Conselho de 22 de Julho de 1993 (93/C 213/01) prevé a liberalizagao geral de todos
os servigos de telecomunicagdes, o que facilitard a implantacdo da telemdtica. Este passo contribuird
para confirmar a posi¢do de lideranga da Europa nas tecnologias méveis digitais € GSM no dominio
das aplicagdes telemdticas, que constituirdo a base para o futuro mercado de terceira geragdo das
tecnologias das comunicagdes pessoais.

A oferta e o funcionamento das redes telemdticas transeuropeias dependerd principalmente da oferta de
bandas comuns de frequéncias e dc normas associadas. No seguimento da adopgao da Resolugdo do
Conselho de 19 de Dezembro de 1992 e das conclusdes do Conselho de 7 de Dezembro de 1993, foi
celebrado entre a Comissio e 0 ERO (Gabinete Europeu das Radiocomunicagdes) um memorando de
acordo e um contrato-quadro para a harmonizag@o das bandas de frequéncias.

Relativamente as frequéncias para a telemdtica aplicada aos transportes rodovidrios, foi dado um
primeiro passo com a decisdo do Comité Europeu das Radiocomunicagoes de 22 de Outubro de 1992
sobre as bandas de frequéncias a designar para a introdug@o coordenada de sistemas telemdéticos para
os transportes rodovidrios (ERC/Dez(92)02). Outros sectores terao de ser abrangidos, nomeadamente
os sectores aéreo e maritimo.

A Directiva 89/336/CEE do Conselho de 3 de Maio de 1989 relativa a aproximagé”lo das legislagdes
.dos Estados-membros respeitantes a compatibilidade electromagnética apela a que se evitem as

1 RDIS - Rede Digital com Integragao de Servigos. COM(93) 347.
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interferéncias electromagnéticas nocivas, que podem dificultar a implementacdo de sistemas
telemdticos.

As duas propostas de directiva do Conselho relativas a protecgao das pessoas singulares no que diz
respeito ao tratamento de dados pessoais e sua livre circulagdo (COM(92)422) e a protecgdo jurfdica
das bases de dados (COM(93)464), juntamente com a proposta alterada de directiva do Parlamento
Europeu e do Conselho relativa a protecgdo dos dados pessoais € da vida privada no contexto das
redes digitais de telecomunicagdes, nomeadamente a rede digital com integragdo de servigos (RDIS) e
as redes mdveis digitais, abordam algumas questoes importantes para a implantagdo dos sistemas
telemdticos. v

O Livro Verde das Comunicacdes Moveis (COM(94) 145 de 27 de Abril de 1994) prevé o
desenvolvimento de novos servigos que servirdo de suporte a aplicagbes méveis de telemdtica nos
transportes.

Na sua Comunicagdo [COM(93) 69 final de 12 de Margo de 1993] sobre as redes transeuropeias de
comunica¢do de dados entre administragdes, a Comissao prepara uma decisio do Conselho relativa a
uma série de orientacGes e uma acgio comunitdria plurianual de apoio a implementagdo dessas redes
de comunicagGes entre administraces (IDA). Na sua Comunicagio de 10 de Junho de 1994
(COM(94)210 final), relativa as comunicagdes via satélite, a Comissdo tenciona assegurar que Os
progressos no dominio das comunicagdes via satélite ndo sejam dificultados por estrangulamentos
provenientes da oferta de - e acesso a - capacidade de segmento espacial.

T no domini licacdes telemti

Os programas comunitdrios de investigagdo e desenvolvimento tecnoldgico DRIVE 1989-1991
(Dedicated Road Infrastructure for Vehicle Safety in Europe) e Sistemas Teleméticos em Areas de
Interesse Geral 1991-1994 (Area 2: Transportes) identificaram requisitos e opgdes para os transportes
rodovidrios e os sistemas telemdticos multimodais e desenvolveram sistemas e requisitos para a
normalizagdo. Os trabalhos referentes a algumas aplica¢Oes telemdticas para fins de gestdo do tréfego,
informag¢@o e outros servigos encontram-s¢ j4 numa fase muito avangada. Alguns sistemas de
informagdo sobre trifego ¢ navegagio estdo neste momento a ser comercializados, prevendo-se que a
sua utilizagdo aumente consideravelmente nos préximos anos.

O Quarto Programa-quadro de investigacdo e desenvolvimento 1994-1998 define o requisito de
desenvolvimento de smtemas telemdticos para todos os modos de transportes e para a facilitagdo das
operagdes intermodais’. . :

I licacdes telemdaticas no sector dos transporte

A Directiva 93/89/CEE de 25 de Outubro de 1993, relativa a aplicagdo pelos Estados-membros dos
impostos sobre certos veiculos utilizados para o transporte rodovidrio de mercadorias, bem como das
portagens e direitos de uso cobrados pela utilizagdo de certas infra-estruturas prevé que a Comissido
apresente uma proposta de sistema avangado interoperdvel para a cobranga das portagens que ird
acelerar a implementacgio dos utensilios e servigos telemétlcos nos transportes.

A proposta da Comissdo sobre os servicos de navegacdo por satélite: uma abordagem europela
(COM(94) 284 de 16.6.94) fornecerd um quadro para o surgimento de importantes servigos
relacionados com os transportes.

A proposta de directiva da Comissdo relativa A criagio de um sistema curopeu de notificacio dos

navios nas zonas maritimas dos Estados-membros (COM(93) 647) identifica regras para a
comunicagdo basica dos navios que transportam mercadorias perigosas ou que ultrapassam uma certa
tonelagem.

Decisio 88/416/CEE do Conselho relativa a um programa comunitirio no dominio da informética e das
telecomunicagSes aplicadas: aos transportés rodovidrios (DR[VE) Deciséo 91/353/CEE do Consclho e Decisdo PE-
CONS 3605/94 do Conselho.
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As comunicagOes "A industria aerondutica europeia: primeiras constatagdes e propostas de acgdes
comunitdrias” [COM(92) 164 de 29 de Abril de 1992] e "Abordagem global das indistrias maritimas:
primeiros resultados tangiveis”" [COM(93) 526 de 4 de Novembro de 1993] apontam para a
contribui¢do que a telemdtica aplicada aos transportes pode oferecer para a resolugdo dos actuais
problemas e para a consecu¢do da competitividade nas indiistrias aerondutica e maritima.

A comunicagio sobre a industria automével da Unido Europeia (COM(94) 49) e a subsequente
Resolugao do Conselho de 22 de Abril de 1994 reconhecem a importidncia da investigagdo e
desenvolvimento tecnoldgico, incluindo a telemdtica, para o futuro deste importantissimo sector
industrial.
rmalizaci

A Comiss3o aprovou a atribui¢do de dois mandatos de normalizagio ao CEN, CENELEC e ETSI:
apoio a elaboragdo da norma CEN TC 278 (telemdtica aplicada aos transportes rodovidrios, que
abrange apoio administrativo ao comité e apoio técnico as questdes mais urgentes (8 equipas de
projecto), bem como um mandato para a realizagdo de um estudo sobre a gestdo do trdfego aéreo no
sentido de definir um programa de normaliza¢do em cooperagdo com 0 EUROCONTROL, a fim de
evitar a duplicagdo de esforcos e divergéncias técnicas susceptiveis de prejudicar a aplicagio da
Directiva 93/65/CEE.

A Directiva 93/65/CEE do Conselho, de 19 de Julho de 1993, estabelece o quadro que permitird a
Comissdo, assistida por um comité composto por representantes dos Estados-membros, adoptar as
especificagoes do EUROCONTROLL aplicdveis A definigio ¢ A utilizagao de especificagoes Lécnicas
compativeis para a aquisicdo de equipamentos e de sistemas de gestdo do trifego aéreo,
nomeadamente sistemas de comunicacdo e de vigilancia, sistemas de assisténcia automatizada para o
controlo do trifego aéreo e sistemas de navegagio.

A proposta de directiva da Comissdo relativa a interoperabilidade da rede europeia de comboios de
alta velocidade (COM(94)107 de 17 de Abril de 1994), descreve os diferentes mecanismos a criar para
alcangar o objectivo da interoperabilidade, sem a qual a implantagio da telemética serd impossivel.



Anexo 4
INFRA-ESTRUTURAS TELEMATICAS NOS TRANSPORTES

Deve ser dada prioridade, como considerou o grupo Bangemann, ao desenvolvimento de uma
arquitectura de sistema aberto adequada para os servigos telemdticos avangados com interfaces de
utilizador comuns, que permitem a oferta do mesmo servico ao utilizador, independentemente do
suporte especifico de comunicagdo. A Comissdo estuda neste momento as caracteristicas de tal
arquitectura, apds o que fard a proposta adequada.

AcgOes da Comunidade Europeia necessdrias em matéria de normalizagio, interoperabilidade e
interconectividade

1 Servicos de informagGes sobre trifego e viagens

H4 necessidade de estabelecer um acordo em vidrias dreas-chave da transferéncia de dados e da
interoperabilidade relativamente as informagdes sobre viagens e trafego multimodais.

* Referéncia de localizacio geografica: referéncia comum dos locais em que as informagoes

sobre o trdfego sao trocadas ou divulgadas :

* Diciondrio de dados: conjunto de termos utilizado no intercimbio e comunica¢do aos
utilizadores de mensagens sobre o trdfego entre os centros de informacdo ou de controlo
do trifego

* Formato para o intercimbio de mensagens: formato normalizado de intercAmbio de
mensagens entre modos fixos com utilizagdo da EDIFACT através da adequada
digitalizagdo

* Protocolos de aplicagdo (para as comunicagdes mdveis entre os prestadores de servigos e

os utilizadores finais)

A Comissao continuaré a apoiar os esforgos de coordenagdo e de normaliza¢do nos dominios referidos
e apresentard as propostas legislativas consideradas necessdrias.

2 Mapas digitais para os diferentes modos

A UE incentivari a elabora¢ao de uma norma relativa a bascs de dados geograficos a nivel europeu.
Serdo igualmente estabelecidos procedimentos de actualizagdo dos mapas. Este aspecto assume
especial importincia no que se refere aos mapas de estradas, devido as alteragdes frequentes das.
caracteristicas das estradas.

3 Radiodifusio digital

Vai ser divulgada uma declaragdo comum de inten¢Ges sobre a introducdo, a nivel europeu, do RDS-
TMC (Radio Data System-Traffic Message Channel), com base nos protocolos de comunicagdo j4
harmonizados e na notificacdo através de mensagens. normalizadas (ALERT C e ALERT+). Serd
igualmente definida a compatibilidade dos c6digos de localizagio. A passagem a radiodifusdo audio
digital (DAB), permitird fornecer servicos suplementares que facilitardo os servigos oferecidos aos
utilizadores nos diferentes modos de transporte.

4 Comunicacdes de pequeno alcance/Identificacio autom4tica dos veiculos (AVI)
O mandato ja conferido ao CEN serd acompanhado de perto, a fim de que seja elaborada uma pré-
norma que permitird as unidades instaladas a bordo funcionarem em toda a Comunidade através de

comunicagdes bidireccionais de pequeno alcance. A aplicagdo do sistema AVI aos contentores e aos
vagdes permitird a criagdo de um sistema terrestre integralmente intermodal.
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5 Telefonia mével

Devem ser desenvolvidos esforgos, por intermédio do ETSI, para permitir a transmissdo de dados nas
aplicagGes relativas ao trifego (GPRS) através de telefonia mével, com base num conceito celular
(GSM: Global System Mobil). O programa Telemdtica estd a demonstrar o potencial desta solugdo. O
mesmo sistema GSM pode ser usado em aplicacbes de comunicages e controlo ferrovidrios, sendo
conveniente avaliar este processo.” A futura geracdo do sistema universal de telefonia mével (UMTS),
que utilizard as redes de comunicagoes em banda larga, abrird a via ao desenvolvimento de um modo
de comunicagio tinico para todos os transportes terrestres.

Além disso, estudar-se-4 a necessidade de a Comunidade aprovar outras medidas com vista a facilitar
uma maior utiliza¢do do sistema terrestre de comunicagdes em voo (TFTS).

Na sequéncia do Livro Verde relativo as comunicagdes méveis (COM(94)145 de 27.4.1994), estas
questdes serdo examinadas .

6 * Atribui¢io de frequéncias

Foram j4 celebrados com o ERC e o ERO! um memorando de acordo e um contrato-quadro. A
decisdo do ERC, de 22 de Outubro de 1992, estabeleceu bandas de frequéncias a atribuir para a
introdugdo coordenada de sistemas telemdticos nos transportes rodovidrios (ERC/DEC(92)02). Serd
examinada a oportunidade de reservar uma dessas frequéncias (5,8 GHz) para as aplicaghes
ferrovidrias. Esta decisio implica que sejam introduzidas rapidamente normas ETSI nos regimes
nacionais de aprovagdo de tipo. Uma decisdio equivalente foi, alids, tomada para responder as
necessidades no sector dos transportes aéreos. No entanto, as referidas decisGes apenas abrangem um
dominio limitado das necessidades a nivel da telemdtica. O Conselho, na sua resolugio de 19 de
Dezembro de 1992, pedia aos Estados-membros que introduzissem essas disposigdes nos seus regimes
nacionais, em conformidade com o principio da subsidiariedade. Convém desenvolver novos dmbitos
de aplicagdo (transportes ferrovidrios, trafego maritimo), em fungdo das frequéncias atribuidas pela
UIT e da disponibilidade de frequéncias na Europa. A Comissdo apresentou em 10 de Setembro de
1993 uma proposta de Decis3o ao Conselho? estabelecendo uma nova aproximagdo para a coordenagdo
de radio frequéncias na comunidade e ird examinar o funcionamento da cooperagdo com o ERC/ERO
reportando ao Conselho.

7 Interferéncias electromagnéticas

As interferéncias electromagnéticas podem constituir um obstdculo importante 2 introdugdo da
telemdtica nos transportes, caso ndo estejam criadas as medidas e garantias necessdrias. H4 que
examinar a aplicagio da Directiva 89/366/CEE do Conselho, de 3 de Maio de 1989, nesta matéria. E
conveniente identificar medidas suplementares a tomar e propor novas acgoes.

8 Interface homem/mdquina e outras normas aplicdveis aos equipamentos instalados a
bordo/aprovacgio de tipo

A introdugdo de écrans de informagdo no interior dos veiculos poderd ter uma influéncia importante
na seguranga do trifego. O estabelecimento de um cédigo de conduta relativamente as modalidades de
comunica¢ao das informagdes ao condutor terd efeitos positivos, como indicam os trabalhos realizados
no dmbito do programa Telemdtica. Esta abordagem foi acolhida favoravelmente pela Conferéncia
Europeia dos Ministros dos Transportes. A UE verificard se serd preferivel alterar a Directiva
92/53/CEE relativa a recepgio dos veiculos, que alterou a Directiva-quadro 70/156/CEE, ou adoptar
um novo instrumento legislativo. A introdugdo de todos estes dispositivos electrénicos suplementares a
bordo dos veiculos implica um enquadramento adequado, a fim de garantir a compatibilidade e evitar
as distorgoes do mercado. As alteragOes a Directiva 92/53/CEE serdo o reflexo destes imperativos.

! Comité Europcu das Radiocomunicagdes ¢ Gabincte Europeu das Radiocomunicagoes, na sequéncia da Resolugao do
Conselho de 19 de Dezembro de 1992 e das conclusdes do Conselho de 7 de Dezembro de 1993.

2 Proposta de Decisdo do Conselho sobre a implementagdo pelos Estados Membros de medidas respeitantes a rddio
frequéncias. COM(93) 382 Final, de 10 de Setembro de 1993.



9 A normalizagio no 4mbito do CEN/CENELEC/ETSI

A Comissdo, com base nas disposi¢des da Directiva 83/189/CEE, solicitou aos organismos europeus
de normalizagio maior rapidez no processo de normalizagio, tendo nomeadamente em consideragdo
necessidades ligadas & criagdo, a nivel mundial, do comité técnico 204 da ISO, responsédvel pelos
sistemas de informagdo e de controlo nos transportes. Entre as prioridades identificadas figuram a
cobranga automdtica de taxas e o controlo de acesso, as informagdes sobre o trafego e as informagoes
aos viajantes, as bases de dados geogréficos sobre as estradas, as comunicagdes especializadas de
pequeno alcance ¢ a identificagdo automdtica dos veiculos e dos equipamentos. Contudo, o programa
de trabalho estabelecido pelo CEN/CENELEC/ETSI abrange treze pontos. E imperioso acelerar todos
estes trabalhos para enfrentar a concorréncia internacional, pelo que a Comissao analisard as formas
de dar apoio a todos os pontos da lista de trabalho. Esta inclui ainda os seguintes temas: arquitectura e
terminologia, dados sobre o trifego rodovidrio, sistemas de gestdo da carga e da frota, transportes
publicos, controlo do trafego, gestio dos parques de estacionamento, interfaces homem/méquina e
interfaces entre sistemas e subsistemas. \

10 Multisservigos/Multipagamento

Uma das tecnologias que podem facilitar a integragdo dos servigos de transporte consiste na utilizagio
de um meio de pagamento comum para as diferentes aplicagdes de transporte (estacionamento,
transportes colectivos, portagens). Os trabalhos de normalizacao prosseguem no dmbito do CEN, mas
sd0 necessdrios esfor¢os suplementares a nivel comunitirio para assegurar a normalizagio. Como
prioridade imediata, hd que garantir a interoperabilidade dos sistemas que serdo utilizados para o
pagamento electrénico nas auto-estradas. A Comissdo criou um quadro de concertagdio com os
Estados-membros que facilitard a defini¢io das acgdes adequadas a nivel comunitdrio, especialmente
no que se refere a aplicagao das disposi¢oes da Directiva 93/89/CEE, de Outubro de 1993, relativa as
portagens e impostos. As propostas a elaborar terdo em conta as regras vigentes sobre as transacgdes
financeiras e os procedimentos de compensagao, devendo estar abertas a aplicagdes polivalentes.
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VALIACAO DE IMP

IMPACTO DA PROPOSTA NAS EMPRESAS,
em especial pequenas e médias empresas (PME)

Titulo da proposta:
Comunicagdo da Comissdo ao Parlamento Europeu e ao Conselho sobre Aplicagdes
Telematicas para os Transportes na Europa.

Nuamero de referéncia do documento: N/D.

| Proposta

Tendo em conta o principio da subsidiariedade, qual a razéo pela qual é necessaria
uma legislagdo comunitaria neste dominio e quais os seus principais objectivos?

A presente Comunicagdo prevé um programa de ac¢do da Comunidade no
dominio das aplicagdes telematicas para os transportes. Na auséncia de uma
harmonizagdo técnica efectiva e de um quadro legislativo e institucional coerente,
como proposto na presente Comunicagio, ndo serdo plenamente exploradas as
economias de escala concedidas por um mercado a escala europeia.

Impacto nas empresas

2.

Quem sera afectado pela proposta?

- -que sectores empresariais?

- as empresas de que dimensdo (qual a concentragdo de pequenas e médias
empresas)? )

- existem areas geograficas especificas da Comunidade em que estas
empresas se concentrem?

Sectores afectados: operadores de transportes rodoviarios, ferrovirios, aéreos e
por via aquatica; prestadores de servigos de valor acrescentado no sector dos
transportes; fornecedores de sistemas de gestdo e controlo dos transportes;
operadores de redes de telecomunicagdes; fabricantes de veiculos e fornecedores
de componentes para automéveis; fornecedores de equipamentos no dominio das
tecnologias da informagédo e da comunicagéo.

Dimensdes das empresas: uma vasta gama de sectores industriais, alguns dos
quais com uma percentagem significativa de PME.

Nio cxiste qualquer concentragiio geografica signilicativa na Unido.

O que ¢ que as empresas deverdo fazer para darem cumprimento a proposta?

A Comunicagdo ndo envolve uma ac¢do imediata por parte das empresas, embora
as medidas de acompanhamento exijam cumprimento.
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Quais os efeitos econdmicos que a proposta podera exercer?

- . nO emprego,
- no investimento,
- na posic¢do concorrencial das empresas.

As medidas descritas na Comunicagiio deverdo gerar ganhos a curto e a médio
prazo a nivel do emprego, especialmente nos sectores industriais supracitados.

O quadro politico deverd conceder a estabilidade com base na qual serdo
adoptadas as decisdes de planeamento e investimento. Espera-se que o sector
privado aceite este desafio.

Os principais objectivos do programa de ac¢dio da Comunidade consistem em
apoiar as empresas europeias a manterem a sua posicio competitiva de
lideran¢a num mercado global mais intensivo (EUA/Japdo), melhorar as
economias de escala, acelerar a obtengdo de uma massa critica € permitir um
acesso ndo discriminatorio de todos os parceiros industriais interessados a
diversos segmentos de mercado. Serd incentivada a criagdo de associagdes
privadas-publicas. As medidas descritas ndo deverdo introduzir qualquer distor¢do
da concorréncia. O incentivo a aplicagéio da telemética aos transportes melhorara
as condigdes logisticas de todos os sectores industriais.

A proposta contém medidas que tenham em conta a situagio especifica das
pequenas e médias empresas (exigéncias menores ou diferentes, etc.)?

As propostas t€ém em conta a situagdo das pequenas e médias empresas (e. g.,
abordagem da associagdo privado-publico, licengas, franchising, politica de
contratos publicos, protec¢do de direitos de propriedade intelectual, etc.). A
percentagem de participagdo das PME em projectos-piloto e exercicios de
investigagdo e validago neste sector € relativamente elevada, o que as coloca
numa posig¢do privilegiada em termos de éxito. O 4_ programa-quadro de acgGes
de IDT esta a analisar a possibilidade de introduzir programas especificos de
apoio as PME neste dominio.

Consulta

Lista das organizagdes que foram consultadas em relagdo a proposta e resumo dos
seus principais pontos de vista

A presente Comunicagfo constitui uma resposta as exigéncias de varias centenas
de operadores de redes e empresas de tecnologias dos transportes, da informagio
e da comunicagéo, bem como de representantes dos utilizadores dos transportes,
que participam em acgdes de IDT comunitérias recentes neste sector. E
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compativel com as principais exigéncias politicas e estratégicas da ERTICO, a
Luropean Road Transport Telematics Implementation Co-ordination Organisation
(Organizagdo de Coordenagdo da Aplicagdo da Telematica aos Transportes
Rodoviarios na Europa), plataforma de cooperagfo entre as empresas industriais,
as administra¢Ges publicas e os utilizadores.
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