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(Resolugdes, recomendagdes e pareceres)

PARECERES

CONSELHO

RESOLUCAO DO CONSELHO
de 10 de Junho de 2011

sobre um roteiro para o reforco dos direitos e da proteccio das vitimas, nomeadamente em
processo penal

(2011/C 187/01)

O CONSELHO DA UNIAO EUROPEIA,

Considerando o seguinte:

A proteccdo activa das vitimas da criminalidade é uma
questdo de primeira prioridade para a Unido Europeia e
os seus Estados-Membros. Na Unido Europeia, a Carta
dos Direitos Fundamentais da Unido Europeia («a Carta»)
e a Convengdo Europeia para a Protec¢do dos Direitos do
Homem e das Liberdades Fundamentais (<a Convencio»),
de que sdo partes signatdrias todos os Estados-Membros,
animam os Estados a proteger activamente as vitimas da
criminalidade.

A Unido Europeia criou com éxito um espaco de liber-
dade de circulacio e residéncia de que os cidaddos bene-
ficiam viajando, estudando e trabalhando cada vez mais
noutros paises que ndo o da sua residéncia. Contudo, a
supressdo das fronteiras internas e o exercicio cada vez
mais alargado dos direitos de livre circulagdo e residéncia
tem por consequéncia inevitdvel o ndmero cada vez
maior de pessoas vitimas de criminalidade e envolvidas
em processos penais num Estado-Membro diferente do
seu Estado de residéncia.

Dai que seja necessaria uma acgdo especifica para estabe-
lecer um norma minima comum para a protec¢do das
vitimas da criminalidade e os seus direitos processuais em
toda a Unido. Essa ac¢do, que pode incluir medidas le-
gislativas e outros tipos de medidas, tornard os cidadios
mais confiantes em que a Unido Europeia e os Estados-
-Membros protejam e garantam os seus direitos.

(4)  No Programa de Estocolmo — uma Europa aberta e
segura que sirva e proteja os cidaddos ('), a Unido Euro-
peia salientou que as pessoas mais vulnerdveis ou em
situagdes particularmente expostas, como as pessoas su-
jeitas a repetidas violéncias em relagdes intimas, as pes-
soas vitimas de violéncia com base no sexo, ou as pes-
soas vitimas de outros tipos de crimes num Estado-Mem-
bro de que ndo sdo nacionais nem residentes, necessitam
de especial apoio e protecgdo juridica. Em consonancia
com as conclusdes do Conselho sobre uma estratégia
com vista a assegurar o exercicio dos direitos e melhorar
0 apoio a pessoas vitimas da criminalidade (), o Conse-
lho Europeu instou a que se siga em relagdo as vitimas
uma abordagem integrada e coordenada. Na sequéncia do
Programa de Estocolmo, a Comissdo Europeia propos um
pacote de medidas em beneficio das vitimas da crimina-
lidade, incluindo uma directiva sobre direitos, apoio e
protec¢do das vitimas da criminalidade (}) e um regula-
mento sobre o reconhecimento mutuo de medidas de
protec¢do em matéria civil ().

(5)  Tendo em conta os considerdveis progressos alcancados
no que respeita ao roteiro para o refor¢o dos direitos
processuais dos suspeitos ou acusados em processos pe-
nais (°), o Conselho considera que deverd ser seguida uma
abordagem semelhante em matéria de protecgdo das vi-
timas da criminalidade.

(") JO C 115 de 4.5.2010, p. 1; ver ponto 2.3.4.

() Adoptada na 2969.% reunido do Conselho Justica e Assuntos Inter-
nos, no Luxemburgo, em 23 de Outubro de 2009.

() 10610/11 DROIPEN 45 JUSTCIV 141 ENFOPOL 165 DATAPRO-
TECT 58 SOC 434 FREMP 59 CODEC 887 [COM(2011) 275 final,
de 18 de Maio de 2011].

(% 10613/11 JUSTCIV 143 COPEN 123 CODEC 889 [COM(2011)
276 final, de 18 de Maio de 2011].

(*) Resolu¢do do Conselho de 30 de Novembro de 2009 (2009/C
295/01) (JO C 295 de 4.12.2009, p. 1).



C 187)2 Jornal Oficial da Unido Europeia 28.6.2011
(6) A accdo a empreender neste dominio é vista concreta- as propostas ndo deverdo criar a obrigacdo de modificar

()

mente como aplicacdo do principio do reconhecimento
mutuo, tido como principio fundamental da criacdo de
um verdadeiro espaco de liberdade, seguranca e justica:
com efeito, o artigo 82.°, n.° 2, alinea c), do TFUE esti-
pula que a Unido pode estabelecer, por meio de directi-
vas, regras minimas sobre os direitos das vitimas da cri-
minalidade, na medida em que tal seja necessirio para
facilitar o reconhecimento mutuo das sentencas e deci-
sdes judiciais e a cooperacdo policial e judicidria nas
matérias penais com dimensdo transfronteiras.

A questdo do estatuto da vitima em processo penal ja foi
tratada a nivel da Unido Europeia por meio da Decisdo-
-Quadro 2001/220/JAI do Conselho, de 15 de Marco de
2001, relativa ao estatuto da vitima em processo penal.
No entanto, passados mais de dez anos desde a aprova-
¢do desse instrumento, os progressos alcangados na cria-
¢do do espaco de liberdade, seguranca e justica, bem
como as questdes de aplicagdo pendentes no dominio
dos direitos das vitimas, requerem que a Unido reveja e
reforce o contetido dessa decisdo-quadro, tendo na devida
conta as conclusdes da Comissdo em matéria de aplica-
¢do do dito instrumento (%).

Os mecanismos existentes destinados a assegurar que as
vitimas da criminalidade recebam indemniza¢io justa e
adequada por perdas e danos sofridos, tal como previsto
na Directiva 2004/80/CE do Conselho, de 29 de Abril
de 2004, relativa a indemnizagdo das vitimas da crimi-
nalidade, devem também ser revistos € — se necessario
— melhorados, a fim de intensificar a sua operacionali-
dade e completar os instrumentos de protec¢do das viti-
mas.

Além disso, deverd ser criado um mecanismo destinado a
assegurar que os Estados-Membros reconhecam mutua-
mente decisdes sobre medidas de proteccdo, em confor-
midade com a proposta da Comissdo de regulamento do
Parlamento Europeu e do Conselho sobre o reconheci-
mento madtuo de medidas de proteccdo em matéria civil.
Este mecanismo deverd completar aquele que estd pre-
visto, para o reconhecimento mutuo de medidas de pro-
tec¢do no ambito penal, na directiva do Parlamento Eu-
ropeu e do Conselho relativa a decisdo europeia de pro-
tec¢do, actualmente em debate. As disposi¢des de ambas

Ver o relatério da Comissdo com base no artigo 18.° da Decisdo-

-Quadro do Conselho, de 15 de Margo de 2001, relativa ao estatuto
da vitima em processo penal [COM(2004) 54 final/2, de 16 de
Fevereiro de 2004]; relatorio da Comissdo nos termos do
artigo 18.° da Decisio-Quadro do Conselho, de 15 de Marco
de 2001, relativa ao estatuto da vitima em processo penal
(2001/220(JAI) [COM(2009) 166 final, de 20 de Abril de 2009];
avaliagdo de impacto que acompanha a proposta da Comissio de
directiva do Parlamento Europeu e do Conselho que estabelece nor-
mas minimas relativas aos direitos, ao apoio e a proteccdo das
vitimas da criminalidade [SEC(2011) 780 final, de 18 de Maio de
2011].

os sistemas nacionais de medidas de protec¢io, mas sim
deixar & discricdo dos Estados-Membros decidir sob que
sistema emitem ou executam medidas de proteccio.

(10) Tendo presentes a importancia e a complexidade destas

questdes, convird tratd-las por fases, assegurando simul-
taneamente a sua coeréncia global. Abordando as futuras
acgdes dominio a dominio, as medidas poderdo ser ana-
lisadas uma a uma, o que permitird identificar e tratar os
problemas de forma a conferir a cada medida um valor
acrescentado.

(11)  Haverd que prestar especial atencdo ao processo de im-

plementacdo das medidas legislativas neste dominio. As
medidas praticas e as melhores priticas poderdo ser co-
ligidas num instrumento juridico ndo vinculativo, como
seja uma recomendacdo, a fim ajudar e inspirar os Esta-
dos-Membros no processo de implementagio.

(12) No que respeita as medidas necessarias para reforgar a

protec¢do das vitimas, devem ser tidos devidamente em
conta principios como os contidos na Recomendacio
Rec(2006)8 do Comité de Ministros do Conselho da
Europa, sobre a assisténcia as vitimas da criminalidade.
A Unido deverd ter especialmente em conta as normas da
Convengido do Conselho da Europa relativa a prevencio e
ao combate a violéncia contra as mulheres e a violéncia
doméstica, adoptada pelo Comité de Ministros do Conse-
lho da Europa em 7 de Abril de 2011.

(13) A lista de medidas que figura em anexo ao presente

documento ¢ meramente indicativa, atendendo a que
constitui apenas um primeiro conjunto de medidas a
tratar com cardcter prioritdrio. Se adequado, poderdo
vir a ser propostas outras medidas — legislativas ou
ndo legislativas —, inclusive de natureza prética, & luz
do corrente processo de aprovacio e implementagdo dos
actos juridicos contemplados no presente roteiro,

ADOPTA A PRESENTE RESOLUCAO:

1. Deverd ser desenvolvida uma ac¢do ao nivel da Unido Euro-

peia para reforgar os direitos e a protec¢do das vitimas da
criminalidade, nomeadamente no decurso de processos pe-
nais. Essa accdo pode incluir medidas legislativas e outros
tipos de medidas.
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2. O Conselho congratula-se com a proposta da Comissdo so-

bre um pacote de medidas em beneficio das vitimas da
criminalidade e convida-a a apresentar propostas relativas
as medidas contidas no roteiro.

. O Conselho homologa o «Roteiro para o reforco dos direitos
e da proteccdo das vitimas da criminalidade» (a seguir desig-
nado por «Roteiro»), reproduzido no anexo da presente re-
solucdo, como base para a acgdo futura. Deve ser dada prio-

ridade as medidas incluidas no roteiro, eventualmente com-
pletadas com outras medidas.

. O Conselho analisard todas as propostas apresentadas no

ambito do roteiro, comprometendo-se a fazé-lo com cardcter
de prioridade.

. O Conselho actuard em plena cooperagio com o Parlamento

Europeu, de acordo com a regulamentacdo aplicdvel.
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ANEXO

ROTEIRO PARA O REFORCO DOS DIREITOS E DA PROTECCAO DAS VITIMAS, NOMEADAMENTE EM
PROCESSO PENAL

A ordenacio das medidas neste roteiro é indicativa. As explicagdes dadas para cada medida constituem uma simples
indicagdo da ac¢do proposta, ndo tendo por objectivo determinar o alcance e o contetido exactos da medida em causa. O
presente roteiro constitui um desenvolvimento das propostas da Comissdo Europeia relativas a um pacote de medidas em
beneficio das vitimas da criminalidade.

Principios gerais

A acg¢do a nivel da Unido destinada a reforcar os direitos e a protecgdo das vitimas deverd procurar introduzir normas
minimas comuns e alcangar, nomeadamente, 0s seguintes objectivos gerais:

1. Criar estruturas e procedimentos adequados para que sejam respeitadas a dignidade, a integridade fisica e psicoldgica
e a privacidade da vitima no processo penal.

2. Melhorar o acesso das vitimas da criminalidade a justiga, inclusive fomentando o papel dos servicos de apoio a
vitima.

3. Criar estruturas e procedimentos adequados para prevencdo da vitimizagdo secunddria ou repetida.
4. Incentivar a prestacdo de servicos de interpretacdo e traducdo as vitimas no ambito do processo penal.
5. Se adequado, encorajar as vitimas a participar activamente no processo penal.

6. Reforcar o direito que assiste a vitima e ao seu defensor legal de receberem em tempo dtil informacio relativa ao
processo e seu resultado.

7. Incentivar o recurso a justica reparadora e a resolucdo alternativa de litigios, tendo em conta o interesse da vitima.

8. Prestar especial atengdo as criangas, que se contam entre as vitimas mais vulnerdveis, e ter sempre presente o superior
interesse da crianca.

9. Assegurar que os Estados-Membros déem formagdo a todos os profissionais envolvidos ou a incentivem.
10. Assegurar que as vitimas recebam as indemnizagdes adequadas.

Ao fomentar os direitos das vitimas em processo penal, a Unido terd em consideracio os elementos fundamentais dos
sistemas nacionais de justica penal e terd devidamente em conta os direitos e interesses de todas as partes envolvidas, bem
como o objectivo geral do processo penal.

A prossecu¢do destes objectivos deve incluir as medidas adiante indicadas, bem como quaisquer outras medidas que se
revelem apropriadas no decurso da aplicagdo da legislagdo em vigor.

Medida A: Uma directiva que substitua a Decisio-Quadro 2001/220/JAI do Conselho, de 15 de Marco de 2001,
relativa ao estatuto da vitima em processo penal

A Decisdo-Quadro 2001/220/JAl do Conselho, de 15 de Marco de 2001, relativa ao estatuto da vitima em processo
penal, constituiu um passo importante para delinear uma abordagem geral da protecgdo das vitimas da criminalidade na
UE. No entanto, dez anos depois da sua adopcdo, é necessdrio rever e complementar os principios constantes desta
decisdo-quadro e avancar significativamente no que respeita ao nivel de protecgdo das vitimas em toda a UE, em especial
no ambito do processo penal. Para o efeito, a Comissdo apresentou, em 18 de Maio de 2011, uma proposta de directiva
que estabelece normas minimas relativas aos direitos, ao apoio e a proteccdo das vitimas da criminalidade. O Conselho
compromete-se a examinar esta proposta com cardcter prioritdrio, inclusive a luz dos principios gerais acima referidos.

Medida B: Recomendagio ou recomendac¢des sobre medidas prdticas e melhores priticas relacionadas com a
directiva referida na medida A

Uma vez aprovado o instrumento abrangente e vinculativo referido na medida A, a Comissdo é convidada a comple-
mentd-lo, logo que possivel, com uma proposta (ou propostas) de recomendacdo que sirva de orientagdo e modelo aos
Estados-Membros para facilitarem a implementagdo da directiva, com base nos principios nela formulados. Esta
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recomendacdo deverd fazer o balango das melhores praticas existentes nos Estados-Membros no dominio da assisténcia e
protec¢do das vitimas da criminalidade, desenvolvendo-as no ambito dos instrumentos legislativos aplicaveis.

Essa recomendacdo deverd ter em conta as melhores priticas em matéria de proteccdo das vitimas, incluindo as seguidas
por organizacdes ndo governamentais e instituicdes a margem da Unido Europeia, como a Recomendacdo Rec(2006) 8 do
Comité de Ministros do Conselho da Europa, sobre a assisténcia as vitimas da criminalidade, e cobrir os dominios
abrangidos pela medida A.

Medida C: Um regulamento sobre o reconhecimento miituo de medidas de protec¢io em matéria civil

A Comissdo apresentou, em 18 de Maio de 2011, uma proposta de regulamento sobre o reconhecimento mituo de
medidas de protecgdo em matéria civil destinada a completar o mecanismo de reconhecimento miituo previsto na
directiva do Parlamento Europeu e do Conselho relativa a decisio europeia de proteccio, actualmente em debate. Esta
directiva visa estabelecer o reconhecimento matuo das decisdes tomadas em matéria penal por uma autoridade judicial ou
equivalente para proteger as vitimas da criminalidade de novos perigos causados pelo alegado infractor. Prevé-se a criacdo
de um mecanismo similar para o reconhecimento mdtuo das medidas de proteccio em matéria civil. O Conselho
compromete-se a examinar esta proposta com cardcter prioritrio, inclusive a luz dos principios gerais acima referidos.

Medida D: Revisio da Directiva 2004/80/CE do Conselho, de 29 de Abril de 2004, relativa a indemnizacio das
vitimas da criminalidade

A Comissdo ¢ convidada a rever a directiva «<indemnizagio», em especial se os procedimentos existentes para que a vitima
requeira indemnizacdo carecerem de revisdo e simplificagdo, e a apresentar propostas — legislativas ou ndo-legislativas —
adequadas em matéria de indemnizagdo das vitimas da criminalidade, a luz das conclusdes do seu relatério sobre a
aplicagdo da Directiva 2004/80/CE do Conselho e de outras anilises.

Medida E: Necessidades especificas das vitimas

O instrumento juridico geral previsto na medida A conterd regras gerais aplicdveis a todas as vitimas da criminalidade que
necessitem de assisténcia, apoio e proteccdo no ambito do processo penal relativo ao crime de que foram vitimas. Este
instrumento juridico conterd também regras gerais para todos os tipos de vitimas vulnerdveis.

Certas vitimas tém necessidades especificas consoante o tipo ou as circunstancias do crime de que sdo vitimas, dada a
repercussio social, fisica e psicoldgica de tais crimes, por exemplo as vitimas do trafico de seres humanos, criangas vitimas
de exploracdo sexual, vitimas do terrorismo e vitimas da criminalidade organizada. As suas necessidades especiais poderdo
ser tratadas em legislacdo especifica no dominio do combate a tais formas de criminalidade.

Por outro lado, certas vitimas da criminalidade necessitam de assisténcia especial em virtude das suas caracteristicas
pessoais, a avaliar caso a caso. A este respeito, as criangas devem ser sempre consideradas particularmente vulneréveis.

No ambito do controlo que exerce sobre a implementacdo dos instrumentos legislativos acima referidos, bem como de
qualquer outro instrumento que abranja dreas especificas da criminalidade, e uma vez avaliado o seu funcionamento
prético findo o respectivo perfodo de implementagdo, a Comissdo é convidada a propor, por meio de recomendagdes,
medidas préticas e melhores prdticas a fim de dar aos Estados-Membros orientagdes acerca da forma de atender as
necessidades especificas das vitimas.




