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RESOLUCOES

CONSELHO

RESOLUCAO DO CONSELHO
de 3 de Junho de 2010

relativa a um manual actualizado com recomendagdes para a cooperagio policial internacional e
medidas de prevencio e controlo da violéncia e dos distiirbios associados aos jogos de futebol com
dimensio internacional em que pelo menos um Estado-Membro se encontre envolvido

(2010/C 165/01)

O CONSELHO DA UNIAO EUROPEIA,

Considerando o seguinte:

1

()
)

A Unido Europeia tem por objectivo, nomeadamente,
facultar aos cidaddos um elevado nivel de protecgdo,
num espago de liberdade, seguranga e justica, mediante
a realizacdo de accdes em comum entre os Estados-Mem-
bros no dominio da cooperagio policial em relagdo, mu-
tatis mutandis, com outras formas de cooperagdo interna-
cional, conforme prevé o Titulo V do Tratado sobre o
Funcionamento da Unido Europeia.

Em 21 de Junho de 1999, o Conselho aprovou uma
resolugdo relativa a um manual de cooperagdo policial
internacional e medidas de prevencdo e luta contra a
violéncia e os disturbios associados aos jogos internacio-
nais de futebol (%).

Essa resolucdo foi primeiramente substituida pela Reso-
lucio do Conselho de 6 de Dezembro de 2001 e, ulte-
riormente, pela Resolucdo do Conselho de 4 de Dezem-
bro de 2006, relativa a um manual com recomendag¢des
para a cooperagdo policial internacional e medidas de
prevengdo e luta contra a violéncia e os disttrbios asso-
ciados aos jogos de futebol com dimensdo internacional
em que pelo menos um Estado-Membro se encontre
envolvido (2).

A actual resolugdo sugere que, a luz das experiéncias
recentes, sejam propostas alteragdes a esse manual.

C 196 de 13.7.1999, p. 1.

C 322 de 29.12.2006, p. 1-39.

()

Tendo em conta a experiéncia adquirida ao longo dos
dltimos anos, em eventos como o Campeonato Mundial
de Futebol de 2006 e o Campeonato Europeu de 2008, e
a avaliagdo efectuada por peritos sobre a cooperagio
policial no 4mbito desses torneios, bem como a vasta
cooperagdo policial desenvolvida, de um modo geral,
por ocasido de jogos internacionais e entre clubes reali-
zados na Europa, e ainda as evolucdes e experiéncias
compardveis respeitantes a outros eventos desportivos
de dimensdo internacional, o manual constante do Anexo
da referida resolucio de 4 de Dezembro de 2006 foi
revisto e actualizado.

As alteragdes incluidas no manual actualizado em anexo
ndo prejudicam as disposi¢des nacionais vigentes, em
especial a reparticdo de atribui¢des entre as diversas au-
toridades e servicos no Estado-Membro em causa, e do
exercicio das competéncias conferidas a Comissdo pelo
Tratado sobre o Funcionamento da Unido Europeia,

ADOPTA A PRESENTE RESOLUCAO:

(1)

O Conselho solicita aos Estados-Membros que continuem
a reforcar cooperagdo policial no dmbito dos jogos de
futebol (e, sempre que oportuno, de outros eventos des-
portivos) com dimenséo internacional.

Para o efeito, o manual actualizado apresentado em
anexo dd exemplos de métodos de trabalho vivamente
recomendados, que deverdo ser comunicados a policia.

A presente resolugio substitui a Resolucdo do Conselho
de 4 de Dezembro de 2006.
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ANEXO

Manual com recomendacdes para a cooperagio policial internacional e medidas de prevencdo e controlo da
violéncia e dos distdrbios associados aos jogos de futebol com dimensdo internacional em que pelo menos um
Estado-Membro se encontre envolvido

Capitulo  Contetido do manual:

Introducio - Principios bésicos
1. Gestdo das informagdes pela policia
2. Preparativos da policia relacionados com o evento
3. Cooperagdo entre servigos policiais durante o evento
4. Cooperacio entre a policia e o organizador
5. Cooperagdo entre a policia, as autoridades judiciais e o Ministério Piblico
6.  Cooperagdo entre policia e adeptos
7. Estratégia de comunicacdo e de relacionamento com os 6rgdos de informagdo
8. Reunido UE de peritos em futebol
9.  Lista de documentos relevantes sobre seguranca nos jogos de futebol
Apéndices
1. Avalia¢do dinamica dos riscos e gestdo de multiddes
2. Prazos para solicitar produtos e servicos da Europol
3. Especificagdes e modelo do colete de identificagdo da policia

4. Categorizagdo dos adeptos de equipas de futebol

INTRODU(;AO: PRINCIPIOS DE BASE

O presente documento tem por finalidade reforcar a seguranca nos jogos de futebol com dimensdo internacional e, em
particular, maximizar a eficdcia da cooperagdo policial internacional.

O seu contetido poderd, sempre que pertinente, aplicar-se também a outros eventos desportivos com dimensdo interna-
cional.

O contetido do manual em nada prejudica as disposicdes nacionais em vigor e, nomeadamente, as competéncias e
responsabilidades das diferentes autoridades em cada um dos Estados-Membros.

Se bem que o presente documento se centre principalmente na cooperagdo policial internacional, atendendo ao cardcter
multi-agéncias da gestdo do futebol (e de outros eventos desportivos), também faz referéncia a interac¢do da policia com
outros intervenientes-chave, como o organizador do evento.

A cooperagdo policial internacional e as operagdes de policiamento do futebol devem pautar-se pelos principios da
legalidade e da proporcionalidade. O Apéndice 1 apresenta de forma pormenorizada alguns exemplos de boas praticas.

Se a autoridade competente do Estado-Membro organizador ¢é responsavel pela seguranga do evento, os Estados vizinhos
e os Estados de transito tém o dever de prestar a assisténcia necessdria.

O presente documento deverd objecto de uma ampla divulgagdo e aplicado em todos os Estados-Membros e noutros
paises, europeus e ndo europeus, por forma a minimizar os riscos de seguranga e a garantir a eficicia da cooperacio
policial internacional.
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CAPITULO 1
Gestdo das informacdes pela policia
SECCAO 1
Critérios que poderdo ser respeitados na gestdo das informacoes
1. INTRODUGCAO

O intercdAmbio em tempo dtil de informagdes exactas ¢ da médxima importincia para reforgar a seguranga e evitar a
violéncia e os distirbios associados ao futebol.

Em conformidade com a Decisdo 2002/348[JAl do Conselho, cada Estado-Membro deve criar um ponto nacional de
informagdes sobre futebol (PNIF) destinado a funcionar como ponto de contacto central e tnico no quadro do inter-
cambio de informacdes pertinentes relativas aos jogos de futebol com dimensdo internacional, bem como no desenvol-
vimento da cooperac¢do policial internacional em matéria de jogos de futebol.

Caso haja contactos directos entre a policia do pais organizador e a delegagdo policial visitante, todas as informagdes
trocadas serdo simultaneamente partilhadas com os PNIF pertinentes. Tais contactos ndo deverdo por em causa o papel
essencial do PNIF no que toca a garantir a qualidade da informagdo e a divulgagio a uma escala mais vasta a outros
intervenientes e autoridades relevantes.

As relagdes entre o PNIF e as autoridades nacionais competentes sdo regidas pelo direito nacional aplicdvel.
Em conformidade com a Decisdo 2002/348/JAl do Conselho, cada Estado-Membro deve assegurar que:
— O PNIF tenha capacidade para desempenhar as suas func¢des de forma eficiente e com a devida qualidade;

— O PNIF disponha dos meios técnicos necessarios para poder cumprir de forma eficaz e rdpida as tarefas que lhe sio
confiadas;

— O pessoal do PNIF se¢ja formado e equipado por forma a constituir uma fonte nacional de conhecimentos especia-
lizados sobre policiamento do futebol e questdes de seguranga conexas.

Os PNIF trabalham em pé de igualdade.

II. TAREFAS COM DIMENSAO INTERNACIONAL

O PNIF deve assegurar o apoio as autoridades nacionais competentes. Com base nas informagdes analisadas e avaliadas,
sdo transmitidas as autoridades nacionais competentes as propostas ou pareceres necessdrios para contribuir para a
defini¢do de uma politica multi-agéncias sobre os problemas ligados ao futebol.

O PNIF dd apoio a policia local por ocasido de um jogo de futebol nacional ou internacional.

Cada PNIF dispord de uma analise actualizada dos riscos () dos seus préprios clubes e da sua propria selec¢do nacional
para utilizacdo pelos PNIF dos outros paises. A andlise dos riscos é geralmente partilhada como os outros PNIF por meio
dos formuldrios disponiveis no sitio Internet dos PNIF (www.nfip.eu) (%).

Cada PNIF tem acesso as bases de dados pertinentes das policias nacionais. O intercimbio de dados de cardcter pessoal
estd sujeito a legislagdo nacional e internacional aplicdvel, em especial a Decisdo Priim do Conselho (%), ou a acordos
bilaterais ou multilaterais.

O PNIF assegura que toda a informagdo seja sujeita a um controlo de qualidade no que se refere ao seu contetdo.

(") Analise dos riscos: criagio de um perfil dos adeptos nacionais e dos clubes, incluindo os grupos de risco, e do modo como se
relacionam com os outros adeptos, no seu pais e no estrangeiro, incluindo os grupos da populagio local, bem como das circunstincias
susceptiveis de agravar o risco potencial (nomeadamente a interaccdo com a policia e os comissarios de estddio).

(3 O sitio Internet do PNIF é um sitio altamente securizado, para uso exclusivo dos PNIF, e que contém informagdes relacionadas com
jogos de futebol com dimensdo internacional (p. ex. antecedentes dos clubes, relatérios anteriores e posteriores aos jogos).

(%) Decisdo 2008/615/JAl do Conselho de 23 de Junho de 2008 relativa ao aprofundamento da cooperacdo transfronteiras, em particular no
dominio da luta contra o terrorismo e a criminalidade transfronteiras JO L 210 de 6.8.2008, p. 1).
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Os PNIF podem, se pertinente, alargar este intercimbio de informacdes a outros servicos que contribuam para a
seguranga.

O intercambio de informagdes processar-se-d sempre por meio dos formuldrios adequados disponiveis no sitio Internet do
PNIF.

IIl. INTERCAMBIO DE INFORMACOES POLICIAIS
1. Tipos de informagdes

Poderd ser feita uma distingdo entre informagdes gerais e informacdes pessoais. Entende-se por evento um determinado
jogo ou torneio, em todas as suas dimensdes.

a) Informagdes gerais

A

[2)

informacdes gerais podem subdividir-se em trés categorias:

— informagdes estratégicas: dados que descrevem o evento em todas as suas dimensdes, com particular aten¢do aos
riscos de seguranga associados ao evento,

— informagdes operacionais: informagdes que contribuem para uma andlise centrada no evento de quaisquer riscos
potenciais;

— informagdes tdcticas: dados que ajudam os responsdveis operacionais a responder de forma adequada as questdes de
seguranga durante o evento.

b) Informagdes pessoais

Neste contexto, entende-se por informacdes pessoais as informagdes relativas a pessoas avaliadas como representando um
risco potencial para a seguranga publica em torno do evento, incluindo pessoas que tenham anteriormente provocado ou
participado em actos de violéncia ou distdrbios relacionados com jogos de futebol.

2. Ordem cronoldgica do intercambio de informagdes

Poderdo distinguir-se trés fases: antes, durante e depois do evento. Estas trés fases nem sempre se diferenciam de forma
estrita.

a) Tarefas do PNIF do pais organizador
1. Antes do evento

Ao nivel estratégico, os requisitos em matéria de informagdes sdo transmitidos ao PNIF do pais ou paises organizadores.
Esses requisitos incluirdo:

— uma andlise de risco dos adeptos da equipa visitante

— outras informagdes relevantes para a seguranca do evento, como os dados de viagem dos adeptos e ameagas de
natureza politica ou de outra natureza

O PNIF do pais organizador fornece informagdes sobre a legislacdo aplicdvel e a politica das autoridades (p. ex. em
matéria de dlcool), sobre a organizacdo do evento e sobre os principais elementos do pessoal responsdvel pela seguranga.

Todas as informagdes pertinentes sio comunicadas aos outros PNIF interessados e colocadas no sitio Internet dos PNIF
através dos formuldrios adequados.

A nivel operacional, sio pedidas ao PNIF do ou dos paises de apoio informacdes atempadas e exactas sobre as deslocacdes
de adeptos de risco e ndo risco, da equipa participante (se houver uma ameaga), e sobre a venda de bilhetes, bem como
quaisquer outras informacdes relevantes.
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O PNIF do pais organizador fornece ao PNIF do pais ou paises de apoio informacdes, nomeadamente, sobre a integragio
da delegagdo policial visitante na operacdo de policia do pais organizador, bem como informagdes destinadas aos adeptos
visitantes, etc.

2. Durante o evento

A nivel operacional, o PNIF do pais organizador pode solicitar a confirmacdo das informagdes anteriormente fornecidas e
solicitar uma actualizacio da andlise dos riscos. Se estiver previsto um sistema de agentes de ligacdo, este pedido é
enviado e recebe a respectiva resposta por intermédio destes tltimos.

A nivel tictico, o PNIF do pais organizador transmite informacdes de retorno sobre a exactiddo dos dados fornecidos.

Além disso, sdo fornecidas aos PNIF do pais de origem e dos paises de transito informacdes gerais sobre o regresso dos
adeptos, incluindo os adeptos que eventualmente tenham sido expulsos efou a quem tenha sido recusada a entrada.

3. Depois do evento

O PNIF do pais organizador fornece ao PNIF do pais ou paises de apoio (por meio dos formuldrios adequados, disponiveis
no sitio Internet dos PNIF) informagdes sobre:

— o comportamento dos adeptos, por forma a permitir a actualizacdo da andlise de risco pelo PNIF do pais/clube de que
sdo apoiantes efou onde residem;

— a descri¢do dos eventuais incidentes; o intercdmbio de informagdes sobre detengdes ou sangdes processar-se-d em
conformidade com a legislacdo nacional e internacional;

— a utilidade operacional das informacdes que prestaram e do apoio da ou das delegagdes policiais visitantes (ver
Capitulo 2).

b) Tarefas do PNIF do pais ou paises de apoio
1. Antes do evento

O PNIF do pais| dos paises de apoio responde aos pedidos de informagdo do PNIF do pais organizador e, por sua prépria
iniciativa, fornece todas as informagdes pertinentes a quaisquer outros PNIF interessados.

2. Durante o evento

A nivel operacional, sdo actualizadas as informacdes fornecidas e acompanhadas as deslocagdes dos adeptos, bem como a
sua estadia. S3o também fornecidas aos PNIF do pais organizador e a quaisquer outros PNIF interessados todas as
informagdes tteis sobre incidentes associados ao evento no pais de origem, ocorridos durante os jogos ou torneios.

3. Depois do evento

Com base nas informacdes prestadas pelo PNIF do pais organizador e pela delegacdo policial visitante, é actualizada a
andlise de risco (ver Capitulo 2).

Procede-se além disso a uma avaliagio do intercimbio de informacdes e do trabalho da delegacdo policial visitante.

SECCAO 2
Orientagdes adicionais sobre as tarefas dos PNIF

Ao nivel nacional, os PNIF coordenam o intercdmbio de informagdes relativas aos jogos de futebol e, quando necessario,
coordenam e organizam a formagdo e o trabalho dos agentes dos servicos de informagdes e/ ou dos observadores da
policia.
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OS PNIF sdo o canal para o intercdmbio de informacdes com os paises ndo membros da UE. Se estes dltimos ndo
dispuserem de um PNIF, pode ser-lhes pedido que designem um ponto de contacto central e tnico. Os dados desses
pontos de contacto devem ser transmitidos aos outros PNIF e colocados no sitio Internet dos PNIF.

Ao nivel nacional, o PNIF funciona como um centro de conhecimentos. Além dos servicos de policia, poderdo também
dar o seu contributo para o funcionamento do PNIF enquanto centro de conhecimentos outras entidades, como por
exemplo funciondrios publicos e membros do corpo docente universitdrio.

Os PNIF podem concluir com terceiros acordos bilaterais formais sobre o intercimbio de determinadas informagdes em
conformidade com a sua propria legislagio nacional. Essas informagdes s serdo partilhadas com outras entidades com o
acordo da entidade de origem.

No caso dos torneios, o PNIF do pais organizador comunica com o PNIF do pais ou paises de apoio através do agente de
ligacdo nacional, sempre que o pais em causa o tenha designado.

No caso de um jogo ocasional, o PNIF do pais organizador comunica com o PNIF do pais de apoio por intermédio do
agente de ligacdo designado ou do coordenador de operacdes desse pais.

No que diz respeito a matérias como a luta contra o terrorismo e a criminalidade grave e organizada, o PNIF do pais
organizador ou o servico de policia competente comunicam por intermédio das redes existentes ou de agentes de ligagdo
especializados designados para o efeito.

A Europol pode, nos termos do seu mandato legal, desempenhar um importante papel de apoio as autoridades com-
petentes dos paises organizadores dos principais torneios internacionais de futebol, fornecendo, a pedido, as informacdes
e andlises pertinentes, bem como avaliacdes gerais da ameaca em termos de criminalidade grave e organizada e de
terrorismo. Para facilitar o intercimbio de informacdes, pode também ser destacado para o local, durante o evento, um
agente de ligacdo da Europol (').

Caso exista um centro de informagdo local sobre futebol, esse centro coopera com o PNIF. O centro de informagdo local
informa o PNIF e vice-versa. Neste fluxo de informacdo sdo tidas em conta as informagdes fornecidas pela delegacio
policial visitante.

CAPITULO 2
Preparativos da policia relacionados com o evento
Delegacdes policiais visitantes

A preparacdo eficaz do evento pela policia do pafs organizador assenta num vasto intercdimbio de informacdes, em
conformidade com os principios enumerados no Capitulo 1 do presente manual.

O PNIF do pais organizador deverd, apds estreitas consultas com a policia nacional, convidar uma delegagdo policial
visitante dos paises susceptiveis de oferecer uma mais-valia. Essa mais-valia deverd ser avaliada a luz de diversos factores,
tais como a experiéncia profissional na gestio do comportamento dos adeptos visitantes, incluindo os adeptos de risco, e
a capacidade para fornecer a policia do pafs organizador informagdes destinadas a minimizar os riscos para a ordem
publica.

O PNIF do pais organizador pode também convidar elementos da policia que pretendam adquirir experiéncia enquanto
membros de uma delegagdo policial visitante, o que lhes permitird representar uma mais-valia nos futuros jogos de futebol
em que os seus adeptos venham a participar.

Em conformidade com a Decisdo 2002/348[JAl do Conselho, em caso de jogos ocasionais com dimensdo internacional, o
convite formal a uma delegagdo policial visitante é transmitido por intermédio do PNIF do pais organizador, ao qual o
servico de policia em questio presta aconselhamento. O convite deve, tendo em conta as finalidade especificas da
cooperagdo, indicar a composicdo da delegagdo e precisar o papel e as responsabilidades dos seu membros. Deve também
indicar o tempo durante o qual se solicita a presenga da delegagdo policial visitante no pafs organizador.

Tanto para os torneios como para os jogos ocasionais de dimensdo internacional (caso um PNIF o solicite), o convite
formal a delegagdo policial visitante provird do Ministério responsével do pais organizador, com base no parecer do PNIF
do pais, e poderd ser objecto de um acordo intergovernamental.

(") Ver Apéndice 2 para informag¢des pormenorizadas sobre os prazos para solicitar produtos e servigos da Europol.
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Se o PNIF do pais organizador ndo convidar uma delegacdo policial visitante, o PNIF do pais de envio pode, se tal for
considerado oportuno, apresentar ao PNIF organizador uma proposta proactiva no sentido de enviar uma delegagdo. Caso
o PNIF organizador ndo aceite a proposta, as delegacdes de policia que mesmo assim eventualmente se desloquem fd-lo-
-30 oficiosamente, ndo se lhes aplicando o contetido do presente manual.

Os aspectos concretos (p. ex. competéncias de policia, equipamento, fardas, etc.) da visita da delegagdo policial serdo
negociados entre os respectivos PNIF, apés consulta da policia local (no caso dos jogos ocasionais). Caso ndo exista um
acordo governamental bilateral, o dispositivo negociado deverd estar em conformidade com o artigo 17.° da Decisdo
2008/616(JAI do Conselho () e com a legislacdo nacional aplicavel.

A delegacio visitante ndo deve ultrapassar o niimero de participantes aprovado pelo PNIF organizador e deve respeitar o
dispositivo de comando e controlo da policia do pais organizador. Se a delegacdo actuar de forma ndo consentinea com
os termos do acordo, estard a actuar fora do 4mbito de aplicacdo do presente manual, das decisdes do Conselho aplicaveis
e dos Tratados.

Os aspectos de pormenor do convite a prestacio de apoio serdo acordados entre os PNIF em questdo com a devida
antecedéncia em relagdo ao torneio [jogo ocasional para dar a delegagdo policial visitante um tempo de preparacio
suficiente. Para o efeito, o convite a prestagio de apoio deve ser apresentado o mais rapidamente possivel apds o antincio
da data do jogo.

Para os jogos ocasionais com dimensdo internacional, a delegagdo policial visitante necessita de um tempo minimo de
preparagdo de trés semanas. Se o jogo for marcado com menos de trés semanas de antecedéncia (como ¢ o caso nas fases
finais das competi¢des europeias por clubes, ou devido a um nivel de risco acrescido) o convite serd enviado de imediato.
Para os torneios internacionais, a delegacdo policial visitante necessita de um tempo minimo de preparacdo de 16
semanas.

Disposicdes financeiras

Em todos os casos, ficam a cargo do pais organizador as despesas de alojamento, refei¢des (ou ajudas de custo) e outras
facilidades disponiveis no local, e a cargo do pais visitante as viagens e a remuneragio dos membros da delegagdo. A
titulo excepcional, os respectivos PNIF podem chegar a acordo sobre modalidades alternativas. Tais modalidades deverdo
ser clarificadas no Protocolo relativo ao envio de delegacdes policiais visitantes, disponivel no sitio Internet do PNIF.

Responsabilidades da policia do pais organizador

A policia do pais organizador dard aos principais elementos da delegacio policial visitante a oportunidade de se
familiarizarem com a organiza¢do da actuacio da policia no pais organizador e/ou na(s) cidade(s) onde se realizam os
jogos, bem como o local do estddio, e de travar conhecimento com os comandantes operacionais das cidades em questdo
durante o(s) jogo(s).

— para os torneios internacionais, tal deverd acontecer com uma antecedéncia minima de um més em relagio ao torneio
(p. ex. organizando ateliés ou semindrios para os principais elementos das delegacdes policiais visitantes);

— para os jogos ocasionais com dimensdo internacional, o mesmo poderd ser feito num dos dias que antecedem o jogo.

Acompanhamento das delegacdes policiais visitantes

E essencial garantir a seguranca de todos os membros de uma delegacdo policial visitante, e essa preocupacdo deve
repercutir-se em todas as avaliagdes de risco das policias organizadora e visitante em matéria de posicionamento das
forcas policiais.

Os membros de uma delegacio policial visitante e, em especial, o agente de ligagdo, o coordenador de operacdes e os
elementos operacionais (ver infra) devem trabalhar conjuntamente com agentes da policia local (comummente designados
por cicerones) que, por sua vez, devem ser elementos no activo, de preferéncia com experiéncia de policiamento de jogos
de futebol na sua cidade ou pais, o que inclui a familiaridade com o local do jogo e as potenciais zonas de risco.

Os cicerones:

— devem ser integrados na operagdo de policia nacional | local e ter capacidade para transmitir informacdes que
permitam aos comandantes operacionais da policia tomar decisdes essenciais;

— devem conhecer a organiza¢do, os procedimentos e a estrutura de comando da sua policia;

(") Decisdo 2008/616[JAl do Conselho, de 23 de Junho de 2008, referente a execugdo da Decisdo 2008/615/JAl relativa ao aprofunda-
mento da cooperagdo transfronteiras, em particular no dominio da luta contra o terrorismo e da criminalidade transfronteiras (JO
L 210 de 6.8.2008, p. 12).
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— ndo serdo incumbidos de vigiar os seus proprios adeptos de risco quando forem destacados para acompanhar
membros de uma delegagdo policial visitante;

— devem ser informados de forma circunstanciada sobre a operagdo da policia organizadora, as suas responsabilidades, e
a actuacdo que se espera da parte dos elementos da delegacdo policial visitante;

— ¢ responsdvel pela seguranga da delegacdo policial visitante e constitui um canal de comunicagio com a policia
organizadora;

— deve acompanhar a delegacdo policial visitante durante todo o periodo da operagdo, o que ajudard a criar uma relacio
de trabalho efectiva;

— trabalhard com a delegacdo policial visitante numa lingua comum previamente acordada.

Composicio e tarefas da delegacdo policial visitante

A composigdo da delegagdo policial visitante serd de molde a permitir-lhe apoiar a operacdo de policia do pais organi-
zador, desempenhando por exemplo as seguintes tarefas:

1. Efectuar e comunicar a policia organizadora uma avaliagdo dindmica dos riscos (ver Apéndice 1);

2. Comunicar e interagir com os adeptos visitantes;

3. Caso a legislacdo nacional do pais organizador o permita e o pais dé para tal o seu acordo, recolha de informagdes e
elementos de prova em nome da policia organizadora ou em seu nome proprio.

Em funcdo da natureza exacta do apoio a prestar, a composicdo da delegacdo poderd ser a seguinte:

1. um chefe de delegacdo, que ¢ responsédvel do ponto de vista funcional e hierdrquico pela delegacdo policial visitante;

2. um (ou mais, se os PNIF respectivos assim o decidirem) agente de ligagdo, que se encarregard em particular do
intercdmbio de informacdo entre o seu pais e o pais organizador;

3. um coordenador de operacdes, que se encarregard da coordenacdo do trabalho dos elementos da delegacdo policial
visitante;

4. elementos operacionais (2 paisana ou fardados) com funcdes de observagdo, ligacio com os adeptos e seu acompa-
nhamento e outras fungdes;

5. um porta-voz | adido de imprensa. O chefe da delegacio policial visitante poderd, se tal for considerado oportuno,
actuar como porta-voz da delegacdo e/ ou ter um adido de imprensa proprio.

Principais tarefas:
Agente de ligagdo e/ ou coordenador de operacdes

A designacdo de um agente de ligagdo e | ou de um coordenador de operagdes deverd possibilitar um intercimbio de
informagdes eficaz entre as autoridades do pais visitante e do pais organizador a respeito de um jogo ocasional ou de um
torneio.

As duas fungdes podem ser desempenhadas pela mesma pessoa. A policia organizadora e a policia visitante decidirdo caso
a caso, de comum acordo, antes da desloca¢do ao pais organizador, se é oportuno que um mesmo individuo acumule
ambas as fungdes.

O agente de ligagdo | coordenador de operagdes deve, no minimo, dispor de:

— um bom conhecimento prético do presente manual;



24.6.2010 Jornal Oficial da Unido Europeia C 165/9

— conhecimento dos processos necessérios para facilitar o intercdmbio internacional de informagdes;

— capacidade para representar eficazmente o seu pais e o seu papel nas fungdes de ligacdo com os servicos de policia do
pais organizador (ou seja, diplomacia, confianca, independéncia e aptiddo para comunicar numa lingua comum
previamente acordada);

— uma base de conhecimentos sobre a situagdo em matéria de violéncia/distirbios ligados ao futebol no seu pais.

Podem sintetizar-se do seguinte modo as principais tarefas de um agente de ligagdo | coordenador de operacdes:

— recolher e transmitir dados | informagdes entre a sua delegacdo e a policia organizadora/ local;

— assegurar o posicionamento eficaz no terreno dos seus elementos operacionais (fardados e/ ou a paisana) de modo a
que desempenhem cabalmente o seu papel na operacdo de policia do pais organizador do evento;

— aconselhar com exactiddo e em tempo ttil o comandante da policia organizadora [local.

Durante os torneios internacionais, é frequente o agente de ligagdo ficar baseado num Centro de Coordenagdo de
Informacdes da Policia (CCIP), ao passo que o coordenador de operagdes poderd ficar baseado num centro de informacdes
local na zona onde vai decorrer o jogo. No caso dos jogos ocasionais, poderdo ficar baseados no PNIF do pais
organizador ou noutro local adequado.

Para os jogos ocasionais, o agente de ligagdo | coordenador de operacdes trabalhard em estreita colaboragdo com a policia
da cidade organizadora.

Para que os agentes de ligagdo | coordenadores de operagdes possam desempenhar eficazmente as suas fungdes, a policia
organizadora facultar-lhes-d o acesso ao equipamento técnico necessario.

Elementos operacionais
Um posicionamento equilibrado dos elementos operacionais da delegacdo visitante, fardados ou a paisana (habitualmente

designados por observadores) ¢é susceptivel de:

— ser utilizado pela policia organizadora como meio para interagir com os adeptos visitantes de modo a contribuir para
a gestio de multidoes;

— contribuir para reduzir o anonimato dos adeptos de risco integrados numa multiddo, e a sua capacidade para instigar
e [ ou participar em actos de violéncia ou distirbios, evitando consequéncias mais graves.

(¢}

@

elementos operacionais devem ter experiéncia de policiamento de jogos de futebol no seu préprio pais.

Deverao:

— dispor das competéncias e da experiéncia necessarias para comunicar eficazmente (sempre que necessdrio) de modo a
influenciar o comportamento dos adeptos; efou

— ser especialistas no comportamento dos seus adeptos e nos potenciais riscos que esse comportamento representa; bem
como

— ser capazes de transmitir eficazmente ao comando da policia do pais organizador, durante o evento, por intermédio
do seu agente de ligagdo | coordenador de operagdes, informagdes sobre o tipo de risco que os adeptos podem
representar num dado momento e lugar.

Os elementos das delegacdes policiais visitantes devem ser capazes de comunicar indicagdes, tanto positivas como
negativas, sobre a sua equipa | os seus adeptos nacionais. Tal permitird ao comando da policia do pais organizador
tomar decisdes equilibradas sobre a necessidade de intervir ou de promover comportamentos legitimos por parte dos
adeptos.

Importa sublinhar aqui que os elementos operacionais da delegacdo visitante tém acima de tudo um papel consultivo, e
ndo operacional ou de decisdo.
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Sob reserva de acordo por parte do pafs organizador, os elementos operacionais da delegacdo visitante podem também
ser usados para recolher informagdes | elementos de prova, quer utilizando para o efeito o equipamento aprovado pela
policia organizadora, quer para efeitos de ac¢do penal no seu préprio pais.

CAPITULO 3
Cooperacio entre servicos policiais durante o evento

Deverd tirar-se 0 maximo proveito do apoio ¢ da mais-valia que uma delegagdo policial visitante pode constituir para as
operacdes da policia organizadora.

A delegagdo policial visitante deve ser informada sobre o plano operacional da policia organizadora (incluindo a sua
filosofia em matéria de gestdo de multiddes e niveis de tolerdncia relativamente a determinados comportamentos). A
delegagdo serd plenamente integrada na operagdo da policia organizadora (e ser-lhe-d dada a possibilidade de participar
nas reunides informativas de preparacdo e balango do jogo).

Os paises em causa chegardo previamente a acordo sobre as linguas a empregar.

A policia organizadora e a delegacio policial visitante mantém os respectivos PNIF informados dos acontecimentos
durante toda a operacdo e apresentam ao seu PNIF, no prazo de sete dias, um relatdrio sobre o jogo.

Os elementos da delegacio policial visitante serdo resguardados dos meios de comunicagdo social, salvo acordo explicito
em contrdrio com o chefe da delegagdo.

A delegacio policial visitante deve velar sempre por que a sua actuagio ndo ponha desnecessariamente em risco a
seguranca de terceiros (').

Em situagdes de emergéncia (ou seja, quando exista uma ameaga imediata contra a sua seguranga fisica), ou quando tal
seja decidido de comum acordo, por razdes tcticas, os agentes policiais estrangeiros utilizam os coletes de identificacio
fluorescentes normalizados, destinados a policia visitante, que se encontram descritos no Apéndice 3. Todos os elementos
da delegacdo policial visitante devem levar consigo esse colete nas suas desloca¢des ao estrangeiro.

O servico de policia do pais organizador encarregar-se-d, em colaboracio com a entidade organizadora do jogo de
futebol, de facultar a delegagdo policial visitante, sempre que necessario, acesso ao estddio e acreditacdo (ndo obrigato-
riamente lugares sentados) de forma a que a delegagdo possa executar convenientemente as suas tarefas. Os comissarios de
estddio e outros elementos do pessoal de seguranca serdo informados da situacdo na reunido de informacio que precede o
jogo.

Os paises cujas disposicdes legais permitam impedir os adeptos de risco de sair do territorio nacional tomam todas as
medidas necessdrias para que essas disposi¢des sejam efectivamente aplicadas e informam desse facto o pais organizador.
Cada pais toma as medidas que estiverem ao seu alcance para impedir que os seus cidaddos participem efou organizem
distarbios da ordem ptblica noutro pais.

A policia do pais organizador devera procurar dispor de um nimero suficiente de intérpretes das linguas dos adeptos dos
paises visitantes. Isto evitard que as delegagdes policiais visitantes dos diferentes paises sejam sobrecarregadas com fungdes
de interpretagdo, ficando impedidas de executar as suas tarefas operacionais. Os intérpretes poderdo igualmente facilitar a
comunicagdo entre a policia do pais organizador e a delegacio policial visitante.

CAPITULO 4
Cooperacio entre a policia e o organizador
SECCAO 1
Papel do organizador

Os organizadores de um jogo de futebol com dimensdo internacional devem fazer tudo o que estiver ao seu alcance para
garantir a seguranca no estddio e uma gestio de multiddes eficaz, antes, durante e depois do jogo, de modo a que os
agentes da policia possam actuar com a maxima eficdcia possivel.

(") Ver artigos 21.° e 22.° da Decisdo Priim do Conselho sobre responsabilidade civil e penal.
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Uma abordagem coordenada entre todas as partes no processo é um requisito prévio para uma estratégia eficiente de
organizagdo de jogos de futebol com dimensdo internacional. E altamente recomenddvel, por conseguinte, uma colabo-
ragdo eficaz entre o organizador, os intervenientes privados, as autoridades e a policia.

Para minimizar os riscos de seguranga, as autoridades efou a policia devem impor ao organizador requisitos minimos a
cumprir para a organiza¢do de jogos de futebol com dimensdo internacional. Para o efeito, pode ser utilizada a lista de
controlo do Conselho da Europa (ver Capitulo 9).

SECCAO 2
Cooperagdo entre a policia e o organizador

O organizador deve designar um individuo a quem cabe a responsabilidade pela seguranca no interior do estddio (o
responsdvel pela seguranca). E importante que a policia se mantenha em estreita ligacdo com esse individuo.

A policia e a organizagdo responsavel pela seguranga no interior do estddio devem trabalhar em conjunto, de forma
complementar, sem prejuizo das responsabilidades, competéncias e funcdes de cada uma das partes, que sdo determinadas
pela legislacio nacional e/ ou especificadas num acordo escrito entre o organizador e a policia.

Salvo disposicio em contrdrio da legislagio nacional, esse acordo deve indicar quais as tarefas a desempenhar pelo
organizador e as tarefas a desempenhar pela policia, com especial destaque para os papéis respectivos do responsavel
pela seguranca e do comandante da policia no terreno, bem como para os papéis do pessoal de seguranca e dos agentes
de policia.

Salvo disposicio em contrdrio da legislagdo nacional, o acordo deve também identificar especificamente:
— quem deverd formar os corddes para o controlo das entradas e proceder as revistas;

— quem ficard encarregado de tomar as medidas de controlo e gestdo das deslocacdes de multiddes e as decisdes de abrir
ou fechar portas ou torniquetes;

— que tipo de assisténcia os agentes de policia prestardo ao pessoal de seguranca e | ou vice-versa em matéria de
prevencdo de distirbios ou conten¢do dos desordeiros;

— quem tomard a decisdo de atrasar o inicio do jogo e em que circunstancias (em geral o organizador por razdes de
seguranca, e a policia em caso de perturbagdo efectiva ou potencial da ordem publica);

— quem decidird, e em que circunstancias, da suspensdo do jogo, e quem serd responsavel pela ligagio com o drbitro;

— em que circunstancias a policia assumird o controlo da totalidade ou de uma parte do estddio, o procedimento para o
efeito e para a eventual devolugdo do controlo ao organizador;

— quem comandard e vigiard a evacuagdo do estddio, e em que circunstancias;
— quem comunicard aos servi¢os de emergéncia qualquer incidente que exija ou seja susceptivel de exigir a sua presenga;
— quem activard os procedimentos de emergéncia do organizador.

CAPITULO 5
Cooperacio entre a policia, as autoridades judiciais e o Ministério Pdblico

O contetdo do presente capitulo deve ser visto no contexto de uma grande disparidade de estrutura e competéncias entre
as autoridades judiciais e os Ministérios Ptblicos dos Estados-Membros.

Uma cooperagdo estreita entre a policia, por um lado, e as autoridades judiciais e o Ministério Pablico, por outro, pode ser
muito proveitosa, tanto no caso dos jogos ocasionais como no dos torneios.
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Se é verdade que o pais organizador tem soberania e competéncia para instruir e julgar todas as alegadas infrac¢des
relacionadas com eventos futebolisticos, a policia e as outras autoridades dos Estados-Membros e os organismos com-
petentes da UE (p. ex. a Eurojust) tém também o dever de assistir e apoiar as autoridades judiciais ¢ o Ministério Pablico
do pais organizador.

Todos os Estados-Membros devem contribuir para que seja possivel responder de forma rdpida e apropriada as infracgdes
relacionadas com eventos.

A policia e as outras autoridades do pais organizador devem informar a policia e os adeptos visitantes da legislacao
nacional aplicdvel e | ou dos procedimentos penais, civis ou administrativos, bem como das penas mdximas para as
infracgdes relacionadas com o futebol mais frequentes.

Os acordos multilaterais em vigor sobre auxilio judicidrio mutuo (AJM) devem ser plenamente utilizados, sempre que
pertinente, para todos os jogos de futebol com dimensdo internacional, sendo que o pais organizador pode além disso
celebrar com qualquer outro pais acordos bilaterais que prevejam uma AJM reforcada antes, durante e depois do evento.

O PNIF do pais ou dos paises de apoio deve comunicar ao PNIF do pais organizador:

— as eventuais possibilidades legais (p. ex. proibi¢do de entrada em estddios de futebol | proibicdo de saida do territério)
de que dispdem para impedir os adeptos de risco de assistir ao evento;

— as possibilidades que, em conformidade com a legislacdo nacional ou internacional, podem ser facultadas, em matéria
de recolha de provas de eventuais infrac¢des relacionadas com o futebol cometidas por adeptos visitantes, a delegacio
policial visitante e [ ou a outros servigos competentes (p. ex. procuradores de ligagdo em visita);

— quais as infrac¢des cometidas no pais organizador susceptiveis de virem a ser objecto de ac¢do penal no pais apoiante
(aquando do regresso do infractor).

O pais organizador pode convidar quaisquer outros paises a enviar um procurador | juiz de ligagdo, ou um representante
de outro 6rgdo com competéncias de acgdo penal para estar presente durante o evento.

Recomenda-se que a autoridade organizadora competente, em conformidade com a legislagio nacional, incluindo a
legislacdo sobre protecgdo de dados, faculte a delegagdo policial e Jou ao servico competente visitante (ex. procuradores
do Ministério Publico de ligagdo em visita) informacdes do registo criminal ou dos registos dos tribunais e dos relatérios
de policia ou de investigagdo, incluindo registos de anteriores detengdes, sobre os seus nacionais.

Em alternativa, o pais de apoio pode aceitar que um seu procurador | juiz de ligagdo ou representante de outro 6rgdo
com competéncias de acgdo penal fique de prevencdo, pronto a deslocar-se ao pais organizador a pedido deste dltimo, ou
designar um procurador | juiz ou representante de outro 6rgdo com competéncias de ac¢do penal para a ligacdo com a
autoridade organizadora.

Dentro do ambito de aplicacdo da legislagio nacional, os PNIF do ou dos paises de apoio procurardo responder
prontamente aos pedidos de informacdes adicionais sobre individuos detidos, tais como registos de condenagdes ante-
riores, nomeadamente por infrac¢des relacionadas com o futebol.

Todas as despesas decorrentes do envio de procuradores | juizes de ligagdo ou representantes de outro 6rgdo com
competéncias de ac¢do penal ao pais organizador serdo objecto de um acordo bilateral.

O pais organizador pord ao dispor dos procuradores | juizes de ligagdo ou representantes de outro 6rgdo com compe-
téncias de acgdo penal os necessrios meios de comunicagdo e outros recursos.

CAPITULO 6
Cooperacio entre policia e adeptos

A ligagdo da policia com os grupos de adeptos a nivel nacional e local pode ter grande influéncia para minimizar os
riscos de seguranca nos jogos de futebol com dimensdo internacional. No entanto, esta cooperagdo pode ficar prejudicada
se houver a percepcio que os representantes dos adeptos agem por conta da policia e, por exemplo, transmitem dados
pessoais.

A policia e outras autoridades organizativas devem ter em conta as potenciais vantagens de iniciativas dos proprios
adeptos ou do seu meio, tais como as embaixadas de adeptos, os projectos para adeptos e os representantes/agentes de
ligagdo dos adeptos.
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Tanto as delegacdes policiais como os representantes dos adeptos do pais visitante podem ajudar a policia do pais
organizador a conhecer melhor o cardcter e a cultura dos adeptos visitantes. Isso deve ser tido em conta no processo de
avaliacdo dinamica de risco que efectua a policia do pais organizador.

A continua cooperagdo e comunicagdo entre a policia e os grupos de adeptos pode contribuir para criar um ambiente de
seguranca e boas-vindas para todos os adeptos, e proporcionar um canal para a transmissdo de informagdes importantes,
tais como conselhos de viagem, vias de acesso ao estddio, legislacio aplicdvel e niveis de tolerincia comportamental. Isso
poderd incluir a existéncia de um ponto de contacto e informacio facilmente acessivel, ao qual os adeptos podem por as
suas questoes.

Esta abordagem tem demonstrado ser um incentivo ao auto-policiamento entre os adeptos e facilitar uma intervengdo
apropriada e a tempo face aos riscos e problemas de seguranca emergentes.

CAPITULO 7
Estratégia de comunicagdo e de relacionamento com os 6rgios de informacio
Estratégia de comunicagdo

Uma estratégia efectiva e transparente de comunicacdo é essencial para o éxito do dispositivo de seguranga em jogos de
futebol, torneios e outros eventos desportivos com dimensdo internacional.

Os servicos de policia do pais organizador trabalham, por conseguinte, em estreita cooperacio com as autoridades
nacionais e locais, as autoridades e organizadores do meio futebolistico, os érgios de comunicagdo social e os grupos
de adeptos, a fim de elaborar e executar uma estratégia global de comunica¢io multi-agéncias.

Uma efectiva estratégia multi-agéncias de contactos com a comunicagdo social é um aspecto crucial de qualquer estratégia
de comunicacdo, que pode prestar a todas as partes interessadas, nomeadamente os adeptos, informagdes importantes tais
como conselhos de viagem, vias de acesso ao estddio, legislagdo aplicdvel e niveis de tolerancia comportamental.

O objectivo central deverd consistir em criar uma imagem positiva do evento nos adeptos da casa e nos visitantes, nas
comunidades locais, no publico em geral e em todos aqueles que participam nas operagdes de seguranca. Isso pode ajudar
a criar um ambiente de boas-vindas para todos os intervenientes e dar um contributo importante para minimizar os riscos
de seguranca.

Estratégia de relacionamento com os 6rgdos de informacio

A estratégia de relacionamento da policia (e outros servicos) com os 6rgdos de informacdo deve visar pelo menos os
seguintes objectivos:

— prestar informacdo de forma antecipatéria, aberta e transparente;

— prestar informacdo sobre os dispositivos de seguranga de forma tranquilizadora e positiva;

— comunicar a intengdo da policia de facilitar os propoésitos legitimos dos adeptos;

— deixar claro que tipos de comportamento ndo serdo tolerados pela policia;

A policia deverd trabalhar em estreita cooperacdo com as autoridades nacionais e locais, as autoridades e organizadores do
meio futebolistico e, conforme apropriado, os grupos de adeptos, a fim de elaborar e executar uma estratégia global de
comunicacdo multi-agéncias que:

— fomente uma imagem positiva do evento;

— atribua claras responsabilidades a policia e seus parceiros, para determinar quem lidera a comunicagdo com os 6rgdos
de informagdo sobre os varios aspectos da seguranca (e afins);

— forneca uma base comum de informagdo prévia a todos os porta-vozes da policia e outros servicos (o material
informativo deverd regularmente ser actualizado para ter em conta os temas ou questdes recorrentes, os possiveis
riscos ou os futuros eventos);

— assegure que a informacdo factual seja difundida com regularidade aos 6rgdos de informagdo efou na Internet, antes,
durante e aps o evento;
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— preveja reunides de informacdo regulares com a imprensa e outros 6rgdos de comunicac¢do social;
— tenha em conta as necessidades/interesses das diferentes categorias de jornalistas/meios de comunicagio social.

CAPITULO 8
Reunido UE de peritos em futebol

Recomenda-se vivamente que cada Presidéncia realize uma reunido de peritos sobre:
— as recomendagdes mencionadas nos capitulos 1 a 7;

— as novas tendéncias/evolucdes no comportamento dos adeptos;

— as ligacBes internacionais entre grupos de adeptos;

— a partilha de boas priticas de policiamento;

— quaisquer outras questdes de interesse.

A reunido UE de peritos em futebol pode encarregar subgrupos de peritos de ponderarem as questdes emergentes no
dominio da seguranga relacionada com jogos de futebol e de apresentarem recomendagdes.

A Presidéncia apresentard ao Conselho um relatério sobre o resultado da reunido. Esse relatorio substitui o questiondrio
anual sobre o vandalismo no futebol reproduzido no documento 8356/01 ENFOPOL 40.

CAPITULO 9
Lista de documentos pertinentes sobre seguranca nos jogos de futebol
SECCAO 1
Lista dos documentos jd adoptados pelo Conselho da Unido Europeia

1. Recomendagdo do Conselho, de 30 de Novembro de 1993 relativa a responsabilidade dos organizadores de mani-
festagdes desportivas.

2. Recomendacio do Conselho, de 1 de Dezembro de 1994, relativa ao intercimbio de informagdes directo e informal
com os PECO no dominio das manifestagdes desportivas internacionais (rede de pessoas de contacto).

3. Recomendagdo do Conselho, de 1 de Dezembro de 1994, relativa ao intercimbio de informacdes por ocasido de
grandes manifestacdes ou de encontros (rede de correspondentes).

4. Recomendagdo do Conselho, de 22 de Abril de 1996, relativa a orientacdes para a prevengdo e a contengdo dos
distarbios associados aos jogos de futebol. Contém um modelo normalizado para o intercambio de informagdes
policiais sobre vandalismo no futebol (JO C 131 de 3.5.1996, p. 1).

5. Acgdo Comum, de 26 de Maio de 1997, relativa a cooperagio em matéria de ordem e seguranca publicas (JO L 147
de 5.6.1997, p. 1).

6. Resolucdo do Conselho, de 9 de Junho de 1997, relativa a prevencdo e repressdo do vandalismo no futebol, mediante
o intercambio de experiéncias, a interdi¢do de acesso aos estddios e uma politica de comunicagdo social (JO C 193 de
24.6.1997, p. 1),

7. Resolucdo do Conselho, de 21 de Junho de 1999, relativa a um manual de cooperagdo policial internacional e
medidas de prevencdo e luta contra a violéncia e os distirbios associados aos jogos internacionais de futebol (JO C
196 de 13.7.1999, p. 1).

8. Resolucdo do Conselho, de 6 de Dezembro de 2001, relativa a um manual com recomendacdes para a cooperagdo
policial internacional e medidas de prevencio e luta contra a violéncia e os distirbios associados aos jogos de futebol
com dimensdo internacional em que, pelo menos, um Estado-Membro se encontre envolvido (JO C 22 de 24.1.2002,

p. 1).
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10.

11.

12.

. Decisdo do Conselho, de 25 de Abril de 2002, relativa a seguranca por ocasido de jogos de futebol com dimensio

internacional (JO L 121 de 8.5.2002, p. 1).

Resolucdo do Conselho, de 17 de Novembro de 2003, relativa a utilizacdo, pelos Estados-Membros, da proibi¢do de
acesso aos recintos onde se desenrolam desafios de futebol de dimensdo internacional (JO C 281 de 22.11.2003,

p- 1).

Resolucio do Conselho, de 4 de Dezembro de 2006, relativa a um manual com recomendagdes para a cooperagio
policial internacional e medidas de prevencdo e luta contra a violéncia e os distiirbios associados aos jogos de futebol
com dimensdo internacional em que, pelo menos, um Estado-Membro se encontre envolvido (JO C 322 de
29.12.2006, p. 1-39).

Decisdo do Conselho, de 12 de Junho de 2007, relativa a seguranga por ocasido de jogos de futebol com dimensdo
internacional (JO L 155 de 15.6.2007, p. 76 — 77).

SECCAO 2

Lista dos documentos jd adoptados pelo Comité Permanente da Convengdo Europeia de 1985 sobre a violéncia e os excessos dos

1.

10.

11.

12.

espectadores por ocasido de manifestacdes desportivas e, nomeadamente, de jogos de futebol (Conselho da Europa)

Convengdo Europeia de 1985 sobre a violéncia e os excessos dos espectadores por ocasido de manifestagdes
desportivas e, nomeadamente, de jogos de futebol.

. Recomendacdo Rec 1 (1999) sobre comissdrios de estddio.
. Recomendagdo Rec 2 (1999) sobre a remogdo das vedagdes nos estadios.

. Recomendacio Rec 6 (2001) do Comité de Ministros aos Estados-Membros sobre a prevencio do racismo, xenofobia

e intolerdncia racial no desporto.

. Recomendacdo Rec 1 (1989) sobre directrizes para a venda de bilhetes.
. Recomendacdo Rec 1 (2002) sobre directrizes para a venda de bilhetes em jogos de futebol internacionais.

. Recomendacdo Rec 1 (2003) sobre o papel das medidas sociais e educativas na prevencdo da violéncia no desporto e

manual sobre a prevengdo da violéncia no desporto.

. Recomendacdo Rec 1 (2008) sobre a lista de medidas a tomar pelos organizadores de eventos desportivos profis-

sionais e pelas autoridades publicas.

. Recomendagdo Rec 2 (2008) sobre a utilizacio de comissirios de estddio visitantes.

Recomendacdo Rec 3 (2008) sobre a utilizacdo de artigos de pirotecnia em eventos desportivos.

Recomendacio Rec 1 (2009) sobre a utilizagdo de locais de visionamento publico em eventos desportivos de grande
dimenso.

Recomendacdo sobre principios de hospitalidade na organizagio de eventos desportivos (ainda ndo finalizada).
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Apéndice 1
Avaliacdo dindmica dos riscos e gestio de multiddes
Tomando em consideracio:
— o documento 8241/05 ENFOPOL 40 — avaliagdo dinidmica dos riscos no contexto de jogos de futebol internacionais,

— o documento 8243/05 ENFOPOL 41 — desempenho tictico da policia em matéria de gestdo da ordem publica no
contexto de jogos internacionais de futebol,

— a experiéncia e as licdes do Euro 2004 e torneios subsequentes,

— a avaliagdo da filosofia do policiamento durante o Euro 2008, conhecida como abordagem 3D (didlogo, desanuvia-
mento e determinagﬁo),

deverdo ser aplicadas as seguintes consideracdes a avaliagdo dos riscos de seguranca antes, durante e apds o evento.

Principios fundamentais

O actual conceito de gestdo eficaz de multiddes salienta que é importante:
— transmitir aos participantes na multiddo a percepgdo de um policiamento adequado,
— evitar 0 uso da forga contra a multidio quando apenas uma minoria pde em risco a ordem publica,

— uma abordagem tdctica de «perfil pouco visivel» ou «faseada», que aumente a capacidade da policia em termos de
comunicacdo, didlogo e avaliagio dindmica dos riscos.

Facilitagdo:

— A abordagem estratégica deve ser preventiva com uma intervengdo de impacto reduzido, em vez de repressiva.

— E importante que, em cada fase da operacdo policial, a estratégia e as tdcticas tenham em conta e facilitem as

intengdes legitimas dos adeptos, na medida em que sejam pacificas (p. ex. celebrar a sua identidade e cultura,
deslocar-se ao local do evento em seguranga).

— Se for necessrio impor limites a0 comportamento dos adeptos, é importante comunicar a estes porque é que a
policia tomou medidas e quais os meios alternativos que a policia pos em prética para poderem lograr os objectivos
legitimos.

Equilibrio
— Durante qualquer evento com participagio de multiddes, os niveis de risco para a ordem publica podem mudar

rapidamente.

— E importante que haja um equilibrio proporcionado entre o estilo da intervencdo das forcas policiais ¢ o nivel, fontes
e natureza dos riscos no ponto de interac¢do da policia com a multidao.

— E importante que o policiamento seja faseado e capaz de mudar rapidamente de direcgdo em resposta a natureza e aos
niveis de risco crescente e decrescente.

— Quando existe um equilibrio, a maioria dos participantes na multiddo entenderd a accio da policia como apropriada e
serd menos susceptivel de apoiar e se associar aos elementos que procuram o confronto.

— Por conseguinte, para reduzir a probabilidade e a dimensdo dos incidentes, é crucial que a avaliagio de riscos seja
exacta e dite constantemente a tdctica da policia.

Diferenciagdo
— O uso indiscriminado da for¢a pode contribuir para uma extensa escalada nos niveis de desordem piiblica, através da

sua interaccdo com a dindmica das multiddes.

— A diferencia¢do entre os individuos que realmente sdo perigosos e os que ndo o s3o é, pois, um aspecto a ter em
conta em toda e qualquer decisdo estratégica e tictica relativa & gestdo de multiddes (p. ex. formagdo, planeamento,
informacdo prévia e acgdo operacional).
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— E desapropriado agir contra toda uma multiddo que possa estar presente num determinado local, a menos que haja
indicios de que toda ela procura provocar desordem.

Didlogo

— E importante uma comunicagdo antecipatoria com os adeptos e quem melhor o pode fazer sdo os agentes de policia
com boa capacidade de comunicagio.

— E essencial criar um ambiente de boas-vindas e evitar o potencial de conflito.

— Esta abordagem pode ser dtil para a recolha de informacdes de alta qualidade no que respeita as intengdes, pers-
pectivas, preocupagdes e sensibilidades dos adeptos, bem como quaisquer outras informagdes sobre potenciais riscos.

— Permite também a policia comunicar as suas preocupacdes relativas ao comportamento dos adeptos, aos eventuais
riscos e as solugdes para as dificuldades emergentes.

Modelos de boas priticas

Antes do evento:

A avaliagdo de riscos deverd ter em conta:
— a cultura subjacente ao grupo de adeptos a policiar (p. ex. comportamento caracteristico, motivagdes e intengdes),

— quaisquer factores que possam influir no risco, p. ex. as actividades de outros grupos (como os adeptos adversdrios
efou as comunidades locais), as sensibilidades, o historial e outros aspectos de especial importancia (datas, locais,
formas de agir, simbolos),

— quaisquer circunstincias com impacto no comportamento, ou no risco, dos adeptos ou grupos considerados que
possam por em risco a ordem publica.

Devem ser definidos os niveis de tolerdncia comportamental e os mesmos devem ser comunicados com prioridade as
organizagdes de adeptos. H4 também vantagem em incentivar os adeptos a reunirem-se em locais seguros/controlados (p.
ex. zona reservada a adeptos).

Com base neste tipo de informagdes relativas a um evento especifico, serd possivel prever e distinguir eventos com um
nivel normal ou acrescido de risco para a ordem publica.

Importa estabelecer uma distingdo clara entre riscos consoante os tipos especificos de incidentes, tais como problemas de
ordem publica, problemas de seguranga publica, criminalidade associada a eventos de massa e terrorismo.
Contratos iniciais

Uma vez que o nivel de risco para a ordem ptiblica ndo é um aspecto fixo, mas sim altamente dindmico, tal nivel pode
aumentar ou diminuir rapidamente, conforme as circunstancias. Os niveis de risco devem, portanto, ser medidos e
avaliados de forma exacta e continua.

Para o efeito:

— a policia deverd desenvolver uma forte e positiva interac¢do pessoal com os adeptos (postura ndo agressiva e
sorridente, policiamento a dois ou em pequenos grupos em uniforme normal, amplamente disperso ao longo da
multiddo e no meio desta, anuéncia aos pedidos de ser fotografado, etc.);

— se a lingua ndo constituir obstdculo, os agentes devem tentar comunicar com os adeptos para recolher informacdes
sobre o sua atitude, intengdes, preocupagdes, sensibilidades e quaisquer outras questdes pertinentes para o seu
comportamento;

— as unidades de intervengdo (p. ex. unidades anti-distiirbios com equipamento protector, veiculos, etc.) devem ser

mantidas em locais discretos a menos que a situagdo determine que é necessdria uma intervencdo mais enérgica.

Isso ajudard a policia do pais organizador a recolher informagdes e serd util para as decisdes de comando relativas ao
posicionamento tdctico com base numa avaliacio continua dos riscos.

Riscos crescentes

Se forem identificadas circunstancias de risco, é importante:

— comunicar aos individuos causadores do risco que podem com isso desencadear uma intervenc¢do policial;
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delegagdo policial visitante.

impor o «auto-policiamento»

Desanuviamento

Depois do evento

— em caso de incidente com adeptos visitantes, as avaliacdes da policia do pafs organizador devem ser validadas pela

Se tais medidas ndo resolverem a situagdo, pode ser necessario o uso da forca pela policia. Nesta fase, o objectivo da
acgdo policial é minimizar os riscos, pelo que € essencial que a accdo ndo faga aumentar as tensdes (p. ex. um uso
indiscriminado da forga). Se for identificado um potencial aumento de risco:

— é vital que as formacdes sobre as pessoas causadores do risco e a natureza do mesmo sejam claramente comunicadas
as unidades de intervencdo posicionadas, de forma a que qualquer uso da forga seja adequadamente dirigida ao alvo;

— permitir que as pessoas ndo causadoras de risco abandonem a vizinhanca e/ou disponham de um certo tempo para

— Logo que o ou os incidentes estejam sanados, os niveis de policiamento devem regressar ao nivel normal.

— deve ser realizada uma reunido de informacio de balanco e devem ser comunicadas ao PNIF todas as informacdes
pertinentes (p. ex. a qualidade da informagdo recebida antes e durante o evento, o comportamento e a gestdo dos

adeptos, as tdcticas da policia e a aplicacio dos niveis de tolerancia).

Avaliagao Dinamica dos Riscos

Implementar as intervencoes

de risco:

- Melhoria da situacao?

- Consequéncias involuntarias?

+ Possibilidade de regresso ao
normal?

Acompanhamento da eficacia

da reducéo de riscos

Determinar a
estratégia e tomar
decisdes:

« Objectivos realisticos

« Abordagem equilibrada
« Cenarios

- Contingéncias

© UEFA Stadium & Security Unit

IN

Accdes rapidas e

apropriadas para eliminar

ou reduzir o(s) risco(s)

( )
Baixo risco i
POLICIAMENTO DINAMICA DAS RESULTADOS
- ~
MULTIDOES
Posiciona_mento + — BEM ACATADO
pouco visivel \ Crescente probabilidade de:
1. Isolamento dos adeptos
B de risco
Posicionamento == — MAL ACATADO 2. Auto-policiamento
muito visivel i
P\ 3. Redugao de conflito
Risco
crescente
Muitovishvell T| —> BEM ACATADO
Focalizado (no risco)
Crescente probabilidade de:
1. Unidade com os adeptos
de risco
Muito visivel = I s 2. Comportamento anti-social
Indiscriminado MAL ACATADO 3. Aumento de conflito
pE—— LS.
Alto risco /
© clifford Stott & Marc Otten, 2010

Observar os indicadores
de risco:

« Informes de lutas

« Chegadas tardias

« Muitos adeptos sem bilhete
* Mau tempo, etc.

Circunstancias em
rapida alteragao

Jogos de futebol

Revisdo continua dos
riscos pelas autoridades
e pelos organizadores

Utilizar a metodologia de
avaliagao de riscos:

« Violéncialcomportamento anti-social
« Seguranca da multidao

« Actividade criminosa

« Seguranca fisica

« Agitagao politica

« Saiide publica

+ Seguranca internacional
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Apéndice 2

Prazos para solicitar produtos e servicos da Europol (')

Pedido oficial a Europol

Avaliacio geral inicial da ameaca de crime organizado
relacionado com o evento (AGA)

D (') - 12 meses

Avaliacdo geral inicial da ameaca de terrorismo relacio-
nado com o evento (AGAT)

D - 12 meses

Actualizacdes da AGA e da AGAT

D - 6 meses

Avaliacdes de ameacas especificas (categoria de crime)

D - 6 meses

Apoio analitico operacional no quadro dos Ficheiros
de Anilise da Europol existentes

D - 4 meses

Curso de formagio em anilise estratégica

D - 8 meses

Curso de formacio em andlise operacional

D - 8 meses

Cursos especializados de formacio (categoria de crime)

D - 6 meses

Oficial de Ligagdo Europol in loco

D - 12 meses

(") Data de inicio do evento.

() Apoio da Europol aos Estados-Membros — Eventos desportivos internacionais importantes (n.° de ficheiro Europol 2570-50r1).
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Apéndice 3
Especificacdes e modelo do colete de identificacio da policia

Trata-se de um colete de enfiar (pela cabega), sem mangas

Cor: AZUL NATO:
Cédigo da cor: Pantone 279C

Indicagdes de identificacdo

Unica palavra: POLICE (apenas em inglés) inscrita num rectangulo — a colocar no centro do colete, tanto  frente como
atrds.

Letras POLICE e rectdngulo: fundo de cor Azul Nato.
Tanto as letras como o debrum do rectangulo devem ser a prateado fluorescente.
Medidas do rectangulo = 25 ¢cm x 9 cm

Letras de POLICE: Largura = 1,3 c¢m por letra
Altura 7,5 ¢cm

Frente do colete:

Sobre o peito, do lado esquerdo (acima do rectdngulo com POLICE): Bandeira nacional 10 c¢m x 7 cm — bordada | cosida
ou numa bainha de plastico.

Sobre o peito, do lado direito (acima do rectangulo com POLICE): Simbolo da UE 8 cm x 8 c¢m
Abaixo do rectangulo com POLICE deve haver uma faixa prateada fluorescente de 5 cm de largura.
Costas do colete:

Bandeira nacional acima do rectdngulo com POLICE: 10 ¢m x 7 cm.

Abaixo do rectdngulo com POLICE deve haver uma banda prateada fluorescente a toda a largura das costas do colete, de
5 cm de largura.

Os coletes devem poder ficar segurados com Velcro ou com botdes de pressio de ambos os lados.

10cm x 7cm

8cm x 8cm 10cm x 7em

5cm (largura)

Medidas do rectangulo 25cm x 9cm

Cada letra mede 7,5cm na vertical Velcro ou botdes de pressao de ambos

os lados

Cadigo da cor: azul NATO
Pantone: 279C
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Apéndice 4

Categorizacio dos adeptos de equipas de futebol

Categorias anteriores Categorias actuais

Categoria A

Nio risco

Categoria B

Risco

\//

Categoria C

Defini¢do de adepto de «risco»

Pessoa, conhecida ou ndo, que pode ser considerada como representando um risco para a ordem ptblica ou um
comportamento anti-social, quer planeado quer espontineo, por ocasido ou no contexto de um evento futebolistico
(ver avaliacdo dinadmica dos riscos, adiante).

Definicio de adepto «ndo risco»

Pessoa, conhecida ou ndo, que pode ser considerada como nédo representando qualquer risco de causar ou contribuir para
a violéncia ou a desordem, quer planeada quer espontinea, por ocasido ou no contexto de um evento futebolistico.

LISTA DE CONTROLO DOS ADEPTOS

Elementos Observagdes explicativas

ORDEM PUBLICA

Rivalidade historica entre clubes
Violéncia esperada
Comportamento racista

Probabilidade de adeptos de fora se encontrarem no sector
dos adeptos da casa

Invasdo de campo

Problemas relacionados com o édlcool
Uso de armas

Conhecimento das tacticas da policia
QOutros

SEGURANCA PUBLICA

Ameaca terrorista

Tensdo politica | uso de estandartes

Probabilidade de uso de Verylight | fogo de artificio
Adeptos que viajam sem bilhetes

Mercado negro de bilhetes

Outros

ACTIVIDADE CRIMINOSA
Contrafacgdo de bilhetes
Venda | uso de drogas ilegais
Outros




