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RECOMENDACOES

COMISSAO

RECOMENDACAO DA COMISSAO
de 30 de Abril de 2009

relativa as politicas de remuneracio no sector dos servicos financeiros

(Texto relevante para efeitos do EEE)

(2009/384/CE)

A COMISSAO DAS COMUNIDADES EUROPEIAS,

Tendo em conta o Tratado que institui a Comunidade Europeia,
nomeadamente o segundo travessio do artigo 211.°,

Considerando o seguinte:

M

A excessiva disponibilidade para assumir riscos no sector
dos servigos financeiros, em especial nos bancos e nas
sociedades de investimento, contribuiu para o mau de-
sempenho das institui¢des financeiras e para a ocorréncia
de problemas sistémicos, tanto a nivel dos Estados-Mem-
bros como mundialmente. Estes problemas propagaram-
-se¢ a toda a economia, tendo originado elevados custos
para a sociedade.

Embora nio tenha sido esta a causa principal da crise
financeira que eclodiu em 2007 e 2008, existe um con-
senso generalizado quanto ao facto de a inadequagdo das
préticas remuneratérias no sector dos servicos financeiros
também ter induzido essa excessiva disponibilidade para
assumir riscos e, assim, contribuido para perdas signifi-
cativas nas principais instituicdes financeiras.

A politica de remuneragdo praticada em grande parte do
sector dos servigos financeiros tem prejudicado a adop-
¢do de uma gestdo dos riscos sélida e eficaz. Estas pra-
ticas tendiam a recompensar os lucros de curto prazo e a
incentivar o pessoal a desenvolver actividades demasiado
arriscadas que proporcionam um rendimento elevado a
curto prazo, mas expondo potencialmente as instituicdes
financeiras a maiores perdas a longo prazo.

Em principio, se os sistemas de controlo e de gestdo dos
riscos forem sdlidos e muito eficazes, os incentivos a
assungdo de riscos propiciados pelas priticas remunera-
torias seriam consistentes com o nivel de tolerancia face
ao risco de uma instituicio financeira. Todavia, todos os
sistemas de gestdo dos riscos e de controlo apresentam as
suas limita¢des e, como a crise financeira demonstrou,

)

podem falhar na abordagem dos riscos, por forca de
incentivos inadequados, devido a complexidade crescente
dos riscos e as diferentes formas de os assumir. Conse-
quentemente, ¢ necessdria uma separagdo funcional sim-
ples entre os departamentos operacionais e o pessoal
responsavel pelos sistemas de controlo e de gestio dos
riscos, embora presentemente esta medida seja jd insufi-
ciente.

A criacdo de incentivos adequados no préprio sistema de
remuneracdes deveria reduzir o 6nus sobre a gestio dos
riscos e aumentar a probabilidade de estes sistemas serem
eficazes. Assim, afigura-se necessdrio estabelecer princi-
pios para boas politicas de remuneracio.

Dada a pressdo competitiva no sector dos servios finan-
ceiros, assim como o facto de muitas instituicdes finan-
ceiras funcionarem numa base transfronteiras, é impor-
tante garantir que os principios para uma boa politica de
remunerac¢do sejam aplicados de forma coerente em to-
dos os Estados-Membros. Reconhece-se, todavia, que,
para que esses principios sejam mais eficazes, teriam de
ser implementados de forma coerente a nivel mundial.

Na sua Comunicacdo dirigida ao Conselho Europeu da
Primavera: mpulsionar a retoma europeia» (1), a Comis-
sdo apresentou o seu plano para restabelecer e manter
um sistema financeiro estdvel e fidvel. Em especial, foi
anunciado na comunicacio que seria apresentada uma
nova recomendagio relativa as remuneracdes no sector
dos servicos financeiros com o objectivo de melhorar a
gestdo do risco das sociedades financeiras e alinhar os
incentivos remuneratérios por um desempenho sustenta-
vel.

A presente recomendacdo estabelece principios gerais
aplicdveis a politica de remuneragio no sector dos servi-
cos financeiros e deve aplicar-se a todas as institui¢des
financeiras operacionais no referido sector.
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Estes principios gerais podem ser mais relevantes para
determinadas categorias de instituicdes financeiras, a luz
da regulamentacio existente e das priticas comuns no
sector dos servicos financeiros. Os principios devem apli-
car-se em simultdneo com todas as normas e regulamen-
tagdes aplicaveis a um determinado sector financeiro. Em
especial, ndo devem ser abordados os encargos e as co-
missoes cobrados por intermedidrios e prestadores de
servicos externos em caso de subcontratagio de activida-
des, dado que as praticas de compensacdo relacionadas
com esses encargos ¢ comissdes ja se encontram parcial-
mente cobertas por regimes especificos, nomeadamente a
Directiva 2004/39/CE do Parlamento Europeu e do Con-
selho, de 21 de Abril de 2004, relativa aos mercados de
instrumentos financeiros (!) e a Directiva 2002/92/CE do
Parlamento Europeu e do Conselho, de 9 de Dezembro
de 2002, relativa a mediacdo de seguros (?). Além disso, a
presente recomendagio ndo afecta os direitos, quando
aplicdveis, dos parceiros sociais na negociagdo colectiva.

No tocante as instituicdes financeiras cujos valores mo-
bilidrios tenham sido admitidos a negociagdo num mer-
cado regulamentado, na acepcio da  Directiva
2004/39/CE, num ou em varios Estados-Membros, a pre-
sente recomendacdo aplica-se por acréscimo e a par da
Recomendagdo 2004/913/CE da Comissdo, de 14 de De-
zembro de 2004, relativa a instituido de um regime
adequado de remuneracio dos administradores de socie-
dades cotadas (}) e da Recomendacdo 2009/385/CE da
Comissdo, de 30 de Abril de 2009, que integra as Reco-
mendagdes 2004/913/CE e 2005/162/CE, relativa ao re-
gime de remuneracio dos administradores de sociedades
cotadas (*).

A politica de remuneragio de uma determinada institui-
¢do financeira deve também estar associada a dimensio
da instituicdo em causa, assim como a natureza e com-
plexidade das suas actividades.

Deve adoptar-se uma politica de remuneracdo centrada
no risco, que seja coerente com uma gestdo dos riscos
eficaz e ndo acarrete uma excessiva €xposi¢do ao risco.

A politica de remuneragdo deve abranger as categorias de
pessoal cuja actividade profissional tenha um impacto
material sobre o perfil de risco da institui¢do financeira.
A fim de evitar incentivos a uma excessiva assungio de
riscos, devem adoptar-se modalidades especificas no que
toca a remuneragdo destas categorias profissionais.

A politica de remuneragio de uma instituicdo financeira
deve ter por finalidade alinhar os objectivos pessoais dos
membros do seu pessoal com os interesses da institui¢io
financeira a longo prazo. A avaliagdo das componentes
da remuneragio dependentes do desempenho deve ba-
sear-se no desempenho a longo prazo e deve ter em
conta os riscos em curso associados ao desempenho. A
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avaliagdo do desempenho deve estabelecer-se num qua-
dro plurianual, por exemplo por um periodo de trés a
cinco anos, a fim de assegurar que o processo de avalia-
¢do se baseia num desempenho de longo prazo e que o
pagamento real das componentes da remuneragdo que se
baseiam no desempenho ¢é repartido ao longo do ciclo
econémico da instituicdo.

As institui¢des financeiras devem poder recuperar com-
ponentes varidveis da remunera¢do concedidas com base
em dados relativos ao desempenho e que, subsequente-
mente, se revelaram manifestamente incorrectos.

Como principio geral, as indemnizac¢des relacionadas
com a rescisdo de um contrato antes do termo, concedi-
das por forga desse mesmo contrato, ndo devem consti-
tuir uma recompensa para um mau desempenho. No
respeitante aos administradores de sociedades cotadas,
devem aplicar-se as disposi¢des especificas em matéria
de indemnizagdes em caso de destituicdo estabelecidas
na Recomendagdo 2009/385/CE.

Para que a politica de remuneracdo seja coerente com os
objectivos, a estratégia comercial, os valores e os interes-
ses a longo prazo da instituicio financeira, devem consi-
derar-se outros factores, para além do desempenho a
nivel financeiro, como por exemplo a conformidade
com os sistemas e os controlos da instituicdo, assim
como o cumprimento das normas que regem o relacio-
namento com clientes e investidores.

Uma governacdo eficaz constitui uma condi¢do necessé-
ria para uma boa politica de remunerac¢do. O processo de
tomada de decisdo no atinente a politica de remuneragio
de uma institui¢do financeira deve ser transparente a
nivel interno e concebido por forma a evitar conflitos
de interesses, assegurando a independéncia das pessoas
envolvidas.

O orgdo de gestdo da institui¢do financeira deve ter a
responsabilidade final pelo estabelecimento da politica
remuneratéria de toda a instituicio e pelo controlo da
sua execugdo. A fim de prestar os necessarios conheci-
mentos especializados, no processo devem ser envolvidos
os departamentos responsdveis pelas fungdes de controlo
e, sempre que necessirio, de recursos humanos, assim
como peritos. Em especial, as fungdes de controlo devem
também estar envolvidas na concepgdo e andlise da im-
plementacdo da politica de remuneracio e devem pro-
porcionar a recompensa adequada por forma a atrair os
individuos mais capazes e a assegurar a sua independén-
cia relativamente aos departamentos operacionais que
controlam. O revisor oficial de contas, no ambito das
suas obrigagdes correntes de notificagdo, deve comunicar
quaisquer insuficiéncias materiais na aplicacio da politica
de remuneracdo ao conselho de administragdo (ou super-
visdo) ou ao comité de auditoria.
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(20) O controlo da concepcio e execugdo de uma politica de 1.3. Ao tomar medidas para garantir que as institui¢cdes finan-
remuneragdo tenderd a ser mais eficaz se as partes inte- ceiras aplicam esses principios, os Estados-Membros de-
ressadas na instituicio financeira, nomeadamente, se for vem atender a natureza, a dimensio e as especificidades
caso disso, os representantes dos trabalhadores, forem das actividades das instituicdes em causa.
devidamente informadas e estiverem envolvidas no pro-
cesso de implementacdo e controlo da politica de remu-
neracdo. Para esse efeito, as instituicdes financeiras devem 1.4. Os Estados-Membros devem aplicar os principios enuncia-
divulgar as informagdes relevantes as suas partes interes- dos nas sec¢des II, Il e IV as instituicdes financeiras tanto
sadas. numa base individual como numa base consolidada. Os
principios para uma boa politica de remuneragio devem
aplicar-se nas institui¢des financeiras ao nivel do grupo, a
(21) A aplicagdo dos principios previstos na presente reco- empresa-mae e as suas filiais, ir}duindp as que se encon-
mendacio deve ser reforcada através de uma supervisio tram estabelecidas em centros financeiros offshore.
exercida a nivel nacional. Assim, a avaliacio global da
entidade supervisora quanto a solidez da institui¢do fi-
nanceira deve incluir a avaliagio da conformidade da 1.5. A presente recomendagdo ndo se aplica aos encargos e as
politica de remunerac¢io da institui¢gdo com os principios comissdes cobrados por intermedidrios e prestadores de
estabelecidos no presente diploma. servicos externos em caso de subcontratagio de activida-
des.
(22)  Os Estados-Membros devem assegurar que as sucursais de
instituicdes financeiras que tenham a sua sede estatutdria 2. Definigdes aplicdveis para efeitos da presente recomendagdo
ou administragdo central num pais terceiro e que operem . . .
no territério de um Estado-Membro estejam sujeitas a 2.1. Por «nstituicio financeira» entende-se qugqu}e.r organiza-
principios semelhantes em matéria de politica remunera- 640, 1ndepende{1temente do seu estatuto ]ur1d1c0,' re:gula-
toria aos que se aplicam as institui¢des financeiras que mentada ou Nao, que exerca, com caracter profissional,
disponham de sede estatutdria ou administracdo central alguma das seguintes actividades:
no territério de um Estado-Membro.
a) Aceitacdo de depésitos e de outros fundos reembolsi-
5 . iy veis;

(23) A presente recomendacio deve aplicar-se sem prejuizo de
medidas que possam ser adoptadas pelos Estados-Mem-
bros em matéria de politicas de remuneracio das insti- B ) o ) )
tuicdes financeiras que beneficiam de uma ajuda do Es- b) Prestagdo de servigos .e/ou actividades de investimento,
tado. na acepgdo da Directiva 2004/39/CE;

(24) A medidas notificadas pelos Estados-Membros em con- €) Seguros ou resseguros;

formidade com a presente recomendagdo devem incluir

um prazo claro para que as institui¢des financeiras adop-

tem polfticas de remuneragao coerentes com OS princi_ d) DeSCnVOlVimentO de actividades comerciais Semelhantes
pios estabelecidos na presente recomendagio, as referidas nas alineas a), b) e c).

RECOMENDA: Uma instituicdo financeira pode ser, designadamente, uma
institui¢do de crédito, uma sociedade de investimento,
uma companhia de seguros ou de resseguros, um fundo
de pensdes ou um organismo de investimento colectivo.

SECCAO I
Ambito de aplicagio e definicoes 2.2. Por «administrador» entende-se qualquer membro dos 6r-

1. Ambito de aplicacio gdos de administragdo, de direc¢do ou de supervisio de
uma institui¢do financeira.

1.1. Os Estados-Membros devem velar por que os principios

enunciados nas sec¢des II, IIl e IV se apliquem a todas as

institui¢des financeiras com sede estatutdria ou administra- 2.3. Por duncdes de controlo» entende-se a gestdo dos riscos, o

¢do central no seu territério. controlo interno e fungdes semelhantes dentro de uma
institui¢do financeira.

1.2. Os Estados-Membros devem assegurar a aplicagdo dos

principios enunciados nas sec¢des II, III e IV as categorias 2.4. Por «componente varidvel da remuneragio» entende-se

de pessoal cuja actividade profissional tenha um impacto
material sobre o perfil de risco da institui¢do financeira.

uma componente dos direitos de remuneragdo concedida
com base em critérios de desempenho, incluindo prémios.
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SECCAO 1II dicdo de desempenhos futuros associados a essa parte do
. prémio deve ser ajustada em fungdo do risco, tal como

Politica de remuneracdo estabelecido no ponto 5.

3. Generalidades

3.1. Os Estados-Membros devem velar por que as institui¢des 4.5. O pagamento das indemniza¢des relacionadas com a res-
financeiras estabelegam, implementem e mantenham uma cisio de um contrato antes do termo, concedidas por
politica de remunerac¢do que seja coerente com uma gestio forga desse mesmo contrato, devem estar associadas ao
dos riscos sélida e eficaz, favorecendo-a, e ndo induza desempenho demonstrado ao longo do tempo e ndo de-
uma excessiva exposi¢do ao risco. vem constituir uma recompensa por mau desempenho.

. N 4.6. Os Estados-Membros devem assegurar que o conselho de

3.2. A politica de remuneracio deve ser coerente com a estra- e - R

L . S . administracdo (ou superviso) de uma instituicio finan-
tégia comercial, os objectivos, os valores e os interesses a . -
U ) . ceira possa exigir aos membros do seu pessoal que devol-
longo prazo da instituicdo financeira, tais como as pers- . . A :
: . p . vam, na totalidade ou parcialmente, os prémios recebidos
pectivas de crescimento sustentdvel, e consentinea com os .
A 5 . . com base em dados relativos ao desempenho que, subse-
principios que regem a protecgdo dos clientes e dos inves- ‘ .
. A . quentemente, se tenham revelado manifestamente incor-
tidores no ambito dos servigos prestados.
rectos.

4. Estrutura da politica de remuneracdo 4.7. A estrutura da politica de remuneragdo deve ser actuali-

zada regularmente a fim de assegurar que evolui em fun-

4.1. Se a remuneragdo incluir uma componente varidvel ou um ¢do da situagdo da instituigdo em causa.
prémio, a politica de remuneragdo deve estar estruturada
por forma a estabelecer um equilibrio entre as componen-
tes fixa e varidvel da remuneragdo. O correcto equilibrio 5 Medico do d h
entre as componentes remuneratérias pode variar em fun- : edigao do desempenio

3o dos membros do pessoal, da situagdo do mercado e 5
go ontexto. espe ’f'cop em cue a ins%'tu' %o financeira 5.1. Sempre que a remunera¢do depender do desempenho, o

contex cifi u itui i s

Os Est dp Memb ((i] 5 i montante total deve basear-se numa combinagio da ava-

ra. os-Membr vem a rar i- .
?peg s bstados- Z 08 'et'et . ~Ssefgu a ‘,luef,a po liagdo do desempenho do individuo e do departamento
ica de remuneragdo de uma instituicdo financeira fixa um : . .
e 5 Istituic operacional em causa com os resultados globais da insti-
limite para a componente varidvel. s o .

tui¢do financeira.

4.2. A componente fixa da remuneracdo deve representar uma 5.2. A avaliagio do desempenho deve ser estabelecida num

percentagem da remuneracdo total suficientemente elevada quadro plurianual, a fim de assegurar que o processo de
que permita a instituicio dispor de uma politica de pré- avaliagio se baseia num desempenho de longo prazo e
mios plenamente flexivel. Em especial, a institui¢do finan- que o pagamento real dos prémios € repartido ao longo
ceira deve ter a possibilidade de reter os prémios, total ou do ciclo econémico da instituicao.
parcialmente, sempre que os critérios de desempenho nio
tenham sido cumpridos pela pessoa ou departamento ope-
Facu;nal em causa Oclll dpela instituigdo financeira. Deve 5.3. A medicdo do desempenho, como base para a concessdo
1guaimente ter ca%aa ade pgra.?eter. Premios sempre Q}lel de prémios ou de pools de prémios, deve incluir uma
a suadsnuNagao se deterlore Slgm 1cat1v3mer1te, em €specia correcgdo para OS riscos actuais e futuros relacionados
quando ndo se puc er.grzsulénr que pode gjszgurar, ou que com esse desempenho e deve atender ao custo do capital
assegurard, a continuidade das suas actividades. utilizado e a liquidez necessaria.

4.3. Sempre que for concedido um prémio de montante signi- 54. Ao determ1r}a/r um desempenho individual, devem ter-se
ficativo, uma grande parte desse prémio ndo deve ser paga em conta critérios ndo financeiros, como o cumprimento
antes de decorrido um lapso de tempo minimo. A parte de regras e procedimentos Internos, bem como o respeito
do prémio sujeita a diferimento deve ser determinada fias normas que regem o relacionamento com clientes e
comparando o montante total do prémio com o montante investidores.
total da remuneragio.

6.  Governagdo
4.4. A parte do prémio cujo pagamento ¢ diferido deve atender 6.1. A politica de remuneragdo deve incluir medidas destinadas

aos riscos em curso associados ao desempenho da activi-
dade com que o prémio se relaciona e pode ser composta
por accdes, opgdes, dinheiro ou outros fundos, cujo pa-
gamento ¢ diferido pelo referido lapso de tempo. A me-

a evitar os conflitos de interesses. Os procedimentos de
determina¢io das remuneracdes na instituicio financeira
devem ser claros, estar documentados e ser transparentes
a nivel interno.
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6.2. O conselho de administragdo (ou supervisdo) determina a SECCAO 11l

remunera¢io dos administradores. Além disso, o conselho . _

de administracdo (ou supervisdo) estabelece os principios Divulgagio

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

gerais da politica de remuneracdo da instituicdo financeira
e é responsdvel pela sua execugdo.

Na concepcdo da politica de remuneracdo devem ser en-
volvidos os departamentos responsdveis pelas fungdes de
controlo e, sempre que necessario, de recursos humanos,
assim como peritos externos.

Os membros do conselho de administracio (ou supervi-
sdo) responsdveis pela politica de remuneragio assim
como os membros dos comités de remuneragio e os
membros do pessoal envolvidos nas actividades de con-
cep¢do e implementacdo da politica de remuneracdo de-
vem possuir conhecimentos especializados relevantes as-
sim como ter independéncia funcional relativamente aos
departamentos operacionais que controlam, sendo assim
capazes de formar um juizo de valor independente no
tocante a adequacdo da politica de remuneracdo, incluindo
as suas implica¢des para o risco e para a gestdo dos riscos.

Sem prejuizo da responsabilidade global do conselho de
administragdo (ou supervisio), tal como previsto no ponto
6.2, a implementagdo da politica de remuneracio deve,
pelo menos anualmente, ser submetida a uma andlise in-
terna independente e a nivel central, executada pelas fun-
¢des de controlo para verificagio da conformidade com as
politicas e os procedimentos definidos pelo conselho de
administragio (ou supervisdo). As funcdes de controlo
devem comunicar o resultado desta andlise ao conselho
de administragdo (ou supervisio).

Os membros do pessoal envolvidos nos processos de con-
trolo devem ser independentes dos departamentos opera-
cionais que supervisionam, dispor da autoridade apropri-
ada e ser recompensados em funcio da consecucdo dos
objectivos associados as respectivas fungdes, independentes
do desempenho das dreas comerciais que controlam. Em
especial, no tocante as companhias de seguros ou de res-
seguros, a funcdo actuarial e o actudrio responsdvel devem
ser remunerados de forma consentdnea com o seu papel
na companhia e ndo em relagio ao desempenho da pré-
pria companhia.

Os principios gerais da politica de remuneragdo devem
estar acessiveis aos membros do pessoal a que se aplicam.
Essas pessoas devem ser antecipadamente informadas dos
critérios que serdo utilizados para determinar a sua remu-
neragdo assim como o processo de avaliagio. O processo
de avaliacdo e a politica de remuneracio devem estar
devidamente documentados e ser transparentes para cada
uma das pessoas envolvidas.

10.

11.

Sem prejuizo das disposicdes relativas a confidencialidade
e a protec¢do de dados, as informagdes relevantes sobre a
politica de remuneracio referidas na sec¢do II, assim como
eventuais actualizacdes em caso de alteracdo de politicas,
devem ser divulgadas as partes interessadas pela instituicio
financeira de forma clara e facilmente compreensivel. Essa
divulgacdo pode assumir a forma de declaracdo indepen-
dente sobre a politica de remuneragdo, uma divulgacdo
periddica nas contas anuais ou qualquer outra forma.

Deverdo ser divulgadas as seguintes informagdes:

a) Informacdes relativas ao processo de decisio utilizado
na defini¢do da politica de remuneracdo, incluindo, se
for caso disso, informacdes acerca do mandato e da
composicdo do comité de remuneragio, os nomes
dos consultores externos cujos servigos foram utiliza-
dos para determinar a politica de remuneracdo e o
papel das partes interessadas relevantes;

b) Informagdo sobre a ligagdo entre a remuneracdo e o
desempenho;

¢) Informacio sobre os critérios usados na medicio do
desempenho e no ajustamento do risco;

d) Informacdo sobre os critérios de desempenho em que
se baseia qualquer direito a ac¢des, opgdes ou a com-
ponentes varidveis da remuneragio;

e) Os principais pardmetros e fundamentos de qualquer
sistema de prémios anuais e de quaisquer outros bene-
ficios ndo pecunidrios.

Ao determinar o nivel de informagdo a divulgar, os Esta-
dos-Membros devem atender a natureza, a dimensdo e as
especificidades das actividades das institui¢des em causa.

SECCAO IV
Supervisio

Os Estados-Membros devem garantir que as autoridades
competentes tém em atengdo a dimensdo da instituicdo
financeira, assim como a natureza e a complexidade das
suas actividades ao controlar a observancia dos principios
enunciados nas seccdes II e IIL

Os Estados-Membros devem assegurar que as institui¢des
financeiras estejam em condigdes de comunicar as autori-
dades competentes a respectiva politica de remuneracio
abrangida pela presente recomendagio, incluindo uma in-
dicagdo da conformidade com os principios estabelecidos
neste diploma, sob a forma de uma declaracio sobre a
politica de remuneracdo, devidamente actualizada.
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12. Os Estados-Membros devem assegurar que as autoridades competentes possam solicitar e ter acesso a
todas as informacdes de que necessitam para avaliar em que medida sdo cumpridos os principios
previstos nas secgoes II e IIL

SECCAO V
Disposicdes finais

13. Os Estados-Membros sdo convidados a tomar as medidas necessirias para promover a aplica¢do da
presente recomendagdo até 31 de Dezembro de 2009 e a notificar a Comissdo as medidas adoptadas
em conformidade com a presente recomendacio, a fim de lhe permitirem acompanhar de perto a
situacdo e, nessa base, avaliar a necessidade de se adoptarem outras medidas.

14. Os Estados-Membros sio os destinatirios da presente recomendacio.

Feito em Bruxelas, em 30 de Abril de 2009.

Pela Comissdo
Siim KALLAS

Vice-Presidente



