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REGULAMENTO (CE) N.° 21112005 DO PARLAMENTO
EUROPEU E DO CONSELHO

de 14 de Dezembro de 2005

relativo ao estabelecimento de wuma lista comunitaria das
transportadoras aéreas que sdo objecto de uma proibicio de
operacio na Comunidade e a informacdo dos passageiros do
transporte aéreo sobre a identidade da transportadora aérea
operadora, e que revoga o artigo 9.° da Directiva 2004/36/CE

(Texto relevante para efeitos do EEE)

CAPITULO 1
DISPOSICOES GERAIS

Artigo 1.°
Objecto

1. O presente regulamento estabelece regras sobre:

a) O estabelecimento e a publicagdo de uma lista comunitaria, baseada
em critérios comuns, das transportadoras aéreas que, por razdes de
seguranc¢a, sdo objecto de uma proibi¢do de operacdo na Comunida-
de;

b) A informagdo dos passageiros aéreos a respeito da identidade da
transportadora aérea que opera 0s vOos em que viajem.

2. A aplicagdo do presente regulamento ao aeroporto de Gibraltar
entende-se sem prejuizo das posi¢des juridicas do Reino de Espanha e
do Reino Unido relativamente ao diferendo sobre a soberania do terri-
tério em que o aeroporto se encontra situado.

3. A aplicacdo do presente regulamento ao aeroporto de Gibraltar
fica suspensa até que seja aplicado o regime previsto na declaragao
conjunta dos ministros dos Negocios Estrangeiros do Reino de Espanha
e do Reino Unido, de 2 de Dezembro de 1987. Os Governos de Espa-
nha e do Reino Unido devem informar o Conselho da data de inicio de
aplicagdo desse regime.

Artigo 2.°

Definicoes
Para efeitos do presente regulamento, entende-se por:

a) «Transportadora aérea», uma empresa de transporte aéreo titular de
uma licenga de exploragdo valida ou seu equivalente;

b) «Contrato de transporte», um contrato que tem por objecto servigos
de transporte aéreo ou que abrange esses servicos, inclusivamente
quando o transporte é composto por dois voos ou mais operados pela
mesma transportadora aérea ou por transportadoras aéreas diferentes;

¢) «Contratante de servigos de transporte aéreo», a transportadora que
celebra um contrato de transporte com um passageiro ou, se 0 con-
trato incluir uma viagem organizada, o operador turistico. Todo e
qualquer vendedor de bilhetes ¢ também considerado um contratante
de servicos de transporte aéreo;
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d) «Vendedor de bilhetes», um vendedor de bilhetes de transporte aé-
reo, com exclusdo das transportadoras aéreas e dos operadores turis-
ticos, que serve de intermedidrio num contrato de transporte com um
passageiro, quer para um voo simples quer como parte de uma
viagem organizada;

e) «Transportadora aérea operadora», uma transportadora aérea que
opera ou pretende operar um voo ao abrigo de um contrato de trans-
porte com um passageiro, ou em nome de uma pessoa colectiva ou
singular que tenha contrato de transporte com esse passageiro;

f) «Autorizacdo de exploracdo ou licenga técnica», qualquer acto legis-
lativo ou administrativo de um Estado-Membro, que disponha que
uma transportadora aérea pode explorar servigos de transporte aéreo
de e para os seus aeroportos, operar no seu espago aéreo ou exercer
direitos de trafego;

g) «Proibigdo de operagdo», a recusa, suspensao, revogagao ou restri¢ao
da autorizagdo de exploragdo ou da licenca técnica de uma trans-
portadora aérea por razdes de seguranga ou por quaisquer medidas
de seguranca equivalentes relativas a transportadoras aéreas que nao
possuam direitos de trafego dentro da Comunidade mas cujas aero-
naves poderiam, no entanto, ser operadas na Comunidade ao abrigo
de contratos de locagio;

h) «Viagem organizaday», os servigos definidos no ponto 1 do artigo 2.°
da Directiva 90/314/CEE;

i) «Reservay, o facto de o passageiro dispor de um bilhete ou de outro
meio de prova da aceitacdo e do registo de uma reserva pelo con-
tratante de servigos de transporte aéreo;

j) «Normas de seguranga relevantes», as normas de seguranca interna-
cionais constantes da Convencao de Chicago e dos respectivos ane-
x0s, assim como, quando aplicavel, as normas constantes da legis-
lacdo comunitaria pertinente.

CAPITULO 11
LISTA COMUNITARIA

Artigo 3.°

Estabelecimento da lista comunitaria

1. A fim de reforcar a seguranga dos transportes aéreos, deve ser
estabelecida uma lista de transportadoras aéreas objecto de uma proibi-
¢do de operagdo na Comunidade (seguidamente designada «lista comu-
nitaria»). Cada Estado-Membro deve aplicar, no seu territorio, as proi-
bi¢des de operagdo incluidas na lista comunitaria relativamente as trans-
portadoras aéreas que forem objecto de tais proibigdes.

2. Os critérios comuns para impor uma proibi¢do de operagdo a uma
transportadora aérea (seguidamente designados «critérios comuns»), 0s
quais se basearo nas normas de seguranca relevantes, constam do
anexo. A Comissdo pode alterar o anexo, nomeadamente a fim de ter
em conta elementos de evolucdo cientifica e técnica. Estas medidas, que
tém por objecto alterar elementos ndo essenciais do presente regulamen-
to, sdo aprovadas pelo procedimento de regulamentagdo com controlo a
que se refere o n.° 4 do artigo 15.°.
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3. A fim de estabelecer a lista comunitaria pela primeira vez, cada
Estado-Membro deve comunicar a Comissdo, até 16 de Fevereiro de
2006, a identidade das transportadoras aéreas que sdo objecto de uma
proibicdo de operagdo no seu territorio, conjuntamente com as razodes
que o conduziram a adopgdo de tal proibi¢do e quaisquer outras infor-
magdes relevantes. A Comissdo deve informar os restantes Estados-
-Membros sobre estas proibigdes de operagdo.

4. No prazo de um més a contar da recep¢do das informagdes trans-
mitidas pelos Estados-Membros, a Comissao decide, com base nos cri-
térios comuns, sobre a imposi¢do de proibigdes de operagdo as trans-
portadoras aéreas em questdo e estabelece a lista comunitaria de trans-
portadoras aéreas as quais tenha sido imposta uma proibigcdo de opera-
¢do, nos termos do n.° 3 do artigo 15.°

Artigo 4.°

Actualiza¢ao da lista comunitaria

1. A lista comunitaria deve ser actualizada a fim de:

a) Impor uma proibi¢do de operacdo a uma transportadora aérea e in-
cluir esta ultima na lista comunitaria, com base nos critérios comuns;

b) Retirar uma transportadora aérea da lista comunitaria, caso as defi-
ciéncias de seguranca ou outras que tenham conduzido a sua inclu-
s30 na lista comunitaria tenham sido reparadas e ndo exista qualquer
outra razao que, com base nos critérios comuns, justifique a manu-
tengdo da transportadora aérea na lista comunitaria;

¢) Alterar as condi¢des de uma proibicdo de operagdo imposta a uma
transportadora aérea incluida na lista comunitaria.

2. A Comissdo, actuando por sua iniciativa ou a pedido de um Es-
tado-Membro, decide actualizar a lista comunitaria sempre que se veri-
fique alguma das situagdes referidas no n.° 1, nos termos do n.° 3 do
artigo 15.° ¢ com base nos critérios comuns. Pelo menos de trés em trés
meses, a Comissao verifica se ¢ adequado actualizar a lista comunitaria.

3. Os Estados-Membros e a Agéncia Europeia para a Seguranga da
Aviagao devem transmitir a Comissao todas as informacdes que possam
ser relevantes no contexto da actualizacdo da lista comunitaria. A Co-
missdo deve transmitir toda a informagdo relevante aos restantes Esta-
dos-Membros.

Artigo 5.°
Medidas provisorias para a actualizacido da lista comunitaria
1. Caso se torne evidente que a prossecug¢do das operagdes de uma

transportadora aérea na Comunidade ¢ susceptivel de constituir um risco
grave para a seguranga ¢ que tal risco ndo foi resolvido de forma
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satisfatoria através da tomada de medidas urgentes pelo(s) Estado(s)-
-Membro(s) em questdo nos termos do n.° 1 do artigo 6.°, a Comissdo
pode, a titulo provisorio, adoptar as medidas previstas nas alineas a)
ou ¢) do n.° 1 do artigo 4.°, nos termos do n.° 2 do artigo 15.°

2. O mais rapidamente possivel, ¢ o mais tardar no prazo de 10 dias
uteis, a Comissdo deve apresentar a questdo ao Comité referido no n.° 1
do artigo 15.° e deve decidir confirmar, alterar, revogar ou prorrogar as
medidas que tiver tomado nos termos do n.° 1 do presente artigo,
actuando nos termos do n.° 3 do artigo 15.°

Artigo 6.°

Medidas de caracter excepcional

1.  Em casos de urgéncia, o presente regulamento nao impede um
Estado-Membro de reagir a problemas de seguranga imprevistos através
da imposicdo imediata de uma proibicdo de operagdo no seu territorio,
tendo em conta os critérios comuns.

2. Qualquer decisdo da Comissdo de ndo incluir uma transportadora
aérea na lista comunitéria, nos termos do n.° 4 do artigo 3.° ou do n.° 2
do artigo 4.°, ndo impede um Estado-Membro de impor ou manter uma
proibi¢do de operagdo a transportadora aérea em causa, tendo em conta
um problema de seguranca que afecta especificamente esse Estado-
-Membro.

3.  Em qualquer das situagdes referidas nos n.°® 1 e 2, o Estado-
-Membro em questdo deve informar imediatamente a Comissdo, a qual
deve informar os outros Estados-Membros. Na situacdo referida no n.° 1,
o Estado-Membro em questdo deve apresentar imediatamente & Comis-
sdo um pedido de actualizagdo da lista comunitéria, nos termos do n.° 2
do artigo 4.°

Artigo 7.°

Direito de defesa

Quando aprovar as decisdes previstas no n.° 4 do artigo 3.°, no n.° 2 do
artigo 4.° e no artigo 5.°, a Comissdo deve assegurar que seja dada a
transportadora aérea em causa a oportunidade de ser ouvida, tendo em
conta, em certos casos, a necessidade de um procedimento urgente.

Artigo 8.°

Medidas de execucao

1. Se necessario, a Comissdo adopta medidas de execucdo a fim de
estabelecer regras detalhadas relativas aos procedimentos referidos no
presente artigo. Estas medidas, que t€m por objecto alterar elementos
ndo essenciais do presente regulamento, completando-o, sdo aprovadas
pelo procedimento de regulamentacdo com controlo a que se refere o
n.° 4 do artigo 15.°.

2. Ao decidir estas medidas, a Comissdo deve ter na devida conta a
necessidade de as decisdes de actualizagdo da lista comunitaria serem
tomadas com rapidez e, sempre que for apropriado, deve prever a pos-
sibilidade de aplicacdo de um procedimento de emergéncia.
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Artigo 9.°

Publicacio

1. A lista comunitaria e qualquer alteracdo da mesma devem ser
imediatamente publicadas no Jornal Oficial da Unido Europeia.

2. A Comissdo e os Estados-Membros devem tomar as medidas ne-
cessarias para facilitar o acesso do publico a lista comunitaria, na sua
versdao mais recente, em particular através da internet.

3.  Os contratantes de servigos de transporte aéreo, as autoridades
nacionais de aviagdo civil, a Agéncia Europeia para a Seguranca da
Aviagdo e os aeroportos situados no territorio dos Estados-Membros
devem apresentar a lista comunitaria aos passageiros nos respectivos
sitios internet e, quando for caso disso, nas suas instalagdes.

CAPITULO III
INFORMACAO DOS PASSAGEIROS

Artigo 10.°

Ambito de aplicacao

1. As disposi¢oes do presente capitulo sdo aplicaveis ao transporte
aéreo de passageiros, quando o voo faca parte de um contrato de trans-
porte e esse transporte tenha inicio na Comunidade, ¢ quando:

a) O voo tenha partida num aeroporto situado no territorio de um
Estado-Membro em que se aplique o Tratado;

ou

b) O voo tenha partida num aeroporto situado num pais terceiro e che-
gada num aeroporto situado no territério de um Estado-Membro em
que se aplique o Tratado;

ou

¢) O voo tenha partida num aeroporto situado num pais terceiro e che-
gada num outro aeroporto igualmente situado num pais terceiro.

2. As disposi¢des do presente capitulo sdo aplicaveis quer o voo seja
regular ou ndo regular e quer esteja ou ndo integrado numa viagem
organizada.

3. As disposicdes do presente capitulo ndo afectam os direitos con-
feridos aos passageiros por forga da Directiva 90/314/CEE e do Regu-
lamento (CEE) n.° 2299/89.

Artigo 11.°

Informacio sobre a identidade da transportadora aérea operadora

1. O contratante de servigos de transporte aéreo deve informar o
passageiro, no momento da reserva, da identidade da transportadora
ou transportadoras aéreas operadoras, independentemente do meio utili-
zado para efectuar a reserva.

2. Se, no momento da reserva, ndo for conhecida a identidade da
transportadora ou transportadoras aéreas operadoras, o contratante de
servicos de transporte aéreo deve assegurar que 0s passageiros sejam
informados do nome da transportadora ou transportadoras aéreas que
provavelmente operardo o voo ou voos em causa. Neste caso, 0 con-
tratante de servigos de transporte aéreo deve assegurar que o passageiro
seja informado da identidade da transportadora ou transportadoras aéreas
operadoras assim que a sua identidade seja conhecida.
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3. Sempre que se verifique uma alteragdo da transportadora ou trans-
portadoras aéreas operadoras apds a reserva, o contratante de servigos
de transporte aéreo deve efectuar todas as diligéncias adequadas para
assegurar que o passageiro seja informado o mais rapidamente possivel
dessa alteragdo, independentemente dos motivos desta ultima. Em qual-
quer caso, o passageiro deve ser informado no momento do check-in ou,
nos casos em que nao seja necessario check-in para um voo de ligacao,
no momento do embarque.

4. A transportadora aérea ou o operador turistico, consoante o caso,
devem assegurar que o contratante de servigos de transporte aéreo per-
tinente seja informado sobre a identidade da transportadora ou trans-
portadoras aéreas operadoras assim que aquela for conhecida, em par-
ticular nos casos de alteracao de tal identidade.

5. Se o vendedor de bilhetes ndo tiver sido informado da identidade
da transportadora aérea operadora, ndo pode ser responsabilizado pelo
incumprimento das obrigacdes estabelecidas no presente artigo.

6. A obrigacdo, que incumbe ao contratante de servigos de transporte
aéreo, de informar os passageiros acerca da identidade da transportadora
ou transportadoras aéreas operadoras deve constar das condi¢des gerais
aplicaveis ao contrato de transporte.

Artigo 12.°

Direito ao reembolso do preco dos bilhetes ou a reencaminhamento

1. O presente regulamento ndo afecta o direito ao reembolso do
preco dos bilhetes ou a reencaminhamento, nos termos estabelecidos
no Regulamento (CE) n.° 261/2004.

2. Nos casos em que o Regulamento (CE) n.° 261/2004 nao ¢ apli-
cavel, e em que:

a) A transportadora aérea operadora comunicada ao passageiro tenha
sido inscrita na lista comunitaria e seja objecto de uma proibigdo de
operagao que tenha conduzido ao cancelamento do voo em causa, ou
que teria conduzido a esse cancelamento se o voo em causa fosse
operado na Comunidade;

ou

b) A transportadora aérea operadora comunicada ao passageiro tenha
sido substituida por outra transportadora aérea operadora que tenha
sido inscrita na lista comunitaria e seja objecto de uma proibigdo de
operagdo que tenha conduzido ao cancelamento do voo em causa, ou
que teria conduzido a esse cancelamento se o voo em causa fosse
operado na Comunidade,

o contratante de servigos de transporte aéreo, que € parte no contrato de
transporte, deve oferecer ao passageiro o direito ao reembolso do prego
dos bilhetes ou a reencaminhamento nos termos estabelecidos no ar-
tigo 8.° do Regulamento (CE) n.° 261/2004, no caso de, ndo tendo o
voo sido cancelado, o passageiro optar por ndo o aceitar.

3. O n.° 2 do presente artigo ¢ aplicavel sem prejuizo do artigo 13.°
do Regulamento (CE) n.° 261/2004.

Artigo 13.°
Sancdes
Os Estados-Membros asseguram o cumprimento das normas estabeleci-

das no presente capitulo e fixam san¢des para o incumprimento das
mesmas. As sangdes devem ser efectivas, proporcionadas e dissuasivas.
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CAPITULO 1V
DISPOSICOES FINAIS

Artigo 14.°
Informacéao e alteracao
Até 16 de Janeiro de 2009, a Comissdao deve apresentar ao Parlamento
Europeu e ao Conselho um relatério sobre a aplicagdo do presente

regulamento. O relatério deve ser acompanhado, se necessario, de pro-
postas de alteragdo do presente regulamento.

Artigo 15.°

1. A Comissdao ¢ assistida por um comité («Comité da Seguranca
Aérea da UE»). Este comité deve ser considerado um comité na acego
do Regulamento (UE) n.° 182/2011.

2. Sempre que se faga referéncia ao presente numero, aplica-se o
artigo 4.° do Regulamento (UE) n.° 182/2011.

3.  Sempre que se faca referéncia ao presente numero, aplica-se o
artigo 5.° do Regulamento (UE) n.° 182/2011.

4. Sempre que se faca referéncia ao presente niimero, sao aplicaveis
os n.® 1 a 4 e a alinea b) do n.° 5 do artigo 5.°-A ¢ o artigo 7.° da
Decisdo 1999/468/CE, tendo-se em conta o disposto no artigo 8.°.

Os prazos indicados na alinea ¢) do n.° 3 e nas alineas b) e ¢) do n.° 4
do artigo 5.°-A da Decisdo 1999/468/CE sdo, respectivamente, de um
més e de dois meses.

5. A Comissdo pode consultar o Comité sobre qualquer outra matéria
relacionada com a aplicagdo do presente regulamento.

Artigo 16.°

Revogacao

E revogado o artigo 9.° da Directiva 2004/36/CE.

Artigo 17.°
Entrada em vigor
O presente regulamento entra em vigor 20 dias ap6s a sua publicagdo no
Jornal Oficial da Unido Europeia.

Os artigos 10.°, 11.° e 12.° sdo aplicaveis a partir 16 de Julho de 2006 e
o artigo 13.° ¢ aplicavel a partir 16 de Janeiro de 2007.

O presente regulamento ¢ obrigatério em todos os seus elementos e
directamente aplicavel em todos os Estados-Membros.
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ANEXO

Critérios comuns para apreciacio de uma proibicio de operacdo por
motivos de seguranca ao nivel comunitario

As decisdes sobre as ac¢des ao nivel comunitario serdo tomadas caso a caso. Em
fung¢do de cada caso, uma transportadora ou todas as transportadoras certificadas
num mesmo Estado poderdo ser objecto de uma ac¢do ao nivel comunitario.

Para examinar a questdo de saber se uma transportadora aérea deve ser objecto de
uma proibicao total ou parcial, deve avaliar-se se a transportadora aérea cumpre
as normas de seguranga relevantes, tendo em conta os seguintes elementos:

1. Provas confirmadas de deficiéncias de seguranga graves da parte de uma
transportadora aérea:

— relatorios que revelem deficiéncias de seguranca graves ou uma incapaci-
dade persistente da transportadora em remediar as deficiéncias identificadas
aquando das inspecgdes em terra efectuadas no quadro do programa SAFA
e previamente comunicadas a transportadora,

— deficiéncias de seguranca graves identificadas no quadro das disposigdes
relativas a recolha de informagdes prevista no artigo 3.° da Directiva
2004/36/CE sobre a seguranca das aeronaves de paises terceiros,

— proibi¢do de operacdo imposta a uma transportadora por um pais terceiro
devido a deficiéncias confirmadas no que respeita as normas de seguranga
internacionais,

— informagoes relacionadas com acidentes confirmados ou informagdes re-
lacionadas com incidentes graves que revelem deficiéncias sistémicas la-
tentes em matéria de seguranga.

2. Incapacidade e/ou relutancia de uma transportadora aérea em corrigir as de-
ficiéncias de seguranca demonstradas por:

— falta de transparéncia ou de comunicacdo adequada e atempada de uma
transportadora em resposta a um inquérito levado a cabo pela autoridade
da aviagdo civil de um Estado-Membro relativamente ao aspecto de segu-
ranga da sua operagao,

— um plano de medidas correctivas inadequado ou insuficiente apresentado
em resposta a uma deficiéncia de seguranca grave identificada.

3. Incapacidade e/ou relutancia das autoridades encarregadas da inspeccao de
uma transportadora aérea em corrigir as deficiéncias de seguranca demons-
tradas por:

— falta de cooperacdo com a autoridade da aviac@o civil de um Estado-
-Membro por parte das autoridades competentes de outro Estado, no
caso de terem sido levantadas questdes relativas a seguranca da operacdo
de uma transportadora autorizada ou certificada no referido Estado,

— incapacidade das autoridades competentes responsaveis pela regulacdo e
supervisao da actividade da transportadora para por em pratica e fazer
respeitar as normas de seguranga relevantes. Devem ser particularmente
tidos em conta os seguintes elementos:

a) auditorias e respectivos planos de medidas correctivas estabelecidos no
ambito do Programa Universal de Avaliagdo da Vigilancia da Segu-
ran¢a da OACI ou no quadro de qualquer outra regulamentacdo comu-
nitaria aplicavel,

b

~

a questdo de saber se a autorizacdo de explorac@o ou a licenga técnica
de uma transportadora sob vigilancia do Estado em causa foi anterior-
mente recusada ou anulada por outro Estado,

c) o certificado da operadora aérea nao foi emitido pela autoridade com-
petente do Estado no qual a transportadora tem o seu principal centro
de actividade,

— capacidade insuficiente das autoridades competentes do Estado no qual a
aeronave utilizada pela transportadora aérea esta registada para vigiar a
aeronave utilizada pela transportadora em conformidade com as obrigacdes
que lhe incumbem nos termos da Convencao de Chicago.



