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(Ogloszenia)

POSTEPOWANIA ADMINISTRACY]JNE

EUROPEJSKI URZAD DOBORU KADR (EPSO)

OGLOSZENIE O KONKURSIE OTWARTYM
EPSO/AST-SC/04/15 — WOZNI PARLAMENTARNI (AST SC 1)
(2015/C 131 A/01)

Termin skladania zgloszefi: 27 maja 2015 r., godzina 12.00 (w potudnie) czasu brukselskiego

Europejski Urzad Doboru Kadr (EPSO) organizuje konkurs otwarty na podstawie kwalifikacji i testéw w celu stworzenia
listy rezerwowej 30 laureatéw, sposrod ktdérych Parlament Europejski bedzie rekrutowaé nowych urzednikéw stuzby
publicznej na stanowiska woZnych parlamentarnych (grupa funkcyjna AST-SC). Kandydaci moga réwniez by¢ réwniez
rekrutowani do wykonywania podobnych obowiazkéw przez Trybunal Sprawiedliwosci Unii Europejskiej w Luksemburgu.

Niniejsze ogloszenie o konkursie wraz z Przepisami ogélnymi majacymi zastosowanie do konkurséw otwartych,
opublikowanymi w Dzienniku Urzgdowym Unii Europejskiej C 70 A z dnia 27 lutego 2015 r. (http://eur-lex.europa.eulegal-
content/PL/TXT/?uri=0]%3AC%3A2015%3A070A%3ATOC), stanowia prawnie wigzace zasady przedmiotowej procedury
doboru.

JAKIE BEDA MOJE OBOWIAZKI?

Wozni parlamentarni stuzg pomoca postom do Parlamentu Europejskiego i innym osobisto$ciom w trakcie posiedzen
plenarnych, obrad innych organéw parlamentarnych, a takze réznego rodzaju imprez i wydarzen odbywajacych sig
w pomieszczeniach Parlamentu Europejskiego. Obejmuje to, miedzy innymi, przygotowywanie i nadzorowanie sal
posiedzeni, towarzyszenie uczestnikom lub osobom odwiedzajacym i wykonywanie obowiazkéw wynikajacych
z protokotu.

Funkcja ta wiaze si¢ z elastycznymi godzinami pracy i regularnymi podrézami stuzbowymi miedzy trzema zwyczajowymi
miejscami pracy Parlamentu (Bruksela, Luksemburg i Strasburg) oraz do innych miejsc.

Wiecej informacji o typowych zadaniach znajduje si¢ w ZALACZNIKU 1.

CZY SPELNIAM WARUNKI UDZIALU W KONKURSIE?

Kandydat musi spelnia¢é WSZYSTKIE ponizsze warunki w chwili przesylania zgloszenia.

Warunki ogélne — Korzystanie z pelni praw obywatelskich jako obywatel panistwa czlonkow-
skiego UE,

— uregulowany stosunek do stuzby wojskowej,

— odpowiednie cechy charakteru niezbedne do wykonywania przysziych
obowigzkow.



http://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/?uri=OJ%3AC%3A2015%3A070A%3ATOC
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/?uri=OJ%3AC%3A2015%3A070A%3ATOC
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Warunki szczegdlowe: jezyki — Jezyk 1: znajomos¢ na poziomie co najmniej Cl jednego z 24 jezykéw
urzedowych UE

— Jezyk 2: znajomo$¢ na poziomie co najmniej B2 jezyka angielskiego,
francuskiego lub niemieckiego; musi to by¢ jezyk inny niz jezyk 1 kandydata

— Jezyk 3: znajomo$¢ na poziomie co najmniej A2 jednego z 24 jezykow
urzedowych UE; musi to by¢ jezyk inny niz jezyk 1 i 2 kandydata

Szczegblowe informacje o poziomach znajomosci jezykow znajdujg sie w Europejskim
systemie opisu ksztatcenia jezykowego (https://europass.cedefop.europa.eu/pl/resources/
european-language-levels-cefr)

Warunki szczeg6towe: kwalifikacje i do- | — Wyksztalcenie pomaturalne potwierdzone dyplomem,
$wiadczenie zawodowe

lub

— wyksztalcenie Srednie potwierdzone $wiadectwem ukoriczenia nauki
uprawniajgcym do podjecia nauki na poziomie pomaturalnym oraz co
najmniej trzyletnie do$wiadczenie zawodowe nabyte po uzyskaniu $wia-
dectwa,

lub

— szkolenie zawodowe (na poziomie réwnorzednym z wyksztalceniem
pomaturalnym) oraz co najmniej trzyletnie doswiadczenie zawodowe
nabyte po takim szkoleniu,

lub
— ¢o najmniej oSmioletnie dosSwiadczenie zawodowe

Szczegélowe informacje o dyplomach znajdujg si¢ w zalgczniku I do Przepiséw ogélnych
majgcych zastosowanie do konkursow otwartych (http://eur-lex.europa.eu/legal-content/
PL/TXT/?uri=0]%3AC%3A2015%3A070A%3ATOC).

Wymagane doswiadczenie zawodowe powinno obejmowal praktyczne zarza-
dzanie salami obrad, salami konferencyjnymi lub salami sadowymi, w szczegdl-
nosci w parlamencie krajowym, organizacji regionalnej, krajowej lub
miedzynarodowej lub w jakiejkolwiek innej organizacji. Doswiadczenie to musi
bezposrednio lub w duzym stopniu odpowiadaé obowiazkom woZnego
opisanym w ZALACZNIKU L.

Drugim wybranym jezykiem musi by¢ jezyk angielski, francuski lub niemiecki. S to gldwne jezyki robocze instytucji UE.
W interesie stuzby nowo zatrudnione osoby powinny by¢ niezwlocznie zdolne do wykonywania obowigzkéw i skutecznej
komunikacji w swojej codziennej pracy przynajmniej w jednym z tych jezykow.

W niniejszym konkursie wymagana jest znajomo$¢ trzeciego jezyka ze wzgledu na duza réznorodno$é jezykowa osob
zatrudnionych w Parlamencie Europejskim, osob odwiedzajacych i zapraszanych osobistosci. Wozni musza by¢ w stanie
porozumie¢ si¢ z osobami postugujacymi si¢ réznymi jezykami.

Dodatkowe informacje na temat jezykéw w konkursach UE znajduja si¢ w ZALACZNIKU II.

JAK WYGLADA PROCEDURA DOBORU?
1) Komputerowe testy wielokrotnego wyboru

Jezeli liczba kandydatéw przekroczy prég okreslony przez EPSO dzialajace jako organ powolujacy, kazdy kandydat, ktéry
zatwierdzil zgloszenie w wymaganym terminie, zostanie zaproszony do serii komputerowych testow wielokrotnego
wyboru organizowanych w jednym z akredytowanych osrodkéw egzaminacyjnych EPSO.

Jezeli liczba kandydatéw bedzie niZsza od wspomnianego progu, testy te zostang zorganizowane na etapie oceny
zintegrowanej (pkt 3).


https://europass.cedefop.europa.eu/pl/resources/european-language-levels-cefr
https://europass.cedefop.europa.eu/pl/resources/european-language-levels-cefr
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/?uri=OJ%3AC%3A2015%3A070A%3ATOC
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/?uri=OJ%3AC%3A2015%3A070A%3ATOC
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Komputerowe testy wielokrotnego wyboru beda zorganizowane w nastgpujacy sposéb:

Test Jezyk Pytania Czas trwania | Wymagane minimum

Rozumienie tekstu pisanego Jezyk 1 20 pytan 35 min 10/20
Operowanie danymi liczbowymi Jezyk 1 10 pytan 20 min Operowanie danymi
liczbowymi i mySlenie
Myslenie abstrakcyjne Jezyk 1 10 pytan 10 min abstrakclyojylzeohcznie:

Nieuzyskanie wymaganej liczby punktéw w tych testach powoduje wykluczenie z dalszej procedury. Zdobytych w nich
punktéw nie dodaje si¢ do punktéw uzyskanych w pozostalych testach organizowanych na etapie oceny zintegrowanej.

2) Dobor na podstawie kwalifikacji

Najpierw sprawdzone zostang informacje podane przez kandydatéw w zgloszeniu elektronicznym pod katem tego, czy
kandydaci spelniaja warunki udziatu w konkursie. Istniejag dwa mozliwe scenariusze:

— Jesli komputerowe testy wielokrotnego wyboru organizowane sg jako pierwsze, zgloszenia kandydatow beda
sprawdzane w porzadku malejacym, wedlug liczby punktéw zdobytych w tych testach, do momentu, gdy liczba
kandydatéw spelniajacych warunki udzialu w konkursie osiggnie prég, o ktérym mowa w pkt 1. Zgloszenia
pozostalych kandydatéw nie bedg sprawdzane.

— Jesli komputerowe testy wielokrotnego wyboru nie sg organizowane jako pierwsze, zgloszenia wszystkich kandydatow
zostana sprawdzone pod katem spelniania warunkéw udzialu w konkursie.

Nastepnie przeprowadzony zostanie — tylko dla kandydatéw spelniajgcych warunki udzialu w konkursie wybranych
w sposOb opisany powyzej — dobér na podstawie kwalifikacji, w oparciu o informacje podane przez kandydatéw
w zakladce ,ocena zdolnosci” (fr. évaluateur de talent, ang. talent screener, niem. Talentfilter) formularza zgloszeniowego.
Komisja konkursowa przypisze kazdemu kryterium wyboru wspolczynnik waznosci odzwierciedlajacy jego wzgledna
wazno$¢ (od 1 do 3). Kazda odpowiedZ kandydata zostanie oceniona w skali od 0 do 4 pkt.

Nastepnie komisja konkursowa pomnozy punkty przez wspélczynnik waznosci przypisany kazdemu kryterium i zsumuje
je, aby wyloni¢ tych kandydatéw, ktorych profil najlepiej odpowiada obowigzkom na danym stanowisku.

Lista kryteriéw znajduje si¢ w ZALACZNIKU IIL
3) Etap oceny zintegrowanej

Liczba kandydatoéw zaproszonych do tego etapu bedzie maksymalnie trzy razy wigksza niz pozadana liczba laureatéw.
Kandydaci, kt6rzy podczas doboru na podstawie kwalifikacji zdobyli najwyzszq catkowitq liczbe punktéw, zostang
zaproszeni do trwajgcego jeden lub dwa dni etapu oceny zintegrowanej, najprawdopodobniej do Brukseli. Testy na tym
etapie odbywac¢ si¢ beda w drugim i trzecim jezyku kandydata.

Jesli komputerowe testy wielokrotnego wyboru opisane w pkt 1 nie sg organizowane jako pierwsze, kandydaci beda je
zdawaé na etapie oceny zintegrowane;.

Na etapie oceny zintegrowanej sprawdzanych bedzie siedem kompetencji ogélnych oraz kompetencje szczegdlne
wymagane w niniejszym konkursie za pomoca 4 testéw (rozmowy badajace poziom kompetencji ogdélnych i szczegdlnych,
test sytuacyjny w drugim jezyku kandydata oraz test ustny sprawdzajacy znajomos¢ jezyka w trzecim jezyku kandydata),
zgodnie z ponizsza tabela:

Kompetencja Test
1. Umiejetno$¢ analizowania i rozwigzywania problemdéw Test sytuacyjny
2. Komunikacja Rozmowa badajaca poziom kompetencji ogdlnych
3. Jako$c¢ i wydajnos¢ pracy Test sytuacyjny
4. Nauka i rozwdj osobisty Rozmowa badajaca poziom kompetencji ogdlnych
5. Ustalanie priorytetéw i organizacja Test sytuacyjny
6. Odpornosé Test sytuacyjny
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Kompetencja

Test

7. Umiejetno$¢ pracy w zespole

Test sytuacyjny

Wymagane minimum

35/70 ogétem

Wspélczynnik waznosci kompetencji ogdlnych

50 % catkowitej liczby punktow

Kompetencja

Test

Kompetencje szczegdlne w danej dziedzinie

Rozmowa badajaca poziom kompetencji szczeg6lnych

Wymagane minimum

50/100

Wspélczynnik waznosci kompetencji szczegdlnych

50 % catkowitej liczby punktow

Jezyk 3

Test ustny sprawdzajacy znajomos$¢ jezyka

Wymagane minimum

510

Punkty zdobyte w tescie sprawdzajacym znajomos$¢ trzeciego jezyka kandydata nie zostang dodane do calkowitej liczby
punktéw uzyskanych na etapie oceny zintegrowanej. Kandydat musi jednak uzyska¢ wymagane minimum punktéw.

4) Lista rezerwowa

Po sprawdzeniu dokumentéw zalgczonych do formularzy zgloszeniowych komisja konkursowa sporzadzi listg rezerwowg,
na ktérej umieSci nazwiska kandydatow, ktérzy spelniaja warunki udzialu w konkursie i ktérzy po etapie oceny
zintegrowanej maja najwyzszg liczbe punktoéw. Nazwiska umieszczane sg wedlug zdobytych punktéw do momentu, gdy
osiggnieta zostanie pozadana liczba laureatéw. Nazwiska na liScie beda wymienione w porzadku alfabetycznym.

GDZIE I KIEDY MOZNA SIE ZGLASZAC?

Zgloszenia mozna skladal przez internet na stronie EPSO http:/[jobs.eu-careers.eu do dnia:

27 maja 2015 r., godzina 12.00 (w poludnie) czasu brukselskiego.


http://jobs.eu-careers.eu
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ZALACZNIK I

ZAKRES OBOWIAZKOW

Wozni parlamentarni stuza pomoca postom i innym osobistosciom zapraszanym przez Parlament Europejski, zwlaszcza
w trakcie posiedzen plenarnych, obrad innych organéw parlamentarnych, a takze réznego rodzaju imprez i wydarzen
odbywajacych si¢ w pomieszczeniach Parlamentu Europejskiego.

Funkcja ta wiaze si¢ z duza dyspozycyjnoscia, elastycznymi godzinami pracy i regularnymi podrézami stuzbowymi do
trzech zwyczajowych miejsc pracy Parlamentu (Bruksela, Luksemburg i Strasburg) oraz innych miejsc.

Do obowigzkéw woznych parlamentarnych nalezy:

W salach obrad i posiedzen:

— udzielanie pomocy praktycznej osobom przewodniczacym,
— przyjmowanie uczestnikéw i wskazywanie im miejsca,

— dystrybucja dokumentéw we wszystkich jezykach,

— umiejscawianie etykiet,

— nadzorowanie podpisywania list przez postow,

— zarzgdzanie listami obecnosci,

— zapewnianie bezpieczestwa oraz — na polecenie osoby przewodniczgcej — interweniowanie w celu zaprowadzenia

porzadku,
— kontrolowanie dostepu do sal.
Dzialalno$¢ protokolarna i imprezy oficjalne:
— przyjmowanie wysokiej rangi osobistosci i wskazywanie im miejsca,
— wywieszanie flag,
— instalowanie barier odgradzajgcych,
— formowanie szpaleru w czasie oficjalnych wizyt.
Inne zadania:
— dostarczanie, odbieranie i przewozenie poczty za pomocg wozkow,
— oproéznianie skrzynek, wozkéw i szaf z dokumentéw,

— przyjmowanie grup odwiedzajacych, oprowadzanie ich i wskazywanie im miejsca na galerii i w salach; utrzymywanie
porzadku; zapewnienie przestrzegania szczegétowych instrukeji,

— obstuga szatniarska grup odwiedzajacych,
— wykonywanie prac administracyjnych (rejestrowanie korespondencji, sortowanie itp.),

— wykonywanie prac administracyjnych przy uzyciu komputera (korzystanie z poczty elektronicznej, intranetu,
wykonywanie podstawowych operacji w edytorze tekstu Word itp.),

— udzielanie informacji osobom odwiedzajacym, urzgdnikom i innym osobom,
— pomoc stuzbom bezpieczenstwa pozarowego.

Koniec ZALACZNIKA I, kliknij tutaj, aby wrdci¢ do tekstu ogloszenia
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ZALACZNIK 11

JEZYKI

W $wietle wyroku Trybunalu Sprawiedliwosci Unii Europejskiej (wielka izba) w sprawie C-566/10 P, Wiochy przeciwko
Komisji, instytucje UE pragna wskaza¢ powody ograniczenia w niniejszym konkursie wyboru drugiego jezyka do mniejszej
liczby jezykéw urzedowych UE.

Informujemy kandydatéw, ze mozliwosci wyboru drugiego je¢zyka w ramach niniejszego konkursu zostaly okreslone
zgodnie z interesem shuzby, ktory wymaga, aby nowo zatrudnione osoby byly niezwlocznie zdolne do wykonywania
obowiazkéw i do skutecznej komunikacji w codziennej pracy. W przeciwnym razie wydajno$¢ pracy w instytucjach
powaznie by ucierpiala.

Zgodnie z dtugoletnig praktyka dotyczaca komunikacji wewngtrznej w instytucjach UE, a takze z uwagi na potrzeby stuzb
w zakresie komunikacji zewnetrznej i prowadzenia dokumentacji, jezykami najpowszechniej wykorzystywanymi sg
angielski, francuski i niemiecki. Ponadto angielski, francuski i niemiecki sg najpopularniejszymi drugimi jezykami w Unii
Europejskiej i sa najczesciej wybierane przez uczgcych si¢ jako drugi jezyk. Takie podejscie odzwierciedla obecne
oczekiwania w stosunku do kandydatéw na stanowiska w Unii Europejskiej pod wzgledem poziomu wyksztalcenia
i umiejetnosci zawodowych, mianowicie znajomo$¢ przynajmniej jednego z wymienionych trzech jezykéw. W zwigzku
z tym, uwzgledniajac interes i potrzeby stuzby oraz umiejetnosci kandydatéw, a takze dziedzing niniejszego konkursu,
uzasadnione jest przeprowadzanie testow w trzech wspomnianych jezykach; ma to zagwarantowa¢, ze wszyscy kandydaci,
niezaleznie od tego, jaki jezyk jest ich pierwszym jezykiem urzedowym, s w stanie pracowaé przynajmniej w jednym ze
wspomnianych trzech jezykéw urzedowych. Przeprowadzane w taki sposob testy szczegdlnych kompetencji kandydatéw
umozliwiaja instytucjom dokonanie oceny zdolnosci kandydatéw do bezzwlocznego wykonywania zadan w Srodowisku,
ktore jest bardzo zblizone do prawdziwego Srodowiska pracy.

Z tych samych powodéw uzasadnione jest ograniczenie liczby jezykéw komunikacji migdzy kandydatami a instytucja,
w tym jezykoéw skladania zgloszenia. Zapewnia to réwniez jednolite podejScie podczas pordéwnywania kandydatéw
i sprawdzania ich formularzy zgloszeniowych.

W celu zapewnienia wszystkim kandydatom réwnego traktowania maja oni obowigzek przystapi¢ do testow w swoim
drugim jezyku, wybranym sposréd trzech wskazanych; dotyczy to réwniez kandydatow, ktérych pierwszym jezykiem
urzedowym jest jeden ze wskazanych trzech jezykow.

Powyzsze ustalenia nie ograniczajg mozliwosci odbywania w p6Zniejszym terminie szkolen jezykowych w celu osiggniecia
zdolnosci do pracy w trzecim jezyku, zgodnie z art. 45 ust. 2 regulaminu pracowniczego.

Koniec ZALACZNIKA TI, kliknij tutaj, aby wroci¢ do tekstu ogloszenia
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ZALACZNIK 111

KRYTERIA DOBORU

Komisja konkursowa uwzglednia nastgpujgce kryteria doboru na podstawie kwalifikacji:

1. Doéwiadczenie zawodowe w zakresie przygotowywania sal oraz obstugi posiedzen i imprez i wydarzen z udzialem
bardzo duzej liczby oséb (kilkuset lub kilku tysiecy).

2. Do$wiadczenie zawodowe w zakresie przyjmowania wysokiej rangi osobistosci i stosowania zasad protokotu
dyplomatycznego.

3. Dos$wiadczenie zawodowe w zakresie bezpieczenstwa biernego, np. bezpieczefistwa pozarowego.

4. Dos$wiadczenie zawodowe w zakresie przyjmowania i obstugi gosci indywidualnych oraz duzych grup odwiedzajacych
(przyjmowanie, oprowadzanie, wskazywanie miejsca na galerii itp.).

5. Do$wiadczenie zawodowe w wykonywaniu prac administracyjnych zwigzanych z obowiazkami opisanymi w ogloszeniu
o konkursie, jak na przyklad rejestrowanie korespondencji, sortowanie itp.

6. Dos$wiadczenie zawodowe w korzystaniu z komputera w zwigzku z wykonywaniem obowigzkéw opisanych
w niniejszym ogloszeniu o konkursie, jak na przyklad korzystanie z poczty elektronicznej, intranetu, wykonywanie
podstawowych operacji w edytorze tekstu Word itp.

7. Doéwiadczenie zawodowe w pracy w Srodowisku wielokulturowym, zwigzane z zakresem obowigzkéw opisanych
w ogloszeniu o konkursie.

8. Doswiadczenie zawodowe w zakresie pomocy osobom o ograniczonej mozliwosci poruszania sig.

Koniec ZALACZNIKA TII, kliknij tutaj, aby wréci¢ do tekstu ogloszenia
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