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RADA

WSPOLNE STANOWISKO (WE) NR 16/2006

przyjete przez Rade¢ dnia 24 lipca 2006 r.

w celu przyjecia dyrektywy 2006/.../WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia ... w sprawie
ustug na rynku wewnetrznym

(2006/C 967 E/01)

PARLAMENT EUROPEJSKI I RADA UNII EUROPEJSKIE],

uwzgledniajac Traktat ustanawiajacy Wspdlnote Europejska, w
szczegélnosci art. 47 ust. 2 zdanie pierwsze i trzecie oraz
art. 55,

uwzgledniajgc wniosek Komisji,

uwzgledniajgc opini¢ Europejskiego Komitetu Ekonomiczno-
Spolecznego ('),

uwzgledniajac opini¢ Komitetu Regionéw (3),

stanowigc zgodnie z procedurg okreSlong w art. 251
Traktatu (%),

a takze majac na uwadze, co nastepuje:

ey

Wspélnota Europejska dazy do tworzenia coraz
Scislejszych zwigzkéw miedzy pafstwami i narodami
Europy oraz do zapewnienia postepu gospodarczego i
spolecznego. Zgodnie z art. 14 ust. 2 Traktatu rynek
wewnetrzny sklada si¢ z obszaru bez granic wewnetrz-
nych, ktérym zapewniony jest swobodny przeplyw
ustug. Zgodnie z art. 43 Traktatu zapewniona jest
swoboda przedsigbiorczosci. Art. 49 Traktatu ustanawia
swobode $wiadczenia uslug wewnatrz Wspdlnoty. Znie-
sienie przeszkdd w rozwoju dzialalnoci ustugowej
miedzy panstwami czlonkowskimi jest niezbedne w celu
wzmocnienia integracji narodéw Europy oraz promo-
wania zrownowazonego i trwalego postepu gospodar-
czego i spolecznego. W celu zniesienia takich barier
kluczowe znaczenie ma zagwarantowanie, aby rozwoj
dzialalno$ci ustugowej przyczynial si¢ do realizacji
zadania okre$lonego w art. 2 Traktatu polegajacego na
wspieraniu w calej Wspdlnocie harmonijnego, zréwno-
wazonego i stalego rozwoju dzialalnosci gospodarczej,
wysokiego poziomu zatrudnienia i ochrony socjalnej,

() Dz.U. C 221 z 8.9.2005, str. 113.
() Dz.U. L 43 z 18.2.2005, str. 18.
(’) Opinia Parlamentu Europejskiego z dnia 16 lutego 2006 r.

(dotychczas nieopublikowana w Dzienniku Urzedowym), wspdlne
stanowisko Rady z dnia 24 lipca 2006 r. oraz stanowisko Parla-
mentu Europejskiego z dnia
Dzienniku Urzgdowym).

... (dotychczas nicopublikowane w

rownosci mezczyzn i kobiet, stalego i nieinflacyjnego
wzrostu,  wysokiego  stopnia  konkurencyjnosci
i konwergencji dzialan gospodarczych, wysokiego
poziomu ochrony i poprawy jakosci srodowiska natural-
nego, podwyzszania poziomu i jakosci zycia, spojnosci
gospodarczej i spolecznej oraz solidarnosci miedzy
panstwami cztonkowskimi.

Konkurencyjny rynek uslug ma istotne znaczenie przy
wspieraniu wzrostu gospodarczego i tworzeniu miejsc
pracy w Unii Europejskiej. Obecnie liczne bariery na
rynku wewnetrznym uniemozliwiajg ustugodawcom, w
szczegélnosci malym i Srednim przedsigbiorstwom
(MSP), rozszerzanie swojej dzialalnosci poza granice ich
krajéw i pelny udzial w korzySciach z rynku wewnetrz-
nego. Oslabia to globalng konkurencyjno$¢ ustugo-
dawcéw z Unii Europejskiej. Wolny rynek zobowia-
zujacy panstwa czlonkowskie do znoszenia ograniczen
w transgranicznym $wiadczeniu ustug, przy jednoczesnej
wigkszej przejrzystosci oraz pelniejszej informacji, ozna-
czalby dla konsumentéw wigkszy wybér i lepsza jakos¢
ustug po nizszych cenach.

W sprawozdaniu dotyczacym ,Stanu rynku wewnetrz-
nego ustug” Komisja sporzadzila wykaz znacznej liczby
barier uniemozliwiajacych lub spowalniajacych rozwdj
ustug miedzy panstwami czlonkowskimi, zwlaszcza w
przypadku ustug $wiadczonych przez MSP, ktére
dominujg w obszarze ustug. Ze sprawozdania wynika, ze
dziesi¢¢ lat po przewidywanym urzeczywistnieniu rynku
wewnetrznego nadal istnieje ogromna rozbiezno$¢
miedzy wizja zintegrowanej gospodarki Unii Europej-
skiej a rzeczywistoScig, jakiej doswiadczaja obywatele
i ustugodawcy europejscy. Bariery dotycza wielu
rodzajow dzialalno$ci ustugowej na wszystkich etapach
dzialalnosci ustugodawcy i maja kilka wspdlnych cech,
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w tym fakt, ze czesto wynikaja z obcigzert administracyj-
nych, niepewno$ci prawnej zwiazanej z dzialalnoScia
transgraniczng oraz brakiem wzajemnego zaufania
miedzy panstwami cztonkowskimi.

Poniewaz ustugi s3 motorem wzrostu gospodarczego i
dostarczaja 70 % PKB oraz zatrudnienia w wigkszosci
panstw  czlonkowskich, taka fragmentacja rynku
wewnetrznego wywiera niekorzystny wplyw na cala
gospodarke europejska, a w szczegdlnosci na konkuren-
cyjnos¢ MSP i przeplyw pracownikéw, a takze nie
pozwala konsumentom na uzyskanie dostepu do wiek-
szej gamy ustlug o konkurencyjnych cenach. Nalezy
zwréci¢ uwage na fakt, ze sektor ustug jest kluczowym
sektorem zatrudnienia, szczeg6lnie dla kobiet i dlatego
mogg one w znacznej mierze skorzystal z nowych
mozliwodci,  wynikajacych  z  urzeczywistnienia
wewnetrznego rynku ustug. Parlament Europejski i Rada
podkreslity, Ze usunigcie barier prawnych na drodze do
ustanowienia rzeczywisctego rynku wewnetrznego jest
sprawa priorytetowg w osigganiu celu wyznaczonego
przez Rade Europejska w Lizbonie w dniach 23 i 24
marca 2000 r., jakim jest poprawa zatrudnienia, spéj-
no$¢ spoleczna i osiagniecie stalego wzrostu gospodar-
czego, tak aby do roku 2010 uczyni¢ Uni¢ Europejska
najbardziej konkurencyjng i dynamiczng, oparta na
wiedzy gospodarka na $wiecie z wigksza iloscig miejsc
pracy i lepszymi miejscami pracy. Usunigcie tych barier,
przy jednoczesnym zagwarantowaniu wysokich stan-
dardow europejskiego modelu spolecznego, jest wigc
podstawowym warunkiem pokonania przeszk6d napoty-
kanych w trakcie realizacji strategii lizboniskiej oraz
ozywienia gospodarki europejskiej, zwlaszcza pod
wzgledem zatrudnienia i inwestycji. Zatem wazne jest
urzeczywistnienie wewnetrznego rynku ustug przy
zachowaniu nalezytej réwnowagi miedzy otwarciem
rynku, a potrzebg zachowania ustug publicznych oraz
uprawnieni socjalnych i praw konsumentow.

Niezbedne jest wigc usunigcie barier w swobodzie przed-
sigbiorczosci dla ustugodawcéw w panstwach cztonkow-
skich, a takze barier w swobodnym przeplywie ustug
miedzy panstwami czlonkowskimi oraz zagwaranto-
wanie uslugobiorcom i uslugodawcom pewnosci
prawnej niezbednej do realizowania w praktyce tych
dwoch podstawowych swobdd zapisanych w traktacie.
Poniewaz bariery na rynku wewnetrznym ustug dotycza
podmiotéw gospodarczych, ktére pragng rozpoczaé
prowadzenie przedsigbiorstwa w innych panstwach
czonkowskich, a takze tych, ktdre $wiadcza ustugi
w innym panstwie cztonkowskim nie prowadzac w nim
przedsi¢biorstwa, konieczne jest umozliwienie ustugo-
dawcom prowadzenia dzialalnosci ustugowej w ramach
rynku wewnetrznego poprzez rozpoczecie prowadzenia
przedsicbiorstwa w  panfistwie czlonkowskim albo
skorzystanie ze swobodnego przeplywu ustug. Ustugo-
dawcy powinni mie¢ mozliwo$¢ dokonania wyboru
migdzy tymi dwoma swobodami, zgodnie z ich strategia
rozwoju w kazdym panistwie czlonkowskim.

Barier tych nie mozna usunaé wylacznie w oparciu o
bezposrednie stosowanie art. 43 i 49 Traktatu, poniewaz
z jednej strony podejmowanie dzialan w poszczegélnych
przypadkach w oparciu o procedur¢ naruszenia prze-

piséw przez pafistwa czlonkowskie bytoby niestychanie
skomplikowane z punktu widzenia instytucji krajowych
i wspdlnotowych, w szczegdlnosci po rozszerzeniu Unii,
a z drugiej strony zniesienie wielu barier wymaga
uprzedniej koordynacji krajowych systeméw prawnych,
w tym ustanowienia wspOlpracy administracyjnej. Parla-
ment Europejski i Rada uznali, ze wspdlnotowy instru-
ment legislacyjny umozliwia osiagnigcie rzeczywistego
rynku wewnetrznego ustug.

Niniejsza dyrektywa ustanawia ogélne ramy prawne,
ktére przynosza korzysci dla szerokiej gamy ustug, a
jednocze$nie uwzgledniaja specyficzne cechy kazdego
rodzaju dzialalnosci lub zawodu oraz ich system regu-
lacji. Ramy te sg oparte na dynamicznym i selektywnym
podejéciu, ktére zaktada usunigcie w pierwszej kolejnosci
tych  barier, ktére mozna zlikwidowal szybko,
a w przypadku innych barier uruchomienie procesu
oceny, konsultacji i uzupelniajacej harmonizacji konkret-
nych kwestii, co umozliwi stopniowg i skoordynowang
modernizacje  krajowych  systeméw  regulacyjnych
w zakresie dzialalnoSci ustugowej, niezbedng dla wpro-
wadzenia rzeczywistego rynku wewnetrznego ustug do
2010 roku. Nalezy uwzgledni¢ zréwnowazony zestaw
srodkéw, w tym ukierunkowang harmonizacje, wspot-
prac¢ administracyjng, przepis dotyczacy swobody
$wiadczenia ustug oraz zachg¢canie do opracowywania
kodeksow postgpowania w pewnych kwestiach. Owa
koordynacja krajowych systeméw ustawodawczych
powinna gwarantowac wysoki stopien integracji prawnej
Wspdlnoty oraz wysoki poziom ochrony celéw lezacych
w og6lnym interesie, w szczegdlnosci ochrony konsu-
mentéw, co jest niezbedne dla budowy zaufania miedzy
panstwami czlonkowskimi. W niniejszej dyrektywie
uwzgledniono réwniez inne cele lezace w ogdlnym inte-
resie, w tym ochrong Srodowiska naturalnego, bezpie-
czefistwo publiczne i zdrowie publiczne, jak i potrzebe
przestrzegania prawa pracy.

Przepisy niniejszej dyrektywy dotyczace swobody przed-
siebiorczoéci i swobodnego przeplywu ustug powinny
mie¢ zastosowanie wylacznie w takim zakresie, w jakim
dane dzialania sg otwarte na konkurencje i tym samym
przepisy te nie zobowigzujg panstw cztonkowskich do
liberalizacji ustug w ogdlnym interesie gospodarczym
ani do prywatyzacji podmiotéw publicznych $wiadcza-
cych takie ustugi, ani tez do zlikwidowania istniejacych
monopoli w zakresie innych rodzajéw dzialalnosci lub

pewnych ustug dystrybucyjnych.

Niniejsza dyrektywa ma zastosowanie wylacznie do
wymogéw prawnych, ktére maja wplyw na podejmo-
wanie i prowadzenie dzialalnoSci ustugowej. Nie ma
zatem zastosowania do wymogow, takich jak przepisy
ruchu drogowego, przepisy dotyczace uzytkowania lub
zagospodarowania terenu, planowania przestrzennego w
srodowisku miejskim i wiejskim, normy budowlane oraz
sankcje administracyjne nakladane w przypadku niewy-
pelnienia takich wymogéw, ktore szczegdlowo nie
dotyczg dzialalnosci uslugowej lub nie maja na nig
szczegblnego wplywu, ale ktére powinny by¢ przestrze-
gane przez ustugodawcow w trakcie prowadzenia swojej
dzialalnosci gospodarczej w ten sam sposob jak przez
osoby fizyczne dzialajace prywatnie.
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(10)  Niniejsza dyrektywa nie dotyczy wymogdéw w zakresie skich i uznanych w Karcie praw podstawowych Unii

(11)

(12)

(13)

(14)

(15)

dostepu niektérych ustugodawcéw do Srodkéw publicz-
nych. Wymogi takie obejmujg w szczegdlnosci warunki,
zgodnie z ktorymi ustugodawcy uprawnieni sa do uzys-
kania finansowania publicznego, w tym szczeg6lne
warunki umowne, zwlaszcza dotyczace norm jakosci,
ktorych przestrzeganie stanowi warunek uzyskania
finansowania publicznego, na przyklad w zakresie ustug
socjalnych.

Niniejsza dyrektywa nie wplywa na $rodki przyjete przez
panstwa czlonkowskie zgodnie z prawem wspdlno-
towym dotyczace ochrony badz propagowania rézno-
rodnosci  kulturowej 1 jezykowej oraz pluralizmu
mediéw, lacznie z ich finansowaniem. Niniejsza dyrek-
tywa nie pozbawia pafistw czlonkowskich mozliwosci
stosowania ich przepiséw i =zasad podstawowych
dotyczacych wolnosci prasy i wolnosci stowa. Niniejsza
dyrektywa nie narusza przepiséw panistw czlonkowskich
zakazujacych dyskryminacji ze wzgledu na przynalez-
no$¢ panstwowg lub z przyczyn wymienionych w art.
13 Traktatu.

Niniejsza dyrektywa ma na celu stworzenie ram praw-
nych majacych zapewni¢ swobode przedsigbiorczosci i
swobodny przeplyw ustug miedzy pafistwami cztonkow-
skimi i nie harmonizuje ona ani nie ma wplywu na prze-
pisy prawa karnego. Panistwa cztonkowskie nie powinny
by¢ jednak w stanie, obchodzgc zasady ustanowione w
niniejszej dyrektywie, ogranicza¢ swobody $wiadczenia
ustug poprzez stosowanie przepisow prawa karnego,
ktére w sposéb szczegdlny wplywaja na podejmowanie
lub prowadzenie dziatalnosci ustugowe;.

Réwnie istotne jest, aby niniejsza dyrektywa w byla w
pelni zgodna z inicjatywami wspSlnotowymi opartymi
na art. 137 Traktatu, majac na wzgledzie osiggnigcie
celéw okreslonych w jego art. 136, dotyczacych promo-
wania zatrudnienia i poprawy warunkéw zycia i pracy.

Niniejsza dyrektywa nie ma wplywu na warunki zatrud-
nienia, w tym na maksymalny czas pracy i minimalne
okresy wypoczynku, minimalny wymiar rocznego
urlopu wypoczynkowego, minimalne stawki plac oraz
na zasady dotyczace zdrowia, bezpieczenstwa i higieny
pracy, stosowane przez panstwa czlonkowskie zgodnie z
prawem wspélnotowym; nie wplywa réwniez na
stosunki miedzy partnerami spolecznymi, w tym na
prawo do negocjowania i zawierania ukladéw zbioro-
wych, prawo do strajku i akcji protestacyjnych, zgodnie
z prawem i praktykami krajowymi nienaruszajacymi
prawa wspollnotowego; nie ma tez zastosowania do
ustug $wiadczonych przez agencje pracy tymczasowe;.
Niniejsza dyrektywa nie ma réwniez wplywu na ustawo-
dawstwo panstw czlonkowskich dotyczace zabezpie-
czenia spolecznego.

Niniejsza dyrektywa nie narusza wykonywania praw
podstawowych obowiazujacych w panstwach czlonkow-

(16)

(18)

Europejskiej oraz towarzyszacych jej wyjasnieniach,
pozostajac przy tym w zgodzie z podstawowymi swobo-
dami okreslonymi w art. 43 i 49 Traktatu. Prawa podsta-
wowe obejmuja prawo do podjecia akcji protestacyjnej,
zgodnie z prawem krajowym i praktykami krajowymi
nienaruszajacymi prawa wspélnotowego.

Niniejsza dyrektywa dotyczy jedynie ustugodawcow
prowadzacych przedsigbiorstwo w panstwie czlonkow-
skim i nie obejmuje aspektéw zewnetrznych. Nie
dotyczy negocjacji dotyczacych handlu ustugami prowa-
dzonych w ramach organizacji mi¢dzynarodowych, w
szczegdlnosci  negocjacji prowadzonych w  ramach
Ukladu ogélnego w sprawie handlu ustugami (GATS).

Niniejsza dyrektywa obejmuje jedynie ustugi, ktére sa
$wiadczone z powodéw ekonomicznych. Ustugi $wiad-
czone w interesie ogdlnym nie sg objete definicja w art.
50 Traktatu, nie sg zatem objete zakresem zastosowania
niniejszej dyrektywy. Uslugi $wiadczone w ogélnym
interesie gospodarczym sa ustlugami $wiadczonymi z
powoddéw ekonomicznych i w zwigzku z tym s3 objete
zakresem zastosowania niniejszej dyrektywy. Jednakze
niektore ustugi Swiadczone w ogdlnym interesie gospo-
darczym, na przyklad ustugi mogace wystgpowal
w dziedzinie transportu, s3 wylaczone z zakresu zastoso-
wania niniejszej dyrektywy, a niektére inne ustugi $wiad-
czone w ogblnym interesie gospodarczym, na przyklad
ustugi, ktore moga wystepowaé w dziedzinie ustug
pocztowych, sa objete odstepstwem od zawartego w
niniejszej dyrektywie przepisu dotyczacego swobody
$wiadczenia ustug. Niniejsza dyrektywa nie dotyczy
finansowania ustug $wiadczonych w ogélnym interesie
gospodarczym i nie ma zastosowania do systemow
pomocy udzielanej przez panstwa czlonkowskie, w
szczegolnosci w dziedzinie polityki spolecznej, zgodnie
ze wspolnotowymi regulami konkurencji. Niniejsza
dyrektywa nie dotyczy dalszych dzialan zwigzanych z
bialg ksiega Komisji dotyczaca ustug uzytecznosci
publicznej.

Ustugi finansowe powinny by¢ wylaczone z zakresu
zastosowania niniejszej dyrektywy, poniewaz te rodzaje
dzialalnosci sg przedmiotem szczeg6lnych przepisow
wspélnotowych majacych na celu, podobnie jak
niniejsza dyrektywa, rzeczywiste wprowadzenie rynku
wewnetrznego uslug. W zwigzku z powyzszym
wylgczenie to powinno dotyczy¢ wszystkich ustug finan-
sowych takich jak ustugi bankowe, kredytowe, ubezpie-
czeniowe, w tym reasekuracyjne, ustugi w zakresie
emerytur pracowniczych lub indywidualnych, papieréw
warto§ciowych, inwestycji, funduszy, platnosci i
doradztwa inwestycyjnego, wlacznie z ustugami wymie-
nionymi w zalaczniku 1 do dyrektywy 2006/48/WE
Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 14 czerwca
2006 r. w sprawie podejmowania i prowadzenia dzialal-
nosci przez instytucje kredytowe (!).

(") Dz.U.L 177 z 30.6.2006, str. 1.
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W zwigzku z przyjeciem w 2002 roku pakietu aktow
prawnych dotyczacych sieci i ustug lacznosci elektro-
nicznej oraz towarzyszacych im zasobow i ustug, ktory
ustanowil ramy regulacyjne ulatwiajace dostep do tej
dzialalnosci w  obrgbie rynku  wewnetrznego,
w  szczegélnoSci  poprzez  likwidacje  wigkszosci
systeméw zezwolen indywidualnych, niezbedne jest
wylaczenie kwestii, ktérych dotycza te przepisy,
z zakresu zastosowania niniejszej dyrektywy.

Wrylaczenia z zakresu stosowania niniejszej dyrektywy
dotyczace zagadnien zwigzanych z ustugami lacznosci
elektronicznej w zakresie, w jakim sa objete dyrekty-
wami 2002/19/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z
dnia 7 marca 2002 r. w sprawie dostepu do sieci
facznosci elektronicznej i urzadzen towarzyszacych oraz
wzajemnych polaczenn (dyrektywa o  dostepie) (1),
2002/20/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 7
marca 2002 r. w sprawie zezwolen na udostgpnienie
sieci 1 uslug lacznosci elektronicznej (dyrektywa o
zezwoleniach) (), 2002/21/WE Parlamentu Europej-
skiego i Rady z dnia 7 marca 2002 r. w sprawie wspol-
nych ram regulacyjnych sieci i ustug tacznosci elektro-
nicznej (dyrektywa ramowa) (*), 2002/22/WE Parlamentu
Europejskiego i Rady z dnia 7 marca 2002 r. w sprawie
ustugi powszechnej i zwigzanych z sieciami i ustugami
facznosci elektronicznej praw uzytkownikéw (dyrektywa
o ustudze powszechnej) () i 2002/58/WE Parlamentu
Europejskiego i Rady z dnia 12 lipca 2002 r. dotyczaca
przetwarzania danych osobowych i ochrony prywatnosci
w sektorze lacznosci elektronicznej (dyrektywa o
prywatnosci i facznosci elektronicznej) (°), powinny mie¢
zastosowanie nie tylko do zagadnien szczegélowo
uregulowanych w tych dyrektywach, lecz réwniez do
zagadnien, w ktorych dyrektywy te wyraznie przewiduja
mozliwo$¢ przyjecia przez panstwa czlonkowskie okres-
lonych $rodkéw na poziomie krajowym.

Ustugi transportowe, w tym transport miejski, taksowki i
karetki pogotowia ratunkowego, jak réwniez ustugi
portowe powinny by¢ wylaczone z zakresu zastoso-
wania niniejszej dyrektywy.

Wrylaczenie ustug zdrowotnych z zakresu zastosowania
niniejszej  dyrektywy powinno obejmowaé  ustugi
medyczne i farmaceutyczne $wiadczone przez pracow-
nikéw stuzby zdrowia celem oceny stanu zdrowia
pacjenta, jego utrzymania lub umozliwienia powrotu do
zdrowia, jezeli taka dzialalno$¢ zarezerwowana jest
jedynie dla przedstawicieli regulowanych zawodéw
medycznych w panistwie czlonkowskim, w  ktérym
ustugi sg $wiadczone.

Niniejsza dyrektywa nie ma wplywu na zwrot kosztéw
za ustugi medyczne $wiadczone w panstwie czlonkow-
skim innym niz pafstwo, w ktorym ustugobiorca ma

z.U. L 108 z 24.4.2002, str. 7.
z.U. L 108 z 24.4.2002, str. 21.
z.U. L 108 z 24.4.2002, str. 33.
‘) Dz.U. L 108 z 24.4.2002, str. 51.
°) Dz.U. L 201 z 31.7.2002, str. 37. Dyrektywa zmieniona dyrektywa

2006/24/WE (Dz.U. L 105 z 13.4.2006, str. 54).
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stale miejsce zamieszkania. Trybunal Sprawiedliwosci
wielokrotnie wydawal orzeczenia w tej sprawie i uznal
w nich prawa pacjentow. W celu uzyskania wigkszej
pewnosci prawnej i jasnego wyrazenia tej kwestii, wazne
jest uwzglednienie tego problemu w innym wspdlno-
towym akcie prawnym w zakresie, w ktérym wspom-
niana kwestia nie zostala juz uwzgledniona w rozporza-
dzeniu Rady (EWG) nr 1408/71 z dnia 14 czerwca
1971 r. w sprawie stosowania systeméw zabezpieczenia
spofecznego do pracownikéw najemnych i ich rodzin
przemieszczajacych si¢ we Wspélnocie (°).

Z zakresu zastosowania niniejszej dyrektywy powinny
rowniez zosta¢ wylaczone ustugi audiowizualne, bez
wzgledu na tryb nadawania, w tym w kinach. Ponadto
niniejsza dyrektywa nie powinna mie zastosowania do
pomocy udzielanej przez panstwa czlonkowskie sekto-
rowi audiowizualnemu objetej wspolnotowymi zasadami
konkurencji.

Z zakresu zastosowania niniejszej dyrektywy powinna
zostal wylaczona dzialalno$¢ hazardowa, w tym gry
losowe i zaklady wzajemne, ze wzgledu na specyficzny
charakter takiej dzialalnosci, ktéra stuzy realizacji przez
panstwa czlonkowskie polityk zwigzanych z porzadkiem
publicznym i ochrong konsumentéw.

Niniejsza dyrektywa nie narusza stosowania art. 45
Traktatu.

Niniejsza dyrektywa nie powinna obejmowal ustug
spofecznych w  dziedzinie budownictwa socjalnego,
opieki nad dzie¢mi oraz ustug dla rodzin i oséb potrze-
bujacych, $wiadczonych przez pafstwo na poziomie
krajowym, regionalnym lub lokalnym przez ustugo-
dawcéw upowaznionych do tego przez panstwo lub
przez organizacje charytatywne uznane za takie przez to
panstwo w celu zapewnienia wsparcia osobom stale lub
tymczasowo szczeg6lnie potrzebujacym z powodu ich
niewystarczajagcego dochodu rodzinnego, catkowitego
lub czg$ciowego braku niezaleznoici oraz osobom,
ktérym grozi marginalizacja. Niniejsza dyrektywa nie
powinna mie¢ wplywu na te ustugi, gdyz sa niezbedne
do zagwarantowania podstawowych praw do godnosci i
uczciwosci ludzkiej oraz wyrazaja zasady spéjnosci i
solidarnosci spoteczne;j.

Niniejsza dyrektywa nie dotyczy finansowania ustug
spolecznych ani systemu pomocy z nimi zwiazanej. Nie
ma ona réwniez wplywu na kryteria lub warunki przy-
jete przez panstwa czlonkowskie celem zapewnienia, by
ustugi spoleczne rzeczywiscie stuzyly interesowi publicz-
nemu i spéjnosci spolecznej. Ponadto niniejsza dyrek-
tywa nie powinna narusza¢ zasady ustugi powszechnej
w ramach ustug spolecznych panstw czlonkowskich.

(°) Dz.U. L 149 z 5.7.1971, str. 2. Rozporzadzenie ostatnio zmienione

rozporzadzeniem (WE) nr 629/2006 Parlamentu Europejskiego i
Rady (Dz.U. L 114 z 27.4.2006, str. 1).
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Poniewaz w  Traktacie przewidziano szczegdlne
podstawy prawne dla kwestii podatkowych oraz z uwagi
na wspélnotowe akty prawne przyjete juz w tej dzie-
dzinie, niezbedne jest wylaczenie zagadnien podatko-
wych z zakresu zastosowania niniejszej dyrektywy.

Istnieje juz znaczna ilo$¢ przepiséw wspolnotowych
dotyczacych dziatalnosci ustugowej. Niniejsza dyrektywa
rozwija, a tym samym uzupelnia, wspdlnotowy dorobek
prawny. Kolizje pomigdzy niniejsza dyrektywa a innymi
wspélnotowymi aktami prawnymi zostaly zidentyfiko-
wane i uwzglednione w niniejszej dyrektywie, takze
poprzez zastosowanie odstepstw. Niezbedne jest jednak
ustanowienie zasady w odniesieniu do wszelkich pozos-
talych i wyjatkowych sytuacji, w ktoérych wystepuje
kolizja miedzy przepisem niniejszej dyrektywy a prze-
pisem innego wspélnotowego aktu prawnego. Wystepo-
wanie takiej kolizji powinno by¢ stwierdzane zgodnie z
postanowieniami Traktatu dotyczacymi prawa przedsie-
biorczosci i swobodnego przeplywu ustug.

Niniejsza  dyrektywa jest sp6jna z  dyrektywa
2005/36/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 7
wrze$nia 2005 r. w sprawie uznawania kwalifikacji
zawodowych (') i nie narusza jej przepisow. Dotyczy
ona zagadnien innych niz odnoszace si¢ do kwalifikacji
zawodowych, takich jak ubezpieczenie od odpowiedzial-
noéci zawodowej, informacje handlowe, dziatalnos¢
wielodyscyplinarna i uproszczenie procedur administra-
cyjnych. W odniesieniu do tymczasowego $wiadczenia
ustug transgranicznych odstepstwo od przepisu dotyczg-
cego swobody $wiadczenia ustug, zawarte w niniejszej
dyrektywie, zapewnia, ze przepisy dotyczace swobod-
nego $wiadczenia ustug zawarte w tytule II dyrektywy
2005/36/WE pozostajg nienaruszone. W zwigzku z tym
przepis dotyczacy swobody $wiadczenia ustug nie
narusza zadnego ze $rodkéw majacych zastosowanie na
podstawnie niniejszej dyrektywy w panstwie cztonkow-
skim, w ktérym ustuga jest Swiadczona.

Niniejsza dyrektywa jest zgodna z przepisami wspdlno-
towymi dotyczacymi ochrony konsumentéw, takimi jak
dyrektywa 2005/29/WE Parlamentu Europejskiego i
Rady z dnia 11 maja 2005 r. dotyczaca nieuczciwych
praktyk handlowych stosowanych przez przedsigbior-
stwa wobec konsumentéw na rynku wewngtrznym
(dyrektywa o nieuczciwych praktykach handlowych) () i
rozporzadzenie (WE) nr 2006/2004 Parlamentu Europej-
skiego i Rady z dnia 27 paZzdziernika 2004 r. w sprawie
wspolpracy miedzy organami krajowymi odpowiedzial-
nymi za egzekwowanie przepisow prawa w zakresie
ochrony konsumentéw (rozporzadzenie w sprawie
wspoltpracy w dziedzinie ochrony konsument6éw) ().

Niniejsza dyrektywa sa objete rézne ustugi w ramach
stale zmieniajgcych si¢ rodzajéw dziatalnosci, w tym
ustug dla przedsigbiorstw, takich jak doradztwo w dzie-

(") Dz.U. L 255 z 30.9.2005, str. 22.

() Dz.U.L 149 z 11.6.2005, str. 22.
() Dz.U. L 364 z 9.12.2004, str. 1. Rozporzadzenie zmienione
dyrektywa 2005/29/WE.
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dzinie zarzadzania, certyfikacja i testowanie; zarzadzanie
obiektami, w tym utrzymanie biur; reklama; ushugi
rekrutacji; oraz ustugi posrednikéw handlowych. Objete
dyrektywa sa rowniez ushugi $wiadczone zaréwno na
rzecz przedsigbiorcéw, jak i konsumentéw, na przyklad
doradztwo prawne lub podatkowe; ustugi dotyczace
nieruchomosci, takie jak ustugi agencji nieruchomosci;
ustugi budowlane, w tym architektoniczne; dystrybucja;
organizacja targéw; wynajem samochodéw i ustugi biur
podrdzy. Dyrektywa obejmuje réwniez ustugi dla konsu-
mentéw, takie jak ustugi turystyczne, w tym ustugi prze-
wodnikéw turystycznych; ustugi rekreacyjne, osrodki
sportowe i parki rozrywki; oraz o ile nie s3 wylaczone z
zakresu zastosowania dyrektywy, uslugi pomocy
domowej, takie jak pomoc dla 0séb starszych. Dziatal-
no$¢ ta moze obejmowa¢ ustugi wymagajace niewielkiej
odleglosci miedzy ustugodawcg a ustugobiorcy, ustugi
wymagajace podrézy ustugobiorcy lub ustugodawcy
oraz ushugi, ktére moga by¢ $wiadczone na odleglos¢, w
tym przez Internet.

Zgodnie z orzecznictwem Trybunalu Sprawiedliwosci
ocena tego, czy niektére rodzaje dzialalnosci, w szcze-
g6lnosci dzialalno§¢ finansowana ze $rodkéw publicz-
nych lub $wiadczona przez podmioty publiczne, sa
Justuga”, musi byé przeprowadzana w odniesieniu do
indywidualnych przypadkow w $wietle wszystkich ich
cech danych rodzajéw dzialalnosci, w szczegdlnosci
sposobu ich $wiadczenia, organizacji i finansowania w
danym panstwie czlonkowskim. Trybunal Sprawiedli-
wosci orzekl, Ze podstawowe kryterium odplatnosci
oznacza istnienie wynagrodzenia za dane ustugi i uznal,
ze kryterium odplatnosci nie jest spelnione w przypadku
dzialalnoSci prowadzonej bez wynagrodzenia, przez
panstwo lub w imieniu panstwa w zwiazku z wypeknia-
niem jego obowigzkéw w dziedzinie ochrony socjalnej,
kultury, edukacji i sadownictwa, takiej jak nauczanie
organizowane w ramach krajowego systemu edukacji
lub zarzadzanie systemami zabezpieczenia spolecznego,
ktére nie sa zwigzane z dzialalnoscia gospodarcza.
Uiszczenie oplaty przez ustugobiorcéw, na przyklad
czesnego lub wpisowego, oplacanego przez studentow
w celu wniesienia pewnego wkladu na wydatki zwiazane
z funkcjonowaniem systemu, nie stanowi samo w sobie
wynagrodzenia, poniewaz ustuga jest wcigz finansowana
przede wszystkim ze $rodkéw publicznych. Te rodzaje
dzialalnoéci nie wchodza w zakres definicji uslugi
zawartej w art. 50 Traktatu i tym samym nie sg objete
zakresem zastosowania niniejszej dyrektywy.

Nienastawiona na zysk amatorska dzialalno$¢ sportowa
ma duze znaczenie spoleczne. Jej cele sa czgsto
wylacznie spoleczne lub rekreacyjne. Nie jest to zatem
dzialalno$¢ gospodarcza w rozumieniu prawa wspélno-
towego i w zwigzku z tym nie powinna by¢ objeta
zakresem zastosowania niniejszej dyrektywy.
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Pojecie ,ustugodawcy” powinno obejmowac kazda osobe
fizyczna bedaca obywatelem panstwa czlonkowskiego
lub kazda osobg¢ prawna wykonujacg dziatalno$é
uslugowa w panstwie czlonkowskim korzystajac przy
tym ze swobody przedsigbiorczosci lub swobodnego
przeplywu ustug. Pojecie ustugodawcy nie powinno by¢
tym samym ograniczone wylacznie do $wiadczenia ustug
transgranicznych w ramach swobodnego przeplywu
ustug, ale powinno obejmowaé réwniez sytuacje,
w ktérych podmiot gospodarczy rozpoczyna prowa-
dzenie przedsigbiorstwa w panstwie czlonkowskim aby
rozwija tam swoja dzialalno$¢ ustugows. Z drugiej
strony, pojecie ustugodawcy nie powinno obejmowaé
przypadku otwierania w panstwie czlonkowskim
oddziatéw przez spdtki z panstw trzecich, poniewaz
zgodnie z art. 48 Traktatu ze swobody przedsiebior-
czodci oraz swobodnego przeplywu uslug moga
korzystaé  wylacznie  spotki  zalozone  zgodnie
z ustawodawstwem panstwa cztonkowskiego i majace
statutowg siedzibe, zarzad lub gléwne miejsce prowa-
dzenia dzialalno$ci gospodarczej we Wspdlnocie. Pojecie
,ustugobiorcy” powinno obejmowaé réwniez obywateli
panstw trzecich, ktorzy juz korzystaja z praw przyzna-
nych im na mocy aktéw wspdlnotowych takich jak
rozporzadzenie (EWG) nr 140871 lub dyrektywa Rady
2003/109/WE z dnia 25 listopada 2003 r. dotyczaca
statusu obywateli panstw trzecich bedacych rezydentami
dlugoterminowymi (), rozporzadzenie Rady (WE)
nr 859/2003 z dnia 14 maja 2003 r. rozszerzajace prze-
pisy rozporzadzenia (EWG) nr 140871 i rozporza-
dzenia (EWG) nr 574/72 na obywateli panstw trzecich,
ktérzy nie sa jeszcze objeci tymi przepisami wylgcznie
ze wzgledu na ich obywatelstwo () i dyrektywa
2004/38/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 29
kwietnia 2004 r. w sprawie prawa obywateli Unii i
cztonkéw ich rodzin do swobodnego przemieszczania
si¢ i pobytu na terytorium Panstw Czlonkowskich ().
Ponadto panistwa cztonkowskie moga rozszerzy¢ zakres
pojecia ustugobiorcy na innych obywateli panstw trze-
cich, ktérzy przebywaja na ich terytorium.

Miejsce, w ktérym ustugodawca prowadzi przedsigbior-
stwo nalezy okresli¢ zgodnie z orzecznictwem
Trybunatu Sprawiedliwosci, zgodnie z ktérym pojecie
prowadzenia przedsigbiorstwa wigze si¢ z faktycznym
prowadzeniem dzialalno$ci gospodarczej przez czas
nieokre$lony poprzez staly zaklad. Wymdg ten jest
réwniez spelniony, jezeli przedsigbiorstwo zostalo
zalozone na czas okreSlony lub gdy wynajmuje ono
budynek lub urzadzenia, ktére wykorzystuje do prowa-
dzenia swojej dzialalnoSci. Moze on réwniez byé
spelniony, jezeli panistwo cztonkowskie wyda zezwolenia
na prowadzenie dzialalnosci przez czas okreslony
jedynie w zakresie okre$lonych ustug. Zaklad nie musi
przyjmowaé formy spétki zaleznej, oddzialu lub agencji,
lecz moze skladaé si¢ z biura prowadzonego przez
personel ustugodawcy lub przez osob¢ niezalezng, ale
upowazniong do stalego dzialania w imieniu przedsie-
biorstwa, tak jak w przypadku agencji. Zgodnie z tg defi-
nicjg, ktéra wymaga faktycznego prowadzenia przez
ustugodawce  dzialalno$ci  gospodarczej w  miejscu
prowadzenia przedsigbiorstwa, istnienie zwyklej skrzynki
pocztowej nie jest réwnoznaczne z prowadzeniem
przedsi¢biorstwa. W przypadkach gdy ustugodawca

() Dz.U. L 16 z 23.1.2004, str. 44.

() Dz.U. L 124 7 20.5.2003, str. 1.
() Dz.U. L 158 z 30.4.2004, str. 77.
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prowadzi przedsigbiorstwo w kilku miejscach, istotne
jest ustalenie, z ktérego z nich dana usluga jest
faktycznie $wiadczona. Jezeli trudno jest ustali¢, ktére z
kilku  miejsc  prowadzenia  przedsi¢biorstwa  jest
miejscem, z ktérego S$wiadczona jest dana ushuga,
miejscem prowadzenia przedsigbiorstwa powinno by¢ to
miejsce, w ktérym uslugodawca ma gléwny osrodek
swojej dzialalnosci w odniesieniu do tej konkretnej
ustugi.

Pojecie ,0s6b prawnych” zgodnie z postanowieniami
Traktatu dotyczacymi prowadzenia przedsigbiorstwa
pozostawia podmiotom gospodarczym swobod¢ wyboru
formy prawnej, ktérg uznajg za odpowiednia dla prowa-
dzenia swojej dzialalno$ci. Dlatego tez termin ,osoby
prawne” w rozumieniu traktatu oznacza wszystkie
podmioty ustanowione na mocy prawa panstwa czlon-
kowskiego lub podlegajace temu prawu, niezaleznie od
ich formy prawne;j.

Pojecie ,systemu zezwolent” powinno obejmowaé migdzy
innymi procedury administracyjne wydawania zezwolen,
licencji, zgdd lub koncesji, a takze obowigzek rejestracji
w zrzeszeniu zawodowym lub wpisania do rejestru,
wykazu lub do bazy danych, oficjalnego przyjecia do
zrzeszenia lub uzyskania karty potwierdzajacej wykony-
wanie okre§lonego zawodu aby moéc wykonywal
okreslona dzialalno$¢. Zezwolenie moze zosta¢ wydane
nie tylko w formie oficjalnej decyzji, ale rowniez decyzji
dorozumianej, wynikajacej na przyklad z braku reakgji
wlasciwych organéw lub wynikajacej z faktu, ze zainte-
resowana strona musi czekaé na potwierdzenie przyjecia
o$wiadczenia, aby mogla rozpoczgé dang dzialalnosé lub
aby wykonywac ja zgodnie z prawem.

Pojecie ,nadrzednego interesu publicznego”, do ktérego
odnosza si¢ niektére przepisy niniejszej dyrektywy,
zostato uksztaltowane przez Trybunal Sprawiedliwosci
w jego orzecznictwie dotyczacym art. 43 i 49 Traktatu i
moze ono podlegal dalszej ewolugji. Pojecie to, zgodnie
z wykladniag Trybunalu Sprawiedliwosci obejmuje co
najmniej nastepujace elementy: porzadek publiczny,
bezpieczefistwo publiczne i zdrowie publiczne, w rozu-
mieniu art. 46 i 55 Traktatu, utrzymanie porzadku
spotecznego, cele polityki spolecznej, ochrong ustugo-
biorcéw, ochrong konsumentéw, ochrong pracownikow,
w tym zabezpieczenie spoleczne  pracownikow,
dobrostan zwierzat, utrzymanie réwnowagi finansowej
systemu  zabezpieczenia spolecznego, zapobieganie
naduzyciom finansowym, zapobieganie nieuczciwej
konkurencji, ochrong $rodowiska naturalnego i miej-
skiego, w tym zagospodarowanie przestrzenne miast i
wsi, ochrong wierzycieli, zabezpieczenie rzetelnego
wymiaru  sprawiedliwosci, bezpieczenistwo drogowe,
ochrong praw wlasnosci intelektualnej, cele polityki
kulturalnej, w tym zabezpieczenie swobody wyrazania
réznych pogladow, w szczegdlnosci, spotecznych, kultu-
rowych, religijnych i filozoficznych wartosci spoleczen-
stwa, potrzeb¢ zapewnienia edukacji na wysokim
poziomie, utrzymanie zréznicowania prasy oraz propa-
gowanie jezyka narodowego, ochrong narodowego dzie-
dzictwa historycznego i artystycznego, oraz polityke
weterynaryjna.
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,porzadek publiczny” obejmuje ochrong przed rzeczy-
wistym lub wystarczajaco powaznym  zagrozeniem
jednego z podstawowych interesow publicznych i moze
dotyczy¢ szczegélnie kwestii zwigzanych z godnoscia
ludzka, ochrong nieletnich i doroslych wymagajacych
opieki oraz dobrostanem zwierzat. Podobnie pojecie
bezpieczefistwa publicznego obejmuje kwestie ochrony
publicznej.

Przepisy dotyczace procedur administracyjnych nie
powinny mie¢ na celu harmonizacji takich procedur,
lecz likwidacje zbyt ucigzliwych systeméw zezwolen
oraz zwigzanych z nimi procedur i formalnosci, ktére
utrudniajg korzystanie ze swobody przedsigbiorczosci
oraz tworzenie nowych przedsi¢biorstw ustugowych.

Jedna z podstawowych trudnosci, napotykanych w
szczegblnosci przez MSP, przy podejmowaniu i prowa-
dzeniu dzialalnosci ustugowej jest zlozonosé, dlugotr-
walo$¢ i niepewno$¢ prawna procedur administracyj-
nych. Z tego powodu, idgc za przykladem pewnych
inicjatyw podejmowanych na poziomie wspélnotowym i
krajowym, majacych na celu modernizacj¢ oraz wprowa-
dzenie dobrych praktyk administracyjnych, niezbedne
jest okreslenie regul upraszczania procedur administra-
cyjnych, miedzy innymi poprzez  ograniczenie
obowigzku uprzedniego uzyskania zezwolenia do przy-
padkéw, w ktorych jest to konieczne, a takze zasady

dorozumianego udzielenia zezwolenia  wlasciwych
organéw po uplywie okreslonego czasu. Takie dzialania
modernizacyjne, przy jednoczesnym  utrzymaniu

wymogow dotyczacych przejrzystosci i aktualizacji
informacji dotyczacych podmiotéw gospodarczych, maja
na celu wyeliminowanie opdznien, kosztéw i skutkow
zniechecajacych do prowadzenia dzialalnosci, ktére
wynikajg na przyklad ze zbednych lub nadmiernie
zlozonych i ucigzliwych procedur, ich powielania,
biurokracji zwiazanej z przedkladaniem dokumentéw,
arbitralnego podejmowania decyzji przez wlasciwe
organy, nieokre§lonych lub nadmiernie wydtuzonych
terminéw udzielania odpowiedzi, ograniczonego okresu
waznoSci udzielanych zezwolen, a takze nieproporcjo-
nalnych opfat i kar. Takie praktyki majg szczegdlnie
zniechecajacy wplyw na uslugodawcéw  pragnacych
rozwija¢ swoja dzialalno$¢ w innych panstwach czlon-
kowskich i wymagaja skoordynowanej modernizacji w
ramach rozszerzonego rynku wewnetrznego dwudziestu
pieciu panstw czlonkowskich.

Panistwa czlonkowskie powinny wprowadzi¢, w odpo-
wiednich przypadkach, ujednolicone na poziomie wsp6l-
notowym formularze opracowane przez Komisj¢ stano-
wigce odpowiednik certyfikatéw, zaswiadczen lub
innych dokumentéw dotyczacych prowadzenia przedsie-
biorstwa.

W celu przeanalizowania potrzeby uproszczenia
procedur i formalnosci, panstwa cztonkowskie powinny
w szczegblnosci mie¢ mozliwos¢ uwzglednienia ich
koniecznosci, liczby, ryzyka powtarzania sie, kosztu,
jasnosci i dostgpnosci jak réwniez opdznienia i praktycz-
nych trudnosci dla danego ustugodawcy, ktére te proce-
dury i formalno$ci moglyby spowodowac.

Aby ulatwi¢ podejmowanie i prowadzenie dzialalnosci
ustugowej na rynku wewnetrznym, niezbedne jest usta-

(47)

(48)

kowskim, polegajacego na uproszczeniu procedur admi-
nistracyjnych oraz przyjeciu przepiséw dotyczacych
miedzy innymi prawa do informacji, procedur realizo-
wanych droga elektroniczng oraz ustanowienia ram
systemow zezwolen. Inne $rodki przyjete na poziomie
krajowym dla osiagnigcia tego celu moga obejmowac
zmniejszenie liczby procedur i formalnosci majacych
zastosowanie do dzialalnosci ustugowej oraz ich ograni-
czenie do tych, ktére sa niezbedne, aby osiagna¢ cel
lezacy w interesie ogdlnym, oraz ktére nie powielaja si¢
pod wzgledem tresci lub celu.

W celu uproszczenia procedur administracyjnych, nie
powinno si¢ naklada¢ ogdélnych wymogéw formalnych,
takich jak wymdg przedlozenia oryginalnych doku-
mentéw, poswiadczonych kopii lub tlumaczen przysie-
glych, chyba, ze jest to obiektywnie uzasadnione
nadrzednym interesem publicznym, takim jak ochrona
pracownikéw, zdrowia publicznego, ochrona Srodowiska
naturalnego lub konsumentéw. Niezbedne jest réwniez
zagwarantowanie, by zezwolenie co do zasady zapew-
nialo mozliwo$¢ podejmowania i prowadzenia dzialal-
nosci ustugowej na calym terytorium panstwa, chyba ze
nowe zezwolenie dla kazdego zakladu, na przyklad
kazdego nowego hipermarketu, lub zezwolenie ograni-
czone do okreslonego obszaru terytorium panstwa, jest
obiektywnie  uzasadnione nadrzednym  interesem
publicznym.

W celu dalszego uproszczenia procedur administracyj-
nych, wlasciwe jest zapewnienie kazdemu ustugodawcy
dostepu do pojedynczego punktu, w ktérym moglby on
dopelni¢ wszelkich formalnosci (zwanego dalej ,pojedyn-
czym punktem kontaktowym”). Liczba pojedynczych
punktéw kontaktowych przypadajacych na panstwo
czfonkowskie moze by¢ rézna, w zaleznosci od kompe-
tencji regionalnych lub lokalnych lub rodzaju danej
dzialalnosci. Utworzenie pojedynczych punktéw kontak-
towych nie powinno mie¢ wplywu na podzial zadan
pomiedzy wlaSciwymi organami w ramach kazdego
systemu krajowego. W przypadkach, w ktérych na
poziomie regionalnym lub lokalnym wiasciwych jest
kilka organéw, jeden z tych organéw moze przyjac role
pojedynczego punktu kontaktowego i koordynatora.
Pojedyncze punkty kontaktowe moga by¢ tworzone nie
tylko przez organy administracyjne, ale rowniez przez
izby handlowe lub rzemieslnicze, czy tez przez organi-
zacje zawodowe lub podmioty prywatne, ktérym
panstwo czlonkowskie decyduje si¢ powierzy¢ te
funkcje. Pojedyncze punkty kontaktowe odgrywaja
wazng role w zapewnianiu wsparcia uslugodawcom jako
organy bezposrednio wilasciwe do wydawania doku-
mentéw  niezbednych do  podjecia  dzialalnosci
ustugowej, czy tez jako posrednicy miedzy ustugodawca
a organami, ktére s3 bezposrednio wlasciwe w tym
zakresie.

Oplata, ktéra moze by¢ pobierana przez pojedyncze
punkty kontaktowe, powinna by¢ proporcjonalna do
kosztu procedur i formalnosci, ktérymi si¢ zajmuja. Nie
powinno pozbawial to panstw czlonkowskich mozli-
wosci powierzenia pojedynczym punktom kontaktowym
poboru innych oplat administracyjnych, takich jak
oplata na rzecz organéw nadzorczych.
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Niezbedne jest, aby ustugodawcy i ustugobiorcy mieli
fatwy dostegp do pewnych rodzajéw informacji. W
ramach niniejszej dyrektywy kazde parnistwo czlonkow-
skie powinno samo okresla¢ sposob przekazywania
informacji ustugodawcom i ustugobiorcom. W szczegdl-
nosci obowigzek spoczywajacy na panstwach czlonkow-
skich dotyczacy zapewnienia, ze wlasciwe informacje
beda tatwo dostepne dla ustugodawcéw i ustugobiorcéw
oraz zapewnienia braku przeszkéd w  dostepie
publicznym, moze zostaé spelniony poprzez udostep-
nienie tych informacji na stronie internetowej. Wszelkie
podawane informacje powinny by¢ przedstawiane w
jasny i jednoznaczny sposéb.

Informacje przekazywane ustugodawcom i ustugo-
biorcom powinny obejmowal w szczegdlnosci infor-
magcje dotyczace procedur i formalnosci, dane kontak-
towe wlasciwych organéw, warunki dostepu do publicz-
nych rejestréw i baz danych oraz informacje dotyczace
dostepnych form odwotan i danych kontaktowych
stowarzyszen i organizacji od ktérych ustlugodawcy i
ustugobiorcy moga uzyska¢ praktyczne wsparcie.
Obowiazek spoczywajacy na wlasciwych organach
dotyczacy udzielania pomocy ustugodawcom i ustugo-
biorcom nie obejmuje udzielania porad prawnych
w indywidualnych przypadkach. Nalezy jednak podaé
ogoblne informacje na temat sposobu, w jaki wymogi sa
zazwyczaj interpretowane lub stosowane. Panstwa czlon-
kowskie powinny same okresla¢ kwestie dotyczace
odpowiedzialnodci za przekazanie informacji nieprawi-

dlowych badz mylacych.

Stworzenie, w stosunkowo nieodleglej przyszlosci, elek-
tronicznych sposobéw dopelniania procedur i formal-
noéci bedzie niezmiernie wazne dla uproszczenia
procedur administracyjnych w  zakresie dzialalnosci
ustugowej, z korzyscig dla uslugodawcow, ustugo-
biorcéw oraz wlasciwych organéw. W celu wypelnienia
tego obowiazku, konieczna moze by¢ zmiana ustawo-
dawstwa krajowego i innych przepiséw majacych zasto-
sowanie do uslug. Obowigzek ten nie powinien wyklu-
czaé udostgpniania przez pafnistwa cztonkowskie innych,
obok wykorzystania srodkéw elektronicznych, sposobéw
dopehienia tych procedur i formalnosci. Fakt, ze nalezy
umozliwi¢ dopelnienie takich procedur i formalnosci na
odlegto$¢ oznacza przede wszystkim, ze panstwa czlon-
kowskie muszg zapewni¢ mozliwosci ich przeprowa-
dzenia migdzy panistwami. Ten obowigzek nie obejmuje
procedur lub formalnosci, ktére ze wzgledu na ich
charakter nie moga zostal przeprowadzone na odle-
glo§¢. Ponadto nie narusza to przepisow panstw czlon-
kowskich dotyczacych stosowania jezykow.

Przed przyznaniem licencji na niektére rodzaje dziatal-
nosci ustugowej wiasciwy organ moze przeprowadzi¢
rozmowe z wnioskodawca w celu oceny jego osobistej
uczciwosci oraz predyspozycji do $wiadczenia danej
ustugi. W takich przypadkach dopelnienie formalnosci
droga elektroniczng moze nie by¢ wlasciwe.

(54)

(56)

Mozliwos¢ podjecia dziatalnosci ustugowej powinna by¢
uzalezniona od uzyskania zezwolenia wydanego przez
wlasciwe organy tylko wtedy, gdy decyzja ta spelnia
kryterium niedyskryminacji, koniecznosci i proporcjo-
nalnosci. Oznacza to w szczegélnoci, ze systemy
zezwolen sa dopuszczalne wylacznie w przypadku, gdy
kontrola nastepcza nie bylaby skuteczna, poniewaz
niemozliwe jest ustalenie w sposéb nastepczy wad
danych ustug, biorac pod uwage ryzyko i niebezpieczen-
stwo, ktére moglyby powstaé przy braku uprzedniej
kontroli. Takie przepisy niniejszej dyrektywy nie moga
jednak uzasadniaé stosowania systeméw zezwolen, ktore
s3 niedozwolone na podstawie innych wspdlnotowych
aktow prawnych, takich jak dyrektywa 1999/93/WE
Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 13 grudnia
2000 r. w sprawie wspodlnotowych ram w zakresie
podpisow elektronicznych (!) lub dyrektywa
2000/31/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 8
czerwca 2000 r. w sprawie niektorych aspektow praw-
nych ustug spoleczenistwa informacyjnego,
w szczegblnosci handlu elektronicznego w  ramach
rynku wewnetrznego (dyrektywa o handlu elektro-
nicznym) (}). Wyniki procesu wzajemnej  oceny
umozliwig okre$lenie — na poziomie wspdlnotowym —
rodzajéw dzialalnosci, dla ktérych nalezy znie$¢ systemy
zezwolen.

Niniejsza dyrektywa nie powinna narusza¢ mozliwosci
cofnigcia przez panstwa czlonkowskie zezwoleni po ich
wydaniu, w przypadkach, gdy przestaly by¢ spetnione
warunki wymagane do uzyskania zezwolenia.

Zgodnie z orzecznictwem Trybunalu Sprawiedliwosci,
wzgledy zdrowia publicznego, ochrony konsumentéw,
zdrowia zwierzat i $rodowiska miejskiego stanowia
nadrzedny interes publiczny. Takie nadrzedne wzgledy
moga uzasadnia¢ stosowanie systeméw zezwolen i
innych ograniczen. Jednakze takie systemy zezwolen lub
ograniczenia nie powinny wprowadza¢ dyskryminacji ze
wzgledu na  przynalezno$¢  panstwowg. Ponadto
w kazdym przypadku powinna by¢ przestrzegana zasada
koniecznosci i proporcjonalnosci.

Przepisy niniejszej dyrektywy dotyczace systemow
zezwoleni powinny obejmowaé przypadki, w ktérych
podjecie lub prowadzenie dzialalnosci ustugowej przez
podmioty gospodarcze wymaga wydania decyzji przez
wlasciwy organ. Nie dotyczy to decyzji wlasciwych
organdéw o ustanowieniu publicznego lub prywatnego
podmiotu w celu $wiadczenia okreslonej ustugi ani
zawierania przez wlasciwe organy umoéw o $wiadczenie
okreslonej ustugi, jezeli podlega ona przepisom o zamo-
wieniach publicznych, jako ze niniejsza dyrektywa nie
dotyczy przepisow o zamdwieniach publicznych.

W celu ulatwienia podejmowania i prowadzenia dzialal-
nosci ustugowej, wazne jest dokonanie oceny i skladanie
sprawozdan na temat systemow zezwolen i ich uzasad-
nienie. Wymodg skladania sprawozdan dotyczy tylko
istnienia  systeméw  zezwolen,, a nie kryteriow
i warunkow udzielania zezwolenia.

() Dz.U. L 13 z 19.1.2000, str. 12.

() Dz.U.L 178 z 17.7.2000, str. 1.
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dawcy podjecie dziatalnosci lub prowadzenie tej dziatal-
nosci na calym terytorium panstwa, chyba ze nadrzedny
interes publiczny uzasadnia ograniczenie jego zakresu
go do okreslonego terytorium. Przykladowo ochrona
Srodowiska naturalnego moze uzasadnia¢ wymog uzys-
kania odrebnego zezwolenia na kazda instalacje na tery-
torium panstwa. Niniejszy przepis nie powinien
wplywaé na kompetencje wladz regionalnych i lokal-
nych w zakresie udzielania zezwolen w panstwach
cztonkowskich.

Niniejsza dyrektywa, a w szczegdlnosci jej przepisy
dotyczace systeméw zezwolen i terytorialnego zakresu
obowigzywania zezwolenia, nie powinna naruszaé
podzialu kompetencji na szczeblu regionalnym i
lokalnym w panstwach czlonkowskich, w tym w
zakresie samorzadu regionalnego i lokalnego oraz
uzywania jezykoéw urzedowych.

Przepis dotyczacy niepowielania warunkéw udzielania
zezwolenia nie powinien wyklucza¢ mozliwosci stoso-
wania przez panstwa cztonkowskie wlasnych warunkéw,
ktére sg okreslone w systemie zezwolen. Powinien on
naklada¢ jedynie wymdg, aby wlasciwe organy,
rozwazajac, czy warunki te s3 spelnione przez wniosko-
dawce, uwzglednialy réwnowazne warunki, ktére zostaly
juz spelnione przez tego wnioskodawce w innym
panstwie czlonkowskim. Przepis ten nie powinien
naklada¢ wymogu stosowania warunkéw udzielania
zezwolenia okreslonych w systemie zezwolen innego
panstwa czlonkowskiego.

W przypadkach, w ktérych liczba dostepnych zezwolen
na prowadzenie danej dzialalnoici jest ograniczona
z uwagi na ograniczone zasoby naturalne lub mozli-
wosci techniczne, powinna zostaé przyjeta procedura
wyboru sposrdd kilku potencjalnych kandydatow w celu
poprawienia — dzigki otwartej konkurencji — jakosci i
warunkéw dostawy ustug dostepnych dla ustugo-
biorcéw. Taka procedura powinna dawal gwarancje
przejrzystosci i bezstronnosci, a zezwolenie udzielone w
ten sposéb nie powinno mie¢ zbyt dlugiego okresu
obowigzywania, nie powinno podlega¢ automatycznemu
odnowieniu i nie powinno przyznawaé ustugodawcy,
ktérego zezwolenie wlascie wygasto zadnych korzysci.
W szczegblnosci okres waznosci udzielonego zezwolenia
powinien by¢ okreSlony w taki sposéb, aby nie ogra-
niczal swobodnej konkurencji bardziej niz jest to
niezbedne w celu umozliwienia ustugodawcy odzyskania
kosztéw inwestycji oraz uzyskania godziwego zwrotu z
zainwestowanego kapitatu. Przepis ten nie powinien
stanowi¢ przeszkody dla panstw czlonkowskich w ogra-
niczaniu liczby zezwolen z przyczyn innych niz ograni-
czone zasoby naturalne lub mozliwosci techniczne.
Zezwolenia te powinny w kazdym przypadku podlegaé
przepisom niniejszej dyrektywy, dotyczacym systemow
zezwolen.

O ile nie istniejag odmienne postanowienia, w przypadku
braku odpowiedzi w terminie powinno uznawac sig, ze
zezwolenie zostalo udzielone. Jednakze, w stosunku do
niektorych rodzajow dzialalnosci mozliwe jest wprowa-
dzenie innych ustalen, jezeli jest to obiektywnie uzasad-
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nionym interesem stron trzecich. Takie inne ustalenia
moga obejmowal przepisy krajowe, zgodnie z ktérymi,
w przypadku nieudzielenia odpowiedzi przez wiasciwy
organ, wniosek uznaje si¢ za odrzucony, a decyzja o
odrzuceniu moze zostaé zaskarzona do sgdu.

W celu rzeczywistego ustanowienia rynku wewngtrz-
nego ushug konieczne jest zniesienie ograniczen w
zakresie swobody przedsigbiorczosci oraz swobodnego
przepltywu ustug, ktére nadal znajdujg si¢ w przepisach
niektérych panstw cztonkowskich i ktére sa niezgodne
odpowiednio z art. 43 i 49 Traktatu. Ograniczenia, ktore
maja by¢ zakazane, wplywaja w szczegdlnosci na rynek
wewnetrzny ustug i nalezy je mozliwie szybko, systema-
tycznie usuwac.

Swoboda przedsigbiorczosci opiera si¢ w szczeg6lnosci
na zasadzie réwnego traktowania, ktéra zakazuje nie
tylko wszelkiej dyskryminacji ze wzgledu na przynalez-
no$¢ panstwows, ale réwniez wszelkiej dyskryminacji
posredniej opartej na innych kryteriach, lecz mogacej
mie¢ takie same skutki. Stad tez podejmowanie lub
prowadzenie dzialalnosci ustugowej w panstwie czlon-
kowskim jako dzialalnosci podstawowej lub pobocznej
nie powinno podlega¢ kryteriom takim, jak miejsce
prowadzenia przedsigbiorstwa, miejsce zamieszkania,
miejsce zameldowania lub gléwne miejsce Swiadczenia
ustug. Jednakze kryteria te nie powinny obejmowal
wymogéw, zgodnie z ktérymi nadrzedny interes
publiczny moze stanowi¢ uzasadnienie obowiazku obec-
nosci ustugodawcy, jego pracownika, lub przedstawiciela
przy prowadzeniu jego dzialalno$ci. Ponadto pafistwo
cztonkowskie nie powinno ogranicza¢ zdolnosci prawnej
ani zdolnosci sadowej spélek zarejestrowanych zgodnie
z prawem innego panstwa czlonkowskiego, na ktérego
terytorium miesci si¢ ich gléwne miejsce prowadzenia
przedsigbiorstwa. Co wigcej, panstwo czlonkowskie nie
powinno mie¢ mozliwosci przyznawania zadnych
korzysci ustugodawcom, ktérzy majg okreSlone naro-
dowe lub lokalne powigzania spoleczno-ekonomiczne,
ani tez nie powinno mie¢ mozliwosci ograniczania — z
uwagi na miejsce prowadzenia przedsigbiorstwa — ich
swobody korzystania z praw i towaréw lub ich naby-
wania i zbywania, ani tez nie powinno by¢ w stanie
ogranicza¢ dostgpu do réznych form kredytu lub lokali,
o ile mozliwosci te sa przydatne z punktu widzenia
podejmowania dzialalnosci lub jej faktycznego prowa-
dzenia.

Mozliwo$¢ podejmowania lub prowadzenia dzialalnosci
ustugowej na terytorium panstwa czlonkowskiego nie
powinna by¢ uzalezniana od testu ekonomicznego.
Zakaz stosowania testow ekonomicznych jako warunku
wstepnego przyznania zezwolenia powinien dotyczy¢
testow ekonomicznych jako takich, ale nie wymagan
obiektywnie uzasadnionych nadrzednym interesem
publicznym, takim jak ochrona $rodowiska miejskiego,
wzgledy polityki spolecznej lub ochrona zdrowia
publicznego. Zakaz nie powinien wplywaé na wykony-
wanie uprawnien przez organy odpowiedzialne za stoso-
wanie prawa konkurencji.
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W odniesieniu do gwarancji finansowych lub ubezpie-
czen, zakaz wprowadzania wymogéw powinien doty-
czyé jedynie obowigzku, aby wymagane gwarancje
finansowe lub ubezpieczenia pochodzily od instytucji
finansowej prowadzacej przedsigbiorstwo w  danym
panstwie czlonkowskim.

W odniesieniu do wczesniejszego wpisu, zakaz wprowa-
dzania  wymogéw  powinien  dotyczy¢  jedynie
obowigzku, aby ustlugodawca przed rozpoczeciem
prowadzenia przedsigbiorstwa byl wpisany na dany
okres do rejestru prowadzonego w danym panstwie
czlonkowskim.

W celu skoordynowania modernizacji krajowych prze-
piséw z wymogami rynku wewnetrznego, niezbedne jest
dokonanie oceny okre§lonych niedyskryminacyjnych
wymogéw krajowych, ktéore — z uwagi na swoj
charakter — moga istotnie ograniczy¢ lub uniemozliwi¢
podejmowanie lub  prowadzenie dzialalnosci na
podstawie swobody przedsi¢biorczo$ci. Taki proces
powinien ogranicza¢ si¢ do oceny zgodnosci tych
wymogéw z juz ustanowionymi przez Trybunal Spra-
wiedliwosci kryteriami w zakresie swobody przedsigbior-
czodci. Ocena ta nie powinna dotyczy¢ stosowania
wspélnotowego prawa konkurencji. W przypadku gdy
takie wymogi majg charakter dyskryminujacy lub nie sg
obiektywnie  uzasadnione nadrzednym interesem
publicznym lub gdy sa nieproporcjonalne, nalezy je
znie$¢ badZ zmienié. Skutki takiej oceny beda rézne w
zaleznodci od charakteru dziatalnosci i zwigzanego z nig
interesu publicznego. W szczegdlnosci wymogi takie
moglyby by¢ w pelni uzasadnione, jezeli realizujg one
cele polityki spoleczne;.

Na uzytek niniejszej dyrektywy ustugi moga by¢ uznane
w niniejszej dyrektywie za ushugi Swiadczone w ogdlnym
interesie gospodarczym, bez uszczerbku dla art. 16 Trak-
tatu jedynie wtedy, gdy sa one $wiadczone w ramach
specjalnych zadan uzytecznosci publicznej, powie-
rzonych uslugodawcy przez dane pafstwo czlonkow-
skie. Powierzanie zadan moze odbywaé si¢ w drodze
jednego dzialania lub wigkszej liczby dzialan, ktérych
forma jest ustalana przez dane panstwo czlonkowskie;
powinny one dokladnie okresla¢ charakter tego specjal-
nego zadania.

Procedura wzajemnej oceny przewidziana w niniejszej
dyrektywie nie powinna wplywaé na swobode¢ panstw
cztonkowskich we wprowadzaniu wysokiego poziomu
ochrony interesu publicznego, zwlaszcza w odniesieniu
do celéw polityki spolecznej. Ponadto konieczne jest, by
w procedurze wzajemnej oceny w pelni uwzglednié
specyfike ustug $wiadczonych w ogdlnym interesie
gospodarczym oraz szczegdlne zadania, ktérych reali-
zacji stuzg. Moze to uzasadnia¢ okre$lone ograniczenia
swobody przedsigbiorczosci, w szczegdlnosci, gdy ogra-
niczenia te stuza ochronie zdrowia publicznego i celom
polityki spolecznej oraz gdy spelniaja one warunki
okreslone w art. 15 ust. 3 lit. a), b) i ¢). Przykladowo w
odniesieniu  do obowiazku przyjmowania okreslonej
formy prawnej w celu $wiadczenia okreslonych ustug w
dziedzinie spolecznej, Trybunal Sprawiedliwosci uznal
juz, ze zasadne moze okaza¢ si¢ nalozenie na ustugo-

(72)

(73)

(74)

(75)

dawce wymogu prowadzenia dzialalnosci w celu nieza-
robkowym.

Ustugi $wiadczone w ogdlnym interesie gospodarczym
wigza si¢ z wykonywaniem istotnych zadan dotyczacych
spojnosci spolecznej i terytorialnej. Procedura oceny
przewidziana w niniejszej dyrektywie nie powinna
utrudnia¢ wykonania tych zadai. Procedura ta nie
powinna mie¢ wplywu na wymogi, ktérych spelnienie
jest niezbedne do wykonania takich zadan; jednocze$nie
powinny zosta¢ podjete kwestie nieuzasadnionych ogra-
niczent swobody przedsigbiorczosci.

Wymogi, ktére powinny by¢ zbadane, obejmuja przepisy
krajowe, ktére — z przyczyn innych niz dotyczace
kwalifikacji zawodowych — zastrzegaja dostgp do
niektérych  rodzajéw dzialalnosci dla  okreslonych
ustugodawcéow. Wymogi takie obejmuja  réwniez
obowigzek przyjecia konkretnej formy prawnej przez
ustugodawce, w szczegdlnosci posiadania osobowosci
prawnej, przyjecia formy spélki osobowej, posiadania
statusu organizacji o charakterze niezarobkowym lub
spotki nalezacej wylacznie do osob fizycznych oraz
wymogi dotyczace wlasnosci udziatow lub akeji w
spolce, a w szczeg6lnoci obowigzku posiadania mini-
malnej wysokosci kapitatu do podejmowania okreslonej
dzialalnosci ustugowej lub posiadania konkretnych
kwalifikacji zawodowych, aby moéc by¢ wspélnikiem
okreslonych spétek lub nimi zarzadzaé. Ocena zgod-
nosci ustalonych taryf minimalnych lub maksymalnych
ze swobodg przedsigbiorczosci dotyczy jedynie taryf
nakladanych przez wlasciwe organy w odniesieniu do
$wiadczenia konkretnych uslug, a nie, przykladowo,
ogolnych zasad ustalania cen, takich jak w przypadku
wynajmu lokali mieszkalnych.

Proces wzajemnej oceny oznacza, ze w okresie transpo-
zycji panistwa czlonkowskie najpierw beda musialy prze-
prowadzi¢ przeglad swojego ustawodawstwa w celu
sprawdzenia, czy w ich systemie prawnym wystepuja
wspomniane powyzej wymogi. Najp6zniej do konca
okresu transpozycji, panstwa czlonkowskie powinny
sporzadzaé sprawozdanie dotyczace wynikow takiego
przegladu. Wszystkie sprawozdania zostana przekazane
wszystkim pozostalym panstwom czlonkowskim oraz
zainteresowanym stronom. Nastepnie, w ciagu szesciu
miesigcy, panstwa cztonkowskie bedg mogly przedstawi¢
swoje uwagi do tych sprawozdan. Najp6Zniej w rok po
uplywie terminu transpozycji niniejszej dyrektywy,
Komisja powinna sporzadzi¢ sprawozdanie podsumo-
wujace, ktoremu, w stosownych przypadkach, powinny
towarzyszy¢ propozycje dalszych inicjatyw. Komisja, we
wspOlpracy z pafistwami czlonkowskimi, moze w razie
potrzeby udziela¢ im wsparcia w celu opracowania
wsp6lnej metodologii.

Fakt, Ze niniejsza dyrektywa okresla pewna liczbe
wymogow, ktére panstwa czlonkowskie musza zniesé
lub poddaé ocenie w okresie transpozycji, pozostaje bez
uszczerbku dla wszelkich postgpowan w sprawie naru-
szenia przepiséw podejmowanych wobec panstwa
czlonkowskiego w przypadku uchybiania przez nie
jednemu ze zobowigzan wynikajacych z art. 43 lub 49
Traktatu.
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(76)  Niniejsza dyrektywa nie dotyczy stosowania art. 28-30 nich ustugi, w przypadku gdy podrézuja do innego

(77)
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(80)

Traktatu, odnoszacych si¢ do swobodnego przeplywu
towaréw. Ograniczenia niedozwolone zgodnie z prze-
pisem dotyczacym swobody $wiadczenia ustug obejmuja
wymogi majace zastosowanie w przypadku podejmo-
wania lub prowadzenia dzialalnosci ustugowej i nie
odnosza si¢ do towarow jako takich.

W przypadkach, w ktérych podmiot gospodarczy prze-
mieszcza si¢ do innego panstwa czlonkowskiego w celu
prowadzenia tam dzialalno$ci ustugowej, nalezy dokona¢
rozréznienia miedzy dwoma sytuacjami: dzialalno$cia
objeta swobodg przedsigbiorczo$ci oraz dzialalnoscig
objeta swobodnym przeplywem ustlug z uwagi na jej
tymczasowy charakter. Aby odr6zni¢ swobode przedsie-
biorczosci od swobodnego przeplywu ustug, zgodnie z
orzecznictwem Trybunalu Sprawiedliwosci kluczowym
elementem jest kwestia, czy podmiot gospodarczy
prowadzi przedsi¢biorstwo w panstwie czlonkowskim,
w ktérym $wiadczy dang ustuge, czy tez nie. Jezeli
podmiot gospodarczy prowadzi przedsigbiorstwo w
panstwie czlonkowskim, w ktérym S$wiadczy ustugi,
zastosowanie ma swoboda przedsigbiorczosci. Natomiast
jesli podmiot gospodarczy nie prowadzi przedsigbior-
stwa w panstwie czlonkowskim, w ktérym $wiadczona
jest ustuga, zastosowanie ma swoboda przepltywu ustug.
Zgodnie z ustalonym orzecznictwem Trybunalu Spra-
wiedliwosci tymczasowy charakter danej dzialalnosci
powinien by¢ oceniany nie tylko na podstawie okresu
$wiadczenia ustugi, ale réwniez biorgc pod uwage regu-
larno$¢, okresowos¢ lub cigglos¢ $wiadczenia ustug. W
kazdym przypadku tymczasowy charakter dzialalnosci
nie powinien oznaczal, ze ustugodawca nie moze
korzysta¢ z pewnej infrastruktury, na przyklad biura,
kancelarii lub gabinetu, w panstwie czlonkowskim, w
ktorym usluga jest Swiadczona, w takim zakresie, w
jakim infrastruktura ta jest niezbedna do $wiadczenia
danej ustugi.

W celu rzeczywistego wprowadzenia w zZycie swobody
przeplywu wustug 1 zapewnienia, by ustugobiorcy
i ustugodawcy mogli odnies¢ z tego korzysci i Swiadczyé
ustugi w calej Wspdlnocie, bez wzgledu na wewnetrzne
granice, niezbgdne jest wyjasnienie, w jakim stopniu
moga zosta¢ nalozone wymogi przez pafstwo czlon-
kowskie, w ktoérym $wiadczona jest ustuga. Niezbedne
jest zapewnienie, by przepis dotyczacy swobody $wiad-
czenia ustug nie uniemozliwial pafstwu czlonkow-
skiemu, w ktérym Swiadczona jest ustuga, nakladania,
zgodnie z zasadami okre$lonymi w art. 16 ust. 1 lit. a)—
), wiasnych szczegélnych wymogéw z uwagi na
porzadek publiczny, bezpieczenistwo publiczne, ochrong
zdrowia publicznego lub $rodowiska naturalnego.

Zgodnie z ustalonym orzecznictwem Trybunalu Spra-
wiedliwosci panstwo czlonkowskie zachowuje prawo
podejmowania $rodkéw, aby zapobiec naduzywaniu
przez ustlugodawcoéw zasad rynku wewngtrznego.
Dopuszczenie si¢  przez ustugodawce naduzycia
powinno by¢ zawsze stwierdzane w odniesieniu do indy-
widualnego przypadku.

Konieczne jest zapewnienie ustugodawcom mozliwosci
transportu sprzetu nieodzownego do $wiadczenia przez
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panstwa czlonkowskiego w celu $wiadczenia ustug. W
szczegblnosci wazne jest, aby unika¢ przypadkow, w
ktoérych uslugi nie mozna zrealizowaé bez danego
sprzetu lub sytuacji, w ktérych ustugodawcy ponosza
dodatkowe koszty, na przyklad wynajmu lub zakupu
sprzetu innego od tego, ktérym si¢ normalnie postuguja,
lub wynikajace z potrzeby znaczacej zmiany zwyklego
sposobu prowadzenia przez nich dzialalnosci.

Pojecie sprzetu nie odnosi si¢ do obiektéw fizycznych
dostarczanych klientowi przez ustugodawce lub ktore
stajg si¢ czedcia obiektu fizycznego w wyniku dziatal-
nosci ustugowej (takich jak materialy budowlane lub
czedci zamienne) lub ktére zostaly zuzyte lub pozosta-
wione na miejscu podczas $wiadczenia ustugi (takich jak
paliwa, materialy wybuchowe, materialy pirotechniczne,
pestycydy, trucizny lub leki).

Przepisy niniejszej dyrektywy nie powinny wykluczaé
mozliwosci stosowania przez panstwo czlonkowskie
przepiséw dotyczacych warunkéw zatrudnienia. Przepisy
ustawowe, wykonawcze i administracyjne powinny
zgodnie z Traktatem by¢ uzasadnione wzgledami
ochrony pracownikéw oraz powinny by¢ niedyskrymi-
nacyjne, konieczne i proporcjonalne, zgodnie z
wykladnia tych pojec przyjeta przez Trybunal Sprawied-
liwosci, a takze zgodne z innymi stosownymi przepisami
prawa wspoélnotowego.

Konieczne jest zapewnienie, by wyjatki od przepisu
dotyczacego swobody $wiadczenia ustug byly mozliwe
wylacznie w obszarach objetych odstepstwami. Odstep-
stwa te sa potrzebne w celu uwzglednienia poziomu
integracji rynku wewnetrznego lub niektérych wspdlno-
towych aktow prawnych dotyczacych ushug, zgodnie z
ktérymi ustugodawca podlega prawu panstwa czlonkow-
skiego innego niz panstwo czlonkowskie prowadzenia
przedsigbiorstwa. Ponadto w drodze wyjatku, w
pewnych indywidualnych przypadkach oraz zgodnie
ze SciSle okre$lonymi warunkami proceduralnymi i
merytorycznymi powinny zosta¢ podjete $rodki wobec
danego ustugodawcy. Dodatkowo jakiekolwiek ograni-
czenie swobodnego przeplywu ustug powinno by¢, w
drodze wyjatku, dozwolone jedynie wtedy, gdy jest ono
zgodne z prawami podstawowymi, ktére tworzg inte-
gralng cze$¢ ogdlnych zasad prawa zawartych w
porzadku prawnym Wspodlnoty.

Odstepstwo od przepisu dotyczacego swobody $wiad-
czenia ustug w zakresie ustug pocztowych powinno
obejmowaé zaréwno dzialalno$¢ zarezerwowana dla
dostawcy ustugi powszechnej, jak i inne uslugi
pocztowe.

Odstepstwo od przepisu dotyczacego swobody $wiad-
czenia ustug dotyczace sadowej windykacji naleznosci
oraz odniesienie do mozliwego przyszlego instrumentu
harmonizacji powinny dotyczy¢ jedynie prowadzenia i
podejmowania dzialalnosci, ktéra polega w szczegél-
nosci na wnoszeniu powddztw sadowych w zakresie
windykacji naleznosci.
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Niniejsza dyrektywa nie powinna mie¢ wplywu na
warunki zatrudnienia, ktére, zgodnie z dyrektywa
96/71/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 16
grudnia 1996 r. dotyczaca delegowania pracownikéw w
ramach $wiadczenia ustug (), stosuje si¢ wobec pracow-
nikow delegowanych do $wiadczenia ustugi na teryto-
rium innego panstwa czlonkowskiego. Zgodnie z
dyrektywa 96/71/WE w takich przypadkach ustugo-
dawcy zobowiazani sg do przestrzegania, w okreslonych
dziedzinach, warunkéw zatrudnienia obowiazujacych w
panstwie czlonkowskim, w ktorym usluga jest $wiad-
czona. Nalezg do nich: maksymalny czas pracy i mini-
malne okresy wypoczynku, minimalny wymiar rocznego
urlopu wypoczynkowego, minimalne stawki placy, w
tym stawki za prace w godzinach nadliczbowych,
warunki wynajmowania pracownikéw, w szczegdlnosci
ochrona pracownikéw wynajetych przez agencje pracy
tymczasowej, zdrowie, bezpieczenstwo i higiena pracy,
srodki ochronne dotyczace warunkéw  zatrudniania
kobiet w cigzy lub kobiet, ktére niedawno urodzily
dziecko, jak rowniez dzieci i mlodziezy, réwnoupraw-
nienie plci oraz inne przepisy wprowadzajace zakaz
dyskryminacji. Dotyczy to nie tylko warunkéw zatrud-
nienia ustanowionych przepisami ustawowymi, lecz
réwniez warunkéw wynikajacych z uméw zbiorowych
lub orzeczen arbitrazowych oficjalnie uznanych lub
faktycznie powszechnie obowigzujacych, w rozumieniu
dyrektywy 96/71/WE. Ponadto niniejsza dyrektywa nie
powinna stanowi¢ przeszkody w stosowaniu przez
panstwa czlonkowskie warunkéw zatrudnienia takze w
innych dziedzinach niz wyszczeg6lnione w art. 3 dyrek-
tywy 96/71/WE, ze wzgledow porzadku publicznego.

Niniejsza dyrektywa nie powinna réwniez wplywaé na
warunki zatrudnienia w przypadku, gdy pracownik
zatrudniony do $wiadczenia ustugi transgranicznej,
zostal zatrudniony w panistwie czlonkowskim, w ktérym
ushuga jest $wiadczona. Ponadto, dyrektywa nie wywiera
wplywu na prawo panstw czlonkowskich, w ktérych
ustuga jest S$wiadczona, do stwierdzenia istnienia
stosunku pracy oraz rozréznienia pomiedzy osobami
prowadzacymi dzialalno$¢ na wilasny rachunek i
osobami zatrudnionymi, w tym osobami, ktére pozornie
prowadza dzialalno$¢ na wilasny rachunek. Pod tym
wzgledem zasadnicza cecha stosunku zatrudnienia w
rozumieniu art. 39 Traktatu powinien by¢ fakt, ze przez
pewien czas osoba $wiadczy ustugi dla i pod kierunkiem
innej osoby, w zamian za co otrzymuje wynagrodzenie.
Kazda dziatalno$¢, ktéra dana osoba wykonuje poza
stosunkiem podporzadkowania, musi zosta¢ zaliczona
do dzialalnoci prowadzonej na wilasny rachunek dla
celow art. 43 i 49 Traktatu.

Przepis dotyczacy swobody $wiadczenia ustug nie powi-
nien mie¢ zastosowania w przypadkach, w ktérych
zgodnie z prawem wspélnotowym dana dziatalnos$¢ jest
w panstwie czlonkowskim zastrzezona dla przedstawi-

() Dz.U.L 18 z 21.1.1997, str. 1.
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cieli okreslonego zawodu np. wymdg, zgodnie z ktérym
porad prawnych moga udziela¢ jedynie prawnicy.

Wyjatek od przepisu dotyczgcego swobody $wiadczenia
ustug dotyczacy rejestracji pojazdéw wzietych w leasing
w panstwie cztonkowskim innym niz pafistwo, w ktérym
sg uzytkowane, wynika z orzecznictwa Trybunatu Spra-
wiedliwosci, ktéry uznal, ze panstwo czlonkowskie
moze nalozy¢ taki obowigzek, przy zalozeniu proporcjo-
nalnych warunkéw, w przypadku pojazdéw uzytkowa-
nych na jego terytorium. Wyjatek ten nie obejmuje
wynajmu okoliczno$ciowego lub tymczasowego.

Stosunki umowne miedzy uslugodawca a klientem, jak
réwniez migdzy pracodawca a pracownikiem nie
powinny by¢ przedmiotem niniejszej dyrektywy. Prawo
wiasciwe dla zobowigzan umownych i pozaumownych
ustugodawcy jest okreSlane zgodnie z przepisami
mi¢dzynarodowego prawa prywatnego.

Niezbedne jest umozliwienie panstwom czlonkowskim,
w drodze wyjatku i przy indywidualnym rozpatrywaniu
kazdego przypadku, podjecia Srodkéw stanowigcych
odstepstwo od przepisu dotyczacego swobody $wiad-
czenia ustug w odniesieniu do ustugodawcy prowadza-
cego przedsigbiorstwo w innym panstwie cztonkowskim,
ze wzgledu na bezpieczenistwo ustug. Podjecie takich
srodkéw powinno jednak by¢ mozliwe jedynie w przy-
padku braku harmonizacji na poziomie wspdlnotowym.

Ograniczenia swobodnego przeplywu ustug sprzeczne z
niniejsza dyrektywa moga wynika¢ nie tylko ze Srodkow
stosowanych wobec ustugodawcéw, ale réwniez z licz-
nych barier wobec korzystania z uslug przez ustugo-
biorcéw, a zwlaszcza konsumentéw. Niniejsza dyrek-
tywa wskazuje przykladowo pewne rodzaje ograniczen
stosowane wobec ustugobiorcy, ktéry pragnie skorzystaé
z ustugi $wiadczonej przez ustugodawce prowadzacego
przedsigbiorstwo w innym pafistwie czlonkowskim.
Obejmuje to réwniez przypadki, w ktérych ustugobiorcy
majg obowigzek uzyskal zezwolenie od wihasciwych
organéw lub zlozy¢ tym organom o$wiadczenie w celu
skorzystania z uslugi $wiadczonej przez ustugodawce
prowadzgcego przedsigbiorstwo w innym panstwie
czfonkowskim. Nie dotyczy to ogdlnych systeméw
zezwoleni, ktore majg zastosowanie do korzystania z
ustugi $wiadczonej przez ustlugodawce prowadzgcego
przedsi¢biorstwo w tym samym panstwie czlonkow-
skim.

Pojecie pomocy finansowej przewidzianej przy korzys-
taniu z okreSlonej ustugi nie powinno mie¢ zastoso-
wania do systeméw pomocy udzielanej przez panstwa
czlonkowskie w szczegblnosci w dziedzinie polityki
spolecznej lub w sektorze kultury, ktére sa objete prze-
pisami wspdlnotowymi dotyczacymi regul konkurencii,
ani do ogdlnej pomocy finansowej niepowigzanej z
korzystaniem z okreslonej ustugi, na przyklad stypen-
diéw lub pozyczek studenckich.
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(94) Zgodnie z postanowieniami Traktatu dotyczacymi stosowaniem, zgodnie z niniejszg dyrektywa i innymi
swobodnego przeplywu uslug, dyskryminacja ze przepisami wspdlnotowymi, dodatkowych lub innych

(95)

(96)

(97)

wzgledu na przynalezno$¢ panstwowsg ustugobiorcy lub
jego miejsce zamieszkania w danym kraju lub regionie
jest zakazana. Taka dyskryminacja moze przybraé forme
obowigzku, nalozonego jedynie na obywateli innego
panstwa czlonkowskiego, dostarczenia oryginalnych
dokumentéw, poswiadczonych kopii, zaswiadczenia o
obywatelstwie lub urzedowego tlumaczenia doku-
mentéw w  celu skorzystania z uslugi badz
z korzystniejszych warunkéw lub cen. Jednakze zakaz
stosowania dyskryminacyjnych wymogéw nie powinien
wykluczaé zastrzezenia pewnych korzysci, zwlaszcza
w odniesieniu do taryf, dla niektérych ustugobiorcéw,
jezeli s3 one oparte na uzasadnionych i obiektywnych
kryteriach.

Zasada niedyskryminacji w ramach rynku wewnetrznego
oznacza, ze nie mozna odméwi¢ lub utrudni¢ ustugo-
biorcy, a zwlaszcza konsumentowi, dostepu do ustugi
oferowanej publicznie z uwagi na zastosowanie kryte-
rium zawartego w udostepnianych publicznie ogdlnych
warunkach uméw, ktére odnosi si¢ do przynaleznosci
panstwowej lub miejsca zamieszkania ustugobiorcy. Nie
wynika z tego, Ze dyskryminacjg byloby wprowadzenie
do ogdlnych warunkéw uméw postanowient przewiduja-
cych odmienne taryfy i warunki $wiadczenia ustug, w
przypadku gdy te taryfy, ceny i warunki s3 bezposrednio
uzasadnione obiektywnymi réznicami
pomiedzy poszczegdlnymi panstwami, na przyktad kosz-
tami dodatkowymi ponoszonymi ze wzgledu na odle-
glos¢ lub charakterystyke techniczng $wiadczenia ustugi
lub odmienne warunki rynkowe, takie jak wyzszy lub
nizszy popyt spowodowany sezonowoscig, roznymi
okresami urlopowymi w panstwach cztonkowskich lub
cenami ustalanymi przez réznych konkurentéw,
lub dodatkowe ryzyko zwigzane z przepisami innymi
niz obowigzujagce w panstwie czlonkowskim prowa-
dzenia przedsigbiorstwa. Nie wynika z tego takze, ze
odmowa $wiadczenia ustugi na rzecz konsumenta wyni-
kajaca z nieposiadania wymaganych praw wilasnosci
intelektualnej na danym terytorium stanowitoby przy-
padek bezprawnej dyskryminacji.

Nalezy zapewni¢, aby uslugodawca podal swoj adres
poczty elektronicznej oraz adres strony internetowej, z
tego wzgledu, ze jest to jeden ze $rodkéw, za pomoca
ktérych moze on latwo udostgpni¢ ustugobiorcy infor-
magcje, do ktorych dostarczenia jest zobowiazany.
Ponadto obowigzek udostgpnienia okreslonych infor-
macji w dokumentach informacyjnych ustugodawcy
prezentujacych szczegblowo jego ustugi nie dotyczy
informacji handlowych o charakterze ogdlnym, takich
jak reklamy, lecz dokumentéw szczegélowo opisujace
proponowane uslugi, w tym dokumentéw na stronie
internetowe;j.

Niniejsza dyrektywa powinna zawieral przepisy stuzace
zapewnieniu wysokiej jakosci uslug i zapewniajace
spelnienie w szczegdlnosci wymogéw w zakresie infor-
magji i przejrzystoéci. Przepisy te powinny mie¢ zastoso-
wanie zaréwno w przypadkach transgranicznego $wiad-
czenia ustug pomiedzy panstwami czlonkowskimi, jak i
w przypadku ustug $wiadczonych w danym panstwie
cztonkowskim przez ustugodawce prowadzacego przed-
sigbiorstwo na jego terytorium, nie nakladajac nadmier-
nych obcigzefi na MSP. Zasady te w zaden sposéb nie
powinny powstrzymywacé panstw czlonkowskich przed

(98)

(99)

(100)

(101)

wymogow w zakresie jakosci.

Kazdy podmiot gospodarczy $wiadczacy ustugi zwigzane
z bezposrednim i szczegdlnym ryzykiem dla zdrowia,
bezpieczenistwa lub z ryzykiem finansowym dla ustugo-
biorcy lub osoby trzeciej powinien by¢ zasadniczo
objety odpowiednim ubezpieczeniem od odpowiedzial-
nosci zawodowej lub inna forma gwarancji, ktéra jest
réwnorzedna lub poréwnywalna, co oznacza, w szcze-
g6lnosci, ze taki podmiot gospodarczy powinien co do
zasady posiada¢ odpowiednig ochrong¢ ubezpieczeniowa
w odniesieniu do ustug $wiadczonych w jednym lub
kilku panstwach czlonkowskich innych niz panstwo
cztonkowskie prowadzenia przedsigbiorstwa.

Ubezpieczenia lub gwarancje powinny by¢ odpowiednie
do charakteru i zakresu ryzyka. W zwigzku z tym
ustugodawca powinien by¢ zobowiazany do posiadania
transgranicznej  ochrony ubezpieczeniowej jedynie
wowczas, gdy rzeczywiScie $wiadczy ustugi w innych
panstwach czlonkowskich. Panstwa czlonkowskie nie
powinny przyjmowa¢ bardziej szczegétowych przepiséw
dotyczacych ochrony ubezpieczeniowej ani okresla¢ np.
minimalnych sum ubezpieczenia lub limitéw wylaczenia
z ochrony ubezpieczeniowej. Ustugodawcy i towarzystwa
ubezpieczeniowe powinny zachowad niezbedng elastycz-
no$¢ w celu wynegocjowania warunkéw polis ubezpie-
czeniowych precyzyjnie dopasowanych do charakteru
i zakresu ryzyka. Ponadto nie jest niezbedne prawne
ustanowienie obowigzku odpowiedniego ubezpieczenia.
Wystarczajagcy powinien by¢ wymég, aby obowigzek
ubezpieczenia byl czescig zasad etycznych przyjmowa-
nych przez zrzeszenia zawodowe. Ponadto nie nalezy
naklada¢ obowigzku zapewnienia ochrony ubezpiecze-
niowej przez zaklady ubezpieczen.

Niezbedne jest zaprzestanie stosowania catkowitych
zakaz6éw dotyczacych informacji handlowych dostarcza-
nych przez przedstawicieli zawodéw regulowanych, nie
poprzez usuwanie zakazéw dotyczacych tresci infor-
macji handlowej lecz przez zniesienie tych zakazdw,
ktére generalnie zakazuja korzystania przez przedstawi-
cieli danego zawodu z jednej lub wigcej form przekazy-
wania informacji handlowych, jak np. zakaz wszelkiej
reklamy w jednym lub kilku rodzajach mediéw. W
odniesieniu do tresci i metod przekazywania informacji
handlowych, niezbedne jest zachecanie przedstawicieli
wolnych zawodéw do sporzadzania — zgodnie z
prawem wspolnotowym — kodekséw postgpowania na
poziomie wspolnotowym.

Zapewnienie, ze ustugodawcy maja mozliwo$¢ zaofero-
wania ustug wielodyscyplinarnych oraz ze ograniczenia
w tym zakresie nie wykraczaja poza to, co jest
niezbgdne w celu zapewnienia bezstronnosci, niezalez-
nosci i uczciwodci zawodéw regulowanych, jest
konieczne oraz lezy w interesie uslugobiorcéw, a w
szczegblnosci konsumentéw. Pozostaje to bez wplywu
na ograniczenia i zakazy dotyczace prowadzenia okres-
lonych rodzajéw dzialalnosci, ktére to zakazy maja na
celu zapewnienie niezalezno$ci w przypadkach, gdy
panstwo czlonkowskie powierza ustugodawcy okreslone
zadanie zwlaszcza w obszarze rozwoju miast; nie
powinno to narusza¢ réwniez stosowania regul konku-
rengji.
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W celu zwigkszenia przejrzystosci i wspierania ocen
opartych na poréwnywalnych kryteriach w odniesieniu
do jakosci ustug oferowanych i $wiadczonych ustugo-
biorcom, wazne jest, aby informacje dotyczace znaczenia
znakéw jakoSci i innych wyrézniajacych znakéw
odnoszacych si¢ do tych ustug byly fatwo dostgpne. Ten
obowigzek przejrzystosci jest szczegdélnie wazny w
obszarach, takich jak turystyka, zwlaszcza w hotelar-
stwie, gdzie wykorzystanie systemu klasyfikacji jest
szeroko rozpowszechnione. Ponadto wlaiciwe jest
zbadanie zakresu, w jakim standaryzacja europejska
moglaby wspomoéc zgodno$¢ i jako$¢ ustug. Normy
europejskie sg sporzgdzane przez europejskie organy
normalizacyjne, Europejski Komitet Normalizacyjny
(CEN), Europejski Komitet Normalizacyjny Elektrotech-
niki (CENELEC) i Europejski Instytut Norm Telekomuni-
kacyjnych (ETSI). W stosownych przypadkach Komisja,
zgodnie z procedurami ustanowionymi w dyrektywie
98/34/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 22
czerwca 1998 r. ustanawiajgcej procedure udzielania
informacji w dziedzinie norm i przepiséw technicznych
oraz zasad dotyczacych ustug spoleczenistwa informacyj-
nego ('), moze wyda¢ upowaznienie do sporzadzenia
specjalnych norm europejskich.

W celu rozwigzania potencjalnych probleméw zwiaza-
nych zegzekucja orzeczen sadowych, wlasciwe jest
zagwarantowanie, aby panstwa czlonkowskie uznawaly
réwnowazne gwarancje zdeponowane w instytucjach
lub organach, takich jak banki i ubezpieczyciele lub u
innych ustugodawcéw $wiadczacych ustugi finansowe
prowadzacych przedsigbiorstwo w innym panstwie
cztonkowskim.

Rozwdj sieci organéw ochrony konsumentéw w
panstwach czlonkowskich, ktéry jest przedmiotem
rozporzadzenia (WE) nr 2006/2004, stanowi dopel-
nienie wspolpracy przewidzianej w niniejszej dyrek-
tywie. Stosowanie przepisow dotyczacych ochrony
konsumentéw w przypadkach transgranicznych, w
szczegblnosci w  odniesieniu do nowych praktyk w
zakresie marketingu i sprzedazy, a takze potrzeba
usuniecia pewnych konkretnych przeszkéd we wspot-
pracy w tej dziedzinie, wymaga wigkszego poziomu
wspolpracy pomiedzy panstwami czlonkowskimi. W
szczegblnosci w obszarze tym niezbedne jest zagwaran-
towanie, aby panstwa czlonkowskie wymagaly zaprzes-
tania na swoim terytorium stosowania przez podmioty
gospodarcze niezgodnych z prawem praktyk, ukierunko-
wanych na konsumentéw w innym panstwie cztonkow-
skim.

Wspélpraca administracyjna ma zasadnicze znaczenie
dla zapewnienia prawidlowego funkcjonowania rynku
wewnetrznego ustug.  Brak  wspdlpracy pomiedzy
panstwami czlonkowskimi skutkuje mnozeniem sig
przepiséw obowigzujacych ustugodawcéw lub powiela-
niem kontroli dzialalno$ci transgranicznej oraz moze
zostaé wykorzystany przez nieuczciwych przedsieg-
biorcéw do uchylania si¢ od nadzoru lub do obcho-
dzenia obowiazujacych przepisow krajowych w dzie-

() Dz.U. L 204 z 21.7.1998, str. 37. Dyrektywa ostatnio zmieniona
aktem przystapienia z 2003 r.

(106)

(107)

(108)

(109)

(110)

111)

dzinie ustug. Dlatego zasadnicze znaczenie ma nalozenie
na panstwa czlonkowskie przejrzystych zobowigzan
prawnych do prowadzenia skutecznej wspoélpracy.

Na uzytek rozdziatu dotyczacego wspotpracy administra-
cyjnej, ,nadzér” powinien obejmowac takie dzialania jak:
monitorowanie, ustalenie stanu faktycznego, rozwiazy-
wanie probleméw, egzekwowanie i nakladanie kar oraz
dzialania pokontrolne.

W normalnych okoliczno$ciach, wzajemna pomoc
powinna mie¢ miejsce bezposrednio pomiedzy wiasci-
wymi organami. Punkty lacznikowe wyznaczone przez
panstwa czlonkowskie powinny mie¢ obowigzek
ulatwiania tego procesu jedynie w przypadku napotkania
trudnosci, na przyklad, jezeli wymagana jest pomoc w
celu okreslenia odpowiednich wiasciwych organdw.

Niektére zobowiazania dotyczace wzajemnej pomocy
powinny mie¢ zastosowanie do wszystkich zagadnien
objetych niniejsza dyrektywa wlacznie z zagadnieniami
dotyczacymi przypadkéw, gdy ustugodawca rozpoczyna
prowadzenie przedsigbiorstwa w innym panstwie czlon-
kowskim. Inne zobowigzania dotyczace wzajemnej
pomocy powinny mie¢ zastosowanie jedynie w przypad-
kach transgranicznego $wiadczenia ustug, gdy ma zasto-
sowanie przepis dotyczacy swobody $wiadczenia ustug.
Kolejne zobowigzania powinny mie¢ zastosowanie we
wszystkich przypadkach transgranicznego $wiadczenia
ustug, wlacznie z obszarami nieobjetymi przepisem
dotyczacym swobody $wiadczenia ustug. Transgraniczne
$wiadczenie ustug powinno obejmowaé przypadki, gdy
ustugi $wiadczone sg na odleglos¢ i gdy ustugobiorca
podrézuje do panstwa czlonkowskiego prowadzenia
przedsigbiorstwa ustugodawcy w celu skorzystania z
ustugi.

W przypadkach, w ktérych ustugodawca przeprowadza
sie tymczasowo do panstwa czlonkowskiego innego niz
panstwo czlonkowskie prowadzenia przedsigbiorstwa,
niezbedne jest uwzglednienie w przepisach wzajemnej
pomocy miedzy tymi dwoma panstwami czlonkow-
skimi, ktéra pozwala pierwszemu z nich prowadzi¢
weryfikacje, kontrole i dochodzenia na wniosek pafistwa
cztonkowskiego prowadzenia przedsigbiorstwa, lub tez
prowadzi¢ takie kontrole z wlasnej inicjatywy, jesli sa to
jedynie kontrole stanu faktycznego.

Nie powinno by¢ mozliwe obchodzenie przez panstwa
cztonkowskie przepiséw niniejszej dyrektywy, wlacznie
z przepisem dotyczacym swobody $wiadczenia ustug,
poprzez prowadzenie dyskryminacyjnych i niepropor-
cjonalnych weryfikacji, kontroli lub dochodzen.

Przepisy niniejszej dyrektywy odnoszace si¢ do wymiany
informacji dotyczacych dobrej reputacji ustugodawcow
nie powinny udaremnia¢ inicjatyw w obszarze wspol-
pracy policyjnej i sadowej w sprawach karnych, w szcze-
g6lnosci  dotyczacych wymiany informacji  pomiedzy
organami $cigania panstw czlonkowskich oraz dotycza-
cych rejestrow karnych.
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(112) Wspdlpraca pomiedzy panstwami czlonkowskimi zosta¢ ze wzgledu na skale dzialania lepiej osiagniete na
wymaga dobrze funkcjonujacego  elektronicznego poziomie wspolnotowym, Wspdlnota moze podjaé
systemu  informacyjnego w  celu  umozliwienia dzialania, zgodnie z zasadg pomocniczosci okreslong w
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wlasciwym organom latwej identyfikacji ich odpowied-
nich partneréw w innych panstwach czlonkowskich
i skutecznej komunikacji.

Niezbedne jest zapewnienie, aby paristwa czlonkowskie
we wspllpracy z Komisja zachecaly zainteresowane
strony do sporzadzenia kodekséw  postepowania
obowigzujacych na poziomie wspdélnotowym, ktérych
celem jest w szczegdlnosci wspieranie jakosci ustug
i uwzglednianie szczegélnego charakteru kazdego
zawodu. Owe kodeksy postepowania powinny by¢
zgodne z prawem wspélnotowym, a zwlaszcza z
prawem konkurencji. Powinny by¢ one zgodne z
wiazgcymi prawnie zasadami etyki zawodowej i poste-
powania zawodowego w panstwach czlonkowskich.

Pafistwa czlonkowskie powinny zachecal, w szczegdl-
nosci zrzeszenia, organizacje i stowarzyszenia zawo-
dowe, do sporzadzania kodekséw postepowania obowia-
zujagcych na  poziomie wspdlnotowym. Kodeksy te
powinny zawieral, zgodnie z charakterem kazdego
zawodu, zasady podawania do publicznej wiadomosci
informacji handlowych przez przedstawicieli zawodow
regulowanych oraz zasady etyki zawodowej i postepo-
wania zawodowego zwigzane z wykonywaniem
zawod6éw regulowanych, ktére maja na celu przede
wszystkim  zapewnienie niezaleznosci, bezstronnosci
oraz dochowania tajemnicy zawodowej. Ponadto takie
kodeksy powinny okresla¢ warunki, ktérym podlega
dziatalno$¢ posrednikéw w obrocie nieruchomosciami.
Pafistwa czlonkowskie powinny podja¢ dzialania towa-
rzyszace w celu zachecenia zrzeszeri, organizacji i stowa-
rzyszefi zawodowych do wdrozenia na poziomie
krajowym powyzszych kodekséw postgpowania, przyje-
tych na poziomie wspélnotowym.

Kodeksy postgpowania na poziomie wspdlnotowym
maja na celu okreslenie minimalnych standardéw poste-
powania i stanowia uzupelnienie wymogéw prawnych
panstw czlonkowskich. Zgodnie z prawem wspdlno-
towym, nie pozbawiaja one panstw czlonkowskich
mozliwosci podjecia surowszych Srodkéw prawnych, ani
nie pozbawiajg krajowych zrzeszent zawodowych mozli-
wosci zapewnienia wigkszej ochrony w swoich krajo-
wych kodeksach postgpowania.

Poniewaz cele niniejszej dyrektywy, a mianowicie
usunigcie barier w swobodzie przedsigbiorczosci dla
ustugodawcow w panstwach cztonkowskich i w swobo-
dzie $wiadczenia uslug pomiedzy panstwami czlonkow-
skimi, nie moga zosta¢ osiagnigte w sposob wystar-
czajacy przez panstwa czlonkowskie, natomiast moga

artykule 5 Traktatu. Zgodnie z zasadg proporcjonalnosci,
okreslona w tym artykule, niniejsza dyrektywa nie
wykracza poza to, co jest niezbedne dla osiagnigcia tych
celow.

(117) Srodki konieczne dla wdrozenia niniejszej dyrektywy
powinny zostaé przyjete zgodnie z decyzja Rady
1999/468/WE z dnia 28 czerwca 1999 r. ustanawiajaca
warunki wykonywania uprawnien wykonawczych przy-

znanych Komisji (!).

(118) Zgodnie z ust. 34 Porozumienia miedzyinstytucjonal-
nego w sprawie lepszego stanowienia prawa (?) zacheca
si¢ panstwa czlonkowskie do opracowania i opubliko-
wania, dla ich wlasnych celéw i w interesie Wspdlnoty,
wlasnych tabel, ktore stanowi¢ bedg mozliwie najszerszy
obraz korelacji pomiedzy niniejsza dyrektywa a $rod-
kami jg transponujgcymi,

PRZYJMUJA NINIEJSZA DYREKTYWE:

ROZDZIAL 1
PRZEPISY OGOLNE
Artykut 1
Przedmiot

1. Niniejsza  dyrektywa ustanawia ogdlne  przepisy
ulatwiajace korzystanie ze swobody przedsigbiorczosci przez
ustugodawcow oraz swobodnego przepltywu ustug, zapewniajac
przy tym wysoki poziom jakosci ustug.

2. Niniejsza dyrektywa nie dotyczy liberalizacji ustug $wiad-
czonych w ogélnym interesie gospodarczym zarezerwowanych
dla podmiotéw publicznych lub prywatnych, ani prywatyzacji
podmiotéw publicznych $wiadczacych ustugi.

3. Niniejsza dyrektywa nie dotyczy zniesienia monopoli w
zakresie $wiadczenia ustug, ani pomocy przyznawanej przez
panstwa czlonkowskie, objetej wspélnotowymi regulami
konkurencgji.

Niniejsza dyrektywa nie ogranicza swobody panstw czlonkow-
skich w zakresie zdefiniowania, w zgodzie z prawem wspdlno-
towym, ustug $wiadczonych w ogdlnym interesie gospodar-
czym, okreslania, w jaki sposéb ustugi te powinny by¢ zorgani-
zowane i finansowane, zgodnie z zasadami pomocy panstwa,
oraz ustalania szczegétowych wymogow, ktérym podlegaja.

() Dz.U. L 184 z 17.7.1999, str. 23.
() Dz.U. C 321, 31.12.2003, str. 1.
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4. Niniejsza dyrektywa nie ma wplywu na $rodki podjete na
poziomie wspdlnotowym lub krajowym, zgodnie z prawem
wspolnotowym, majace na celu ochrong lub promowanie
réznorodnosci kulturowej lub jezykowej, badZ tez pluralizmu
mediéw.

5. Niniejsza dyrektywa nie ma wplywu na przepisy prawa
karnego panstw czlonkowskich. Pafistwa czlonkowskie nie
mogg jednak, obchodzac przepisy niniejszej dyrektywy, ograni-
czaé swobody S$wiadczenia uslug poprzez stosowanie prze-
piséw prawa karnego, ktére szczegdlnie regulujg lub wplywaja
na podejmowanie lub prowadzenie dzialalnosci ustugowej.

6.  Niniejsza dyrektywa nie ma wplywu na prawo pracy czyli
na jakiekolwiek przepisy prawne lub postanowienia umowne
dotyczace warunkéw zatrudnienia, warunkoéw pracy, w tym
bezpieczefistwa i higieny pracy oraz stosunkéw miedzy praco-
dawcg a pracownikiem, ktére panstwa czlonkowskie stosuja
zgodnie z prawem krajowym, ktdre nie narusza prawa wspol-
notowego. Niniejsza dyrektywa nie ma réwniez wplywu na
przepisy panstw czlonkowskich dotyczace zabezpieczenia
spofecznego.

7. Niniejsza dyrektywa nie narusza korzystania z praw
podstawowych uznanych w panstwach cztonkowskich oraz w
prawie wspolnotowym. Nie narusza takze prawa do negocjo-
wania, zawierania i wdrazania uméw zbiorowych oraz podej-
mowania akcji protestacyjnych, zgodnie z prawem i prakty-
kami krajowymi zgodnymi z prawem wspélnotowym.

Artykut 2

Zakres zastosowania

1. Niniejsza dyrektywa ma zastosowanie do ustug $wiadczo-
nych przez ustugodawcéw prowadzacych przedsigbiorstwo w
panstwie czlonkowskim.

2. Niniejsza dyrektywa nie ma zastosowania do nastepuja-
cych rodzajéw dzialalnoci:

a) uslug o charakterze nieckonomicznym $wiadczonych w
interesie 0gdlnym;

b) ustug finansowych, takich jak ustugi w zakresie bankowosci,
dzialalnosci kredytowej, ubezpieczeni i reasekuracji, ustug w
zakresie emerytur pracowniczych lub indywidualnych,
papieréw  wartosciowych,  funduszy  inwestycyjnych,
platnosci oraz doradztwa inwestycyjnego — w tym ustug
wymienionych w zalgczniku I do dyrektywy 2006/48/WE;

(e)
~

ustug i sieci facznosci elektronicznej oraz urzadzen i ustug
towarzyszacych, w zwiazku z zagadnieniami objetymi
dyrektywami  2002/19/WE, 2002/20/WE, 2002/21/WE,
2002/22/WE i 2002/58/WE;

d) ustug w dziedzinie transportu, w tym uslug portowych,
objetych postanowieniami tytulu V Traktatu;

e) ustug agengji pracy tymczasowej;

f) ustug zdrowotnych niezaleznie od tego czy s3 one $wiad-
czone w placéwkach opieki zdrowotnej, jak rowniez nieza-
leznie od sposobu ich zorganizowania i finansowania na
poziomie krajowym oraz tego czy sa to ustugi publiczne

czy prywatne;

g) ustug audiowizualnych, w tym ustug kinematograficznych,
niezaleznie od sposobu ich produkgji, dystrybucji i trans-
misji, a takze rozpowszechniania radiowego;

h) dzialalnosci hazardowej ze stawkami pieni¢znymi w grach
losowych, wlacznie z loteria, grami hazardowymi w kasy-
nach i zakladami wzajemnymi;

i) dzialan, ktére s3 zwigzane z wykonywaniem wladzy
publicznej zgodnie z art. 45 Traktatu;

j) ustug spolecznych §$wiadczonych przez ustlugodawcow
upowaznionych do tego przez pafstwo lub organizacje
charytatywne uznane za takie przez panistwo, zwigzane z
budownictwem socjalnym, opieka nad dzie¢mi oraz pomoca
rodzinom i osobom bedgcym stale lub tymczasowo w
potrzebie;

k) ustug ochrony osobistej;

l) ustug S$wiadczonych przez notariuszy i komornikéw
powolanych na mocy aktu urzedowego.

3. Niniejsza dyrektywa nie ma zastosowania w dziedzinie
podatkéw.

Artykut 3
Powigzania z innymi przepisami prawa wspdlnotowego

1. W przypadku kolizji mi¢dzy przepisami niniejszej dyrek-
tywy i innym wspdlnotowym aktem prawnym regulujacym
specyficzne aspekty podejmowania i prowadzenia dziatalnosci
ustugowej w okreslonych dziedzinach lub w ramach okreslo-
nych zawodow, pierwszenstwo majg przepisy innych wspélno-
towych aktéw prawnych i to one stosowane s3 do tych okreslo-
nych dziedzin lub zawodéw. Obejmuje to:

a) dyrektywe 96/71/WE;
b) rozporzadzenie Rady (EWG) nr 1408/71;

¢) dyrektywe Rady 89/552/EWG z dnia 3 pazdziernika 1989
r. w sprawie koordynacji niektorych przepiséw ustawowych,
wykonawczych i administracyjnych Pafstw Czlonkowskich,
dotyczacych wykonywania telewizyjnej dziatalnosci transmi-

syjnej ();
d) dyrektywe 2005/36/WE.

(") Dz.U. L 298 z 17.10.1989 str. 23. Dyrektywa zmieniona dyrektywa
97/36/WE  Parlamentu Europejskiego 1 Rady (Dz.U. L 202
z 30.7.1997, str. 60).
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2. Niniejsza dyrektywa nie dotyczy zasad migdzynarodo-
wego prawa prywatnego, a zwlaszcza zasad regulujgcych
prawo majace zastosowanie do zobowiazan umownych i poza-
umownych, takze tych, ktére gwarantuja, ze konsumenci beda
korzysta z ochrony przyznanej im na mocy zasad ochrony
konsumentéw okreslonych w przepisach dotyczacych konsu-
mentéw obowigzujacych w ich panstwie czlonkowskim.

3.  Panstwa czlonkowskie stosuja przepisy niniejszej dyrek-
tywy zgodnie z postanowieniami Traktatu dotyczacymi prawa
przedsigbiorczosci i swobodnego przeplywu ustug.

Artykut 4

Definicje

Na uzytek niniejszej dyrektywy stosuje si¢ nastepujace definicje:

1) ,ustuga” oznacza wszelka dzialalno$¢ gospodarczg prowa-
dzong na wlasny rachunek, zwykle $wiadczong za wyna-
grodzeniem, zgodnie z art. 50 Traktatu;

2) ,uslugodawca” oznacza kazda osobe fizyczng bedacy
obywatelem panstwa czlonkowskiego lub kazda osobe
prawng, o ktorej mowa w art. 48 Traktatu, prowadzaca
przedsigbiorstwo w panstwie cztonkowskim, ktéra oferuje
lub $wiadczy ustuge;

3) ,ustlugobiorca” oznacza kazdg osobe fizyczng bedaca
obywatelem pafistwa czlonkowskiego lub korzystajacg z
praw przyznanych jej na mocy wspdlnotowych aktéw
prawnych albo kazda osobg prawna, o ktorej mowa w art.
48 Traktatu, prowadzaca przedsigbiorstwo w panstwie
cztonkowskim, ktéra do celéw zawodowych lub pozaza-
wodowych, korzysta z ustlugi badz pragnie z niej
skorzystaé;

4) ,panstwo czlonkowskie prowadzenia przedsigbiorstwa”
oznacza panstwo czlonkowskie, na terytorium ktérego
ustugodawca prowadzi przedsigbiorstwo;

5) ,prowadzenie przedsibiorstwa” oznacza rzeczywiste
prowadzenie dzialalnosci gospodarczej zgodnie z postano-
wieniami art. 43 Traktatu, przez czas nieokreslony, przy
wykorzystaniu stalej infrastruktury, poprzez ktéra dzialal-
nos$¢ polegajaca na Swiadczeniu ushug jest rzeczywiscie
prowadzona;

6) ,system zezwolen” oznacza kazdg procedurg, zgodnie z
ktérg od wustugodawcy lub uslugobiorcy faktycznie
wymaga si¢ podjecia krokéw w celu uzyskania od wiasci-
wego organu formalnej lub dorozumianej decyzji
dotyczacej podjecia lub  prowadzenia  dzialalnosci
ustugowej;

7) ~wymog” oznacza wszelkie zobowiazanie, zakaz, warunek
lub ograniczenie przewidziane w przepisach ustawowych,
wykonawczych lub administracyjnych panstw cztonkow-

skich lub wynikajace z orzecznictwa, praktyki administra-
cyjnej lub zasad stosowanych przez zrzeszenia zawodowe,
lub tez wspdlnych zasad stowarzyszen zawodowych lub
innych organizacji zawodowych, przyjetych w ramach
korzystania przez nie z ich autonomii prawnej; zasady
ustanowione na mocy ukladéw zbiorowych wynegocjowa-
nych przez partneréw spolecznych nie s3 uznawane za
wymogi w rozumieniu niniejszej dyrektywy;

8) ,nadrzedny interes publiczny” oznacza wzgledy okreslone
jako takie w orzecznictwie Trybunatu Sprawiedliwosci i
obejmuje: porzadek publiczny, bezpieczenstwo publiczne,
ochrong publiczng, zdrowie publiczne, utrzymanie réwno-
wagi finansowej systemu zabezpieczenia spolecznego,
ochrong konsumentéw, ustugobiorcéw i pracownikéw,
uczciwo$¢  w  transakcjach  handlowych, zwalczanie
naduzy¢, ochrone $rodowiska naturalnego i $rodowiska
miejskiego, zdrowie zwierzat, wlasnos¢ intelektualng,
ochrong  narodowego  dziedzictwa  historycznego
i artystycznego, cele polityki spolecznej i kulturalnej;

9) ,wlasciwy organ” oznacza kazda instytucj¢ lub organ,
ktére w panstwie cztonkowskim pelnig role nadzorczg lub
regulacyjna w odniesieniu do dzialalnosci ustugowej, w
tym w szczegélnodci organy administracyjne, lgcznie z
sadami wystepujace w charakterze organéw administracyj-
nych, zrzeszenia zawodowe oraz stowarzyszenia lub inne
organizacje zawodowe, ktére w ramach przyznanej im
autonomii prawnej wspdlnie reguluja podejmowanie lub
prowadzenie dzialalnosci ustugowej;

10) ,panstwo czlonkowskie, w ktérym ustuga jest $wiadczona”
oznacza panstwo czlonkowskie, w ktéorym ustuga jest
Swiadczona przez ustugodawce prowadzacego przedsie-
biorstwo w innym panstwie cztonkowskim;

11) ,zawdd regulowany” oznacza dzialalno$¢ zawodowa lub
zbiér dzialalnosci zawodowych, okreslonych w art. 3 ust.
1 lit. a) dyrektywy 2005/36/WE;

12) ,informacja handlowa” oznacza kazda forme informacji
majgcej na celu promowanie, bezposrednio lub posrednio,
towaréw, ustug lub wizerunku przedsigbiorstwa, organi-
zacji lub osoby prowadzacej dziatalno$¢ handlows, prze-
mystowg lub rzemieslnicza albo osoby wykonujgcej zawdd
regulowany. Nastepujace informacje same w sobie nie
stanowig informacji handlowych:

a) informacje umozliwiajace bezposredni dostgp do
dziatalnosci przedsigbiorstwa, organizacji lub osoby, w
szczegblnosci nazwa domeny internetowej lub adres
poczty elektronicznej;

b) informacje odnoszace si¢ do towaréw, ustug lub wize-
runku przedsigbiorstwa, organizacji lub osoby, opraco-
wywane w sposob niezalezny, w szczegdlnosci jezeli sa
one udzielane bez wynagrodzenia.
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ROZDZIAL 11
UPROSZCZENIE PROCEDUR ADMINISTRACYJNYCH
Artykut 5
Uproszczenie procedur

1. Panstwa czlonkowskie analizujg procedury i formalnosci
dotyczace podejmowania i prowadzenia dzialalnosci ustugowe;.
W przypadku gdy procedury i formalnosci poddawane analizie
na mocy niniejszego ustepu nie s3 wystarczajagco proste,
panstwa czlonkowskie upraszczaja je.

2. Komisja moze wprowadzi¢ ujednolicone formularze na
poziomie wspdlnotowym, zgodnie z procedurg okreslona w
art. 40 ust. 2. Formularze te stanowia odpowiedniki certyfi-
katéw, zaswiadczen lub jakichkolwiek innych dokumentéow
wymaganych od ustugodawcy.

3. W przypadkach, w ktorych panstwa czlonkowskie
wymagaja, aby ustugodawca lub ustugobiorca dostarczyt certy-
fikat, zaswiadczenie lub jakikolwiek inny dokument potwier-
dzajacy spelnienie wymogu, przyjmuja one kazdy dokument z
innego panstwa czlonkowskiego, ktéry stuzy podobnemu
celowi lub z ktérego jasno wynika, ze dany wymog zostal
spetniony. Nie moga one wymagaé przedlozenia dokumentu z
innego panstwa czlonkowskiego w oryginale ani w formie
poswiadczonej kopii lub poswiadczonego tlumaczenia, chyba
ze jest to przewidziane w innych przepisach wspélnotowych
lub jedli taki wymdg jest uzasadniony nadrzednym interesem
publicznym, w tym wzgledami porzadku publicznego i bezpie-
czenstwa publicznego.

Pierwszy akapit nie ogranicza prawa panstw czlonkowskich do
zgdania niepo$wiadczonych tlumaczenn dokument6éw na jeden z
ich jezykéw urzedowych.

4. Ust. 3 nie ma zastosowania do dokumentéw, o ktérych
mowa w art. 7 ust. 2 i art. 50 dyrektywy 2005/36/WE, w art.
45 ust. 3, art. 46, 49 i 50 dyrektywy 2004/18/WE Parlamentu
Europejskiego i Rady z dnia 31 marca 2004 r. w sprawie koor-
dynagji procedur udzielania zaméwien publicznych na roboty
budowlane, dostawy i ustugi ('), w art. 3 ust. 2 dyrektywy
98/5/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 16 lutego
1998 r. majacej na celu ulatwienie stalego wykonywania
zawodu prawnika w Panstwie Czlonkowskim innym niz
panstwo uzyskania kwalifikacji zawodowych (3), w pierwszej
dyrektywie Rady 68/151/EWG z dnia 9 marca 1968 r. w
sprawie koordynacji gwarangji, jakie s3 wymagane w Pafistwach
Czlonkowskich od spétek w rozumieniu art. 58 akapit drugi
Traktatu, w celu uzyskania ich rownowaznosci w calej Wspdl-
nocie, dla zapewnienia ochrony intereséw zaréwno wspol-
nikow jak i oséb trzecich (°) oraz w jedenastej dyrektywie Rady
89/666/EWG z dnia 21 grudnia 1989 r. dotyczacej wymogdw

(") Dz.U. L 134 z 30.4.2004, str. 114. Dyrektywa ostatnio zmieniona
rozporzadzeniem Komisji (WE) nr 2083/2005 (Dz.U. L 333 z
20.12.2005, str. 28).

() Dz.U.L 77 z 14.3.1998, str. 36. Dyrektywa zmieniona aktem przy-
stapienia z 2003 r.

() Dz.U. L 65 z 14.3.1968, str. 8. Dyrektywa ostatnio zmieniona
dyrektywa 2003/58/WE Parlamentu Europejskiego i Rady (Dz.U. L
221z 4.9.2003, str. 13).

ujawniania informacji odnosnie do oddzialéw utworzonych w
Panistwie Czlonkowskim przez niektére rodzaje spélek podle-
gajace prawu innego panstwa (*).

Artykut 6
Pojedyncze punkty kontaktowe

1. Panstwa czlonkowskie zapewniajg ustugodawcom mozli-
wos¢  dopelnienia nastgpujacych procedur i formalnosci
poprzez pojedyncze punkty kontaktowe:

a) wszelkie procedury i formalnoici konieczne do podjecia
dzialalnosci ustugowej przez ustugodawce, w szczegdlnosci
wszelkie o§wiadczenia, notyfikacje lub wnioski niezbedne w
celu uzyskania od wlasciwych organéw zezwolenia, w tym
wnioski o wpis do rejestru, wykazu badZ bazy danych lub
wnioski o rejestracje w zrzeszeniach lub stowarzyszeniach
zawodowych;

b) wszelkie wnioski o uzyskanie zezwolenia niezbednego do
prowadzenia przez ustugodawce dziatalnosci ustugowej.

2. Utworzenie pojedynczych punktéw kontaktowych nie
wplywa na podzial obowigzkow i kompetencji pomigdzy orga-
nami w systemach krajowych.

Artykut 7
Prawo do informacji

1. Pafstwa czlonkowskie zapewniaja ustugodawcom i
ustugobiorcom fatwy dostep do nastepujacych informacji
poprzez pojedyncze punkty kontaktowe:

a) wymogi majace zastosowanie do ustugodawcoéw prowadza-
cych przedsigbiorstwo na terytorium tych panstw, w szcze-
g6lnosci wymogi dotyczace procedur i formalnosci, jakich
nalezy dopeli¢ w celu podjecia i prowadzenia dzialalnosci
ustugowej;

b) dane kontaktowe wlasciwych organéw umozliwiajace
bezposredni kontakt z nimi, wraz ze szczegétowymi infor-
macjami na temat organéw odpowiedzialnych za kwestie
dotyczace prowadzenia dziatalnosci ustugowe;

¢) sposoby i warunki dostepu do rejestréw publicznych i baz
danych dotyczacych ustugodawcow i ustug;

&

ogdlnie dostepne $rodki prawne w przypadku sporu miedzy
wiasciwymi organami a ustugodawca lub ustugobiorca lub
miedzy ustugodawca a ustugobiorca albo pomigdzy ustugo-
dawcami;

e) dane kontaktowe stowarzyszen lub organizacji, innych niz
wlaSciwe organy, ktére moga udzieli¢ praktycznej pomocy

ustugodawcom lub ustugobiorcom.

() Dz.U. L 395z 30.12.1989, str. 36.
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2. Panstwa czlonkowskie zapewniaja ustlugodawcom i
ustugobiorcom, na ich wniosek, mozliwo$¢ skorzystania z
pomocy wlasciwych organéw polegajacej na udzieleniu infor-
magcji na temat sposobu, w jaki wymogi, o ktoérych mowa w
ust. 1 lit. a), s3 na ogdl interpretowane i stosowane. W stosow-
nych przypadkach, wskazéwki te obejmuja przewodnik objas-
niajacy krok po kroku przebieg procedury. Informacje przeka-
zywane sg prostym i zrozumialym jezykiem.

3. Panstwa czlonkowskie zapewniajg, aby informacje i
pomoc, o ktérych mowa w ust. 1 i 2, byly udzielane w sposéb
jasny i jednoznaczny, byly fatwo dostgpne na odleglos¢ oraz
droga elektroniczng a takze by byly uaktualniane.

4. Panstwa czlonkowskie zapewniajg, aby pojedyncze
punkty kontaktowe oraz wlasciwe organy odpowiadaly
mozliwie najszybciej na wszelkie wnioski o informacje lub
pomoc okreslone w ust. 1 i 2, a w przypadkach, gdy wnioski te
sa bledne badZ nieuzasadnione, niezwlocznie informowaly o
tym fakcie wnioskodawce.

5.  Panstwa czlonkowskie i Komisja podejmuja dziatania
towarzyszace, aby zacheci¢ pojedyncze punkty kontaktowe do
udostepniania informacji przewidzianych w niniejszym artykule
w innych jezykach Wspdlnoty. Nie ma to wplywu na przepisy
panstw czlonkowskich dotyczace stosowania jezykow.

6. Obowigzek wlasciwych organdéw dotyczacy udzielania
pomocy ustugodawcom i ustugobiorcom nie obejmuje zobo-
wigzania do udzielania przez te organy porad prawnych w
indywidualnych sprawach, lecz dotyczy wylgcznie ogdlnych
informacji na temat sposobu, w jaki wymogi s3 zazwyczaj
interpretowane lub stosowane.

Artykut 8

Procedury realizowane droga elektroniczng

1. Panstwa czlonkowskie zapewniaja, aby wszelkie proce-
dury i formalno$ci dotyczace podejmowania i prowadzenia
dzialalno$ci ustugowej byly latwe do wypelnienia na odlegtos¢
oraz droga elektroniczng, poprzez odpowiedni pojedynczy
punkt kontaktowy i w odpowiednich wlasciwych organach.

2. Ust. 1 nie ma zastosowania do inspekeji lokalu, w ktérym
Swiadczona jest ustuga, lub kontroli sprzetu wykorzystywanego
przez ustugodawce, lub do fizycznego sprawdzenia mozliwosci
wykonania ustugi przez ustugodawce, lub osobistej uczciwosci
ustugodawcy lub jego personelu.

3. Zgodnie z procedura okreslong w art. 40 ust. 2, Komisja
przyjmuje szczegbltowe przepisy wykonawcze dotyczace ust. 1
niniejszego artykulu w celu ulatwienia interoperacyjnosci
systeméw informacyjnych oraz korzystania procedur realizo-
wanych droga elektroniczng miedzy panstwami czlonkow-
skimi, uwzgledniajac wspdlne normy opracowane na poziomie
wspélnotowym.

ROZDZIAL 1II

SWOBODA PRZEDSIEBIORCZOgCI DLA USLUGODAWCOW

SEKCJA 1

Zezwolenia

Artykut 9
Systemy zezwolen

1. Panstwa czlonkowskie nie uzalezniaja mozliwosci podej-
mowania lub prowadzenia dzialalnosci ustugowej od jakiego-
kolwiek systemu zezwolen, chyba ze spelnione sa nastepujace
warunki:

a) system zezwolen nie dyskryminuje danego ustugodawcy;

b) potrzeba wprowadzenia systemu zezwolen jest uzasadniona
nadrzednym interesem publicznym;

¢) wyznaczonego celu nie mozna osiggna¢ za pomocg mniej
restrykeyjnych $rodkéw, w szczegblnosci z uwagi na fake, iz
kontrola nastepcza miataby miejsce zbyt pézno, by odniesé
rzeczywisty skutek.

2. W sprawozdaniu, o ktérym mowa w art. 39 ust. 1,

panstwa czlonkowskie okreslaja swoje systemy zezwolen i

uzasadniajg zgodno$¢ tych systeméw z ust. 1 niniejszego

artykutu.

3. Przepisy niniejszej sekcji nie maja zastosowania do tych
aspektow systemow zezwolen, ktére sg bezposrednio lub
posrednio regulowane przez inne wspélnotowe akty prawne.

Artykut 10
Warunki udzielenia zezwolenia

1. Systemy zezwolenr opieraja si¢ na kryteriach, ktére wyklu-
czaja mozliwo$¢ korzystania przez wlasciwe organy z przyzna-
nego im uznania w sposéb arbitralny.

2. Kryteria okre$lone w ust. 1 musza by¢:
a) niedyskryminacyjne;
b) uzasadnione nadrz¢dnym interesem publicznym;

¢) proporcjonalne do danego celu zwigzanego z interesem
publicznym;

d) jasne i jednoznaczne;
e) obiektywne;
f) podane z wyprzedzeniem do publicznej wiadomosci;

g) przejrzyste i fatwo dostepne.
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3. Warunki udzielania zezwolenia na rozpoczecie prowa-
dzenia przedsigbiorstwa nie powielaja wymogéw ani kontroli,
ktére sg rownowazne lub zasadniczo poréwnywalne w odnie-
sieniu do celu, ktorym ustugodawca podlega juz w innym lub
w tym samym panstwie czlonkowskim. Punkty lacznikowe, o
ktérych mowa w art. 28 ust. 2 oraz uslugodawca wspierajg
wlasciwe organy udzielajac niezbednych informacji dotycza-
cych tych wymogow.

4. Zezwolenie zapewnia ustugodawcy mozliwo$¢ podjecia
lub prowadzenia dzialalnosci ustugowej na calym terytorium
danego panistwa, takze poprzez tworzenie agencji, spotek zalez-
nych, oddzialéw lub biur, z wyjatkiem przypadkéw, gdy
zezwolenie dla kazdego poszczegdlnego zakladu lub ograni-
czenie zezwolenia do pewnej czeSci danego terytorium jest
uzasadnione nadrzednym interesem publicznym.

5. Zezwolenia udziela si¢ niezwlocznie po ustaleniu, ze w
$wietle przeprowadzonego odpowiedniego badania, warunki
udzielenia zezwolenia zostaly spelnione.

6. Z wyjatkiem przypadkéw, gdy zezwolenie zostaje udzie-
lone, kazda decyzja wlasciwych organéw, w tym odmowa lub
wycofanie zezwolenia, zawiera pelne uzasadnienie i podlega
zaskarzeniu do sadu lub innych instancji odwotawczych.

7. Niniejszy artykul nie narusza podzialu kompetencji na
szczeblu lokalnym lub regionalnym pomiedzy wydajacymi
zezwolenia organami panstwa cztonkowskiego.

Artykut 11
Okres wazno$ci zezwolenia

1. Zezwolenie jest udzielane ustugodawcy na czas nieokres-
lony, z wyjatkiem przypadkéw gdy:

a) zezwolenie podlega automatycznemu odnowieniu lub tez
podlega  jedynie  obowigzkowi  ciaglego  spelniania
WYymogow;

b) liczba dostgpnych zezwolen jest ograniczona nadrzednym
interesem publicznym; lub

¢) ograniczony okres waznosci zezwolenia jest uzasadniony
nadrzednym interesem publicznym.

2. Ust. 1 nie dotyczy maksymalnego okresu, przed uplywem
ktérego ustugodawca musi faktycznie rozpoczaé swoja dzialal-
no$¢ po otrzymaniu zezwolenia.

3. Panstwa czlonkowskie zobowiazuja ustugodawce do
informowania odpowiedniego pojedynczego punktu kontakto-
wego okreslonego w art. 6 o nastepujacych zmianach:

a) utworzeniu spélek zaleznych, ktérych dzialalno$¢ podlega
systemowi zezwolen;

b) zmianach w jego sytuacji, w wyniku ktérych warunki uzys-
kania zezwolenia nie s juz spelniane.

4. Niniejszy artykul pozostaje bez uszczerbku dla mozli-
wosci wycofania przez panstwa czlonkowskie zezwolenia,
szczegllnie w przypadkach, gdy warunki przyznania zezwo-
lenia nie s3 juz spelniane.

Artykut 12

Wybér sposréd kilku kandydatow

1. W przypadkach, w ktérych liczba dostgpnych zezwolen
na prowadzenie danej dziatalnosci jest ograniczona z uwagi na
ograniczone zasoby naturalne lub mozliwosci techniczne,
panstwa czlonkowskie stosuja procedure wyboru sposrod
potencjalnych kandydatow, ktéra w pelni zapewnia bezstron-
no$¢ i przejrzysto$é, w tym w szczegdlnosci odpowiednie
podanie do wiadomosci informacji na temat rozpoczecia proce-
dury, jej przeprowadzania i zakonczenia.

2. W przypadkach okreslonych w ust. 1, udzielane zezwo-
lenie ma odpowiedni ograniczony okres waznosci i nie moze
podlega¢ automatycznemu odnowieniu, ani przyznawa¢ jakich-
kolwiek innych korzysci ustugodawcy, ktérego zezwolenie
wiasnie wygasto lub tez jakiejkolwiek innej osobie majacej
szczegblne powigzania z tym ustugodaweca.

3. Z zastrzezeniem ust. 1 oraz art. 9 i 10, panstwa czlon-
kowskie okreslajac zasady procedury wyboru moga braé¢ pod
uwage wzgledy dotyczace zdrowia publicznego, cele zwigzane
z polityka spoleczng, wzgledy zdrowia i bezpieczefistwa
pracownikéw lub o0séb prowadzgcych dzialalno$¢ na wlasny
rachunek, ochrony $rodowiska naturalnego, zachowania dzie-
dzictwa kulturowego oraz inne wzgledy nadrzednego interesu
publicznego, zgodnie z prawem wspdlnotowym.

Artykut 13

Procedury udzielania zezwolen

1. Procedury i formalno$ci zwigzane =z udzielaniem
zezwoleni sa przejrzyste, podawane do wiadomosci publicznej z
wyprzedzeniem i gwarantujg wnioskodawcom, ze ich wnioski
beda rozpatrzone w sposob obiektywny i bezstronny.

2. Procedury i formalnosci zwigzane z udzielaniem
zezwolefl nie maja charakteru zniechecajacego ustugodawcow
do prowadzenia dzialalnosci, nie sa nadmiernie skomplikowane
ani nie opdzniajg $wiadczenia ustug. Sa one latwo dostepne, a
wszelkie oplaty, jakie mogg ponies¢ wnioskodawcy w zwigzku
z ich stosowaniem, sg rozsgdne i proporcjonalne do kosztu
danych procedur udzielania zezwolen oraz nie przekraczajg
kosztow tych procedur.

3. Procedury i formalnosci zwiazane =z udzielaniem
zezwolen zapewniaja, ze wnioski zostang rozpatrzone mozliwie
najszybciej, a w kazdym razie w rozsgdnym terminie, ktory jest
ustalany i podawany z wyprzedzeniem do wiadomosci
publicznej. Termin przewidziany na rozpatrzenie wnioskow
zaczyna biec dopiero od momentu przedlozenia calej doku-
mentacji. Ze wzgledu na zlozono$¢ sprawy wiasciwe organy
moga jednokrotnie przedtuzy¢ ten termin, o okreSlony czas.
Przedluzenie terminu i jego dlugos¢ sa nalezycie uzasadniane,
a wnioskodawca jest o tym informowany przed uplywem
pierwotnego terminu.
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4. W przypadku nieotrzymania odpowiedzi w terminie usta-
lonym lub przedtuzonym zgodnie z ust. 3, uznaje si¢, ze
zezwolenie zostalo udzielone. Odmienne postanowienia, moga
by¢ stosowane, gdy jest to uzasadnione nadrz¢dnym interesem
publicznym, w tym uzasadnionym interesem stron trzecich.

5. Przyjecie kazdego wniosku o wydanie zezwolenia jest
niezwlocznie potwierdzane. Potwierdzenie przyjecia musi
okreslaé:

a) termin, o ktérym mowa w ust. 3;
b) dostepne Srodki prawne;

¢) w stosownych przypadkach, o$wiadczenie, ze w przypadku
braku odpowiedzi w okreslonym terminie uznaje sig¢, Ze
zezwolenie zostalo udzielone.

6. W przypadku gdy wniosek jest niekompletny, wniosko-
dawce informuje si¢ niezwlocznie o potrzebie przedlozenia
dodatkowej dokumentacji, jak réwniez o mozliwych skutkach
w odniesieniu do terminu, o ktérym mowa w ust. 3.

7. W przypadku odrzucenia wniosku z powodu jego
niezgodno$ci z wymaganymi procedurami lub wymogami
formalnymi, wnioskodawca jest o tym niezwlocznie informo-
wany.

SEKCJA 2

Wymogi zakazane lub podlegajqce ocenie

Artykut 14
Wymogi zakazane

Panstwa czlonkowskie nie uzalezniaja mozliwosci podejmo-
wania lub prowadzenia dzialalnosci uslugowej na ich teryto-
rium od spelnienia ktéregokolwiek z nastepujacych wymogow:

1) wymogi dyskryminujace bezposrednio lub posrednio ze
wzgledu na przynalezno$¢ panstwowa lub, w przypadku
spolek, polozenie statutowej siedziby, a w szczegdlnosci:

a) wymogi zwigzane z przynaleznoscig panstwowsa ustugo-
dawcy, jego personelu, wspdlnikow lub czlonkéw
zarzadu albo organéw nadzorczych ustugodawcy;

b) wymdg, by uslugodawca, jego personel, wspélnicy lub
cztonkowie zarzadu albo organéw nadzorczych ustugo-
dawcy posiadali miejsce zamieszkania na danym teryto-
rium;

2) zakaz prowadzenia przedsigbiorstwa w wigcej niz jednym
panstwie czlonkowskim, wpisu do rejestru, lub przynalez-
nosci do zrzeszen albo stowarzyszeii zawodowych wigcej
niz jednego panstwa czlonkowskiego;

3) ograniczenia swobody ustugodawcy do dokonania wyboru
miedzy prowadzeniem przedsigbiorstwa gléwnego i dodat-

kowego, w szczegdlnosci zobowigzanie ustugodawcy do
prowadzenia gléwnego przedsigbiorstwa na ich terytorium
lub ograniczenia swobody wyboru pomiedzy prowadzeniem
przedsigbiorstwa w formie agencji, oddzialu albo spélki
zaleznej;

4) warunek wzajemno$ci z panstwem czlonkowskim, w
ktérym ustugodawca prowadzi juz przedsigbiorstwo, z
wyjatkiem warunku wzajemnosci przewidzianego we wsp6l-
notowych aktach prawnych dotyczacych energii;

5) stosowanie w poszczegblnych przypadkach testu ekono-
micznego  uzalezniajgcego  udzielenie zezwolenia od
udowodnienia istnienia potrzeby ekonomicznej lub popytu
rynkowego, oceny potencjalnych badz biezacych skutkow
ekonomicznych dziatalnosci, lub oceny stosownosci dziatal-
nosci w odniesieniu do celéw planowania ekonomicznego
ustanowionych przez wilasciwe organy; zakaz ten nie
dotyczy wymogéw wynikajacych z planowania, ktére nie
realizujg celéw gospodarczych, ale stuza nadrzednemu inte-
resowi publicznemu;

6) bezposrednie lub posrednie uczestnictwo konkurencyjnych
podmiotéw, w tym w organéw konsultacyjnych, w proce-
durze udzielania zezwolen lub wydawania innych decyzji
przez wlaiciwe organy, z wyjatkiem zrzeszen i stowarzy-
szen zawodowych lub innych organizacji wykonujacych
zadania wlasciwych organéw; zakaz ten nie dotyczy zasig-
gania opinii takich organizacji jak izby handlowe lub part-
nerzy spoleczni w sprawach innych niz indywidualne
wnioski o wydanie zezwolenia, ani szerokich konsultacji
spofecznych;

7) obowigzek przedstawienia gwarancji finansowej lub uczest-
niczenia w takiej gwarangji, albo wykupienia ubezpieczenia
od ustugodawcy lub podmiotu prowadzacego przedsigbior-
stwo na ich terytorium. Powyzsze nie ma wplywu na mozli-
wo$¢ wymagania przez pafistwa czlonkowskie ubezpieczen
lub gwarangji finansowych, ani na wymogi dotyczace
uczestnictwa w zbiorowym funduszu odszkodowawczym,
na przyklad dla czlonkéw zrzeszen i organizacji zawodo-

wych;

8) obowigzek wstepnej rejestracji na ich terytorium przez
okreslony okres lub uprzedniego prowadzenia dzialalnosci
na ich terytorium przez okreslony okres.

Artykut 15

Wymogi podlegajace ocenie

1. Panstwa czlonkowskie sprawdzajg, czy ich systemy
prawne przewiduja ktérykolwiek z wymogéw wymienionych w
ust. 2 oraz zapewniaja zgodnos¢ takich wymogéw z warunkami
okreSlonymi w ust. 3. Pafstwa czlonkowskie dostosowuja
swoje przepisy ustawowe, wykonawcze i administracyjne w
taki sposob, by byly one zgodne z tymi warunkami.
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2. Panstwa czlonkowskie sprawdzaja, czy w ramach ich
systemu prawnego podejmowanie lub prowadzenie dzialalnosci
ustugowej jest uzaleznione od spelnienia ktéregokolwiek
z nastepujacych niedyskryminacyjnych wymogéw:

a) iloSciowe lub terytorialne ograniczenia zwlaszcza w postaci
limitéw ustalonych w zwigzku z liczbg ludnosci lub mini-
malng odlegloscig geograficzna pomiedzy ustugodawcami;

b) obowiazek przyjecia przez uslugodawce okreslonej formy
prawnej;

¢) wymogi dotyczgce wlasnosci udziatéw lub akeji w spotee;

d) wymogi inne niz dotyczace kwestii objetych dyrektywa
2005/36/WE lub przewidziane w innych wspdlnotowych
aktach prawnych, ktére zastrzegaja mozliwo$¢ podjecia
dzialalno$ci ustugowej dla wybranych ustugodawcow z
uwagi na szczegélny charakter dzialalnosci;

e) zakaz posiadania wigcej niz jednego przedsigbiorstwa na
terytorium tego samego panstwa;

f) wymogi okreslajace minimalng liczbe pracownikow;

g) okreSlone minimalne lub maksymalne taryfy, do ktérych
ustugodawca musi si¢ stosowaé;

h) zobowigzanie ustugodawcy, aby wraz ze $wiadczong przez
niego ustuga wykonywal tez inne szczegélne ustugi.

3. Panstwa czlonkowskie sprawdzaja, czy wymogi okreslone
w ust. 2 spelniajg nastepujace warunki:

a) niedyskryminacja: wymogi nie mogg prowadzi¢ do bezpo-
Sredniej lub posredniej dyskryminacji ze wzgledu na przyna-
leznos¢ panistwowa lub, w przypadku spoétek, ze wzgledu na
miejsce statutowej siedziby;

b) koniecznosé: wymogi muszg by¢ uzasadnione nadrzednym
interesem publicznym;

¢) proporcjonalno$é: wymogi musza by¢ odpowiednie dla
zapewnienia osiggniecia wyznaczonego celu i nie moga
wykraczaé poza to, co niezbedne do osiagniecia tego celu;
nie moze istnie¢ mozliwo$¢ zastapienia tych wymogdw
innymi, mniej restrykcyjnymi $rodkami, za pomoca ktérych
mozna osiggna¢ ten sam skutek.

4. Ust. 1, 2 i 3 maja zastosowanie do prawodawstwa w dzie-
dzinie ustug $wiadczonych w ogdlnym interesie gospodarczym,
jedynie w sytuacji gdy stosowanie tych ustepéw nie zakldca
wykonywania, pod wzgledem prawnym lub w rzeczywistosci,
okreslonego, przypisanego im zadania.

5. W sprawozdaniu z wzajemnej oceny, o ktérym mowa w
art. 39 ust. 1 pafistwa cztonkowskie okreslaja:

a) wymogi, jakie maja zamiar utrzymaé wraz z uzasadnieniem
spelniania przez nie warunkéw okreslonych w ust. 3;

b) wymogi, ktére zostaly zniesione badz ztagodzone.

6. Od .. (9 panstwa czlonkowskie nie wprowadzajg
nowych wymogéw tego rodzaju, ktére zostaly wyszczegdl-
nione w ust. 2, chyba ze wymog taki spelnia warunki okreslone
w ust. 3.

7. Panstwa czlonkowskie powiadamiajg Komisje o wszelkich
nowych przepisach ustawowych, wykonawczych lub admini-
stracyjnych, ktore ustanawiaja wymogi, o ktérych mowa w ust.
6, oraz o przyczynach wprowadzenia takich wymogow.
Komisja informuje inne pafistwa czlonkowskie o takich przepi-
sach. Powiadomienie takie nie stanowi przeszkody w przyjeciu
tych przepiséw przez panstwa czlonkowskie.

W ciggu 3 miesiecy od daty wplywu powiadomienia Komisja
bada zgodnos¢ wszelkich nowych wymogéw z prawem wspdl-
notowym, a w odpowiednich przypadkach podejmuje decyzje
wzywajgcg dane pafistwo czlonkowskie do odstgpienia od ich
przyjecia lub do ich uchylenia.

Powiadomienie dotyczace projektu aktu krajowego zgodnie z
dyrektywa 98/43/WE stanowi wypelnienie obowiazku powia-
domienia przewidzianego w niniejszej dyrektywie.

ROZDZIAL IV

SWOBODNY PRZEPLYW USLUG

SEKCJA 1

Swoboda Swiadczenia ustug i okreslone odstgpstwa

Artykut 16
Swoboda $wiadczenia ustug

1. Pafstwa czlonkowskie uznajg prawo ustugodawcéw do
$wiadczenia ustug w panstwie czlonkowskim innym niz to, w
ktérym prowadza oni przedsigbiorstwo.

Pafistwo czlonkowskie, w ktérym $wiadczona jest ushuga,
zapewnia mozliwo$¢ swobodnego podjecia i prowadzenia
dziatalnosci ustlugowej na swoim terytorium.

Pafistwa czlonkowskie nie uzalezniaja mozliwosci podejmo-
wania lub prowadzenia dzialalnoici ustugowej na ich teryto-
rium od spelnienia wymogéw sprzecznych z nastgpujgcymi
zasadami:

a) niedyskryminacja: wymdg nie moze ani bezposrednio, ani
posrednio dyskryminowaé ze wzgledu na przynaleznosé
panstwowa, lub w przypadku oséb prawnych ze wzgledu
na pafistwo czlonkowskie, w ktérym prowadza przeedsie-
biorstwo;

(*) Data wejscia w zycie niniejszej dyrektywy.
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b) koniecznosé: wymég musi by¢ uzasadniony wzgledami
porzadku  publicznego,  bezpieczefistwa  publicznego,
zdrowia publicznego lub ochrony Srodowiska naturalnego;

¢) proporcjonalnos$é: wymoég musi by¢ odpowiedni dla osiag-
nigcia wyznaczonego celu i nie moze wykracza¢ poza to, co
niezbedne do jego osiggnigcia.

2. Panstwa czlonkowskie nie moga ograniczaé swobody
$wiadczenia ustug przez ustugodawce prowadzacego przedsie-
biorstwo w innym panstwie czlonkowskim, poprzez nalozenie
ktéregokolwiek z nastepujacych wymogdw:

a) obowigzek prowadzenia przez ustugodawce przedsigbior-
stwa na ich terytorium;

b) obowiazek uzyskania przez ustugodawce zezwolenia od ich
wlasciwych organéw, w tym wpisu do rejestru lub rejestracji
w zrzeszeniu lub stowarzyszeniu zawodowym na ich teryto-
rium, z wyjatkiem przypadkéw przewidzianych w niniejszej
dyrektywie lub innych aktach prawa wspélnotowego;

¢) zakaz tworzenia przez ustugodawce okreslonej formy lub
rodzaju infrastruktury na ich terytorium, w tym biura lub
kancelarii, ktére sa ustugodawcy potrzebne w celu $wiad-
czenia danych ustug;

d) stosowanie szczegdlnych uzgodnien umownych migdzy
ustugodawca a ustugobiorcg, ktdre zapobiegaja Swiadczeniu
ustug przez osoby prowadzace dzialalnos¢ na wlasny
rachunek lub takie $wiadczenie ograniczajg;

¢) obowiazek posiadania przez ustugodawce dokumentu tozsa-
moséci wydanego przez wlasciwe organy, dotyczacego
prowadzenia dzialalnosci ustugowe;j;

f) wymogi, z wyjatkiem tych, ktdre sa konieczne do ochrony
zdrowia i bezpieczefstwa w pracy, wplywajace na uzywanie
sprzetu i materialéw stanowigcych integralng cze$¢ Swiad-
czonej ushugi;

g) ograniczenia swobody $wiadczenia ustug okreslone w art.
19.

3. Przepisy niniejszego artykutu nie stanowia przeszkody dla
panstwa czlonkowskiego, do ktérego ustugodawca udaje si¢ w
celu $wiadczenia ustugi, do nalozenia wymogéw w odniesieniu
do $wiadczenia dziatalnosci ustugowej, gdy sa one uzasadnione
wzgledami porzadku publicznego, bezpieczefistwa publicznego,
zdrowia publicznego lub ochrony $rodowiska naturalnego,
zgodnie z ust. 1. Ponadto przepisy te nie stanowig réwniez
przeszkody dla tego panstwa czlonkowskiego w stosowaniu,
zgodnie z prawem wspolnotowym, wlasnych zasad dotyczg-
cych warunkéw zatrudnienia, w tym zasad okreSlonych w
ukladach zbiorowych.

4, W terminie do ...(*), Komisja, po konsultacjach
z panstwami czlonkowskimi i partnerami spolecznymi na

(*) Pigé lat od daty wejscia w zycie niniejszej dyrektywy.

szczeblu wspélnotowym, przedlozy Parlamentowi Europej-
skiemu i Radzie sprawozdanie dotyczace stosowania niniej-
szego artykulu, w ktérym rozwazy potrzeb¢ zaproponowania
dzialaii harmonizacyjnych w odniesieniu do rodzajow dzialal-
nosci ustugowej objetych niniejsza dyrektywa.

Artykut 17
Dodatkowe odstepstwa od swobody $§wiadczenia ustug

Artykul 16 nie ma zastosowania do:

1) ustug $wiadczonych w ogdlnym interesie gospodarczym w
innym panstwie cztonkowskim, migdzy innymi:

a) w sektorze pocztowym — ustug objetych dyrektywa
97/67|WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 15
grudnia 1997 r. w sprawie wspdlnych zasad rozwoju
rynku wewnetrznego ustug pocztowych Wspdlnoty
oraz poprawy jakosci ustug ();

b) w sektorze energii elektrycznej — uslug objetych
dyrektywa 2003/54/WE Parlamentu Europejskiego i
Rady z dnia 26 czerwca 2003 r. dotyczgca wspdlnych
zasad rynku wewnetrznego energii elektrycznej (3);

¢) w sektorze gazu ziemnego — ustug objetych dyrektywa
2003/55/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia
26 czerwca 2003 r. dotyczaca wspdlnych zasad rynku
wewnetrznego gazu ziemnego (*);

d) ustug dystrybucji i dostaw wody oraz ustug oczy-
szczania $ciekow;

e) gospodarki odpadami;
2) zagadnien objetych dyrektywa 96/71/WE;

3) zagadnien objetych dyrektywa 95/46/WE Parlamentu
Europejskiego i Rady z dnia 24 pazdziernika 1995 r. w
sprawie ochrony oséb fizycznych w zakresie przetwa-
rzania danych osobowych i swobodnego przeplywu tych
danych (%);

4) zagadnienn objetych dyrektywa Rady 77/249/EWG z dnia
22 marca 1977 r. majacg na celu ulatwienie skutecznego
korzystania przez prawnikéw ze swobody Swiadczenia
ustug ();

5) dzialalnoci w zakresie sadowej windykacji naleznosci;

6) zagadnien objetych przepisami tytulu I dyrektywy
2005/36/WE wraz z wymogami panstw czlonkowskich, w
ktorych ustugi sa S$wiadczone, ktére zastrzegaja dang
dziatalnos¢ dla przedstawicieli konkretnego zawodu;

() Dz.U. L 15 z 21.1.1998, str. 14. Dyrektywa ostatnio zmieniona
rozporzadzeniem (WE) nr 1882/2003 (Dz.U. L 284 z 31.10.2003,
str. 1).

() Dz.U. L 176 z 15.7.2003, str. 37. Dyrektywa ostatnio zmieniona
dyrektywa Rady 2004/85/WE (Dz.U. L 236 z 7.7.2004, str. 10).

() Dz.U.L 176 z 15.7.2003, str. 57.

(*) Dz.U. L 281 z 23.11.1995, str. 31. Dyrektywa ostatnio zmieniona
rozporzadzeniem (WE) nr 1882/2003.

() Dz.U. L 78 z 26.3.1977, str. 17. Dyrektywa ostatnio zmieniona
aktem przystapienia z 2003 r.
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7) zagadnien objetych rozporzadzeniem Rady (EWG)
nr 1408/71;

8) w odniesieniu do formalnosci administracyjnych dotycza-
cych swobodnego przeplywu oséb i ich miejsca zamiesz-
kania, zagadniei objetych  przepisami  dyrektywy
2004/38/WE, ktéra okresla formalnosci administracyjne,
jakich beneficjenci musza dopelni¢ przed wilasciwymi
organami panstwa czlonkowskiego, w ktérym $wiadczona
jest ustuga;

9) w odniesieniu do obywateli pafstw trzecich, ktérzy prze-
noszg si¢ do innego panstwa czlonkowskiego w zwiazku
ze $wiadczeniem ustlug, mozliwosci wymagania przez
panstwa czlonkowskie wizy lub zezwolen na pobyt od
obywateli panstw trzecich nieobjetych systemem wzajem-
nego uznawania, o ktérym mowa w art. 21 Konwengji
wykonawczej do Ukladu z Schengen z dnia 14 czerwca
1985 r. w sprawie stopniowego znoszenia kontroli na
wspolnych granicach (*) lub mozliwosci nakladania na
obywateli panstw trzecich przez panstwa czlonkowskie
obowiazku zglaszania si¢ do wlasciwych organéw parnistwa
cztonkowskiego, w ktorym S$wiadczona jest ustuga w
momencie wjazdu lub po wjezdzie;

10) w odniesieniu do przesylania odpadéw, zagadnien obje-
tych rozporzadzeniem Rady (EWG) nr 259/93 z dnia 1
lutego 1993 r. w sprawie nadzoru i kontroli przesylania
odpadéw w obrebie, do Wspdlnoty Europejskiej oraz poza
jej obszar (3);

11

N

prawa autorskiego, praw pokrewnych i praw objetych
dyrektywa Rady 87/54/EWG z dnia 16 grudnia 1986 r. w
sprawie ochrony prawnej topografii produktéw pélprze-
wodnikowych (°) i dyrektywa 96/9/WE Parlamentu Euro-
pejskiego i Rady z dnia 11 marca 1996 r. w sprawie
ochrony prawnej baz danych (%), a takze praw wilasnosci
przemystowej;

12

—

dzialan, do ktérych ustawowo wymagany jest udzial nota-
riusza;

13

=

zagadnien objetych dyrektywa 2006/43/WE Parlamentu
Europejskiego i Rady z dnia 17 maja 2006 r. w sprawie
ustawowych badan rocznych sprawozdan finansowych i
skonsolidowanych sprawozdan finansowych (°);

14

=

rejestracji pojazdéw wzigtych w leasing w innym panstwie
czlonkowskim;

15

~

przepisow odnoszacych si¢ do zobowigzan umownych i
pozaumownych, w tym formy uméw, okreslonych
zgodnie z zasadami prawa prywatnego migdzynarodo-
wego.

() Dz.U. L 239 z 22.9.2000, str. 19. Konwencja ostatnio zmieniona

rozdporzqdzemem (WE) nr 1160/2005 Parlamentu Europejskiego i
Dz.U.L 191 z 22.7.2005, str. 18).

Q] DZU L 30 z 6.2.1993, str. 1. Rozporzadzenie ostatnio zmienione
rozporzadzeniem Komisji (WE) nr 2557/2001 (Dz.U. L 349 z
31.12.2001, str. 1).

() Dz.U. L 24z 27.1.1987, str. 36.

() Dz.U.L 77 z 27.3.1996, str. 20.

() Dz.U.L 157 z 9.6.2006, str. 87.

Artykut 18
Odstepstwa indywidualne

1. Na zasadzie odstgpstwa od art. 16 oraz wylacznie w
wyjatkowych okoliczno$ciach, panstwo czlonkowskie moze
podja¢ wobec ustugodawcy prowadzacego przedsigbiorstwo w
innym panstwie czlonkowskim Srodki dotyczace bezpieczen-
stwa ustug.

2. Srodki okreslone w ust. 1 mozna podjaé jedynie przy
zachowaniu procedury wzajemnej pomocy ustanowionej w art.
35 i jezeli spelnione sa nastgpujace warunki:

a) przepisy krajowe, zgodnie z ktérymi podjeto dany Srodek,
nie zostaly poddane harmonizacji wspélnotowej w dzie-
dzinie bezpieczenistwa ustug;

b) Srodki przewiduja wyzszy poziom ochrony ustugobiorcy
niz w przypadku, gdyby panstwo czlonkowskie prowa-
dzenia przedsi¢biorstwa przedsigwzigto $rodek zgodny z
jego przepisami krajowymi;

¢) panstwo czlonkowskie prowadzenia przedsigbiorstwa nie
podjelo zadnych Srodkéw lub podjelo Srodki niewystar-
czajagce w poréwnaniu ze $rodkami okreSlonymi w art. 35
ust. 2;

d) srodki sg proporcjonalne.

3. Ust. 11 2 pozostajg bez uszczerbku dla przepisdw, usta-
nowionych we wspdlnotowych aktach prawnych, ktére
gwarantuja swobode Swiadczenia ustug lub ktére pozwalajg na
stosowanie od nich odstepstw.

SEKCJA 2

Prawa ustugobiorcow

Artykut 19
Ograniczenia zakazane

Pafistwa czlonkowskie nie mogg naklada¢ na uslugobiorce
wymogdw, ktdre ograniczajg korzystanie z ustug dostarczanych
przez ustugodawce prowadzacego przedsigbiorstwo w innym
panstwie czlonkowskim, a w szczegblnosci nastgpujgcych

WYmogow:

a) obowigzku uzyskania od wiasciwych organéw zezwolenia
lub zlozenia im o$wiadczenia;

b) limitéw wprowadzajacych dyskryminacje w zakresie przy-
znawania pomocy finansowej ze wzgledu na fakt, ze ustugo-
dawca prowadzi przedsigbiorstwo w innym panstwie czlon-
kowskim lub ze wzgledu na polozenie miejsca $wiadczenia
ustugi.
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Artykut 20
Niedyskryminacja

1. Panstwa czlonkowskie zapewniaja, ze na ustugobiorce nie
sa nakladane dyskryminacyjne wymogi z uwagi na jego przyna-
lezno$¢ panstwowg lub miejsce zamieszkania.

2. Panstwa czlonkowskie zapewniaja, ze ogdlne warunki
dostepu do ustugi, udostgpnione przez ustugodawce ogdtowi
ludnosci, nie zawierajg dyskryminacyjnych postanowien
dotyczacych przynaleznosci panstwowej lub miejsca zamiesz-
kania ustugobiorcy, nie wykluczajgc jednak mozliwosci zacho-
wania réznic w tych warunkach dostepu, ktére sa bezposrednio
uzasadnione obiektywnymi kryteriami.

Artykut 21
Pomoc dla ustugobiorcow

1. Panstwa czlonkowskie zapewniaja mozliwo$¢ uzyskania
przez ustugobiorcow w swoim pafistwie czlonkowskim
zamieszkania nastgpujacych informacji:

a) ogdlnych informacji na temat wymogéw majacych zastoso-
wanie w innych panstwach czlonkowskich dotyczacych
podejmowania i prowadzenia dzialalnosci uslugowej,
w szczegllnosci wymogdéw w zakresie ochrony konsu-
mentow;

b) ogdlnych informacji na temat $rodkéw prawnych w przy-
padku sporu migdzy ustugodawcg a ustugobiorca;

¢) danych kontaktowych stowarzyszef i organizacji, w tym
oSrodkéw  Sieci Europejskich Centréow Konsumenckich,
ktére mogg udzieli¢ praktycznej pomocy ustugodawcom lub
ustugobiorcom.

W stosownych przypadkach wilasciwe organy udzielaja pros-
tych wskazowek co do sposobu postepowania. Informagje i
pomoc powinny zosta¢ udzielone w jasny i niebudzacy watpli-
wosci sposdb, powinny by¢ uaktualniane i fatwo dostgpne na
odleglos¢, réwniez przy pomocy elektronicznych Srodkéw
przekazu.

2. Panstwa czlonkowskie moga przekazywaé odpowiedzial-
no$¢ za wykonanie zadania, o ktérym mowa w ust. 1, pojedyn-
czym punktom kontaktowym lub innemu podmiotowi,
takiemu jak osrodek nalezacy do Sieci Europejskich Centréw
Konsumenckich, stowarzyszeniom konsumenckim lub Centrom
Euro Info.

Panstwa czlonkowskie powiadamiaja Komisje o nazwach
i danych kontaktowych wyznaczonych podmiotéw. Komisja
przekazuje te informacje wszystkim panstwom czlonkowskim.

3. Wypelniajac wymogi okreslone w ust. 1 i 2 podmiot, do
ktérego zwréci si¢ ustugobiorca, kontaktuje si¢ w razie
potrzeby z odpowiednim podmiotem danego panstwa czlon-
kowskiego. Podmiot ten mozliwie najszybciej przesyta wyma-
gane informacje temu pierwszemu podmiotowi, ktéry przeka-

zuje je uslugobiorcy. Panstwa czlonkowskie zapewniajg, by
organy te udzielaly sobie wzajemnej pomocy i ustanawiaja
wszelkie mozliwe $rodki stuzace skutecznej wspdlpracy.
Panistwa czlonkowskie wraz z Komisja ustanawiaja praktyczne
rozwiazania konieczne do wdrozenia ust. 1.

4. Zgodnie z procedurg okreslong w art. 40 ust. 2, Komisja
przyjmuje przepisy wykonawcze do ust. 1, 2 i 3 niniejszego
artykulu, okreslajac techniczne mechanizmy wymiany infor-
macji miedzy organami réznych panstw czlonkowskich, a w
szczegblnosci  interoperacyjnosci  systeméw  informacyjnych,
z uwzglednieniem wspdlnych standardow.

ROZDZIAL V
JAKOSC USLUG
Artykut 22
Informacje dotyczace ustugodawcéw i ich ustug

1. Panstwa czlonkowskie zapewniaja, ze ustugodawcy
udostepniaja ustugobiorcy nastepujace informacje:

a) nazwe ustugodawcy, informacje dotyczace jego statusu
prawnego i formy prawnej, adres, pod ktérym prowadzi
przedsigbiorstwo oraz informacje szczegbltowe, dzigki
ktéorym mozna si¢ z nim szybko skontaktowal
i bezposrednio porozumieé, w odpowiednim przypadku,
droga elektroniczng;

b) w przypadku gdy ustugodawca jest zarejestrowany w rejes-
trze przedsigbiorstw lub innym podobnym rejestrze
publicznym, nazwe tego rejestru i numer, pod ktoérym
ustugodawca jest zarejestrowany lub réwnowazne sposoby
identyfikacji w tym rejestrze;

o
~

w przypadku gdy dzialalno$¢ podlega systemowi zezwolen,
dane szczegdélowe dotyczgce whasciwych organéw lub poje-
dynczego punktu kontaktowego;

=

w przypadku gdy ustugodawca prowadzi dzialalnos¢ podle-
gajacg opodatkowaniu podatkiem VAT, numer identyfikacji
podatkowej, o ktérym mowa w art. 22 ust. 1 széstej dyrek-
tywy Rady 77/388/EWG z dnia 17 maja 1977 r. w sprawie
harmonizacji ustawodawstw Panstw Czlonkowskich w
odniesieniu do podatkéw obrotowych — wspélny system
podatku od wartoéci dodanej: ujednolicona podstawa
wymiaru podatku ();

o
~

w przypadku zawodéw regulowanych, wszelkie zrzeszenia
zawodowe lub podobne instytucje, w ktérych ustugodawca
jest zarejestrowany, tytul zawodowy oraz panstwo czlon-
kowskie, w ktérym przyznano ten tytul;

f) ewentualne ogdlne warunki uméw i klauzule umowne
stosowane przez ustugodawce;

g) informacje dotyczace ewentualnych stosowanych przez
ustugodawce klauzul umownych dotyczacych prawa wiasci-
wego dla umowy lub wlasciwosci sadéw;

() Dz.U. L 145 z 13.6.1977, str. 1. Dyrektywa ostatnio zmieniona
dyrektywa 2006/18/WE (Dz.U. L 51 z 22.2.2006, str. 12).
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h) informacje dotyczace istnienia ewnetualnych gwarangji
posprzedaznych, ktére nie s3 wymagane ustawowo;

i) cena uslugi, jezeli zostala ona wcze$niej ustalona przez
ustugodawce dla danego rodzaju ustugi;

j) glowne cechy ustugi, jesli w sposdb oczywisty nie wynikaja
kontekstu;

k) ubezpieczenia i gwarancje, o ktérych mowa w art. 23 ust.
1, w szczegdlnosci dane kontaktowe ubezpieczyciela lub
gwaranta, oraz zasigg terytorialny.

2. Panstwa czlonkowskie zapewniaja, ze informacje, o
ktérych mowa w ust. 1, s3, zgodnie z preferencjami ustugo-
dawcy:

a) dostarczane przez ustugodawce z jego wlasnej inicjatywy;

b) fatwo dostepne dla ustugobiorcy w miejscu, w ktérym
$wiadczona jest ustuga lub w ktérym zawierana jest umowa;

¢) fatwo dostepne dla ustugobiorcy w formie elektronicznej
pod adresem dostarczanym przez ustugodawce;

d) zawarte we wszelkich dokumentach informacyjnych dostar-
czonych ustugobiorcy przez ustugodawce, przedstawiaja-
cych szczegdlowy opis ustug, ktére Swiadczy.

3. Panstwa czlonkowskie zapewniajg, Ze na wniosek ustugo-
biorcy, ustlugodawcy dostarczaja nastepujacych informacji
dodatkowych:

a) jezeli cena nie zostala wczesniej ustalona przez ustugodawce
dla danego rodzaju ustugi, cen¢ ustugi lub w przypadku,
gdy nie ma mozliwosci podania dokladnej ceny, metode
obliczania ceny tak, aby uslugobiorca mégl dokonaé jej
weryfikacji, lub odpowiednio szczegblowe oszacowanie;

b) w zakresie zawodéw regulowanych, odniesienie do uregu-
lowan dotyczacych wykonywania zawodu majacych zasto-
sowanie w panstwie czlonkowskim prowadzenia przedsig-
biorstwa oraz sposéb, w jaki mozna uzyska¢ dostep do tych
uregulowan;

¢) informacje dotyczace ich dzialalno$ci wielodyscyplinarnej i
spolek, ktore sa bezposrednio powigzane z dang ustuga, a
takze Srodkéw podjetych w celu uniknigcia konfliktu inte-
reséw. Informacje te s3 zawarte we wszelkich dokumentach
informacyjnych, w ktérych ustlugodawcy podaja szcze-
gbtowy opis swoich ustug;

d) wszelkie kodeksy postepowania, ktérym podlega ustugo-
dawca oraz adres, pod ktérym mozna uzyskal dostep do
tych kodekséw droga elektroniczng, okreslajgc dostgpne
wersje jezykowe;

e) w przypadku gdy ustugodawca podlega kodeksowi postepo-
wania, lub jest czlonkiem stowarzyszenia handlowego lub
zrzeszenia zawodowego, ktére przewiduje odwolanie do
pozasagdowego rozstrzygania spordw, informacje w tym
zakresie. Uslugodawca okresla sposéb, w jaki mozna
uzyskaé dostgp do szczegdlowych informacji dotyczacych
charakterystyki i warunkow korzystania z pozasadowego
rozstrzygania sporow.

4. Panstwa czlonkowskie zapewniaja, ze informacje, ktore
ustugodawca musi dostarczy¢ zgodnie z przepisami niniejszego

rozdziatu sg udostgpniane lub przekazywane w sposéb jasny i
jednoznaczny oraz we wlaciwym czasie przed zawarciem
umowy lub, w przypadku braku pisemnej umowy, przed
$wiadczeniem ushugi.

5. Wymogi dotyczgce informacji okreslone w niniejszym
rozdziale s3 wymogami dodatkowymi w stosunku do
wymogow juz przewidzianych w prawie wspdlnotowym i nie
pozbawiaja pafistw czlonkowskich mozliwosci nakfadania
dodatkowych wymogdéw dotyczacych informacji majacych
zastosowanie do ustugodawcoéw prowadzacych przedsigbior-
stwo na ich terytorium.

6. Komisja moze, zgodnie z procedurg, o ktérej mowa w
art. 40 ust. 2, okresli¢ tres¢ informacji, o ktérych mowa w ust.
11 3 niniejszego artykutu zgodnie ze szczegdlnym charakterem
niektorych dzialalnosci, a takze moze okresli¢ praktyczne
sposoby wdrozenia ust. 2 niniejszego artykutu.

Artykut 23

Ubezpieczenia i gwarancje od odpowiedzialnosci zawo-
dowej

1. Pafstwa czlonkowskie mogg postanowié, ze ustugo-
dawcy, ktorych uslugi stwarzaja bezposrednie i szczegélne
ryzyko dla zdrowia lub bezpieczefistwa ustugobiorcy lub osoby
trzeciej lub dla bezpieczenistwa finansowego ustugobiorcy,
przystapia do ubezpieczenia od odpowiedzialnoci zawodowej
odpowiedniego do charakteru i zakresu ryzyka lub zapewnig
gwarancj¢ lub podobne zabezpieczenie, réwnowazne lub zasad-
niczo poréwnywalne w odniesieniu do jej celu.

2. W przypadku gdy ustugodawca rozpoczyna prowadzenie
przedsigbiorstwa na terytorium pafstw czlonkowskich, nie
mogg one wymaga od ustugodawcy ubezpieczenia od odpo-
wiedzialnoci zawodowej ani gwarangji, jezeli jest on juz objety
gwarancja, ktora jest réwnowazna, lub zasadniczo poréwny-
walna w odniesieniu do celu oraz w odniesieniu do ochrony
ubezpieczeniowej w zakresie ubezpieczonego ryzyka, sumy
ubezpieczenia lub gérnej granicy gwarancji oraz mozliwych
wylaczen z ochrony ubezpieczeniowej, w innym panstwie
cztonkowskim, w ktérym ustugodawca juz prowadzi przedsig-
biorstwo. Jezeli réwnowazno$¢ jest jedynie czgSciowa, to
panstwa czlonkowskie mogg wymaga¢ dodatkowej gwaranciji,
aby pokryla ona aspekty dotychczas nieuwzglednione.

W przypadku, gdy panistwo czlonkowskie wymaga od ustugo-
dawcow prowadzacych przedsigbiorstwo na jego terytorium
ubezpieczenia od odpowiedzialnosci zawodowej lub dostar-
czenia jakichkolwiek innych gwarancji, paistwo to przyjmuje
za wystarczajgce zaSwiadczenia o tego rodzaju ubezpieczeniu
wydane przez instytucje kredytowe i ubezpieczeniowe
prowadzace przedsi¢biorstwo w innym panstwie czlonkow-
skim.

3. Ust. 11 2 nie majg wplywu na ubezpieczenie zawodowe
lub uzgodnienia dotyczace gwarancji przewidziane w innych
wspolnotowych aktach prawnych.
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4. W celu wykonania ust. 1 Komisja moze, zgodnie z
procedura, o ktérej mowa w art. 40 ust. 2 sporzadzi¢ wykaz
ustug charakteryzujacych si¢ cechami okreslonymi w ust. 1
niniejszego artykutu oraz okresli¢ wspdlne kryteria definio-
wania, dla celéw ubezpieczenia lub gwarangji, o ktérych mowa
w tym ustepie, tego co jest odpowiednie dla charakteru i
zakresu danego ryzyka.

5. Na uzytek niniejszego artykutu

— ,bezposrednie i szczegdlne ryzyko” oznacza ryzyko wyni-
kajace bezposrednio ze $wiadczenia ushugi;

— ,zdrowie i bezpieczefistwo” oznacza, w odniesieniu do
ustugobiorcy lub osoby trzeciej zapobieganie $mierci lub
powaznym obrazeniom ciata;

— ,bezpieczenistwo finansowe” oznacza, w odniesieniu do
ustugobiorcy, zapobieganie znaczacym stratom pienigznym
lub utracie warto$ci majatku;

— ,ubezpieczenie od odpowiedzialnosci zawodowej” oznacza
ubezpieczenie wykupione przez uslugodawce na wypadek
potencjalnej odpowiedzialnosci wobec ustugobiorcy i, w
odpowiednich przypadkach, stron trzecich zwigzanej ze
$wiadczeniem ushugi.

Artykut 24

Informacje handlowe dostarczane przez zawody regulo-
wane

1.  Panstwa czlonkowskie znoszg wszelkie catkowite zakazy
dotyczace informacji handlowych dostarczanych przez zawody
regulowane.

2. Panstwa czlonkowskie zapewniaja zgodno§¢ informacji
handlowych  dostarczanych przez zawody regulowane,
odnoszacych sig, w szczegdlnosci, do niezaleznosci, godnosci i
uczciwosci zawodowej, a takze do tajemnicy zawodowej z
zasadami dotyczacymi wykonywania zawodu, zgodnie =z
prawem wspoélnotowym, w sposéb odpowiadajacy szczegdl-
nejmu charakterowi kazdego zawodu. Zasady dotyczace wyko-
nywania zawodu odnoszace si¢ do informacji handlowych
muszg by¢ niedyskryminacyjne, uzasadnione nadrzednym inte-
resem publicznym i proporcjonalne.

Artykut 25
Dzialalno$é wielodyscyplinarna

1. Panstwa czlonkowskie zapewniajg, ze na ustugodawcow
nie naklada si¢ wymogdéw, ktére zobowigzujg ich do prowa-
dzenia wylacznie danej dziatalnosci lub ktére ograniczajg
prowadzenie réznych rodzajéw dzialalnosci wspdlnie lub
uczestniczenie w nich.

Jednakze takim wymogom mogg podlegaé nastepujacy ustugo-
dawcy:

a) zawody regulowane, o ile jest to uzasadnione w celu zagwa-
rantowania zgodnosci z uregulowaniami dotyczacymi etyki

zawodowej i postgpowania zawodowego, ktore s3 rdzne
w zalezno$ci od szczegdlnej natury danego zawodu oraz o
ile jest to niezbedne w celu zapewnienia ich niezaleznosci i
bezstronnosci;

b) ustugodawcy $wiadczacy ustugi w zakresie certyfikacji, akre-
dytacji, monitorowania technicznego, badan lub préb, o ile
jest to uzasadnione w celu zapewnienia ich niezaleznosci i
bezstronnosci.

2. W przypadku gdy wykonywanie dzialalnosci wielodyscy-
plinarnej przez ustugodawcéw okreslonych w ust. 1 lit. a) i b)
jest dozwolone, panstwa czlonkowskie zapewniajg, co naste-

puje:

a) zapobieganie konfliktom intereséw i niezgodnosciom
pomiedzy niektérymi rodzajami dzialalnosci;

b) zapewnienie niezalezno$ci i bezstronno$ci wymaganej w
przypadku niektorych rodzajéw dziatalnosci;

¢) wzajemng zgodno$¢ uregulowan dotyczacych etyki zawo-
dowej i postgpowania zawodowego w przypadku réznych
rodzajow dzialalnoSci, w szczegdlnosci w odniesieniu do
zagadnien zwigzanych z tajemnicg zawodowa.

3. W sprawozdaniu, o ktorym mowa w art. 39 ust. 1,
panstwa czlonkowskie okreslaja, ktérzy ustugodawcy podlegaja
wymogom okreslonym w ust. 1 niniejszego artykutu, tre$¢ tych
wymogow oraz przyczyny, dla ktorych uwazaja je za uzasad-
nione.

Artykut 26

Polityka w zakresie jakoSci ustug

1. Panstwa czlonkowskie, we wspdlpracy z Komisja,
podejmuja Srodki towarzyszace, aby zachgci¢ ustugodawcéw
do podjecia dzialania na zasadzie dobrowolnej w celu zapew-
nienia jakosci $wiadczonych ustug, w szczegdlnosci poprzez
wykorzystanie jednej z nizej przedstawionych metod:

a) certyfikacja lub ocena ich dzialalno$ci przez niezalezne lub
akredytowane organy;

b) sporzadzanie wilasnej karty jakosci lub stosowanie kart lub
znakow jakoSci przyjetych przez zrzeszenia zawodowe na
szczeblu wspdélnotowym.

2. Panstwa czlonkowskie zapewniaja uslugodawcom i
ustugobiorcom latwy dostegp do informacji dotyczacych
znaczenia niektorych znakow i kryteriow stosowania znakéw
oraz innych oznaczen jakosci zwigzanych z ustugami.

3. Panstwa czlonkowskie, we wspdlpracy z Komisja,
podejmuja Srodki towarzyszace, aby zacheci¢ zrzeszenia zawo-
dowe, jak réowniez izby handlowe, stowarzyszenia rzemiesl-
nicze i stowarzyszenia konsumenckie, dzialajace na ich teryto-
rium do wspolpracy na szczeblu wspdlnotowym w celu wspie-
rania jakosci $wiadczonych ustug, w szczegblnosci poprzez
ulatwienie oceny kompetencji ustugodawcy.
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4. Panstwa czlonkowskie, we wspdlpracy z Komisja,
podejmuja Srodki towarzyszace, aby wspiera¢ opracowanie
niezaleznych ocen, dokonywanych zwlaszcza przez stowarzy-
szenia konsumenckie, w odniesieniu do jakosci i wad $wiadczo-
nych ustug, a w szczegdlnosci opracowanie na szczeblu wspol-
notowym préb lub badai poréwnawczych i przekazywanie
wynikow.

5. Panstwa czlonkowskie, we wspélpracy z Komisjg,
wspierajg opracowanie dobrowolnych standardéw europejskich
w celu ulatwienia zgodnosci miedzy ustugami $wiadczonymi
przez ustugodawcéw z réznych panstw cztonkowskich, infor-
macjami dla ustugobiorcy oraz jakoscig $wiadczonej ustugi.

Artykut 27
Rozstrzyganie sporow

1. Panstwa czlonkowskie podejmuja odpowiednie dziatania
o charakterze ogé6lnym, aby zapewni¢ dostarczanie przez
ustugodawcow danych kontaktowych, a w szczegdlnosci adresu
pocztowego, numeru faksu lub adresu poczty elektronicznej i
numeru telefonu, na ktéry wszyscy ustugobiorcy, w tym
ustugobiorcy mieszkajacy w innym panstwie czlonkowskim,
mogg przestal skarge lub wniosek o udzielenie informacji na
temat Swiadczonej ustugi. Uslugodawcy dostarczaja swoj
oficjalny adres w przypadku, gdy nie jest on tozsamy z ich
zwykle uzywanym adresem do korespondencji.

Panistwa czlonkowskie podejmuja odpowiednie dzialania o
charakterze ogdlnym, aby zapewnié, ze ustlugodawcy beda
reagowal na skargi, o ktorych mowa w akapicie pierwszym, w
najkrétszym mozliwym terminie i dotoza wszelkich staran, aby
znalez¢ zadowalajace rozwigzania.

2. Panstwa czlonkowskie podejmuja odpowiednie dziatania
o charakterze ogdlnym, aby zapewni¢, ze ustugodawcy sa
zobowigzani do wykazania zgodnosci z obowiazkami wymie-
nionymi w niniejszej dyrektywie w zakresie dostarczania infor-
magji oraz wykazania, ze informacje sg rzetelne.

3. W przypadku gdy do egzekucji orzeczenia sadowego
wymagana jest gwarancja finansowa, panstwa czlonkowskie
uznaja réwnowazne gwarancje zlozone przez instytucje
kredytowg lub ubezpieczyciela prowadzgcego przedsigbiorstwo
w innym panstwie cztonkowskim. Takie instytucje kredytowe
muszg uzyskaé zezwolenie w panistwie czlonkowskim zgodnie
z dyrektywa 2006/48/WE, a tacy ubezpieczyciele, odpo-
wiednio, zgodnie z pierwsza dyrektywa Rady 73/239/EWG z
dnia 24 lipca 1973 r. w sprawie koordynacji przepisow usta-
wowych, wykonawczych i administracyjnych odnoszacych sie
do podejmowania i prowadzenia dzialalnosci w dziedzinie
ubezpieczen bezposrednich innych niz ubezpieczenia na
zycie (') i dyrektywa 2002/83/WE Parlamentu Europejskiego i

() Dz.U. L 228 z 16.8.1973, str. 3. Dyrektywa ostatnio zmieniona
dyrektywa 2005/68/WE Parlamentu Europejskiego i Rady (Dz.U. L
3232 9.12.2005, str. 1).

Rady z dnia 5 listopada 2002 r. dotyczaca ubezpieczen na
zycie ().

4. Panstwa czlonkowskie podejmujg odpowiednie dzialania
o charakterze ogélnym, aby zapewnié, ze ustugodawcy podle-
gajacy kodeksowi postepowania lub nalezacy do stowarzy-
szenia handlowego lub zrzeszenia zawodowego, ktére przewi-
duje odwolanie do pozasagdowych s$rodkéw rozstrzygania
sporéw odpowiednio informuja o tym ustugobiorce i podaja t¢
informacj¢ na wszystkich dokumentach prezentujacych szcze-
gélowo ich ustugi poprzez okreslenie w jaki sposéb mozna
uzyskaé dostep do szczegdlowych informacji na temat charak-
terystyki i warunkéw stosowania takiego mechanizmu.

ROZDZIAL VI
WSPOLPRACA ADMINISTRACYJNA
Artykut 28
Wzajemna pomoc — zobowigzania ogélne

1. Panstwa czlonkowskie udzielajg sobie wzajemnej pomocy
i podejmuja Srodki skutecznej wspdlpracy w celu zapewnienia
nadzoru nad ustugodawcami i ustugami przez nich $wiadczo-
nymi.

2. Do celéw niniejszego rozdzialu, panstwa czlonkowskie
wyznaczajg jeden lub wigcej punktéw lacznikowych, ktérych
dane kontaktowe sa przekazywane innym panstwom czlon-
kowskim i Komisji. Komisja publikuje i regularnie uaktualnia
wykaz punktow facznikowych.

3. Wnioski o informacje i wnioski o przeprowadzenie wszel-
kich kontroli, weryfikacji i dochodzen zgodnie z niniejszym
rozdzialem s3 nalezycie uzasadnione, w szczegdlnosci poprzez
okreslenie powodu zlozenia wniosku. Informacje podlegajace
wymianie wykorzystywane s3 tylko w odniesieniu do zagadnien
okreslonych we wniosku.

4. W przypadku otrzymania wniosku o pomoc od wlasci-
wych organéw w innym panstwie czlonkowskim, panstwa
czlonkowskie zapewniaja, ze ustlugodawcy prowadzacy przed-
sigbiorstwo na ich terytorium dostarczaja ich wilasciwym
organom wszelkich informacji potrzebnych do nadzoru nad
ich dzialalnoscig zgodnie z ich przepisami krajowymi.

5. W przypadku wystapienia trudnosci z realizacja wniosku
o udzielenie informacji lub o przeprowadzenie kontroli, weryfi-
kacji lub  dochodzenia, dane panstwo czlonkowskie
niezwlocznie informuje o tym wnioskujace pafistwo cztonkow-
skie w celu znalezienia rozwigzania.

6. Panstwa czlonkowskie dostarczaja informacje, o ktére
zwrécg sig inne panstwa czlonkowskie lub Komisja, droga elek-
troniczng i w najkrétszym mozliwym terminie.

() Dz.U. L 345 z 19.12.2002, str. 1. Dyrektywa ostatnio zmieniona
dyrektywa 2005/68/WE.
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7.  Panstwa czlonkowskie zapewniaja, ze z rejestrow, w
ktoérych sa wpisani ustugodawcy i do ktérych moga mie¢ wglad
wlasciwe organy na ich terytorium, moga réwniez korzystac,
na tych samych warunkach, réwnorzedne wiasciwe organy
pozostalych panstw cztonkowskich.

8.  Panstwa czlonkowskie przekazuja Komisji informacje o
przypadkach, w ktérych inne panstwa czlonkowskie nie
realizujg swoich zobowigzan w zakresie wzajemnej pomocy.
W razie koniecznosci Komisja podejmuje odpowiednie kroki,
wlgcznie z postgpowaniem przewidzianym w art. 226 Traktatu
aby zapewni¢ przestrzeganie przez dane pafstwa czlonkowskie
ich zobowigzan w zakresie pomocy wzajemnej. Komisja
okresowo informuje panstwa cztonkowskie o stosowaniu prze-
piséw dotyczacych wzajemnej pomocy.

Artykut 29

Wzajemna pomoc — Ogélne zobowigzania odnoszjce si¢
do panstwa czlonkowskiego prowadzenia przedsigbior-
stwa

1. W odniesieniu do ustugodawcow $wiadczacych ustugi w
innym panstwie czlonkowskim, panstwo czlonkowskie prowa-
dzenia przedsi¢biorstwa dostarcza informacje dotyczace ustugo-
dawcow prowadzacych przedsigbiorstwo na jego terytorium,
jezeli inne panstwo czlonkowskie ~wnioskuje o @ to,
a w szczegdlnosci potwierdza, ze ustugodawca prowadzi przed-
sigbiorstwo na terytorium tego panstwa i, zgodnie z posiada-
nymi przez nie informacjami, nie prowadzi dzialalnosci w
sposob niezgodny z prawem.

2. Panstwo czlonkowskie prowadzenia przedsigbiorstwa
przeprowadza kontrole, weryfikacje i dochodzenia, o ktore
zwraca si¢ inne panstwo czlonkowskie i informuje je o ich
wynikach i, ewentualnie, o podjetych dzialaniach. Czyniac to,
wlasciwe organy dzialajg w zakresie uprawnien przyznanych
im w swoich panstwach czlonkowskich. Wlasciwe organy
moga w kazdym poszczegdlnym przypadku zadecydowaé o
podjeciu najbardziej odpowiednich $rodkéw w celu realizacji
wniosku innego panstwa cztonkowskiego.

3. Panstwo czlonkowskie prowadzenia przedsi¢biorstwa po
uzyskaniu faktycznych informacji o postgpowaniu lub konkret-
nych dzialaniach ustugodawcy prowadzgcym przedsigbiorstwo
na jego terytorium, $wiadczacym ustugi w innych panstwach
cztonkowskich, ktore, zgodnie z posiadanymi przez nie infor-
macjami, moga spowodowacl istotng szkode dla zdrowia lub
bezpieczefistwa oséb lub dla $rodowiska naturalnego, powia-
damia w mozliwie najkrétszym terminie wszystkie pozostale
panstwa czlonkowskie i Komisje.

Artykut 30

Nadzér sprawowany przez pafistwo czlonkowskie prowa-

dzenia przedsigbiorstwa w przypadku tymczasowego

przeniesienia si¢ ustugodawcy do innego pafistwa czlon-
kowskiego

1. W odniesieniu do przypadkéw nieobjetych art. 31 ust. 1,
panstwo  czlonkowskie  prowadzenia  przedsigbiorstwa
zapewnia, ze zgodno$¢ z jego wymogami jest nadzorowana
zgodnie z uprawnieniami w zakresie nadzoru przewidzianymi

w jego prawie krajowym, w szczeg6lnosci poprzez Srodki
nadzoru w miejscu prowadzenia przedsi¢biorstwa przez
ustugodawce.

2. Panstwo czlonkowskie prowadzenia przedsigbiorstwa nie
zaprzestaje sprawowania nadzoru lub egzekwowania zgodnosci
z przepisami na swoim terytorium, ze wzgledu na faket, ze
ustuga byla $wiadczona lub wyrzadzita szkode w innym
panstwie czlonkowskim.

3. Obowiazek okreslony w ust. 1 nie oznacza zobowigzania
panstwa czlonkowskiego prowadzenia przedsigbiorstwa do
przeprowadzania weryfikacji i kontroli stanu faktycznego na
terytorium pafistwa cztonkowskiego, w ktorym $wiadczona jest
ustuga. Takie weryfikacje i kontrole s przeprowadzane, na
wniosek organéw paristwa cztonkowskiego prowadzenia przed-
sicbiorstwa, przez organy pafstwa czlonkowskiego, w ktérym
ustugodawca tymczasowo $wiadczy ustugi, zgodnie z art. 31.

Artykut 31

Nadz6r sprawowany przez pafstwo czlonkowskie, w
ktorym $wiadczona jest usluga w przypadku tymczaso-
wego przeniesienia si¢ ustugodawcy

1. W odniesieniu do krajowych wymogdéw, ktére moga
zosta¢ nalozone na mocy art. 16 lub 17, panstwo czlonkow-
skie, w ktorym usluga jest $wiadczona, jest odpowiedzialne za
nadzor nad dzialalnocig ustugodawcy na swoim terytorium.
Zgodnie z prawem wspdlnotowym, panstwo czltonkowskie, w
ktérym $wiadczona jest ustuga:

a) podejmuje wszelkie $rodki konieczne do zapewnienia, aby
ustugodawcy spelnili te wymogi dotyczace podejmowania i
prowadzenia dzialalnosci ustugowej;

b) przeprowadza niezbedne kontrole, weryfikacje i docho-
dzenia w celu sprawowania nadzoru nad S$wiadczona
ustuga.

2. W odniesieniu do wymogéw innych niz okreslone w ust.
1, w przypadku gdy ustugodawca tymczasowo przenosi si¢ do
innego panstwa czlonkowskiego w celu §wiadczenia ustugi, nie
prowadzac w nim przedsigbiorstwa, wlasciwe organy tego
panstwa czlonkowskiego uczestnicza w sprawowaniu nadzoru
nad ustugodawcg zgodnie z ust. 3 i 4.

3. Na wniosek panstwa czlonkowskiego prowadzenia przed-
sicbiorstwa, wlasciwe organy panistwa czlonkowskiego, w
ktérym $wiadczona jest ustuga, przeprowadzaja kontrole, wery-
fikacje i dochodzenia niezbedne do zapewnienia skutecznego
nadzoru przez panstwo czlonkowskie prowadzenia przedsig-
biorstwa. Czynigc to, wlasciwe organy dzialaja w zakresie
uprawnieni przyznanych im w ich panstwach czlonkowskich.
Wilasciwe organy moga w kazdym poszczegdlnym przypadku
zadecydowaé o podjeciu najbardziej odpowiednich $rodkéw
w celu realizacji wniosku innego panstwa cztonkowskiego.

4. Wlasciwe organy panstwa czlonkowskiego, w ktérym
Swiadczona jest ustuga, z wlasnej inicjatywy, moga prowadzié
kontrole, weryfikacje i dochodzenia na miejscu, o ile te
kontrole, weryfikacje i dochodzenia nie s3 dyskryminacyjne, nie
wynikajg z faktu prowadzenia przez ustugodawce przedsigbior-
stwa w innym panstwie czlonkowskim i sa proporcjonalne
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Artykut 32
Mechanizm ostrzegania

1. W przypadku gdy panstwo czlonkowskie uzyska infor-
macje na temat konkretnych, powaznych zdarzen lub okolicz-
nosci odnoszacych si¢ do dzialalnosci uslugowej, mogacych
spowodowal istotng szkode dla zdrowia lub bezpieczenstwa
0s6b lub dla srodowiska naturalnego na swoim terytorium lub
na terytorium innych panstw czlonkowskich, niezwlocznie
informuje ono o tym panstwo czlonkowskie prowadzenia
przedsigbiorstwa, pozostale zainteresowane panstwa czlonkow-
skie oraz Komisje.

2. Komisja wspiera rozw¢j europejskiej sieci wspotpracy
organéw panstw czfonkowskich i uczestniczy w jej pracach w
celu wdrozenia ust. 1.

3. Komisja przyjmuje i regularnie uaktualnia szczegdtowe
przepisy dotyczace zarzadzania siecia wspOlpracy, o ktorej
mowa w ust. 2 niniejszego artykulu, zgodnie z procedurs, o
ktérej mowa w art. 40 ust. 2.

Artykut 33
Informacje dotyczace dobrej reputacji ustugodawcow

1. Panstwa czlonkowskie, na wniosek wlasciwych organow
w innym pafistwie czlonkowskim, dostarczajg informacje,
zgodnie ze swoim prawem krajowym, dotyczace postepowan
dyscyplinarnych lub administracyjnych albo sankcji karnych
oraz decyzji dotyczacych niewyplacalnosci lub upadtosci
zwigzanych z naduzyciami finansowymi, podjetych przez ich
wlasciwe organy w odniesieniu do ustugodawcy, i ktére bezpo-
$rednio odnosza si¢ do kompetencji ustugodawcy lub jego
wiarygodno$ci  zawodowej. Panstwo czlonkowskie, ktére
dostarcza informacje powiadamia o tym ustugodawce.

Whiosek zlozony na mocy akapitu pierwszego musi by
nalezycie uzasadniony, w szczegélnosci co do przyczyn
wystapienia z wnioskiem o udzielenie informacji.

2. Informacje o sankcjach i postepowaniach, o ktérych
mowa w ust. 1, sg przekazywane jedynie wtedy, gdy podjeta
zostala ostateczna decyzja. W odniesieniu do innych podlegajg-
cych wykonaniu decyzji, o ktérych mowa w ust. 1, panstwo
cztonkowskie, ktore dostarcza informacje okresla, czy dana
decyzja jest ostateczna lub tez czy zlozono od niej odwolanie,
w ktorym to przypadku dane panstwo cztonkowskie powinno
wskaza¢ termin oczekiwanej decyzji w sprawie odwolania.

Ponadto dane panstwo czlonkowskie okresla przepisy prawa
krajowego, na mocy ktérych ustugodawca zostal uznany za
winnego lub zostal ukarany.

3. Wdrozenie ust. 1 i 2 musi by¢ zgodne z zasadami
dotyczacymi ochrony danych osobowych oraz przebiegaé z
poszanowaniem praw zagwarantowanych osobom uznanym za
winne lub ukaranym w danych panstwach czlonkowskich,
takze przez zrzeszenia zawodowe. Wszelkie wspomniane infor-
magje o charakterze jawnym sa udostgpniane konsumentom.

Artykut 34
Srodki towarzyszace

1. Komisja, we wspélpracy z panistwami cztonkowskimi,
ustanawia elektroniczny system wymiany informacji pomiedzy
panstwami czlonkowskimi, z uwzglednieniem istniejacych
systeméw informacyjnych.

2. Panstwa czlonkowskie, z pomoca Komisji, podejmuja
$rodki towarzyszace w celu ulatwienia wymiany urzednikéw
odpowiedzialnych za realizacje wzajemnej pomocy oraz szko-
lenie tych urzednikéw, wlacznie ze szkoleniami jezykowymi i
komputerowymi.

3. Komisja ocenia potrzebe ustanowienia wieloletniego
programu w celu organizacji odpowiedniej wymiany urzed-
nik6éw i szkolenia.

Artykut 35

Wzajemna pomoc w  przypadku

odstepstw

indywidualnych

1. W przypadku, gdy panstwo czlonkowskie przyjmuje
Srodek zgodnie z art. 18, procedura okreslona w ust. 2-6 niniej-
szego artykulu ma zastosowanie bez uszczerbku dla poste-
powan sadowych, wlacznie z postepowaniami wstepnymi i
dziataniami podejmowanymi w ramach dochodzefn w sprawach
karnych.

2. Panstwa czlonkowskie, o ktérych mowa w ust. 1
wystepuja do pafistwa czlonkowskiego prowadzenia przedsie-
biorstwa o podjecie srodkéw wobec ustugodawcy, dostarczajac
wszelkich istotnych informacji dotyczace danej ustugi i okolicz-
nosci sprawy.

Panistwo cztonkowskie prowadzenia przedsigbiorstwa sprawdza
w najkrotszym mozliwym terminie, czy ustugodawca dziala
zgodnie z prawem i weryfikuje fakty lezace u podstaw
wniosku. Informuje panstwo czlonkowskie skladajace wniosek
w najkrétszym mozliwym terminie o podjetych lub przewidy-
wanych $rodkach lub — zaleznie od okolicznosci —
o przyczynach niepodjecia zadnych $rodkéw.

3. Po powiadomieniu przez panistwo czlonkowskie prowa-
dzenia przedsigbiorstwa, zgodnie z ust. 2 akapit drugi, wnio-
skujace panstwo czlonkowskie powiadamia Komisje i pafistwo
cztonkowskie prowadzenia przedsigbiorstwa o swoim zamiarze
podjecia srodkéw, wskazujac, co nastepuje:

a) przyczyny, dla ktérych uwaza, ze $rodki podjete lub przewi-
dziane przez pafistwo czlonkowskie prowadzenia przedsig-
biorstwa sa nieodpowiednie;

b) przyczyny, dla ktérych uwaza, ze Srodki, jakie zamierza
podja¢ spelniaja warunki okreslone w art. 18.

4. Srodki nie moga zosta¢ podjete przed uplywem pigtnastu
dni roboczych od dnia notyfikacji, o ktérej mowa w ust. 3.
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5. Bez uszczerbku dla mozliwosci podjecia danych $rodkéw
przez wnioskujace panstwo czlonkowskie, po uplywie okresu
wyznaczonego w ust. 4, Komisja w mozliwie najkrétszym
terminie bada zgodno$¢ notyfikowanego Srodka z prawem

wspolnotowym.

Jezeli Komisja stwierdzi, ze Srodek jest niezgodny z prawem
wspolnotowym, przyjmuje decyzje, w ktorej zwraca si¢ do
danego panstwa czlonkowskiego o powstrzymanie si¢ od
podjecia proponowanych $rodkéw lub zakonczenie danych
srodkow w trybie pilnym.

6. Jezeli sprawa jest pilna, panstwo czlonkowskie, ktére
zamierza podjaé Srodek moze zastosowal odstepstwo od prze-
piséw ust. 2-4. W takich przypadkach Komisja oraz panstwo
cztonkowskie prowadzenia przedsigbiorstwa sa powiadamiane
o takich $rodkach w najkrétszym mozliwym terminie, z
podaniem przyczyn, dla ktérych panstwo cztonkowskie uznaje
sprawe za pilng.

Artykut 36

Przepisy wykonawcze

Zgodnie z procedura, o ktérej mowa w art. 40 ust. 2, Komisja
przyjmuje przepisy wykonawcze niezbgdne do wdrozenia prze-
piséw niniejszego rozdzialu, okre$lajac terminy, o ktorych
mowa w art. 28 i 35 oraz praktyczne ustalenia dotyczace
wymiany informacji droga elektroniczng pomiedzy panstwami
cztonkowskimi, a w szczegblnosci przepisy dotyczace interope-
racyjnosci systemow informacyjnych.

ROZDZIAL VII

PROGRAM KONWERGEN(]I

Artykut 37

Kodeksy postepowania na poziomie wspélnotowym

1.  Panstwa czlonkowskie we wspélpracy z Komisja przy-
jmuja $rodki towarzyszace, aby wspiera¢ sporzgdzanie na
szczeblu wspdlnotowym, w szczegélnosci przez zrzeszenia,
organizacje i stowarzyszenia zawodowe, kodekséw postepo-
wania majacych na celu ulatwienie $wiadczenia ustug lub
prowadzenia przez ustugodawce przedsigbiorstwa w innym
panstwie cztonkowskim, zgodnie z prawem wspdlnotowym.

2. Panstwa czlonkowskie zapewniajg, ze kodeksy postepo-
wania, o ktorych mowa w ust. 1, s3 dostgpne na odleglosé
droga elektroniczna.

Artykut 38
Dodatkowa harmonizacja

Komisja ocenia w terminie do ... (*¥), mozliwo$¢ przedstawienia
wnioskow dotyczacych instrumentéw harmonizacji w zakresie
nastepujacych zagadnien:

a) dostep do dzialalnosci w zakresie sadowej windykacji nalez-
nosci;

b) prywatne ustugi ochroniarskie oraz transport gotéwki lub
przedmiotéw wartosciowych.

Artykut 39
Wzajemna ocena

1. W terminie do ... (**), panstwa czlonkowskie przedsta-
wiaja Komisji sprawozdanie zawierajace informacje okreslone
w nastepujgcych przepisach:

a) art. 9 ust. 2, w zakresie systeméw zezwolen;
b) art. 15 ust. 5, w zakresie wymogéw podlegajacych ocenie;
c) art. 25 ust. 3, w zakresie dzialalnosci wielodyscyplinarne;.

2. Komisja przesyla sprawozdania okreslone w ust. 1
panstwom czlonkowskim, ktére przedkladajg uwagi na temat
kazdego sprawozdania w ciagu szeSciu miesiecy od jego otrzy-
mania. W tym samym terminie, Komisja przeprowadza konsul-
tacje w sprawie sprawozdan z zainteresowanymi stronami.

3. Komisja przedstawia sprawozdania i uwagi pafstw czlon-
kowskich komitetowi, o ktérym mowa w art. 40 ust. 1, ktéry
moze przedstawi¢ swoje uwagi.

4. Na podstawie uwag przedlozonych zgdonie z ust. 2 i 3
Komisja przedstawia w terminie do ... (*) Parlamentowi Euro-
pejskiemu i Radzie sprawozdanie podsumowujace oraz w
stosownych przypadkach propozycje dodatkowych inicjatyw.

5. W terminie do ... (**) pafstwa czlonkowskie przedsta-
wiaja Komisji sprawozdanie dotyczace wymogéw krajowych,
ktorych stosowanie moze podlegaé art. 16 ust. 1 akapit trzeci i
art. 16 ust. 3 zdanie pierwsze, wraz z uzasadnieniem dlaczego
uwazajg, ze stosowanie tych wymogéw spelnia kryteria okres-
lone w art. 16 ust. 1 akapit trzeci i art. 16 ust. 3 zdanie
pierwsze.

Nastgpnie panistwa czlonkowskie przekazuja Komisji infor-
macje o wszelkich zmianach swoich wymogdéw, w tym takze o
wprowadzeniu nowych wymogéw, o ktérych mowa powyzej,
wraz z uzasadnieniem ich stosowania.

(*) Cztery lata od daty wejScia w Zycie niniejszej dyrektywy.
(**) Trzy lata od daty wejscia w zycie niniejszej dyrektywy.
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Komisja informuje o przekazanych wymogach inne panstwa
cztonkowskie. Przekazanie takie nie przeszkadza w przyjeciu
przedmiotowych przepiséw przez panstwa czlonkowskie.
Komisja przygotowuje corocznie analizy i wskazéwki
dotyczace stosowania tych przepiséw w kontekscie niniejszej

dyrektywy.

Artykut 40
Procedura komitetu
1. Komisja jest wspierana przez komitet.

2. W przypadku odestania do niniejszego ustgpu, zastoso-
wanie majg art. 5 i 7 decyzji 1999/468/WE, przy uwzgled-
nieniu przepiséw art. 8 tej decyzji.

Okres, o ktéorym mowa w art. 5 ust. 6 decyzji 1999/468/WE
wynosi trzy miesigce.

3. Komitet przyjmuje swéj regulamin wewnetrzny.

Artykut 41
Przeglad

W terminie do ... (*) i nastgpnie co trzy lata Komisja przed-
klada Parlamentowi Europejskiemu i Radzie wyczerpujace
sprawozdanie w sprawie stosowania niniejszej dyrektywy.
Zgodnie z art. 16 ust. 4 sprawozdanie to dotyczy w szczegodl-
nosci stosowania art. 16. Dotyczy ono takze potrzeby wprowa-
dzenia dodatkowych S$rodkéw w odniesieniu do zagadnien
wylaczonych z zakresu stosowania niniejszej dyrektywy.
W stosownych przypadkach sprawozdaniu towarzysza wnioski
dotyczgce zmiany niniejszej dyrektywy w celu zakonczenia
budowy rynku wewnetrznego ustug.

Artykut 42

Zmiana dyrektywy 1998/27/WE

W zalgczniku do dyrektywy 98/27/WE Parlamentu Europej-
skiego i Rady z dnia 19 maja 1998 r. w sprawie nakazéw
zaprzestania szkodliwych praktyk w celu ochrony intereséw
konsumentéw ('), dodaje si¢ punkt w brzmieniu:

,13. Dyrektywa ..[./WE Parlamentu Europejskiego i Rady z
dnia ... w sprawie uslug na rynku wewngtrznym
(Dz.U.L ...)".

Artykut 43
Ochrona danych osobowych

Wykonanie i stosowanie niniejszej dyrektywy oraz, w szczegdl-
nosci, przepiséw dotyczacych nadzoru jest zgodne z zasadami

(*) 5 lat od daty wejscia w zycie niniejszej dyrektywy.
() Dz.U. L 166 z 11.6.1998, str. 51. Dyrektywa ostatnio zmieniona
dyrektywa 2005/29/WE.

dotyczacymi  ochrony danych osobowych  okreslonymi
w dyrektywie 95/46/WE oraz w dyrektywie 2002/58/WE.
ROZDZIAL VIII
PRZEPISY KONCOWE
Artykut 44
Transpozycja

1.  Panstwa czlonkowskie wprowadzg w zycie przepisy usta-
wowe, wykonawcze i administracyjne niezbedne do wykonania
niniejszej dyrektywy w terminie do ... (*¥).
Niezwlocznie przekazujg Komisji tekst tych przepisow.
Przepisy przyjete przez panstwa czlonkowskie zawierajg
odestanie do niniejszej dyrektywy lub odestanie takie towa-
rzyszy ich urzgdowej publikacji. Metody dokonania takiego
odestania okreslane sg przez panstwa czlonkowskie.
2. Panstwa czlonkowskie przekazuja Komisji teksty podsta-
wowych przepisow prawa krajowego, ktére przyjmuja w dzie-
dzinie objetej niniejsza dyrektywa.

Artykut 45

Wejscie w zycie

Niniejsza dyrektywa wchodzi w Zycie nastgpnego dnia po jego
opublikowaniu w Dzienniku Urzgdowym Unii Europejskiej.

Artykut 46

Adresaci

Niniejsza dyrektywa skierowana jest do panstw cztonkowskich.

Sporzadzono w Brukseli, ...

W imieniu Parlamentu Europej-
skiego W imieniu Rady

Przewodniczgcy Przewodniczgcy

(**) Trzy lata od wejscia w zycie niniejszej dyrektywy.
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1.

UZASADNIENIE RADY

WPROWADZENIE

1. Komisja przyjela swoj pierwotny wniosek (') w dniu 13 stycznia 2004 r. w celu stworzenia ram
prawnych, ktére wyeliminujg przeszkody w swobodzie przedsigbiorczosci napotykane przez
ustugodawcow oraz bariery w swobodnym przeplywie ustug miedzy pafistwami cztonkowskimi, a
przez to zapewnig zaréwno ustugodawcom, jak i ustugobiorcom pewnos$¢ prawng niezbedng do
realizacji tych dwu podstawowych swobdd, o ktérych mowa w traktacie. Wniosek poddano szcze-
g6lowym analizom i dyskusjom na forum Rady i jej organéw przygotowawczych w ramach kolej-
nych prezydencji.

2. Komitet Regionéw wydal opini¢ w dniu 30 wrze$nia 2004 r. (%)
3. Europejski Komitet Ekonomiczno-Spoleczny wydal opini¢ w dniu 10 lutego 2005 r. (°)
4. Parlament Europejski przyjal swoja opini¢ w pierwszym czytaniu w dniu 16 lutego 2006 r.

5. Komisja przyjela zmieniony wniosek w dniu 4 kwietnia 2006 r. Zmieniony wniosek w duzym
stopniu opiera si¢ na opinii Parlamentu i na dyskusjach prowadzonych w Radzie.

6. W dniu 29 maja 2006 r. Rada (ds. Konkurencyjnosci) osiagnela porozumienie polityczne w sprawie
kompromisowego tekstu w celu przyjecia wspdlnego stanowiska; Belgia i Litwa wstrzymaly si¢ od
glosu.

7. Rada przyjeta wspélne stanowisko zgodnie z art. 251 traktatu WE w dniu 24 lipca 2006 r.

. CELE

Celem projektu dyrektywy jest:

— Ulepszy¢ podstawy wzrostu gospodarczego i zatrudnienia w UE.

— Osiagna¢ rzeczywisty rynek wewnetrzny ustug poprzez usunigcie prawnych i administracyjnych
barier w rozwoju i prowadzeniu dziatalnosci ustugowej.

— Wzmocni¢ prawa ustugobiorcéw.

— Ustanowi¢ prawnie wiazgce obowiazki skutecznej wspélpracy administracyjnej pomiedzy
panstwami czlonkowskimi.

WSPOLNE STANOWISKO

Wspélne stanowisko przyjete przez Rade odzwierciedla w znacznym stopniu opini¢ wyrazona przez
Parlament Europejski w pierwszym czytaniu. Wigkszo$¢ poprawek Parlamentu zostala juz wiaczona do
zmienionego wniosku Komisji, ktorego pewne kluczowe elementy zostaly wiaczone do wspdlnego
stanowiska. A zatem znaczna liczba poprawek Parlamentu zostala odzwierciedlona we wspSlnym
stanowisku w catosci lub w czg$ci. Wspdlne stanowisko zawiera réwniez pewng liczbe nowych prze-
piséw, ktére Rada uznaje za podstawowe dla zapewnienia skutecznego wykonania dyrektywy i przy-
czynienia si¢ do prawidlowego funkcjonowania rynku wewngtrznego.

Wszystkie modyfikacje zmienionego wniosku Komisji dokonane przez Rade we wspdlnym stanowisku
zostaly zaakceptowane przez Komisje.

(') COM(2004)0002.
() Dz.U. C 43 z 18.2.2005, str. 18.
() Dz.U. C 221 z 8.9.2005, str. 113.
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Analiza wspélnego stanowiska

Przepisy ogélne (art. 1-4)

Szczegolne dziedziny prawa (art. 1)

W odniesieniu do przedmiotu dyrektywy i jej zwiazku ze szczegdlnymi dziedzinami prawa (prawa
podstawowe, prawo pracy, prawo karne, ochrona lub promowanie réznorodnosci kulturowej i jezy-
kowej, badz tez pluralizmu mediow) wspdlne stanowisko w znacznej mierze odzwierciedla poprawki
Parlamentu (7, 8, 9, 290, 291, 297, 298, 299, stosowna cz¢$¢ poprawki 72). Nowy motyw 10 jest
dodany w celu wyjasnienia kilku zasad o charakterze ogélnym, ktére s3 niezalezne od dostgpu do
dziatalnosci ustugowej lub jej prowadzenia. Kilka drobnych zmian redakcyjnych w art. 1 ma na celu
jasniejsze i jednoznaczne sformulowanie tego artykutu.

Zakres zastosowania (art. 2)

W swoim wspolnym stanowisku Rada skonsolidowata i wyjasnila zakres zastosowania dyrektywy
uwzgledniajac w bardzo szerokim zakresie poprawki przyjete przez Parlament w pierwszym czytaniu.
A doktadniej wspélne stanowisko odzwierciedla tre$¢ poprawek Parlamentu (w szczeg6lnosci poprawki
10, 13, 14, 15, 16, 17, 18, 19, 20, 44, 20, 70, 71, 73, 74, 78, 79, 80, 81, 82, 205, 206, 207, 208,
211, 212, 213, 232, 233, 252, 294, 295, 296, 300, 302/332, 302/333, 304, 305, 306, 403 i
stosowne czesci poprawek 72 i 289).

W art. 2 ust. 2 lit. a) dodanie wyrazu ,nieekonomiczny” stuzy wyjasnieniu wyrazenia ,ustugi $wiad-
czone w interesie og6lnym”, ktdre nie zawsze jest jednolicie stosowane przez panstwa czlonkowskie.
Pozostale zmiany redakcyjne w art. 2 ust. 2 lit. ¢), f) i i) majg na celu wyjasnienie tresci oraz rozwianie
réznych obaw wyrazanych przez panistwa cztonkowskie.

Jesli chodzi o wylaczenie ustug spolecznych, art. 2 ust. 2 lit. j) wspdlnego stanowiska odnosi si¢ do
ustug spolecznych $wiadczonych przez panstwo, przez ustugodawcéw upowaznionych do tego przez
panstwo lub organizacje charytatywne uznane za takie przez panstwo, zwigzanych z budownictwem
socjalnym, opiekg nad dziemi oraz pomoca rodzinom i osobom bedacym stale lub tymczasowo w
potrzebie. Rada dodata réwniez nowe zdanie w motywie 28, w ktérym podkreslila, ze dyrektywa nie
powinna narusza¢ zasady ustugi powszechnej w ramach ustug spotecznych panstw cztonkowskich.

Rada nie jest w stanie zaakceptowaé poprawki 75, poniewaz motyw 20 juz zawiera odpowiednie
wyjasnienie ustug telekomunikacyjnych. Poprawka 77 dotyczaca wylaczenia ustug prawnych nie jest
uwzgledniona, poniewaz art. 3 juz stanowi, ze w przypadku kolizji miedzy przepisami dyrektywy
ustugowej i innym wspdlnotowym aktem prawnym regulujacym specyficzne aspekty dziatalnosci
ustugowej, znaczenie nadrzedne majg przepisy innych wspélnotowych aktéw prawnych.

Powigzania miedzy dyrektywa i innymi przepisami prawa wspélnotowego (art. 3)

Wspdlne stanowisko odzwierciedla poprawki Parlamentu 21, 83, 219 i 307 z zastrzezeniem niewiel-
kich zmian redakcyjnych w celu jasnego stwierdzenia, ze w przypadku kolizji z innymi odpowiednimi
wspolnotowymi aktami prawnymi znaczenie nadrzedne majg przepisy innych wspélnotowych aktow
prawnych. W art. 3 ust. 1 zawarto orientacyjny wykaz takich aktéw wspoélnotowych. W art. 3 ust. 2
wspolnego stanowiska podkreslono réwniez, ze dyrektywa nie dotyczy zasad migdzynarodowego
prawa prywatnego, a w szczeg6lnosci tych, ktére gwarantuja, ze konsumenci bedg korzystaé z ochrony

przyznanej im na mocy przepiséw dotyczacych konsumentéw obowigzujacych w panstwach czton-
kowskich.

Definicje (art. 4)

Wspdlne stanowisko odzwierciedla poprawki 1-3, 5-6, 11, 23-26, 93-94 oraz 97-98 z zastrzezeniem
niewielkich zmian redakcyjnych, a takze 39, 84, 88-90, 95 i 308 co do zasady, cho¢ zostaly one prze-
redagowane w celu zachowania spéjnosci tekstu z obowigzujacym prawodawstwem wspolnotowym
lub z zakresem zastosowania dyrektywy.
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Ponadto we wspdlnym stanowisku uzupelniono motywy 37 i 40 oraz dodano nowy motyw 38. Rada
nie uwzglednita poprawek 4, 85 i 86 dotyczacych definicji ,ustugi” i ,obowiazkéw w zakresie ustug
publicznych”. Poprawka 96 dotyczaca definicji ,pracownika” jest uwazana za zbedna w odniesieniu do
ponownie okreslonego zakresu zastosowania i dlatego nie zostala wlaczona do wspélnego stanowiska.
Poprawka 92 odnoszaca si¢ do ,wlasciwych organéw” i poprawka 87 dotyczaca pojecia ,ustugodawcy”
nie zostaly uwzglednione ze wzgledu na konieczno$¢ zachowania spdjnosci z innym odpowiednim
prawodawstwem wspolnotowym. Ostatecznie wspdlne stanowisko nie uwzglednia poprawki 22 skres-
lajacej wykaz ustug objetych dyrektywa i zawartych w motywie 33, ktdra jest uwzgledniona z niewiel-
kimi zmianami redakcyjnymi w celu odzwierciedlenia zmienionego zakresu zastosowania.

Uproszczenie procedur administracyjnych (art. 5-8)

Wspélne stanowisko w znacznej mierze odzwierciedla stosowne poprawki Parlamentu Europejskiego
(27, 29-30, 31, 32, 33, 99, stosowne czesci poprawek 100, 104, 105-106 i 108-111, 309). W art. 6
ust. 1 stosujgc przyimek ,poprzez” zamiast ,w” Rada stara si¢ wyjasni¢, ze rola pojedynczych punktow
kontaktowych moze by¢ ograniczona do dzialania w charakterze posrednika miedzy ustugodawca a
wladciwymi organami.

We wsp6lnym stanowisku stwierdza si¢, ze formularze europejskie beda okreslone zgodnie z procedura
komitologii i dodaje si¢ nowy motyw 45 sugerujacy szereg czynnikéw, jakie panstwa czlonkowskie
moga uwzgledni¢ analizujac potrzebe uproszczenia procedur i formalnosci.

Rada nie byta w stanie uwzgledni¢ niektorych poprawek, ktore uwazane s3 za niezgodne z podejsciem
Rady, takich jak poprawka 102, poniewaz rejestracja pro forma w pojedynczym punkcie kontaktowym
stanowilaby niepotrzebne obciazenie administracyjne, a takze poprawka 103, poniewaz europejski
pojedynczy punkt kontaktowy stanowilby niepotrzebng strukture administracyjng i bytby sprzeczny z
zasada pomocniczosci.

Poprawka 310 nie zostata uwzgledniona, poniewaz odniesienie do zapewnienia zgodnosci z dyrektywa
96/71/WE, ktdre nie zostalo zmienione przez obecny wniosek, nie jest uwazane za wlasciwe.

Do wspodlnego stanowiska nie wlaczono poprawki 107, poniewaz usunetaby obowigzek zapewnienia
informacji droga elektroniczng, co jest podstawowym narzedziem uproszczenia procedur administra-
cyjnych, ani poprawki 111, poza zmienionym terminarzem, ani tez poprawki 32, poniewaz procedury
elektroniczne s3 podstawowym Srodkiem uproszczenia procedur administracyjnych i moga by¢
réwniez stosowane do dokumentacji oryginalnej, poniewaz potwierdzenie autentycznosci moze by¢
réwniez zapewnione drogg elektroniczng.

Swoboda przedsiebiorczosci dla ustugodawcow (art. 9-15)

Wspolne stanowisko odzwierciedla poprawki 34, 35, 36, 37, 38, 40, 41, 42, 112-113, 115, 117, 118-
122, 124-127, 128 i 129, cz¢$¢ poprawek 30, 130, 131-133, 136-137, 138, 140, 141, 142, 143,
144-145, 146, 147-149, 150 i 242. Niewielkie zmiany byly uwazane za niezbedne w niektérych przy-
padkach ze wzgledu na zachowanie jasnosci; Rada uwaza, zZe nie naruszono tresci poprawek Parla-
mentu Europejskiego.

W art. 14 ust. 6 dodaje si¢, ze zakaz konsultowania konkurencyjnych podmiotéw nie dotyczy konsul-
tacji spoleczefistwa, a w art. 14 ust. 7 stwierdza si¢, Ze panstwo cztonkowskie moze wymagaé ubezpie-
czenia lub gwarancji finansowych, chociaz uslugodawca prowadzacy dzialalnos¢ w tym panstwie
czfonkowskim nie ma takiego obowigzku.

We wspélnym stanowisku nie uwzglednia si¢ poprawek 134 i 28, poniewaz domniemanie zgody (w
przypadku braku odpowiedzi organéw) jest bardzo istotne dla ulatwienia swobody przedsigbiorczosci,
ani tez poprawki 135, poniewaz stworzyloby to dodatkowe obcigzenie dla wnioskodawcy i utrudnilo
kontrole sadowg. W art. 13 ust. 3 i 4 i w motywie 63 wspdlnego stanowiska wprowadza si¢ pewne
zmiany dotyczace domniemania zgody, w szczegdlnosci umozliwiajac panstwom czlonkowskim
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zastosowanie przedluzenie procedury ze wzgledu na zlozonos§¢ zagadnienia i pod warunkiem nalezy-
tego powiadomienia wnioskodawcy o przedluzeniu i powodach tego przedluzenia. Powyzsze ma na
celu zachowanie przejrzystosci i nalezytej dostepnosci systeméw zezwolent dla podmiotéw gospodar-
czych, nie pozbawiajac organéw administracji krajowej pewnego marginesu uznaniowosci. W motywie
63 dodaje si¢ sformulowanie wyjasniajace, ze mozliwo$¢ wprowadzenia przez panstwa cztonkowskie
innych uzgodnieft dotyczacych procedur udzielania zezwoler, jezeli jest to uzasadnione nadrzednym
interesem publicznym, moze obejmowac przepisy przewidujace, ze w przypadku braku odpowiedzi w
okreslonym terminie wniosek uwaza si¢ za odrzucony oraz ze takie domniemane odrzucenie moze
by¢ zaskarzone do sadu.

W art. 15 ust. 4 wspdlnego stanowiska wprowadza si¢ pewne zmiany dotyczgce stosowania procedury
oceny ustug $wiadczonych w ogdlnym interesie gospodarczym w celu wyjasnienia, ze przewidziany
mechanizm oceny nie powinien utrudniaé realizacji zadan przypisanych ustugom $wiadczonym w
ogblnym interesie gospodarczym oraz w celu rozwiania obaw Parlamentu Europejskiego, ktory
opowiedziat si¢ za catkowitym wylaczeniem ustug $wiadczonych w ogdlnym interesie gospodarczym z
procedury oceny. W art. 15 ust. 6 i 7 wspdlnego stanowiska zawarto sformulowanie, ktérego celem
jest zlagodzenie obcigzenia pafstw czlonkowskich wynikajacego ze zobowigzan wyplywajacych z
przepiséw tego artykulu oraz rozwianie obaw Parlamentu Europejskiego, ktéry opowiedzial si¢ za
bardziej zdecydowanym posunigciem polegajagcym na usunigciu  obowigzku powiadomienia.
W szczegdlnosci we wsp6lnym stanowisku w ust. 6 skresla sie sformulowanie ,a potrzeba jego wpro-
wadzenia wynika z nowych okoliczno$ci”. W ust. 7 wspdlnego stanowiska w celu stworzenia pewnosci
prawnej dodaje si¢ zdanie wyja$niajace, ze powiadomienie zgodnie z dyrektywa 98/34/WE bedzie
réwniez oznaczaé¢ wypelnienie obowigzku powiadomienia przewidzianego w niniejszej dyrektywie.

Rada nie uwzglednita poprawek 116 i 209 poniewaz obowigzek dokonania oceny i zlozenia sprawo-
zdania na temat systemoéw zezwoleri jest Srodkiem niezbednym do ulatwienia dostepu do dziatalnosci
ustugowej i jej prowadzenia. Jednak w nowym motywie 58 wspdlnego stanowiska stwierdza sig, ze
obowigzek sprawozdawczosci dotyczy jedynie istnienia systemOw zezwolen, a nie kryteridw i
warunkow udzielania zezwolen. Rada nie moze zaakceptowa poprawki 114, poniewaz zmniejszylaby
przejrzysto$¢ tekstu.

W poprawce 120 wprowadza si¢ nowy motyw 61, ktory wlaczono do wspélnego stanowiska do celéw
wyjasnienia, ze wymog niepowielania nie uniemozliwia panstwom cztonkowskim stosowania swoich
wiasnych warunkéw, lecz jedynie nakazuje uwzglednienie réwnorzednych warunkéw juz spetnionych
przez uslugodawce w innym panstwie czlonkowskim. Ponadto wspélne stanowisko odzwierciedla tresé
poprawki 121, lecz proponuje inne brzmienie. Jednak do wspdlnego stanowiska nie wigczono
poprawki 122, poniewaz jesli wylaczono by decyzje o udzieleniu zezwolen z obowigzku uzasadnienia,
kontrola sadowa decyzji administracyjnych, w szczegdlnosci w przypadku stron trzecich, stataby sig
mniej skuteczna lub nawet praktycznie niemozliwa. Podobnie we wspdlnym stanowisku nie uwzgled-
niono poprawki 151, poniewaz usunigcie obowiazku powiadomienia w istotny sposéb wplynetoby na
procedurg oceny.

Swoboda $wiadczenia ustug i zwigzane z nig odstepstwa (art. 16-18)

Jesli chodzi o swobode $wiadczenia ustug (art. 16), wspdlne stanowisko w pelni odzwierciedla
poprawki Parlamentu Europejskiego (45-47, 152 i 293[rev4). Nowy motyw 82 zostal dodany w celu
wyjasnienia stosowania zasad panstw czlonkowskich dotyczacych warunkéw zatrudnienia. Jesli chodzi
o dodatkowe odstepstwa od swobody Swiadczenia ustug (art. 17), wspdlne stanowisko uwzglednia
poprawki Parlamentu (53, 48, 50, 51, 54, 161, 162, 163, 165, 169, 170, 171, 172, 173, 174, 175,
400 i 404) wraz z niewielkg zmiang w ust. 12 odnoszacg si¢ do przesylania odpadéw. Art. 18 pierwot-
nego wniosku dotyczacy odstepstw przejsciowych zostat skreslony zgodnie z odpowiednig poprawka
Parlamentu.

Poprawki 164, 167 i 168 nie s3 uwazane za stosowne ze wzgledu na zmiany dokonane w art. 16.
Rada nie uwzglednila poprawki 176, poniewaz odstepstwa indywidualne odnoszace si¢ do wykony-
wania zawodu medycznego, do zdrowia publicznego i do porzadku publicznego s3 zbedne w wyniku
wylaczenia ustug zdrowotnych z zakresu zastosowania i ze wzgledu na nowe brzmienie art. 16.
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Prawa ustugobiorcéw (art. 19-21)

Jesli chodzi o prawa ustugobiorcéw wspoélne stanowisko w duzej mierze odzwierciedla odpowiednie
poprawki Parlamentu (178, 180, 247 i czgSciowo 55); naniesiono jedynie niewielkie zmiany lub
dodano niewielkie fragmenty. Jednak Rada nie jest w stanie zaakceptowaé dodania wyrazu ,wylacznie”
(poprawka 177) do klauzuli dotyczacej niedyskryminacji okreslonej w art. 20, poniewaz poprawke te
mozna byloby interpretowal jako umozliwiajaca dyskryminacje ze wzgledu na inne podstawy.
Poprawka 179, przewidujaca nowy art. 22a, nie moze zosta¢ uwzgledniona, poniewaz rozdzial
dotyczacy uproszczenia procedur administracyjnych zawiera wystarczajace informacje szczegélowe
dotyczace roli pojedynczych punktéw kontaktowych.

Jesli chodzi o zwrot kosztéw opieki medycznej udzielonej w innym panstwie cztonkowskim (art. 23
pierwotnego wniosku), we wsp6lnym stanowisku uwzglednia si¢ poprawki 56-62 i 180/247, skres-
lajace art. 23 i odpowiednie motywy.

Jesli chodzi o przepisy dotyczace delegowania pracownikéw i delegowania obywateli panstw trzecich
(art. 24 i 25 pierwotnego wniosku), we wspélnym stanowisku uwzgledniono podejscie Parlamentu
(poprawki 181, 182/248, 63-64, 183/249 i 65-66) i skreslono art. 24 i 25 pierwotnego wniosku.

Jakos¢ ustug (art. 22-27)

Jesli chodzi o przepisy odnoszace si¢ do jakosci ustug, wspdlne stanowisko w duzej mierze odzwier-
ciedla podejscie Parlamentu (poprawki 64, 67, 185, 187, 188, 190, 194, 195, 196). W celu zacho-
wania jasno$ci, w art. 22 zebrano wszystkie wymagania dotyczgce informowania, ktére znajdowaly sie
w innych czesciach dyrektywy. W art. 23 wspdlnego stanowiska potwierdza si¢, ze ubezpieczenie od
odpowiedzialnodci zawodowej nie jest obowigzkowe. Nie uwzgledniono procedury w przypadku
zalamania rynku ubezpieczen, poniewaz jest ona niepotrzebna z tego wzgledu, ze ubezpieczenie od
odpowiedzialnosci zawodowej nie jest juz obowigzkowe.

We wsp6lnym stanowisku nie uwzgledniono poprawek 184 i 186, poniewaz stworzylyby one niepo-
trzebne obciazenie dla ustugodawcéw. Nie uwzgledniono réwniez poprawki 191, poniewaz ustugo-
dawcy muszg udziela¢ ustugobiorcom informacji na temat gwarancji posprzedaznych. Nie mozna
zaakceptowaé poprawki 192, poniewaz nie wspomniano wyraznie zwigzku z innym prawodawstwem
wspélnotowym dotyczacym gwarancji posprzedaznych. We wspélnym stanowisku nie uwzgledniono
poprawek 193 i 210, poniewaz Rada uwaza, ze obowigzek dokonania oceny i zlozenia sprawozdania
na temat ograniczen dzialalnosci wielodyscyplinarnej jest srodkiem niezbgednym do ufatwienia dostepu
do dzialalnosci ustugowej i jej prowadzenia.

Wspoélpraca administracyjna (art. 28-36)

We wspdlnym stanowisku odzwierciedlono w petni lub co do tresci odpowiednie poprawki Parlamentu
Europejskiego (w szczeg6lnosci poprawki 68-69, 197-198, 200-203), jednak z pewnymi zmianami
struktury, ktére byly konieczne z uwagi na nowy uklad rozdziatu dotyczacego swobody $wiadczenia
ustug.

Program konwergendji i przepisy koficowe (art. 37-46)

We wspélnym stanowisku zawarto, z niewielkimi zmianami redakcyjnymi, poprawki Parlamentu (w
szczegdlnosci poprawki 70, 71, 205, 206, 207, 208, 211, 212, 213). Dodano nowy motyw 114, aby
przedstawi¢ cel kodekséw postepowania.

W art. 39 ust. 5 wspdlnego stanowiska wprowadzono wazny element, jakim jest proces, w ramach
ktorego panstwa czlonkowskie przedstawiaja Komisji sprawozdanie dotyczace wymogéw krajowych,
ktorych stosowanie mogloby by¢ objete przepisami art. 16 ust. 1 akapit trzeci i art. 16 ust. 3. Komisja
przekazuje informacje o tych wymogach pozostalym panstwom czltonkowskim oraz zapewnia analizy
i okresla kierunki dzialan w zakresie ich stosowania w kontekscie dyrektywy. Rada uwaza, ze ten
przepis, bedacy kluczowym elementem ogdlnej réwnowagi uzgodnionego tekstu, stwarza skuteczny
system monitorowania krajowego ustawodawstwa, ktére moze stanowi¢ przeszkode dla swobody
$wiadczenia ustug. Chociaz w pewnych okolicznosciach obowiazek ten moéglby stworzyé pewne
poczatkowe obciazenie dla organdéw administracji krajowej, to jednak zminimalizowalby obciazenie
administracyjne ustugodawcow i ponoszone przez nich koszty, a ponadto ulatwitby stosowanie dyrek-
tywy, pomagajac panistwom czlonkowskim w okresleniu istniejacych przeszkdd.
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W art. 40 wspdlnego stanowiska wprowadza si¢ przepisy dotyczace komitetu regulacyjnego. We
wspolnym stanowisku wprowadza si¢ art. 43 dotyczacy ochrony danych osobowych. W art. 44 ust. 1
wspolnego stanowiska uwzglednia si¢ poprawke Parlamentu i przedluza si¢ okres wykonania do 3 lat.
Wspdlne stanowisko zawiera rowniez nowy motyw, w ktérym zacheca si¢ panstwa czlonkowskie do
sporzadzenia tabeli pokazujacych korelacje migdzy dyrektywa a Srodkami transpozycji.

. WNIOSEK

Rada uwaza, ze jej wspdlne stanowisko, bedace wynikiem réznorodnych prac przygotowawczych i
negocjacji toczacych si¢ od 2004 r. oraz cieszace si¢ pelnym poparciem Komisji, jest w duzej mierze
zgodne z celami proponowanej dyrektywy. Wobec powyzszego we wspdlnym stanowisku podjeto
probe stworzenia dobrze zdefiniowanych ram prawnych, ktére zwigkszylyby pewnos$¢ prawna dla
ustugodawcow i ustugobiorcéw oraz mozliwo$¢ wykonywania przez nich podstawowych swobdd, o
ktérych mowa w traktacie.

Rada nalezycie uwzglednila opinig Parlamentu przyjeta w pierwszym czytaniu i zmieniony wniosek
Komisji. Zauwaza, Ze istnieje zasadnicza zbiezno§¢ stanowisk trzech instytucji w szczegdlnosci w
odniesieniu do podstawowych przepiséw projektu dyrektywy. Wspélne stanowisko dobrze odzwier-
ciedla te zbieznosé.
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