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Fragment wytycznych politycznych na nastepna kadencje Komisji Europejskiej — Nowy
poczatek dla Europy: Méj program na rzecz zatrudnienia, wzrostu, sprawiedliwos$ci
oraz zmian demokratycznych (15 lipca 2014 r.)

Priorytet nr 2: Potaczony jednolity rynek cyfrowy

»Wierze, ze musimy znacznie lepiej wykorzystywaé ogromne mozliwosci, jakie stwarzajg
technologie cyfrowe, rozwijajace si¢ bez wzgledu na przebieg granic. Aby tego dokonac,
bedziemy potrzebowali odwagi, aby rozbi¢ istniejace sztywne struktury krajowe w takich
obszarach, jak regulacja rynku telekomunikacyjnego, przepisy dotyczace praw autorskich 1
ochrony danych, zarzadzanie falami radiowymi 1 stosowanie prawa konkurencji.

Jesli nam si¢ to uda, zagwarantujemy wkrotce Europejczykom mozliwo$¢ korzystania z
telefonu komoérkowego w catej Europie bez optat za roaming. Otworzymy w ten sposob
konsumentom dostep do ustug, muzyki, filméw i wydarzen sportowych za posrednictwem
urzadzen elektronicznych w kazdym miejscu w Europie, bez wzgledu na granice krajowe.
Mozemy stworzy¢ rdéwne warunki dziatania, w ktoérych wszystkie przedsigbiorstwa oferujace
swoje towary lub ustugi na obszarze Unii Europejskiej beda podlegaly tym samym zasadom
ochrony danych i ochrony konsumentéw, bez wzgledu na to, gdzie znajduja si¢ ich serwery.
Tworzac polaczony, jednolity rynek cyfrowy, w trakcie kadencji nast¢pnej Komisji
mozemy zapewni¢ w Europie dodatkowy wzrost o warto$ci nawet 250 mld EUR, dzi¢ki
czemu powstanie kilkaset tysiecy nowych miejsc pracy, zwtaszcza dla mtodych osob, a takze
dynamiczne spoleczenstwo oparte na wiedzy.

Aby osiggnaé ten cel, zamierzam w ciggu pierwszych sze$ciu miesiecy mojego mandatu
przedsiewziag¢ ambitne dzialania legislacyjne w Kkierunku stworzenia polaczonego
jednolitego rynku cyfrowego, szczegdlnie przez szybkie zakonczenie negocjacji w sprawie
wspolnych europejskich przepisow o ochronie danych; przez ambitniejsze podejscie do
trwajacej reformy przepisoOw w obszarze telekomunikacji; przez unowoczesnienie przepisow
o prawie autorskim w $wietle rewolucji cyfrowej 1 zmian w zachowaniu konsumenta; a takze
przez unowoczes$nienie i uproszczenie zasad ochrony konsumentdow w odniesieniu do
zakupow przez internet 1 zakupow cyfrowych. Powinny temu towarzyszy¢ starania
zmierzajace do poprawy umiejetnosci cyfrowych i ich zdobywania w catym spoteczenstwie, a
takze do ulatwienia procesu tworzenia innowacyjnych nowych przedsiebiorstw. Promowanie
wykorzystania technologii cyfrowych i ustug $wiadczonych przez internet powinno staé si¢
polityka przekrojowa, obejmujaca wszystkie gat¢zie gospodarki i sektora publicznego”.

Jean-Claude Juncker



1. WPROWADZENIE: DLACZEGO POTRZEBUJEMY JEDNOLITEGO RYNKU CYFROWEGO

Globalna gospodarka szybko staje si¢ gospodarka cyfrowa. Technologie informacyjne 1
komunikacyjne nie stanowig juz osobnego sektora, lecz sa fundamentem wszystkich
nowoczesnych, innowacyjnych systeméw gospodarczych. Wraz z postepujaca integracja
internetu 1 technologii cyfrowych we wszystkich gateziach gospodarki 1 warstwach
spoteczenstwa zmienia si¢ nasze zycie prywatne i1 praca, biznes i funkcjonowanie naszych
spolecznosci.

Skala 1 tempo tych zmian otwieraja ogromne mozliwosci pod wzgledem innowacyjnosci,
pobudzania wzrostu gospodarczego i1 tworzenia miejsc pracy. Sg jednak rowniez wyzwaniem
dla polityki wiadz publicznych, wymagajacym podjecia skoordynowanych dziatan na
poziomie UE. Wszystkie panstwa cztonkowskie borykaja si¢ z podobnymi problemami,
dziataja jednak w konteks$cie krajowym, ktory jest zbyt waski, aby méc wykorzysta¢ wszelkie
mozliwos$ci wigzace si¢ z tg transformacja, a takze by poradzi¢ sobie ze stawianymi przez nig
wyzwaniami. Wieloma z tych probleméw mozna odpowiednio zaja¢ si¢ na szczeblu
europejskim. Komisja Europejska uznata wigc utworzenie jednolitego rynku cyfrowego za
jeden ze swoich priorytetdw.

Jednolity rynek cyfrowy to przestrzen, w ktorej zapewniony jest swobodny przeptyw
towarow, osob, ustug 1 kapitatu, a obywatele 1 przedsigbiorstwa moga bez przeszkod i na
zasadach uczciwej konkurencji uzyska¢ dostep do ustug online lub je $wiadczy¢. W takiej
przestrzeni zagwarantowany jest takze wysoki poziom ochrony konsumentéw i1 danych
osobowych, niezaleznie od obywatelstwa lub miejsca zamieszkania. Wprowadzenie
jednolitego rynku cyfrowego pomoze europejskim przedsigbiorstwom rozwija¢ dziatalnos¢ w
skali globalnej, co zapewni Europie utrzymanie pozycji $wiatowego lidera gospodarki
cyfrowe;j.

Europa ma potencjal, by zajmowa¢ miejsce w czoldwce globalnej gospodarki cyfrowej, ale
obecnie nie wykorzystuje go w pelni. Na drodze do tego celu stoi rozdrobnienie i bariery,
ktérych nie ma juz na jednolitym rynku fizycznym. Wyeliminowanie tych przeszkod w
Europie mogloby zwickszy¢ europejski PKB 0 415 mld EUR'. Gospodarka cyfrowa moze
rozszerzy¢ rynki, sprzyjaé poprawie jakosci ustug i obnizeniu ich cen, a takze zapewnié
konsumentom wigkszy wybor 1 tworzy¢ nowe miejsca pracy. Jednolity rynek cyfrowy moze
otwiera¢ mozliwosci dla nowych przedsigbiorstw typu start-up i pozwoli¢ juz istniejagcym
firmom na rozwdj 1 skorzystanie ze skali rynku obejmujacego ponad 500 min ludzi.

W pracach nad strategia jednolitego rynku cyfrowego wykorzystano wklad panstw
cztonkowskich, Parlamentu Europejskiego i zainteresowanych stron oraz wyniki dialogu z
tymi podmiotami. Strategia ta ma charakter wieloletni i skupia si¢ na kluczowych, wzajemnie
powiazanych dziataniach, ktére mozna podja¢ tylko na szczeblu UE. Dobrano je w taki
sposob, aby osiggna¢ jak najwickszy efekt i aby mozna bylo je przeprowadzi¢ w czasie
obecnej kadencji Komisji. Strategia bedzie realizowana zgodnie z zasadami lepszego
stanowienia prawa. Wszystkie dzialania zostang poddane odpowiednim konsultacjom i ocenie
skutkow. Strategia jednolitego rynku cyfrowego bedzie opierac si¢ na trzech filarach:

Zrbdta informacji podanych w niniejszym dokumencie wymieniono w towarzyszacym dokumencie
roboczym stuzb Komisji ,,Strategia jednolitego rynku cyfrowego dla Europy — analiza i dowody”
[SWD(2015) 100]. W dokumencie tym przedstawiono rowniez bardziej szczegétowo problematyke, ktorej
dotyczy strategia, i jej uzasadnienie.



e Lepszy dostep konsumentow i przedsiebiorstw do towaréw i uslug w internecie w
calej Europie — wymaga to szybkiego zniesienia najwazniejszych réznic migdzy $swiatem
wirtualnym 1 rzeczywistym, aby usungé bariery w transgranicznej dzialalnosci
internetowej.

e Tworzenie odpowiednich warunkow do rozwoju sieci i uslug cyfrowych — wymaga to
ultraszybkiej, zabezpieczonej i niezawodnej infrastruktury 1 ustug dotyczacych tresci, oraz
odpowiednich warunkéw prawnych do innowacji i inwestowania oraz uczciwej
konkurencji 1 rownych warunkow dzialania.

e Maksymalizacja wzrostu gospodarczego generowanego przez europejskg gospodarke
cyfrowa — wymaga to inwestycji w infrastruktur¢ ICT 1 w takie technologie jak chmura
obliczeniowa 1 duze zbiory danych, oraz badan i innowacji, ktore zwicksza
konkurencyjno$¢ przemystowa, doprowadza do udoskonalenia stuzb uzytecznosci
publicznej, poszerzenia kregu osob korzystajacych z gospodarki cyfrowej i poprawy ich
umiejetnosci.

2. LEPSZY DOSTEP ONLINE DLA KONSUMENTOW I PRZEDSIEBIORSTW W EUROPIE

Jednolity rynek cyfrowy zapewni firmom, w szczegoélnosci przedsiebiorcom, nowe
mozliwo$ci rozwoju dziatalno$ci w calej Europie. Potrzebne sg zatem pilne dziatania, ktore
zniosg bariery w transgranicznej dziatalnosci internetowej, w tym réznice miedzy przepisami
prawa umoOw 1 prawa autorskiego poszczegélnych panstw cztonkowskich. Niezbedne jest
takze zmniejszenie obcigzen zwigzanych z VAT. Aby zbudowaé zaufanie konsumentow do
transgranicznych zakupdw w internecie, konieczne sg m.in. przystepne cenowo i dobrej
jakosci transgraniczne ustugi dorgczania paczek, na razie jeszcze niedostepne. Strategia ma
takze okresli¢ wlasciwe ramy handlu elektronicznego i zapobiegaé nieuczciwej dyskryminacji
konsumentoéw 1 przedsigbiorstw, ktorzy chcg uzyskac dostep do tresci cyfrowych badz kupic
dobra lub ustugi w internecie w UE. Dyskryminacja moze przybiera¢ forme ograniczen ze
wzgledu na narodowos$¢, miejsce zamieszkania lub potozenie geograficzne, co jest sprzeczne
z podstawowymi zasadami UE.

2.1. Regulacje transgranicznego handlu elektronicznego, ktorym moga ufaé
konsumenci i przedsi¢biorcy

Konsumenci 1 mniejsze przedsigbiorstwa nie biorg w wigkszym stopniu udzialu w
transgranicznym handlu elektronicznym m.in. ze wzgledu na przepisy dotyczace tych
transakcji, ktore bywaja zlozone, niejasne i r6znig si¢ migdzy poszczegdlnymi panstwami
cztonkowskimi. Odmienno$¢ przepisow prawa ochrony konsumenta i prawa umow w 28
panstwach cztonkowskich zniecheca firmy do handlu transgranicznego i uniemozliwia
konsumentom skorzystanie z najbardziej konkurencyjnych ofert i z petnego zakresu oferty w
internecie.

e Konsumenci w UE mogliby co roku zaoszczedzi¢ 11,7 mld EUR, gdyby kupujac w internecie,
mieli dostep do pelnej gamy produktéw i ustug oferowanych w UE.

e 61 % konsumentéw ma zaufanie do firm prowadzacych sprzedaz w internecie, jezeli majg one
siedzibe w tym samym panstwie cztonkowskim, ale tylko 38 % ma zaufanie do sprzedawcow
internetowych z innych panstw cztonkowskich UE.

e Jedynie 7 proc. MSP w UE prowadzi sprzedaz transgraniczna.




Na jednolitym rynku przedsiebiorstwa powinny mie¢ mozliwo$¢ prowadzenia sprzedazy
zgodnie ze wspdlnym zestawem przepisow. Niektdre aspekty prawa konsumenckiego i prawa
umow zostaly juz w pelni zharmonizowane, jezeli chodzi o sprzedaz internetowa (np.
informacje, ktore nalezy przekaza¢ konsumentom przed zawarciem umowy, lub przepisy
regulujace prawo konsumenta do odstgpienia od umowy, w przypadku gdy si¢ rozmysli).
Jednakze inne aspekty uméw (np. $rodki prawne przystugujace w przypadku gdy rzeczy
materialne sg niezgodne z umowg sprzedazy) podlegaja unijnym przepisom, ktore zapewniaja
tylko minimalng harmonizacj¢, umozliwiajac panstwom cztonkowskim wprowadzenie
dodatkowych wymogow. Jezeli chodzi o $rodki prawne przystugujace w razie wad tresci
cyfrowych zakupionych w internecie (np. e-bookéw), nie sa one uregulowane w zadnych
przepisach UE, a odnos$ne regulacje istniejg jedynie w nielicznych panstwach cztonkowskich.

Uproszczone, nowoczesne przepisy dotyczace transgranicznej sprzedazy internetowej i
cyfrowej zachgca wigcej przedsigbiorstw do prowadzenia sprzedazy w internecie ponad
granicami 1 zwigkszg zaufanie konsumentéw do transgranicznego handlu elektronicznego. 57
% przedsigbiorstw twierdzi, ze rozpoczgtoby lub zwigkszyto sprzedaz w internecie do innych
panstw cztonkowskich UE, gdyby te same przepisy dotyczace handlu elektronicznego byty
stosowane w catej UE.

Pragnac stworzy¢ wiasciwe warunki do rozwoju transgranicznego handlu elektronicznego,
Komisja, jak zapowiedziala w swoim programie prac na 2015 r., przedtozy zmieniony
whniosek ustawodawczy?. Propozycja ta umozliwi sprzedawcom prowadzenie dzialalnoéci na
podstawie ich prawa krajowego, zwigkszajac harmonizacje gtownych praw i obowigzkoéw
stron umowy sprzedazy. Wniosek ureguluje mianowicie $rodki prawne dostgpne w razie
niewykonania umowy oraz odpowiednie okresy, w ktorych przystuguje prawo do gwarancji
prawnej. Zmiany te maja doprowadzi¢ do tego, by roznice miedzy obowigzkowymi
krajowymi przepisami prawa uméw nie zniechecalty przedsigbiorstw dziatajagcych na rynku
wewnetrznym do prowadzenia handlu transgranicznego.

Whprowadzenie wspllnego zestawu przepisow to jednak nie wszystko. Aby przepisy prawa
konsumenckiego w dziedzinie sprzedazy internetowej i cyfrowej byly w pelni skuteczne,
konieczne jest takze ich szybsze, sprawniejsze i spojniejsze egzekwowanie. Komisja
przedstawi propozycj¢ przegladu rozporzadzenia w sprawie wspOtpracy w zakresie ochrony
konsumenta® w celu doprecyzowania i rozszerzenia uprawniefi wlasciwych organéw do
egzekwowania prawa oraz poprawy koordynacji prowadzonych przez nie dziatan w zakresie
monitorowania rynku i mechanizméw ostrzegania, aby szybciej wykrywaé naruszenia
przepisow. Ponadto w 2016 r. Komisja utworzy ogoélnounijng platforme internetowego
rozstrzygania sporow.

Do konca 2015 r. Komisja przedstawi zmieniony wniosek, ktory (i) bedzie obejmowat
zharmonizowane przepisy UE dotyczqce sprzedazy tresci cyfrowych oraz (ii) umozliwi
sprzedawcom prowadzenie dziatalnosci na podstawie ich prawa krajowego opartego na
zestawie najwazniejszych unijnych praw umownych w dziedzinie krajowej i transgranicznej
sprzedazy internetowej rzeczy materialnych.

Komisja przedstawi wniosek dotyczqcy przeglgdu rozporzqdzenia w sprawie wspoipracy w
zakresie ochrony konsumenta, aby stworzy¢ bardziej efektywne mechanizmy wspolpracy.

2 COM(2011) 635, 2011/0284/COD
Rozporzgdzenie (WE) nr 2006/2004




2.2. Przystepne cenowo i dobrej jakoS$ci transgraniczne ustugi doreczania paczek

Przystepne cenowo i dobrej jakosci transgraniczne ustugi doreczania paczek moga zwigkszy¢
zaufanie konsumentow do transgranicznej sprzedazy internetowej. Zainteresowane strony
narzekaja na brak przejrzystosci, nadmierne koszty matych przesylek 1 brak
interoperacyjnosci miedzy réznymi podmiotami zwykle zajmujgcymi si¢ transgranicznymi
przesytkami. Wynikaja z tego niedogodnosci dla konsumentow.

e 62 % przedsigbiorstw, ktore obecnie nie prowadza sprzedazy w internecie, lecz usitujg rozpoczaé
taka dziatalno$¢, twierdzi, ze wysokie koszty dostaw sg problemem.

e Szacuje si¢, ze oplaty za transgraniczne dor¢czanie paczek pobierane przez krajowych operatorow
pocztowych sa od dwdch do pigciu razy wyzsze niz ceny doreczenia w kraju.

Wysokie ceny 1 niewydajno$¢ systemu dorgczania paczek nie powinny utrudniac
transgranicznego handlu internetowego. Branza prowadzi obecnie dziatania samoregulacyjne,
z ktorych ztozy sprawozdanie Komisji w czerwcu 2015 r. Dziatania te skupiaja si¢ na
zagadnieniach jakosciowych 1 kwestii interoperacyjnosci, takich jak system sledzenia ruchu i
pochodzenia czy szybsze dorgczanie paczek, ale nie obejmuja aspektu cenowego ani nadzoru
regulacyjnego. Komisja oceni dziatania podjete przez branze i wprowadzi uzupelniajgce
srodki, ktore poprawia przejrzystos¢ cen europejskich dostaw, w tym w przypadku matych
przesytek. Komisja zajmie si¢ tez wzmocnieniem nadzoru regulacyjnego nad rynkami
transgranicznego dorgczania paczek, aby zapewni¢ dobre funkcjonowanie transgranicznych
dostaw. Po dwoch latach od podjecia tych dziatan Komisja zastanowi sie, czy jest potrzeba
wprowadzenia dodatkowych §rodkow, bioragc pod uwage poczynione postepy.

W pierwszej potowie 2016 r. Komisja wprowadzi srodki poprawiajgce przejrzystos¢ cen i
wzmacniajgce nadzor regulacyjny nad doreczaniem paczek

2.3. Zapobieganie nieuzasadnionemu blokowaniu geograficznemu

Blokowaniem geograficznym nazywamy rozwigzania stosowane przez sprzedawcow
internetowych, ktére prowadza do odmowy dostepu do stron internetowych znajdujacych si¢
w innych panstwach cztonkowskich. W niektorych przypadkach konsumenci maja dostep do
strony internetowej, ale nie moga kupowac na niej produktéw ani ushug. Zdarza si¢ tez, ze
konsument zostaje przekierowany na lokalng stron¢ internetowa tej samej firmy, na ktorej
obowigzuja jednak inne ceny lub oferowane sg inne produkty lub ustugi. Czasem, jes$li nawet
zakup jest mozliwy, w wyniku geolokalizacji automatycznie stosowane sg inne ceny w
zalezno$ci od miejsca, w ktorym znajduje si¢ kupujacy. Przyktadowo klienci internetowe;j
wypozyczalni samochodéw w jednym panstwie czlonkowskim placa wiecej za wynajem
samochodu niz klienci znajdujacy si¢ w innym panstwie cztonkowskim, mimo ze chodzi o
wynajem w tym samym miejscu i na identycznych warunkach. Blokowanie geograficzne jest
jednym z narzedzi, przy uzyciu ktérych przedsiebiorstwa segmentuja rynki wzdhuz granic
panstwowych (ograniczenia terytorialne). Jest to jedna =z wazniejszych przyczyn
rozdrobnienia rynku wewnetrznego i niezadowolenia konsumentdéw, ogranicza bowiem ich
mozliwosci 1 dostepng dla nich oferte.

o 74 % skarg konsumentow do Sieci Europejskich Centrow Konsumenckich w sprawie roznic cen
lub innego rodzaju dyskryminacji geograficznej dotyczy transgranicznych zakupdw w internecie.

Stosowanie blokowania geograficznego moze wynikaé z jednostronnej decyzji uczestnikow
rynku, z porozumien mi¢dzy konkurentami o podziale rynku lub z porozumien pionowych (w
sprawie praw do dystrybucji na danym terytorium). Czasami takie ograniczenia dotyczace




dostaw 1 zwigzane z nimi roznice cen mozna uzasadni¢, np. jezeli sprzedawca musi
przestrzega¢ okreslonych obowigzkow prawnych. Jednakze w wielu przypadkach blokowanie
geograficzne w internecie jest nieuzasadnione. Takie bezzasadne praktyki powinny by¢
jednoznacznie zakazane, aby konsumenci i1 przedsigbiorstwa w UE mogli w petni korzysta¢ z
mozliwo$ci wyboru i nizszych cen na jednolitym rynku.

W pierwszej potowie 2016 r. Komisja przedstawi stosowne wnioski ustawodawcze, aby
potozy¢ kres nieuzasadnionemu blokowaniu geograficznemu. Dziatania te mogq polegaé np.
na ukierunkowanych zmianach ram prawnych dotyczgceych handlu elektronicznego® oraz ram
ustanowionych w art. 20 dyrektywy ustugowej”.

Komisja rozpoczyna takze badanie sektorowe konkurencji z naciskiem na stosowanie prawa
konkurencji w obszarze handlu elektronicznego.

2.4. Lepszy dostep do tresci cyfrowych — Nowoczesne, bardziej europejskie ramy
prawa autorskiego

Prawo autorskie jest fundamentem sektora kreatywnego i kulturalnego w Europie. Od
kreatywno$ci w duzym stopniu zalezy konkurencyjno$¢ UE w skali globalnej. Unia jest
swiatowym liderem w pewnych branzach, w ktérych intensywnie wykorzystywane sg prawa
autorskie. Tresci cyfrowe sg jedna z glownych sit napedowych wzrostu gospodarki cyfrowe;.
56 % Europejczykoéw korzysta z internetu do celéw kulturalnych, a w ciagu najblizszych
pieciu lat przewiduje si¢ dwucyfrowy (ok. 12 %) wzrost wydatkdw na rozrywke i media
cyfrowe. Zmieniajg si¢ zachowania konsumentow, ktorzy coraz czeséciej wyswietlaja tresci
cyfrowe na urzgdzeniach mobilnych i chcieliby mie¢ do nich dostep niezaleznie od 1okalizacji
zrodta tych tresci i od tego, gdzie oni sami si¢ znajduja.

Wciaz powszechne sg przeszkody w transgranicznym dostepie do uslug dotyczacych tresci
chronionych prawem autorskim i mozliwosci ich przenoszenia, w szczegdlnosci w przypadku
programéw audiowizualnych. Jezeli chodzi o mozliwos$¢ przenoszenia tresci, konsumentom,
ktorzy przekraczajag wewnetrzng granicg UE, czesto uniemozliwia si¢ — ze wzgledu na prawa
autorskie — korzystanie z ustug dotyczacych tresci (np. wideo), ktore zakupili w swoim kraju.

e 45 Y% przedsicbiorstw, ktore rozwazaja sprzedaz ustug cyfrowych w internecie osobom
prywatnym, uwaza za problem ograniczenia wynikajace z praw autorskich, uniemozliwiajace im
sprzedaz za granicg.

e Mniej niz 4 % wszystkich filmow wideo na zadanie w UE jest dostepnych w obrocie
transgranicznym.

Ponadto konsumenci, ktorzy probuja uzyska¢ w internecie dostep do tresci chronionych
prawem autorskim z innego panstwa cztonkowskiego lub je kupi¢, czasami sa informowani,
ze tresci te sg niedostgpne lub nie mozna uzyskaé¢ do nich dostgpu z danego kraju. Sytuacja ta
wiaze si¢ czgsciowo z terytorialnoscig praw autorskich i trudnosciami z ich ustalaniem. W
innych przypadkach niedostepnos¢ tresci moze wynika¢ z ograniczen umownych miedzy
podmiotami praw i dystrybutorami lub z decyzji biznesowych podjetych przez dystrybutordow.
Moze to by¢ zwigzane z tym, ze wylacznos¢ terytorialna odgrywa pewna rol¢ w finansowaniu
niektdérych rodzajow utworow (audiowizualnych).

Dyrektywa 2000/31/WE
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Niejasne przepisy i rozbiezne podej$cia na poziomie krajowym moga hamowaé innowacje w
badaniach do celow komercyjnych i niekomercyjnych w oparciu o eksploracje tekstow i
danych (np. kopiowanie tekstow i zestawow danych w poszukiwaniu istotnych korelacji lub
zdarzen). Komisja przeanalizuje potrzebg zwigkszenia pewnos$ci prawa, aby naukowcy i
placowki edukacyjne mogli w wickszym zakresie uzywaé materiatow chronionych prawem
autorskim, w tym ponad granicami, 1 wykorzysta¢ potencjal tych technologii oraz prowadzié¢
wspoOlprace transgraniczng. Ta kwestia, podobnie jak wszystkie elementy wnioskow
dotyczacych prawa autorskiego, zostanie rozpatrzona z uwzglednieniem skutkow dla
wszystkich zainteresowanych stron.

Zasadnicze znaczenie dla inwestowania w innowacje i tworzenia miejsc pracy ma skuteczny i
zrownowazony cywilnoprawny system egzekwowania przepisow prawa. Ponadto konieczne
jest doprecyzowanie przepisOw majacych zastosowanie do posrednikéw internetowych w
odniesieniu do utworé6w chronionych prawem autorskim, zwlaszcza ze udziat tych
posrednikow w dystrybucji tre§ci wzrasta. Nalezy takze rozwazy¢ S$rodki gwarantujace
tworcom uczciwe wynagrodzenie, aby zachgci¢ do tworzenia tresci w przysztosci.

Europa potrzebuje bardziej zharmonizowanego systemu praw autorskich, ktory bedzie
zachecal do tworzenia oraz inwestowania, a jednoczesnie pozwoli na przekazywanie i
konsumowanie tre$ci ponad granicami, wspottworzac nasza bogata réznorodno$¢ kulturowa.
W tym celu Komisja proponuje rozwigzania, ktére zmaksymalizuja ofert¢ dostgpng dla
uzytkownikoéw 1 otworzg tworcom nowe mozliwosci, a jednoczes$nie utrzymaja finansowanie
mediéw oraz innowacyjnych tresci w UE. Ponadto Komisja przeprowadzi przeglad
dyrektywy dotyczacej transmisji satelitarnej i kabloweje, aby ustali¢, czy konieczne jest
wlaczenie do jej zakresu transmisji internetowych prowadzonych przez nadawcow, a takze,
czy potrzebne sa nowe $rodki zapewniajace lepszy transgraniczny dostep do uslug nadawcow
w Europie.

Do konca 2015 r. Komisja ztozy wnioski ustawodawcze majgce na celu zmniejszenie roznic
miedzy krajowymi systemami prawa autorskiego oraz umozliwienie uzytkownikom w catej UE
szerszego dostepu do utworow, w tym poprzez dalsze Srodki harmonizacyjne. Wnioski te bedg
dotyczy¢ m.in.: (i) mozliwosci przenoszenia legalnie zakupionych tresci, (ii) zapewnienia
transgranicznego dostepu do legalnie zakupionych ustug internetowych przy poszanowaniu
wartosci praw w sektorze audiowizualnym, (iii) wiekszej pewnosci prawa W przypadku
transgranicznego korzystania z tresci do okreslonych celow, takich jak badania, edukacja,
eksploracja tekstow i danych itd.) w drodze ustanowienia zharmonizowanych wyjgtkow, (iv)
doprecyzowania przepisow dotyczgcych dziatalnosci posrednikow w zwigzku z tresciami
chronionymi prawem autorskim, oraz, w 2016 r., (v) nowoczesniejszego egzekwowania praw
wiasnosci intelektualnej, z naciskiem na naruszenia na skale komercyjng (zasada podgzania
sladem pienigdzy, ang. follow the money) oraz na transgraniczne stosowanie tych praw.

2.5. Zmniejszenie obcigzen i przeszkod zwigzanych z VAT przy sprzedazy ponad
granicami

Przedsigbiorstwa, ktore usitujg prowadzi¢ sprzedaz transgraniczng w internecie, jak i poza
nim, maja do czynienia z wieloma ré6znymi systemami krajowymi, co stanowi dla nich realng
bariere. Od stycznia 2015 r., kiedy weszty w zycie nowe przepisy dotyczace miejsca dostawy
(jednomys$lnie poparte przez 28 panstw czlonkowskich), VAT od wszystkich uslug
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telekomunikacyjnych, nadawczych lub elektronicznych pobierany jest w miejscu siedziby
klienta, a nie dostawcy.

Roéwnolegle wprowadzono system elektronicznej rejestracji i platnosci, aby zmniejszy¢
koszty i obcigzenia administracyjne dla przedsigbiorstw. Rozwigzania te powinny dotyczy¢
takze rzeczy materialnych zamawianych w internecie w Unii, jak i poza nig. Przedsigbiorstwa
nie musiatyby zglasza¢ i1 placi¢ VAT w kazdym panstwie cztonkowskim, w ktorym maja
siedzib¢ ich klienci — wystarczyloby ztozy¢ jedng deklaracje VAT 1 zaptaci¢ podatek we
wlasnym panstwie czlonkowskim.

Obecnie w przypadku zamawiania towardw w internecie od dostawcow z panstw trzecich
mozna skorzysta¢ ze zwolnienia przywozowego dla matych przesylek. Dostawa takich
przesytek do osob prywatnych w UE jest zwolniona z VAT. Daje to dostawcom z panstw
trzecich przewage konkurencyjng nad dostawcami z UE. W kilku panstwach cztonkowskich
sygnalizowano juz zakldcenia rynku. Taki wyjatek nie bylby juz potrzebny, gdyby VAT byt
pobierany w ramach jednego, uproszczonego elektronicznego mechanizmu rejestracji i
ptatnosci.

e Roczne koszty przestrzegania przepisow dotyczacych VAT przez przedsiebiorstwo z UE, ktore
chce prowadzi¢ sprzedaz transgraniczng, wynosza co najmniej 5 000 EUR na kazde panstwo
cztonkowskie, w ktorym firma ma klientow.

e Unijne przedsigbiorstwa narazone sg na znaczne zaktocenia spowodowane towarami zwolnionymi
z VAT dostarczanymi przez firmy spoza UE. Zaklocenia te zmniejszaja obroty unijnych
przedsiebiorstw o kwote siegajaca 4,5 mld EUR rocznie.

Komisja pracuje nad zmniejszeniem obcigzen zwigzanych z transgranicznym handlem
elektronicznym, ktore wynikaja z rdéznic miedzy systemami VAT, nad zapewnieniem
rownych warunkéw dziatania dla przedsigbiorstw w UE oraz nad zagwarantowaniem
dochodow z VAT panstwu cztonkowskiemu siedziby konsumenta. Komisja bedzie takze
zastanawia¢ si¢ nad tym, jak powinno wyglada¢ opodatkowanie niektorych ustug
elektronicznych, takich jak ksigzki cyfrowe i publikacje internetowe, w kontek$cie ogdlnej
reformy VAT.

Ponadto, w odniesieniu do podatkéw bezposrednich, Komisja niedtugo przedstawi plan
dziatania dotyczacy nowego podejscia do podatku od oséb prawnych na jednolitym rynku.
Zgodnie z tym planem przychody powinny by¢ opodatkowane w miejscu wytworzenia
wartosci, rowniez w gospodarce cyfrowe;.




W 2016 r. Komisja przedstawi wnioski ustawodawcze w celu zmniejszenia obcigzen
administracyjnych przedsiebiorstw zwiqgzanych z transgranicznym handlem elektronicznym,
ktore wynikajq z roznic miedzy systemami VAT, w tym (i) wlgczenie do obecnego jednego
elektronicznego mechanizmu rejestracji i  platnosci sprzedazy internetowej rzeczy
materialnych wewngtrz UE i z panstw trzecich, (ii) wprowadzenie wspodlnego ogolnounijnego
uproszczenia (progu VAT), ktory ulatwi sytuacje malych przedsiebiorstw typu start-up W
obszarze handlu elektronicznego, (iii) dopuszczenie kontroli w kraju siedziby, w tym jednego
audytu przedsiebiorstw transgranicznych do celow podatku VAT, oraz (iv) zniesienie
zwolnienia z VAT dla matych przesylek od dostawcow z panstw trzecich.

3. TWORZENIE ODPOWIEDNICH, ROWNYCH WARUNKOW FUNKCJONOWANIA DLA
ZAAWANSOWANYCH SIECI CYFROWYCH I USLUG INNOWACYJINYCH

Jednolity rynek cyfrowy musi by¢ oparty na niezawodnych, godnych zaufania, szybkich i
przystepnych cenowo sieciach 1 ustugach, ktére chronig prawa podstawowe konsumentéw do
prywatnosci 1 ochrony danych osobowych, a jednocze$nie zachecajg do innowacji. Sektor
telekomunikacyjny musi by¢ silny, konkurencyjny i dynamiczny, aby moc przeprowadzi¢
niezbedne inwestycje 1 wykorzysta¢ takie innowacyjne technologie, jak przetwarzanie w
chmurze, duze zbiory danych lub internet przedmiotéw. Wtadza rynkowa niektorych platform
internetowych moze budzi¢ obawy, zwlaszcza w przypadku tych najsilniejszych, ktore maja
coraz wigksze znaczenie dla innych podmiotow na rynku.

3.1. Dostosowanie przepisoéw telekomunikacyjnych do potrzeb

Sieci ICT stanowig obecnie filar produktow 1 ustug cyfrowych, ktére moga wspiera¢ nas we
wszelkich aspektach zycia oraz sta¢ si¢ bodzcem do poprawy sytuacji gospodarczej w
Europie. Dobrze dziatajace rynki zapewniajg dostgp do wysoce efektywnej infrastruktury
stacjonarnej 1 szerokopasmowej w dostepnych cenach. Kolejne zmiany unijnych przepisow
telekomunikacyjnych oraz stosowanie unijnego prawa konkurencji walnie przyczynito si¢ do
zapewnienia bardziej konkurencyjnego dziatania rynkow, obnizenia cen i lepszej jakos$ci
ustlug dla konsumentdw 1 przedsigbiorstw. Skuteczna konkurencja jest gltowna sitg
nape¢dzajacg inwestycje w sieci telekomunikacyjne.

Sektor przechodzi obecnie zmiany strukturalne i wcigz boryka si¢ z izolacjg rynkow
krajowych, brakiem spdjnosci i przewidywalnosci regulacyjnej w UE, szczegdlnie w
przypadku widma radiowego, oraz niewystarczajacymi inwestycjami, zwlaszcza na obszarach
wiejskich. Problemy te nie zostang w pelni rozwigzane w ramach trwajacych dyskusji nad
pakietem dotyczacym jednolitego rynku telekomunikacyjnego. Chcac ambitniej podejs¢ do
tego procesu, Komisja dokona przegladu wszystkich obowiazujacych przepisow i
zaproponuje potrzebne zmiany. Pierwszym koniecznym krokiem jest przyjecie pakietu
dotyczacego jednolitego rynku telekomunikacyjnego, ktéry ustanowi jasne i zharmonizowane
przepisy w zakresie neutralnosci sieci 1 doprowadzi do ostatecznego zniesienia optat za
roaming, szczeg6lnie w odniesieniu do danych.

Widmo radiowe jest elementem niezb¢dnym do budowy sieci szerokopasmowych.
Zarzadzanie widmem odbywa si¢ na poziomie krajowym, a panstwa czlonkowskie uzyskuja
znaczne przychody ze sprzedazy praw do widma. Przychody te pozostang do wylacznej
dyspozycji panstw cztonkowskich. Krajowe zarzadzanie widmem prowadzi jednak do
zréznicowania warunkow (np. réznych okreséw licencji czy wymogéw w zakresie pokrycia
terytorialnego): brak spojnych, obowiazujacych w catej Unii celow i kryteriow przydzielania
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widma na poziomie krajowym stwarza bariery wejscia, hamuje konkurencje i ogranicza
przewidywalno$¢ z punktu widzenia inwestorow w Europie. Panstwa cztonkowskie powinny
wigc zarzadza¢ widmem radiowym w bardziej zharmonizowanych ramach, spojnych z
zatozeniami jednolitego rynku cyfrowego.

Komisja przedstawi konkretne wnioski dotyczace skoordynowanego uwalniania pasma 700
MHz, ktore szczegdlnie nadaje si¢ do §wiadczenia ushug szerokopasmowych na obszarach
wiejskich, przy uwzglednieniu specyficznych potrzeb dystrybucji mediow audiowizualnych.

Ze wzgledu na zasadnicze znaczenie widma radiowego dla tacznos$ci potrzebna jest jednak
takze glebsza zmiana sposobu zarzadzania nim 1 regulowania tej dziedziny. Przykladowo
powolne i1 wcigz niepelne uwolnienie pasma 800 MHz (pierwotnie ,,zakresu czg¢stotliwosci
stanowigcego dywidende cyfrowa”) dla bezprzewodowych ustug szerokopasmowych
zahamowato rozwdj mobilnych sieci 4G i1 rozpowszechnienie smartfonéw dostosowanych do
tego pasma.

Ponadto konkurencja infrastrukturalna w sieciach stacjonarnych jest niewielka, poza
obszarami o wysokiej gestosci zaludnienia, w ktorych sg juz sieci kablowe lub lokalne wtadze
sg aktywne na tym polu. Konieczna jest prostsza i bardziej proporcjonalna regulacja na
obszarach, na ktorych konkurencja infrastrukturalna pojawita si¢ na skal¢ regionalng lub
krajowa. Nalezy zacheca¢ do budowy sieci o bardzo wysokiej przepustowosci, a jednoczesnie
utrzymac¢ skuteczng konkurencj¢ i odpowiedni zwrot z inwestycji w stosunku do ryzyka.
Komisja bedzie zastanawiac si¢, jak zapewni¢ zasieg na najbardziej niedostepnych obszarach
I zrealizowac cele lezace w interesie publicznym (np. tgcznos¢ o wysokiej przepustowosci dla
szkol, uczelni 1 osrodkéw badawczych). Kwestia ta bedzie poruszona takze w ramach
przegladu dyrektywy o ustudze powszechnej’.

Zmiany na rynku i w otoczeniu technologicznym sprawiaja, ze konieczne jest wzmocnienie
ram instytucjonalnych. Potrzebne bedzie takze zwickszenie roli organdéw, w ktorych
reprezentowane s3 organy panstw czlonkowskich, takich jak Organ Europejskich
Regulatorow Lacznosci Elektronicznej lub Zespot ds. Polityki Spektrum Radiowego.

Operatorzy telekomunikacyjni konkurujg z ustugami takimi jak telefonia glosowa, z ktorej
uzytkownicy koncowi korzystaja na coraz wigksza skale zamiast tradycyjnych ustug tacznosci
elektronicznej. Takie ustugi nie podlegaja jednak temu samemu systemowi regulacyjnemu.
Jednym z tematéw przegladu prawa telekomunikacyjnego beda rozwigzania zapewniajace
rowne warunki dziatania na rynku podmiotéw, ktore S$wiadcza konkurencyjne ustugi.
Przeglad obejmie tez kwesti¢ zaspokojenia dlugookresowych potrzeb UE w zakresie
tacznosci.

W 2016 r. Komisja przedstawi wnioski w sprawie ambitnej, gruntownej nowelizacji ram
regulacji sektora telekomunikacyjnego. Bedzie ona polegac na: (i) spojnym podejsciu w
ramach jednolitego rynku do polityki polityki widma radiowego i zarzqdzania widmem, (ii)
ustanowieniu  warunkow do funkcjonowania prawdziwego jednolitego rynku dzigki
przezwyciezeniu fragmentacji regulacyjnej, tak by umozliwi¢ efektywnym operatorom sieci i
dostawcom ustug osiggniecie korzysci skali oraz by skutecznie chroni¢ konsumentow, (iii)
zapewnieniu rownych warunkow dziatania uczestnikom rynku i spojnego stosowania

" Dyrektywa 2002/22/WE
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przepisow, (iv) zachecaniu do inwestycji w szybkie sieci szerokopasmowe oraz (v)
skuteczniejszych instytucjonalnych ramach dla regulacji.

3.2. Ramy dla mediow w XXI wieku

Krajobraz audiowizualny pozostaje pod wpltywem szybkich zmian technologicznych i
rozwoju nowych modeli biznesowych dystrybucji tresci. Widzowie uzyskuja dostep do tresci
audiowizualnych w internecie na coraz wigcej roznych sposobow, a urzadzenia przenos$ne
(takie jak smartfony) zmieniaja modele korzystania z tych tresci. Dyrektywa o
audiowizualnych ushugach medialnych® utatwila obieg programéw audiowizualnych i ustug
medialnych w UE. Dyrektywa obejmuje zaréwno tradycyjny przekaz telewizyjny, jak i
audiowizualne ustugi medialne na zadanie, oraz wprowadza zestaw minimalnych przepiséw
dotyczacych obu rodzajow ustug. Pod niektorymi wzgledami ustugi na zadanie podlegaja
jednak ograniczonym obowiazkom, gdyz uzytkownicy maja wigksza mozliwo$¢ wyboru
tredci | kontrolowania ich w czasie wy$wietlania.

Te ramy regulacyjne umozliwity powstanie dynamicznego rynku i trzeba dostosowac je do
zmian rynkowych i technologicznych. Komisja sprawdzi, czy nalezy zmieni¢ obecny system
przepisow dotyczacych przekazu telewizyjnego i ustug na zadanie. Begdzie takze zastanawial
si¢ nad poszerzeniem obecnego zakresu tych przepiséw o nowe ustugi i podmioty, ktore nie
s na razie uznawane za audiowizualne ustugi medialne na gruncie dyrektywy, lub o
dostawcow, ktorzy nie sg objeci jej obecnym zakresem geograficznym. Komisja bedzie takze
pracowa¢ nad srodkami promujacymi katalogi europejskich utworéw na platformach wideo
na zadanie.

Komisja przeprowadzi przeglgd dyrektywy o audiowizualnych ustugach medialnych,
Skupiajqc si¢ na jej zakresie oraz na charakterze przepisow majgcych zastosowanie do
wszystkich uczestnikow rynku, w szczegolnosci na srodkach promujgcych utwory europejskie,
oraz na przepisach chronigcych matoletnich i na przepisach dotyczqcych reklamy.

3.3. Adekwatne do celu otoczenie regulacyjne dla platform i posrednikéw
3.3.1. Rola platform internetowych

Platformy internetowe (np. wyszukiwarki internetowe, media spotecznosciowe, platformy
handlu elektronicznego, sklepy z aplikacjami, poréwnywarki cen) odgrywaja coraz
wazniejszg role w zyciu spotecznym i gospodarczym: umozliwiaja one konsumentom
znalezienie informacji w internecie, a przedsi¢biorstwom — wykorzystanie zalet handlu
elektronicznego. Europa ma duzy potencjat w tej dziedzinie, ale hamuje jga fragmentacja
rynkow, ktora utrudnia przedsigbiorstwom rozwdj dziatalnosci na wigksza skalg.

Platformy wytwarzaja, gromadzg 1 kontrolujg ogromne ilosci danych o swoich klientach 1 za
pomoca algorytmow przeksztalcaja je w uzyteczne informacje. Ilo$¢ takich danych ro$nie
wyktadniczo — 90 % wszystkich danych krazacych w internecie powstato w ciggu ostatnich 2
lat. Ponadto platformy dowiodly, ze sa czynnikiem innowacji w gospodarce cyfrowe;,
pomagaja bowiem mniejszym przedsiebiorstwom rozpocza¢ dziatalno§¢ w internecie 1 dotrze¢
do nowych rynkéw. Nowe platformy ustug w zakresie mobilno$ci, turystyki, muzyki, ustlug
audiowizualnych, edukacyjnych, finansowych, noclegowych i rekrutacyjnych szybko i
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doglebnie podwazyly tradycyjne modele biznesowe i rozrastajg si¢ w tempie wyktadniczym.
Rozwo6j gospodarki dzielenia si¢ stwarza mozliwosci zwigkszenia wydajnos$ci 1 wzrostu
gospodarczego oraz powstawania nowych miejsc pracy za sprawa lepszego wyboru dla
konsumentéw, ale moze tez wywola¢ nowe problemy regulacyjne”.

Wptyw takich platform na rynek zalezy od ich rodzaju 1 pozycji, jednak niektore z nich moga
kontrolowa¢ dostep do rynkow internetowych i w zasadniczy sposob wplywaé na sposob
wynagradzania réznych podmiotdw na tych rynkach. Z tych wzgledow rosnaca wtadza
rynkowa niektorych platform rodzi wiele obaw. Chodzi m.in. o brak przejrzystosci co do
sposobu wykorzystania informacji pozyskiwanych przez te platformy, ich znaczng sile
przetargowa w poréwnaniu do ich klientow, co moze znajdowa¢ odzwierciedlenie w
warunkach uméw (w szczegdlnosci z MSP), promocje wiasnych uslug na niekorzy$é
konkurentow oraz nieprzejrzysta polityke cenowa lub ograniczenia co do cen i warunkéw
sprzedazy.

Niektore platformy internetowe staly si¢ graczami rynkowymi konkurujagcymi w wielu
sektorach gospodarki, a sposob, w jaki wykorzystuja swojg wladzg¢ rynkowa, wywotuje liczne
pytania wymagajace poglebionej analizy, wykraczajacej poza zastosowanie prawa
konkurencji w indywidualnych przypadkach.

3.3.2.  Zwalczanie nielegalnych tresci w internecie

Internet rozwijal si¢ w Europie w oparciu o zasade zapisang w dyrektywie o handlu
elektronicznym, zgodnie z ktorg posredniczacy dostawcy ustug internetowych nie powinni
odpowiada¢ za tresci, ktore przekazuja, przechowuja lub hostuja, o ile ich dziatanie ma
catkowicie bierny charakter. Jednoczesnie w przypadku wykrycia nielegalnych tresci, czy to
informacji o nielegalnej dzialalnosci, np. o terroryzmie lub pornografii dziecigcej, czy to
informacji naruszajacych prawa majatkowe oséb trzecich (np. prawa autorskie), posrednicy
powinni podja¢ skuteczne dziatania w celu usunigcia takich tresci. Zablokowanie dostgpu do
nielegalnych tre§ci lub ich usuniecie przez dostawcow ushug hostingowych bywa dzi§
dlugotrwate 1 skomplikowane, a jednoczes$nie zdarza si¢, ze omytkowo usuwane sg tresci,
Ktore w rzeczywistosci nie naruszajg prawa. 52,7 % zainteresowanych stron twierdzi, ze
dzialania podejmowane przeciwko nielegalnym treSciom s3 czesto nieskuteczne i
nieprzejrzyste. Roznice migdzy praktykami krajowymi mogg utrudnia¢ egzekwowanie
przepiséw w tej dziedzinie, ze szkodg dla zwalczania przestepczo$ci internetowej, i podwazac
zaufanie do internetu. Ilo$¢ tresci cyfrowych dostgpnych w internecie ro$nie, co sprawia, ze
coraz czesciej zachodzi potrzeba wykorzystywania obecnych rozwigzan. Czesto trudno jest
ustali¢, co posrednicy mogag robi¢ z tresciami, ktore przekazuja, przechowuja lub hostuja,
zanim stracg mozliwos¢ korzystania z wyltaczen odpowiedzialnosci okreslonych w dyrektywie
o0 handlu elektronicznym.

Ostatnie wydarzenia nasility publiczng debat¢ nad potrzeba podniesienia ogdlnego poziomu
ochrony przed nielegalnymi materiatami w internecie. Réwnolegle do analizy zagadnienia
platform internetowych Komisja zastanowi si¢ takze nad potrzebg wprowadzenia nowych
srodkow zwalczajacych nielegalne tresci w internecie, nalezycie uwzgledniajac ich wplyw na
podstawowe prawo do wolnosci wypowiedzi i do informacji. Chodzi o takie $rodki jak
rygorystyczne procedury usuwania nielegalnych tre$ci przy jednoczesnym unikaniu

®  Kwestie te zostang poruszone w przygotowywanej strategii rynku wewnetrznego i w ramach prawnych

handlu elektronicznego.
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zdejmowania legalnych informacji. Komisja rozwazy tez zobowigzanie posrednikéw do
zarzadzania sieciami i systemami z wigkszg odpowiedzialno$cig i1 z nalezytg starannoscia, a
wiec nalozenie na nich obowigzku dochowania nalezytej starannosci.

Do konca 2015 r. Komisja rozpocznie kompleksowg ocene roli platform, w tym w gospodarce
dzielenia sie, oraz posrednikow internetowych. Ocena ta obejmie nastgpujqgce kwestie: (i)
przejrzystos¢ np. wynikow wyszukiwania (zawierajgcych optacone linki lub reklamy), (ii)
wykorzystywanie przez platformy pozyskiwanych przez nie informacji, (iii) stosunki miedzy
platformami i dostawcami, (iv) stosowane wobec o0sob prywatnych i przedsiebiorstw
ograniczenia w przenoszeniu sie z jednej platformy na drugq, oraz (iv) najlepsze rozwiqzania
w zakresie zwalczania nielegalnych tresci w internecie.

3.4. Wzmocnienie zaufania do uslug cyfrowych i przetwarzania danych osobowych
oraz zwi¢kszenie bezpieczenstwa takich ushug i danych

Zagrozenia cybernetyczne sg problemem wykraczajacym poza granice panstw, ktéry ma
negatywny wplyw na naszg gospodarke, prawa podstawowe obywateli 1 spoteczenstwo jako
cato$¢. Rosnaca liczba przestepstw (np. przeje¢ danych, oszustw zwiazanych z ptatnosciami
internetowymi, kradziezy tozsamo$ci czy tajemnic handlowych) powoduje duze straty
ekonomiczne. Przestepstwa te czgsto prowadzg do zaklocen w $wiadczeniu ustug lub do
naruszenia praw podstawowych i1 podkopuja zaufanie obywateli do dziatalno$ci w internecie.

Panstwa czlonkowskie i instytucje UE juz dawno zauwazyly konieczno$¢ ochrony naszych
sieci oraz infrastruktury krytycznej, a takze potrzebe skutecznego reagowania na zagrozenia
cybernetyczne, w zwigzku z czym zar6wno na poziomie krajowym, jak i unijnym przyjeto
strategie 1 przepisy dotyczace bezpieczenstwa cybernetycznego. Przyjecie dyrektywy
dotyczacej bezpieczenstwa sieci i informacji'®, ktéra jest obecnie przedmiotem procedury
ustawodawczej, powinno sta¢ si¢ istotnym krokiem naprzdd. Jednym z priorytetow strategii
Unii Europejskiej w zakresie bezpieczenstwa cybernetycznego'” jest rozbudowa zasob6éw
przemystowych i technologicznych do celéw bezpieczenstwa cybernetycznego. Wciaz istnieja
luki w szybko rozwijajacej si¢ dziedzinie technologii 1 rozwigzan w zakresie bezpieczenstwa
sieci. Potrzebne jest zatem bardziej skoordynowane podejscie, aby zwigkszy¢ podaz
bezpieczniejszych rozwigzan oferowanych przez unijnych dostawcow i1 zachgci¢ do ich
stosowania przedsigbiorstwa, wladze publiczne i obywateli. Ponadto niezbedne jest skuteczne
reagowanie organdw $cigania na przestgpczos¢ internetowa. Komisja przedstawila swoje
propozycje w tej sprawie w Europejskiej agendzie bezpieczefistwa'?,

e Tylko 22 % Europejczykéw ma pelne zaufanie do takich firm jak wyszukiwarki internetowe,
serwisy spoteczno$ciowe i ustugi poczty elektronicznej.

o 72 % uzytkownikow internetu martwi to, ze sg naktaniani do podawania w internecie zbyt duzych
ilosci osobowych.

Jezeli chodzi o dane osobowe 1 prywatno$¢, UE jest zobowigzana do stosowania najwyzszych
standardéw ich ochrony, zagwarantowanych w art. 7 i 8 Karty praw podstawowych. Ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych13 zwiekszy zaufanie do ustug cyfrowych, powinno ono

10 COM(2013) 48 final.
1 JOIN(2013) 1 final
2 COM(2015) 185
B CcoM(2012)11 final
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bowiem obja¢ ochrong wszystkie osoby prywatne w zakresie przetwarzania danych
osobowych przez wszystkie przedsigbiorstwa oferujace ustugi na rynku europejskim.

Do ustlug Iacznos$ci elektronicznej stosuja si¢ przepisy szczeg6élne (dyrektywa o prywatnosci
elektronicznej™®), ktore by¢ moze bedzie trzeba ponownie przeanalizowaé po uzgodnieniu
ogolnych unijnych przepisow o ochronie danych, zwlaszcza ze wzgledu na to, ze wigkszos¢
obecnych artykutow dyrektywy o prywatnosci elektronicznej ma zastosowanie tylko do
dostawcow ustug tacznosci elektronicznej, tj. do tradycyjnych przedsigbiorstw
telekomunikacyjnych. Dostawcy uslug spoteczefistwa informacyjnego, ktorzy korzystaja z
internetu do $wiadczenia ustug tacznosci, sa zatem generalnie wylaczeni z zakresu tej

dyrektywy.

W pierwszej potowie 2016 r. Komisja rozpocznie proces tworzenia partnerstwa publiczno-
prywatnego w dziedzinie bezpieczenstwa cybernetycznego, ktore zajmie sie technologiami i
rozwigzaniami w zakresie bezpieczenstwa sieci.

Po przyjeciu nowych unijnych przepisow o ochronie danych, co powinno nastgpic¢ do konca
2015 r., Komisja przeprowadzi przeglgd dyrektywy o prywatnosci elektronicznej, skupiajqgc
sie na zapewnieniu wysokiego poziomu ochrony podmiotéw danych oraz réwnych warunkéw
dziatania wszystkich uczestnikow rynku.

4, MAKSYMALIZACJA POTENCJALU WZROSTU GOSPODARCZEGO ZWIAZANEGO Z
GOSPODARKA CYFROWA

W ciggu niespelna dekady wigkszo§¢ dziatalno$ci gospodarczej bedzie zaleze¢ od
ekosystemoéw cyfrowych, taczacych infrastrukture cyfrows, sprzet i oprogramowanie,
aplikacje 1 dane. Jezeli UE ma utrzymaé¢ konkurencyjno$¢ i silng baze przemystowa oraz
przejs¢ do inteligentnej gospodarki przemystowo-ustugowej, niezbgdna bedzie digitalizacja
wszystkich sektoréw. 75 % wartosci w gospodarce cyfrowa wytwarzaja nie tyle producenci
ICT, co tradycyjne branze, ale zintegrowanie technologii cyfrowych w przedsigbiorstwach
jest najstabszym ogniwem. Tylko 1,7 % przedsigbiorstw w UE w pelni wykorzystuje
zaawansowane technologie cyfrowe', podczas gdy 41 % wecale z nich nie korzysta.
Digitalizacja otwiera takze bezprecedensowe mozliwos$ci przed innymi sektorami gospodarki,
takimi jak transport (np. inteligentne systemy transportowe) lub energetyka (np. inteligentne
sieci energetyczne i systemy pomiarowe)'®.

UE potrzebuje wielu §rodkow, ktore zapewnig europejskiej gospodarce miejsce w czotéwcee,
jesli chodzi o rozwdj 1 wykorzystanie ICT, automatyzacj¢, zrownowazone technologie
produkcji i przetwarzania na potrzeby rynkow przyszto$ci. Gospodarka cyfrowa moze tez
zwigksza¢ wlaczenie spoteczne. Obywatele i1 przedsiebiorstwa nie korzystaja teraz w petni z
ustug cyfrowych (od e-administracji, e-zdrowia, przez e-energetyke do e-transportu), ktore
powinny by¢ bezproblemowo dostgpne w catej UE.

Komisja bgdzie informowa¢ partnerow spotecznych i zacheca¢ ich do uwzglednienia kwestii
jednolitego rynku cyfrowego w dialogu spotecznym na szczeblu europejskim.

Y Dyrektywa 2002/58/WE
1> Obejmuje to mobilny internet, przetwarzanie w chmurze, sieci spotecznoéciowe lub duze zbiory danych.
16 Zob. Strategia ramowa na rzecz stabilnej unii energetycznej opartej na przysztosciowej polityce w
dziedzinie klimatu
[COM(2015) 80 final]
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4.1. Budowanie gospodarki opartej na danych

Duze zbiory danych, przetwarzanie w chmurze i internet przedmiotow maja kluczowe
znaczenie dla konkurencyjnosci UE. Czesto uwaza si¢ dane za katalizator wzrostu
gospodarczego, innowacji i digitalizacji we wszystkich sektorach gospodarki, zwlaszcza w
przypadku MSP (i start-upow) oraz dla rozwoju catego spoteczenstwa. Duze zbiory danych i
obliczenia o wysokiej wydajno$ci zmieniajg takze sposob prowadzenia badan naukowych i
dzielenia si¢ wiedza, wpisujac si¢ w transformacje w kierunku bardziej wydajnej i1 reagujacej
na potrzeby ,,otwartej nauki”.

e Sektor duzych zbioréw danych rosnie o 40 % rocznie, siedmiokrotnie szybciej niz rynek
informatyczny.

Rozdrobniony rynek nie zapewnia dostatecznej skali dla zrealizowania w Europie petnego
potencjatlu przetwarzania w chmurze, duzych zbioréw danych, nauki opartej na przetwarzaniu
danych 1 internetu przedmiotow. Bedziemy musieli znies¢ szereg barier technicznych i
prawnych, aby w petni korzysta¢ z potencjatu technologii cyfrowych i technologii danych.
Takie ograniczenia, jak te zwigzane z lokalizacja danych (np. stosowany przez panstwa
cztonkowskie obowiazek przechowywania danych na ich terytorium), zmuszaja dostawcow
ustug do budowy kosztownej infrastruktury lokalnej (centréw danych) w kazdym regionie lub
kraju. Rozdrobnione stosowanie przepiséw prawa autorskiego i brak jasnosci co do prawa do
dalszego wykorzystania danych hamuja rozwo6j transgranicznego wykorzystania danych i
nowych zastosowan technologii (np. eksploracji tekstow 1 danych). Brak otwartych i
interoperacyjnych systemow i ustug oraz mozliwosci przenoszenia danych migdzy ustugami
stanowi kolejng barier¢ w transgranicznym przeplywie danych i rozwoju nowych ustug (np.
systemOw informacji o podrézach multimodalnych, nauki opartej na przetwarzaniu danych).
Pewno$¢ prawa co do przypisania odpowiedzialno$ci (innej niz zwigzanej z danymi
osobowymi) jest wazna w konteks$cie wprowadzania internetu przedmiotow.

Ze wzgledu na obawy co do bezpieczenstwa, przestrzegania praw podstawowych i ogodlniej
ochrony danych przedsigbiorstwa i konsumenci wcigz nie maja dostatecznego zaufania do
stosowania transgranicznych uslug przetwarzania w chmurze do przechowywania lub
przetwarzania danych. Dzieki przyjeciu pakietu reform w dziedzinie ochrony danych
przetwarzanie danych osobowych bedzie podlega¢ jednolitym, zaktualizowanym przepisom w
catej Unii. Umowy czesto jednak wykluczajg lub znacznie ograniczaja odpowiedzialno$¢
umowng dostawcy ustug w chmurze, jezeli dane nie sg juz dostgpne lub nie nadaja si¢ do
wykorzystania. Umowy czesto utrudniajg tez rozwigzanie umowy. Oznacza to, ze nie ma
rzeczywistej mozliwosci przeniesienia danych. W dziedzinie ochrony danych zaréwno
obecne, jak 1 przyszte ramy prawne zapobiegaja ograniczaniu swobodnego przeptywu danych
osobowych w Unii. Ograniczenia swobodnego przeptywu danych z innych przyczyn nie sa
uregulowane. Panstwa cztonkowskie nie moga wigc zakaza¢ swobodnego przeplywu danych
ze wzgledu na prywatno$¢ i ochron¢ danych osobowych, ale moga zrobi¢ to z innych
przyczyn. Nalezy znie§¢ w UE zbedne ograniczenia zwigzane z lokalizacja danych i zapobiec
wprowadzeniu kolejnych takich ograniczen.

W 2016 r. Komisja zaproponuje europejskq inicjatywe ,,Swobodny przeplyw danych”, w
ramach ktorej zajmie si¢ ograniczeniami swobodnego przepbywu danych w UE z przyczyn
innych niz ochrona danych osobowych oraz nieuzasadnionych ograniczeniami dotyczqcymi
lokalizacji danych do celow przechowywania lub przetwarzania. Poruszone zostang kwestie
wlasnosci, interoperacyjnosci, uzywalnosci i dostepu do danych, pojawiajgce si¢ w relacjach
miedzy przedsiebiorstwami, relacjach przedsiebiorstw z konsumentami, a takZe kwestie
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danych generowanych przez maszyny i w relacjach maszyna-maszyna. Inicjatywa ta zwigkszy
dostep do publicznych danych, co bedzie z kolei sprzyja¢ innowacyjnosci. Komisja rozpocznie
inicjatywe dotyczqcq europejskiej chmury obliczeniowej, obejmujgcq certyfikacje ustug w
chmurze, zagadnienie umow na takie ustugi, zmiane dostawcy takich ustug i chmure
obliczeniowq do celow badan w ramach otwartej nauki.

4.2. Zwiekszenie konkurencyjnosci dzieki interoperacyjnosci i normalizacji

W gospodarce cyfrowej interoperacyjno$¢ oznacza zapewnienie skutecznej komunikacji
mie¢dzy takimi komponentami cyfrowymi jak urzadzenia, sieci czy repozytoria danych.
Oznacza to takze lepsze polaczenia migdzy elementami tancucha dostaw lub miedzy
sektorami przemystu i ustug. Interoperacyjnos$¢ to bardziej efektywne potaczenia miedzy
panstwami 1 spoteczno$ciami oraz migdzy stuzbami i organami publicznymi. Ushlugi e-
administracji tworzone w roéznych panstwach cztonkowskich nie powinny powstawaé w
oderwaniu od siebie, lecz by¢ w stanie komunikowac si¢ mi¢dzy soba. Panstwa cztonkowskie
porozumiaty si¢ juz co do podstawowych wymogdéw prowadzacych do osiagnigcia
interoperacyjnosci w oparciu o europejskie ramy interoperacyjnosci zaproponowane Przez
Komisje w 2010 r. Ramy te powinny by¢ teraz zaktualizowane i rozszerzone.

Normalizacja ma zasadnicze znaczenie dla zwickszenia interoperacyjnosci nowych
technologii w ramach jednolitego rynku cyfrowego. Moze ona pomdéc w kierowaniu
rozwojem nowych technologii takich jak taczno$¢ bezprzewodowa 5G, digitalizacja procesow
produkcyjnych (przemyst 4.0) i budowlanych, uslugi oparte na danych, ustugi przetwarzania
w chmurze, bezpieczenstwo cybernetyczne, e-zdrowie, e-transport i ptatnosci mobilne.
Podstawowa role w tym zakresie odgrywa unijny plan normalizacji ICT (Rolling Plan for ICT
Standardisation). Jednakze aby rezultaty normalizacji dotrzymywaty kroku zmianom
technologicznym, konieczne sg bardziej intensywne dziatania. Obecnie to podmioty branzowe
oddolnie decydujg, ktore obszary chcg podda¢ normalizacji. W coraz wigkszym stopniu
decyzje te zapadaja poza Europa, co w dluzszym okresie zagraza naszej konkurencyjnosci.
Musimy ustali¢, jakich norm technologicznych o fundamentalnym znaczeniu nam brakuje, by
wesprze¢ digitalizacj¢ naszego sektora przemystu i ustlug (np. internet przedmiotow,
bezpieczenstwo cybernetyczne, duze zbiory danych 1 przetwarzanie w chmurze) oraz zlecié¢
ich szybkie opracowanie organom normalizacyjnym.

Patenty konieczne dla spelnienia normy (normy oparte na patentach jako prawach
majatkowych) sa coraz wazniejsza specyfika normalizacji w gospodarce cyfrowej oraz
istotnym elementem modelu biznesowego w wielu branzach, pozwalajac na monetyzacje ich
inwestycji w badania i innowacje. Komisja opowiada si¢ za potrzebg wprowadzenia
zroOwnowazonych ram negocjacji mi¢dzy podmiotami praw i1 podmiotami wdrazajgcymi
patenty konieczne dla spetnienia normy, aby zapewni¢ uczciwe warunki udzielania licencji.

Ponadto jezeli dostawcy nie zintegrowali istniejgcych norm w swoich rozwigzaniach, normy
czgsto nie sg dostatecznie dostepne, aby zapewni¢ interoperacyjnos$¢. Zamowienia publiczne
odgrywajg istotng role w popularyzacji norm, a panstwa czionkowskie stworzyly krajowe
katalogi norm ICT i specyfikacji interoperacyjnosci, aby udzieli¢ wytycznych instytucjom
udzielajacych zamowien publicznych 1 przyspieszy¢ wdrozenie norm na rynkach krajowych.
Wiaczenie tych katalogow do katalogdw europejskich pozwolitoby uniknaé¢ rozdrobnienia
rynku na poziomie UE.

Komisja wprowadzi zintegrowany plan normalizacji, aby ustali¢ i zdefiniowaé priorytety
normalizacji z naciskiem na technologie i dziedziny, ktore majq fundamentalne znaczenie dla
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jednolitego rynku cyfrowego, w tym na zasadniczq interoperacyjnosc¢ sektorowgq i normy w
takich obszarach jak zdrowie (telemedycyna, m-zdrowie), transport (planowanie podrozy,
elektroniczny transport towarowy (e-freight)), srodowisko i energetyka. Komisja zmieni i
rozszerzy europejskie ramy interoperacyjnosci.

4.3. Cyfrowe spoleczenstwo sprzyjajace wlgczeniu spolecznemu

Komisja zamierza wspiera¢ jednolity rynek cyfrowy sprzyjajacy wiaczeniu spolecznemu, na
ktorym obywatele i1 przedsigbiorstwa posiadajg niezbedne umiejetnosci i mogg korzystaé z
wzajemnie polaczonych i wielojezycznych ustug elektronicznych w ramach e-administraciji,
e-sprawiedliwosci, e-zdrowia, e-energii czy e-transportu.

4.3.1. Umiejetnosci i wiedza cyfrowa

Zapotrzebowanie na pracownikow o wysokich kwalifikacjach w tym sektorze gospodarki
ro$nie w tempie okoto 4 % rocznie. Jezeli nie zostang podjete zdecydowane dziatania,
niedobor specjalistow od ICT w UE moze do 2020 r. siggnagé¢ 825 000 niecobsadzonych
stanowisk. Podstawowe umiej¢tnosci cyfrowe obywateli UE sg coraz lepsze (liczba ludnosci,
ktéra je posiada, wzrosta z 55 do 59 %), ale przed nami jeszcze dluga droga. Trzeba takze
podnies¢ poziom umiejetnosci cyfrowych pracownikow we wszystkich sektorach gospodarki i
0s0b poszukujacych pracy, aby zwigkszy¢ ich szanse na zatrudnienie. Konieczne sg zmiany
systemow ksztatcenia i1 szkolenia, aby lepiej dostosowywatly si¢ do rewolucji cyfrowe;.
Zmiany te mogg odbywac si¢ w ramach inicjatyw na poziomie UE, takich jak wielka koalicja
na rzecz miejsc pracy w sektorze cyfrowym, Europejski Tydzien Kodowania i ,,Dzialania na
rzecz otwartej edukacji”.

Odpowiedzialno$¢ za programy nauczania nalezy do panstw czionkowskich, ktore musza
pilnie rozwigza¢ problem braku zasadniczych umiejetnosci cyfrowych. Komisja bedzie
wspiera¢ te dziatania i przyczyni si¢ do poprawy uznawania umiej¢tnosci 1 kwalifikacji
cyfrowych oraz do zwigkszenia profesjonalizmu w dziedzinie ICT w Europie.

W ramach przyszlych inicjatyw w dziedzinie umiejetnosci i szkolen Komisja zajmie si¢ kwestig
umiejetnosci i wiedzy cyfrowej.

4.3.2. E-administracja

Stuzby publiczne w Europie w ré6znym stopniu przyswoily sobie nowe technologie, mozna
jednak zrobi¢ wigcej, by unowocze$ni¢ administracje publiczng, osiggnaé transgraniczng
interoperacyjno$¢ i ulatwi¢ interakcje z obywatelami.

Elektroniczne stuzby publiczne to wazny czynnik zwigkszajacy efektywnos$¢ kosztowa i
jakos$¢ ustug §wiadczonych obywatelom i przedsigbiorstwom. Przyktadem takiej zwigkszonej
efektywnosci jest zasada jednorazowosci (ang. once only) — tylko w 48 % przypadkow
administracja publiczna wykorzystuje informacje o obywatelu lub przedsigbiorstwie, ktore sg
juz do jej dyspozycji, zamiast ponownie o nie pyta¢. Szersze zastosowanie tej zasady, z
poszanowaniem przepisOw o ochronie danych, pozwolitoby zaoszczedzi¢ ok. 5 mld EUR
rocznie w catej UE do 2017 r. Komisja rozpocznie projekt pilotazowego stosowania zasady
jednorazowosci w stosunku do przedsigbiorstw i1 obywateli i przeanalizuje mozliwos¢
wprowadzenia ogélnounijnego bezpiecznego rozwigzania elektronicznego (zabezpieczonego
internetowego  repozytorium  dokumentdéw).  Rozszerzenie  zastosowania  zasady
jednorazowosci ponad granicami dodatkowo zwigkszytoby efektywnos¢ jednolitego rynku
cyfrowego.
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ZamoOwienia publiczne stanowia ok. 19 % PKB, a ogoélnounijne elektroniczne zamdwienia
publiczne mogtyby przynie$¢ oszczednosci w kwocie 50 mld EUR rocznie. W pakiecie
reform zamowien publicznych z 2014 r. przewidziano peine przejscie na elektroniczne
zamowienia publiczne do pazdziernika 2018 r.*". W wielu panstwach cztonkowskich zmiany
te zachodza w powolnym tempie, zatem konieczne jest zwigkszenie wysitkow, aby osiagnac
powyzszy cel.

Punkty, w ktérych organy publiczne kontaktujg si¢ z obywatelami i przedsigbiorstwami, sg
obecnie rozproszone i niekompletne. Potrzeby przedsigbiorstw i obywateli w dzialalno$ci
transgranicznej moglyby by¢ lepiej zaspokojone, gdyby powstata infrastruktura ustug
cyfrowych w ramach instrumentu ,.t.3czac Europe” oraz gdyby istniejace europejskie portale,
sieci, ustugi 1 systemy (takie jak portal Twoja Europa, pojedyncze punkty kontaktowe, punkty
kontaktowe ds. produktow, punkty kontaktowe ds. wyrobow budowlanych) zostaly
rozszerzone, zintegrowane oraz polaczone z jednym portalem cyfrowym (ang. Single Digital
Gateway). Ponadto nalezy promowa¢ wykorzystanie dokumentow elektronicznych w calej
UE, aby obnizy¢ koszty 1 obcigzenia administracyjne dla przedsigbiorstw 1 0s6b prywatnych.

Rozwdj przedsigbiorstw jest hamowany przez fragmentacj¢ regulacyjng i bariery regulacyjne,
ktore utrudniajg im zwigkszenie skali dziatalnosci i funkcjonowanie ponad granicami na
rynku wewngetrznym. Wiele panstw cztonkowskich prosito o podjecie dziatan, ktore utatwia
szybkie zakladanie przedsigbiorstw (np. w ciagu 24 godzin). Komisja uwaza, ze, dzigki
wzajemnemu potgczeniu rejestrow handlowych 1 zasadzie jednorazowoécils, kazde
przedsiebiorstwo powinno by¢ w stanie w ciggu miesigca od powstania rozszerzy¢ dziatalnosé¢
poza granicami kraju i rozwing¢ si¢ na skale ogdlnoeuropejska.

Komisja przedstawi nowy plan dziatania w sprawie e-administracji na lata 2016-2020, ktory
obejmie nastepujgce kwestie: (i) urzeczywistnienie wzajemnego potgczenia rejestrow
handlowych do 2017 r., (ii) uruchomienie w 2016 r. wraz panstwami cztonkowskimi pilotazu
zasady jednorazowosci; (iii) rozszerzenie i zintegrowanie europejskich i krajowych portali w
celu utworzenia jednego portalu cyfrowego, tak aby powstal przyjazny dla uzytkownika
system informacyjny stuzgcy obywatelom i przedsiebiorstwom, oraz (iv) przyspieszenie
przejscia panstw cztonkowskich do w peltni elektronicznych zamowien publicznych oraz
interoperacyjnych podpiséw elektronicznych.

5. UTWORZENIE JEDNOLITEGO RYNKU CYFROWEGO

Budowa jednolitego rynku cyfrowego jest zasadniczym elementem unijnej strategii
przygotowania na przyszio$¢ i utrzymania wysokiego standardu zycia obywateli. Osiggniecie
tego celu wymaga woli politycznej i bedzie wymagaé realizacji dziatan okre§lonych w
niniejszej strategii. W tym celu konieczne jest uruchomienie niezbgdnych $rodkow
finansowych i1 zasoboéw oraz ustanowienie przez kluczowe podmioty struktury zarzadzania,
Ktora zapewni skuteczng realizacj¢ strategii przez instytucje UE, panstwa czlonkowskie i
zainteresowane strony. W przypadkach gdy istnieje juz wystarczajaco duzo danych na temat
barier, ktore trzeba usung¢, Komisja przedstawi wnioski ustawodawcze i podejmie inicjatywy,
dzigki ktorym jednolity rynek bedzie dziatal na korzy$¢ konsumentow i przedsigbiorstw.
Jezeli jednak do ustalenia wtasciwego kierunku dziatania potrzebne sa kolejne konsultacje 1

7 Dyrektywa 2014/24/UE, dyrektywa 2014/25/UE.
8 W swojej strategii jednolitego rynku Komisja poda wiccej szczegotoéw na temat dziatan niezbednych do
osiggniecia tych celow.
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zebranie dodatkowych danych, Komisja omowi mozliwe warianty z zainteresowanymi
stronami. Niniejsza strategia wymaga wspoipracy Komisji, Parlamentu 1 panstw
cztonkowskich oraz podejmowania ambitnych dziatan.

5.1. Inwestowanie w jednolity rynek cyfrowy

Glownym celem jednolitego rynku cyfrowego jest stworzenie klimatu sprzyjajacego
inwestowaniu w sieci cyfrowe oraz w badania i innowacyjne przedsigbiorstwa w tym
sektorze. Ustanowienie wlasciwych warunkow ramowych pomoze uruchomié¢ prywatne
inwestycje 1 zbudowa¢ zaufanie inwestoréw. Realizacja naszych ambicji w dziedzinie
cyfrowej bedzie wymagata znacznych inwestycji. Na infrastrukturg jednolitego rynku
cyfrowego i ustugi w jego ramach przeznaczono juz $rodki unijne, podobnie jak na badania
naukowe i na innowacyjne MSP (w tym na start-upy). Przewiduje sie, ze programy w tej
dziedzinie w ramach europejskich funduszy strukturalnych i inwestycyjnych beda
finansowane na kwot¢ ok. 21,4 mld EUR. Szczegdlnie duzo jest do zrobienia w kwestii
przepasci cyfrowej migdzy miastami a obszarami wiejskimi. Europejski Fundusz na rzecz
Inwestycji Strategicznych'®, ktory uzupelnia dotychczasowe programy UE, ma wspieraé
szerokg game projektow cyfrowych, w szczeg6lnosci ze wzgledu na ich silne powigzanie z
innowacjami 1 badaniami, co zwigksza ryzyko. Znaczace mozliwosci dodatkowego
finansowania moze zaoferowa¢ Europejski Bank Inwestycyjny i Europejski Fundusz
Inwestycyjny.

Innowacyjni przedsigbiorcy sg rdzeniem gospodarki cyfrowej. Aby odnie$s¢ sukces,
potrzebuja oni lepszego dostepu do finansowania, w tym do kapitalu wlasnego i kapitatu
wysokiego ryzyka. UE wdrozyta szereg inicjatyw wspierajgcych finansowanie kapitatowe, w
tym instrumenty regulacyjne takie jak europejski fundusz venture capital. Potrzebne sg jednak
dalsze prace nad udostepnieniem odpowiedniego finansowania, gdyz wystepujace obecnie w
Europie zréznicowanie statutow spotek i zwigzanego z nimi ryzyka prawnego oraz kosztow
moze hamowaé inwestycje w przedsiewzigcia typu start-up i w dalszy rozwdj ich
dziatalnosci®.

Uwzgledniajac doswiadczenia z przesztosci, kiedy to niedostatecznie absorbowano $srodki UE
przeznaczone na inwestycje w ICT, Komisja bedzie wspolnie z Europejskim Bankiem
Inwestycyjnym, podmiotami prowadzacymi projekty i z panstwami cztonkowskimi dazy¢ do
zapewnienia, by dostepne fundusze inwestycyjne zostaly w peini wykorzystane, m.in. przy
uzyciu pomocy technicznej 1 za sprawg pelnego wykorzystania synergii miedzy
instrumentami finansowania.

5.2. Wymiar mi¢dzynarodowy

Kompletny jednolity rynek cyfrowy bedzie funkcjonowal w skali, ktéora pomoze
przedsiebiorstwom w rozwoju poza granicami rynku wewngtrznego UE, a Unia stanie si¢
jeszcze bardziej atrakcyjna dla przedsigbiorstw globalnych. Nalezy utrzymaé otwartos¢
europejskiego rynku w sferze cyfrowej 1 dalej ja rozwija¢. UE powinna domagac si¢ od
swoich partnerow handlowych takiej samej otwartosci i skutecznego egzekwowania praw
wiasnosci intelektualnej. Bariery w globalnym handlu cyfrowym szczegodlnie dotykaja firmy
europejskie, gdyz UE jest najwigkszym na $wiecie eksporterem ustug cyfrowych. W zwigzku

19 COM(2014) 903 final.
20 W toku prac nad strategia jednolitego rynku i nad unig rynkéw kapitatowych [COM(2015) 63] Komisja
zastanowi si¢, w jaki sposob przyciagnacé wiecej kapitalu wysokiego ryzyka.
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z tym nalezy dalej pracowa¢ nad ambitng polityka w dziedzinie handlu cyfrowego i inwestycji
cyfrowych, w tym w ramach zawieranych przez UE uméw o wolnym handlu®’. W petni
funkcjonujacy jednolity rynek cyfrowy moze tez wspomoc realizacje Agendy rozwoju po
2015 roku. Komisja bedzie dazy¢ do wypracowania zréwnowazonego podejscia do
zarzadzania internetem w ramach modelu opartego na porozumieniu zainteresowanych stron,
aby utrzymac wolno$¢ i otwarto$¢ internetu.

5.3. Skuteczne zarzadzanie jednolitym rynkiem cyfrowym

Z uwagi na wspdlna odpowiedzialno$¢ za przeprowadzenie dziatan okreslonych w niniejsze;j
strategii w odpowiednim czasie, Komisja begdzie wspotdziata¢ z Parlamentem Europejskim 1
Rada 1 poglebia¢ wspodtprace z tymi instytucjami. Komisja bedzie prowadzi¢ ciagly dialog z
zainteresowanymi stronami, aby informowac je o pracach nad ksztaltem polityki w tej
dziedzinie 1 zapewni¢ skuteczne wdrazanie strategii. Ze wzgledu na przekrojowy charakter
strategii jednolitego rynku cyfrowego jej wdrazanie bgdzie wymagalo pomocy specjalnych
grup doradczych i wspierajacych. Komisja zachgca Rade Europejska do zapewnienia
niezbednej dynamiki tego procesu i do regularnego przygladania si¢ postgpom. Komisja
bedzie takze dazy¢ do poprawy jakosci danych i analiz niezbednych do funkcjonowania
jednolitego rynku cyfrowego, gromadzac odpowiednig wiedzg i1 udostepniajac ja ogdtowi
spoteczenstwa w przystepnej formie. Kontynuowane beda rowniez prace nad wskaznikiem
gospodarki cyfrowej 1 spoteczenstwa cyfrowego. Komisja bedzie sklada¢ regularne
sprawozdania z postepow w realizacji strategii.

6. WNIOSKI

Strategia jednolitego rynku cyfrowego ma przeksztatci¢ europejskie spoteczenstwo i sprawic,
bysmy mogli bez leku stawi¢ czoto przysztosci. Komisja zwraca si¢ do Parlamentu
Europejskiego i Rady o jak najszybsze zatwierdzenie niniejszej strategii zakonczenia budowy
jednolitego rynku cyfrowego i o aktywne wiaczenie si¢ w jej wdrazanie w Scislej wspotpracy
ze wszystkimi wlasciwymi zainteresowanymi stronami.

2L Jesienig 2015 r. Komisja przedstawi nows strategie handlu i inwestycji, w ktorej zawrze gléwne elementy

agendy handlu cyfrowego.
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Zalacznik: Harmonogram tworzenia jednolitego rynku cyfrowego

Dzialania®

Harmonog
ram

Zapewnienie konsumentom i przedsiebiorstwom latwiejszego dostepu do towarow i ustug

cyfrowych w calej Europie

Whioski ustawodawcze dotyczace prostych i skutecznych transgranicznych przepisow 2015
umownych dla konsumentéw i przedsiebiorcéw
Przeglad rozporzadzenia w sprawie wspotpracy w zakresie ochrony konsumentow 2016
Srodki dotyczace doreczania paczek 2016
Szeroko zakrojony przeglad w celu przygotowania wnioskéw ustawodawczych w 2015
zakresie zwalczania nieuzasadnionego blokowania geograficznego
Badanie sektorowe konkurencji w obszarze handlu elektronicznego, dotyczace handlu 2015
towarami i1 §wiadczenia ustug w internecie
Whioski ustawodawcze w sprawie reformy systemu prawa autorskiego 2015
Przeglad dyrektywy dotyczacej transmisji satelitarnej i kablowej 2015/2016
Whioski ustawodawcze w sprawie zmniejszenia obcigzenia administracyjnego 2016
przedsigbiorstw zwigzanego ze zroéznicowaniem systemow VAT

Tworzenie odpowiednich warunkoéw do rozwoju sieci i ustug cyfrowych
Whioski ustawodawcze w sprawie reformy obecnego prawa telekomunikacyjnego 2016
Przeglad dyrektywy o audiowizualnych ushugach medialnych 2016
Kompleksowa analiza roli platform na rynku, w tym zagadnienia nielegalnych tresci w 2015
internecie
Przeglad dyrektywy o prywatnosci elektronicznej 2016
Ustanowienie partnerstwa publiczno-prywatnego opartego ha umowach w dziedzinie 2016

bezpieczenstwa cybernetycznego

Maksymalizacja potencjalu wzrostu gospodarczego zwiazanego z gospodarka cyfrowa

Inicjatywy dotyczace wlasnosci danych, swobodnego przeptywu danych (np. migdzy 2016
dostawcami ustlug w chmurze) oraz inicjatywy dotyczace europejskiej chmury

obliczeniowej

Przyjecie planu priorytetowych norm ICT i rozszerzenie europejskich ram 2015
interoperacyjnosci dla stuzb publicznych

Nowy plan dziatania w sprawie administracji elektronicznej, w tym inicjatywa 2016

dotyczaca zasady jednorazowosci i projekt budowy wzajemnych potaczen rejestrow

handlowych
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skutkéw zgodnie z zasadami Komisji w zakresie lepszego stanowienia prawa
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Tym spos$rod wymienionych srodkow, ktore moga mie¢ istotne skutki, beda towarzyszy¢ osobne oceny
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