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2.1.

WPROWADZENIE

Europejski instrument mikrofinansowy Progress (mikrofinansowanie Progress) na
rzecz zatrudnienia i wlaczenia spolecznego ustanowiono w marcu 2010 r. na mocy
decyzji nr 283/2010/UE (zwanej dalej ,,decyzja”).

Podmioty udzielajace mikrokredytow w panstwach cztonkowskich UE moga zwrdcic
si¢ do Europejskiego Funduszu Inwestycyjnego (EFI) z wnioskiem o przyznanie im
gwarancji lub instrumentow kapitalowych (instrumentow dluznych, udziatow
kapitalowych 1 instrumentéw podziatu ryzyka), aby mogly sta¢ si¢ posrednikami w
ramach mikrofinansowania Progress'. Podmioty te udzielaja mikrokredytow
(kredytow o wartosci ponizej 25 000 EUR) mikroprzedsigbiorstwom lub osobom
fizycznym, w szczegdlnosci osobom bezrobotnym, zagrozonym utrata pracy lub
zagrozonym wykluczeniem spotecznym, a takze innym osobom znajdujagcym si¢ w
niekorzystnej sytuacji, jezeli chodzi o mozliwo$¢ zabezpieczenia tradycyjnej
pozyczki. Mikrokredyty musza by¢ udzielane do celow zwigzanych z ustanawianiem
lub rozwojem mikroprzedsiebiorstw. Na lata 2010—13® Unia Europejska udostepnia
kwot¢ 103 mIn EUR na rzecz mikrofinansowania Progress, a Europejski Bank
Inwestycyjny (EBI) zobowigzat si¢ zapewni¢ dodatkowe 100 min EUR na rzecz
instrumentow kapitalowych. Laczng kwote 203 mln EUR rozdzielono pomigdzy dwa
kanaty w nastepujacy sposob: 25 min EUR przewidziano na gwarancje, za$ 178 min
EUR — na instrumenty kapitatlowe. EFI wdraza mikrofinansowanie Progress w
imieniu Komisji oraz EBI.

Rok 2011 byt pierwszym pelnym rokiem funkcjonowania instrumentu
mikrofinansowania Progress. Zgodnie z art. 8 decyzji niniejsze sprawozdanie
obejmuje wdrazanie na poziomie podmiotéw udzielajacych mikrokredytow, z
uwzglednieniem umoéw zawartych z EFI, rozmieszczenia geograficznego, dziatan
objetych finansowaniem oraz przyjetych i odrzuconych wnioskow. W drugiej czgséci
sprawozdania przeprowadza si¢ analiz¢ wptywu na poziomie mikrokredytobiorcow,
z uwzglednieniem rodzajow beneficjentow oraz podzialu srodkow pod wzgledem
sektorowym, w oparciu o dostepne na tym etapie dane. Ostatnie sekcje sa
poswiecone kwestii komplementarnos$ci mikrofinansowania Progress z innymi
instrumentami oraz potencjalnym zmianom, jakie moga zajs¢ w przysziosci.
Sprawozdanie dotyczy roku 2011, ale w miar¢ mozliwosci uwzglednia si¢ w nim
réwniez bardziej aktualne dane.

WDRAZANIE NA POZIOMIE PODMIOTOW UDZIELAJACYCH MIKROKREDYTOW
Zawarte umowy

Rodzaje posrednikow

Aby zapozna¢ si¢ z dodatkowymi informacjami zob. sprawozdanie dotyczace wdrazania z 2010 r.,
COM(2011) 19s5.

Poza poczatkowo przewidziana kwota 100 mln EUR, kolejne 3 min EUR zostatly dodane w ramach
dziatan przygotowawczych Parlamentu Europejskiego (aby zapozna¢ si¢ z dodatkowymi informacjami
zob. sprawozdanie dotyczace wdrazania z 2010 r.).
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Z mikrofinansowania Progress moze skorzysta¢ wielu posrednikéw na szczeblu
krajowym, regionalnym lub lokalnym, w tym banki i1 instytucje pozabankowe, a
takze instytucje prywatne i1 publiczne. Przedstawiciele sektora wykazali duze
zainteresowanie rozwigzaniami oferowanymi w ramach instrumentu. Do marca 2012
r. EFI podpisal 18 umoéw z 16 podmiotami udzielajacymi mikrokredytow:

. o$mioma instytucjami pozabankowymi: microStart (BE), Mikrofond oraz
JOBS MFI (BG), Créasol (FR), Qredits (NL), Inicjatywa Mikro (PL), FAER
oraz Patria Credit (RO);

. siedmioma bankami: Central Cooperative Bank (CY), Pancretan Cooperative
Bank (EL), Siauliu Bankas (LT), FM Bank (PL), Millenium Bank (PT), Banca
Transilvania (RO) oraz Volksbank Slovenia (S1);

. jedng instytucjg publiczna: ICREF (ES).

Dzigki zaangazowaniu roznorodnych posrednikow instrument jest w stanie zapewnic
dostep do kredytow szerokiej rzeszy mikroprzedsigbiorcéw (zob. rowniez pkt 3.2).

Instrument gromadzi podmioty udzielajace mikrokredytow reprezentujace wszystkie
szczeble terytorialne. Niektore z nich obejmujg swoim zasiggiem terytorium catego
kraju, np. FM Bank w Polsce, podczas gdy inne prowadza dziatalno$¢ na skalg
regionalng lub lokalng. Na przyktad hiszpanska instytucja ICREF koncentruje si¢ na
regionie Murcji, podczas gdy portugalski Millenium Bank ma swoje oddziaty w
Lizbonie, Porto, na Azorach oraz na Maderze. Belgijska instytucja microStart
prowadzi dziatalno$¢ w niektorych obszarach na terenie Brukseli.

Rozmieszczenie geograficzne

Mimo ze mikrofinansowanie Progress jest stymulowane popytem, instrument ma na
celu osiggnigcie rOwnomiernego rozmieszczenia geograficznego. W zwigzku z tym
EFI jest zobowigzany do wydawania gwarancji posrednikom w co najmniej 12
panstwach cztonkowskich oraz do przestrzegania ograniczenia dotyczacego poziomu
koncentracji gwarancji w poszczego6lnych panstwach.

Do konca marca 2012 r. gwarancji udzielono w szesciu panstwach (BE, EL, NL, PL,
PT, RO — w celu uzyskania dalszych informacji zob. tabela 1).

Umowy dotyczace instrumentéw kapitatowych podpisano w dziewigciu panstwach
cztonkowskich: BG, CY, EL, ES, FR, LT, PL, RO oraz SI. Zgodnie z
rozporzadzeniem w sprawie zarzadzania regulujagcym kwestie zwigzane z
instrumentami kapitalowymi w ramach mikrofinansowania Progress, zaangazowanie
posrednikéw w pojedynczym panstwie czlonkowskim nie moze przekracza¢ 10 %
facznych docelowych zobowigzan ze strony inwestorow, tj. obecnie 17,5 mln EUR.
Jedynym panstwem, ktore zblizyto si¢ do ustalonego limitu, jest Rumunia, gdzie
zawarto trzy umowy o lacznej wartosci 16,5 mln EUR.

Rozmieszczenie geograficzne mikrofinansowania Progress (marzec 2012 r.)
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2.2.

Podpisane
Zatwierdzone

Finansowane dzialania
Gwarancje

W ramach kanatu gwarancji mikrofinansowania Progress, ktory jest finansowany
wylacznie przez Komisje, EFI moze wydawaé¢ podmiotom udzielajagcym
mikrokredytow gwarancje portfelowe lub udziela¢ kontrgwarancji zabezpieczajacych
instytucje, ktore z kolei wydaja gwarancje w celu pokrycia portfeli mikrokredytow
instytucji  mikrofinansowych.  Posiadanie = gwarancji  utatwia podmiotowi
udzielajgcemu mikrokredytow obstugiwanie grup docelowych uznanych za grupy
podwyzszonego ryzyka, takich jak osoby rozpoczynajace dziatalno$¢ gospodarcza,
ktére nie majg jeszcze zadnej historii dzialalno$ci, mlodziez lub osoby nalezace do
grup mniejszosci. Wynika to z faktu, ze gwarancja obejmuje wszelkie mozliwe
przypadki niewykonania zobowigzania, co oznacza zwrot zalegltych kwot w ramach
mikrofinansowania Progress®. Podmioty ubiegajace si¢ o gwarancje to zazwyczaj
instytucje mikrofinansowe, ktére koncentrujg si¢ juz na grupach podwyzszonego
ryzyka, takich jak belgijska instytucja microStart, utworzona specjalnie z mysla o
osobach wywodzacych si¢ ze $srodowisk migracyjnych, czy podmioty udzielajace
mikrokredytow, ktére chca rozszerzy¢ swoja dziatalnos¢ w zakresie udzielania
pozyczek na grupy podwyzszonego ryzyka. Dzigki gwarancji przyznanej w ramach
mikrofinansowania Progress polski FM Bank obstuguje nowo utworzone
przedsigbiorstwa, ktorych okres prowadzenia dziatalnosci nie przekracza 12
miesiecy.

3

Aby zapoznac¢ si¢ ze szczegdtowym opisem gwarancji, zob. sprawozdanie dotyczace wdrazania z 2010
r., COM(2011) 195.
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W innych przypadkach gwarancja jest wykorzystywana do poprawy warunkow
udzielania pozyczki mikrokredytobiorcy, tj. do obnizenia stopy procentowej lub
ztagodzenia wymogow dotyczacych zabezpieczenia. Na przyktad w zamian za
udzielenie gwarancji zobowigzano rumunska instytucj¢ Partia Credit do obnizenia
stopy procentowej o 2,9 punktu procentowego oraz przyjmowania porgczenia
osobistego od klientéw zamiast zadania od nich ustanowienia rzeczywistego
zabezpieczenia.

Poniewaz poczatkowy popyt na gwarancje w ramach mikrofinansowania Progress
byt nizszy od oczekiwanego, okres obowigzywania gwarancji przedtuzono z trzech
do szesciu lat. Spowodowalo to wzrost zainteresowania gwarancjami — do marca
2012 r. zainicjowano sze$¢ operacji gwarancyjnych.

Instrumenty kapitatowe

W ramach kanatu instrumentéw kapitatlowych, wspotfinansowanego przez Komisjg
Europejska oraz EBI, dostepne sg cztery rodzaje produktow:

— pozyczki uprzywilejowane”,
— pozyczki podporzadkowane’,

—  pozyczki na zasadzie podziatu ryzyka®,

udzialy kapitatowe (bezposredni lub posredni udziat).

Pozyczki uprzywilejowane pomagaja posrednikom zachowaé ptynnos¢, ktora moga
oni nastgpnie wykorzysta¢ do udzielania mikrokredytow. Zgodnie z poczatkowymi
oczekiwaniami, jak do tej pory produkt ten cieszy si¢ najwigcksza popularno$cig — z
pozyczek uprzywilejowanych zdecydowalo si¢ skorzysta¢ 13 podmiotow
udzielajacych mikrokredytow. Jedna z przyczyn tak duzej popularnosci pozyczek
uprzywilejowanych jest fakt, ze jest to stosunkowo prosty produkt i mozna z niego
skorzysta¢ szybciej niz z bardziej ztozonych pozyczek podporzadkowanych lub
pozyczek na zasadzie podziatu ryzyka czy tez udziatéw kapitatowych.

Pozyczki podporzadkowane zapewniaja ulge w kapitale, w szczegdlno$ci matym
bankom dazacym do zwigkszenia swojej adekwatnosci kapitatowej w celu spetnienia
wymogoéw prawnych. Instrumenty te ulatwiaja pozyskanie dodatkowych $rodkow
finansowych od innych inwestoréw i w zwigzku z tym przyczyniajg si¢ do powstania
efektu dzwigni. W przypadku pozyczek podporzadkowanych posrednicy musza
stworzy¢ portfel mikrokredytow, ktorego warto$¢ jest co najmniej dwukrotnie
wyzsza od warto$ci zaciagnigtej pozyczki. Do marca 2012 r. jeden podmiot
udzielajagcy mikrokredytow (Volksbank Slovenia) podpisat umowe o pozyczke
podporzadkowang.

Pozyczki na zasadzie podzialu ryzyka tacza elementy pozyczek uprzywilejowanych z
podzialem ryzyka portfelowego. W przypadku tego rodzaju pozyczek posrednicy sa
zobowigzani do dysponowania kwota odpowiadajaca kwocie zaciagnigte] pozyczki.

W przypadku gdy kredytobiorca zostanie postawiony w stan upadtosci, pozyczki uprzywilejowane
musza zostac sptacone przed jakimikolwiek innymi zobowiagzaniami.

Finansowanie podporzadkowane wierzycielom uprzywilejowanym.

Pozyczki uprzywilejowane polaczone z udzialem w ryzyku dotyczacym portfela mikrokredytow.
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Oznacza to, ze warto$¢ efektu dzwigni stanowi rowniez co najmniej dwukrotno$é
poczatkowej kwoty. Pozyczki na zasadzie podzialu ryzyka najchetniej wybieraja
banki, zwlaszcza w kontekscie projektow ograniczania dziatalnosci’.

Udzial kapitatlowy moze przybra¢ posta¢ bezposrednich inwestycji w podmiot
udzielajacy mikrokredytow lub posrednich inwestycji w fundusz inwestujacy w
podmioty udzielajace mikrokredytow. Poniewaz posiadanie udziatow kapitalowych
utatwia podmiotom udzielajgcym mikrokredytéw uzyskanie dodatkowych $rodkow
finansowych, posrednicy maja obowiazek stworzy¢ portfel mikrokredytow, ktorego
warto$¢ jest co najmniej trzykrotnie wyzsza od kwoty otrzymywanej inwestycji
kapitatowe;j®.

Komplementarnos¢ pomiedzy gwarancjami i instrumentami kapitatowymi

Dzigki szerokiej gamie oferowanych produktéw mikrofinansowanie Progress stuzy
wielu posrednikom w réznych czgsciach Europy. Ponadto dwa kanaly przewidziane
w ramach mikrofinansowania Progress wzajemnie si¢ uzupelniaja. Po pierwsze,
dostepno$¢ zaro6wno gwarancji, jak 1 instrumentéw kapitalowych wywiera
pozytywny wplyw na zasieg geograficzny tych instrumentdéw, poniewaz sg one z
reguty wykorzystywane w roznych panstwach (zob. sekcja 2.1). Po drugie, w
przypadkach, w ktorych podmiot udzielajacy mikrokredytéw otrzymat wsparcie za
posrednictwem obydwu tych kanalow, produkty sa wykorzystywane w sposob
komplementarny. Na przyklad Pancretan Cooperative Bank (EL) zamierza: (i)
wykorzysta¢ ochron¢ przed ryzykiem przyznawang w ramach gwarancji do
zabezpieczenia bardziej ryzykownego portfela nowych przedsigbiorstw, ktorych
historia dziatalnos$ci jest krotsza niz trzy lata, lub nowych kredytobiorcoéw, ktdrzy nie
sa w stanie zapewni¢ wystarczajacego zabezpieczenia oraz (ii) czerpa¢ $rodki z
pozyczki uprzywilejowanej w celu utworzenia odrgbnego portfela przeznaczonego
do obstugi istniejagcych przedsigbiorstw, ktore w obecnych warunkach
gospodarczych mialyby problem z uzyskaniem mikrokredytu.

Tabela 1: Przeglad operacji mikrofinansowania Progress — stan na dzien 31
marca 2012 r.

Panstwo Posrednik Instrument Wysokos$¢
czlonkowskie wsparcia na
rzecz posrednika
(EUR)
BE microStart Gwarancja 111375
BG Mikrofond Pozyczka 3000000
uprzywilejowana
BG JOBS MFI Pozyczka 6000000
uprzywilejowana
CY Cooperative Central | Pozyczka 8000000
Bank uprzywilejowana
FR Créasol Pozyczka 1000000
uprzywilejowana

Pierwsza umowa dotyczaca pozyczki na zasadzie podziatu ryzyka prawdopodobnie zostanie podpisana
w2012r.

Umowa w sprawie udziatow kapitatlowych zostanie prawdopodobnie zawarta w 2012 r. z funduszem z
siedziba w Zjednoczonym Krolestwie.
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EL Pancretan Gwarancja 803250
Cooperative Bank Pozyczka 8750000

uprzywilejowana

LT Siauliu Bankas Pozyczka 5000000
uprzywilejowana

NL QOredits Gwarancja 750000

PL FM Bank Gwarancja 1940000

PL Inicjatywa Mikro Pozyczka 4000000
uprzywilejowana

PT Millenium Bank Gwarancja 309488

RO Patria Credit Gwarancja 960000
Pozyczka 8000000
uprzywilejowana

RO FAER Pozyczka 1000000
uprzywilejowana

RO Banca Transilvania Pozyczka 7500000
uprzywilejowana

SI Volksbank Slovenia Pozyczka 8750000
podporzadkowana

ES ICREF Pozyczka 8000000
uprzywilejowana

12 panstw 16 podmiotow 18 umoéw 73874068

czlonkowskich | udzielajacych

mikrokredytow
Wartosci finansowe

Na dzien 31 marca 2012 r. zobowigzania EFI wobec podmiotow udzielajacych
mikrokredytow wynosity tacznie 73,87 min EUR.

Zobowigzania w ramach kanatu gwarancji wynoszg 4,87 min EUR (z tacznej kwoty
25 mIn EUR przeznaczonej na gwarancje). Kwota ta jest znacznie nizsza od kwoty 8
mln EUR prognozowanej na koniec 2011 r. EFI potwierdzil jednak, ze popyt na
gwarancje stopniowo si¢ zwigksza. Powinno si¢ to przetozy¢ na podpisanie w 2012 r.
szeregu dodatkowych uméw, w tym umow dotyczacych wigkszych kwot. Wzrost
popytu wynika réwniez z wydluzenia okresu obowigzywania gwarancji z trzech do
szesciu lat.

W ramach kanatu instrumentow kapitalowych kwota zobowigzan wobec podmiotow
udzielajgcych mikrokredytéw wynosi 69 min EUR, co przekracza oczekiwang kwote
44 mIn EUR. Wynika to z duzego popytu ze strony sektora oraz z nieustannych
wysitkéw EFI na rzecz zapoczatkowywania transakcji.

Wyplaty w ramach uméw o pozyczki uprzywilejowane sg realizowane w ratach w
okresie od 18 do 24 miesiecy. W zwigzku z tym mozna oczekiwaé, ze pozyczki
zatwierdzone w 2011 r. zostang w petni wyptacone w 2013 r. Wyplata pierwszej raty
nastepuje po spekieniu okreslonych warunkoéw przez podmiot udzielajacy
mikrokredytow, takich jak warunki zwigzane z gotowo$ciag operacyjng lub
udoskonaleniami w zakresie procedur udzielania pozyczek klientom. Wysokos$¢
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2.3.

pojedynczej wyplaty z reguly nie przekracza 50 % tacznej kwoty zobowigzan.
Kolejne wyplaty sa realizowane wylacznie pod warunkiem spelnienia wczes$niej
wynegocjowanych celow w zakresie udzielania mikrokredytow.

Do marca 2012 r. wyptacono $rodki w wysokosci 19,1 mln EUR: 4 mIn EUR na
rzecz Cooperative Central Bank (CY), 4 mln EUR na rzecz ICREF (ES), 4 min EUR
na rzecz Patria Credit (RO), 2,5 mln EUR na rzecz Siauliu Bankas (LT), 2 mln EUR
na rzecz JOBS MFI (BG), 1,5 mln EUR na rzecz Mikrofond (BG), 0,89 min EUR na
rzecz Inicjatywy Mikro (PL) oraz 0,24 mln EUR na rzecz FAER (RO).

Przyjete i odrzucone wnioski

Aby zosta¢ posrednikiem w ramach mikrofinansowania Progress, podmioty
udzielajace mikrokredytéw musza odpowiedzie¢ na zaproszenie do wyrazenia
zainteresowania gwarancjami lub przedtozy¢ wnioski dotyczace instrumentow
kapitalowych bezposrednio do EFI’. EFI ocenia otrzymane wnioski i przeprowadza
analize due diligence wobec podmiotow udzielajacych mikrokredytow, ktore
wystapity z wnioskami. W przypadku gwarancji konieczne jest rowniez uzyskanie
zgody Komisji. Po uzyskaniu zgody Zarzadu EFI umowa jest przedmiotem
negocjacji miedzy EFI a posrednikiem, a nastepnie zostaje podpisana.

Jak dotad Zaden wniosek o przyznanie finansowania w ramach mikrofinansowania
Progress nie zostal formalnie odrzucony. Szereg podmiotéw udzielajacych
mikrokredytow zdecydowato si¢ jednak nie sktada¢ wniosku po nawigzaniu
pierwszego kontaktu z EFI. W przypadku gwarancji wynikato to po czesci z faktu, iz
podmioty udzielajace mikrokredytow zorientowaly si¢, ze w ostatecznym
rozrachunku instrumenty kapitalowe sg bardziej odpowiednie dla ich potrzeb.

W przypadku instrumentéw kapitatlowych operacje, ktore nie sa juz elementem
oficjalnego etapu przygotowania, obejmuja umowy o pozyczke uprzywilejowang
zawarte z dwoma podmiotami udzielajacymi mikrokredytow, ktore nie potrzebowaty
juz wsparcia udzielanego w ramach mikrofinansowania Progress. Zrezygnowano z
mozliwosci pozyskiwania bezposrednich udziatéw kapitatowych w ramach
platformy pozyczek spolecznosciowych z uwagi na watpliwosci dotyczace zgodnos$ci
takiej praktyki z trescig decyzji. Mowigc bardziej ogoélnie, niektore kontakty
nawigzane na wczesnym etapie nie doprowadzity do podj¢cia konkretnych dziatan,
poniewaz kwoty, o ktore wnioskowano, byty zbyt wysokie, wielko$¢ 1 jakos¢ ryzyka
podmiotu udzielajacego mikrokredytow byta niewystarczajaca lub prowadzona przez
ten podmiot dzialalno$¢ w zakresie udzielania pozyczek wzbudzata watpliwosci.

Ponadto szereg uméw zatwierdzonych przez Zarzad EFI nie zostalo jeszcze
podpisanych, a ich przyszto$¢ pozostaje niepewna. Taka sytuacja dotyczy posredniej
inwestycji kapitatowej] w fundusz majacy swoja siedzibe w Zjednoczonym
Krolestwie, ktora zostala juz zatwierdzona w grudniu 2010 r. Z uwagi na zmiany w
strukturze organizacyjnej posrednika wydaje si¢, ze podmiot nie jest juz
zainteresowany zawarciem umowy z EFI. Negocjacje dotyczace zawarcia
zatwierdzonej przez Zarzad EFI umowy z wloskim podmiotem udzielajacym
mikrokredytow zostaly wstrzymane do momentu potwierdzenia nowego zastrzyku
kapitatowego na poziomie posrednika. Réwniez przyszto§¢ umowy o kontrgwarancji
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zawieranej z wloska instytucja udzielajaca gwarancji jest niepewna ze wzgledu na
niedawne zmiany wprowadzone w ustawodawstwie krajowym. Wspomniane zmiany
utrudniajg instytucji udzielajacej gwarancji spelnienie wymogoéw dodatkowosci
ustanowionych w ramach mikrofinansowania Progress.

WPLYW NA POZIOMIE MIKROKREDYTOBIORCOW
Wielko$¢ mikrokredytow i liczba beneficjentow
Cele

W odniesieniu do mikrokredytow na rzecz beneficjentow koncowych szacuje si¢, ze
faczny budzet w wysokosci 203 mln EUR przyniesie, na zasadzie dzwigni
finansowej, wynik w postaci mikrokredytow o wartosci 500 mln EUR, czyli okoto
46 000 mikrokredytow.

Na podstawie warunkéw umownych 18 umoéw zawartych z podmiotami
udzielajgcymi mikrokredytow oczekuje si¢, ze kwota zobowigzan w wysokosci 73,87
miIn EUR z marca 2012 r., tj. ponad jedna trzecia lacznego dostgpnego budzetu, w
nadchodzacych latach przyniesie wynik w postaci mikrokredytow o wartosci
przekraczajacej 170 mln EUR. Osiagnigcie tego wyniku zapewnia si¢ poprzez szereg
zachet dla posrednikéw: niezrealizowanie uzgodnionych celow w zakresie udzielania
mikrokredytow, na przyktad w ramach pozyczki uprzywilejowanej, oznaczatoby, ze
podmiot udzielajacy mikrokredytu musi wczesniej sptaci¢ pozyczke. Stanowi to
wyrazng zachete do udzielania pozyczek mikrokredytobiorcom w sposob skuteczny i
wydajny. Podobng zachete stosuje si¢ w przypadku gwarancji: zasadniczo sg one
bezptatne, jednak podmioty udzielajace mikrokredytow, ktore wyplaca mniej niz 90
% uzgodnionej wielkosci mikrokredytow, muszg uisci¢ optate za zaangazowanie.

Wygenerowane wielkosci mikrokredytow i liczba beneficjentow

Od marca 2012 r. podmioty udzielajace mikrokredytow w BE, BG, ES, LT, NL, PL i
RO wygenerowaty mikrokredyty o tacznej wartosci 26,8 mln EUR (17,8 mln EUR w
ramach gwarancji i 9,1 mln EUR w ramach instrumentéw kapitatowych)'’. Wynik
ten odpowiada 15,72 % wielko$ci oczekiwanej w ramach 18 uméw podpisanych do
marca 2012 r.

W ujeciu liczbowym do marca 2012 r. przedmiotowe podmioty udzielajace
mikrokredytow wyptacily 2 933 mikrokredyty (1 834 w ramach gwarancji, 1 099 w
ramach instrumentéw kapitalowych). Stanowi to 17,8 % tacznego wyniku
oczekiwanego w odniesieniu do 18 umow.

Wedtug szacunkéw EFI obecne dane sg zasadniczo zgodne z typowym scenariuszem
powigkszania portfeli mikrokredytow w trwajacym 2-3 lata okresie wiaczenia
nastepujacym po podpisaniu kazdej umowy. Scenariusze realizacji wskazuja
zazwyczaj nieliniowy rozwdj portfela, ktory na poczatku jest wolniejszy, po czym
nastepuje bardziej zdecydowany wzrost wielkosci. Po podpisaniu umowy podmiot
udzielajagcy mikrokredytow musi przygotowaé si¢ do rozpoczecia dziatalnosci w

10

Dane te dotycza portfeli mikrokredytow stworzonych przez podmioty udzielajace mikrokredytéw
dzieki mikrofinansowaniu Progress.
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zakresie udzielania mikrokredytow, szczegélnie w przypadku wprowadzenia nowego
produktu w zakresie udzielania mikrokredytow. Przyktadowo istnieje mozliwos¢, ze
przed wyplaceniem pierwszego mikrokredytu dana instytucja publiczna musi w
drodze przetargu znalez¢ bank, z ktorym bedzie wspdipracowaé. Proces ten moze
trwac kilka miesigcy.

Gwarancje maja zazwyczaj dwuletni okres dostgpnosci, za§ pozyczki
uprzywilejowane — okres wlgczenia wynoszacy od dwoch do trzech lat. Oznacza to,
ze w latach 2013-2015 podmioty udzielajace mikrokredytow, ktére do tej pory
podpisaty umowy, powinny osiaggnac¢ docelowe wielkosci i liczby mikrokredytow.

Rodzaje beneficjentow koncowych

Podmioty udzielajace mikrokredytow wspierane w ramach mikrofinansowania
Progress docieraja do szerokiego grona beneficjentow koncowych.

Niektore z nich koncentruja si¢ na osobach samozatrudnionych lub
mikroprzedsigbiorstwach ogétem, np. bank Banca Transilvania (RO) prezentujacy
si¢ jako ,,Bank Ludzi Przedsigbiorczych”, bank Cooperative Central Bank (CY),
posiadajacy instrument na rzecz przedsigbiorcow indywidualnych, lub bank
Pancretan  Cooperative  Bank, ktory koncentruje si¢ na istniejgcych
mikroprzedsigbiorstwach do$wiadczajacych problemoéw z uzyskaniem dostepu do
finansowania.

Szereg podmiotow udzielajacych mikrokredytow kieruje swoje ustugi do
przedsiebiorcow z obszardéw wiejskich, koncentrujac si¢ na sektorze rolnictwa. Ma to
szczegllnie znaczenie w panstwach, w ktorych banki sg najczesciej skoncentrowane
w duzych miastach. Instytucje FAER i Patria Credit zapetniaja zatem istotng lukg w
Rumunii, podobnie jak Mikrofond w Bulgarii. Inicjatywa Mikro (PL) réwniez
kieruje swoje ustugi do oséb samozatrudnionych, szczego6lnie do producentéw
rolnych.

Celem szeregu podmiotow udzielajacych mikrokredytéw jest zapewnienie dostepu
do finansowania nowym przedsigbiorstwom, ktére zasadniczo uznaje si¢ za
stosunkowo ryzykowne. FM Bank (PL) koncentruje si¢ na przedsigbiorstwach, ktore
istniejg krocej niz 12 miesigcy. Qredits (NL) posiada portfel gwarantowany w
ramach mikrofinansowania Progress, z ktorego finansuje nowe przedsigbiorstwa.
Volksbank Slovenia i Pancretan Cooperative Bank (EL) swoje ustugi kierujg do
mikroprzedsigbiorstw, ktore istniejg krocej niz trzy lata. Pancretan Cooperative Bank
rowniez koncentruje si¢ na nowych kredytobiorcach posiadajagcych realny
biznesplan, ktorzy nie sg w stanie zapewni¢ wystarczajacego zabezpieczenia.

Ponadto niektorzy posrednicy w ramach mikrofinansowania Progress kierujg swoja
dziatalno$¢ do grup szczegélnie wrazliwych, takich jak osoby mtode i kobiety
(ICREF (ES)). JOBS MFI (BG) udziela mikrokredytow i mikroleasingdw osobom
bezrobotnym lub poszukujacym pracy, ktdre pragng rozpocza¢ wlasng dziatalno$é
gospodarczg. Gtownymi klientami microStart (BE) s3 osoby wywodzace si¢ ze
srodowisk migracyjnych, z kolei Siauliu Bankas (LT) wyznaczyl sobie cel
polegajacy na sfinansowaniu 50 % przedsigbiorstw 1 mikroprzedsigbiorstw, w
ktorych zatrudnione sg gléwnie kobiety lub ktérych wilascicielami sga wylacznie
kobiety. Millennium Bank (PT) w ramach swojego portfela nawigzat wspotprace ze
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stowarzyszeniem wspierajagcym osoby dotknigte wykluczeniem spotecznym, takie
jak bezdomni czy osoby w przesztosci uzaleznione od narkotykéw oraz Romowie.
Créasol (FR) kieruje swoje ustugi do bezrobotnych, czgsto wywodzacych sie ze
srodowisk migracyjnych, ktorzy pragng zatozy¢ lub rozwing¢ swoja dziatalno$§¢
gospodarczg oraz ktorzy uzyskali odpowiedz odmowng od bankéw w danym
regionie.

Wplyw mikrofinansowania Progress na kwestie spoleczne i zatrudnienie

EFI sktada sprawozdania do Komisji dotyczace wptywu mikrofinansowania Progress
na kwestie spoteczne i zatrudnienie, bazujace na informacjach przedstawionych
przez podmioty udzielajace mikrokredytéw otrzymujace wsparcie w ramach
instrumentu. Tego rodzaju sprawozdawczo$¢ dotyczaca skutkéw spotecznych nie jest
powszechng praktyka rynkowa, przez co wymaga okreslonych dostosowan procedur
1 systeméw wewnetrznych, tak aby podmioty udzielajace mikrokredytow mogty
sktada¢ sprawozdania do EFI. Obecnie sprawozdanie na temat skutkow spotecznych
nalezy sktadac tylko raz w roku w terminie do dnia 30 wrze$nia.

W 2011 r. przed uplywem tego terminu zaledwie pi¢¢ podmiotow udzielajacych
mikrokredytow rozpoczgto dzialalno§¢ w zakresie udzielania pozyczek w ramach
mikrofinansowania Progress, jednak dane dotyczace niektorych kwestii udostgpniaja
jedynie dwa podmioty udzielajace mikrokredytow. Niektore problemy wyjasnia fakt,
ze tego rodzaju sprawozdawczo$¢ zastosowano po raz pierwszy. Nie mozna zatem
uzna¢ danych dotyczacych skutkow spotecznych i wplywu na zatrudnienie za
reprezentatywne. Jest rowniez zbyt wczesnie, aby mozna bylo przedstawi¢ dane
dotyczace stabilno$ci przedsiebiorstw, ktore otrzymaly wsparcie.

Tworzenie miejsc pracy i przedsigbiorstw

Miarg wptywu mikrofinansowania Progress na tworzenie miejsc pracy moze byc¢
liczba o0séb bezrobotnych i1 nieaktywnych zawodowo, ktére rozpoczely dziatalnos¢
gospodarczag z pomocg otrzymanego mikrokredytu. Na podstawie informacji
udzielonych przez microStart (BE) 1 Mikrofond (BG) mozna stwierdzi¢, ze miato to
miejsce w przypadku 27,46 % klientow. Ponadto z niepotwierdzonych zrodet
wynika, ze niektére z oséb, ktore wczesniej byly zatrudnione, pracowaty tylko w
niepelnym wymiarze czasu pracy.

W przypadku niektorych mikroprzedsigbiorstw, ktore prowadzity juz dziatalno$¢ w
momencie uzyskania mikrokredytu, z udzielonych informacji wynika, ze niemal 60
% takich przedsigbiorstw, ktore uzyskaty wsparcie, istnieje krocej niz jeden rok.
Naleza one zatem do grupy mikrokredytobiorcow uznanych za ,,ryzykownych”.
Ponad jedna trzecia przedsi¢biorstw, ktorym udzielono wsparcia, istnieje krocej niz
sze$¢ miesiecy.

Tabela 2: Historia przedsi¢biorstw wspieranych przez posrednikow w ramach
mikrofinansowania Progress (dane z wrze$nia 2011 r.)

Do dwoch lat Do jednego roku Do pot roku
FM Bank 100% 94,39 % 58,88%
Mikrofond 40,93 % 30,38% 13,50%
microStart 90,74 % 85,19% 79,63 %
Patria Credit 90,21 % 79,02 % 73,43 %
13
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Qredits 75,42 % 55,87 % 24,39%

Ogolem 73,01 % 58,63 % 34,69 %

Docieranie do docelowych grup w niekorzystnej sytuacji

W dzialalno$¢ gospodarcza czesciej sg zaangazowane osoby z wyksztalceniem
wyzszym niz osoby posiadajace nizszy poziom wyksztalcenia''. Z danych
przedstawionych przez microStart 1 Mikrofond dotyczacych wyksztatcenia klientow
tych instytucji wynika jednak, ze ponad trzy czwarte finansowanych
mikrokredytobiorcow uzyskato zaledwie wyksztalcenie S$rednie (71 %) lub
wyksztatcenie podstawowe (5%). Wynika z tego, ze posrednicy ci obstuguja réwniez
osoby o stabszej pozycji na rynku pracy.

Jezeli chodzi o niekorzystng sytuacje ze wzgledu na wiek, okoto 5 %
mikrokredytobiorcow bylo w wieku ponizej 25 lat, za§ 13 % byto w starszym wieku
(powyzej 54 lat). Grupa osob w wieku 25-54 lat z pewnoscig nie jest jednak
jednorodna. Pomiar reprezentacji osob w wieku 25-30 lat wsrdd beneficjentow
koncowych mogltby zapewni¢ lepszy obraz potencjatu mikrofinansowania Progress
w zakresie wsparcia mtodych oséb w znalezieniu pracy. Osoby ponizej 25. roku
zycia stanowity niemal 10 % pracownikoéw mikroprzedsigbiorstw objetych
finansowaniem, a osoby starsze po 55. roku zycia — 12 %.

Istnieja znaczne réznice w danych pod wzgledem pfci. O ile zaledwie 28 % klientow
instytucji Mikrofond, prowadzacej dziatalno$¢ gltownie na obszarach wiejskich
Butgarii, stanowig kobiety (jest to wynik nizszy od $redniego krajowego odsetka
kobiet bedacych przedsigbiorcami wynoszacego 31 %'?), o tyle wigkszo$é klientow
instytucji microStart z siedziba w Brukseli to kobiety (54 %). Wynik ten jest
znacznie wyzszy od $redniego krajowego odsetka kobiet bedacych przedsiebiorcami
wynoszacego 29 %.

Jezeli chodzi o docieranie do innych grup w niekorzystnej sytuacji wedtug danych z
wrzesnia 2011 r., dwa podmioty udzielajace mikrokredytow, ktore zglosily
informacje dotyczace tego wskaznika, nie finansowaty zadnych przedsigbiorcow
bedacych osobami niepetnosprawnymi. Instytucja Mikrofond zglosita jednak, ze 18,8
% jej klientéw nalezy do mniejszo$ci prawdopodobnie nalezacej do spotecznos$ci
romskich na obszarach wiejskich, na ktorych prowadzi swoja dziatalno$¢. Wielu
sposrod klientdow microStart wywodzi si¢ ze srodowiska migracyjnego, z czego 93 %
urodzito si¢ zagranica. Nalezaloby dostosowa¢ wzory w celu odzwierciedlenia tych
danych w oficjalnych sprawozdaniach.

Z informacji udzielonych przez cztery podmioty udzielajace mikrokredytow wynika,
ze okoto 1 % pracownikow mikroprzedsigbiorstw objetych finansowaniem to osoby
niepetnosprawne, natomiast 8 % nalezy do grup mniejszosci.

Biorac pod uwage niewielki rozmiar proby, jest zbyt wczesnie na wycigganie
wnioskow dotyczacych skutkow spotecznych 1 wplywu na zatrudnienie

Komisja Europejska, Flash Eurobarometer 283, Entrepreneurship in the EU and beyond. A survey in
the EU, EFTA countries, Croatia, Turkey, the US, Japan, South Korea and China, maj 2010 r.
Komisja Europejska, Rownosc¢ kobiet i mezczyzn — rok 2010, COM(2009) 694 wersja ostateczna.
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mikrofinansowania Progress. Z rodzaju grup docelowych wskazanych przez
podmioty udzielajagce mikrokredytow oraz pierwszych przestanek dotyczacych
faktycznego wptywu wynika jednak, ze w ramach mikrofinansowania Progress
wspiera si¢ tworzenie miejsc pracy i1 obsluguje si¢ grupy w niekorzystnej sytuacji,
zgodnie z celem polityki polegajacym na promocji wilaczenia spotecznego pod
wzgledem finansowym.

Podzial przedsigbiorstw pod wzgledem sektorowym i geograficznym

Od wrzesnia 2011 r. pig¢ podmiotdw udzielajacych mikrokredytow, ktore
przedstawily sprawozdania, finansuje 1 079 mikrokredytobiorcow prowadzacych
dzialalno$¢ w réznorodnych sektorach. Dominujacym sektorem jest handel, w
ktorym dziala 28,5 % finansowanych mikroprzedsiebiorstw, a nastepnie rolnictwo
odpowiadajace za 20 % takich mikroprzedsigbiorstw.

Podziat finansowanych mikroprzedsigbiorstw
pod wzgledem sektoréw

Rolnictwo
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Wysoki odsetek mikroprzedsigbiorstw w sektorze rolnictwa mozna wyjasnié
obecnoscig w probie instytucji Patria Credit 1 Mikrofond, ktére koncentruja si¢ na
obszarach wiejskich Rumunii i Butgarii.

KOMPLEMENTARNOSC 1 KOORDYNACJA Z INNYMI INSTRUMENTAMI UNII
EUROPEJSKIEJ

Podmiot udzielajacy mikrokredytow potrzebuje zwykle finansowania, aby stworzy¢
swoj portfel mikrokredytow i instrumentéw podziatu ryzyka w celu zmniejszenia
ryzyka portfela. Potrzebuje on rowniez zalagzkowego finansowania i niefinansowe;j
pomocy technicznej w celu zbudowania lub poprawy swojego potencjalu
instytucjonalnego.

W ciaggu kilku ostatnich lat zapewniono rézne elementy wsparcia w zakresie
mikrofinansowania w ramach szeregu uzupetniajacych si¢ instrumentéw UE:
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mikrofinansowanie Progress wypetnia powazng luke w finansowaniu portfeli;

gwarancje portfeli mikrokredytow sa juz dostgpne w ramach programu na
rzecz konkurencyjno$ci i innowacji. Obecnie pozycje gwarancji w ramach
programu na rzecz konkurencyjno$ci i innowacji oraz mikrofinansowania
Progress wzajemnie si¢ uzupelniaja. Zasadniczo gwarancje mikrokredytow
wydaje si¢ w ramach programu na rzecz konkurencyjnosci i innowacji,
wytacznie jesli zawarcie danej umowy nie jest mozliwe w ramach
mikrofinansowania Progress ze wzgledu na docelowg lokalizacj¢ (panstwa
spoza UE), wysoko$¢ maksymalnej kwoty lub czysto komercyjny charakter
portfela. EFI opublikowal wytyczne dotyczace alokacji uméw na swoich
stronach internetowych, aby pomoc podmiotom udzielajagcym mikrokredytow
w procesie sktadania wnioskoéw;

ograniczong kwote zalgzkowego finansowania przeznaczong na pomoc
posrednikom mikrofinansowania w budowaniu potencjalu przydzielono w
ramach dziatan przygotowawczych Parlamentu Europejskiego (EPPA) na rzecz
promocji rozwoju unijnych podmiotoéw udzielajacych mikrokredytow.
MicroStart 1 Qredits skorzystaty z dodatkowego wsparcia w ramach zaréwno
mikrofinansowania Progress, jak i EPPA. Poniewaz EPPA jest projektem
pilotazowym, w obecnym okresie finansowania nie jest juz dostgpne Zadne
finansowanie zalgzkowe. Ze wzgledu na powodzenie inicjatywy Komisja
wlaczyta jednak element budowania potencjalu do swojego instrumentu
wsparcia w zakresie mikrofinansowania zaproponowanego w ramach
programu na rzecz przemian i innowacji spotecznych (zob. rowniez sekcja 5);

w ramach inicjatywy JASMINE ukierunkowanej na popraweg potencjatu
podmiotow udzielajacych mikrokredytow w wielu dziedzinach, takich jak
zarzadzanie instytucjonalne, systemy informacyjne, standardy
sprawozdawczo$ci 1 zarzadzanie ryzykiem, podmioty udzielajace
mikrokredytow moga otrzymaé oceng¢ lub rating swojej instytucji, a nastepnie
doradztwo 1 szkolenia pod katem zidentyfikowanych stabych stron. W ramach
inicjatywy JASMINE podmioty udzielajace mikrokredytéw uzyskuja pomoc w
przygotowaniach, tak aby mogly zakwalifikowaé si¢ do dalszego wsparcia.
Kilku beneficjentéw inicjatywy JASMINE z powodzeniem wnioskowato o
mikrofinansowanie Progress, np. JOBS MFI (BG), Mikrofond (BG), Créasol
(FR), Qredits (NL), Patria Credit (RO) 1 FAER (RO). 1 odwrotnie, kilku
posrednikow mikrofinansowania Progress (na przyktad QOredits 1 microStart)
na pdzniejszym etapie zlozylo wnioski o wsparcie w ramach inicjatywy
JASMINE. Wskazuje to na komplementarny charakter tych dwoch inicjatyw'?;

mikrofinansowanie Progress uzupeinia rowniez fundusze strukturalne. Szereg
panstw cztonkowskich korzysta z Europejskiego Funduszu Spotecznego w celu
finansowania ustlug w zakresie rozwoju przedsiebiorstw, takich jak opieka
mentorska lub szkolenia dla poczatkujacych. O uslugach tych wiadomo, ze
zwigkszaja wskazniki przetrwania nowych przedsigbiorstw, chociaz sg

Proponowany poézniejszy instrument na rzecz wsparcia w zakresie mikrofinansowania w ramach
programu na rzecz przemian i innowacji spotecznych (zob. sekcja 5) bedzie wymagaé od podmiotow
udzielajacych mikrokredytéw stosowania wysokich norm jako$ci zgodnie z zasadami European Code of
Good Conduct for Microcredit Provision”.
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kosztowne dla podmiotow udzielajacych mikrokredytow. Z tego wzgledu od
podmiotow udzielajacych mikrokredytow w ramach mikrofinansowania
Progress wymaga si¢, aby wspotpracowaly z organizacjami §wiadczacymi tego
rodzaju ushugi, zwlaszcza z organizacjami finansowanymi przez EFS;

o Komisja utatwia wzajemne uczenie si¢ w tej dziedzinie, finansujac spotecznos¢
na rzecz przedsigbiorczo$ci sprzyjajacej integracji spolecznej (COPIE —
Community of Practice on Inclusive Entrepreneurship). W ramach tej sieci
instytucji zarzadzajacych EFS opracowano szereg narzedzi obejmujacych
planowanie dziatan, zarzadzanie jako$cig, ksztalcenie w  zakresie
przedsigbiorczosci, dostgp do finansowania 1 zintegrowane wspieranie
przedsiebiorstw. Narzedzia te maja by¢ pomocne osobom odpowiedzialnym za
wyznaczanie kierunkow polityki w usprawnianiu systeméw wsparcia, tak aby
przedsiebiorczos¢ stata si¢ realng mozliwosciag dla wszystkich czionkow
spoleczenstwa, w tym dla grup w niekorzystnej sytuacji. Narzedzia te s3

dostepne przez Internet14;

o niektore panstwa czlonkowskie 1 regiony wykorzystuja cze$¢ $rodkow
przyznanych im w ramach funduszy strukturalnych na poprawe dostepu do
finansowania dla mikroprzedsigbiorcow bezposrednio lub poprzez fundusze
zarzadzajace, w tym w ramach inicjatywy JEREMIE.

WNIOSKI I PERSPEKTYWY

Chociaz mikrofinansowanie Progress funkcjonuje w pelni od nieco ponad roku, to
juz mozna wyciggna¢ kilka pozytywnych wnioskéw. Z podpisanych 18 umow
wynika, ze mikrofinansowanie Progress zaspokaja potrzeby roznorodnych
podmiotoéw udzielajacych mikrokredytow na terenie catej UE. Oczekuje si¢, ze do
konca 2012 r. zostang podpisane kolejne umowy z pomiotami udzielajagcymi
mikrokredytow w Austrii, Belgii, Irlandii, Niemczech, Szwecji, Wloszech i
Zjednoczonym Krolestwie. Ze sprawozdan podmiotéw udzielajacych mikrokredytow
wynika, ze mikrofinansowanie Progress przynosi pozytywne skutki pod wzgledem
zatrudnienia i wlaczenia spotecznego. Komisja we wspotpracy z EFI zbada kwestig,
w jaki sposdOb mozna poprawi¢ ramy sprawozdawczosci dotyczacej skutkow
spotecznych.

Komisja zaproponowala, aby w nastgpnym okresie finansowym obejmujacym lata
2014-2020 dalsze wsparcie rozwoju mikrofinansowania w catej UE realizowano w
ramach programu na rzecz przemian i innowacji spolecznych'. Rozwigzanie to
byloby oparte na skutecznym modelu posrednictwa poprzez oferowanie réwnie
szerokiego zakresu produktow, rozpowszechnianie najlepszych praktyk oraz
wprowadzanie wiaczenia spotecznego pod wzglgdem finansowym poprzez
wzmocnienie segmentéw rynku o niedostatecznym finansowaniu. Jedno z zastrzezen
dotyczace obecnego okresu finansowego zwigzane jest miedzy innymi z
rozproszeniem wsparcia UE w zakresie mikrofinansowania w ramach szeregu
oddzielnych, cho¢ uzupetniajacych si¢, programéw. Proponowany program na rzecz
przemian 1 innowacji spotecznych stanowi probe stworzenia punktu kompleksowe;j
obslugi na potrzeby wsparcia w zakresie mikrofinansowania. W ramach tego
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programu udostepnione zostanie rowniez finansowanie na rzecz budowania
potencjatu podmiotéw udzielajacych mikrokredytow w oparciu o doswiadczenia
zdobyte w ramach inicjatywy EPPA oraz mozliwe bedzie finansowanie pomocy
technicznej dla podmiotéw udzielajacych mikrokredytéw. Nadal mozliwe bedzie
finansowanie programow mikrofinansowania, dziatan w zakresie budowania
potencjatu 1 ustug w zakresie wspierania przedsigbiorczosci w catej UE w ramach
funduszy strukturalnych (EFRR i EFS), dziatajacych na zasadzie zarzadzania
dzielonego miedzy Komisjg i wladzami panstw cztonkowskich.
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