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1. WPROWADZENIE

Komisja Europejska zdefiniowala wcze$niej spoteczna odpowiedzialno$¢ przedsigbiorstw
(CSR) jako ,koncepcje, zgodnie z ktora przedsigbiorstwa dobrowolnie uwzgledniaja
problematyke spoteczna i1 $srodowiskowa w swojej dziatalnos$ci gospodarczej i1 stosunkach z

2991

zainteresowanymi stronami” .

Spoteczna odpowiedzialno$¢ przedsigbiorstw dotyczy podejmowanych przez nie dziatan
wynikajacych z ich zobowiazan prawnych wobec spoteczenstwa i S$rodowiska oraz
wykraczajacych poza nie. Pewne $rodki regulacyjne tworza bardziej sprzyjajace srodowisko
w przedsigbiorstwach, ktoére dobrowolnie wypetniaja zobowiazania wynikajace z ich
spotecznej odpowiedzialno$ci.

1.1. Poruszanie kwestii spolecznej odpowiedzialno$ci przedsigbiorstw lezy w ich
interesie...

Strategiczne podejscie do CSR ma coraz wigksze znaczenie dla konkurencyjnosci
przedsigbiorstw. Moze przynie$¢ korzySci w zakresie zarzadzania ryzykiem, oszczg¢dnoS$ci
kosztoéw, dostepu do kapitatu, relacji z klientami, zarzadzania zasobami ludzkimi i potencjatu
innowacyjnego®.

Poniewaz CSR wymaga zaangazowania zainteresowanych stron wewnatrz przedsigbiorstwa i
poza nim, umozliwia to przedsigbiorstwom lepsze prognozowanie i wykorzystanie szybko
zmieniajacych si¢ oczekiwan ze strony spoleczenstwa i warunkéw prowadzenia dziatalnosci.
CSR moze zatem stymulowa¢ rozw6j nowych rynkéw 1 sprzyja tworzeniu nowych
mozliwos$ci wzrostu gospodarczego.

Zajmujac si¢ kwestiami odpowiedzialno$ci spotecznej, przedsigbiorstwa moga budowaé
dlugoterminowe zaufanie pracownikoéw, konsumentéw i obywateli, tworzac podstawe pod
zrownowazone modele biznesowe. Wigksze zaufanie z kolei przyczynia si¢ do tworzenia
otoczenia, w ktorym przedsigbiorstwa moga podejmowac inicjatywy innowacyjne i rozwijaé
sig.

1.2. ... 1 winteresie calego spoleczenstwa

Dzigki CSR przedsigbiorstwa moga mie¢ duzy wptyw na osiagnigcie celow zroOwnowazonego
rozwoju i wysoce konkurencyjnej spotecznej gospodarki rynkowej, zawartych w traktacie o
Unii Europejskiej. CSR lezy u podstaw celow strategii ,,Europa 2020” na rzecz
inteligentnego, trwatego 1 sprzyjajacego wiaczeniu spotecznemu wzrostu gospodarczego, w
tym réwniez celu osiagniecia 75 % zatrudnienia®. Odpowiedzialna postawa przedsigbiorstw

! COM(2001) 366

Sprawozdanie na temat europejskiej konkurencyjnosci w 2008 r. (COM(2008) 774) oraz towarzyszacy
mu dokument roboczy stuzb Komisji SEC(2008) 2853

Wiele z inicjatyw przewodnich strategii ,,Europa 2020” odwotuje si¢ do CSR: Zintegrowana polityka
przemystowa w erze globalizacji (COM(2010) 614); Europejska platforma wspotpracy w zakresie walki
z ubostwem 1 wykluczeniem spotecznym (COM(2010) 758); Program na rzecz nowych umiejgtnosci i
zatrudnienia (COM(2010) 682); ,,Mobilna Mtodziez” (COM(2010) 477) oraz Akt o jednolitym rynku
(COM(2011) 206). Dodatkowo Unia Innowacji (COM(2010)546) ma na celu zwigkszenie zdolnosSci
przedsigbiorstw do rozwiazywania wyzwan spotecznych poprzez innowacje, a wklad przedsigbiorstw
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ma szczegoOlne znaczenie w przypadku $wiadczenia ustug publicznych przez podmioty
sektora prywatnego. Pomoc w tagodzeniu skutkéw spotecznych obecnego kryzysu
gospodarczego, w tym utraty miejsc pracy, jest czescia spotecznej odpowiedzialnosci
przedsigbiorstw. CSR oferuje zestaw wartosci, na ktorym buduje si¢ spojniejsze
spoteczenstwo i na ktorych opiera si¢ przejscie do zrbwnowazonego systemu gospodarczego.

1.3. Dlaczego Komisja przedstawia wlasnie teraz nowa strategie?

Rada i1 Parlament Europejski wezwaly Komisje do dalszego opracowywania polityki w
zakresie CSR®. W strategii ,,Europa 2020” Komisja zobowiazata si¢ do odnowienia strategii
unijnej, aby promowac spoteczna odpowiedzialno$¢ przedsigbiorstw. W komunikacie w
sprawie polityki przemystowej z 2010 r. Komisja obiecata przedstawi¢c nowy wniosek
dotyczacy polityki w sprawie CSR’. W Akcie o jednolitym rynku napisano, ze do konca 2011
r. zostanie przyjety nowy komunikat dotyczacy CSR®.

Kryzys gospodarczy 1 jego spoteczne konsekwencje w pewnym stopniu negatywnie wplynety
na zaufanie konsumentdw i1 na poziom zaufania w biznesie. Uwaga spoteczenstwa
skoncentrowala si¢ na spotecznych 1 etycznych wynikach przedsigbiorstw. Wznawiajac
obecnie wysitki na rzecz promowania CSR Komisja ma na celu utworzenie warunkow
sprzyjajacych zréwnowazonemu wzrostowi, odpowiedzialnym postawom biznesu i
utworzeniu trwatego zatrudnienia w perspektywie $rednio- i dtugoterminowe;j.

2. OCENA WPLYWU EUROPEJSKIEJ POLITYKI W ZAKRESIE CSR

Publikacja zielonej ksiegi w 2001 r.” i powolanie wielostronnego europejskiego forum na
temat spotecznej odpowiedzialnos$ci przedsigbiorstw $wiadczy o pionierskiej roli, jaka
odegrata Komisja w opracowywaniu polityki publicznej majacej promowa¢ CSR. W 2006 r.
Komisja oglosita nowy kierunek w polityce, ktéorego najwazniejszym przestaniem byto
zdecydowane poparcie dla inicjatywy realizowanej pod kierunkiem przedsigbiorstw, zwanej
Europejskim sojuszem na rzecz CSR®. Polityka ta obejmowata réwniez 8 najwazniejszych
obszarow, w ktorych podejmowane miaty by¢ dzialania UE: zwigkszanie $wiadomosci i
wymiana najlepszych praktyk; wsparcie dla wielostronnych inicjatyw; wspotpraca z
panstwami cztonkowskimi; informowanie konsumentdéw 1 przejrzystos¢; badania; edukacja;
mate i §rednie przedsigbiorstwa; miedzynarodowy wymiar CSR.

Whniosek ten przyczynit si¢ do osiagnigcia postgpu w zakresie CSR. Wsrod wskaznikow
postepu znajduja si¢:

ma kluczowe znaczenie dla osiagnigcia celéw inicjatywy przewodniej ,,Europa efektywnie korzystajaca
z zasobow” (COM(2011) 21 i COM(2011) 571).
4 Rada ds. Srodowiska z dnia 5 grudnia 2008 r., Rada ds. Srodowiska z dnia 20 grudnia 2010 r., Rada do
spraw zagranicznych z dnia 14 czerwca 2010 r., rezolucja Parlamentu Europejskiego z dnia 13 marca
2007 r. (P6_TA(2007)0062), rezolucja Parlamentu Europejskiego z dnia 8 czerwca 2011 r.
(P7_TA(2011)0260)
Zintegrowana polityka przemystowa w erze globalizacji COM(2010)614
COM(2011) 206
COM(2001) 366
COM(2006) 136

©® 9 O W
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— liczba przedsigbiorstw UE, ktore podpisaly dziesi¢¢ zasad CSR inicjatywy ONZ
,»Global Compact” wzrosta z 600 w 2006 r. do 1900 w 2011 r.;

— liczba organizacji, ktorych obiekty zarejestrowano w ramach wspolnotowego
systemu ekozarzadzania 1 audytu (EMAS) wzrosta z 3 300 w 2006 r. do ponad 4 600
w2011 r.%;

— liczba unijnych przedsigbiorstw podpisujacych ponadnarodowe porozumienia
przedsigbiorstw z organizacjami pracownikéw o zasiggu $wiatowym lub
europejskim, obejmujace takie zagadnienia jak standardy pracy, wzrosta z 79 w 2006
r. do ponad 140 w 2011 r.;

— europejska, ukierunkowana na potrzeby przedsigbiorstw inicjatywa na rzecz
zgodnosci ze standardami spotecznymi w biznesie (Business Social Compliance
Initiative), majaca na celu poprawg warunkéw pracy w tancuchach dostaw
przedsigbiorstw, zwigkszyla liczbg cztonkéw z 69 w 2007 r. do ponad 700 w 2011 r.;

— liczba  europejskich  przedsigbiorstw  publikujacych ~ sprawozdania  ze
zrbwnowazonego rozwoju stosownie do wytycznych Globalnej Inicjatywy
Sprawozdawczej (GIS) wzrosta z 270 w 2006 r. do ponad 850 w 2011 r.

Poprzez Europejski sojusz na rzecz spotecznej odpowiedzialno$ci przedsigbiorstw wiodace
przedsigbiorstwa opracowaty szereg praktycznych narzedzi dotyczacych najwazniejszych
kwestii'®. Okoto 180 przedsiebiorstw wyrazito poparcie dla sojuszu. Krajowe organizacje
pracodawcow rowniez wyrazity poparcie dla sojuszu 1 podjely szereg dzialan na rzecz
promocji CSR.

Mimo tego postepu, wciaz pozostaja istotne wyzwania. Wiele przedsigbiorstw w UE wciaz
nie wlaczylo w pelni aspektéw natury spotecznej i srodowiskowej do swojej dziatalno$ci 1
podstawowych strategii. Wciaz utrzymuja si¢ oskarzenia wobec niewielkiej grupy
europejskich przedsigbiorstw, dotyczace nierespektowania praw cztowieka i nieprzestrzegania
podstawowych norm pracy. Tylko 15 sposrdd 27 panstw cztonkowskich UE posiada krajowe
ramy polityczne promujace CSR'".

Komisja okreslita pewna liczbe czynnikow, ktore przyczynia si¢ do dalszego zwigkszenia
wptywu jej polityki w zakresie CSR, w tym:

— potrzeb¢ réwnomiernego wielostronnego podejscia uwzgledniajacego poglady
przedsigbiorstw, zainteresowanych stron spoza biznesu i1 panstw cztonkowskich;

— potrzebg lepszego wyjasnienia tego, czego oczekuje si¢ od przedsigbiorstw, oraz
uspdjnienia unijnej definicji CSR z nowymi, zaktualizowanymi zasadami i
wytycznymi miedzynarodowymi;

Szacuje sig, ze okoto 80% tych organizacji to przedsigbiorstwa.

Dla przyktadu: rownosci pici, odpowiedzialnego zarzadzania fancuchem dostaw oraz poprawy dialogu
z inwestorami na temat wynikow niefinansowych spotek. Zob.
Wwww.csreurope.org/pages/en/toolbox.html

»Odpowiedzialno$¢ spoleczna przedsigbiorstw: krajowy porzadek publiczny w UE”, Komisja
Europejska, 2011 r.
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- potrzebe  wspierania rozwiagzan, jakimi rynek moze zrekompensowaé
przedsigbiorstwom ich odpowiedzialna postawg, w tym poprzez polityke
inwestycyjna oraz zaméwienia publiczne;

— konieczno$¢ rozwazenia systemow samo- 1 wspotregulacji, ktoére sa waznymi
srodkami, za pomoca ktorych przedsigbiorstwa staraja si¢ wypelnia¢ zobowiazania
wynikajace z ich spotecznej odpowiedzialnosci;

— potrzebe zajecia si¢ przejrzystoscia przedsigbiorstw w kwestiach spotecznych i
srodowiskowych z punktu widzenia wszystkich zainteresowanych stron, w tym
samych przedsi¢biorstw;

— konieczno$¢ zwrocenia wigkszej uwagi na prawa czlowieka, ktore staly si¢ znacznie
bardziej znaczacym aspektem CSR;

— konieczno$¢ uznania roli uzupetniajacych regulacji w tworzeniu otoczenia bardziej
sprzyjajacego przedsigbiorstwom dobrowolnie wyrazajacym che¢ wypelniania
zobowiagzan wynikajacych z odpowiedzialno$ci spoteczne;j.

W pozostate] czesci niniejszego komunikatu przedstawiono nowoczesne zrozumienie
odpowiedzialno$ci spotecznej przedsigbiorstw, tacznie ze zaktualizowana definicja oraz nowy
plan dziatania. W ten sposob oparto si¢ na kierunku polityki nadanym w 2006 r., uzupetniajac
ja jednoczesnie o nowe wazne elementy, ktore moga przyczyni¢ si¢ do dalszego rozszerzenia
wplywu tej polityki. W komunikacie dazy si¢ do potwierdzenia §wiatowego wptywu UE w tej
dziedzinie, umozliwiajac UE lepsze propagowanie swoich intereséw i warto$ci w stosunkach
z innymi regionami i krajami. W zaloZzeniu komunikat ma wspomaga¢ prowadzenie i
koordynowanie polityk poszczegolnych panstw cztonkowskich UE, ograniczajac tym samym
ryzyko rozbieznego podejscia, ktore moglyby pociagna¢ za soba dodatkowe koszty dla
przedsigbiorstw dziatajacych w wigcej niz jednym panstwie cztonkowskim.

3. NOWOCZESNE ZROZUMIENIE ODPOWIEDZIALNOSCI SPOLECZNEJ PRZEDSIEBIORSTW
3.1. Nowa definicja

Komisja proponuje nowa definicj¢ CSR jako ,,odpowiedzialno$¢ przedsigbiorstw za ich
wplyw na spoteczenstwo”. Poszanowanie dla majacego zastosowanie prawodawstwa, a takze
dla uktadéw zbiorowych pomigdzy partnerami spolecznymi, jest warunkiem wstgpnym
wypetniania zobowiazan wynikajacych z tej odpowiedzialnosci. Aby w pelni wypetiac te
zobowigzania, przedsigbiorstwa powinny dysponowa¢ mechanizmem integracji kwestii
spotecznych, srodowiskowych, etycznych i1 tych zwiazanych z prawami czlowieka, jak i
probleméw konsumentéw ze swoja dzialalnoscia oraz podstawowa strategia, w Scislej
wspotpracy z zainteresowanymi stronami, w celu:

— maksymalizacji tworzenia wspolnych wartosci dla ich wladcicieli/udzialowcow i
innych zainteresowanych stron 1 spoteczenstwa jako catosci;

— rozpoznawania, zapobiegania i tagodzenia ich mozliwych negatywnych skutkow.

Ztozonos¢ tego mechanizmu bedzie =zaleze¢ od czynnikow takich jak wielkos¢
przedsigbiorstwa 1 charakter jego dziatalnosci. Dla wigkszosci matych 1 S$rednich
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przedsigbiorstw, w szczegdlnosci mikroprzedsigbiorstw, mechanizm CSR prawdopodobnie
pozostanie nieformalny i intuicyjny.

Aby zmaksymalizowaé tworzenie wspolnych wartosci, zachgca si¢ przedsigbiorstwa do
przyjecia dlugoterminowego, strategicznego podej$cia do CSR, a takze zbadania mozliwosci
opracowania innowacyjnych produktow, ustug i modeli biznesowych, ktoére przyczynia si¢ do
dobrobytu spotecznego 1 doprowadza do lepszej jakosci 1 bardziej produktywnych miejsc

pracy.

Aby okresla¢, zapobiega¢ i zlagodzi¢ ich mozliwe negatywne skutki, zachgca si¢ duze
przedsigbiorstwa i przedsigbiorstwa najbardziej narazone na wywieranie takich skutkow, do
zachowania nalezytej staranno$ci, zaleznej od ryzyka, rowniez w ich tancuchach dostaw.

Niektore rodzaje przedsigbiorstw, takie jak spoldzielnie, towarzystwa ubezpieczen
wzajemnych 1 przedsigbiorstwa rodzinne, posiadaja struktury wlasnosci i zarzadzania, ktore
moga szczegolnie sprzyjacé przyjeciu odpowiedzialnej postawy przedsigbiorstw.

3.2. Zasady i wytyczne uznane na szczeblu migdzynarodowym

Dla przedsigbiorstw poszukujacych formalnego podejscia do CSR, w szczegoélnosci dla
duzych przedsigbiorstw, miarodajnymi wskazoéwkami sa uznane na szczeblu
mig¢dzynarodowym zasady i wytyczne, w szczegdlnosci niedawno zaktualizowane wytyczne
OECD dla przedsigbiorstw wielonarodowych, dziesig¢ zasad inicjatywy ONZ ,,Global
Compact”, wytyczne zawarte w normie ISO 26000 dotyczacej odpowiedzialnos$ci spotecznej,
Trojstronna deklaracja zasad dotyczacych przedsigbiorstw wielonarodowych 1 polityki
spotecznej Migdzynarodowej Organizacji Pracy (MOP) oraz wytyczne ONZ dotyczace
biznesu i praw cztowieka. Ten podstawowy zestaw uznanych na szczeblu migdzynarodowym
zasad 1 wskazoéwek stanowi zmieniajace si¢ 1 ostatnio wzmocnione ogoélne ramy dla
spotecznej odpowiedzialnos$ci przedsigbiorstw. Europejska polityka na rzecz propagowania
CSR powinna by¢ catkowicie zgodna z tymi ramowymi zalozeniami.

3.3. Wielowymiarowy charakter CSR

Zgodnie z tymi zasadami 1 wytycznymi CSR obejmuje co najmniej prawa cztowieka, praktyki
zwiazane z praca i zatrudnieniem (takie jak szkolenia, r6znorodnos¢, réwnos¢ pici oraz
zdrowie i dobre samopoczucie pracownikow), kwestie srodowiskowe (takie jak réznorodno$¢
biologiczna, zmiana klimatu, efektywne gospodarowanie zasobami, ocena cyklu zycia oraz
zapobieganie zanieczyszczeniu), a takze zwalczanie przekupstwa i korupcji. Zaangazowanie
oraz rozw0O] na szczeblu lokalnym, integracja os6b niepetnosprawnych, interesy
konsumentoéw, w tym prywatnos$¢, wchodza réwniez w zakres programu CSR. Propagowanie
spotecznej 1 $rodowiskowej odpowiedzialnosci poprzez tancuch dostaw oraz ujawnianie
informacji niefinansowych uznane jest za wazne kwestie przekrojowe. Komisja przyjela
komunikat na temat polityki UE 1 wolontariatu, w ktorym uznaje wolontariat pracownikow za
wyraz CSR'%.

Ponadto Komisja wspiera trzy zasady dobrych rzadow w dziedzinie opodatkowania —
mianowicie przejrzystos¢, wymiang informacji oraz uczciwa konkurencj¢ podatkowa — w

12 Komunikat w sprawie polityki UE 1 wolontariatem: uznanie i propagowanie wolontariatu

transgranicznego w UE (COM(2011) 568)
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stosunkach miedzy panstwami czlonkowskimi. Zachgca si¢ przedsigbiorstwa, w stosownych
przypadkach, rdwniez do dazenia do wdrazania tych zasad.

3.4. Rola organow publicznych i innych zainteresowanych stron

Przedsigbiorstwa powinny same opracowywa¢ CSR. Organy publiczne powinny odgrywac
rol¢ pomocnicza, poprzez inteligentny zestaw dobrowolnych rozwiazan strategicznych oraz,
w razie potrzeby, uzupekniajace regulacje, aby na przyktad promowac przejrzystos¢, tworzy¢
zachety rynkowe dla odpowiedzialnej postawy przedsigbiorstw i zapewnia¢ odpowiedzialnosé¢
korporacyjna.

Przedsigbiorstwva musza mie¢ swobode¢ dzialania pobudzajaca do innowacyjnosci oraz do
wypracowania podejScia do CSR, ktére jest odpowiednie do ich sytuacji. Wiele
przedsigbiorstw docenia jednak istnienie zasad i wytycznych, ktore sa wspierane przez organy
publiczne, pozwalajacych im na pordéwnanie ich polityki i wynikéw oraz promujacych
bardziej wyrownane zasady konkurencji.

Zwiazki zawodowe oraz organizacje spoleczenstwa obywatelskiego rozpoznaja problemy,
wywieraja nacisk na rzecz poprawy oraz moga konstruktywnie wspdlpracowaé z
przedsigbiorstwami w celu wypracowywania rozwiazan. Konsumenci 1 inwestorzy sa w stanie
zwigkszy¢ korzy$ci rynkowe dla przedsigbiorstw przyjmujacych postawg spotecznie
odpowiedzialng za posrednictwem podejmowanych przez nich decyzji konsumpcyjnych i
inwestycyjnych. Media moga zwigksza¢ §wiadomo$¢ zarowno o dodatnim, jak i ujemnym
wplywie przedsigbiorstw. Organy publiczne 1 inne zainteresowane strony powinny wykazac
odpowiedzialno$¢ spoteczna, w tym w swoich relacjach z przedsigbiorstwami.

3.5. CSR a Inicjatywa na rzecz przedsi¢biorczosci spolecznej

Spoteczna  odpowiedzialno§¢  przedsigbiorstw ma  zastosowanie do  wszystkich
przedsigbiorstw. Niniejszy komunikat zostanie przyjety razem z uzupetiajaca lecz odrgbna
Inicjatywa na rzecz przedsigbiorczo$ci spotecznej (SBI), ktéra popiera szczegodlny rodzaj
przedsigbiorstw, mianowicie te, ktorych gléwny cel jest wyraznie spoleczny lub
srodowiskowy, ktore reinwestuja zyski w tym celu, i ktorych wewngtrzna organizacja
odzwierciedla cele spoteczne'”. SBI dotyczy ekosystemu wymaganego do tego, aby
przedsigbiorstwa spoleczne i innowacja spoteczna mogly si¢ rozwija¢ oraz wnosi¢ wklad w
europejska spoteczna gospodarke rynkowa.

3.6. CSR a dialog spoleczny

W ostatnich latach kilka komitetow sektorowego dialogu spotecznego rozpowszechniato
dobre praktyki w dziedzinie CSR oraz przyjeto wytyczne w tym zakresie'*. Komisja utatwia
tego rodzaju inicjatywy i uznaje, ze CSR przyczynia si¢ do dialogu spolecznego i uzupeinia
go. Innowacyjne 1 skuteczne strategie na rzecz CSR zostaty rowniez opracowane w drodze
ponadnarodowych porozumien przedsigbiorstw, zawieranych migdzy przedsigbiorstwami a

1 COM(2011) 682
14 »Stosunki pracy w Europie 2010” (Industrial relations in Europe 2010), rozdziat 6.3.4, Komisja
Europejska, DG ds. Zatrudnienia, Spraw Spolecznych i Wiaczenia Spotecznego, 2011 r.
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europejskimi lub ogélno$wiatowymi organizacjami pracowniczymi'”. UE aktywnie wspiera te
porozumienia i zainicjuje powstanie bazy danych takich porozumien, posiadajacej opcj¢
wyszukiwania.

4. PROGRAM DZIALAN NA LATA 2011-2014

Program ten zawiera zobowiazania samej Komisji, jak réwniez sugestie dla przedsigbiorstw,
panstw cztonkowskich i innych zainteresowanych grup. Przy realizacji tego programu
Komisja zawsze bedzie brata pod uwagg szczeg6élne cechy matych i §rednich przedsigbiorstw,
zwlaszcza ich ograniczone zasoby, 1 bedzie unikata zbgdnych obciazen administracyjnych.

4.1. Poprawa zauwazalno$ci CSR i rozpowszechnianie dobrych praktyk

Promujac publiczne uznanie dla tego, co przedsigbiorstwa osiagngly w zakresie CSR, UE
moze pomdc w rozpowszechnianiu dobrych praktyk, wzmacnia¢ wzajemne uczenie si¢ oraz
zacheca¢ wigksza liczbg przedsigbiorstw do opracowania wlasnego strategicznego podejScia
do CSR. Na podstawie doswiadczen z inicjatyw przeprowadzonych w roznych panstwach
cztonkowskich Komisja bedzie wspiera¢ budowanie potencjatu organizacji posredniczacych
MSP w celu poprawy jakosci i dostepnosci doradztwa w zakresie CSR dla matych i $rednich
przedsigbiorstw.

Komisja zainicjowata szereg programow wspolpracy z przedsigbiorstwami i innymi
zainteresowanymi stronami w kluczowych kwestiach spofecznych i $rodowiskowych'®.
Dalsza wspolpraca z przedsigbiorstwami bedzie wazna dla powodzenia strategii ,,Europa
2020”. Komisja zamierza w zwiazku z tym wspiera¢ dialog z przedsigbiorstwami i innymi
zainteresowanymi stronami w kwestiach takich jak zatrudnienie, zmiany demograficzne i
aktywne starzenie si¢'’ oraz wyzwania zwiazane z miejscem pracy (w tym zarzadzanie
réznorodno$cia, rownos¢ mezczyzn i1 kobiet, ksztalcenie i1 szkolenie, zdrowie i dobre
samopoczucie pracownikow). Komisja skoncentruje si¢ w szczegdlnosci na podejsciu
sektorowym 1 na rozpowszechnianiu odpowiedzialne] postawy przedsigbiorstw za
posrednictwem tancucha dostaw.

Inicjatywa CSR ,Europejskie przedsigbiorstwo 2020 jest przykladem dziatalno$ci
kierownictwa przedsigbiorstw w zakresie spotecznej odpowiedzialnosci biznesu, ktora jest
szczegblnie istotna dla celéw polityki UE. Komisja pomoze w dokonaniu przegladu
wstepnych wynikéw tej inicjatywy do konca 2012 r. 1 w okresleniu jej kolejnych etapow.

Komisja:

Rola ponadnarodowych porozumien przedsigbiorstw w konteks$cie wzrastajacej migdzynarodowe;j
integracji (The role of transnational company agreements in the context of increasing international
integration), COM(2008) 419 wersja ostateczna

Dla przyktadu: Forum detalistow na rzecz stabilnosci (Retail Forum for Sustainability); platforma UE
ds. zywienia, aktywnosci fizycznej i zdrowia; kampania na rzecz biznesu i réznorodnosci biologicznej;
proces dotyczacy odpowiedzialno$ci przedsigbiorstw w przemysle farmaceutycznym; Europejski
okragly stot w zakresie przemyshi spozywczego i zrownowazonej produkcji (European Food and
Sustainable Production Round Table); forum na rzecz dialogu uczelni i przedsigbiorstw; okragly stot w
zakresie reklamy (Advertising Round Table); oraz Europejski pakt na rzecz zdrowia i dobrostanu
psychicznego.

Rok 2012 zostat ustanowiony Europejskim Rokiem Aktywnego Starzenia sig.
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1. utworzy w 2013 r. wielostronne platformy CSR w wielu istotnych sektorach
przemystu, ktérych celem bedzie publiczne zobowiazanie si¢ przedsigbiorstw, ich
pracownikow i innych zainteresowanych stron w kwestiach CSR majacych znaczenie
dla kazdego sektora oraz zapewnienie wspolnego monitorowania postgpow;

2. wprowadzi od 2012 r. europejski program nagrod dla partnerstw CSR migdzy
przedsigbiorstwami a innymi zainteresowanymi stronami.

4.2, Poprawa i obserwacja poziomu zaufania w przedsi¢biorstwach

Podobnie jak wszystkie organizacje, w tym rzady i sama UE, przedsi¢biorstwa musza by¢
obdarzone zaufaniem obywateli. Europejskie przedsigbiorstwa powinny dazy¢ do tego, aby
znalez¢ si¢ wsrdod najbardziej wiarygodnych grup organizacji w spoteczenstwie. Czgsto
istnieje rozdzwigk pomigdzy oczekiwaniami obywateli a tym, co postrzegaja jako rzeczywiste
postawy przedsigbiorstw. Jest to czgSciowo spowodowane przypadkami nieodpowiedzialnego
postgpowania niektorych przedsigbiorstw, jak réwniez niektoérych przedsigbiorstw
wyolbrzymiajacych swoje zastugi dla srodowiska lub spoteczenstwa. Czasami rozdzwigk ten
zostal spowodowany niewystarczajacym zrozumieniem przez niektore przedsigbiorstwa
szybko zmieniajacych si¢ oczekiwan ze strony spoteczenstwa, jak rdwniez przez
niewystarczajacy poziom $wiadomosci ze strony obywateli w zakresie osiagnigé
przedsigbiorstw i ograniczen, w ramach ktorych dziataja.

Komisja:

3. zajmie si¢ kwestia wprowadzajacej w blad reklamy zwiazanej z oddziatywaniem
produktow na Srodowisko (tzw. ,,green-washing”), w kontek$cie sprawozdania na
temat stosowania dyrektywy o nieuczciwych praktykach handlowych'®
przewidzianego na 2012 r. i rozwazy potrzebg podjgcia ewentualnych szczegodlnych
srodkow dotyczacych tej kwestii;

4. zainicjuje otwarta debat¢ z udzialem obywateli, przedsigbiorstw 1 innych
zainteresowanych stron na temat roli i potencjatu przedsigbiorstw w XXI wieku w
celu zachgcania do wspolnych ustalen i1 oczekiwan oraz przeprowadzi okresowe
badania zaufania obywateli do przedsigbiorstw i1 podejscia do CSR.

4.3. Poprawa proceséw w zakresie samoregulacji i wspolregulacji

Przedsigbiorstwa czgsto uczestnicza w procesach samo- lub wspotregulacji, np. w
sektorowych kodeksach postgpowania dotyczacych kwestii spotecznych istotnych dla danego
sektora. Kiedy procesy takie sa opracowane w odpowiedni sposdb, moga uzyskaé wsparcie
zainteresowanych stron i by¢ skutecznym sposobem zapewnienia odpowiedzialnej postawy
przedsigbiorstw. Samo- 1 wspotregulacja uznane sa przez UE za element programu w zakresie
lepszego stanowienia prawa' .

8 Dyrektywa 2005/29/WE

Zob. Porozumienie migdzyinstytucjonalne w sprawie lepszego stanowienia prawa 2003/C 321/01 oraz
komunikat Komisji ,,Poprawa otoczenia regulacyjnego w dziedzinie wzrostu gospodarczego i
zatrudnienia w Unii Europejskiej”, COM(2005) 97
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Doswiadczenie wskazuje, ze procesy samo- i wspotregulacji sa najskuteczniejsze, jesli: sa
oparte o wstepna otwarta analiz¢ kwestii z udzialem wszystkich zainteresowanych stron, w
obecnosci organéw publicznych oraz, jesli to konieczne, zwolanych przez organy publiczne,
takie jak Komisja Europejska; w trakcie kolejnej fazy, ich wynikiem sa jasne zobowigzania
wszystkich zainteresowanych stron, ze wskaznikami skutecznos$ci dzialania; przewiduja
obiektywne mechanizmy monitorowania, weryfikacj¢ skuteczno$ci dzialania i mozliwos¢
poprawy zobowiazan w zaleznosci od potrzeb; obejmuja skuteczny mechanizm
odpowiedzialnosci do celow rozpatrywania skarg dotyczacych nieprzestrzegania ustalonych
zasad.

Komisja:

5. zainicjuje w 2012 r. proces, we wspolpracy z przedsigbiorstwami i1 innymi
zainteresowanymi stronami, majacy na celu opracowanie kodeksu dobrych praktyk
w zakresie samo- 1 wspotregulacji, ktory powinien przyczyni¢ si¢ do poprawy
skutecznos$ci procesu CSR.

4.4. Poszerzanie rozwigzan, jakimi rynek moze zrekompensowa¢ przedsi¢biorstwom
ich odpowiedzialng postawe

Pozytywny wpltyw CSR na konkurencyjno$¢ jest coraz szerzej uznawany, jednak
przedsigbiorstwa nadal maja watpliwosci co do kierowania si¢ nia, gdyz najbardziej
spotecznie odpowiedzialny sposob dziatania moze nie by¢ najbardziej korzystny finansowo,
przynajmniej w perspektywie krotkoterminowej. UE powinna stymulowaé polityke w
dziedzinie konsumpcji, zaméwien publicznych 1 inwestycji na rzecz wzmocnienia
optacalno$ci CSR na rynku.

4.4.1. Konsumpcja

Uwaga konsumentow dla kwestii zwiazanych z CSR wzrosta w ostatnich latach, ale nadal
istnieja znaczace bariery, takie jak niewystarczajacy poziom $wiadomosci, konieczno$¢
zaplacenia czasem wyzszej ceny oraz brak tatwego dostgpu do informacji niezbgdnych do
podjecia $wiadomego wyboru. Niektore przedsigbiorstwa odgrywaja pionierska role w
pomaganiu konsumentom w dokonywaniu bardziej zrownowazonych wyborow. Przeglad
planu dziatan w zakresie zrownowazonej konsumpcji i produkcji moze by¢ sposobnoscia do
okreslenia nowych $rodkow utatwiajacych bardziej odpowiedzialng konsumpcjg.

4.4.2.  Zamowienia publiczne

Komisja przyjeta orientacyjny cel, aby do 2010 r. 50% wszystkich zaméwien publicznych w
UE spetiato uzgodnione kryteria srodowiskowe. W 2011 r. Komisja opublikowata
przewodnik w sprawie spolecznie odpowiedzialnych zamowien publicznych (SRPP),
wyjasniajac sposOb wiaczenia aspektow spotecznych do zamodwien publicznych przy
jednoczesnym poszanowaniu istniejacych ram prawnych UE™. Przewodnik moze obejmowaé
pozytywne dziatania organéw publicznych w celu wspomozenia niedostatecznie

,»Buying Social: a guide to taking account of social considerations in public procurement” (Kupowanie
z uwzglednieniem kwestii spotecznych: przewodnik dotyczacy uwzgledniania kwestii spotecznych w
zamowieniach publicznych), Komisja Europejska, 2011
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reprezentowanych przedsigbiorstw, takich jak MSP, w uzyskaniu dostepu do rynku zamowien
publicznych.

Panstwa cztonkowskie i organy publiczne na wszystkich poziomach zachecane sa do pelnego
wykorzystania wszystkich mozliwosci oferowanych w ramach istniejacych ram prawnych w
zakresie zamoéwien publicznych. Wiaczenie kryteriow $rodowiskowych i spotecznych do
zaméwien publicznych musi odby¢ sie szczegdlnie w sposob, ktory nie dyskryminuje MSP i
szanuje postanowienia Traktatu dotyczace niedyskryminacji, jednakowego traktowania i
przejrzystosci.

Komisja:

6. utatwia lepsze wiaczenie kwestii spolecznych 1 $rodowiskowych do zaméwien
publicznych w ramach planowanego na 2011 r. przegladu dyrektyw o zaméwieniach
publicznych, nie wprowadzajac dodatkowych obciazen administracyjnych dla
instytucji zamawiajacych lub przedsigbiorstw 1 nie kwestionujac zasady udzielania
zamdwien na podstawie kryterium oferty najkorzystniejszej ekonomicznie.

4.4.3. Inwestycje

W odpowiedzi na kryzys finansowy Komisja przedstawia szereg wnioskéw legislacyjnych
majacych na celu zapewnienie bardziej odpowiedzialnego 1 przejrzystego systemu
finansowego. Inwestorzy moga przyczynia¢ si¢ do skuteczniejszej alokacji kapitatu i tatwiej
osiagna¢ cele inwestycyjne w dtuzszej perspektywie, odpowiednio uwzgledniajac istotne
informacje niefinansowe. Komisja wspiera budowanie potencjatu inwestoréw w zakresie
sposobow wiaczenia informacji niefinansowych do decyzji inwestycyjnych. W tym
kontekscie Komisja zachgca przedsigbiorstwa do ujawniania informacji zwiazanych z
wdrozeniem norm dobrych rzadow w dziedzinie opodatkowania.

Europejskie podmioty zarzadzajace aktywami i wilasdciciele aktywow, zwlaszcza fundusze
emerytalne, proszeni sa o stosowanie si¢ do zasad odpowiedzialnego inwestowania ONZ.
Organy publiczne ponosza szczegdlna odpowiedzialno§¢ za promowanie CSR w
przedsigbiorstwach, ktorych sa wiascicielami lub w ktére inwestuja.

Komisja:

7. rozwazy stworzenie wymogu, aby wszystkie fundusze inwestycyjne i instytucje
finansowe informowaly wszystkich swoich klientow (obywateli, przedsigbiorstwa,
organy publiczne itp.) o stosowanych przez nie kryteriach etycznych lub zasadach
odpowiedzialnego inwestowania lub jakichkolwiek normach i kodach, ktoérych
przestrzegaja.

4.5. Poprawa ujawniania przez przedsig¢biorstwa informacji dotyczacych kwestii
spolecznych i Srodowiskowych

Ujawnienie informacji dotyczacych kwestii spolecznych i1 $rodowiskowych, tacznie z
informacjami zwiazanymi ze zmiang klimatu, moze ulatwi¢ zaangazowanie wszystkich
zainteresowanych stron i1 okreslenie istotnych zagrozen dla zréwnowazonego rozwoju. To
rowniez wazny element odpowiedzialno$ci i moze przyczyni¢ si¢ do budowania publicznego
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zaufania do przedsigbiorstw. Aby zaspokoi¢ potrzeby przedsigbiorstw 1 innych
zainteresowanych stron, informacje te powinny by¢ istotne, a ich gromadzenie optacalne.

Niektore panstwa cztonkowskie wprowadzity wymogi ujawniania informacji niefinansowych,
ktore wykraczaja poza istniejace prawodawstwo UE”'. Istnieje mozliwo$¢, ze odmienne
wymogi krajowe oznaczatyby dodatkowe koszty dla przedsigbiorstw dziatajacych w wigcej
niz jednym panstwie cztonkowskim.

Coraz wigcej przedsigbiorstw ujawnia informacje spoteczne i $rodowiskowe. MSP czesto
przekazuja takie informacje w sposob nieformalny i na zasadzie dobrowolnosci. Na podstawie
jednego ze zrodet szacuje sig, ze okolo 2 500 przedsigbiorstw europejskich publikuje
sprawozdania w zakresie CSR lub w zakresie zrownowazonego rozwoju, co stawia Unig
Europejska w pozycji lidera na skale $wiatowa™. Jednak jest to nadal tylko niewielka czg$é
42 000 duzych przedsigbiorstw dziatajacych w UE.

Istnieje szereg migdzynarodowych ram w odniesieniu do ujawniania informacji spotecznych i
srodowiskowych, tacznie z Globalng Inicjatywa Sprawozdawcza. Zintegrowana
sprawozdawczo$¢ finansowa i niefinansowa stanowi wazny cel w perspektywie $rednio- i
dlugoterminowej 1 Komisja z zainteresowaniem $ledzi prace mi¢gdzynarodowego komitetu ds.
zintegrowanej sprawozdawczosci (International Integrated Reporting Committee).

W celu zapewnienia rownych zasad konkurencji, jak ogltoszono w Akcie o jednolitym rynku,
Komisja przedstawi wniosek legislacyjny w sprawie przejrzystosci informacji spotecznych i
srodowiskowych dostarczanych przez przedsigbiorstwa we wszystkich sektorach. Obecnie
trwa ocena skutkéw potencjalnych opcji tego wniosku, ktory bedzie réwniez zawierat ,test na
konkurencyjno$é” i ,test MSP”. Komisja opracowuje rowniez polityke w celu zachgcenia
przedsigbiorstw do mierzenia i pordwnywania ich efektow dzialalnosci srodowiskowej przy
uzyciu wspolnej metodyki opartej na cyklu zycia; metoda ta moglyby roéwniez zostaé
wykorzystana do ujawniania informacji.

Zacheca si¢ wszystkie organizacje, w tym organizacje spoleczenstwa obywatelskiego i organy
publiczne, do podejmowania krokéw w celu poprawy ujawniania ich wlasnych efektow
dziatalnosci srodowiskowej 1 spoteczne;.

4.6. Nadanie wigkszej wagi CSR w kontek$cie ksztalcenia, szkolenia i badan
naukowych

Dalszy rozwdj CSR wymaga nowych umiejgtnosci, a takze zmiany warto$ci i postaw.
Panstwa cztonkowskie moga odegra¢ istotna rolg poprzez zachecanie placowek edukacyjnych
do wlaczania kwestii odpowiedzialno$ci spotecznej przedsigbiorstw, zréwnowazonego
rozwoju 1 odpowiedzialnego obywatelstwa, do odpowiednich programéw ksztatcenia, w tym
na poziomie szkol $rednich i uniwersyteckim. Zachgca si¢ europejskie szkoly biznesu do
stosowania si¢ do zasad odpowiedzialnego zarzadzania edukacja ONZ.

2 Czwarta dyrektywa w sprawie rocznych sprawozdan finansowych 2003/51/WE naklada na

przedsigbiorstwa obowiazek ujawniania w swoich rocznych sprawozdaniach informacji zwiazanych ze
srodowiskiem i z pracownikami w stopniu koniecznym do zrozumienia rozwoju spotki, jej wynikow
lub sytuacji. Wszystkie panstwa cztonkowskie zdecydowaty si¢ zwolni¢ MSP z tego wymogu.

2 CorporateRegister.com

14

PL



PL

Badania naukowe wysokiej jakoSci wspieraja rozwoj praktyk gospodarczych i polityki
publicznej w zakresie CSR. Dalsze badania powinny opiera¢ si¢ na wynikach projektow
finansowanych w ramach szostego i siddmego programu ramowego UE. Komisja zbada
mozliwo$ci pozyskiwania finansowania dalszych badan i1 innowacji zwigzanych z CSR oraz
wspierania zasad 1 wytycznych dotyczacych CSR w badaniach naukowych nadal
finansowanych w ramach siédmego programu ramowego, jak rowniez w ramach programu
bedacego jego kontynuacja (inicjatywa Horyzont 2020) i w tworzeniu europejskiej przestrzeni
badawcze;j.

Komisja:

8. zapewnia dalsze wsparcie finansowe dla projektow z zakresu ksztalcenia i szkolenia
dotyczacych CSR w ramach unijnego programu ,,Uczenie si¢ przez cale zycie” i
»Mlodziez w dziataniu” i rozpoczyna w 2012 r. dzialanie w celu podniesienia
swiadomos$ci pracownikéw sektora edukacji 1 przedsigbiorstw na temat znaczenia
wspoOtpracy w zakresie CSR.

4.7. Podkreslanie znaczenia krajowych i regionalnych polityk w zakresie CSR

Wiele $srodkéw polityki publicznej wspierajacych CSR najlepiej realizuje si¢ na szczeblu
krajowym, regionalnym i lokalnym. Zachgca si¢ wtadze lokalne i regionalne do rozsadnego
wykorzystania funduszy strukturalnych UE do wspierania rozwoju CSR, zwlaszcza wérdd
MSP, oraz do nawiazywania partnerstw z przedsigbiorstwami w celu lepszego rozwiazywania
problemoéw, takich jak ubdstwo i niedostateczne wiaczenie spoteczne.

Komisja:

9. stworzy z panstwami czlonkowskimi w 2012 r. mechanizm wzajemnej weryfikacji
dla krajowych polityk w zakresie CSR.

Komisja zachgca:

A panstwa czlonkowskie do opracowania lub zaktualizowania, do potowy 2012 r., ich
planoéw lub krajowych wykazéw dziatan priorytetowych na rzecz promocji CSR w
kontekscie realizacji strategii ,,Europa 2020, w odniesieniu do uznanych na szczeblu
migdzynarodowym zasad i wytycznych dotyczacych CSR i we wspolpracy z
przedsigbiorstwami i innymi zainteresowanymi stronami, z uwzglednieniem kwestii
poruszonych w niniejszym komunikacie.

4.8. Lepsze dostosowanie europejskiego i globalnego podejscia do CSR

UE powinna promowac¢ europejskie interesy w zakresie opracowywania migdzynarodowe;]
polityki dotyczacej CSR, przy jednoczesnym zapewnieniu integracji uznanych na szczeblu
miedzynarodowym zasad i wytycznych do swoich wiasnych polityk w zakresie CSR.

4.8.1. Koncentracja na uznanych miedzynarodowych zasadach i wytycznych dotyczqcych
CSR

W celu zharmonizowania réwnych zasad konkurencji Komisja zintensyfikuje wspotpracg z

panstwami cztonkowskimi, krajami partnerskimi 1 odpowiednimi forami migdzynarodowymi
na rzecz promocji poszanowania uznanych na szczeblu migdzynarodowym zasad i
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wytycznych oraz promowania spdjnosci mi¢dzy nimi. Podejécie to wymaga rowniez od
unijnych przedsigbiorstw wznowienia wysitk6w na rzecz przestrzegania tych zasad i
wytycznych.

Wytyczne OECD sa zaleceniami skierowanymi przez rzady do przedsigbiorstw
wielonarodowych. Komisja z zadowoleniem przyjmuje stosowanie wytycznych przez
panstwa nienalezace do OECD. Przyjgte na poziomie rzadowym, wytyczne te maja specjalny
mechanizm realizacji i mechanizm dotyczacy rozpatrywania skarg. Opieraja si¢ na sieci
krajowych punktow kontaktowych, ustanowionych przez wszystkie przystgpujace panstwa,
ktére moga pomoc przedsigbiorstwom i innym zainteresowanym stronom w rozwiazywaniu
praktycznych kwestii, w tym poprzez mediacj¢ i postgpowanie pojednawcze.

Komisja:

10. monitoruje zobowiazania podjgte przez europejskie przedsigbiorstwa zatrudniajace
ponad 1000 pracownikéw, ktore zobowiazaly si¢ do przestrzegania uznanych na
szczeblu migdzynarodowym zasad 1 wytycznych CSR oraz normy ISO 26000
dotyczacej odpowiedzialnosci spoteczne;.

Komisja zachgca:

B wszystkie duze europejskie przedsigbiorstwa do zobowiazania si¢ do 2014 r. do
uwzglednienia co najmniej jednego z nastgpujacych zestawow zasad i wytycznych
przy opracowywaniu podejscia do CSR: inicjatywy ONZ ,,Global Compact”,
wytycznych OECD dla przedsigbiorstw wielonarodowych lub wytycznych zawartych
w normie ISO 26000 dotyczacej odpowiedzialnosci spoleczne;;

C wszystkie przedsigbiorstwa wielonarodowe z siedziba w Europie do zobowigzania
si¢ do 2014 r. do respektowania Trojstronnej deklaracji zasad dotyczacych
przedsigbiorstw  wielonarodowych 1 polityki spotecznej Migdzynarodowe;j
Organizacji Pracy.

4.8.2.  Realizacja wytycznych ONZ dotyczqcych biznesu i praw czlowieka™

Zasadniczym wyzwaniem jest poprawa spojnosci polityk UE, majacych znaczenie dla biznesu
1 praw cztowieka. Lepsze wdrazanie wytycznych ONZ przyczyni si¢ do realizacji celow UE
w odniesieniu do konkretnych kwestii praw cztowieka 1 podstawowych norm pracy, w tym
pracy dzieci, przymusowe]j pracy wigzniow, handlu ludZzmi, rowno$ci kobiet i mgzczyzn,
niedyskryminacji, wolnosci zrzeszania si¢ 1 prawa do rokowan zbiorowych. Proces z udziatem
przedsigbiorstw, przedstawicielstw UE w krajach partnerskich i lokalnych podmiotow
spoleczenstwa obywatelskiego, zwlaszcza organizacji 1 obroncoéw praw cztowieka, zapewni
wigksze zrozumienie wyzwan, przed ktdérymi stoja przedsigbiorstwa dzialajace w krajach, w
ktorych panstwo nie wywiazuje si¢ ze swoich obowiazkow w zakresie ochrony praw
cztowieka.

Komisja:

Wytyczne ONZ obejmuja trzy filary: zobowiazanie panstwa do przestrzegania praw czlowieka;
zobowiazanie przedsigbiorstw do przestrzegania praw czlowieka; potrzebe dostgpu do skutecznych
srodkow zaradczych.
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11. wspolpracuje z przedsigbiorstwami 1 zainteresowanymi stronami, aby w 2012 r.
opracowa¢ wytyczne dotyczace praw czlowieka dla ograniczonej liczby sektorow
przemystu, jak rowniez wskazowki dla matych 1 $rednich przedsigbiorstw, na
podstawie wytycznych ONZ;

12. opublikuje, do konca 2012 r., sprawozdanie w sprawie priorytetow UE we wdrazaniu
wytycznych ONZ, a nastgpnie zobowiaze si¢ do oglaszania okresowych sprawozdan
z postepoéw w realizacji**.

Komisja rowniez:

D oczekuje, ze wszystkie przedsigbiorstwa europejskie beda wypeinia¢ zobowiazania
wynikajace z ich spolecznej odpowiedzialno$ci przestrzegania praw cztowieka, jak
okreslono w wytycznych ONZ;

E wzywa panstwa cztonkowskie UE do opracowania do konca 2012 r. krajowych
planow wdrazania wytycznych ONZ.

4.8.3.  Podkreslenie znaczenia CSR w stosunkach z innymi panstwami i regionami na
sSwiecie

Wytyczne i zasady CSR uznane w skali miedzynarodowej stanowia wartosci, ktére powinny
by¢ przyjete przez kraje pragnace przystapi¢ do Unii Europejskiej, w zwiazku z czym
Komisja bedzie nadal poruszac¢ te kwestie w ramach procesu akcesyjnego.

Komisja wspiera CSR poprzez swoja polityke zewngtrzna. Laczac dzialania
upowszechniajace na skalg $wiatowa 1 uzupehliajace prawodawstwo, Komisja begdzie
kontynuowaé rozpowszechnianie na szersza skal¢ uznanych w skali miedzynarodowe;j
wytycznych i zasad dotyczacych CSR. Bgdzie si¢ starala, aby unijne przedsigbiorstwa byty
zapewnione o ich pozytywnym wplywie na obce gospodarki i1 spoteczenstwa. Przedstawi ona
réwniez odpowiednie propozycje w dziedzinie handlu i rozwoju. Ponadto w stosownych
przypadkach Komisja zaproponuje =zajecie si¢ kwestiami CSR w  ramach
zinstytucjonalizowanego dialogu z krajami i regionami partnerskimi.

Roéwniez w ramach polityki rozwoju UE uznaje si¢ potrzebe wspierania CSR”. Propagujac
poszanowanie norm spolecznych i srodowiskowych przedsigbiorstwa UE moga w wigkszym
stopniu wspierac lepsze sprawowanie rzadow oraz rozwoj sprzyjajacy wiaczeniu spotecznemu
w krajach rozwijajacych si¢. Modele biznesowe, ktore skierowane sa do oséb ubogich jako
konsumentéw, producentow 1 dystrybutorow, przyczyniaja si¢ do maksymalizacji
oddziatywania na rozw6j. W ramach wspotpracy UE na rzecz rozwoju i unijnych odpowiedzi
na kleski zywiotowe 1 katastrofy spowodowane przez cztowieka coraz wigksza uwaga bedzie
poswigcana poszukiwaniu synergii z sektorem prywatnym. Przedsigbiorstwa moga odegra¢ w
tym zakresie wazna role poprzez wolontariat pracowniczy. Europejski Ochotniczy Korpus

24 W tym konteks$cie bgda rozpatrywane sprawozdania publikowane przez Komisj¢ Europejska na temat

ram prawnych dla praw czlowieka i $rodowiska majacych zastosowanie do przedsigbiorstw UE
prowadzacych dziatalno$¢ poza UE (2010 r.), oraz na temat odpowiedzialnego zarzadzania tancuchem
dostaw (2011 r.).

» Europejski konsensus w sprawie rozwoju, 2005 r.
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Pomocy Humanitarnej moze w przysztosci stanowi¢ jeden ze sposobow lepszego
wykorzystania synergii z sektorem prywatnym.

Komisja:

13. okresli sposoby promowania odpowiedzialnej postawy przedsigbiorstw w swoich
przysztych inicjatywach politycznych na rzecz trwatej 1 sprzyjajacej wilaczeniu
poprawy koniunktury i wzrostu gospodarczego w panstwach trzecich.

s. PODSUMOWANIE

Komisja bedzie wspotpracowaé z panstwami cztonkowskimi, przedsigbiorstwami i innymi
zainteresowanymi stronami, aby okresowo monitorowac postgpy i przygotowac si¢ wspolnie
do spotkania przegladowego, ktore ma si¢ odby¢ do potowy 2014 r. W ramach przygotowan
do tego spotkania Komisja opublikuje sprawozdanie z realizacji programu dzialan
okreslonego w niniejszym komunikacie. Bgdzie to wymagaé bardziej skoordynowanych
metod pracy migdzy wielostronnym europejskim forum na temat CSR a grupa wysokiego
szczebla do spraw CSR ztozona z przedstawicieli panstw cztonkowskich. Komisja przedstawi
propozycjg operacyjna w tej sprawie do konca 2011 r.

Na podstawie niniejszego komunikatu Komisja Europejska zach¢ca Radg, Parlament
Europejski,  Europejski ~ Komitet = Ekonomiczno-Spoleczny, = Komitet = Regionow,
przedsigbiorstwa i inne zainteresowane strony do dyskusji 1 oczekuje zobowiazan z ich strony.

Komisja wzywa czolowych przedsigbiorcéw europejskich, rowniez z sektora finansowego, by
do potowy 2012 r. publicznie i w odpowiedzialny sposdb zobowiazali sig, iz beda w Scistej
wspotpracy z organami publicznymi i ich innymi zainteresowanymi stronami propagowac
przyjecie odpowiedzialnej postawy przez znacznie wigksza liczbg przedsigbiorstw unijnych,
w oparciu o jasno okres$lone cele na rok 2015 1 2020.
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