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KOMUNIKAT KOMISJI DO RADY, PARLAMENTU EUROPEJSKIEGO,
EUROPEJSKIEGO KOMITETU EKONOMICZNO-SPOLECZNEGO I KOMITETU
REGIONOW

Europejska inicjatywa na rzecz rozwoju mikrokredytow dla wsparcia wzrostu
gospodarczego i zatrudnienia

1. DLACZEGO PODJETO INICJATYWE W TYM OBSZARZE?

Roézne sa formy mikrokredytu i pelni on r6zna rolg. W panstwach cztonkowskich i regionach
Unii Europejskiej mikrokredyt czgsto jest stosowany jako $rodek pobudzajacy wzrost
samozatrudnienia oraz tworzenie 1 rozw6j mikroprzedsigbiorstw. W wielu przypadkach wiaze
si¢ to z podjgciem wysitkbw w celu promowania przejscia od bezrobocia do
samozatrudnienia. Mikrokredyt sam w sobie moze odegra¢ istotna rol¢ w realizacji strategii
lizbonskiej na rzecz wzrostu gospodarczego i1 zatrudnienia oraz w promowaniu integracji
spolecznej zgodnie z nowoczesna tendencja do kladzenia nacisku na ..flexicurity’
(potaczenie elastycznego rynku pracy i bezpieczenstwa socjalnego)®.

Chociaz w wielu panstwach cztonkowskich i regionach sektor mikrokredytu dziata preznie, a
na poziomie wspolnotowym podjgto pewne dziatania w celu wspierania rozwoju tego sektora,
fakty wyraznie wskazuja, ze mozna uczyni¢ jeszcze wigcej. W komunikacie dotyczacym
finansowania rozwoju MSP z 2006 r. Komisja zwrécila uwage na jedna z przeszkod w
rozwoju mikrokredytu, zachecajac panstwa cztonkowskie:

,do zapewnienia, ze ustawodawstwo krajowe utatwia dostarczanie mikrofinansowania
(pozyczki ponizej 25 000 EUR). Takie pozyczki sq waznym Srodkiem zachecajqcym do
przedsiebiorczosci, w szczegolnosci kobiety i mniejszosci, poprzez prowadzenie dziatalnosci
na wiasny rachunek i mikroprzedsiebiorstwa. Instrument ten sprzyja nie tylko
konkurencyjnosci i przedsiebiorczosci, lecz réwniez integracji spolecznej”.

W niniejszym komunikacie proponuje si¢ sposoby eliminacji réznych przeszkod lub ich
znacznego zmniejszenia. Konkretnie proponuje sig¢, co nastepuje:

Po pierwsze, w komunikacie zachgca si¢ panstwa cztonkowskie do przyjecia odpowiednich
narodowych ram instytucjonalnych, prawnych i handlowych koniecznych do promowania
korzystniejszego otoczenia dla rozwoju mikrokredytu. Komisja pragnie pomoéc panstwom
cztonkowskim w zakresie wyznaczania celéw 1 opracowaé spis dobrych praktyk
regulacyjnych.

! COM(2007)359 — ,,Wspdlne zasady wdrazania modelu flexicurity”.

Zatem dokument ten nie dotyczy kwestii ,integracji finansowej” ani ,,mikrofinansoéw”. Te szersze

pojecia obejmuja inne ustugi finansowe, takie jak wktady oszczednosciowe, mikroubezpieczenia czy

transfery.

} COM(2006) 349 z 29.6.2006r., str. 7 - ,Realizacja wspdlnotowego programu lizbonskiego:
Finansowanie rozwoju MSP — tworzenie europejskiej wartosci dodane;j".
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Po drugie, w komunikacie proponuje si¢ ustanowienie nowego instrumentu i zaangazowanie
pracownikow w celu zagwarantowania:

e pomocy technicznej 1 ogolnego wsparcia w zakresie konsolidacji i rozwoju
pozabankowych instytucji mikrofinansowych (MFI) w panstwach czlonkowskich 1
regionach;

¢ informacji i reklamy tej inicjatywy wsrod panstw cztonkowskich, regionow, bankéw i
generalnie  MFI. Obejmowaloby to publikacje broszur, organizacj¢ konferencji i
seminaridow, wizyt w ramach wymian itp.

e poradnikow technicznych, przewodnikéw 1 oprogramowania opracowanego w celu
wsparcia MFI w przyjmowaniu najlepszych praktyk, z pomoca specjalistycznych
osrodkow; projektu wytycznych dotyczacych tworzenia i zarzadzania MFI itp.

e wigkszego dostepu do finansowania dla wybranego ,,modelu MFI” poprzez zapewnienie
srodkow finansowych (kapitat zalazkowy) wraz z pomoca techniczna.

Wsparcie finansowe dla tego instrumentu pochodzitoby z obecnego budzetu pomocy
technicznej Funduszy Strukturalnych (Europejski Fundusz Rozwoju Regionalnego - EFRR),
ktorym zarzadza Komisja Europejska. Instrumentem mozna by zarzadza¢é w ramach
Europejskiego Funduszu Inwestycyjnego, gdyz jest on zainteresowany tym obszarem.
Fundusz ten odpowiada tez za inicjatywe JEREMIE, ktéra ma poméc MSP uzyskaé dostep do
finansowania.

2. DOWODY NA POJAWIENIE SIE LUKI MIEDZY PODAZA I POPYTEM NA MIKROKREDYTY
w EUROPIE

Generalnie mikrokredyt w Europie jest adresowany do dwoch grup: ,,mikroprzedsigbiorstw”,
zdefiniowanych jako przedsigbiorstwa zatrudniajace mniej niz 10 oséb (co stanowi okoto 91
% wszystkich przedsigbiorstw europejskich) i ,,0s6b w niekorzystnej sytuacji” (bezrobotnych
lub oséb nieaktywnych zawodowo, otrzymujacych $§wiadczenia z pomocy spotecznej,
imigrantow itp.), ktorzy sa zainteresowani samozatrudnieniem, ale nie maja dostgpu do
tradycyjnych ushug bankowych. Mikrokredyt ma szczegdlne znaczenie dla obszaréw
wiejskich 1 moze odgrywac istotna rolg¢ jako pomoc w integracji mniejszosci etnicznych i
imigrantéw, zarbwno w wymiarze gospodarczym, jak 1 spolecznym. W zalaczniku 2
przedstawiono zarys podziatu rynku.

W ostatnich dziesigcioleciach gospodarka UE przeksztalcila si¢ z gospodarki napgdzane;j
przez przedsigbiorstwa przemystowe dzialajace na duza skal¢ w gospodarke bardziej
uzalezniona od matego biznesu, w tym od firm jednoosobowych, gtéwnie z sektora ushug.
Doprowadzito to do wzrostu popytu na mikrokredyty. Na przyktad, mimo ze w Europie
samozatrudnieni stanowia tylko 16 % aktywnych zawodowo, okazuje sig, ze obecnie 45 %
Europejczykow wolatoby pracowaé na wiasny rachunek niz dla pracodawcy’. W catej UE
potencjalny popyt na mikrokredyt, ktory bylby przyznawany przez pozabankowe instytucje
finansowe na fazg rozruchu, moéglby wynosi¢ zdecydowanie ponad pdt miliona nowych
klientow’. Liczba ta moze znacznie wzrosna¢ w kolejnych latach w zaleznosci od

Badania Eurobarometru 6/2004.
Obliczenia sa oparte na danych Eurostatu i przedstawione w zalaczniku 4.

PL



PL

potencjalnego popytu, ponownego wykorzystania mikropozyczek 1 oczekiwanych
pozytywnych skutkéw proponowanej inicjatywy na rzecz mikrokredytu.

Dos¢ trudno jest oceni¢ dostepnos¢ lub podaz mikrokredytow w panstwach czionkowskich.
Odnosnie do wielko$ci indywidualnych pozyczek szacunki wskazuja, ze typowa
mikropozyczka w Europie wynosi 7000-8000 EUR. Informacje dotyczace wielkosci
pozyczek pochodza z badan przeprowadzonych przez Centrum Organizacji Pozyczkowych w
Europie Srodkowej i Wschodniej (MFC- Microfinance Centre for Central and Eastern
Europe) w panstwach cztonkowskich UE w Europie Srodkowo-Wschodniej i przez
Europejska sie¢ mikrofinansowania (European Microfinance Network - EMN) w calej UE.
Same banki nie prowadza szczegdtowych statystyk dotyczacych mikrokredytow, a ich dane
moga by¢ niejednoznaczne, gdyz niektore pozyczki sa sklasyfikowane jako kredyt osobisty,
inne naleza do szerszej kategorii pozyczek dla MSP lub, jak w niektérych krajach, sa
potaczone z pozyczkami dla gospodarstw rolnych. W Europie Srodkowo-Wschodniej szeroko
rozpowszechnione sa kasy oszczgdnosciowe i spotdzielnie kredytowe, a w Zjednoczonym
Krolestwie 1 w Irlandii - zwiazki kredytowe, ktore pozyczaja gldéwnie osobom
indywidualnym, nie rozrdézniajac, czy czg¢s¢ pozyczonych srodkéw jest wykorzystana na
mikrokredyty dla przedsiebiorstw czy tez przeciwnie, na przyktad, na konsumpcje prywatna’.

Generalnie w wielu nowych panstwach cztonkowskich obserwuje si¢ rozwdj mikrokredytu;
podobna tendencja byla widoczna w ostatnich latach w UE-15. Jednak wiele pozostaje do
zrobienia, by w pemi wykorzystaé mozliwoéci’, jakie daje mikrokredyt, zwlaszcza w
odniesieniu do potencjalnego popytu, o ktorym mowa powyzej.

3. KU EUROPEJSKIEJ INICJATYWIE NA RZECZ MIKROKREDYTOW

Jesli blizej przyjrze¢ si¢ dynamice podazy mikrokredytéw i popytu na nie, okazuje si¢, ze na
operacje dotyczace mikrokredytow nalezy spojrze¢ w szerszych ramach prawnych i
pomocowych, poniewaz systemy finansowy, zatrudnienia i opieki socjalnej sa wzajemnie
powiazane. Chociaz koncepcja mikrokredytu nie jest nowa, nalezy zauwazy¢, ze panstwa
cztonkowskie Unii zajmuja si¢ ta kwestia w rozny sposéb w zaleznosci od ram politycznych i
obwiazujacego ustawodawstwa. W istocie UE 1 panstwa czlonkowskie przedsigwzigly juz
srodki w celu promowania mikrokredytu, ale $rodki te sa do$¢ specyficzne i niekiedy ich
zastosowanie ogranicza si¢ do zasiggu lokalnego.

Przy mikrokredycie wykorzystuje si¢ podejscie finansowe do rozwoju biznesu, tak aby koszt
kapitatlu, ryzyko 1 wydatki operacyjne mialy odpowiednie pokrycie, gwarantujac stabilnos¢
instytucji 1 $wiadczonych ushug. Jednak wciaz utrzymuje sig, i jest odnotowany jako taki,
problem odpowiedniego dostgpu do finansowania dla mikroprzedsigbiorstw 1 potencjalnych
samozatrudnionych. Zaréwno Rada, jak i Komisja Europejska, we wspotpracy z wladzami
krajowymi, zainicjowaty szereg dziatan (patrz zatacznik 3).

Jest mato prawdopodobne, aby te wysitki w potaczeniu z wysitkami niektérych panstw
cztonkowskich same z siebie w wystarczajacym stopniu zwigkszyty podaz mikrokredytow, w
rozsadnych ramach czasowych, jesli jednoczesnie witadze na poziomie krajowym i

Patrz zatacznik 5.

Na przyktad, zgodnie z analiza rozwoju rynku przeprowadzona przez MFC w Polsce na zlecenia EFI,
tylko 15 % mikroprzedsigbiorstw korzysta z mikrokredytu. W tym kontekscie powstaje luka na rynku,
obejmujaca ogotem okoto dwoch milionéw potencjalnych klientow.
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wspolnotowym nie podejma ukierunkowanych i kompleksowych dziatan. Mimo podnoszenia
poziomu wiedzy na temat przysztych mozliwosci rynku mikrokredytow, fakty wskazuja, ze
banki angazuja si¢ w dzialania na rzecz mikrokredytow (bezposrednio lub, czeSciej, we
wspoOtpracy z pozabankowymi instytucjami), jesli sa do tego zachgcane przez mechanizmy
pomocy publicznej (na przykitad program UE PHARE, Europejski Fundusz Inwestycyjny
(EIF) 1 Europejski Bank Odbudowy i Rozwoju - EBOR).

Zatem mozliwe podj¢cie szeregu dzialan w tym obszarze, prowadzonych w oparciu o zadania
realizowane przez Wspodlnotg, banki i MFI oraz w ramach ich wzajemnej wspotpracy.
Proponowana inicjatywa obejmuje cztery rézne obszary dziatan:

(1)  poprawg otoczenia prawnego i instytucjonalnego w panstwach cztonkowskich;

2) dalsza zmiang¢ klimatu dla przedsigbiorczosci;

(3)  promowanie upowszechniania najlepszych praktyk, w tym szkolenia;

4) zapewnienie dodatkowego kapitatu finansowego dla instytucji mikrokredytowych.

Zwazywszy, ze banki, generalnie, zapewniaja dostgp do Srodkéw finansowych dla
istniejacych mikroprzedsigbiorstw 1 na tradycyjna pomoc na rozruch, niniejszy dokument
koncentruje si¢ na trudniejszym segmencie, ktory mozna nazwac rynkiem ,,niekwalifikujacym
si¢ do korzystania z banku™®. Nalezy jednak zauwazy¢, ze oba segmenty skorzystaja na
poprawie otoczenia instytucjonalnego i upowszechnianiu najlepszych praktyk.

3.1. Aspekt 1: Poprawa otoczenia prawnego i instytucjonalnego w panstwach
czlonkowskich

Okazuje sig, ze ramy prawne w panstwach czlonkowskich czgsto nie sprzyjaja rozwojowi
mikrokredytu. Istotnie ustawodawstwo krajowe i prawodawstwo wspolnotowe zazwyczaj nie
reguluja konkretnie kwestii mikrokredytéw i z tego powodu istniejace statystyki w zakresie
mikrokredytow nie sa wystarczajace.

Jednak stworzenie mozliwosci dla rozwoju mikrokredytdw nie wymaga znacznych inwestycji
z niewielkich zasoboéw publicznych. Przeciwnie, jednym z atutow mikrokredytu jest jego
samowystarczalno§¢ w dtugim okresie czasu. Generalnie trzeba przeprowadzi¢ szereg dziatan
w celu poprawy tego, co ogdlnie mozna nazwac otoczeniem prawnym i instytucjonalnym dla
mikrokredytu.

Ponizej przedstawiono siedem obszaréw, w ktorych mozliwa jest poprawa na poziomie
krajowym, cytujac przyktady najlepszych praktyk, jesli sa one dostgpne.

Stworzenie otoczenia umozliwiajqcego rozwdj instytucji mikrofinansowych (MFI) i
obejmujqcego wszystkie segmenty klientow

Zwazywszy na liczbg i1 roznorodnos$¢ potencjalnych klientow, wszystkie rodzaje bankéw i
pozabankowych MFI powinny mie¢ tatwy dostep do zrédet finansowania, ktore dadza im
mozliwo$¢ rozwoju mikrokredytu. W takim przypadku zaktada sig, ze banki beda zachgcane

Osoby nie posiadajace zabezpieczenia, niezatrudnione na state i bez mozliwej do zweryfikowania
historii kredytowe;.
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do rozwoju operacji w zakresie mikrokredytu. Rozw0j ten mozna osiagna¢ dzieki
Swiadczeniu gwarancji kredytowych na szersza skalg i1 ich zabezpieczaniu w miar¢ rozwoju
portfeli. W tym przypadku zaktada si¢ tez, ze zwiazki kredytowe lub podobne instytucje
zaangazowane w operacje w zakresie mikrokredytu posiadaja lub uzyskuja zezwolenie na
gromadzenie oszczg¢dnosci 1 sa uprawnione do finansowania dziatan przynoszacych przychod.

Warto wspomnie¢, ze Komisja, we wspOtpracy z panstwami czlonkowskimi i Komitetem
Europejskich Organéw Nadzoru Bankowego (CEBS) posiada system internetowy’, zwany
dalej Grupa ds. transpozycji dyrektywy w sprawie wymogoéw kapitalowych (Capital
Requirement Directive - CRD), dzigki ktéremu opinia publiczna moze zadawac pytania
dotyczace wspomnianego instrumentu w kontek$cie dyrektywy w sprawie wymogow
kapitatowych. Ten S$rodek przekazu postuzy tez do wyjasniania sposobu traktowania
mikrokredytu w ramach tej dyrektywy.

Wsparcie samowystarczalnosci mikrokredytu dzigki uelastycznieniu gornych limitow stop
procentowych dla operacji w zakresie mikrokredytu

Obok specjalnych srodkow w poszczegolnych kategoriach posrednikdéw finansowych, istnieja
srodki wspdlne dla wszystkich programéw 1 instytucji mikrokredytowych. Jednym z nich jest
uelastycznienie gérnych limitow stop procentowych pozyczek dla przedsigbiorstw, co
wyklucza mozliwo$¢ pokrycia kosztow mikrokredytu. Nalezy podkresli¢, Zze poniewaz
pozyczki udzielane sa na niskie kwoty 1 na krotki okres, bezwzgledna warto$¢ odsetek, nawet
przy  wysokim oprocentowaniu, jest mala. Najwazniejszym czynnikiem dla
mikroprzedsigbiorcow w Europie 1 poza nia jest prosty dostep do kredytow. W panstwach
cztonkowskich, gdzie wprowadza si¢ gorne limity stop procentowych, zaleca sig ustala¢ je na
wystarczajaco wysokim poziomie, aby instytucje udzielajace pozyczek mogly pokry¢ koszty,
a jednocze$nie regularnie dokonywa¢ oceny wptywu ekonomiczno-spotecznego, tak jak na
przyktad robi si¢ to w Irlandii, dbajac o nienaruszanie zabezpieczenia pozyczkobiorcow. W
Niemczech limity stop procentowych w danym sektorze nie moga przewyzsza¢ dwukrotnos$ci
$redniej stopy ani by¢ od nich ponad 12 punktéw procentowych wyzsze'”.

Udostepnienie MFI bazy danych poZyczkobiorcow i ulatwienie oceny ryzyka

Obok innych ogolnych s$rodkéw istotne jest zapewnienie wszystkim instytucjom
mikrokredytowym, takze pozabankowym, dostgpu do biur informacji kredytowej, ktore
odnotowuja niedotrzymane zobowiazania pozyczkobiorcy. W niektorych krajach, zwlaszcza
w Zjednoczonym Kroélestwie, zachgca si¢ instytucje finansowe rozwoju wspoélnot lokalnych
(CDFI - community development finance institutions) do przekazywania danych biurom
kredytowym. Sa tez kraje, w szczegdlnosci Francja, w ktorych takimi danymi dysponuje bank
centralny, a uznane instytucje mikrokredytowe jak na razie nie maja do nich dostepu.

Wspolne bazy danych na poziomie UE dotyczace niedotrzymanych zobowigzan i strat
zwigzanych z mikrofinansowaniem (osoby fizyczne, przedsigbiorstwa i MFI), wraz ze
wspolnymi narzgdziami do oceny zdolnos$ci kredytowej na poziomie calej UE zgodnymi z
najlepszymi praktykami w sektorze, moga wspomoc instytucje kredytowe w rozwoju operacji
mikrokredytowych. Narzedzia tego rodzaju, stosowane przez banki przyjmujace najbardziej
wyrafinowane podejscie do ryzyka kredytowego, umozliwia im pelne czerpanie korzysci z

9
10

http://ec.europa.eu/internal _market/bank/regcapital/transposition_en.htm
Patrz zatacznik 8.
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przepisdw dyrektywy w sprawie wymogéw kapitalowych''. Najlepiej byloby, aby rozwojem
tych baz danych mogty zaja¢ sig¢ zainteresowane strony na rynku.

Trzeba wspomnie¢, ze wymog wkiladu z kapitalu wlasnego mozna ograniczy¢ dzigki
gwarancjom kredytowym i, w miar¢ rozwoju portfeli lub ich taczenia, dzigki ich
sekurytyzacji.

Zmniejszenie  kosztow  operacyjnych dzigki zastosowaniu  korzystnych  systemow
podatkowych

Korzystniejsze systemy podatkowe sa rownie istotne dla rozwijajacego si¢ przemystu,
niezaleznie od tego, czy polegaja one na zwolnieniu z podatku dla MFI czy na obnizeniu
podatkow dla oséb fizycznych lub przedsigbiorstw, ktore inwestuja w dziatalnos¢ MFI lub sa
zaangazowane poprzez dotacje. I tak, w Zjednoczonym Krolestwie, zgodnie z systemem
Community Interest Tax Relief osoby fizyczne lub przedsigbiorstwa przez pi¢¢ lat moga
odlicza¢ od dochodu podlegajacego opodatkowaniu 25 % inwestycji w formie pozyczek,
papieréw wartosciowych lub kapitatu ryzyka. We Francji ustawa o dobroczynnosci zezwala
na odliczenie od podatku 66 % od darowizn do wysokosci 20 % dochodu podlegajacego
opodatkowaniu osob fizycznych, a w przypadku przedsigbiorstw 60 % wydatkow do
wysokosci 0,5 % obrotow.

Dostosowanie krajowych uregulowan prawnych i nadzor nad specyfikq mikrofinansow

Na mocy prawodawstwa UE'? MFI podlegaja regulacjom ostroznosciowym UE, jesli
przyjmuja od spoleczenstwa depozyty lub inne fundusze podlegajace zwrotowi i w takim
przypadku sa odpowiednio uregulowane 1 nadzorowane. Je$li MFI nie przyjmuja depozytow
ani innych funduszy zwrotnych od spoteczenstwa i nie sa skonsolidowane w celu nadzoru
ostroznosciowego przez instytucje kredytowa, zgodnie z dyrektywa w sprawie wymogow
kapitatowych nie podlegaja szczegdélnym zharmonizowanym wymogom kapitalowym. Jesli
panstwa cztonkowskie stosuja zasady ostroznosciowe w odniesieniu do instytucji, ktore nie
przyjmuja depozytow od klientow, wazne jest, aby dodatkowe uregulowania i dodatkowy
nadzor byty proporcjonalne do kosztow i ryzyka stwarzanego przez MFI, zeby nie hamowac
podazy mikrokredytu i rozwoju wyspecjalizowanych MFI.

Dbatosé o przestrzeganie zasad jednolitego rynku w odniesieniu do mikrokredytow

Dzigki harmonizacji prawa w Europie banki, posiadajace zezwolenie na dziatalno$¢ w jednym
panstwie cztonkowskim UE, moga dziata¢ w Unii w ramach §wiadczenia ustug
transgranicznych lub tworzac oddzialy. Warto zbada¢, w jakim stopniu i na jakich warunkach
mikrokredytodawcy, ktorzy niebedac instytucjami kredytowymi w znaczeniu prawa WE,
mogliby skorzysta¢ z podobnych praw.

Wiqczenie mikrokredytu do zakresu rozporzqdzenia i standardy rachunkowosci

Doswiadczenia, zwlaszcza Rumunii, wskazuja, ze zbyt szczegdélowe uregulowania prawne
moga mie¢ negatywny wplyw na rozwdj mikrokredytu, jesli ograniczaja elastyczno$¢
dzialalnosci lub naktadaja duze obciazenia na pozyczkodawcow. To ryzyko mozna
zmniejszy¢, opracowujac najpierw spis najlepszych praktyk i poréwnujac proponowane ramy

1 Dyrektywy 2006/48/WE i 2006/49/WE
12 Artykutu 4 dyrektywy 2006/48/WE.
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prawne z krajowymi realiami dziatalnosci w zakresie mikrokredytu. Aby lepiej
wyeksponowac¢ rolg mikrokredytow, nalezy w perspektywie dlugoterminowej przewidzie¢
taka kategori¢ w praktyce bankowej 1 w nowych standardach rachunkowosci (IFRS).

3.2. Aspekt 2: Tworzenie klimatu sprzyjajacego w jeszcze wigkszym stopniu
przedsig¢biorczosci

Zgodnie z odnowiong strategia lizbonska z 2005 r. Europa podaza w kierunku wiedzy, ustug i
nowych technologii; proces ten mozna by przyspieszy¢, jesli poswigci si¢ wigcej uwagi trzem
czynnikom, ktore wiaza istnienie biznesu z mikrokredytem na trzech poziomach: przyjecie
ram instytucjonalnych dla mikroprzedsigbiorstw; utatwienie przejscia od bezrobocia do
zatlozenia  mikroprzedsigbiorstwa; oraz = zapewnianie = pomocy technicznej dla
mikroprzedsigbiorstw.

Poprawa ram instytucjonalnych dla samozatrudnienia i mikroprzedsigbiorstw

Polityki zatrudnienia musza coraz lepiej dba¢ o rowne traktowanie samozatrudnionych i
zatrudnionych u pracodawcy. Aby samozatrudnienie i mikroprzedsigbiorstwa zyskaty
uznanie, potrzebny jest program, ktory wyeksponowalby ich rol¢ i spopularyzowal je w
szkotach, na uniwersytetach i w urzedach pracy; program ten powinien by¢ adresowany do
ogotu spoteczenstwa. Wymaga to powzigcia srodkéw zmierzajacych do zmniejszenia barier
prawnych, podatkowych 1 administracyjnych, takich jak zwolnienia ze skladek na
ubezpieczenie spoteczne w przypadku pomocy na rozruch, uproszczone procedury rejestracji
dla nowych mikroprzedsigbiorstw i dostep do liczniejszych i mniej kosztownych rynkow
zbytu. Nowa niemiecka koncepcja ,Ich AG” (Ja S.A.) upowszechnia poglad, ze
samozatrudnienie to wybdr zawodowy, ktory stanowi wyzwanie, ale si¢ optaca. We Francji
tworzenie mikroprzedsigbiorstw zostato uznane za sposob na integracje bezrobotnych, ktorzy
przez pierwsze trzy lata sa czgsciowo zwolnieni ze sktadek na ubezpieczenie spoteczne.

Opracowanie rozwiqzan w celu umoZliwienia bezrobotnym i otrzymujqcym pomoc socjalng
przejscia do samozatrudnienia

Trzeba przede wszystkim ulatwi¢ przej$cie od bezrobocia lub uzaleznienia od pomocy
socjalnej do samozatrudnienia. W tym celu mozna podja¢ takie $rodki jak wspieranie dochodu
w okresie przejsciowym w polaczeniu z przepisami umozliwiajacymi ponowne pobieranie
Swiadczen z tytulu bezrobocia czy pomocy socjalnej w przypadku niepowodzenia. Na
przyktad w Irlandii otrzymujacy pomoc socjalnag moga nadal otrzymywac¢ $§wiadczenia przez
cztery lata, ktorych wysoko$¢ stopniowo si¢ zmniejsza. Tego rodzaju polityka wymaga
przeszkolenia pracownikéw pomocy socjalnej i urzegdow pracy z roéznych aspektéw
zaktadania przedsigbiorstw i samozatrudnienia, tak aby byli kompetentni w tych sprawach 1
mogli doradzi¢ potencjalnym kandydatom.

Zwigkszenie szans na sukces nowych mikroprzedsiebiorstw poprzez szkolenia, doradztwo i
ustugi rozwoju biznesu

Chociaz mikrokredyt moze pomédc nowym przedsigbiorcom i osobom wykluczonym ze
spoteczenstwa w uzyskaniu dostepu do zrédet finansowania, to istnieja dowody wskazujace,
ze sam dostep do zrodet finansowania nie rozwiaze wszystkich probleméw po stronie popytu.
Ztozony charakter otoczenia mikroprzedsigbiorstw wiaze si¢ z konieczno$cia zapewnienia
ustug rozwoju dziatalnosci gospodarczej i wymaga od poczatkujacych przedsigbiorcéw
réznego rodzaju umiejgtnosci, ktorych zazwyczaj nie posiadaja. Szkolenia i doradztwo na
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zasadzie mistrz-uczen czy coaching dla nowych przedsigbiorcow maja podstawowe znaczenie
dla zwigkszenia szans na sukces przedsigwzigcia. Uslugi rozwoju dziatalno$ci gospodarczej
drozeja, co sprawia, ze mikroprzedsigbiorczo$¢ staje si¢ coraz mniej atrakcyjna dla sektora
bankoéw komercyjnych. Doswiadczenia wskazuja, ze tego rodzaju ustugi zazwyczaj sa zalezne
od wsparcia publicznego lub wolontariuszy. Wreszcie, dziatania outsourcingowe zwiazane z
transakcjami pozyczkowymi (sporzadzenie biznesplanu, monitorowanie biznesu itd.)
pomagaja uzyska¢ dostgp do kredytu. Lepsze wykorzystanie zasobow udostgpnionych w
ramach EFRR, EFS (Europejski Fundusz Spoteczny) i EARDF (Europejskiego Funduszu
Rolnego dla Rozwoju Obszarow Wiejskich) w celu promowania przedsigbiorczosci,
innowacji i pomocy na rozruch mogtoby réwniez pomdéc w wypehieniu brakéw (patrz
zalacznik 7).

Propozycja 1

Od teorii do praktyki: promowanie rozwoju mikrokredytow i mikroprzedsiebiorstw na
poziomie krajowym

Jednym ze sposobow realizacji 10 punktéw w aspekcie 1 1 2 byloby wezwanie panstw
cztonkowskich do podjecia programu reform stuzacego poprawie warunkow dla
mikrokredytu, zgodnie z krajowymi realiami i priorytetami. Majac na uwadze, ze strategia
lizbonska ogoélnie koncentruje si¢ na poprawie dostegpu do zrodel finansowania, a w
szczegoblnosci na promowaniu mikrokredytu, zachgca si¢ panstwa cztonkowskie w kontekscie
ich Krajowych Programéw Reform realizowanych w ramach strategii lizbonskiej do podjecia
dziatan koniecznych do promowania korzystniejszego srodowiska dla rozwoju mikrokredytu,
co wchodzi w zakres krajowych ram instytucjonalnych, prawnych i gospodarczych. Komisja
moglaby takze pomoéc panstwom cztonkowskim, wyznaczajac cele ilosciowe dla pozyczek 1
opracowujac spis dobrych praktyk regulacyjnych.

3.3. Aspekt 3: Promowanie upowszechniania dobrych praktyk

Aby udowodni¢, jaka warto$¢ maja mikrokredyty, trzeba da¢ bankom i pozabankowym
instytucjom mozliwo$¢ kontynuacji ich dziatalno$ci i rozwoju zréwnowazonych dziatan.
Wykorzystanie pomocy publicznej w celu przedsigwzigcia tymczasowych srodkéw, ktore
koncza si¢ wraz z wygasnigciem wsparcia publicznego, to nie jest skuteczny sposob. Wigksza
korzy$¢ przyniesie wsparcie rozwoju ustug bankowych i statych pozabankowych MFI w celu
zachgcenia do wymiany doswiadczen i najlepszych praktyk oraz znalezienie wspolnego
jezyka, co pomoze uczyni¢ ich wspotpracg bardziej efektywna. Organizacje pozabankowe
musza si¢ wiele nauczy¢ od bankow, ale 1 banki od organizacji, poniewaz opracowane metody
udzielania i odzyskiwania mikrokredytu odbiegaja od tradycyjnych praktyk bankowych.
Wymiana know-how pozwolilaby migedzy innymi na lepsze uwzglednianie metod
ilociowych, takich jak ocena punktowa, ktore pomatu si¢ upowszechniaja w odniesieniu do
mikrokredytu, i budowy relacji opartych na zaufaniu, od ktérych zalezy mikroprojekt i splata
jego kosztoéw. Upowszechnianie najlepszych praktyk jest istotnym czynnikiem w rozwoju
mikrokredytu, ktéry bedzie wzmacniany dzigki zasobom istniejacych osrodkow, takich jak
Centrum Organizacji Pozyczkowych w Europie Srodkowej i Wschodniej, Europejska sie¢
mikrofinansowania'®, i samych bankow.

1 MFC i EMN prowadza juz bardzo aktywne dzialania w zakresie informacji, szkolen, pomocy

technicznej itd.
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Organ centralny dysponujqcy wiedzq specjalistyczng w zakresie mikrofinansow

Z uwagi na zakres prac, ktore nalezy wykona¢, pozadany bylby nadzor i koordynacja, na
przyktad przez organ centralny dysponujacych wiedza specjalistyczna w zakresie finansow i
spraw spotecznych, zdolny do monitorowania i koordynowania dziatanh wspierajacych
mikrokredyt 1 ktory mogltby by¢ statym partnerem do rozméw dla zainteresowanych stron.
EFI, ktory w imieniu Komisji Europejskiej, jest juz zaangazowany w inicjatywg¢ JEREMIE i
systemy gwarancji mikrokredytu, dowiodt swojej zdolnosci operacyjnej w tym wzgledzie.

Specjalny znak dla mikrokredytu w celu wigkszego zaangaZowania obywateli UE

Powinna istnie¢ mozliwos¢ zwigkszenia dostepnych funduszy dla MFI dzigki przedsigwzigciu
srodkow  zmierzajacych do  zachgcenia o0s6b  fizycznych lub  przedsigbiorstw
odpowiedzialnych spolecznie do inwestowania w nie. ,,Zielone” fundusze inwestycyjne
przyciagaja coraz wigcej inwestorOw prywatnych. Na tej samej zasadzie mozna by stworzy¢
specjalny znak w celu lepszego wyeksponowania znaczenia funduszy inwestycyjnych
zaangazowanych w mikrokredyt, zwigkszenia zaufania obywateli do inwestowania w
instrumenty mikrofinansowe 1 kierowania zasobow do tych MFI, ktore osiagaja najlepsze
wyniki finansowe i spoteczne.

Potrzeba stworzenia kodeksu postgpowania dla MFI

Jednym ze sposobow na zwigkszenie zaufania do znaku mikrokredytu bytoby sporzadzenie
kodeksu postepowania dla MFI, co stworzyloby doskonata okazj¢ do upowszechnienia wsrod
MFTI najlepszych praktyk, etycznych i przyjaznych dla klientow. Najlepiej bytoby, aby kodeks
ten zostal opracowany przez rézne zainteresowane strony. Bylby on oparty na wynikach
finansowych i spotecznych MFI opisanych w sekcji 4. (Komunikacja i ocena) i uwzgledniat
ich zachowania handlowe.

MFI powinny by¢ zobowiazane do udzielenia informacji dotyczacych ich statusu prawnego,
nadzoru i zgodnosci z kodeksem postepowania w publikowanych przez nie dokumentach.

34. Aspekt 4: Zapewnienie dodatkowego kapitalu finansowego dla nowych i
pozabankowych MFI

Wspieranie rozwoju mikrokredytow w Europie wymaga podjgcia szeregu kompleksowych
inicjatyw, odwotujacych si¢ do zaangazowania zainteresowanych stron oraz instytucji
krajowych i europejskich. Wiele sugestii przedstawionych na poprzednich stronach wskazuje
na znaczenie, jakie mogloby mie¢ dziatanie na poziomie UE, w nadawaniu impulséw i
koordynowaniu dziatan na rzecz mikrokredytu. Aby stawi¢ czola temu wyzwaniu, Komisja
zamierza zwigkszy¢ swoj wklad poprzez ustanowienie w ramach polityki spdjnosci UE
specjalnego instrumentu mikrokredytowego, ktory zapewnitby fundusze i pomoc techniczna
dla nowych i pozabankowych MFI.

Instrument ten bylby adresowany do najbardziej obiecujacych pozabankowych MFI w ramach
zaproszen do sktadania wnioskéw. Najlepiej bylby potaczyé przepisy dotyczace pomocy
technicznej z funduszami pozyskanymi z réznych Zrddel, takich jak fundusze strukturalne UE,
EBC, sie¢ EUROFI, banki i donatorzy. Celem tego dziatania bytoby wspomozenie MFI w
uzyskiwaniu samowystarczalnosci 1 przyczynienie si¢ do lepszego wykorzystania
mikrokredytu w UE poprzez przeprowadzenie analizy rynku, ustanowienie wytycznych i
promowanie szkolenia i ksztatcenia popularyzujacego najlepsze praktyki w tej dziedzinie.
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Propozycja 2

Specjalna struktura wsparcia mikrokredytu

W celu szybkiego ustanowienia tego instrumentu, i aby jego struktura byla efektywna
kosztowo, proponuje si¢, aby Europejski Fundusz Inwestycyjny (EFI) powotal i umiejscowit
na swoim terenie specjalny dzial w ramach departamentu JEREMIE.

Jego dzialania obejmowatyby pomoc techniczna i ogdélne wsparcie w celu konsolidacji i
rozwoju MFI, np. informowanie o inicjatywie na rzecz mikrokredytu i jej reklame, ktore
bylyby adresowane do panstw czionkowskich, regionéw, bankéw i, generalnie, do MFI;
publikowanie broszur, organizacja konferencji, seminariow i1 wzajemnych wizyt itd.
opracowywanie podrgcznikow i1 przewodnikow pomagajacych MFI w przyjmowaniu
najlepszych praktyk w zakladaniu i zarzadzaniu MFI. ulatwianie dost¢pu do finansow dla
MFI poprzez pozyskiwanie zrodet finansowania (kapital zalazkowy).

Zatrudnienie pracownikéw dziatu i pomoc techniczna dla MFI bedzie sfinansowana z budzetu
na pomoc techniczna w ramach funduszy strukturalnych zarzadzanych przez Komisjg
Europejska.

Przyktadowy schemat mikrofunduszu przedstawiono w zataczniku 9.

4. KOMUNIKACJA I OCENA

Komunikacja jest konieczna w celu upowszechnienia wiedzy na temat inicjatywy
mikrokredyt wsrdd zainteresowanych stron, wladz publicznych, bankéw, posrednikow
finansowych 1 uzytkownikoéw koncowych. Trzeba przygotowa¢ odpowiednie kampanie w
celu wspierania inicjatywy na rzecz mikrokredytu oraz opracowa¢ i zapewni¢ na stale
specjalistyczne informacje w celu zagwarantowania dlugoterminowej promocji mikrokredytu
w Europie.

Nalezy rozwazy¢ oceng na roznych poziomach, aby dokona¢ oceny skutkow gospodarczo-
spotecznych inicjatywy w ramach strategii lizbonskiej. Cele trzeba wyznaczy¢ odpowiednio
wczesnie, aby mozna byto w wymierny sposob oszacowac¢ zmiany. (Patrz zatacznik 10).

s. WNIOSKI

Proponowana inicjatywa dazy do rozwoju mikrokredytu w Unii Europejskiej w ramach
strategii lizbonskiej 1 stanowi dalszy krok w kierunku idei komunikatu Komisji
,.JFinansowanie rozwoju MSP — tworzenie europejskiej wartosci dodanej”'*. W komunikacie
zaleca si¢ stworzenie specjalnej struktury dla mikrokredytu w celu rozwoju ustug doradztwa,
ktére maja podstawowe znaczenie dla wspierania mikrokredytobiorcéw zaktadajacych
dzialalno$¢ gospodarcza 1 dla rozwoju dobrych praktyk rynkowych dzigki stworzeniu znaku
dla mikrokredytu i przewodnika dobrego post¢gpowania. Celem komunikatu jest tez poprawa
dostegpnosci kapitatu; w komunikacie proponuje si¢ utworzenie funduszu mikrokredytowego,

ktéry pomoégltby w sfinansowaniu dziatan MFI w zakresie pozyczek. Z uwagi na konieczno$¢

14 COM 2006/349 - str. 7.
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wprowadzenia szeregu zmian na poziomie krajowym, w odniesieniu do ram instytucjonalnych
i prawnych wspierajacych mikrokredyt proponuje si¢, aby zaja¢ si¢ tymi aspektami w
rocznym cyklu zarzadzania w ramach strategii lizbonskiej. Innymi stowy, poprzez ich
wlaczenie do Krajowych Program6éw Reform mozna by zachgci¢ panstwa cztonkowskie do
wprowadzenia reform, stosownych do ich realiow, w celu wspierania mikrokredytu. Trzeba
przeprowadzi¢ odpowiednie kampanie komunikacyjne, aby spopularyzowaé¢ mikrokredyt w
Europie 1 przyczyni¢ si¢ do jego rozwoju w dtuzszej perspektywie czasowej, oraz dokonac
oceny. Wszystkie te elementy sa niezbednym uzupeinieniem i sa istotne dla wytworzenia
korzystnego otoczenia zapewniajacego trwaty charakter i rozwo6j mikrokredytu w Europie.

Inicjatywa ta wpisuje si¢ w polityke Unii Europejskiej sluzaca promowaniu
przedsigbiorczo$ci 1 inicjatywy gospodarczej, ,flexicurity”, integracji spolecznej oséb w
niekorzystnej sytuacji i rozwoju kapitalu ludzkiego oraz odnowie relacji spotecznych
opartych na zaufaniu, co odzwierciedla prawdziwe znaczenie stowa ,kredyt”. Oczekiwane
skutki wdrazania tej inicjatywy to, poczatkowo, wigksza przedsigbiorczos¢ i pojawienie si¢
nowych miejsc pracy majacych posredni 1 bezposredni wptyw na wzrost gospodarczy. W
krajach, w ktorych istnieja duze mniejszosci etniczne, na przyktad w Europie Srodkowej, czy
tez w krajach o duzym naplywie imigrantow, mikrokredyt mogltby odegra¢ znaczaca role w
integrowaniu odpowiednich grup, zaréwno pod wzgledem gospodarczym, jak i spotecznym.

Propozycje zawarte w tej inicjatywie beda stanowi¢ podstawe do rozpoczecia konkretnych
dziatan zmierzajacych do rozwoju i wdrozenia mikrokredytu w Unii Europejskie;.

13

PL



PL

6. ANNEXES
6.1. ANNEX 1: About micro-credit

Micro-credit is the extension of very small loans (micro-loans) to entrepreneurs, to social
economy enterprises, to employees who wish to become self-employed, to people working in
the informal economy and to the unemployed and others living in poverty who are not
considered bankable. It stands at the crossroads between economic and social preoccupations.
It contributes to economic initiative and entrepreneurship, job creation and self-employment,
the development of skills and active inclusion for people suffering disadvantages.

Micro-credit has also proven its cost effectiveness as a public policy tool, costing a fraction of
equivalent passive labour market measures: the average cost of support for micro-credit
schemes in Europe is reported to be under €5 000 per job created'”.

Experience shows a survival rate of well over 60 % after two years for businesses set up
thanks to micro-credit. In purely economic terms public support for micro-credit is
worthwhile even if the job created only lasts a year.

Micro-credit is defined by:

— its target: micro-entrepreneurs, the self-employed, and socially excluded people lacking
access to traditional sources of capital;

— its object: the creation or expansion of income-generating and job-creating activities or
micro-enterprises, whose principal need is usually the financing of initial investment or of
the working capital;

— the small amount of the individual loans required which in turn relates to the limited debt-
servicing capacity of the target clientele. Typically, this amount does not exceed EUR 25
000. The average micro-loan provided by Micro-finance Institutions (MFIs) in Europe is
approximately 7 700 euros;'®

— a more labour-intensive delivery system for making loans, involving greater knowledge of
borrower capacity and a close relationship with the borrower, especially during the start-up
phase of the micro-enterprise, through mentoring and general business support.

Estimates of between €1 000 and €8 000 - Financial Instruments of the Social Economy in Europe and
their impact on job creation, 1997. Under €5 000 - Finance for Local Development 2002:
http://www.localdeveurope.org

This amount varies according to the target population and the GDP per inhabitant. According to
Overview of the Micro-credit Sector in Europe (EMN, 2004- 2005), the average micro-loan in the EU-
15 is € 10 240, while in new Member States (EU-12) it is € 3800.
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6.2. ANNEX 2: The market pyramid

Number of enterprises in Europe (in thousands)

# 232 million enterprises in EU 25

= 250 emplovees

# 91,5% of enterprises in
Europe are micro-enterprises
(0 — 9 employees)

30 - 250 emplovees

# Informal sector represents 10

=0
10 - 49 emplovees f0. 15% of GDP

# Active population below the
poyerty line : 28 million

0 -9 employees

Source: Commmmication of the Cormmission dated
10/11/2006 on SME policy as meands the total
number of ataprises. Breakdown according o
Eurostat 2006 2003 data)

Informal sector
{(Income-generating activities)

6.3. ANNEX 3: Review of Community initiatives on micro-credit

— The new JEREMIE (Joint European Resources for Micro and Medium Enterprises) scheme
has been set up with the support of the European Investment Fund (EIF) to improve access
to finance, including micro-credit, in European regional programmes for 2007-2013. It can
provide micro-credit, guarantees for both loans and equity and venture capital finance to
SMEs. In the past, national and regional programmes supported by the Structural Funds
have provided capital and other support in a less systematic way for micro-credit
operations, for example, in disadvantaged urban areas.
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Under the growth and employment initiative (1998-2000),"” and the multi-annual
programme for the promotion of enterprise and entrepreneurship, in particular SMEs
(2001-2005)," the European Union provided partial guarantees to cover portfolios of
micro-loans for borrowers lacking security. These provisions have been extended to cover
2007-2013 with the Competitiveness and Innovation Framework Programme (CIP)."” This
micro-credit guarantee window is managed by the European Investment Fund (EIF) on
behalf of the European Commission.

The Community Action Programme to Combat Social Exclusion (2002-2006) supported
the European Microfinance Network (EMN) and the Microfinance Centre (MFC) for
Central and Eastern Europe and the New Independent States with a view to promoting
microfinance as a tool to fight social and economic exclusion and to promoting micro-
entrepreneurship and self-employment.

With the same support, these organisations and Community Development Finance
Association (CDFA — United Kingdom) led the trans-national exchange project "From
exclusion tot inclusion through micro-finance" whose purpose was to reduce the lack of
information exchange between organizations working in the area of social and financial
exclusion in the East and West. New Member States have developed micro-credit with
strong institutions capable of serving thousands of socially and financially excluded
people, but are now facing an environment which has new challenges and opportunities.
Western institutions have developed tools that fit the EU environment (such as a mix of
financial and non-financial services to excluded people) but their programmes tend to have
a relatively smaller client base due to design issues and generally stricter environment. The
final reports provide new data about characteristics of micro-credit in the EU, based on a
mapping exercise, and express recommendations to policy makers, practitioners and
networks.

Under the same programme, a study of “policy measures to promote the use of micro-
credit for social inclusion” (2005) showed that micro-credit might play a more important
role in the active inclusion of vulnerable groups of people if policies in the economic,
employment and social fields were retargeted accordingly. He elaboration of different
relevant policy dimensions - the micro-entrepreneurial context, the legal framework,
funding and support, the “financial bridge” and the “welfare bridge”- has lately allowed the
creation of a tool for a multidimensional and contextualised benchmarking of national
microfinance environments named "Evaluation Scorecard" (see Annex 6).

Since 2001 the EQUAL initiative has supported 300 development partnerships developing
and testing new ways to promote “Entrepreneurship for All”. These partnerships have
identified key barriers or obstacles that prevent disadvantaged groups and deprived areas
from being able to set up viable businesses, developed integrated support packages,

Council Decision (98/347/EC) of 19 May 1998 on measures of financial assistance for innovative and
job-creating small and medium-sized enterprises (SMEs) - the growth and employment initiative, OJ L
155, 29.5.1998.

Council Decision (2000/819/EC) of 20 December 2000 on a multiannual programme for enterprise and
entrepreneurship, and in particular for small and medium-sized enterprises (SMEs) (2001-2005), OJ L
333,29.12.2000,

Decision No 1639/2006/EC of the European Parliament and of the Council of 24 October 2006
establishing a Competitiveness and Innovation Framework Programme (2007 to 2013), OJ L 310,
9.11.2006.
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including microfinance, and demonstrated the advantages and benefits of an integrated
approach (focusing on creating an entrepreneurial culture, providing tailor-made business
support, facilitating access to finance, and supporting business consolidation and growth).
EQUAL also supported a platform and a number of conferences for exchanging and
validating good practice in supporting inclusive entrepreneurship.

Article 11 of Regulation 1081/2006/EC on the European Social Fund states that ESF “[...]
assistance shall take the form of non-reimbursable individual or global grants,
reimbursable grants, loan interest rebates, micro-credits, guarantee funds and the purchase
of goods and services in compliance with public procurement rules.”

Under the new generation of rural development programmes, the European Agricultural
Fund for Rural Development (EAFRD) may co-finance expenditure in respect of an
operation comprising contributions to support venture capital funds, guarantee funds and
loan funds. EAFRD supports also the creation and development of micro-enterprises™

The newly created European Globalisation Adjustment Fund, which can intervene to
mitigate the economic and social impacts of restructuring and relocation, can provide
support for redundant workers to create new businesses or move into self-employment.?!

The Commission has organised working groups on micro-credit with representatives of
Member States, and a 2004 conference in Brussels in partnership with the institutional
networks concerned. In April 2006, a report "The regulation of Micro-credit in Europe"**
and in November 2003, a report “Micro-credit for small businesses and business creation:
bridging a market gap.”> were published

Single market initiatives have included the integration of the financial services market and
the simplification of administrative constraints on enterprises. In this area, administrative
and other constraints represent a much bigger obstacle, relative to their size, for micro-
enterprises than for larger businesses. The "White Paper on financial services"* and the
"Green Paper on retail financial services in the single market™" have provided useful
guidance in this respect.

Efforts have been made to simplify competition and state aid rules regarding the granting
of public aid to micro-enterprises.”®

In 2005 and 2006, the European Investment Fund (EIF) supported microfinance through
securitisation in two milestones transactions in the Western Balkans and South-East
Europe. The EIF structured and co-arranged the securitisation of loans to microfinance
institutions and acted as a guarantor in the first securitisation of micro-loans in Europe.

20

21

22
23
24
25
26

Article 71(5) of Regulation No 1698/2005 of 20 September 2005 on support for rural development by
the European Agricultural Fund for Rural Development (EAFRD), OJ L 277, 21.10.2005, and Articles
50 to 52 of Regulation No 1974/2006 (the relevant implementing rules), OJ L 368, 23.12.2006.
Regulation (EC) No 1927/2006/EC of the European Parliament and of the Council of 20 December
2006 — OJ L 406 on establishing the European Globalisation Adjustment Fund, OJ L 406, 30.12.2006.
http://ec.europa.eu/enterprise/entrepreneurship/financing/docs/microcredit_regulation report 2007.pdf
Commission Working Paper SEC (2004) 1156.

COM(2005) 629 of 1.12.2005.

COM(2007) 226 of 30.04.2007.

Commission Regulation No 1998/2006 of 15.12.2006 on the application of Articles 87 and 88 of the
Treaty to de minimis aid, OJ L 379, 28.12.2006.
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“Preparatory Action for SMEs in the new financial environment”, a development of
PHARE’s SME Finance Facility, is encouraging institution-building by funding technical
assistance for small, regional banks and credit institutions, especially in the new Member
States, with a particular focus on micro-loans to SMEs.”’

27

Commision Decision PE/2004/2632.
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6.4. ANNEX 4: Estimated demand for micro-credit in the EU

Micro-loans for Commencing Business Activity

EIF has analysed access to debt financing by SMEs and potential entrepreneurs in the
framework of JEREMIE evaluations. The following figures are based on the last Eurostat data
available (2004) and examine the provision of micro loans primarily by non-banking financial
institutions (loan funds, micro finance institutions, credit unions, etc.) to the disadvantaged
group of people ‘at risk of poverty’ subject to the following assumptions:

At risk of poverty group — group in relative income poverty, i.e. individuals living in
households where equivalised income is below the threshold of 60% of the national
equivalised median income®®

Potential entrepreneurs — group of people of productive age (16-64) facing the risk of
poverty; it is assumed that on average only 45% of this group would be willing to set up
micro-enterprises (source : Eurobarometer 2005).

Target group — number of potential entrepreneurs who actually have set up micro businesses;
it is assumed that this group represents at most 4% of potential entrepreneurs (source : ILO*
study 2002 on micro-finance in industrialized countries).

The methodology for estimating demand for micro finance for commencing business activity

can be shown as follows:

Papulaton

Population aged 16-64

A at risk of poverty
T . Potential entreprensurs
B (60% of A)

Target group

—_ . (4% ofE)

2 See Eurostat’s definition (‘Income Poverty and Social Exclusion in the EU 25°, Statistics in Focus —

Population and Social Conditions, 13/2005) and data available at:
http://epp.eurostat.ec.europa.eu/portal/page? pageid=1996,39140985& dad=portal&schema=PORTAL
&screen=detailref&language=fr&product=sdi_ps&root=sdi_ps/sdi_ps/sdi_ps1000

» ILO : International Labour Office
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According to this methodology, the figures can be calculated for the EUR1S5 (old) Member

States and EU-12 (new) Member States as follows

Population aged 15-64": EU-15 : 250 m (2003)
EU-12 : 70m (2003)

At risk of poverty'l: EU-15 : 16 % (2003
EU-12 - 16 % (2003)

Potential entrepreneurs’’: 45 %
Target group™: 3% to 4%

Average amount of a micro loar™: ETU-15 - € 10 240
EU-12:€ 3800

Potential demand for micro credit

EU-15 EU-12
A: 258 m*16% =412 m A:722m*16%=11.5m
B:41.2m *45% =18.6 m B:11.5m *45% = 5.19m

C:18.6m *3%=5570001loans C: 5.19 Mio * 3% = 155 900 loans

Potential demand for micro-loans for EU-15:
557 000 * €10 000 = €5 570 million
Potential demand for micro-loans for EU-12:

155 900 * €3 800 = €575 million

TOTAL EU-27
712 900 loans - €6 145 million

" Furostat data (se= Footnote 28)

i Boures : Eurostat
http:/epp.surostst 2o surops. sn'portal'paseT passid=1996 391409838 dsd=portaldrschemas=PORTAL &serze
n=detailraf&lanrnare=fré&product=sdi psdroot=sdi ps/isdi ps/sdi ps1000

* Furobarometrs 2005 : 45%. Fisld information indicate that this fizurs mav howsver be higher

# Bource : ILO study 2002) "Micro-finance in industrialized coumtriss: halping the memploved to starta
businzss”, p4. The above mentioned caleulations are prudently made on a 3% azmumption

** Furopean Micro-financs Network Working Papar Mo 4 “Overview of the micro-cradit sector in Europe 2004-
2005, pagz 3, Decamber 2006, Plzase note that average amounts differ sienificantly among Member States.
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6.5. ANNEX 5: Supply of micro-credit in Europe

Information about the supply of micro-credit in Europe (27) is very uncertain. The MFC and
EMN conducted two surveys in 2005, but they provide only a partial view of the real
situation.

The MFC survey covers the ten countries of Central and Eastern Europe that are new
members of the European Union. It lists bank and non-bank institutions providing
microfinance and loans to SMEs in these countries. In both cases available statistics cover
much more than micro-credit alone. In many countries no data are available. Adding up
country figures thus provides only a rough figure, but the total number of clients by different
types of institutions is estimated at 671 000.

The EMN survey covers the pre-2004 European Union (15 Member States), three new
members (Poland, Slovakia and Hungary), Switzerland, and Norway. With a few exceptions,
it does not cover the banking sector and micro-credit cooperatives. In all, 110 organisations
responded, of which 89 are de facto lenders, while the others work in partnership with
Spanish savings banks. Here, too, the figures are only very approximate. The major
conclusions that can be drawn from the survey are as follows:

— At present the three large MFIs created before 1996 dominate the market. Out of a total of
27 000 loans disbursed in 2005, Adie (France), Finnvera (Finland) and Fundusz Mikro
(Poland) account for 70%. The first of these, created by volunteers without up-front
capital, works in partnership with banks; the second was set up at the initiative of the state;
the third has benefited from exceptional funding (to the tune of USD 20 million) from
USAID.

— At the extreme opposite, 65% of MFIs disburse no more than 100 loans a year.

— The majority of institutions are very young: 70% were set up after 2000, and 17% from
2005.

— In the EU-15, the sector’s growth rate was on the order of 15% between 2004 and 2005.

— The average loan amount is 7 700 euros, with wide variations (€10 240 in the EU-15 and
€3 800 in the new member countries).

— The sector’s average repayment rate is 92%.
— Over half the MFIs offer parallel advisory and training services.

The diversity of MFlIs is illustrated in the following table.
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Diversity of micro-credit institutions in Europe

Type of Institution Examples

Special windows of commercial banks Bulgaria, Romania
supported by the EBRD

Special windows of savings banks La Caixa (Spain)

Savings bank foundations Un Sol Mon (Spain)

Créasol (France)

Public development banks
Private companies

Finnvera (Finland)
Fundusz Mikro (Poland)

Microfinance banks

ProCredit Banks
(Bulgaria and Romania)

Credit unions

United Kingdom, Ireland, Czech
Republic, Romania, etc.

Non-bank institutions

Adie (France),
ANDC (Portugal)
NCN (Norway)

The ProCredit Banks, specialising in microfinance, are undergoing rapid expansion in
Bulgaria and Romania, as well as in many countries bordering the EU. At this stage they do
not appear replicable in Western Europe.

Credit unions represent a significant part of the small-loan market in several member

countries, but are not geared primarily to production credit.

PL



6.6. ANNEX 6: The segmentation of the micro-credit market

Solidarity finance
feg: FIR FFA
France)

Local finance Traditional micro- Local funds Subsidies;
enter-prises, micro- fex: Poland) Credit lines, if so

Institutions not enterprises set up by Community authorised

subject to hank people in difficulty finance

regulation fe.g: CDFI in UK}

UPPET STEIIEIL,

Loans up to 25 000
euros + equity?’

EIIEIPIISES

Traditional micro-
enterprises in start-up
phase

Commercial,
cooperative and

savings banks

Banks specialising in
micro-credit

fe.g: ProCradit
Banks in Bulgaria,
and Romeania)

Savings & credit
cooperatives, or
credit unions
(eg: SKOK in
Polmnd

Start-up capital
complementing micro-
credit

Risk capital

fe.g: EBRD in Central
Europe, OSEQ in
France, ICO in Spain)

Subsidies to banks for
excess operating costs
(e.g: KfW in Germany)

Business support
services

Non-bank
Micro-credit

Lower segment

Up to 7 500 euros
+ equity??

Clientele not
immediately
bankable

Self-emploved and
micro-enterprises
created bv persons in
difficulty:

unemploved, social
welfare recipients,
immigrants,

Ethnic minorities, etc.

Non-bank micro-
finance nstimtons
(MFIs)*"
recognised in
banking law

(e.g : Adie France)

Bank foundations
fe.gx - Un sol Mon,
Spam)

Special bank
windows or branches
fe.g: la Caiva, Spain)

Start-up subsidies,
guarantees

Subsidies to MFIs to
COVET

excess of

operating costs and
business support
services

L

s

I The indicative amount for total financing is €13 000 to €30 000.
f The mdicative amount of the total financing 1s €13 000.
MFIs : micro-finance mstitutions
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Two specific business models have been developed in Europe to serve the micro-credit
market:

— Direct intervention by financial institutions addresses the bankable clientele segment. It is
often facilitated by guarantee funds (such as CONFIDI in Italy) and official advisory
agencies such as chambers of commerce offsetting costs, including risks;

— Partnership between financial institutions and non-banking institutions, serving as
intermediaries for a public that is not immediately bankable, but which becomes so, once it
acquires a balance sheet and credit history. Since in some countries (e.g. Portugal and
Italy) lending by non-banks is not allowed, partnerships between banks and business
support services leave the non-bank sector the task of preparing projects and monitoring
loan repayment, while the financial institution grants the loan and accounts for it in its
balance sheet. In other countries, MFIs are authorized to borrow and on-lend
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6.7. ANNEX 7: Providing mentoring and business support

Micro-credit has already proved to be an efficient tool to promote entrepreneurship and self-
employment among people who do not have access to finance or who are furthest from the
labour market where they can benefit from adequate mentoring. Successful experiences have
demonstrated that even low-qualified people and people facing social difficulties can recover
autonomy though self-employment if they are properly accompanied through the development
of a project. However, setting up and increasing investment in loan funds, which offer micro-
credit, does not suffice and not all business proposals or people are "investment ready"

This is why the provision of business development services is important. These may include
assistance with business plans, management, bookkeeping and computer training,
identification of suppliers and support for marketing, as they are essential to ensure proper
operations and help the new entrepreneur build a sustainable activity. Business development
services may utilise both direct contact and new technologies (Internet, mobile telephone).

Traditional micro-enterprises very often receive advice from institutional networks such as
chambers of commerce and crafts. People in difficulty receive such support from social
networks and, in some countries, local authorities. Incubators and networks supported by the
EC, such as European Information Centres and Innovation Relay Centres, could play an
important part in this activity.

In implementing their strategies for micro-credit development, Member States could usefully
mainstream good practice developed in EQUAL-led development partnerships since 2001. As
the Structural Funds and especially ESF can provide assistance to Member States and support
national or multi-country initiatives on training, common report standards and the application
of new technologies to financial services, the Commission intends to support the following
initiatives through ESF technical assistance in order to intensify the use of micro-credit as a
tool for active inclusion of all on the labour market:

e research aiming to improve knowledge of the target groups, their social and economic
situation and their financial and business needs;

e integrated tools to assess the effectiveness of support schemes and actions to promote
inclusive entrepreneurship locally or regionally;

e validation of and exchange of good practice in mentoring and business support services
complementing the provision of micro-credit, with the aim of financial capacity building
among micro-credit customers (teaching people how to manage income flows in such a
way that they can gradually capitalise their activities);

e validation and exchange of good practice in capacity building for microfinance institutions,
including the development of benchmarking and accreditation services in order to provide
a means to track and guide progress;

e research on issues associated with the transition from welfare to entrepreneurship with a
view to supporting the development of products and methods suited to the specific needs of
micro-credit customers.

Other ways of supporting micro-enterprises are the options for creation of new SMEs under
the European Agricultural Fund for Rural Development (EAFRD) as well as the
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establishment of business networks between them in rural areas. Training support and
upgrading of the skills are also eligible ways of enhancing the business development of these
business units. Provision of basic services under the EU rural development policy, including
ICT, further facilitates their operations and adaptability to the economic situation and to the
competitive markets in which they operate.

These initiatives at European level will complement policies on micro-credit at national level
taking into account that there is a need for an approach that combines delivery of loans and
mentoring.
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6.8. ANNEX 8: Comments on financial institutions delivering micro-credit
Banks

As regards banks, the new Capital Requirements Directive®® (implemented on 1 January
2007), gives banks the option of using different methods to calculate their capital
requirements, ranging from simple allocation into different categories of loan, to the use of
sophisticated quantitative modelling techniques. The new capital rules are more risk-sensitive,
in that they differentiate between types of loan based on the risk of the underlying borrower.

- For direct bank loans to micro-enterprises or individuals, either standard retail bank’s
weighting or internal rating and loss assessments apply.

Under the standard approach, the weighting of assets applicable to a ratio of 8% equity is
75%, thus yielding an effective ratio of 6%. As noted above, this is a reduction from the 8%,
which was applied under the old scheme (100% x 8%).

Under the internal rating approach, used by larger, more sophisticated banks , as far as the
bank has not sufficient track records to demonstrate the actual repayment rates, micro-credit
may be considered as relatively riskier and on the whole less attractive, given its higher
distribution costs, than other types of loans.

For encouraging banks to use an internal approach tailored to microfinance, it may be relevant
to build common data bases collecting information at EU-level on default and losses related to
micro finance (individuals, enterprises ), as well as common rating tools consistent with the
best practices in the sector. This may demonstrate the actual micro-finance cost of risk and
encourage incomers to enter this market.

- For credit lines provided to MFTs, specific ratings may be relevant. This approach would
also be facilitated by establishment of a common data base and a common rating tool
mentioned above, consistent with standard criteria, making it possible to measure the results
of non-bank MFIs from the point of view of risk.

In both cases the required contribution of equity capital could be limited by loan guarantees
and, as portfolios develop or are combined, by securitization.

Credit unions

- Credit unions are mutual financial cooperatives, one of the core principles of which is that
funds deposited by members are utilised to provide loans to members. The members of a
credit union are linked by a "common bond" of membership (geography, employer,
vocational, common interest, etc) which creates a strong community link for the cooperative.

Credit unions provide micro- and social finance services to their members. They play a major
role in providing micro-credit in many EU regions. However, in some EU Member States in
which credit unions operate, they face limitations as regards savings mobilisation from their
members and provision of small loans to legal persons such as small businesses.

30 Directives 2006/48/EC and 2006/49/EC.
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It may be possible for micro-enterprises (or the individuals running them) to fall within a
particular common bond, but a general permission to lend to any micro-enterprise cannot exist
as there would then be no difference between a credit union and a bank. It is the common
bond (i.e., a restricted client base on both sides of the balance sheet) that is the main argument
for credit unions to be exempt from EU banking regulation and supervision.

Non-bank institutions

- As regards non-bank institutions, in several European countries these are not authorised to
lend or can only lend their capital. The principal step would thus be to authorise them to
borrow from banks in order to play the role of intermediary vis-a-vis a clientele which the
banks cannot reach directly. It might also be useful to authorise them to finance their activities
with withdraw able share capital exempt from bank regulation, as is the case in the United
Kingdom for Community Development Finance Institutions, or as it is the case with wage
savings in France for institutions recognized as “solidarity enterprises.” It must be underlined
however that if non-bank institutions would finance their activities via retail savings, then
they are taking deposits and would fall within the definition of "credit institution", and be
regulated / supervised accordingly.

All MFIs

- Finally, as regards all MFIs, taking micro-credit into account by creating a specific
category for retail credit for banks and non-bank institutions, would allow to develop statistics
and appropriate rules for micro-credit. Attention should also be paid to lifting within definite
limits the interest rate caps on credit to enterprises, as this would contribute to help these
operators to better cover their operating costs and envisage sustainability;

Similarly, access to records of borrower performance should be considered as a factor of
development of micro-credit, as helps reducing risks, and hence, costs.
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6.9. ANNEX 9: A possible scheme for the Micro-fund

The objective of the European initiative for the development of micro-credit is the promotion
of micro-credit throughout the EU. One of the measures foreseen in the initiative concerns the
setting up of a fund (“Fund”) providing seed capital and technical assistance to selected non-
banking Micro-finance Institutions (MFIs), helping them to become self-sustainable and
creating models for the whole sector. It is proposed that the Fund, would be managed by EIF.

The Fund’s legal structure will be chosen having regard to various aspects, including taxation.
More in particular the Fund’s legal form should permit:

(a) to raise capital in the form of equity, donations, issuance of bonds (including
bonds with different repayment priorities), debt financing etc;

(b) to invest directly in MFIs by means of senior and subordinated/junior debt,
equity investments, contributions to risk funds and reserves, start- up grants
etc;

(c) to invest in operations providing indirect funding to MFIs (both debt and
equity), including the participation in structured operations originated by MFIs
such as securitisation transactions.

In addition, the Fund is expected attract a variety of investors/donors which may have
different investment preferences e.g. in terms of risk profile of the investments, geographic
areas of operation of the MFIs, or actions/type of investments to be carried out and entities to
be financed. This aspect may be solved by the possibility offered by the Luxembourgish law
of setting up “umbrella funds”, i.e. to create several separate compartments under a single
legal entity.

The Luxembourgish legal framework offers a wide range of legal forms for this type of funds,
either as incorporated companies (SICAV, SICAF, SICAR, Fonds d’investissment
specialisés) or non-incorporated companies (Fonds de placement).

The Fund’s investor base could include:
(a) Donors/sponsors;

(b) Shareholders and Investors (banks-Eurofi, EIB, EC, private persons,
foundations, etc);

(c) Investors/donors/sponsors with specific objectives
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6.10. ANNEX 10: A multidimensional Evaluation Scoreboard

Evaluation could be conducted at different levels. Member States could conduct an annual
evaluation of the progress of micro-credit for the Spring European Council, to be included in
the Commission’s Spring report. In order to achieve this, the European initiative for Micro-
credit should be incorporated into the National Lisbon Reform Plans. Under the open method
of coordination,” progress in meeting individualised, national targets relating to micro-credit
could be evaluated by applying a scoring system based on the different factors of progress
noted above. An example of such a scoring system is given below.

For micro-credit supported by the European regional programmes, progress could also be
monitored in the network or in Regions for Economic Change. This activity would take the
form of twinning between regions participating in the JEREMIE programme, promoting
mutual exchanges on best practice. While currently geared to technological innovation, the
Network of Regions for Economic Change could perfectly well open itself to social and
financial innovation.

Evaluation could also include activities by banks and investment funds. Their micro-credit
activities could be explicitly included in the rating agencies’ criteria for socially responsible
investment.

Finally, a code of conduct would enable micro-credit institutions financed by JEREMIE to be
monitored and evaluated on the basis of international social and financial performance
indicators. They could also be subject to more precise rating by specialised agencies.
Financing of MFIs from European funds would be linked to their results, and would
inevitably have an impact on their private financing as well.

The following graph shows six countries’ scores as given in a micro-credit study carried out
for the Directorate-General for Employment and Social Affairs in 2004.%

The two networks (MFC and EMN) are currently developing software (eScorecard) that
should make it possible to produce annual national and European reports with a view to
monitoring the national environments in which micro-credit is developing. Support for such
an initiative would facilitate evaluation.

3 The OCM is based on the common definition of objectives and measuring tools, comparison of

performance among States and exchange of best practice (benchmarking).
Policy measures to promote the use of micro-credit for social inclusion by FACET BV, Evers Jung,
New Economics Foundation, supported by MFC and EMN.
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