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bezpiecznego korzystania z Internetu i nowych technologii sieciowych
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KOMUNIKAT KOMISJI DO PARLAMENTU EUROPEJSKIEGO, RADY,
EUROPEJSKIEGO KOMITETU EKONOMICZNO-SPOLECZNEGO I KOMITETU
REGIONOW

Komunikat dotyczacy realizacji wieloletniego wspolnotowego programu wspierania
bezpiecznego korzystania z Internetu i nowych technologii sieciowych
(Bezpieczny Internet +)

(Tekst majacy znaczenie dla EOG)

1. WPROWADZENIE

Niniejszy komunikat opracowano celem spelnienia wymogu okreslonego
w art. 5 ust. 3 decyzji nr 854/2005/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia
11 maja 2005 r. w sprawie ustanowienia wieloletniego programu wspolnotowego na
rzecz promowania bezpieczniejszego korzystania z Internetu i nowych technologii
sieciowych (,,Bezpieczny Internet +), ktory to przepis stanowi, ze ,,Komisja sktada
Parlamentowi Europejskiemu, Radzie, Europejskiemu Komitetowi Ekonomiczno-
Spotecznemu 1 Komitetowi Regiondw sprawozdanie z realizacji dziatan okreslonych
w art. 1 ust. 2, najpozniej do potowy 2006 r. W zwiazku z tym Komisja sklada
sprawozdanie w sprawie spojnosci kwoty na lata 2007-2008 z perspektywa
finansowa.”

W art. 6 decyzji okreslono ramy finansowe programu:

- ramy finansowe w okresie od dnia 1 stycznia 2005 r. do dnia 31 grudnia
2008 r. ustalono w wysokosci 45 min EUR,

- z czego 20,05 mln EUR przypada na okres do dnia 31 grudnia 2006
(art. 6 ust. 1);

- kwotg na okres rozpoczynajacy si¢ po dniu 31 grudnia 2006 r. uwaza si¢ za
potwierdzona, jezeli jest ona zgodna na tym etapie z perspektywa finansowa na okres
rozpoczynajacy si¢ od roku 2007 (art. 6 ust. 2).

2. CELE PROGRAMU

Celem programu ,,Bezpieczny Internet + jest wspieranie bezpiecznego korzystania,
zwlaszcza przez dzieci, z Internetu i nowych technologii sieciowych, a takze
zwalczanie tre$ci sprzecznych z prawem 1 tresci niepozadanych przez uzytkownikow
koncowych.

Program koncentruje si¢ na uzytkownikach koncowych, w szczegdlnosci dzieciach
korzystajacych z Internetu w domu lub w szkole.

Cztery glowne obszary dzialan prowadzonych w ramach programu to:

(a) zwalczanie tre$ci sprzecznych z prawem,;
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3.1.

(b) blokowanie niechcianych 1 szkodliwych tresci,
(c) wspieranie bezpiecznego otoczenia;
(d) podnoszenie poziomu §wiadomosci.

Program ,,Bezpieczny Internet +” stanowi kontynuacj¢ planu dziatah na rzecz
bezpiecznego Internetu realizowanego w latach 1999-2004, ktorego catkowity budzet
wynidst 38,3 min EUR.

Nowy program zostal rozszerzony na nowe technologie sieciowe, w tym tresci
przesylane sieciami telefonii komoérkowej i taczami szerokopasmowymi, gry online,
bezposredni transfer plikow miedzy uzytkownikami oraz wszelkie formy
komunikacji w czasie rzeczywistym, takie jak platformy dyskusyjne (,,czaty”) i
wiadomos$ci btyskawiczne (,instant messages”), gléwnie w celu zwigkszenia
poziomu ochrony dzieci i nieletnich. Program uwzglednia szeroki zakres tresci
sprzecznych z prawem 1 szkodliwych, jak rowniez budzacych niepokdj sposobow
zachowania, w tym rasizm i1 przemoc.

REALIZACJA PROGRAMU

Program ,Bezpieczny Internet +” jest realizowany przez Komisj¢. Panstwa
cztonkowskie maja swoich przedstawicieli w komitecie zarzadzajacym programu.
Wsparcie finansowe jest udzielane w formie dotacji i zamowien.

Zaproszenie do skladania wnioskow 2005

Zgodnie z art. 3 decyzji ustanawiajacej program, Komisja sporzadzita program prac'
na rok 2005 sluzacy za podstawg realizacji programu. Zaproszenie do skladania
wnioskow w ramach programu ,,Bezpieczny Internet +” na rok 2005 zostalo
opublikowane w dniu 10 wrzes$nia 2005 r’.

W wyniku przeprowadzonej oceny 37 z 59 otrzymanych wnioskéw zostato
wybranych do dalszych negocjacji. Przewidziano wstgpne fundusze wspolnotowe w
wysokosci okoto 11,79 mln EUR (z czego 9,21 mIn EUR zarezerwowano w
budzecie na rok 2005, a 2,58 min EUR w budzecie na rok 2006), na nastgpujace
dzialania:

e Numery interwencyjne’: 1 koordynator sieci i 16 numeréw interwencyjnych
obejmujacych 15 panstw;

e Osrodki odpowiedzialne za podnoszenie $wiadomosci® i telefoniczne linie
zaufania’: 1 koordynator sieci i 16 o$rodkéw odpowiedzialnych za podnoszenie
swiadomosci;

Decyzja Komisji C(2005) 3231 z 9.9.2005, www.europa.eu.int/saferinternet.

Dz.U. C 223 z10.9.2005, str. 8 oraz na stronie internetowej programu:

www.europa.eu.int/saferinternet.

Pod numerem interwencyjnym uzytkownicy moga zglosi¢ tresci sprzeczne z prawem napotkane w
Internecie. Operatorzy tych numerow przekazuja te meldunki wiasciwym podmiotom (policji,
dostawcom ustug internetowych lub specjalnym koordynatorom numeréw interwencyjnych).
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e Wzmocnienie pozycji uzytkownika: 1 sie¢ tematyczna;
e Samoregulacja: 1 sie¢ tematyczna;
e Media: 1 sie¢ tematyczna.

Szczegblnie duzo wnioskéw wptyngto w przypadku numerdéw interwencyjnych i
osrodkow odpowiedzialnych za podnoszenie §wiadomosci. Istniejaca sie¢ numerow
interwencyjnych zostanie rozszerzona na Republike¢ Czeska 1 Slowenig, ktore do tej
pory nimi nie dysponowaty, za$ sie¢ osrodkéw odpowiedzialnych za podnoszenie
Swiadomosci zostanie rozszerzona na Cypr, Luksemburg i Lotwg, w ktorych takie
osrodki do tej pory nie istniaty. Z 16 osrodkéw odpowiedzialnych za podnoszenie
swiadomos$ci, w przypadku ktérych zalecono finansowanie wspolnotowe, 10
wprowadzi rowniez telefoniczna lini¢ zaufania jako nowa ustugg. .

Forum ,,Bezpieczny Internet”

Forum ,,Bezpieczny Internet” zostalo utworzone w ramach planu dzialan na rzecz
bezpiecznego Internetu jako miejsce dyskusji i osrodek wspierajacy dzialania
zwigzane ze zwalczaniem sprzecznych z prawem, niechcianych i szkodliwych tresci.
Stanowi ono platform¢ umozliwiajaca osiagnigcie porozumienia oraz przekazywanie
wnioskow, zalecen, wytycznych itp. do wiasciwych krajowych i1 europejskich
kanatow. W jego ramach mozliwa jest rowniez dyskusja o tym, w jaki sposob branza
moze przyczyni¢ si¢ do zwalczania tresci sprzecznych z prawem.

W roku 2005 gtéwnym przedmiotem dyskusji na forum ,,Bezpieczny Internet” byto
bezpieczenstwo dzieci w kontekscie telefonéw komorkowych, przy czym uwaga
skupiona byta na ocenie ryzyka, powstajacych rozwiazaniach i krajowych kodeksach
postepowania’. Dyskusje z operatorami sieci telefonii komorkowej, organizacjami
dzialajacymi na rzecz bezpieczenstwa dzieci, naukowcami 1 instytucjami
publicznymi byly kontynuowane w roku 2006, tak by osiagna¢ zgode co do
najlepszych rozwiazan w zakresie ochrony dzieci i stosowania ich w calej Europie.

W czerwcu 2006 r. w ramach forum omawiano dwa nowe zagadnienia: korzystanie z
nowych mediow przez dzieci oraz blokowanie dostgpu do obrazéw seksualnego
wykorzystania dzieci’.

W przypadku pierwszego z tych zagadnien przedstawiono wyniki ostatnich badan
poswigconych bezpieczenstwu w Internecie. Komisja przedstawita wyniki ostatniego
badania Eurobarometr®, przeprowadzonego w grudniu 2005 r. w ramach umowy
ramowej, ktore objeto wszystkie panstwa cztonkowskie UE oraz Bulgari¢, Rumunig,

Osrodki odpowiedzialne za podnoszenie §wiadomosci realizuja dziatania u§wiadamiajace skierowane
do grup docelowych (rodzice, nauczyciele, dzieci), uwzgledniajace wiele kategorii tresci sprzecznych z
prawem, niechcianych i szkodliwych.

Telefoniczne linie zaufania daja dzieciom w rozmowie z odpowiednio wykwalifikowana osoba
mozliwos$¢ wyrazenia swoich zastrzezen w stosunku do sprzecznych z prawem i szkodliwych tresci w
Internecie.

http://europa.eu.int/information_society/activities/sip/si_forum/mobile _2005/index_en.htm.
http://europa.eu.int/information_society/activities/sip/si_forum/forum_ june 2006/index_en.htm.
http://europa.eu.int/information_society/activities/sip/docs/eurobarometer/eurobarometer

_2005_25 ms.pdf.
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Chorwacje 1 Turcje, tak by uzyska¢ porownywalne ogdlnoeuropejskie dane
dotyczace bezpieczenstwa w Internecie.

Poprzednie badanie zostato przeprowadzone jesienia 2003 r. w 15 ,starych” i na
poczatku 2004 r. w 10 ,,nowych” panstwach cztonkowskich, krotko przed ich
przystapieniem do UE w dniu 1 maja 2004 r. Dla umozliwienia porOwnan nowy
kwestionariusz opieral si¢ w duzej mierze na wykorzystywanym poprzednio.
Wiaczono do niego dodatkowe pytania pozwalajace na okreslenie szerszego
kontekstu (korzystanie z mediow przez rodzicow) i uwzgledniajace nowe ustugi
(telefonia komorkowa, gry online 1 systemy filtrowania tresci).

Wedlug nowego badania Eurobarometr, 18 % rodzicow dzieci ponizej 17 roku zycia
twierdzi, ze ich dziecku zdarzylo si¢ juz trafi¢ na szkodliwe lub sprzeczne z prawem
tresci w Internecie. W 15 , starych” panstwach cztonkowskich §wiadomos$¢ istnienia i
znaczenia problemu wzrosta wprawdzie znacznie od czasu poprzedniego badania,
jednak nadal 44 % rodzicéw pragnie otrzymac wigcej informacji o sposobach
ochrony swoich dzieci przed sprzecznymi z prawem 1 szkodliwymi treSciami i
kontaktami. Wedlug respondentow informacje te powinny udostgpniaé szkotly
(36 %), dostawcy Internetu (31 %) oraz media (21 %). Na podstawie wynikow
badania wyr6zni¢ mozna nastgpujace zalecenia zainteresowanych stron:

e uwzglednienie w wigkszym stopniu dzieci ponizej 10 roku zycia, ktore juz
intensywnie korzystaja z Internetu i telefonow komérkowych;

e lepsze wyeksponowanie numerdéw interwencyjnych przez zwigkszenie wspoOtpracy
z policja;

e przekazywanie informacji kanatami, ktére odpowiadaja potrzebom rodzicow i
wiekowi dzieci (szkoty, dostawcy Internetu, media).

Badanie potwierdzito rowniez, ze w zakresie korzystania z Internetu, oczekiwan
rodzicoOw 1 poziomu uswiadomienia nadal wystgpuja bardzo duze rdéznice migdzy
poszczegolnymi krajami. Ogolnoeuropejska, ztozona z krajowych osrodkow siec
stuzaca podnoszeniu $wiadomosci wydaje si¢ by¢ wilasciwym instrumentem
przeprowadzania dostosowanych do lokalnych potrzeb kampanii informacyjnych.

Dzien Bezpiecznego Internetu (Safer internet Day)

Dzien Bezpiecznego Internetu stanowi element ogdlno$§wiatowych wysitkow w
zakresie wspierania bezpiecznego korzystania z Internetu przez wszystkich
uzytkownikéw, a zwlaszcza dzieci 1 mlodziez, podejmowanych przez szereg
aktywnych w tej dziedzinie podmiotow. W lutym 2005 i 2006 roku europejska siec¢
na rzecz bezpieczenstwa w Internecie INSAFE, ktora jest wspotfinansowana przez
program ,,Bezpieczny Internet +”, zorganizowata pod patronatem komisarz Viviane
Reding Dzien Bezpiecznego Internetu, do ktdrego przytaczyto sig¢ wiele organizacji i
krajow z Europy i catego $wiata.

W roku 2005 Dzien Bezpiecznego Internetu miat miejsce 8 lutego, wzigto w nim
udziat 65 organizacji z 30 krajow. Tego dnia ogloszono roéwniez konkurs na
opowiadanie dla 9- do 16-latkow. Po ogloszeniu zwycigzcoOw konkursu w 16 krajach,
opowiesci dzieci opublikowano w formie ksiazki.
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W roku 2006 Dzien Bezpiecznego Internetu miat miejsce 7 lutego, wziglo w nim
udzial okoto 100 organizacji z 37 krajow: organy administracji publicznej, dostawcy
Internetu 1 operatorzy telekomunikacyjni, przedsigbiorstwa, szkoly, biblioteki i
muzea, organizacje dziatajace na rzecz bezpieczenstwa w Internecie oraz organizacje
migdzynarodowe.

Wydarzenia zwiazane z bezpieczenstwem w Internecie, takie jak $wiatowy
,blogathon”, turnieje, gry online, konkursy na opowiadania oraz rozmowy
,»okragltego stotu” byly organizowane w calej Europie, a takze poza jej granicami, np.
w Stanach Zjednoczonych, Rosji, Brazylii, Argentynie, Australii i Nowej Zelandii.

Szczegdtowe informacje o wydarzeniach zorganizowanych w ramach Dnia
Bezpiecznego Internetu 2006 mozna znalezé na stronie internetowej programu’.

NOWE PERSPEKTYWY OD ROKU 2006

W roku 2006 Komisja pragnie kontynuowa¢ powyzsze dziatania oraz zwigkszy¢ ich
wplyw poprzez:

e Konsolidacj¢ i rozszerzenie geograficznego zasiggu numeréw interwencyjnych i
sieci stuzacych podnoszeniu $§wiadomosci. W ramach planu dziatan na rzecz
bezpiecznego Internetu'® w okresie 2003-2004 finansowano 21 numeréw
interwencyjnych w 20 krajach oraz 23 osrodki odpowiedzialne za podnoszenie
swiadomosci w 21 krajach. Wigkszos¢ z nich bedzie nadal funkcjonowaé w
wyniku zaproszenia do sktadania wnioskéw ogtoszonego w roku 2005. Nowe
zaproszenie do sktadania wnioskow z roku 2006'' ma stuzyé wsparciu jak
najwigkszego rozszerzenia zasi¢gu geograficznego obydwu sieci.

e Wspieranie Scistej wspotpracy migdzy wszystkimi podmiotami zainteresowanymi
dzialaniami w zakresie bezpieczenstwa Internetu. Bylo to jednym z celow
wspolnego rocznego spotkania przedstawicieli numeréw interwencyjnych 1 sieci
stuzacych podnoszeniu $wiadomosci, ktore miato miejsce w Luksemburgu w dniu
20 czerwca 2006 r., jak rowniez forum ,,Bezpieczny Internet” w dniu 21 czerwca
2006 r., w ktorym wudzial wzigli naukowcy, przedsigbiorstwa, organy
odpowiedzialne za egzekwowanie prawa 1 cztonkowie sieci europejskich.

e Ulatwienie obywatelom europejskim znalezienia praktycznych informacji na
temat bezpiecznego korzystania z Internetu. Nastapi to poprzez dziatania
krajowych osrodkéw odpowiedzialnych za podnoszenie $wiadomosci oraz
promov&;ezmie ogolnoeuropejskiego numeru interwencyjnego (ustluga ,,Europe
direct”) ~.

http://europa.eu.int/information_society/activities/sip/docs/events/si_day_2006_events.pdf.

Decyzja nr 276/1999/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 25 stycznia 1999 r. przyjmujaca
wieloletni plan dziatan Wspdlnoty w zakresie promowania bezpieczniejszego korzystania z Internetu
poprzez zwalczanie sprzecznych z prawem 1 szkodliwych tresci w §wiatowych sieciach komputerowych
(Dz.U. L 33 26.2.1999, str. 1) zmieniona decyzja nr 1151/2003/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z
dnia 16 czerwca 2003 r. (Dz.U. L 162 z 1.7.2003, str. 1).

Dz.U. C 176 z 17.7.2006 r. oraz strona internetowa programu ,,Bezpieczny Internet’:
http://europa.eu.int/information_society/activities/sip/call/proposals/index_en.htm.
http://europa.eu/europedirect oraz bezptatny numer 00800 6 7 8 9 10 11.
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e Zwigkszenie stopnia znajomosci programu ,Bezpieczny Internet +”7 wsrod
obywateli europejskich, zaréwno dorostych, jak 1 dzieci. W szczegolnosci
Komisja przygotuje w Brukseli — jako uzupelienie kampanii informacyjnych
prowadzonych przez krajowe o$rodki odpowiedzialne za podnoszenie
$wiadomosci — specjalny program z okazji Dnia Bezpiecznego Internetu w roku
2007.

W trakcie realizacji programu ,,Bezpieczny Internet +” jak réwniez planowania
programu, ktory bedzie stanowil jego kontynuacje, Komisja uwzgledni rezultaty 1
zalecenia koncowej oceny realizacji planu dzialan na rzecz bezpiecznego Internetu'’.
Nalezy pracowa¢ nad osiagnigciem dalszych postepdéw w obszarach wymienionych
w tej ocenie.

PERSPEKTYWA FINANSOWA

W wyniku porozumienia migdzyinstytucjonalnego w sprawie nowej perspektywy
finansowej, podpisanego w dniu 17 maja 2006 r., Komisja przedstawila ,,zmieniony
pakiet dla programéw UE na lata 2007-2013"", zawierajacy ewentualne zmiany
istniejacych 1 proponowanych aktow prawnych, tak by porozumienie to mogto sta¢
si¢ skuteczne. Okreslona w tym pakiecie kwota dla programu ,,Bezpieczny Internet
+” na lata 2005-2008 wynosi 45 min EUR, czyli odpowiada kwocie okreslonej w
decyzji ustanawiajacej program.

Przewidziana w decyzji ustanawiajacej program kwota 24,95 mln EUR na okres od
1 stycznia 2007 r. do 31 grudnia 2008 r. jest wigc dla tego okresu zgodna z
obowiazujaca od 2007 r. perspektywa finansowa.

WNIOSKI

Duza liczba meldunkéw wptywajacych pod numery interwencyjne (ponad 534 000 w
samym tylko roku 2005) potwierdza konieczno$¢ istnienia tego rodzaju ushlugi
stuzacej zwalczaniu sprzecznych z prawem tresci.

Dzien Bezpiecznego Internetu jest — z uwagi na szeroki udzial na poziomie
krajowym oraz oddzwigck w $§rodkach masowego przekazu — coraz powszechniej
uwazany za doskonala okazje polepszenia kontaktow migdzy zainteresowanymi
podmiotami oraz dotarcia do szerokiej publicznosci.

Osrodki odpowiedzialne za podnoszenie $wiadomo$ci prowadza coraz wigcej
ukierunkowanych kampanii celem dotarcia do dzieci, rodzicow i nauczycieli, i coraz
czgsciej wymieniaja migdzy soba sprawdzone rozwiazania w tym zakresie.

Konieczne jest dalsze wsparcie finansowe celem rozbudowania prowadzonych
obecnie dziatan, zwigkszenia skutecznos$ci programu (np. poprzez rozszerzenie
zasiggu geograficznego 1 wspieranie wspotpracy migdzy zainteresowanymi
podmiotami) oraz spopularyzowania go w spoleczenstwie.
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