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W Zbior Orzeczen

WYROK TRYBUNALU (pierwsza izba)

z dnia 12 stycznia 2023 r.*

Odestanie prejudycjalne — Ochrona oséb fizycznych w zakresie przetwarzania danych
osobowych — Rozporzadzenie (UE) 2016/679 — Artykut 15 ust. 1 lit. ¢) — Prawo dostepu danej
osoby do wlasnych danych — Informacje o odbiorcach lub kategoriach odbiorcéw, ktérym dane

osobowe zostaly lub zostang ujawnione — Ograniczenia
W sprawie C-154/21
majacej za przedmiot wniosek o wydanie, na podstawie art. 267 TFUE, orzeczenia w trybie
prejudycjalnym, zlozony przez Oberster Gerichtshof (sad najwyzszy, Austria) postanowieniem
z dnia 18 lutego 2021 r., ktére wplyneto do Trybunatu w dniu 9 marca 2021 r., w postepowaniu:
RW
przeciwko
Osterreichische Post AG,

TRYBUNAL (pierwsza izba),

w skladzie: A. Arabadjiev, prezes izby, L. Bay Larsen, wiceprezes Trybunalu, pelniacy obowiazki
sedziego pierwszej izby, P.G. Xuereb, A. Kumin i I. Ziemele (sprawozdawczyni), sedziowie,

rzecznik generalny: G. Pitruzzella,
sekretarz: A. Calot Escobar,

uwzgledniajac pisemny etap postgpowania,
rozwazywszy uwagi, ktére przedstawili:

— w imieniu RW - R. Haupt, Rechtsanwalt,

w imieniu Osterreichische Post AG — R. Marko, Rechtsanwalt,

— w imieniu rzadu austriackiego — G. Kunnert, A. Posch i J. Schmoll, w charakterze
pelnomocnikéw,

— w imieniu rzadu czeskiego — M. Smolek i J. V1acil, w charakterze pelnomocnikéw,

* Jezyk postepowania: niemiecki.
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— w imieniu rzadu wloskiego — G. Palmieri, w charakterze pelnomocnika, ktéra wspierata
M. Russo, avvocato dello Stato,

— w imieniu rzadu lotewskiego — J. Davidovi¢a, I. Hana i K. Pommere, w charakterze
pelnomocnikéw,

— w imieniu rzadu rumunskiego — L.-E. Batagoi, E. Gane i A. Wellman, w charakterze
pelnomocnikéw,

— w imieniu rzadu szwedzkiego — H. Eklinder, J. Lundberg, C. Meyer-Seitz, A.M. Runeskjold,
M. Salborn Hodgson, R. Shahsavan Eriksson, H. Shev i O. Simonsson, w charakterze
petlnomocnikéw,

w imieniu Komisji Europejskiej — F. Erlbacher i H. Kranenborg, w charakterze pelnomocnikéw,

po zapoznaniu si¢ z opinia rzecznika generalnego na posiedzeniu w dniu 9 czerwca 2022 r.,

wydaje nastepujacy

Wyrok

Wniosek o wydanie orzeczenia w trybie prejudycjalnym dotyczy wykladni art. 15 ust. 1 lit. ¢)
rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.
w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwiagzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeplywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz.U. 2016, L 119, s. 1) (zwanego dalej ,RODQ”).

Whniosek ten zostal ztozony w ramach sporu pomigdzy RW a Osterreichische Post AG (zwana
dalej ,,Osterreichische Post”) w przedmiocie wniosku o udzielenie dostepu do danych osobowych
na podstawie art. 15 ust. 1 lit. ¢) RODO.

Ramy prawne
Motywy 4, 9, 10, 39, 63 i 74 RODO maja nastepujace brzmienie:

»(4) [...] Prawo do ochrony danych osobowych nie jest prawem bezwzglednym; nalezy je
postrzega¢ w kontekscie jego funkcji spotecznej i wywazy¢ wzgledem innych praw
podstawowych w mys$l zasady proporcjonalnosci [...].

(9) Celeizasady dyrektywy [95/46/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 24 pazdziernika
1995 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zakresie przetwarzania danych osobowych
i swobodnego przeptywu tych danych (Dz.U. 1995, L 281, s. 31)] pozostaja aktualne, jednak
wdrazajac ochrone danych w Unii [Europejskiej], nie uniknieto fragmentaryzacji,
niepewno$ci prawnej oraz upowszechnienia si¢ pogladu, ze ochrona oséb fizycznych jest
znacznie zagrozona, w szczegdlnosci w zwiazku z dzialaniami w Internecie. Réznice
w stopniu ochrony praw i wolnosci oséb fizycznych w panstwach czlonkowskich —
w szczegbélnosci prawa do ochrony danych osobowych — w zwiazku z przetwarzaniem
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danych osobowych moga utrudnia¢ swobodny przeptyw danych osobowych w Unii. Moga
zatem stanowi¢ przeszkode w prowadzeniu dziatalnosci gospodarczej na szczeblu Unii,
zakl6ca¢ konkurencje oraz utrudnia¢ organom wykonywanie obowigzkéw nalozonych na
nie prawem Unii. R6znice w stopniu ochrony wynikaja z réznic we wdrazaniu i stosowaniu
dyrektywy 95/46/WE.

Aby zapewni¢ wysoki i spdjny stopienn ochrony oséb fizycznych oraz usunac przeszkody
w przeplywie danych osobowych w Unii, nalezy zapewni¢ réwnorzedny we wszystkich
panstwach czlonkowskich stopienn ochrony praw i wolnosci oséb fizycznych w zwiazku
z przetwarzaniem takich danych [...].

Wszelkie przetwarzanie danych osobowych powinno by¢ zgodne z prawem i rzetelne. Dla
oso6b fizycznych powinno by¢ przejrzyste, ze dotyczace ich dane osobowe s3 zbierane,
wykorzystywane, przegladane lub w inny sposéb przetwarzane oraz w jakim stopniu te
dane osobowe sa lub beda przetwarzane. Zasada przejrzystosci wymaga, by wszelkie
informacje i wszelkie komunikaty zwiazane z przetwarzaniem tych danych osobowych
byly tatwo dostepne i zrozumiale oraz sformutowane jasnym i prostym jezykiem [...].

Kazda osoba fizyczna powinna mie¢ prawo dostepu do zebranych danych jej dotyczacych
oraz powinna mie¢ mozliwo$¢ fatwego wykonywania tego prawa w rozsadnych odstepach
czasu, by mie¢ $swiadomo$¢ przetwarzania i méc zweryfikowacé zgodno$¢ przetwarzania
z prawem [...]. Dlatego tez kazda osoba, ktérej dane dotycza, powinna mie¢ prawo do
wiedzy i informacji, w szczegélnosci w zakresie celéw, w jakich dane osobowe sa
przetwarzane, w miare mozliwosci okresu, przez jaki dane osobowe sa przetwarzane,
odbiorcéw danych osobowych, zalozen ewentualnego zautomatyzowanego przetwarzania
danych osobowych oraz, przynajmniej w przypadku profilowania, konsekwencji takiego
przetwarzania [...]. Prawo to nie powinno negatywnie wplywaé na prawa lub wolnosci
innych oséb, w tym tajemnice handlowe lub wlasnos$¢ intelektualna, w szczegélnosci na
prawa autorskie chroniace oprogramowanie. Wzgledy te nie powinny jednak skutkowac
odmowa udzielenia osobie, ktdrej dane dotycza, jakichkolwiek informacji [...].

Nalezy nalozy¢ na administratora obowiazki i ustanowi¢ odpowiedzialno$¢ prawna
administratora za przetwarzanie danych osobowych przez niego samego lub w jego
imieniu. W szczegdlnosci administrator powinien mie¢ obowigzek wdrozenia
odpowiednich i skutecznych $rodkéw oraz powinien by¢ w stanie wykazaé, ze czynnosci
przetwarzania sa zgodne z niniejszym rozporzadzeniem oraz ze sa skuteczne. Srodki te
powinny uwzglednia¢ charakter, zakres, kontekst i cele przetwarzania oraz ryzyko
naruszenia praw i wolnosci oséb fizycznych”.

Artykut 1 RODO, zatytulowany ,,Przedmiot i cele”, w ust. 2 stanowi:

»Niniejsze rozporzadzenie chroni podstawowe prawa i wolnosci oséb fizycznych, w szczegélnosci ich
prawo do ochrony danych osobowych”.
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Artykut 5 RODO, zatytulowany ,Zasady dotyczace przetwarzania danych osobowych”,
przewiduje:

»1. Dane osobowe musza by¢:

a) przetwarzane zgodnie z prawem, rzetelnie i w sposob przejrzysty dla osoby, ktérej dane dotycza
(»zgodnosc¢ z prawem, rzetelno$¢ i przejrzystos$é«);

[...]

2. Administrator jest odpowiedzialny za przestrzeganie przepiséw ust. 1 i musi by¢ w stanie

”»

wykazac ich przestrzeganie (»rozliczalno$é«)”.

Artykut 12 RODO, zatytutowany ,Przejrzyste informowanie i przejrzysta komunikacja oraz tryb
wykonywania praw przez osobe, ktérej dane dotycza”, stanowi:

»1. Administrator podejmuje odpowiednie s$rodki, aby w zwiezlej, przejrzystej, zrozumialej
i fatwo dostepnej formie, jasnym i prostym jezykiem — w szczegélnosci gdy informacje sa
kierowane do dziecka — udzieli¢ osobie, ktérej dane dotycza, wszelkich informacji, o ktérych
mowa w art. 13 i 14, oraz prowadzi¢ z nia wszelka komunikacje na mocy art. 15-22 i 34
w sprawie przetwarzania. Informacji udziela si¢ na piSmie lub w inny sposéb, w tym
w stosownych przypadkach — elektronicznie. Jezeli osoba, ktérej dane dotycza, tego zazada,
informacji mozna udzieli¢ ustnie, o ile innymi sposobami potwierdzi si¢ tozsamo$¢ osoby, ktérej
dane dotycza.

2. Administrator ulatwia osobie, ktérej dane dotycza, wykonanie praw przystugujacych jej na
mocy art. 15-22. W przypadkach, o ktérych mowa w art. 11 ust. 2, administrator nie odmawia
podjecia dzialan na zadanie osoby, ktérej dane dotycza, pragnacej wykona¢ prawa przystugujace
jej na mocy art. 15-22, chyba ze wykaze, iz nie jest w stanie zidentyfikowa¢ osoby, ktérej dane
dotycza.

[...]

5. Informacje podawane na mocy art. 13 i 14 oraz komunikacja i dziatlania podejmowane na mocy
art. 15-22 i 34 sa wolne od opfat. Jezeli zadania osoby, ktdérej dane dotycza, sa ewidentnie
nieuzasadnione lub nadmierne, w szczegélnosci ze wzgledu na swoéj ustawiczny charakter,
administrator moze:

a) pobra¢ rozsadna oplate, uwzgledniajac administracyjne koszty udzielenia informacji,
prowadzenia komunikacji lub podjecia zadanych dziatan; albo

b) odméwi¢ podjecia dziatan w zwigzku z zadaniem.

Obowiazek wykazania, ze zadanie ma ewidentnie nieuzasadniony lub nadmierny charakter,
spoczywa na administratorze.

[...]".
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Artykut 13 RODO, zatytulowany ,Informacje podawane w przypadku zbierania danych od osoby,
ktorej dane dotycza”, przewiduje w ust. 1:

»Jezeli dane osobowe osoby, ktdrej dane dotycza, zbierane sa od tej osoby, administrator podczas
pozyskiwania danych osobowych podaje jej wszystkie nastepujace informacje:

[...]
e) informacje o odbiorcach danych osobowych lub o kategoriach odbiorcéw, jezeli istnieja [...];
[...]"

Artykut 14 RODO, zatytulowany ,Informacje podawane w przypadku pozyskiwania danych
osobowych w sposéb inny niz od osoby, ktérej dane dotycza”, stanowi w ust. 1:

sJezeli danych osobowych nie pozyskano od osoby, ktdérej dane dotyczg, administrator podaje
osobie, ktérej dane dotycza, nastepujace informacje:

[...]
e) informacje o odbiorcach danych osobowych lub o kategoriach odbiorcéw, jezeli istnieja;
[...]".

Zgodnie z art. 15 RODO, zatytulowanym ,Prawo dostepu przyslugujace osobie, ktérej dane
dotycza”:

»1. Osoba, ktérej dane dotycza, jest uprawniona do uzyskania od administratora potwierdzenia,

czy przetwarzane sa dane osobowe jej dotyczace, a jezeli ma to miejsce, jest uprawniona do

uzyskania dostepu do nich oraz nastepujacych informacji:

a) cele przetwarzania;

b) kategorie odno$nych danych osobowych;

c) informacje o odbiorcach lub kategoriach odbiorcéw, ktérym dane osobowe zostaly lub zostana
ujawnione, w szczegélnosci o odbiorcach w panstwach trzecich lub organizacjach

miedzynarodowych;

d) w miare mozliwosci planowany okres przechowywania danych osobowych, a gdy nie jest to
mozliwe, kryteria ustalania tego okresu;

e) informacje o prawie do zadania od administratora sprostowania, usuniecia lub ograniczenia
przetwarzania danych osobowych dotyczacego osoby, ktérej dane dotyczg, oraz do wniesienia
sprzeciwu wobec takiego przetwarzania;

f) informacje o prawie wniesienia skargi do organu nadzorczego;

g) jezeli dane osobowe nie zostaly zebrane od osoby, ktérej dane dotycza — wszelkie dostepne
informacje o ich zrédle;
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h) informacje o zautomatyzowanym podejmowaniu decyzji, w tym o profilowaniu, o ktérym
mowa w art. 22 ust. 1 i 4, oraz — przynajmniej w tych przypadkach — istotne informacje
o zasadach ich podejmowania, a takze o znaczeniu i przewidywanych konsekwencjach takiego
przetwarzania dla osoby, ktérej dane dotycza.

2. Jezeli dane osobowe sa przekazywane do panstwa trzeciego lub organizacji miedzynarodowe;j,
osoba, ktdrej dane dotycza, ma prawo zosta¢ poinformowana o odpowiednich zabezpieczeniach,
o ktérych mowa w art. 46, zwigzanych z przekazaniem.

3. Administrator dostarcza osobie, ktérej dane dotycza, kopie danych osobowych podlegajacych
przetwarzaniu. Za wszelkie kolejne kopie, o ktére zwrdci sie osoba, ktérej dane dotycza,
administrator moze pobra¢é optate w rozsadnej wysokosci wynikajacej z kosztéw
administracyjnych. Jezeli osoba, ktérej dane dotycza, zwraca si¢ o kopie droga elektroniczna
i jezeli nie zaznaczy inaczej, informacji udziela si¢ w powszechnie stosowanej formie
elektronicznej.

4. Prawo do uzyskania kopii, o ktérej mowa w ust. 3, nie moze niekorzystnie wptywaé na prawa
i wolnosci innych”.

Artykut 16 RODO, zatytulowany ,,Prawo do sprostowania danych”, stanowi:

»,Osoba, ktérej dane dotycza, ma prawo zadania od administratora niezwlocznego sprostowania
dotyczacych jej danych osobowych, ktére sa nieprawidtowe. Z uwzglednieniem celéw przetwarzania
osoba, ktérej dane dotycza, ma prawo zadania uzupelnienia niekompletnych danych osobowych,
w tym poprzez przedstawienie dodatkowego o$wiadczenia”.

Zgodnie z art. 17 RODO, zatytulowanym ,Prawo do usuniecia danych (»prawo do bycia
zapomnianym)”:

»1. Osoba, ktérej dane dotycza, ma prawo zadania od administratora niezwlocznego usuniecia
dotyczacych jej danych osobowych, a administrator ma obowiazek bez zbednej zwloki usunaé
dane osobowe, jezeli zachodzi jedna z nastepujacych okolicznosci:

a) dane osobowe nie sa juz niezbedne do celéw, w ktérych zostaly zebrane lub w inny sposéb
przetwarzane;

b) osoba, ktérej dane dotycza, cofnela zgode, na ktdrej opiera sie przetwarzanie zgodnie z art. 6
ust. 1 lit. a) lub art. 9 ust. 2 lit. a), i nie ma innej podstawy prawnej przetwarzania;

c) osoba, ktérej dane dotycza, wnosi sprzeciw na mocy art. 21 ust. 1 wobec przetwarzania i nie
wystepuja nadrzedne prawnie uzasadnione podstawy przetwarzania lub osoba, ktdérej dane
dotyczg, wnosi sprzeciw na mocy art. 21 ust. 2 wobec przetwarzania;

d) dane osobowe byly przetwarzane niezgodnie z prawem;

e) dane osobowe musza zosta¢ usuniete w celu wywiagzania sie z obowiazku prawnego

przewidzianego w prawie Unii lub prawie panstwa czlonkowskiego, ktéremu podlega
administrator;
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f) dane osobowe zostaly zebrane w zwiazku z oferowaniem ustug spoleczenstwa informacyjnego,
o ktérych mowa w art. 8 ust. 1.

2. Jezeli administrator upublicznit dane osobowe, a na mocy ust. 1 ma obowigzek usuna¢ te dane
osobowe, to — biorac pod uwage dostepna technologie i koszt realizacji — podejmuje rozsadne
dziatania, w tym $rodki techniczne, by poinformowa¢ administratoréw przetwarzajacych te dane
osobowe, ze osoba, ktérej dane dotyczg, zada, by administratorzy ci usuneli wszelkie tacza do tych
danych, kopie tych danych osobowych lub ich replikacje.

[...]".
Artykut 18 RODO, zatytutowany ,,Prawo do ograniczenia przetwarzania”, stanowi w ust. 1:

»Osoba, ktérej dane dotycza, ma prawo zadania od administratora ograniczenia przetwarzania
w nastepujacych przypadkach:

a) osoba, ktérej dane dotycza, kwestionuje prawidlowos¢ danych osobowych — na okres
pozwalajacy administratorowi sprawdzi¢ prawidlowos¢ tych danych;

b) przetwarzanie jest niezgodne z prawem, a osoba, ktdérej dane dotycza, sprzeciwia si¢ usunieciu
danych osobowych, zadajac w zamian ograniczenia ich wykorzystywania;

c) administrator nie potrzebuje juz danych osobowych do celéw przetwarzania, ale sa one
potrzebne osobie, ktérej dane dotycza, do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen;

d) osoba, ktérej dane dotycza, wniosta sprzeciw na mocy art. 21 ust. 1 wobec przetwarzania — do
czasu stwierdzenia, czy prawnie uzasadnione podstawy po stronie administratora sa nadrzedne
wobec podstaw sprzeciwu osoby, ktérej dane dotycza.

[...]"

Artykul 19 RODO ma nastepujace brzmienie:

»Administrator informuje o sprostowaniu lub usunieciu danych osobowych lub ograniczeniu
przetwarzania, ktérych dokonat zgodnie z art. 16, art. 17 ust. 1 i art. 18, kazdego odbiorce, ktéremu
ujawniono dane osobowe, chyba Ze okaze si¢ to niemozliwe lub bedzie wymaga¢ niewspoéimiernie
duzego wysitku. Administrator informuje osobe, ktérej dane dotycza, o tych odbiorcach, jezeli osoba,
ktorej dane dotycza, tego zazada”.

Zgodnie z art. 21 RODO, zatytulowanym ,,Prawo do sprzeciwu”:

»1. Osoba, ktérej dane dotycza, ma prawo w dowolnym momencie wnie$¢ sprzeciw — z przyczyn
zwiazanych z jej szczegélna sytuacja — wobec przetwarzania dotyczacych jej danych osobowych
opartego na art. 6 ust. 1 lit. e) lub f), w tym profilowania na podstawie tych przepisow.
Administratorowi nie wolno juz przetwarzaé tych danych osobowych, chyba ze wykaze on
istnienie waznych prawnie uzasadnionych podstaw do przetwarzania, nadrzednych wobec
intereséw, praw i wolnosci osoby, ktérej dane dotycza, lub podstaw do ustalenia, dochodzenia lub
obrony roszczen.
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2. Jezeli dane osobowe sg przetwarzane na potrzeby marketingu bezposredniego, osoba, ktérej
dane dotycza, ma prawo w dowolnym momencie wnie$¢ sprzeciw wobec przetwarzania
dotyczacych jej danych osobowych na potrzeby takiego marketingu, w tym profilowania,
w zakresie, w jakim przetwarzanie jest zwiazane z takim marketingiem bezposrednim.

3. Jezeli osoba, ktérej dane dotycza, wniesie sprzeciw wobec przetwarzania do celéw marketingu
bezposredniego, danych osobowych nie wolno juz przetwarza¢ do takich celéw.

4. Najpdzniej przy okazji pierwszej komunikacji z osobg, ktérej dane dotycza, wyraznie informuje
sie ja o prawie, o ktérym mowa w ust. 1 i 2, oraz przedstawia sie¢ je jasno i odrebnie od wszelkich
innych informacji.

5. W zwiazku z korzystaniem z uslug spoteczenstwa informacyjnego i bez uszczerbku dla
dyrektywy [2002/58/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 12 lipca 2002 r. dotyczacej
przetwarzania danych osobowych i ochrony prywatnosci w sektorze lacznosci elektronicznej
(dyrektywa o prywatnosci i facznosci elektronicznej) (Dz.U. 2002, L 201, s. 37)] osoba, ktérej dane
dotycza, moze wykona¢ prawo do sprzeciwu za posrednictwem zautomatyzowanych $rodkéw
wykorzystujacych specyfikacje techniczne.

6. Jezeli dane osobowe sa przetwarzane do celéw badan naukowych lub historycznych lub do
celéw statystycznych na mocy art. 89 ust. 1, osoba, ktérej dane dotycza, ma prawo wnie$¢
sprzeciw — z przyczyn zwiazanych z jej szczegdlna sytuacja — wobec przetwarzania dotyczacych
jej danych osobowych, chyba ze przetwarzanie jest niezbedne do wykonania zadania
realizowanego w interesie publicznym”.

Artykul 79 RODO, zatytutowany ,Prawo do skutecznego $rodka ochrony prawnej przed sadem
przeciwko administratorowi lub podmiotowi przetwarzajacemu”, stanowi w ust. 1:

»Bez uszczerbku dla dostepnych administracyjnych lub pozasadowych $rodkéw ochrony prawnej,
w tym prawa do wniesienia skargi do organu nadzorczego zgodnie z art. 77, kazda osoba, ktérej dane
dotycza, ma prawo do skutecznego srodka ochrony prawnej przed sadem, jezeli uzna ona, ze prawa
przystugujace jej na mocy niniejszego rozporzadzenia zostaly naruszone w wyniku przetwarzania jego
danych osobowych z naruszeniem niniejszego rozporzadzenia”.

Artykut 82 RODO, zatytulowany ,Prawo do odszkodowania i odpowiedzialnosci”, stanowi
w ust. 1:

»Kazda osoba, ktéra poniosta szkode majatkowa lub niemajatkowa w wyniku naruszenia niniejszego
rozporzadzenia, ma prawo uzyska¢ od administratora lub podmiotu przetwarzajacego
odszkodowanie za poniesiona szkode”.

Postepowanie gléwne i pytanie prejudycjalne

W dniu 15 stycznia 2019 r. RW zwrdcit sie do Osterreichische Post w celu uzyskania, na podstawie
art. 15 RODO, dostepu do dotyczacych go danych osobowych przechowywanych przez
Osterreichische Post obecnie lub w przesztosci, a w przypadku ujawnienia tych danych osobom
trzecim — tozsamosci tych odbiorcéw.

8 ECLLI:EU:C:2023:3
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W odpowiedzi na ten wniosek Osterreichische Post ograniczyta si¢ do wskazania, ze wykorzystuje
dane, w zakresie zgodnym z prawem, w ramach swej dziatalno$ci wydawcy ksigzek adresowych
i Ze oferuje te dane osobowe partnerom handlowym do celéw marketingowych. W pozostatym
zakresie odeslala ona do strony internetowej w celu uzyskania bardziej szczegétowych informacji
i w odniesieniu do dalszych celéw przetwarzania danych. Nie podala ona RW do wiadomosci
tozsamosci konkretnych odbiorcéw danych.

RW pozwat Osterreichische Post przed sadami austriackimi, zadajac nakazania tej ostatniej
przekazania mu informacji dotyczacych w szczegdlnosci tozsamosci odbiorcy lub odbiorcow
dotyczacych go danych osobowych ujawnionych w ten sposéb.

W toku wszczetego w ten sposéb postepowania sadowego Osterreichische Post poinformowata
RW, ze jego dane osobowe byly przetwarzane do celéw marketingowych i przekazywane
klientom, w tym reklamodawcom w sektorze sprzedazy wysylkowej i handlu stacjonarnego,
przedsiebiorstwom informatycznym, wydawcom ksiazek adresowych i stowarzyszeniom takim
jak organizacje charytatywne, organizacjom pozarzadowym (NGO) lub partiom politycznym.

Sad pierwszej instancji i sad apelacyjny oddalitly pozew RW na tej podstawie, ze art. 15 ust. 1 lit. ¢)
RODO, w zakresie, w jakim odnosi sie on do ,,odbiorcéw lub kategorii odbiorcéw”, przyznaje
administratorowi mozliwos¢ wskazania osobie, ktérej dane dotycza, jedynie kategorii odbiorcéw,
bez koniecznosci wskazywania z nazwy konkretnych odbiorcéw, ktérym dane osobowe sa
przekazywane.

RW wniost skarge rewizyjna do Oberster Gerichtshof (sadu najwyzszego, Austria), bedacego
sadem odsylajacym.

Sad ten zastanawia sie nad wykladnia art. 15 ust. 1 lit. c) RODO, poniewaz brzmienie tego przepisu
nie pozwala jasno ustali¢, czy przyznaje on osobie, ktorej dane dotycza, prawo dostepu do
informacji dotyczacych konkretnych odbiorcéw ujawnionych danych, czy tez administrator
danych dysponuje uznaniem co do sposobu, w jaki zamierza uwzgledni¢ wniosek o udzielenie
dostepu do informacji o odbiorcach.

Sad ten zauwaza jednak, ze ratio legis tego przepisu przemawia raczej za wykladnia, zgodnie
z ktéra to osoba, ktérej dane dotyczg, moze dokona¢ wyboru i zada¢ informacji dotyczacych
kategorii odbiorcéw lub konkretnych odbiorcéw jej danych osobowych. Zdaniem tego sadu
kazda odmienna wykladnia powaznie zagrazataby skutecznosci $rodkéw prawnych
przyslugujacych osobie, ktérej dane dotycza, w celu ochrony jej danych. W przypadku bowiem
gdyby administratorzy danych mieliby wybér i mogli przekaza¢ osobom, ktérych dane dotycza,
albo tozsamo$¢ konkretnych odbiorcéw, albo wylacznie kategorie odbiorcéw, nalezatoby obawiaé
sie, ze w praktyce prawie zaden z nich nie dostarczy informacji dotyczacych konkretnych
odbiorcow.

Ponadto w przeciwienistwie do art. 13 ust. 1 lit. e) i art. 14 ust. 1 lit. ¢) RODO, ktére przewiduja
obowiazek dostarczenia przez administratora danych informacji, o ktérych mowa w tych
artykutach, art. 15 ust. 1 tego rozporzadzenia kladzie nacisk na zakres prawa dostepu
przystugujacego osobie, ktérej dane dotyczg, co zdaniem sadu odsylajacego rowniez wskazuje, ze
osoba, ktérej dane dotycza, ma prawo wyboru pomiedzy zadaniem informacji o konkretnych
odbiorcach lub o kategoriach odbiorcéow.

ECLI:EU:C:2023:3 9
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Wreszcie sad odsylajacy dodaje, ze prawo dostepu przewidziane w art. 15 ust. 1 RODO dotyczy nie
tylko danych osobowych obecnie przetwarzanych, lecz réwniez wszystkich danych
przetwarzanych w przeszlosci. W tym wzgledzie uscisla on, zZe rozwazania zawarte w wyroku
z dnia 7 maja 2009 r., Rijkeboer (C-553/07, EU:C:2009:293), oparte na celu prawa dostepu
przewidzianego w dyrektywie 95/46, moga zostac przeniesione na grunt prawa dostepu, o ktérym
mowa w art. 15 RODO, tym bardziej ze z motywéw 9 i 10 tego rozporzadzenia mozna wywies¢, iz
prawodawca Unii nie zamierzal obnizy¢ poziomu ochrony w poréwnaniu z ta dyrektywa.

W tych okolicznos$ciach Oberster Gerichtshof (sad najwyzszy) postanowit zawiesi¢ postepowanie
i skierowa¢ do Trybunatu nastepujace pytanie prejudycjalne:

»,Czy wykladni art. 15 ust. 1 lit. ¢) [RODO] nalezy dokonywac w ten sposéb, ze prawo do informacji
jest ograniczone do kategorii odbiorcéw, w sytuacji gdy nie s3 jeszcze znani konkretni odbiorcy
planowanych ujawnien, jednakze gdy dane zostaly juz ujawnione, prawo to musi obejmowac
réowniez odbiorcéw tych ujawnier danych?”.

W przedmiocie pytania prejudycjalnego

Poprzez swoje pytanie prejudycjalne sad odsylajacy dazy w istocie do ustalenia, czy art. 15 ust. 1
lit. ¢) RODO nalezy interpretowaé w ten sposdb, ze przewidziane w tym przepisie prawo dostepu
osoby, ktérej dane dotycza, do dotyczacych jej danych osobowych, oznacza, w przypadku gdy dane
te zostaly lub zostana ujawnione odbiorcom, Ze na administratorze danych ciazy obowigzek
podania tej osobie konkretnej tozsamosci tych odbiorcéw.

W tym wzgledzie nalezy przypomnie¢, iz z utrwalonego orzecznictwa wynika, ze wykladnia
przepisu prawa Unii wymaga uwzglednienia nie tylko jego brzmienia, ale takze kontekstu, w jaki
sie on wpisuje, oraz celéw realizowanych przez akt, ktérego jest on czescia (wyrok z dnia
15 marca 2022 r., Autorité des marchés financiers, C-302/20, EU:C:2022:190, pkt 63). Ponadto
jezeli dany przepis prawa Unii moze by¢ przedmiotem kilku wykladni, pierwszenstwo nalezy da¢
tej, ktéra pozwoli na zapewnienie jego skutecznosci (effet utile) (wyrok z dnia 7 marca 2018 r.,
Cristal Union, C-31/17, EU:C:2018:168, pkt 41 i przytoczone tam orzecznictwo).

Co sie tyczy przede wszystkim brzmienia art. 15 ust. 1 lit. ¢) RODO, nalezy przypomnieé, ze
przepis ten stanowi, iz osoba, ktérej dane dotycza, jest uprawniona do uzyskania od
administratora potwierdzenia, czy przetwarzane sa dane osobowe jej dotyczace, a jezeli ma to
miejsce, jest uprawniona do uzyskania dostepu do informacji o odbiorcach lub kategoriach
odbiorcéw, ktérym te dane osobowe zostaly lub zostang ujawnione.

W tym wzgledzie nalezy zauwazy¢, ze pojecia ,odbiorcy” i ,kategorie odbiorcé6w” zawarte w tym
przepisie sa uzyte jedno po drugim, bez mozliwosci wywnioskowania pierwszenstwa migedzy nimi.

Nalezy zatem stwierdzi¢, ze brzmienie art. 15 ust. 1 lit. ¢) RODO nie pozwala ustali¢ w spos6b
jednoznaczny, czy osoba, ktérej dane dotycza, ma prawo do uzyskania informacji, w przypadku
gdy dotyczace jej dane osobowe zostaly lub zostana ujawnione, o konkretnej tozsamosci ich
odbiorcéw tych danych.

10 ECLLI:EU:C:2023:3
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Nastepnie, co sie tyczy kontekstu, w jaki wpisuje sig art. 15 ust. 1 lit. c) RODO, nalezy przypomnie¢
w pierwszej kolejno$ci, ze motyw 63 tego rozporzadzenia przewiduje, iz osoba, ktérej dane
dotycza, powinna mie¢ prawo do wiedzy i informacji, w szczegélnosci dotyczacych odbiorcéw
tych danych osobowych, i nie precyzuje, ze prawo to moze by¢ ograniczone wylacznie do kategorii
odbiorcéw, jak zauwazyt rzecznik generalny w pkt 23 opinii.

W drugiej kolejnosci nalezy rowniez przypomnie¢, ze aby przestrzegane bylo prawo dostepu,
kazde przetwarzanie danych osobowych musi by¢ zgodne z zasadami okre§lonymi w art. 5 RODO
(zob. podobnie wyrok z dnia 16 stycznia 2019 r., Deutsche Post, C-496/17, EU:C:2019:26, pkt 57).

Wisrédd tych zasad znajduje sie zasada przejrzystosci, o ktérej mowa w art. 5 ust. 1 lit. a) RODO,
ktéra oznacza, jak wynika z motywu 39 tego rozporzadzenia, ze osoba, ktérej dane dotycza,
posiada informacje o sposobie przetwarzania jej danych osobowych, oraz wymaga, aby
informacje te byly tatwo dostepne i zrozumiale.

W trzeciej kolejnosci nalezy zauwazy¢, jak podkreslit rzecznik generalny w pkt 21 opinii, ze
w przeciwienstwie do art. 13 i 14 RODO, ktére ustanawiaja ciazacy na administratorze danych
obowiazek przekazania osobie, ktérej dane dotyczg, informacji dotyczacych kategorii odbiorcéw
lub konkretnych odbiorcéw dotyczacych jej danych osobowych, gdy dane te pozyskano od osoby,
ktorej dane dotycza, wzglednie nie od tej osoby, art. 15 RODO przewiduje rzeczywiste prawo
dostepu na rzecz osoby, ktérej dane dotycza, w taki sposéb, aby miala ona mozliwo$¢ wyboru
i uzyskania albo informacji dotyczacych konkretnych odbiorcéw, ktérym dane zostaty lub zostana
ujawnione, jezeli jest to mozliwe, albo informacji dotyczacych kategorii odbiorcéw.

W czwartej kolejnosci — Trybunal orzekl juz, ze korzystanie z tego prawa dostepu powinno
pozwoli¢ osobie, ktérej dane dotycza, na sprawdzenie nie tylko, czy dotyczace jej dane sa
prawidlowe, ale takze czy sa przetwarzane zgodnie z prawem (zob. analogicznie wyroki: z dnia
17 lipca 2014 r.,, YS i in., C-141/12 i C-372/12, EU:C:2014:2081, pkt 44; a takze z dnia 20 grudnia
2017 r., Nowak, C-434/16, EU:C:2017:994, pkt 57), a w szczegdlnosci czy zostaly one ujawnione
upowaznionym odbiorcom (zob. analogicznie wyrok z dnia 7 maja 2009 r., Rijkeboer, C-553/07,
EU:C:2009:293, pkt 49).

W szczegélnosci to prawo dostepu jest niezbedne, aby umozliwi¢ osobie, ktdérej dane dotycza,
skorzystanie w razie potrzeby z jej prawa do sprostowania, prawa do usuniecia danych (,prawa
do bycia zapomnianym”) lub prawa do ograniczenia przetwarzania, ktdre zostaly jej przyznane,
odpowiednio, w art. 16, 17 i 18 RODO (zob. analogicznie wyroki: z dnia 17 lipca 2014 r., YS i in.,
C-141/121i C-372/12, EU:C:2014:2081, pkt 44; a takze z dnia 20 grudnia 2017 r., Nowak, C-434/16,
EU:C:2017:994, pkt 57), a takze z przewidzianego w art. 21 RODO prawa sprzeciwu wobec
przetwarzania jej danych osobowych oraz przewidzianego w art. 79 i 82 RODO prawa do
korzystania ze $§rodkéw prawych w razie poniesienia szkody (zob. analogicznie wyrok z dnia
7 maja 2009 r., Rijkeboer, C-553/07, EU:C:2009:293, pkt 52).

Zatem w celu zagwarantowania skutecznosci wszystkich wymienionych w poprzednim punkcie
niniejszego wyroku praw osoby, ktérej dane dotycza, powinna ona posiada¢ w szczegélnosci
prawo do informacji o tozsamosci konkretnych odbiorcéw, w przypadku gdy jej dane osobowe
zostaly juz ujawnione.

W piatej i ostatniej kolejnosci — taka wykladnie potwierdza brzmienie art. 19 RODO, ktory

przewiduje w zdaniu pierwszym, ze administrator danych co do zasady informuje kazdego
odbiorce, ktéremu dane osobowe zostaly ujawnione, o kazdym sprostowaniu lub usunieciu
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danych osobowych lub o jakimkolwiek ograniczeniu przetwarzania, a w zdaniu drugim - Zze
administrator ten informuje osobe, ktérej dane dotycza, o tych odbiorcach, jesli osoba ta tego
zazada.

Artykut 19 zdanie drugie RODO wyraznie przyznaje osobie, ktérej dane dotycza, prawo do bycia
informowana o konkretnych odbiorcach dotyczacych jej danych przez administratora danych
w ramach ciazacego na tym ostatnim obowiazku informowania wszystkich odbiorcow
o wykonywaniu praw przystugujacych tej osobie na podstawie art. 16, art. 17 ust. 1 i art. 18 RODO.

Z powyzszej analizy kontekstowej wynika, ze art. 15 ust. 1 lit. ¢) RODO stanowi jeden z przepiséw
majacych gwarantowaé przejrzysto$¢ sposobow przetwarzania danych osobowych wzgledem
osoby, ktorej dane dotyczg, i umozliwia tej osobie, jak wskazat rzecznik generalny w pkt 33 opinii,
wykonywanie uprawnien przewidzianych w szczegélnosci w art. 16—19, 21, 79 i 82 RODO.

W zwigzku z tym nalezy uzna¢, ze informacje przekazane osobie, ktérej dane dotycza, na
podstawie prawa dostepu przewidzianego w art. 15 ust. 1 lit. ¢) RODO powinny by¢ mozliwie
najbardziej dokladne. W szczegélnosci owo prawo dostepu oznacza, ze osoba, ktérej dane
dotycza, moze uzyska¢ od administratora danych informacje o konkretnych odbiorcach, ktérym
dane te zostaly ujawnione, lub, alternatywnie, zdecydowa¢ si¢ na ograniczenie sie do zazadania
informacji dotyczacych kategorii odbiorcow.

Wreszcie, co sie tyczy celu, do ktérego dazy RODO, nalezy zauwazy¢, ze rozporzadzenie to dazy
w szczegoblnosci, jak wynika z jego motywu 10, do zapewnienia wysokiego poziomu ochrony os6b
fizycznych w Unii (wyrok z dnia 6 pazdziernika 2020 r., La Quadrature du Net i in., C-511/18,
C-512/18 i C-520/18, EU:C:2020:791, pkt 207). W tym wzgledzie, jak zauwazy! w istocie rzecznik
generalny w pkt 14 opinii, ogélne ramy prawne stworzone przez RODO wprowadzaja w zycie
wymogi wynikajace z prawa podstawowego do ochrony danych osobowych chronionego przez
art. 8 Karty praw podstawowych Unii Europejskiej, a w szczegélnosci wymogi wyraznie
przewidziane w ust. 2 tego artykulu (zob. podobnie wyrok z dnia 9 marca 2017 r., Manni,
C-398/15, EU:C:2017:197, pkt 40).

Cel ten potwierdza wyktadnie art. 15 ust. 1 RODO przedstawiona w pkt 43 niniejszego wyroku.

W zwiazku z tym z celu, do ktérego dazy RODO, wynika rowniez, ze osoba, ktorej dane dotycza,
ma prawo do uzyskania od administratora danych informacji o konkretnych odbiorcach, ktérym
zostaly lub zostang ujawnione dotyczace jej dane osobowe.

Nalezy wreszcie przy tym podkresli¢, ze jak wynika z motywu 4 RODO, prawo do ochrony danych
osobowych nie jest jednak prawem bezwzglednym. Prawo to nalezy bowiem postrzegaé w swietle
jego funkcji spolecznej i wywazy¢ z innymi prawami podstawowymi, zgodnie z zasada
proporcjonalnosci, jak Trybunatl zasadniczo potwierdzit w pkt 172 wyroku z dnia 16 lipca 2020 r.,
Facebook Ireland i Schrems (C-311/18, EU:C:2020:559).

W zwigzku z tym mozna przyja¢, ze w szczegdlnych okoliczno$ciach nie jest mozliwe dostarczenie
informacji dotyczacych konkretnych odbiorcéw. W zwiazku z tym prawo dostgpu moze by¢
ograniczone do informacji o kategoriach odbiorcéw, jezeli nie jest mozliwe podanie do
wiadomosci tozsamosci konkretnych odbiorcéw, w szczegélnosci gdy nie sa oni jeszcze znane.
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Ponadto nalezy przypomnie¢, ze zgodnie z art. 12 ust. 5 lit. b) RODO administrator danych moze,
zgodnie z zasada odpowiedzialnosci okreslong w art. 5 ust. 2 tego rozporzadzenia oraz w jego
motywie 74, odmdéwi¢ uwzglednienia wnioskéw osoby, ktérej dotycza dane, jezeli wnioski te sa
ewidentnie nieuzasadnione lub nadmierne, przy czym na tym samym administratorze danych
spoczywa obowiazek wykazania, ze rzeczone wnioski maja ewidentnie nieuzasadniony lub
nadmierny charakter.

W niniejszej sprawie z wniosku o wydanie orzeczenia w trybie prejudycjalnym wynika, ze
Osterreichische Post oddalita ztozony przez RW na podstawie art. 15 ust. 1 RODO wniosek,
w ktérym zazadal on, aby Osterreichische Post podala mu tozsamos$é¢ odbiorcéw, ktérym
ujawnila dotyczace go dane osobowe. Do sadu odsylajacego bedzie nalezalo zbadanie, czy,
w okolicznos$ciach rozpatrywanych w postepowaniu gtéwnym, Osterreichische Post wykazata, ze
wniosek ten mial ewidentnie nieuzasadniony lub nadmierny charakter.

Majac na wzgledzie calo$¢ powyzszych rozwazan, na pytanie prejudycjalne nalezy odpowiedzie¢
nastepujaco: art. 15 ust. 1 lit. ¢) RODO nalezy interpretowaé w ten sposéb, ze przewidziane
w tym przepisie prawo dostepu osoby, ktérej dane dotyczg, do dotyczacych jej danych osobowych
oznacza, w przypadku gdy dane te zostaly lub zostana ujawnione odbiorcom, Ze na
administratorze danych ciazy obowiazek podania tej osobie dokladnej tozsamosci tych
odbiorcédw, chyba ze nie jest mozliwe zidentyfikowanie tych odbiorcéw lub tenze administrator
danych wykaze, ze wnioski o uzyskanie dostepu zlozone przez osobe, ktérej dane dotycza, sa
ewidentnie nieuzasadnione lub nadmierne w rozumieniu art. 12 ust. 5 RODO, w ktérych to
przypadkach administrator ten moze wskaza¢ tej osobie wylacznie kategorie odno$nych
odbiorcéw.

W przedmiocie kosztéow

Dla stron w postepowaniu gléwnym niniejsze postepowanie ma charakter incydentalny, dotyczy
bowiem kwestii podniesionej przed sadem odsylajacym, do niego zatem nalezy rozstrzygniecie
o kosztach. Koszty poniesione w zwiazku z przedstawieniem uwag Trybunatowi, inne niz koszty
stron w postepowaniu gléwnym, nie podlegaja zwrotowi.

Z powyzszych wzgledéw Trybunat (pierwsza izba) orzeka, co nastepuje:

Artykul 15 ust. 1 lit. ¢) rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679
z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeplywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogolne rozporzadzenie o ochronie danych)

nalezy interpretowac¢ w ten sposob, ze:

przewidziane w tym przepisie prawo dostepu osoby, ktorej dane dotycza, do dotyczacych jej
danych osobowych oznacza, w przypadku gdy dane te zostaly lub zostana ujawnione
odbiorcom, ze na administratorze danych ciazy obowiazek podania tej osobie dokladne;j
tozsamosci tych odbiorcéw, chyba ze nie jest mozliwe zidentyfikowanie tych odbiorcéw lub
tenze administrator danych wykaze, ze wnioski o uzyskanie dostepu zlozone przez osobe,
ktorej dane dotycza, sa ewidentnie nieuzasadnione lub nadmierne w rozumieniu art. 12
ust. 5 rozporzadzenia 2016/679, w ktorych to przypadkach administrator ten moze wskaza¢
tej osobie wylacznie kategorie odnosnych odbiorcow.
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