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W Zbiér Orzeczen

OPINIA RZECZNIKA GENERALNEGO
NIILA JAASKINENA
przedstawiona w dniu 12 wrze$nia 2013 r."

Sprawa C-555/11

Enosi Epangelmation Asfaliston Ellados (EEAE)

Syllogos Asfalistikon Praktoron N. Attikis (SPATE)
Panellinios Syllogos Asfalistikon Symvoulon (PSAS)
Syndesmos Ellinon Mesiton Asfaliseon (SEMA)
Panellinios Syndesmos Syntoniston Asfalistikon Symvoulon (PSSAS)
przeciwko
Ypourgos Anaptyxis, Antagonistikotitas kai Naftilias,
Omospondia Asfalistikon Syllogou Ellados

[wniosek o wydanie orzeczenia w trybie prejudycjalnym zlozony przez Symvoulio tis Epikrateias
(Grecja)]

Prawo przedsiebiorczosci i swoboda $wiadczenia ustug — Dyrektywa 2002/92 — Zakres stosowania —
Poérednictwo ubezpieczeniowe — Wylaczenie dzialalno$ci prowadzonej przez zaklad ubezpieczen lub
jego pracownika — Mozliwo$¢ okazjonalnego prowadzenia przez tego pracownika dziatalnosci
w zakresie posrednictwa ubezpieczeniowego

1. Niniejszy wniosek o wydanie orzeczenia w trybie prejudycjalnym jest pierwszym, w ktérym Trybunat
bedzie mial za zadanie dokona¢ wykladni dyrektywy 2002/92/WE? ktéra ustanawia zasady
podejmowania i prowadzenia dzialalnosci polegajacej na posrednictwie ubezpieczeniowym przez osoby
fizyczne i prawne w Unii Europejskiej.

2. Celem  przedstawionego pytania jest zasadniczo wyjasnienie pojecia  ,posSrednictwa
ubezpieczeniowego” w rozumieniu art. 2 pkt 3 akapit drugi powolanej dyrektywy’. Zgodnie z tym
przepisem dzialalno$¢ nie jest uwazana za posrednictwo ubezpieczeniowe, jezeli jest podejmowana
przez zaklad ubezpieczern lub pracownika zakladu ubezpieczen, za ktérego pelna odpowiedzialnosé
ponosi zaklad ubezpieczen.

3. U podloza sprawy legl spér pomiedzy Enosi Epangelmation Asfaliston Ellados (EEAE) (zwiazkiem
zakladéw ubezpieczenn Grecji) i innymi organizacjami zawodowymi branzy ubezpieczeniowej, czyli
Syllogos Asfalistikon Praktoron N. Attikis (SPATE), Panellinios Syllogos Asfalistikon Symvoulon
(PSAS), Syndesmos Ellinon Mesiton Asfaliseon (SEMA) i Panellinios Syndesmos Syntoniston
Asfalistikon Symvoulon (PSSAS) (zwanymi dalej ,EEAE i in.”) a Ypourgos Anaptyxis,
Antagonistikotitas kai Naftilias (ministrem do spraw rozwoju) i Omospondia Asfalistikon Syllogon
Ellados (grecka federacja stowarzyszen ubezpieczycieli, zwana dalej ,OASE”).

1 — Jezyk oryginatu: francuski.
2 — Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 9 grudnia 2002 r. w sprawie po$rednictwa ubezpieczeniowego (Dz.U. 2003, L 9, s. 3).

3 — Nalezy zauwazy¢, ze sad odsylajacy powotlal sie na ,art. 3 pkt 3 akapit drugi dyrektywy 2002/92”. Majac na uwadze, ze stanowigce przedmiot
pytania pojecie ,posrednictwa ubezpieczeniowego” zostalo zdefiniowane w art. 2 pkt 3, a nie w art. 3 tej dyrektywy, nalezy moim zdaniem
poprawic¢ te omylke pisarska.
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4. W ramach tego sporu EEAE i in. zakwestionowali zgodnos$¢ krajowych przepiséw transponujacych
z dyrektywa 2002/92, zarzucajac, ze przepisy te utrudniajg wykonywanie zawodu niezaleznego
posrednika ubezpieczeniowego w Grecji. Jak wynika z akt sprawy, zgodnie z kwestionowanymi
przepisami  krajowymi, pracownik zakladu ubezpieczen moze wykonywaé, okazjonalnie
i z uwzglednieniem putapu dochodéw, dziatalno$¢ polegajaca na posrednictwie ubezpieczeniowym, bez
koniecznosci spelnienia wymogéw wynikajacych z omawianej dyrektywy.

I - Ramy prawne

A — Dyrektywa 2002/92
5. Zgodnie z motywami 9, 13 i 14 dyrektywy 2002/92:

»(9) Poszczegdélne rodzaje oséb lub instytucji, takie jak: agenci, brokerzy i podmioty gospodarcze
»ubezpieczenn bankowych«, moga rozpowszechnia¢ produkty ubezpieczeniowe. Réwne
traktowanie podmiotéw gospodarczych i ochrona konsumentéw wymagaja, aby wszystkie te
osoby lub instytucje byly objete niniejsza dyrektywa.

(13) Niniejszej dyrektywy nie powinno stosowa¢ si¢ do oséb praktykujacych posrednictwo
ubezpieczeniowe jako dzialalno§¢ pomocnicza, na mocy pewnych $cisle okreslonych warunkéw.

(14) Posrednicy ubezpieczeniowi i reasekuracyjni powinni by¢ zarejestrowani we wlasciwym organie
panstwa czlonkowskiego, w ktérym zamieszkuja lub w ktérym miesci si¢ siedziba ich zarzadu,
pod warunkiem Ze spelniaja oni $cisle okreslone wymogi zawodowe dotyczace ich kompetencji,
nieposzlakowanej opinii, zakresu odpowiedzialnosci zawodowej i mozliwosci finansowych”.

6. Artykut 1 ust. 1 dyrektywy 2002/92 przewiduje:

»Niniejsza dyrektywa ustanawia zasady podejmowania i prowadzenia dzialalno$ci przez osoby fizyczne
i prawne dzialajace w panstwie czlonkowskim lub osoby, ktére zamierzaja tam podja¢ dzialalnos¢
polegajaca na posrednictwie ubezpieczeniowym i reasekuracyjnym”.

7. Zgodnie z art. 2 pkt 3 dyrektywy 2002/92:
»,Do celéw niniejszej dyrektywy:
[...]

3)  »posrednictwo ubezpieczeniowe« oznacza dzialalnos¢ polegajaca na  wprowadzaniu,
proponowaniu lub przeprowadzaniu innych prac przygotowawczych do zawarcia umoéw
ubezpieczenia lub zawieraniu takich uméw, lub udzielaniu pomocy w administrowaniu
i wykonywaniu takich uméw, w szczegdlnosci w przypadku roszczenia.

Dziatalno$¢ taka nie jest uwazana za posrednictwo ubezpieczeniowe, jezeli jest podejmowana przez
zaklad ubezpieczen lub pracownika zakladu ubezpieczen, za ktérego pelna odpowiedzialno$¢ ponosi
zaktad ubezpieczen.

Nie jest réwniez uwazana za posrednictwo ubezpieczeniowe dzialalno$¢ polegajaca na okazjonalnym
dostarczaniu informacji w kontekscie innej dziatalnosci zawodowej, pod warunkiem ze celem tej
dzialalno$ci nie jest udzielanie klientowi pomocy w zawieraniu lub wykonywaniu umowy
ubezpieczenia, zawodowe zarzadzanie roszczeniami zakladu ubezpieczenn i wycena szkody oraz
rozpatrywanie roszczen przez bieglych”.
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8. Artykutl 3 tej dyrektywy zatytulowany ,Rejestracja” stanowi w ust. 6:

sPanstwa czlonkowskie zapewniaja, ze zaklady ubezpieczenn korzystaja z uslug posrednictwa
ubezpieczeniowego i reasekuracyjnego, §wiadczonych wylacznie przez zarejestrowanych posrednikéw
ubezpieczeniowych i reasekuracyjnych i osoby okreslone w art. 1 ust. 2”.

9. Artykutl 4 ust. 1 omawianej dyrektywy stanowi:

»Posrednicy ubezpieczeniowi i reasekuracyjni posiadaja wlasciwa wiedze i umiejetnosci ustalone przez
panstwo czlonkowskie pochodzenia posrednika [...].

Panstwa czlonkowskie nie musza stosowaé wymogu wskazanego w akapicie pierwszym niniejszego
ustepu do wszystkich oséb fizycznych pracujacych w zakladzie, ktére prowadza dzialalno$¢ w zakresie
poérednictwa ubezpieczeniowego lub reasekuracyjnego. Panstwa czlonkowskie zapewniaja, ze
odpowiednia liczba o0séb wchodzacych w sklad struktur zarzadzajacych tymi zakladami,
odpowiedzialnych za posrednictwo w odniesieniu do produktéw ubezpieczeniowych i wszystkie
pozostale osoby bezposrednio zaangazowane w posrednictwo ubezpieczeniowe lub reasekuracyjne
wykazuja wiedze i umiejetnosci niezbedne do wykonywania swoich obowiazkéw [...]”.

B — Ustawodawstwo greckie

1. Dekret prezydencki nr 190/2006

10. Dyrektywa 2002/92 zostala transponowana do prawa greckiego dekretem prezydenckim
nr 190/2006%, ktéry w art. 2 ust. 3 akapit drugi stanowi:

»»Posrednictwo ubezpieczeniowe« oznacza kazda dzialalno$§¢ polegajaca na prezentowaniu,
proponowaniu lub przeprowadzaniu prac przygotowawczych do zawarcia uméw ubezpieczenia lub
zawieraniu takich uméw, lub udzielaniu pomocy w administrowaniu i wykonywaniu takich umoéw,
w szczegdlno$ci w przypadku roszczenia. Dzialalno$¢ taka nie jest uwazana za posrednictwo
ubezpieczeniowe, jezeli jest podejmowana przez zaklad ubezpieczen lub pracownika zakladu
ubezpieczen, z ktérym jest on zwiazany umowa o prace i za ktérego zaklad ubezpieczen ponosi pelna
odpowiedzialno$¢ [...]".

2. Ustawa nr 3557/2007

11. Dekret prezydencki nr 190/2006 zostal zmieniony ustawa nr 3557/2007° ktéra w art. 15 ust. 2
wprowadzita do art. 2 ust. 3 wspomnianego dekretu nowy akapit o nastepujacym brzmieniu:

»W drodze wyjatku pracownik zakladu ubezpieczen w rozumieniu poprzedzajacego akapitu moze
wykonywa¢ dzialalnos¢ posrednictwa ubezpieczeniowego i nie podlega¢ przepisom niniejszego
dekretu, jezeli jego roczny dochéd brutto z takiej dziatalnosci nie przekracza tacznie kwoty pieciu
tysiecy (5000) EUR”.

4 — FEK A’ 196.
5 — FEK A’ 100/14.05.2007 r.
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12. Zgodnie z art. 11 ust. 3 lit. b) ustawy nr 3557/2007, rozporzadzenie ministra do spraw rozwoju,
wydane w terminie trzydziestu (30) dni od dnia ogloszenia niniejszej ustawy szczegélowo okresli
dokumenty pos$wiadczajace podstawowa znajomo$¢ dziatalnosci handlowej i zawodowej kandydatéw
na poérednikéw ubezpieczeniowych lub reasekuracyjnych, zaleznych posrednikéw ubezpieczeniowych
lub reasekuracyjnych, pracownikéw zakladéw ubezpieczen i pracownikéw zakladéw posrednictwa
ubezpieczeniowego i reasekuracji, a takze przypadki, w ktérych podmioty te podlegaja obowiazkowi
dalszego ksztalcenia.

3. Rozporzadzenie nr K3-8010

13. Rozporzadzenie sekretarza stanu do spraw rozwoju nr K3-8010 z dnia 8 sierpnia 2007 r.° zostalo
wydane na podstawie art. 11 ust. 3 lit. b) ustawy 3557/2007. Paragraf XX tego rozporzadzenia stanowi:

»Pracownik zakladu ubezpieczen moze prowadzi¢ dzialalno$¢ posrednictwa ubezpieczeniowego bez
podlegania obowigzkowi rejestracji we wlasciwej izbie handlowej, jezeli jego roczny dochéd brutto
z takiej dzialalnosci pobierany w formie prowizji nie przekracza ogélem kwoty pieciu tysiecy EUR
(5000 EUR). Jezeli jego roczny dochdéd brutto z takiej dzialalnosci przekracza wskazana kwote,
pracownik musi dokona¢ rejestracji we wtlasciwej izbie handlowej stosownie do warunkéw
obowiazujacych dla kategorii posrednictwa ubezpieczeniowego, w ramach ktérej postanowil sie
zarejestrowac. Statusu [pracownika] ubezpieczeniowego nie mozna laczy¢ ze statusem konsultanta
ubezpieczeniowego”.

II — Postepowanie gléwne, pytanie prejudycjalne i postepowanie przed Trybunalem

14. EEAE i in. reprezentuja organizacje zawodowe majace na celu ochrone intereséw zawodowych
i finansowych ich czlonkéw, ktérzy prowadza dziatalno$¢ w zakresie posrednictwa ubezpieczeniowego
jako przedstawiciele wolnych zawodéw. W dniu 29 pazdziernika 2007 r. EEAE i in. wniesli do sadu
odsylajacego skarge o stwierdzenie niewaznos$ci miedzy innymi paragrafu XX rozporzadzenia
nr K3-8010. W skardze zakwestionowali oni zgodno$¢ tego paragrafu z dyrektywa 2002/92 w zakresie,
w jakim wylacza on pod pewnymi warunkami jej stosowanie w odniesieniu do pracownikéw zakladéw
ubezpieczenn prowadzacych dzialalno$¢ posrednictwa ubezpieczeniowego bez posiadania kwalifikacji
wymaganych zgodnie z art. 4 ust. 1 tej dyrektywy.

15. Jak wynika z postanowienia odsylajacego, sad odsylajacy powzial watpliwo$¢ co do zasadnosci
skargi o stwierdzenie niewaznosci paragrafu XX rozporzadzenia nr K3-8010. Bowiem zdaniem tego
sadu, skoro przepisy greckie, interpretowane zgodnie z dyrektywa, 2002/92 zapewniaja, ze pracownik
zakladu ubezpieczenn wykonujacy okazjonalnie dziatalno$¢ posrednictwa ubezpieczeniowego wykonuje
ja zawsze na odpowiedzialno$¢ i pod nadzorem zakladu ubezpieczen, ktéry zapewnia mu réwniez
niezbedne ksztalcenie, to nalezy uznaé, ze wymogi okre$lone w dyrektywie zostaly spelnione,
niezaleznie od wiezi istniejacej, podczas wykonywania tej dzialalnosci, pomiedzy pracownikiem
a zakladem ubezpieczen.

16. Majac jednak na wzgledzie to, ze inna izba tego sadu nie wydaje si¢ podziela¢ tego stanowiska,
Symvoulio tis Epikrateias (Grecja) postanowila zawiesi¢ postepowanie i zwrdci¢ sie do Trybunalu
z nastepujacym pytaniem prejudycjalnym:

»Czy wykladni art. [2] [pkt] 3 akapit drugi dyrektywy 2002/92, zgodnie z ktérym: »[d]zialalnos¢ taka
[wskazana w akapicie pierwszym tego przepisu] nie jest uwazana za posrednictwo ubezpieczeniowe,

jezeli jest podejmowana przez zaklad ubezpieczen lub pracownika zakladu ubezpieczen, za ktérego
pelna odpowiedzialno$¢ ponosi zaklad ubezpieczen«, nalezy dokonywa¢ w ten sposéb, ze umozliwia

6 — FEK B’ 1600/17.08.2007 r., zwane dalej ,rozporzadzeniem nr K3-8010”.

4 ECLIL:EEU:C:2013:561



OPINIA N. JAASKINENA — SPRAWA C-555/11
EEAE T IN.

on pracownikowi zakladu ubezpieczen niespelniajacemu wymogéw, o ktérych mowa w art. 4 ust. 1
dyrektywy, wykonywanie — okazjonalne i nie jako gléwna dzialalno$¢ zawodowa - dzialalnosci
posrednictwa ubezpieczeniowego réwniez w sytuacji, gdy pracownik taki nie dziala w ramach
stosunku pracy podporzadkowanej wzgledem zaktadu, ktéry w kazdym razie nadzoruje jego czynnosci,
czy tez nalezy uznaé, ze dyrektywa zezwala na taka dzialalno$¢ jedynie, gdy jest ona wykonywana
w ramach stosunku pracy podporzadkowanej?”.

17. Niniejszy wniosek o wydanie orzeczenia w trybie prejudycjalnym zostal zarejestrowany
w sekretariacie Trybunalu w dniu 3 listopada 2011 r. Uwagi na piSmie zostaly przedstawione przez
EEAE i in.,, OASE, rzady grecki, belgijski, cypryjski i austriacki, jak réwniez przez Komisje Europejska.
W rozprawie, ktéora odbyla sie¢ w dniu 20 czerwca 2013 r., wzieli udzial OASE, rzad grecki oraz
Komisja.

III — Analiza

A — Dyrektywa 2002/92

1. Cel i zakres stosowania dyrektywy 2002/92

18. Tytulem wstepu zaznacze, ze z akt sprawy zdaje sie¢ wynika¢, iz literalna wykladnia odpowiednich
przepiséw dyrektywy 2002/92 nie prowadzi do jednoznacznego rezultatu, ktéry umozliwitby sadowi
odsylajacemu rozstrzygniecie rozpoznawanego przezen sporu. Z tego wzgledu nalezy odwota¢ sie do
utrwalonego orzecznictwa, zgodnie z ktérym aby okresli¢c zakres przepisu prawa Unii, nalezy

uwzgledni¢ zaréwno jego cele, jak i jego kontekst oraz brzmienie’.

19. Jest powszechnie wiadomym, ze posrednicy ubezpieczeniowi odgrywaja gtéwna role w dystrybucji
produktéw ubezpieczeniowych w Unii. Jak wynika z motywéw 6 i 7 dyrektywy 2002/92, ma ona na
celu eliminowanie przeszkéd, ktére napotykaja owi posrednicy, jezeli chodzi o korzystanie ze swobody
przedsiebiorczosci i swobody $§wiadczenia ustug. Posrednicy ubezpieczeniowi odgrywaja réwniez wazna
role w ochronie intereséw ubezpieczonych, nie tylko poprzez dystrybucje produktéw
ubezpieczeniowych oferowanych przez rézne zaklady ubezpieczen, lecz przede wszystkim poprzez
$wiadczenie doradztwa i wsparcia ubezpieczonym oraz analize ich konkretnych potrzeb®.

20. Dyrektywa 2002/92, pomyslana jako narzedzie harmonizacji wyrazajace nowe podejscie polegajace
na wprowadzaniu regulacji prawnych odnoszacych sie do jakiej$§ dziatalnosci, a nie do danego
podmiotu’, ustanowila zatem zasady dotyczace podejmowania i wykonywania dziatalno$ci w zakresie
posrednictwa ubezpieczeniowego, nakladajac w szczegélnosci na posrednikéw ubezpieczeniowych
obowiazki takie jak rejestracja oraz przestrzeganie minimalnych wymogéw zawodowych'. Dyrektywa
ta stanowi takze instrument ochrony ubezpieczonych oraz ma na celu ulatwienie konsumentom
dostepu do produktéw ubezpieczeniowych.

7 — Zobacz wyrok z dnia 19 lipca 2012 r. w sprawie C-33/11 A, pkt 27.

8 — Projekt dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady w sprawie posrednictwa ubezpieczeniowego [COM(2000) 511 wersja ostateczna].

9 — W przeciwienstwie do dyrektywy Rady 77/92/EWG z dnia 13 grudnia 1976 r. w sprawie $rodkéw majacych ulatwi¢ skuteczne osiagniecie
swobody przedsiebiorczosci oraz swobody $wiadczenia ustug w odniesieniu do dziatalnosci agentéw i brokeréw ubezpieczeniowych (ex ISIC
grupa 630) i w szczegdlnosci srodkéw przejéciowych dotyczacych tych dziatalnoéci (Dz.U. 1977, L 26, s. 14), dyrektywa 2002/92 nie dokonuje
harmonizacji ze wzgledu na istniejace kategorie posrednikéw, lecz poprzez calosciowe uregulowanie posrednictwa ubezpieczeniowego.

10 — Zgodnie z art. 3 i 4 dyrektywy 2002/92, podstawowe wymogi zwigzane sa z rejestracja, kwalifikacjami zawodowymi, nieposzlakowana opinia

oraz objeciem ubezpieczeniem odpowiedzialnosci cywilnej, jak réwniez z ochrona $rodkéw nalezacych do klientéw.
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21. W tym celu dyrektywa 2002/92 wprowadza system wzajemnego uznawania'' na podstawie
zharmonizowanych kwalifikacji oraz ograniczenia w korzystaniu z posrednictwa, wyrazajace si¢ w tym,
ze zaklady ubezpieczen moga korzysta¢ wylacznie z uslug $wiadczonych przez zarejestrowanych
posrednikéw ubezpieczeniowych .

22. Nowe funkcjonalne podejscie przyjete w dyrektywie 2002/92 powoduje, ze jej zakres stosowania
wyznaczany jest badz poprzez okreslenie pojecia dziatalno$ci posrednictwa ™, badz poprzez wylaczenie
z tego zakresu osob oferujacych pewne rodzaje ustug posrednictwa ™.

2. Definicja posrednictwa i posrednika

23. Jezeli chodzi o definicje dzialalnosci ,posrednictwa ubezpieczeniowego” przyjeta w art. 2 pkt 3
dyrektywy 2002/92, to pojecie to oznacza dzialalno$¢ polegajaca na wprowadzaniu, proponowaniu lub
przeprowadzaniu innych prac przygotowawczych do zawarcia umoéw ubezpieczenia lub zawieraniu
takich uméw, lub wudzielaniu pomocy w administrowaniu i wykonywaniu takich umoéw,
w szczego6lnosci w przypadku roszczenia.

24. Jednakze zgodnie art. 2 pkt 3 akapit drugi dyrektywy, dzialalnos¢ taka nie jest uwazana za
posrednictwo ubezpieczeniowe, jezeli jest podejmowana przez zaklad ubezpieczen lub pracownika
zakladu ubezpieczen, za ktérego pelna odpowiedzialno$¢ ponosi zaklad ubezpieczen. Oznacza to, ze te
kategorie os6b nie podlegaja wymogom nalozonym przez omawiang dyrektywe, mimo ze sa
uprawnione do prowadzenia dzialalnosci polegajacej na proponowaniu uméw ubezpieczenia,
zawierania takich uméw lub administrowania nimi. Swoja droga uwazam, ze dokonane przez te
dyrektywe rozréznienie na czynnosci zakltadu ubezpieczen i czynnosci pracownikéw jest zbyteczne,
z wyjatkiem przypadkéw zawierania uméw przy braku bezposredniego kontaktu z przedstawicielem
zakladu ™.

25. Natomiast w trzecim akapicie tego samego art. 2 pkt 3 dyrektywa 2002/92 wyltacza z pojecia
posrednictwa dzialalno$¢ polegajaca na okazjonalnym dostarczaniu informacji w kontekscie innej

dziatalnosci zawodowej .

26. Ponadto niektére rodzaje dziatalnosci, mimo ze wchodza w zakres pojecia posrednictwa
ubezpieczeniowego, zostaly wylaczone z zakresu stosowania dyrektywy 2002/92 na podstawie jej art. 1
ust. 2. Odnosi sie to do kategorii oséb oferujacych umowy ubezpieczenia spelniajace tacznie wszystkie
wymienione w tym przepisie warunki, w tym warunek dotyczacy reguly de minimis, zgodnie z ktéra
kwota skladki rocznej nie moze przekracza¢ 500 EUR, jak réwniez warunek dotyczacy okresu
obowiazywania umowy, ktéry nie moze przekracza¢ pieciu lat.

11 — Wyzej wymieniony projekt dyrektywy [COM(2000) 511 wersja ostateczna].

12 — Oraz przez osoby, o ktérych mowa w art. 1 ust. 2 tej dyrektywy. Posrednicy zarejestrowani w danym panstwie czlonkowskim moga
prowadzi¢ dzialalno$¢ w innych panstwach czlonkowskich na zasadzie swobodnego $wiadczenia ustug lub poprzez utworzony oddzial.
Panstwa czlonkowskie maja mozliwos¢ uzupelniania wymogéw zawodowych przewidzianych w omawianej dyrektywie, lecz wylacznie
w odniesieniu do posrednikéw zarejestrowanych w tych panstwach.

13 — Artykul 2 pkt 3 i 4 omawianej dyrektywy.
14 — Artykut 1 ust. 2 i 3 omawianej dyrektywy.
15 — Jak na przyklad w przypadku zawierania umowy za posrednictwem Internetu.

16 — Jak moze to mie¢ miejsce na przyktad w przypadku adwokata, notariusza, bieglego, konsultanta, ktéry okazjonalnie dostarcza informacje, nie
proponujac jednak zawarcia umowy ubezpieczenia.
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27. Dyrektywa 2002/92 postuguje sie zatem funkcjonalna definicja pojecia posrednictwa umozliwiajaca
uchwycenie réznych kategorii posrednikéw (broker, agent, dalszy agent), majaca jednoczesnie
zastosowanie do innych kanatéw dystrybugji, takich jak bankowo$¢ ubezpieczeniowa'. Jak bowiem
wynika z motywu 9 tej dyrektywy, dystrybutorami produktéw ubezpieczeniowych moze by¢ wiele
réznych oséb i instytucji ™.

28. Jezeli chodzi o pojecie posrednika ubezpieczeniowego zawarte w art. 2 pkt 5 dyrektywy 2002/92, to
oznacza ono dowolng osobe fizyczna lub prawna, ktéra podejmuje lub prowadzi posrednictwo
ubezpieczeniowe za wynagrodzeniem. Wrynika z tego, ze chodzi o dzialalno§¢ wykonywana
profesjonalnie oraz ze osoby, ktére wykonuja dzialalno$¢ posrednictwa, nie otrzymujac w zamian
$wiadczenia pienieznego lub $wiadczenia majacego warto§¢ ekonomiczng, nie s3 uwazane za
posrednikéw w rozumieniu tej dyrektywy.

29. Nalezy w tym wzgledzie podkresli¢, ze wykonywanie zawodu posrednika ubezpieczeniowego
mozliwe jest takze w formie posrednictwa zaleznego. Zgodnie z art. 2 pkt 7 omawianej dyrektywy
osoba, ktéra prowadzi dzialalno$¢ w takiej formie, dziala w imieniu i na rachunek jednego lub
wiekszej liczby zaktadéw ubezpieczen.

30. Nalezy ponadto zauwazy¢, ze zgodnie z nowym podejsciem, dyrektywa 2002/92 nie przejmuje
istniejacych na poziomie krajowym rozréznienn pomiedzy réznymi typami posrednictwa. Od momentu
podjecia prac przygotowawczych nie bylo bowiem mozliwosci dokonania rozréznienia we wszystkich
paristwach czlonkowskich na agentéw i broker6w™. W konsekwencji zaw6d posrednika
ubezpieczeniowego w rozumieniu tej dyrektywy w panstwach czlonkowskich odpowiada kilku
podkategoriom zawodowym™. Poniewaz jednak omawiana dyrektywa przewiduje minimalne wymogi
dotyczace zasad i tre$ci informacji, ktére posrednicy ubezpieczeniowi maja obowigzek dostarczac
potencjalnym klientom, ci ostatni powinni mie¢ mozliwo$¢ sprawdzenia, z jakim rodzajem posrednika
maja do czynienia®".

17 — Zobacz prace przygotowawcze nad omawiana dyrektywa [COM(2000) 511 wersja ostateczna].

18 — Jednak jak wynika z projektu zmian dyrektywy 2002/92, nie ma ona zastosowania do wszystkich sprzedawcéw ubezpieczen, takich jak same
zaklady ubezpieczen. W ramach zmian zaproponowano zatem poszerzenie zakresu stosowania tej dyrektywy w tym kierunku. Zobacz pkt 59
niniejszej opinii.

19 — Pojecia te byly rozréznione w dyrektywie 77/92 uchylonej dyrektywa 2002/92 i odpowiadaly réznym zawodom zwigzanym ze sprzedaza
ubezpieczenn w panstwach cztonkowskich.

20 — Z akt sprawy wynika, ze przepisy greckie wyrdzniaja pie¢ kategorii posrednikéw ubezpieczeniowych, to znaczy agentéw ubezpieczeniowych,
brokeréw ubezpieczeniowych, doradcéw ubezpieczycieli, ,koordynatoréw doradcéw ubezpieczycieli” oraz sporna kategorie pracownikéw
zakladéw ubezpieczeni. Finiskie przepisy dotyczace posrednictwa rozrézniaja agentéw bedacych osobami fizycznymi lub prawnymi
dzialajacymi w imieniu i na odpowiedzialnos¢ ubezpieczyciela oraz brokeréw, ktérzy prowadza dzialalno$¢ posrednictwa na podstawie
umowy z podmiotem niebedacym ubezpieczycielem [zob. Laki vakuutusedustuksesta nr 570 (ustawa nr 570 o posrednictwie
ubezpieczeniowym) z dnia 15 lipca 2005 r.]. Przepisy belgijskie przewiduja trzy kategorie po$rednikéw: brokera, ktéry jest posrednikiem
kojarzacym ubezpieczonych z zakladami ubezpieczen i nie jest zwigzany w zakresie wyboru zakladu; agenta bedacego posrednikiem, ktéry
na podstawie jednej lub wiekszej liczby uméw lub pelnomocnictw wykonuje dziatalno$é posrednictwa w imieniu i na rachunek jednego lub
kilku zakltadéw ubezpieczen; wreszcie dalszego agenta, czyli posrednika, za ktérego dzialanie odpowiedzialno$é ponosi broker lub agent (zob.
strone internetowa www.fsma.be). Natomiast w prawie francuskim kodeks ubezpieczen (art. R511-2) wyrdznia sze$¢ kategorii posrednikéw,
przy czym posrednik ma prawo wykonywania dzialalnosci w réznych kategoriach, takich jak: broker ubezpieczeniowy, generalny agent
ubezpieczeniowy, pelnomocnik ubezpieczeniowy, oznaczajacy osobe fizyczna niebedaca pracownikiem i osobe prawna upowazniona przez
zaklad ubezpieczen, pelnomocnik posrednika ubezpieczeniowego oznaczajacy osobe fizyczna niebedaca pracownikiem i osobe prawna
upowazniong przez brokera, agenta generalnego, pelnomocnika ubezpieczeniowego, pelnomocnika posrednika ubezpieczeniowego i wreszcie
posrednika zagranicznego (zob. J. Bigot, L'intermédiation en assurance: les nouvelles regles du jeu, La semaine Juridique, édition générale,
nr 47, listopad 2006, 1-189).

21 — Zobacz ww. projekt dyrektywy [COM(2000) 511 wersja ostateczna] i rozdziat III dyrektywy 2002/92.
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3. Przyklady transpozycji dyrektywy 2002/92

31. Warto wreszcie zauwazy¢, ze z uwagi na odrebnosci dotyczace zakresu stosowania dyrektywy
2002/92 i definicji w niej zawartych panstwa czlonkowskie przyjely rézne rozwigzania zmierzajace do
jej transpozycji. I tak zgodnie z ustawodawstwem francuskim nalezy odrézni¢ dzialalno$¢ pozostajaca
poza zakresem posrednictwa od dzialalnosci wchodzacej w zakres definicji posrednictwa
ubezpieczeniowego, ale niepodlegajacej zwigzanym z tym wymogom®. Natomiast przepisy firiskie
zawieraja ogdlna definicje posrednictwa, okreslajac jednocze$nie rodzaje dzialalnosci ,niestanowiace
posrednictwa”, obejmujace dziatalno$¢ zakladéw ubezpieczen i ich pracownikéw ™.

32. Panstwa czlonkowskie przewidzialy réwniez wyjatki w odniesieniu do obowigzku wpisu do
krajowego rejestru posrednikéw ubezpieczeniowych, jak na przyklad w prawie belgijskim w przypadku
ubezpieczenia ryzyk wlasnego przedsiebiorstwa posrednika lub w przypadku posrednictwa dotyczacego
umoéw ubezpieczenia spetniajacych wszystkie przestanki okreslone w art. 1 ust. 2 dyrektywy 2002/92*.
To samo przewiduja przepisy Zjednoczonego Krélestwa w przypadku okazjonalnego dostarczania
informacji z dziedziny ubezpieczen lub w przypadku oferowania umoéw ubezpieczenia o charakterze
uzupelniajacym w stosunku do gléwnej dzialalnosci, z zastrzezeniem warunkéw dotyczacych okresu
umowy i putapu dochodéw .

33. Na przedstawione pytanie nalezy odpowiedzie¢, majac na wzgledzie powyzsze uwagi.
B — Co do zakresu pojecia posrednictwa ubezpieczeniowego

1. Sporne przepisy krajowe w postepowaniu gléwnym

34. Poprzez przedstawione pytanie sad odsylajacy zmierza zasadniczo do ustalenia, czy zawarty w art. 2
pkt 3 dyrektywy 2002/92 zakres pojecia posrednictwa obejmuje sytuacje, w ktérej pracownik* zaktadu
ubezpieczen niespelniajacy wymogéw w zakresie kwalifikacji obowiazujacych na podstawie dyrektywy
posrednikéw ubezpieczeniowych i niedzialajacy w ramach stosunku podporzadkowania, lecz ktérego
czynno$ci podlegaja nadzorowi, ma prawo wykonywaé okazjonalnie dziatalno$¢ posrednictwa
ubezpieczeniowego.

35. Nalezy przede wszystkim uscisli¢, ze dzialalno$§¢ w zakresie posrednictwa ubezpieczeniowego jest
w prawie greckim regulowana kilkoma aktami prawnymi réznej rangi, ktérych brzmienie moze rodzi¢
pewne watpliwosci. Definicja posrednictwa ubezpieczeniowego zawarta jest bowiem w dekrecie
prezydenckim nr 190/2006, zmienionym nastepnie ustawa nr 3557/2007. Ustawa ta wprowadza
zwigzane z pulapem dochodéw odstepstwo od wspomnianej definicji, majace zastosowanie do
wszystkich pracownikéw zakladu ubezpieczen. Powolany przepis wydaje sie zatem zwalnia¢ tych
pracownikéw z formalnosci zwigzanych z wykonywaniem dzialalnosci posrednictwa, nie uscislajac
jednak, na kim spoczywaja wylaczone w ten sposéb obowiazki zwigzane z ta dziatalno$cia. Wreszcie,
na podstawie upowaznienia zawartego w ustawie nr 3557/2007, zostalo wydane rozporzadzenie
nr K3-8010, ktdére okresla do$¢ malo precyzyjne zasady stosowania omawianego odstepstwa.

22 — D. Langé, Les intermédiaires d’assurance a I'heure du marché unique: la réforme de l'intermédiation en assurance, Revue général du droit des
assurances, nr 2006-4, s. 857. Zwracam uwage, ze przykltadem takiego wyjatku w ustawodawstwie francuskim sa zaklady ubezpieczen zwane
zakladami ,bez posrednikéw”, ktére prowadza dystrybucje produktéw ubezpieczeniowych poprzez swoje zdecentralizowane oddzialy, gdzie
klientéw obsluguja pracownicy. Pracownicy tych zakladéw ubezpieczenn nie =zaliczaja si¢ do kategorii zawodowej posrednikéw
ubezpieczeniowych i nie podlegaja obowigzkowi rejestracji.

23 — Zobacz ustawa nr 570 z dnia 15 lipca 2005 r.

24 — Odnosnie do opisu wyjatkéw obowigzujacych w prawie belgijskim zob. strona internetowa: www.fsma.be.

25 — Odnosnie do systemu obowiazujacego w Zjednoczonym Krolestwie, zob. strona internetowa: www.fsa.gov.uk/pubs/other/ins_reg.pdf.

26 — Zwracam uwage, ze pojecie ,pracownik” (po francusku ,salarié¢”) zostato przetlumaczone w réznych wersjach jezykowych dyrektywy 2002/92
jako: ,umdMnlog” (po grecku), ,empleado” (po hiszparisku), ,Angestellter” (po niemiecku), ,employee” (po angielsku), ,impiegato” (po
wlosku), ,tyontekija” (po finsku), ,anstélld” (po szwedzku), co uzasadnia stosowanie szerszego pojecia ,employé”.
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36. Jednakze poniewaz skarga przed sadem odsylajagcym dotyczy wylacznie stwierdzenia niewaznosci
rozporzadzenia nr K3-8010, niniejsza analiza ograniczy si¢ jedynie do tego rozporzadzenia,
a w szczegolnosci jego paragrafu XX.

37. Z akt sprawy wynika bowiem, ze zakwestionowane przed sadem odsylajacym przepisy krajowe
wprowadzaja wyjatek, ktérego zakres nie pokrywa si¢ z zakresem stosowania wylaczenia znajdujacego
sie w art. 2 pkt 3 dyrektywy 2002/92 z tego wzgledu, ze umozliwia on kazdemu pracownikowi zakladu
ubezpieczenn  okazjonalne  wykonywanie dzialalnosci  posrednictwa  ubezpieczeniowego za
wynagrodzeniem, ktérego pulap zostal okre$lony na kwote 5000 EUR, bez koniecznos$ci spelnienia
szczeg6lnych warunkéw obowiazujacych na podstawie art. 4 ust. 1 omawianej dyrektywy. Ponadto
z akt sprawy wynika, ze pracownik sektora ubezpieczeniowego nie moze wykonywaé dziatalnosci
doradcy ubezpieczeniowego, natomiast ma on uprawnienie do wykonywania dziatalnosci posrednictwa.

38. Mozna w tym wzgledzie zauwazy¢, ze uczestnicy postepowania, ktérzy w niniejszej sprawie zlozyli
uwagi na pi$mie, bronia rozbieznych stanowisk. I tak zdaniem EEAE i in., paragraf XX rozporzadzenia
nr K3-8010 jest niezgodny z dyrektywa 2002/92, poniewaz zréwnuje on pracownika zakladu
ubezpieczen z posrednikiem ubezpieczeniowym. Zdaniem rzadéw belgijskiego i austriackiego wykladni
art. 2 pkt 3 akapit drugi dyrektywy nalezy dokonywac¢ w ten sposéb, ze pracownik zakladu ubezpieczen,
ktéry nie posiada kwalifikacji przewidzianych w art. 4 ust. 1 powolanej dyrektywy, nie ma prawa
wykonywa¢ okazjonalnie dzialalnosci posrednictwa ubezpieczeniowego.

39. OASE, jak réwniez rzady grecki i cypryjski proponuja uznaé, ze w $wietle art. 2 pkt 3 akapit drugi
dyrektywy 2002/92 pracownik zakladu ubezpieczen nieposiadajacy kwalifikacji przewidzianych w art. 4
ust. 1 tej dyrektywy moze, okazjonalnie i nie w ramach swojej gléwnej dziatalnosci zawodowej,
wykonywa¢ dzialalno$¢ posrednictwa ubezpieczeniowego.

40. Wreszcie Komisja ze swojej strony twierdzi, ze odstepstwo przewidziane w art. 2 pkt 3 omawianej
dyrektywy ma zastosowanie do dziatalnosci wykonywanej przez pracownikéw zakladu ubezpieczen, za
ktéora pelna odpowiedzialno$¢ ponosi pracodawca, nawet gdy dzialalno$¢ ta nie jest wykonywana
wylacznie w ramach wigzacego ich ,kontraktu pracowniczego”.

2. Zasady wykonywania dziatalnosci posrednictwa okreslone w dyrektywie 2002/92

41. Sadze, ze z punktu widzenia zakresu stosowania dyrektywy 2002/92 nalezaloby rozréznié trzy
podstawowe sytuacje zwiazane z wykonywaniem dziatalno$ci posrednictwa.

42. W pierwszej kolejnosci nalezy wyr6zni¢ przypadek rozpatrywany w niniejszej sprawie
w postepowaniu gléwnym, to znaczy przypadek pracownika towarzystwa ubezpieczeniowego. W takiej
sytuacji, mimo ze dzialalno$¢ pracownika moze potencjalnie wchodzi¢ w zakres rodzajowej definicji
posrednictwa ubezpieczeniowego, z omawianej dyrektywy wynika, ze nie jest ona uznawana za taka
dziatalnos¢.

43. Jak zauwazyt rzad austriacki, jedna z przyczyn wylaczenia tej dzialalnosci z zakresu stosowania
dyrektywy 2002/92, a w konsekwencji zwolnienia wykonujacych ja oséb z wymogéw przewidzianych
przez te dyrektywe, jest zalozenie, ze zaklady ubezpieczenn lub ich pracownicy spelniaja wymogi
zawodowe gwarantujace ochrone ubezpieczonych, zwlaszcza ze zgodnie z omawiana dyrektywa
zaklady ubezpieczenn uzyskuja swoj status po uprzednim uzyskaniu zgody administracyjnej, o ktdrej
mowa w art. 6 pierwszej dyrektywy Rady 79/267/EWG z dnia 5 marca 1979 r. w sprawie koordynacji
przepiséw ustawowych, wykonawczych i administracyjnych dotyczacych podejmowania i prowadzenia
dzialalnosci w dziedzinie bezposrednich ubezpieczen na zycie (Dz.U. L 63, s. 1).
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44. Moim zdaniem takie okreslenie zakresu stosowania dyrektywy 2002/92 ma przede wszystkim na
celu po pierwsze, umozliwienie zakladom ubezpieczenn sprzedazy ich wlasnych produktéw
ubezpieczeniowych oraz po drugie, umozliwienie dzialania w charakterze posrednikéw na potrzeby
sprzedazy produktéw innych towarzystw ubezpieczeniowych, na przyklad nalezacych do tej samej
grupy lub powigzanych z nimi umowami handlowymi lub innymi. Powyzsze uwagi maja rzecz jasna
zastosowanie do pracownikéw tych zaktadéw.

45. Skoro bowiem zaklad moze dziata¢ wylacznie poprzez swoich pracownikéw, nalezy uznaé, ze gdy
owi pracownicy dzialaja w imieniu i na rachunek swojego pracodawcy, sa oni tozsami z tym zakladem,
a w konsekwencji ich dzialalno$¢ jest wytaczona z zakresu stosowania dyrektywy. W takiej sytuacji
stosunek umowny ustanowiony w zwiazku ze sprzedaza poprzez posrednictwo ubezpieczeniowe wiaze
zatem zaklad ubezpieczen i ubezpieczonego, natomiast pracownik dziala wylacznie jako pelnomocnik
zakladu.

46. Ponadto, jesli chodzi o wezel prawny miedzy zakladem ubezpieczern a pracownikiem, Komisja
stusznie zauwaza, ze wykladni art. 2 pkt 3 dyrektywy 2002/92 nalezy dokonywaé w taki sposéb, ze
obejmuje on dzialalno$¢ wykonywana przez pracownikéw zakladu ubezpieczen, za ktérych pelna
odpowiedzialno$¢ ponosi ich pracodawca, nawet gdy dzialalno$¢ ta nie jest wykonywana wylacznie
w ramach ich ,kontraktu pracowniczego” w rozumieniu krajowych przepiséw prawa pracy.
Uwzglednienie réznorodnych stosunkéw umownych, jakie potencjalnie moga laczy¢é pracownika
z pracodawca w roznych panstwach czlonkowskich, uniemozliwialoby bowiem dokonanie jednolitej
wyktadni omawianego odstepstwa®. Poza tym uwazam, ze zasady wynagradzania pracownika nie maja
znaczenia w $wietle definicji zawartych w omawianej dyrektywie.

47. Moim zdaniem natomiast skuteczno$¢ dyrektywy 2002/92 wyklucza, by pracownicy zakladu
ubezpieczenn mieli prawo prowadzi¢ we wlasnym imieniu dzialalno$¢ posrednictwa, nie spelniajac
wymogdéw przewidzianych w omawianej dyrektywie. Jak zauwazyl rzad belgijski w odniesieniu do
dzialalnosci posrednictwa ubezpieczeniowego wykonywanej okazjonalnie i jako dzialalno$¢ dodatkowa
poza zakresem umowy o prace laczacej pracownika z zakladem ubezpieczen, sporne przepisy krajowe
w postepowaniu gtéwnym wykraczaja poza ramy art. 2 pkt 3 akapit drugi wspomnianej dyrektywy. Nie
chodzi tu juz bowiem o bezposrednia sprzedaz produktéw ubezpieczeniowych, lecz o posrednictwo
ubezpieczeniowe w $cistym znaczeniu.

48. Tymczasem z akt sprawy wynika, ze przepisy krajowe bedace przedmiotem sporu w postepowaniu
gléwnym umozliwiaja pracownikowi zakladu ubezpieczen wystepowanie w podwdjnej roli, poniewaz
moze on dziata¢ jednocze$nie w charakterze pracownika dzialajacego w imieniu swego pracodawcy, jak
i w charakterze niezaleznego agenta bez kwalifikacji, o ile tylko nie przekroczy pewnego pulapu
dochod6éw ™. Mozna zauwazy¢, ze powolane przepisy w efekcie umozliwiaja tréjstronna konfiguracje
kontraktowa obejmujaca po pierwsze pracownika i ubezpieczonego, po drugie tego samego
ubezpieczonego i zaklad ubezpieczen, a po trzecie pracownika i zaklad ubezpieczen. Co wigcej,
przepisy te wprowadzaja zamet, oddzialujac na zasady podzialu odpowiedzialno$ci w odniesieniu do
szczegblnych zobowiazan posrednika wzgledem ubezpieczonego.

27 — Nalezy w tym wzgledzie zauwazy¢, ze poniewaz prawo pracy nie jest przedmiotem harmonizacji na poziomie Unii, w prawie krajowym
istnieja réznorodne rozwigzania wynikajace z zasady swobody uméw. Zatem podstawowym lacznikiem moze by¢ stosunek pracy w szerokim
rozumieniu badZz tez umowa o prace. Z tego wzgledu, w rozumieniu prawa Unii, wykladni pojecia ,pracownikéw” towarzystw
ubezpieczeniowych na potrzeby wylaczenia z zakresu pojecia posrednictwa nalezaloby logicznie dokonywac¢ w taki sposéb, ze dotyczy ono
takich stosunkéw umownych pomiedzy pracownikiem a zakladem ubezpieczen, ktére charakteryzuja sie podporzadkowaniem. Tymczasem
w przypadku stosunku umownego charakteryzujacego sie réwnoscia stron zadna z nich nie moze by¢ uznana za pracownika.

28 — Jesli chodzi o putap dochodéw, nalezy uscidli¢, ze juz w trakcie prac przygotowawczych nad dyrektywa 2002/92 wykluczono, aby okreslac jej
zakres stosowania poprzez odniesienie do pewnego poziomu dzialalnosci posrednikéw ubezpieczeniowych (na przyklad w zaleznosci od
rocznej sumy zebranych skladek), aby w ten sposéb nie wylaczy¢ z zakresu jej stosowania ,drobnych” posrednikéw, co do ktérych uznaje
sie, ze nie gwarantuja ubezpieczonym odpowiedniego poziomu ochrony. Zobacz ww. projekt dyrektywy [COM(2000) 511] wersja ostateczna.
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49. Tymczasem moim zdaniem, majac na uwadze przede wszystkim zakres stosowania dyrektywy
2002/92 zwiazany z pojeciem posrednictwa ubezpieczeniowego, nalezy stwierdzi¢, ze dopuszczenie
takiej mozliwosci byloby réwnoznaczne z obejsciem celu tej dyrektywy, wymogdéw dotyczacych
kwalifikacji zawodowych posrednikéw, jak réwniez wzgledu ochrony ubezpieczonych.

50. Nalezy w tym kontekscie podkresli¢, ze réznica pomiedzy pracownikiem zakladu ubezpieczen
zobowiazanym do lojalno$ci wobec swojego pracodawcy a posrednikiem ubezpieczeniowym polega
w szczegblno$ci na stopniu niezaleznosci i bezstronnosci, gdyz uznaje sie, iz posrednik $wiadczy
doradztwo zgodnie z ciagzacym na nim obowiazkiem obiektywnej analizy, inaczej niz pracownik, ktéry
dziala w imieniu i w interesie zakladu ubezpieczen. Proponowana wykladnia jest zgodna z celem
dyrektywy 2002/92, ktérym jest umozliwienie posrednikom tatwiejszego korzystania ze swobody
przedsiebiorczosci i swobody $wiadczenia ustug. Tymczasem status pracownika zakladu ubezpieczen
wyklucza sam w sobie korzystanie z tych swobdd.

51. Co prawda rzad grecki slusznie podnosi, Ze wspomniana dyrektywa nie dokonuje wyczerpujacej
harmonizacji. Nie ma to jednak zadnego wplywu na jej cel, jakim jest ustanowienie minimalnych
wymogdéw w zakresie wiedzy i umiejetnosci zawodowych posrednikéw, po to aby stworzy¢ prawdziwy
europejski rynek posrednictwa ubezpieczeniowego. Dyrektywa ta pozostawia wiec zakres swobody
jezeli chodzi o procedury, lecz nie jezeli chodzi o sama zasade minimalnego poziomu wymogéw
w przypadkach, gdy wykonywana dziatalno$¢ stanowi posrednictwo ubezpieczeniowe.

52. W kazdym razie postanowienia art. 4 ust. 1 akapit czwarty dyrektywy 2002/92, zgodnie z ktérymi
panstwa czlonkowskie nie maja obowigzku stosowania wymogéw dotyczacych wtasciwej wiedzy
i umiejetnosci do wszystkich oséb zatrudnionych w zakladach ubezpieczen, stanowia niewatpliwie
analogiczne dostosowanie wymogéw jak w przypadku zawodéw regulowanych. A zatem podobnie jak
w przypadku kancelarii prawnej, ktéra zatrudnia prawnikéw niewpisanych na listy samorzadu
zawodowego oraz personel nieposiadajacy pelnego wyksztalcenia prawniczego, oczywiste jest, ze nie
wszyscy pracownicy zakladu ubezpieczenn musza spetnia¢ wymogi dotyczace kwalifikacji zawodowych.

53. W drugiej kolejnosci nalezy przeanalizowaé przypadek zaleznego posrednika ubezpieczeniowego
w rozumieniu art. 2 pkt 7 dyrektywy 2002/92, za ktérego dzialania pelna odpowiedzialno$¢ ponosi
zakltad ubezpieczen lub inny posrednik®.

54. Z prawnego punktu widzenia jest to agent takiego zakladu ubezpieczen lub innego posrednika,
ktéry z uwagi na swdj niezalezny status nie jest z nimi utozsamiany®. Zgodnie z art. 12 ust. 1
dyrektywy 2002/92 posrednicy ubezpieczeniowi maja jednakze obowigzek poinformowac¢ klienta
o okolicznosciach mogacych mie¢ wplyw na ich bezstronno$é, w szczegélnosci o tym, czy ich
doradztwo jest oparte na podstawie obowiazku przeprowadzenia bezstronnej analizy. Posrednicy
zalezni, inaczej niz zaklady ubezpieczen lub ich pracownicy, obowigzani sa poinformowacé o braku
bezstronnosci.

55. Zwracam jednakze uwage, ze posrednik zalezny ma obowiazek dzialania w charakterze posrednika
w imieniu i na rachunek zakladu ubezpieczenn. Moim zdaniem wyklucza to, aby pracownik mogt
jednoczesnie dziala¢ jako pracownik i jako posrednik zalezny swojego pracodawcy.

29 — Rozszerzenie definicji zaleznego posrednika ubezpieczeniowego na posrednikéw, za ktérych odpowiedzialno$¢ ponosi inny posrednik, jest
przewidziane w zmienionym art. 2 zmodyfikowanej dyrektywy 2002/92 {zob. projekt dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady
o poérednictwie ubezpieczeniowym [COM(2012) 360 wersja ostatecznal}.

30 — Zawdd agenta zaleznego wystepuje w innych dyrektywach dotyczacych rynkéw finansowych, jak na przyktad w dyrektywie Rady 93/22/EWG
z dnia 10 maja 1993 r. w sprawie uslug inwestycyjnych w zakresie papieréw wartosciowych (Dz.U. L 141, s. 27) oraz w dyrektywie
2004/39/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 21 kwietnia 2004 r. w sprawie rynkéw instrumentéw finansowych zmieniajacej
dyrektywe Rady 85/611/EWG i 93/6/EWG i dyrektywe 2000/12/WE Parlamentu Europejskiego i Rady oraz uchylajacej dyrektywe Rady
93/22/EWG (Dz.U. L 145, s. 1).
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56. Funkcja posrednictwa zaleznego oznacza bowiem nieuchronnie, ze posrednictwo ma charakter
dodatkowy wzgledem innej dzialalnosci. W przypadku gdyby bylo dopuszczalne, aby te ,inna
dzialalno$¢” stanowil stosunek pracy z towarzystwem ubezpieczeniowym, rodzitoby sie pytanie, jakie
konsekwencje nalezaloby z tego wyciagna¢, aby zapewni¢ ochrone ubezpieczonych i unikna¢
pomieszania tych dwéch réznych rél.

57. Zakwestionowane w postepowaniu gléwnym przepisy umozliwiaja kazdemu pracownikowi zakladu
ubezpieczen, a wiec zgodnie z literalna wykladnia takze personelowi technicznemu, personelowi
ochrony czy utrzymania porzadku, zarobkowanie w charakterze posrednika handlowego na wzér
brokera w rozumieniu prawa o obligacjach®. Z drugiej strony pelnomocnik greckiego rzadu zdawat sie
w trakcie rozprawy kwestionowac taka wykladnie przepiséw krajowych, nie wykazujac jednak istnienia
w prawie krajowym przepiséw, ktére zastrzegalyby te mozliwo$¢ wylacznie dla wyspecjalizowanych
pracownikéw zakltadéw ubezpieczen.

58. Wreszcie w trzeciej kolejnosci nalezy przywota¢ przypadek niezaleznego posrednika
ubezpieczeniowego dzialajacego wobec zakladu ubezpieczen jako przedstawiciel klienta. W takich
przypadkach dyrektywa 2002/92 ma pelne zastosowanie, a panstwa czlonkowskie obowiazane sa
okresli¢c wymogi dotyczace wiedzy i umiejetnosci, jakimi powinni wykazywacé sie posrednicy.

59. Zauwaze w tym wzgledzie, Ze w ramach modyfikacji dyrektywy 2002/92 przewiduje sie poszerzenie
jej zakresu stosowania w taki sposéb, aby obja¢ nim zawieranie uméw ubezpieczenia przez zaklady
ubezpieczen i reasekuracji bez udzialu posrednikéw ubezpieczeniowych. Projekt zmienionej dyrektywy
zaklada réwniez jej stosowanie do wszystkich kanaléw dystrybucji (ubezpieczycieli bezposrednich,
wypozyczalni samochodéw itp.)*. Nalezy podkreslié, ze zmieniona dyrektywa przewiduje, iz polisy
ubezpieczeniowe sprzedawane dodatkowo przy sprzedazy uslug zostana objete zakresem jej
stosowania®.

IV — Whnioski

60. Majac na wzgledzie powyzsze rozwazania, proponuje odpowiedzie¢ na pytanie przedstawione przez
Symvoulio tis Epikrateias co nastepuje:

Wyktadni art. 2 pkt 3 akapit drugi dyrektywy 2002/92/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia
9 grudnia 2002 r. w sprawie posrednictwa ubezpieczeniowego nalezy dokonywaé w ten sposéb, ze
pracownik zakladu ubezpieczen nieposiadajacy kwalifikacji przewidzianych w art. 4 ust. 1 powolanej
dyrektywy nie moze prowadzi¢, okazjonalnie i poza ramami stosunku podporzadkowania wynikajacego
ze stosunku umownego wigzacego go z tym zakladem ubezpieczen oraz w granicach rocznego pulapu
dochodéw, dziatalno$ci w zakresie posrednictwa ubezpieczeniowego. Natomiast czynnos$ci pracownika
zakladu ubezpieczen, ktéry wystepuje w imieniu i na rachunek swojego pracodawcy, sa wylaczone
z zakresu stosowania przywotanej dyrektywy.

31 — Jak wynika z akt sprawy, jezeli pracownicy dostarcza swojemu pracodawcy, ktérym jest zaktad ubezpieczen, polisy ubezpieczeniowe, maja oni
prawo do prowizji niezaleznej od wynagrodzenia z tytulu umowy o prace.

32 — W zwigzku z tym proponowana zmiana polega na wykresleniu akapitu drugiego w art. 2 pkt 3 tej dyrektywy i zastapieniu go zdaniem
w akapicie pierwszym, zgodnie z ktérym za ,po$rednictwo reasekuracji” uznaje si¢ miedzy innymi dziatalno$¢ ,prowadzona przez zaklad
ubezpieczen bez udzialu posrednika ubezpieczeniowego”. Zobacz ww. projekt dyrektywy [COM(2012) 360 wersja ostateczna].

33 — Byloby tak na przyklad w przypadku polis ubezpieczenia podréznego sprzedawanych przez biura podrdzy oraz polis ubezpieczenia ogélnego
sprzedawanych przez wypozyczalnie samochodéw i spétki leasingowe. Zobacz ww. projekt dyrektywy [COM(2012) 360 wersja ostateczna].
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