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1. STRESZCZENIE

Rozporzadzenie (UE) 2021/784 w sprawie przeciwdzialania rozpowszechnianiu W internecie
tresci 0 Charakterze terrorystycznym zapewnia panstwom cztonkowskim ramy prawne na szczeblu
europejskim wcelu ochrony obywateli przed narazeniem na materialy o0 charakterze
terrorystycznym w internecie. Rozporzadzenie ma zapewni¢ sprawne funkcjonowanie jednolitego
rynku cyfrowego przez przeciwdzialanie wykorzystywaniu ustug hostingowych do publicznego
rozpowszechniania w internecie tresci 0 charakterze terrorystycznym. Jego celem jest
zapobieganie wykorzystywaniu internetu przez terrorystow do szerzenia ich przestania w celu
zastraszenia, radykalizacji, rekrutacji i utatwiania atakdw terrorystycznych. Jest to szczegolnie
istotne w chwili obecnej, w kontekscie konfliktow i niestabilnosci, ktéore majg wplyw na
bezpieczenstwo Europy. Rosyjska wojna napastnicza przeciwko Ukrainie i atak terrorystyczny
przeprowadzony przez Hamas na Izrael 7 pazdziernika 2023 r. doprowadzity do zwigkszenia skali
rozpowszechniania w internecie tresci 0 charakterze terrorystycznym.

Ramy regulacyjne dotyczace zwalczania nielegalnych tresci w internecie zostaty dodatkowo
wzmocnione wraz z wejsciem W zycie 16 listopada 2022 r. aktu o ustugach cyfrowych. Akt
0 ustugach cyfrowych reguluje obowigzki dostawcow ustug cyfrowych, ktorzy petnig role
posrednikow W taczeniu konsumentow z tre§ciami, ustugami i towarami, tym samym zapewniajac
lepsza ochrone uzytkownikow w internecie i przyczyniajac si¢ do bezpieczniejszego srodowiska
internetowego.

Rozporzadzenie w sprawie przeciwdziatania rozpowszechnianiu W internecie tresci 0 charakterze
terrorystycznym weszto W zycie 7 czerwca 2022 r. Zgodnie z art. 22 rozporzadzenia Komisja
przedktada Parlamentowi Europejskiemu i Radzie sprawozdanie ze stosowania rozporzadzenia
(,,sprawozdanie Z wykonania”).

Niniejsze sprawozdanie z wykonania sporzadzono na podstawie oceny informacji otrzymanych od
panstw cztonkowskich, Europolu idostawcow ustug hostingowych zgodnie z obowigzkami
ustanowionymi w rozporzadzeniu. Najwazniejsze ustalenia dotyczace wykonania rozporzadzenia
sformutowane na podstawie tej oceny mozna podsumowac¢ W nastgpujacy sposob:

e Wedlug stanu na dzien 31 grudnia 2023 r. dwadzieScia trzy panstwa czlonkowskie
wyznaczyly wlasciwy organ lub wilasciwe organy uprawnione do wydawania nakazow
usunigcia zgodnie Z rozporzadzeniem!. Komisja udostepnia wykaz organéw pafstw
cztonkowskich na swojej stronie internetowej i regularnie go aktualizuje?.

e Do 31grudnia 2023 r. Komisja otrzymata informacje o co najmniej 349 nakazach
usuniecia tresci 0 charakterze terrorystycznym wydanych przez wlasciwe organy
szes$ciu panstw cztonkowskich (Hiszpanii, Rumunii, Francji, Niemiec, Czech i Austrii), co

! Rejestr internetowy, utworzony przez Komisje zgodnie z art. 12 ust. 4 rozporzadzenia, zawiera wykaz wlasciwych
organdéw, o ktérych mowa w art. 12 ust. 1, oraz punktéw kontaktowych wyznaczonych lub ustanowionych zgodnie
zart. 12 ust. 2 wramach kazdego wlasciwego organu. Rejestr jest regularnie aktualizowany na podstawie
powiadomien otrzymywanych od panstw cztonkowskich. Wykaz wlasciwych organdéw krajowych i punktéw
kontaktowych (europa.eu).

2 Wykaz whasciwych organdw krajowych i punktdw kontaktowych.



https://home-affairs.ec.europa.eu/policies/internal-security/counter-terrorism-and-radicalisation/prevention-radicalisation/terrorist-content-online/list-national-competent-authority-authorities-and-contact-points_pl
https://home-affairs.ec.europa.eu/policies/internal-security/counter-terrorism-and-radicalisation/prevention-radicalisation/terrorist-content-online/list-national-competent-authority-authorities-and-contact-points_pl
https://home-affairs.ec.europa.eu/policies/internal-security/counter-terrorism-and-radicalisation/prevention-radicalisation/terrorist-content-online/list-national-competent-authority-authorities-and-contact-points_pl

w wickszosci przypadkéw doprowadzito do podjecia przez dostawcow ushug
hostingowych szybkich dziatan nastgpczych w celu usunigcia treSci 0 charakterze
terrorystycznym lub zablokowania dostepu do nich. Stanowi to dowod na to, ze narzedzia
przewidziane w rozporzadzeniu zaczynaja by¢ wykorzystywane i Skutecznie zapewniajg
szybkie usuwanie treSci O Charakterze terrorystycznym przez dostawcow ushug
hostingowych zgodnie z art. 3 ust. 3. Zgodnie z informacjami otrzymanymi przez Komisj¢
wspomniane nakazy usuni¢cia nie zostaly zaskarzone.

e Wilasciwe organy panstw cztonkowskich i Europol, a mianowicie unijna jednostka ds.
zglaszania podejrzanych tresci W internecie dziatajaca w strukturach Europolu, dobrze
koordynuja swoje dzialania w zakresie stosowania rozporzgdzenia, W SzCzegdlno$ci
jezeli chodzi 0 przetwarzanie nakazoéw usunigcia.

e 3 lipca 2023 r. Europol udostepnil narzedzie PERCI®. Narzedzie to byto z powodzeniem
wykorzystywane przez szereg panstw cztonkowskich do przekazywania zaré6wno nakazow
usunigcia, jak i zgtoszen®. Wtasciwe organy Hiszpanii, Niemiec, Austrii, Francji i Czech
korzystaty z tego narzedzia do przekazywania nakazoéw usunigcia. Ogdlnie rzecz biorac,
od uruchomienia PERCI w dniu 3 lipca do 31 grudnia 2023 r. za pomocg tego narzgdzia
przetworzono co najmniej 14 615 zgloszen.

e Chociaz W rozporzadzeniu nie przewidziano zadnych szczegdlnych srodkow dotyczacych
zgloszen, z informacji otrzymanych przez Komisj¢ wynika, ze od momentu rozpoczecia
stosowania rozporzadzenia odnotowano roéwniez wzrost szybko$ci reagowania na
zgloszenia ze strony dostawcow ustug hostingowych.

e Zgodnie z wiedza posiadang przez Komisje, do 31 grudnia 2023 r. nie okre$lono zadnego
dostawcy ustug hostingowych jako narazonego na tresci 0 charakterze terrorystycznym
w rozumieniu art. 5 ust. 4 rozporzadzenia. Takie wskazanie jest warunkiem wstgpnym
zastosowania $srodkow szczegdlnych, o ktérych mowa w tym artykule. Niemniej jednak,
zgodnie ze sprawozdaniami z przejrzystosci przedstawionymi przez dostawcow ustug
hostingowych, wprowadzili oni $rodki w celu przeciwdzialania wykorzystywaniu ich
ustug do rozpowszechniania tresci o charakterze terrorystycznym, w szczegdlnosci
w drodze przyjecia szczegétowych warunkéw umownych oraz stosowania innych
przepisOw i srodk6w majacych na celu ograniczenie rozpowszechniania treSci
o charakterze terrorystycznym.

e Dostawcy ustug hostingowych wprowadzili rowniez $rodki dotyczace powiadamiania
0 bezposrednim zagrozeniu zycia zgodnie z art. 14 ust. 5 rozporzadzenia.

Jezeli chodzi 0 mniejszych dostawcéw ustlug hostingowych, w 2021 r. Komisja ogtlosita
zaproszenie do sktadania wnioskow, aby wesprze¢ ich w wykonywaniu rozporzadzenia. Komisja
udzielita w 2022 r. zamoOwienia na trzy projekty (zob. sekcja 4.8), ktorych realizacje rozpoczeto

3 PERCI (Plateforme Européenne de Retraits des Contenus illégaux sur Internet) to platforma stuzaca do usuwania
nielegalnych tresci w internecie opracowana i obshugiwana przez Europol. Utatwia wykonywanie rozporzadzenia,
zapewniajac rozwigzanie techniczne do przetwarzania zgloszen i nakazéw usunigcia skierowanych do dostawcow
ustug hostingowych, a takze inne funkcje.

4 Zgloszenia sa mechanizmem powiadamiania dostawcow ustug hostingowych o okreslonych tresciach, aby dostawca
ustug mogt dobrowolnie rozwazy¢, czy sg one zgodne z jego wlasnymi warunkami umownymi. W rozporzadzeniu
(motyw 40) stwierdzono, ze zgloszenia okazaty si¢ skutecznym narzgdziem, ktore nadal powinno by¢ dostgpne
W uzupetnieniu do nakazéw usunigcia.



w 2023 r. i ktore przyniosty juz pewne rezultaty, jezeli chodzi 0 zapewnianie wsparcia matym
przedsigbiorstwom W 0siagnigciu zgodnosci z rozporzadzeniem.

Komisja wszczeta postgpowania W sprawie uchybienia zobowigzaniom panstwa cztonkowskiego
przeciwko 22 panstwom cztonkowskim W zwigzku z niewyznaczeniem wiasciwych organow
zgodnie z art. 12 ust. 1 rozporzadzenia oraz niewypelnieniem obowigzkow wynikajacych z art. 12
ust. 2, art. 12 ust. 3 iart. 18 ust. 1, wysylajac 26 stycznia 2023 r. wezwania do usuniecia
uchybienia®. Po wszczeciu postepowania W sprawie uchybienia zobowigzaniom panstwa
cztonkowskiego kolejne panstwa czlonkowskie zglosilty wiasciwe organy odpowiedzialne za
rozpatrywanie nakazow usuniecia, co odzwierciedlajg informacje opublikowane w rejestrze
internetowym®. Ponadto 11 postepowan W sprawie uchybienia zobowiazaniom pafstwa
cztonkowskiego wszczetych w styczniu 2023 r. zamknieto do 21 grudnia 2023 r.”.

Na podstawie informacji otrzymanych od panstw cztonkowskich i Europolu oraz udostepnionych
przez dostawcoOw ustug hostingowych Komisja stwierdzila, ze stosowanie rozporzadzenia miato
pozytywny wplyw na ograniczenie rozpowszechniania w internecie tresci 0 charakterze
terrorystycznym.

2. KONTEKST

Rozporzadzenie weszto w zycie 7 czerwca 2022 r. Celem rozporzadzenia jest zapewnienie
sprawnego  funkcjonowania  jednolitego rynku cyfrowego przez przeciwdzialanie
wykorzystywaniu ustug hostingowych do publicznego rozpowszechniania w internecie tresci
0 charakterze terrorystycznym. Zapewnia on panstwom cztonkowskim ukierunkowane narzedzia,
w formie nakazow usunigcia, W celu przeciwdziatania rozpowszechnianiu W internecie tresci
0 charakterze terrorystycznym, oraz umozliwia panstwom czlonkowskim zwracanie si¢ do
dostawcow ustug hostingowych niezaleznie od ich wielkosci 0 podjgcie szczegdlnych srodkow
w celu ochrony ich ushug przed wykorzystywaniem przez podmioty terrorystyczne, gdy sg one
narazone na tre$ci 0 charakterze terrorystycznym.

Ponadto wraz z wej$ciem w zycie aktu o ustugach cyfrowych 16 listopada 2022 r. otoczenie
regulacyjne zostato rozszerzone przepisami horyzontalnymi 0 szerokim zakresie majacym na celu
zapewnienie konsumentom bezpieczniejszej przestrzeni cyfrowej, skutecznych $rodkow
zwalczania nielegalnych tresci ibardziej przejrzystych warunkow $wiadczenia ushug. Akt
o ustugach cyfrowych przyznaje Komisji szerokie uprawnienia nadzorcze, dochodzeniowe
I wykonawcze do podejmowania dziatan skierowanych do bardzo duzych platform internetowych
i wyszukiwarek internetowych. Dzialania te obejmuja wnioski 0 udzielenie informacji
i dochodzenia w sprawie dziatan przedsiebiorstw W zakresie moderowania treSci Z mozliwoscig
naktadania grzywien.

5Zob. komunikat prasowy: Treéci 0 charakterze terrorystycznym w internecie (europa.eu).

& Wykaz wlasciwych organdéw krajowych i punktdw kontaktowych (europa.eu). W rejestrze internetowym
przedstawiono informacje o 23 organach panstw cztonkowskich wtasciwych do wydawania nakazow usunigcia
zgodnie z art. 12 ust. 1 lit. a).

Finlandia, Malta, Czechy, Dania, Rumunia, Szwecja, Lotwa, Hiszpania, Litwa, Austria i Stowacja.



https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/pl/ip_23_132
https://home-affairs.ec.europa.eu/policies/internal-security/counter-terrorism-and-radicalisation/prevention-radicalisation/terrorist-content-online/list-national-competent-authority-authorities-and-contact-points_pl

Akt oustugach cyfrowych umozliwia zwalczanie wszelkich form nielegalnych tresci,
umozliwiajac Komisji zadanie od platform dostarczenia dowodow, ze wywiazuja si¢ one ze
swoich zobowigzan W zakresie usuwania treSci. Natomiast rozporzadzenie W Sprawie tresci
o0 charakterze terrorystycznym w internecie stanowi jeszcze bardziej skuteczne narzgdzie
w odniesieniu do tej konkretnej formy nielegalnych treSci, z prawnym obowigzkiem usuniecia
tre$ci W ciggu jednej godziny od otrzymania nakazu usunigcia oraz skutecznymi mechanizmami
sankcji.

Jak podkreslit Europol w sprawozdaniach dotyczacych sytuacji itendencji w dziedzinie
terroryzmu w UE (TE-SAT)® opublikowanych w ostatnich latach, terrorysci intensywnie
wykorzystuja internet do szerzenia swoich przestan w celu zastraszania, radykalizacji, rekrutacji
I ulatwiania atakow terrorystycznych. Chociaz dobrowolne S$rodki i niewiazace zalecenia
przyczynily si¢ do ograniczenia dostepnosci W internecie tresci 0 charakterze terrorystycznym, ze
wzgledu na pewne wyzwania — Wtym ze wzgledu na fakt, ze niewielu dostawcoéw ustug
hostingowych wprowadzito mechanizmy dobrowolne®, atakze ze wzgledu na rozdrobnienie
przepisow proceduralnych w poszczegolnych panstwach cztonkowskich —  skuteczno$é
i efektywno$¢ wspotpracy miedzy panstwami cztonkowskimi a dostawcami ustug hostingowych
byla ograniczona, W zwigzku zCzym zaistniala konieczno$¢ ustanowienia $rodkow
regulacyjnych®®. W zwiazku z tym skuteczne stosowanie rozporzadzenia ma kluczowe znaczenie
dla przeciwdziatania rozpowszechnianiu W internecie tresci 0 charakterze terrorystycznym.
Komisja aktywnie wspierata wlasciwe organy krajowe w tym procesie.

W art. 22 rozporzadzenia zobowigzano Komisje do przeditozenia Parlamentowi Europejskiemu
i Radzie sprawozdania ze stosowania rozporzadzenia (,,sprawozdanie Z Wykonania™) do 7 czerwca
2023 r., sporzadzonego na podstawie informacji przekazanych przez panstwa cztonkowskie, ktore
z kolei cze$ciowo oparty sie na informacjach przekazanych przez dostawcow ustug hostingowych
(art. 21). Opodznienie W przedtozeniu sprawozdania z wykonania wynika z jednej strony z faktu,
ze panstwa cztonkowskie idostawcy ustug hostingowych pozno przestali Komisji kluczowe
informacje. Z drugiej strony Komisja uznata, ze w sprawozdaniu z wykonania nalezy uwzglednié¢
wykorzystanie narz¢dzia PERCI, ktore zaczeto funkcjonowac 3 lipca 2023 r. i ktdrego od tego
czasu uzywa si¢ do przetwarzania nakazow usunig¢cia zgodnie Z rozporzadzeniem.

Niniejsze sprawozdanie z wykonania ma jedynie na celu przedstawienie rzeczowego przegladu
istotnych kwestii zwigzanych ze stosowaniem rozporzadzenia. Nie zawarto W nim zadnych
wykltadni rozporzadzenia ani opinii na temat wyktadni lub innych $rodkéw podjetych w ramach
stosowania rozporzadzenia.

Zgodnie z art. 21 ust. 2 rozporzadzenia do tego samego dnia (7 czerwca 2023 r.) Komisja musiata
ustali¢ szczegdtowy program monitorowania wynikoéw, rezultatow i skutkow rozporzadzenia.
W szczegdlnosci W programie monitorowania nalezy okresli¢ wskazniki, Srodki 1 przedziaty

8 Sprawozdanie Europolu TE-SAT za 2023 r.
https://www.europol.europa.eu/cms/sites/default/files/documents/Europol TE-SAT 2023.pdf i za 2022 r.
https://www.europol.europa.eu/cms/sites/default/files/documents/Tesat Report 2022 0.pdf

® Komisja Europejska, (2018), Ocena skutkow towarzyszaca wnioskowi dotyczacemu rozporzadzenia W sprawie
zapobiegania rozpowszechnianiu w internecie treSci 0 charakterze terrorystycznym, SWD(2018) 408 final, dostep
z dnia 04.5.2023 r. pod adresem: https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=SWD:2018:408:FIN.

10 Tamze.



https://www.europol.europa.eu/cms/sites/default/files/documents/Europol_TE-SAT_2023.pdf
https://www.europol.europa.eu/cms/sites/default/files/documents/Tesat_Report_2022_0.pdf
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=SWD:2018:408:FIN

czasowe dotyczace gromadzenia danych iinnych niezbednych dowodéw. Program taki
ustanowiono w towarzyszacym dokumencie roboczym stuzb Komisji. Okreslono w nim dziatania,
ktore Komisja i panstwa cztonkowskie maja podja¢ w ramach gromadzenia i analizowania danych
i innych dowodéw wcelu monitorowania postepéw i Skutkow rozporzadzenia oraz
przeprowadzenia oceny rozporzadzenia zgodnie Z jego art. 23.

3. CEL | METODYKA SPRAWOZDANIA

Celem niniejszego sprawozdania jest ocena stosowania rozporzadzenia i jego dotychczasowego
wplywu na ograniczenie rozpowszechniania w internecie tresci 0 charakterze terrorystycznym.
Obejmuje to dzialania podejmowane przez panstwa czlonkowskie idostawcow ustug
hostingowych, takie jak zmiany warunkdw umownych izasad spotecznosciowych oraz
wykonywanie nakazoéw usunigcia i reagowanie na nie.

W tym celu Komisja zebrata informacje od panstw cztonkowskich, unijnej jednostki ds. zglaszania
podejrzanych treSci W internecie dziatajacej w strukturach Europolu idostawcoéw ushug
hostingowych, w tym informacje zawarte w sprawozdaniach z przejrzystosci | monitorowania
sporzadzonych na podstawie art. 7, 8 i 21 rozporzadzenia. Informacje wymagane w art. 8 i 21
otrzymano od 18 panstw cztonkowskich. Informacje na temat dziatan podjetych przez dostawcoOw
ustug hostingowych zgromadzono za posrednictwem ich rocznych sprawozdan z przejrzystosci,
Europolu oraz w ramach bezposredniej dobrowolnej komunikacji ze stuzbami Komisji. Niniejsze
sprawozdanie z wykonywania zawiera informacje otrzymane przez Komisje do 31 grudnia 2023 r.

Obowiazki w zakresie monitorowania i przejrzystosci (art. 21, 7 i 8)

Zgodnie zart. 21 ust. 1 rozporzadzenia w celu sporzadzenia sprawozdania z wykonywania
panstwa czlonkowskie sa zobowigzane do gromadzenia iprzesytania Komisji do 31 marca
kazdego roku informacji, ktore uzyskaty od swoich wihasciwych organdéw i dostawcow ustug
hostingowych podlegajacych ich jurysdykcji. Obejmuje to informacje na temat dziatan podjetych
przez te organy itych dostawcow zgodnie zrozporzadzeniem w poprzednim roku
kalendarzowym. W art. 21 ust. 1 okre$lono rodzaje informacji, ktore panstwa cztonkowskie
powinny gromadzi¢, dotyczacych s$rodkéw wprowadzonych w celu zapewnienia zgodnosci
Z rozporzadzeniem; informacje te obejmuja informacje szczegétowe na temat nakazow usunigcia,
liczbe wnioskow 0 dostep do przechowywanych tresci w celu umozliwienia prowadzenia
postepowan przygotowawczych, informacje na temat procedur rozpatrywania skarg oraz kontroli
administracyjnej i sadowej.

Zgodnie zart. 7 ust. 1 rozporzadzenia dostawcy ustug hostingowych okreslajg w swoich
warunkach  umownych wsposob jasny swoje zasady dotyczace przeciwdziatania
rozpowszechnianiu tre$ci 0 charakterze terrorystycznym, w tym, w stosownych przypadkach,
rzeczowe wyjasnienie funkcjonowania srodkéw szczegdlnych.

Ponadto zgodnie z art. 7 ust. 2 rozporzadzenia dostawca ustug hostingowych, ktory w danym roku
kalendarzowym podjat dziatania majace na celu przeciwdzialanie rozpowszechnianiu tresci
0 charakterze terrorystycznym lub zostal zobowigzany do podjecia dziatah na podstawie
rozporzadzenia, udostepnia publicznie ogdlnie dostgpne sprawozdanie z przejrzystosci na temat



tych dziatan za ten rok. Powinien opublikowac to sprawozdanie przed dniem 1 marca naste¢pnego
roku.

W art. 7 ust. 3 rozporzadzenia okreslono minimalny zakres informacji, ktore powinno si¢ zawrze¢
w tych sprawozdaniach z przejrzystosci, np. dotyczace $rodkéw wprowadzonych w celu
identyfikacji tresci 0 charakterze terrorystycznym i uniemozliwienia dostepu do nich, liczby
przypadkéw usunigeia tresci lub ich przywrdcenia oraz wynikow skarg.

Zgodnie z art. 8 rozporzadzenia wyznaczone wlasciwe organy panstw cztonkowskich publikuja
roczne sprawozdania z przejrzystosci dotyczace ich dziatalnosci prowadzonej na podstawie
rozporzadzenia. W art. 8 ust. 1 okreslono minimalny zakres informacji, ktére powinno si¢ zawrze¢
w tych sprawozdaniach®?.

Wedhug stanu na dzien 31 grudnia 2023 r. osiemnascie panstw cztonkowskich przestato Komisji
informacje na temat swoich dzialan podjetych zgodnie zrozporzadzeniem, podczas gdy
dwadziescia trzy panstwa cztonkowskie wyznaczyly wlasciwy organ lub wilasciwe organy
uprawnione do wydawania nakaz6éw usuni¢cia zgodnie z rozporzadzeniem.

4. KONKRETNE ELEMENTY BEDACE PRZEDMIOTEM OCENY

4.1. NAKAZY USUNIECIA (art. 3)

Lacznie do 31 grudnia 2023 r. Komisja otrzymata informacje o co najmniej 349 nakazach
usunigcia wystanych przez wlasciwe organy Hiszpanii, Rumunii, Francji, Niemiec, Austrii i Czech
do nastgpujacych podmiotéw: Telegram, Meta, Justpaste.it, TikTok, DATA ROOM S.R.L.,
FLOKINET S.R.L., Archive.org, Soundcloud, X, Jumpshare.com, Krakenfiles.com, Top4Top.net
oraz Catbox.

Hiszpanski wlasciwy organ — CITCO (Centro de Inteligencia contra el Terrorismo y el Crimen
Organizado) — wystat 62 nakazy usunigcia, podczas gdy rumunski wiasciwy organ (ANCOM —
Autoritatea Nationald pentru Administrare si Reglementare in Comunicatii) wystal dwa nakazy
usunigcia, a francuski wiasciwy organ (OCLCTIC - L'Office central de lutte contre la criminalité
liée aux technologies de l'information et de la communication) wystal 26 nakazéw usuniecia. Od
czasu ataku terrorystycznego przeprowadzonego przez Hamas na Izrael niemiecki wtasciwy organ
(BKA — Bundeskriminalamt) wystat 249 nakazéw usunigcia.

Hiszpanski wlasciwy organ przekazal 62 nakazy usuniecia: 18 przed uruchomieniem PERCI i 44
za posrednictwem tego narze¢dzia. Przedstawil szczegotowy opis procesu przekazania pierwszych
wydawanych nakazow usuniecia i podjetych w zwigzku z nimi dziatan nastepczych, co jest bardzo
istotne dla lepszego zrozumienia wptywu i skutkéw rozporzadzenia.

Dwa pierwsze nakazy usuniecia hiszpanski wasciwy organ wydat 24 kwietnia 2023 .12 Dotyczyty
one dwoch przypadkow tresci 0 charakterze terrorystycznym, z ktorych jeden dotyczyt terroryzmu

11 Zob. art. 8 ust. 1 rozporzadzenia (UE) 2021/784 https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/PL/TXT/HTML/?uri=CELEX:32021R0784
12 Ministerio del Interior | EI CITCO culmina la retirada de Internet de dos contenidos que alentaban al terrorismo.



https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/HTML/?uri=CELEX:32021R0784
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/HTML/?uri=CELEX:32021R0784
https://www.interior.gob.es/opencms/es/detalle/articulo/El-CITCO-culmina-la-retirada-de-Internet-de-dos-contenidos-que-alentaban-al-terrorismo/
https://www.interior.gob.es/opencms/es/detalle/articulo/El-CITCO-culmina-la-retirada-de-Internet-de-dos-contenidos-que-alentaban-al-terrorismo/

prawicowego, adrugi — dzihadyzmu. Pierwszy nakaz usuni¢cia dotyczyt publicznie
udostepnionego W serwisie Telegram dokumentu w formacie PDF, w ktérym nawolywano do
przemocy terrorystycznej i gloryfikowano prawicowe ataki terrorystyczne. Drugi nakaz usuni¢cia
tre$ci 0 charakterze terrorystycznym dotyczyl zamieszczonego W serwisie Internet Archive
nagrania wideo przedstawiajgcego walczgcych dzihadystow z organizacji terrorystycznej znanej
jako ,,Panstwo Islamskie”. Obie tresci usunigto z obu platform w czasie krotszym niz jedna
godzina, a wi¢c zgodnie z art. 3 ust. 3 rozporzadzenia. Hiszpanski wlasciwy organ przedstawit
oceng, W ktorej wyjasnil, ze zdecydowat si¢ na zastosowanie nakazu usunigcia, a nie zgtoszenia,
z dwoch gtéwnych powodow: zachowanie zgodnosci Z wymogami rozporzadzenia dotyczgcymi
nakazow usunigcia oraz pilny charakter spraw. Hiszpanski wlasciwy organ wydal nast¢pnie
kolejne nakazy usunigcia.

Organ hiszpanski zwrocil uwage na wyzwania zwigzane z faktem, ze jeden z dostawcow ustug
hostingowych (Meta) wykorzystywat do przyjmowania nakazéw usunigcia formularz internetowy,
zamiast zapewni¢ bezposredni punkt kontaktowy. Koniecznos¢ korzystania z formularza
internetowego spowodowata réwniez problemy z komunikacjg z wlasciwym organem panstwa
cztonkowskiego, W ktdrym znajduje si¢ glowna jednostka organizacyjna tego dostawcy ustug
hostingowych.

13 lipca 2023 r. francuski wiasciwy organ wydal pierwszy nakaz usunigcia skierowany do
platformy wymiany informacji (Justpaste.it), ktora usuneta tresci 0 charakterze terrorystycznym
w ciggu jednej godziny. Nakaz dotyczyt tresci propagandowych Al-Kaidy, a doktadniej
materiatow jej sekcji medialnej, Rikan Ka Mimber, z indyjskiego odtamu tej organizacji — Al-
Kaida Subkontynentu Indyjskiego (AQIS). Pelne usunigcie tresci potwierdzono na platformie
Europolu PERCI.

16 pazdziernika 2023 r. niemiecki wtasciwy organ wydat sze$¢ nakazoéw usunig¢cia wymierzonych
w propagand¢ Hamasu i Palestynskiego Islamskiego Dzihadu, 18 pazdziernika — 16 nakazow, a 24
pazdziernika — pie¢. Dostep do tych tresci w UE zostal zablokowany, zgodnie z art. 3 ust. 3
rozporzadzenia. Niemiecki wiasciwy organ najpierw wystat zgloszenia, a gdy nie przyniosty one
skutku, wydal nakazy usunigcia. Po ataku dokonanym przez Hamas 7 pazdziernika 2023 r.

niemiecki wlasciwy organ wystal 249 nakazow usuniecia, gtéwnie do serwisu Telegram®,

Wiasciwy organ Republiki Czeskiej | whasciwy organ Austrii wydaty 2 i 8 nakazow usunigcia,
odpowiednio do serwiséw X i Telegram.

Organy hiszpanskie wskazaly dwa problemy zwigzane z faktem, ze jeden z dostawcow ustug
hostingowych przyjmowat nakazy usunigcia za posrednictwem formularza internetowego: 1)
w kontekscie art. 3 ust. 2 rozporzadzenia formularz internetowy nie pozwala wlasciwym organom
panstw cztonkowskich na przestanie dostawcy ustug hostingowych informacji 0 majacych
zastosowanie procedurach iterminach przed wydaniem pierwszego nakazu usunigcia; 2)
w kontekscie art. 4 ust. 1 formularz internetowy nie umozliwia jednoczesnego przedtozenia kopii
nakazu usunigcia wtasciwemu organowi panstwa cztonkowskiego, w ktorym znajduje si¢ gtowna

13Zgodnie z informacjami, ktérymi dysponuje Komisja.



jednostka organizacyjna dostawcy ustug hostingowych, oraz przedstawicielowi prawnemu tego
dostawcy.

4.2 TRANSGRANICZNE NAKAZY USUNIECIA (art. 4)

W przypadku dwoch pierwszych nakazow usuni¢cia wydanych w kwietniu 2023 r. hiszpanski
wlasciwy organ nie mogt przesta¢ kopii nakazu do organu panstwa cztonkowskiego, w ktorym
znajdowata si¢ gtowna jednostka organizacyjna dostawcy ustug hostingowych lub w ktérym
przedstawiciel prawny tego dostawcy miat siedzibe, poniewaz zaden z tych dwdch dostawcow
ustug hostingowych nie dysponowat woéwczas gldéwna jednostka organizacyjng ani nie wyznaczyt
przedstawiciela prawnego w UE. W przypadku kolejnych nakazow usunigcia hiszpanski wlasciwy
organ przestal kopie nakazow do wiasciwego organu panstwa cztonkowskiego, w ktorym
znajdowata si¢ gtowna jednostka organizacyjna dostawcy ustug hostingowych lub w ktorym
dostawca ten wyznaczyt swojego przedstawiciela prawnego.

Panstwa cztonkowskie poinformowaty, ze przekazywanie nakazow usunig¢cia dostawcom ustug
hostingowych majacych siedzibe W panstwach trzecich, ktorzy nie wypetnili jeszcze obowigzku
Wwyznaczenia przedstawicielstwa prawnego w UE, stanowito wyzwanie. W tym kontekscie
Komisja wspierala panstwa cztonkowskie W zapewnieniu, aby dostawcy ustug hostingowych
wywigzywali si¢ z 0bowigzku wyznaczenia przedstawiciela prawnego w UE oraz zapewnienia
punktu kontaktowego (art. 15 ust. 1 rozporzadzenia), np. w formie adresu e-mail, w celu
zapewnienia, aby dzialania podejmowano W Sposob natychmiastowy. Komisja przypomniata
dostawcom ustug hostingowych 0 ich obowigzkach rowniez na réznych forach, w tym na Forum
UE ds. Internetu.

Zgodnie z informacjami, ktorymi dysponuje Komisja, zaden wlasciwy organ panstwa
cztonkowskiego, W ktdrym dostawca ustug hostingowych miat gtéwna jednostke organizacyjna,
nie zweryfikowal do tej pory nakazu usunigcia na podstawie art. 4 rozporzadzenia, aby ustalié, czy
nakaz ten nie narusza w sposob powazny lub oczywisty rozporzadzenia lub praw podstawowych
i wolnosci, poniewaz dotychczas nie zlozono uzasadnionego zgdania 0 dokonanie takiej
weryfikacji. W zwigzku z tym do tej pory zaden organ nie stwierdzil, aby jakikolwiek nakaz
usuniecia naruszylt rozporzadzenie lub prawa podstawowe W ten sposob.

Dotychczas zaden dostawca ustug hostingowych nie przywrdécit tresci (lub dostepu do nich), ktore
byly przedmiotem nakazu usunigcia, na podstawie weryfikacji dokonanej na podstawie art. 4
rozporzadzenia, poniewaz taka weryfikacja itakie zadania 0 przywrocenie nie mialy jeszcze
miejsca. W zwiazku z tym nie ma informacji na temat tego, jak dlugo zwykle trwa przywrocenie
tresci lub dostgpu do nich, ani na temat ,,niezbednych §rodkow” podjetych przez dostawcow ustug
hostingowych w celu przywrocenia tresci lub dostepu do tresci.

4.3. SRODKI PRAWNE (art. 9)

Zgodnie z informacjami, ktorymi dysponuje Komisja, dostawcy ustug hostingowych do tej pory
nie zaskarzyli przed wlasciwymi sagdami nakazéw usunigcia ani decyzji wydanych na podstawie



art. 5 ust. 4. Niemniej jednak w przypadku jednego nakazu usuni¢cia dostawca ushug
hostingowych twierdzil, Zze wykonanie tego nakazu jest niemozliwe.

Zgodnie z informacjami przekazanymi przez panstwa cztonkowskie* co najmniej 12 panstw
cztonkowskich posiada ,,skuteczne procedury” umozliwiajace dostawcom uslug hostingowych
I dostawcom treéci zaskarzenie nakazu usuni¢cia wydanego lub decyzji podjgtej na podstawie
art. 4 ust. 4 badz art. 5 ust. 4, 6 lub 7 przed sadami panstwa cztonkowskiego wlasciwego organu,
ktory wydatl dany nakaz usunigcia lub podjat dang decyzje (art. 9 ust. 1 i2). W panstwach
cztonkowskich, w ktdrych takie procedury obowigzuja, odnoszg si¢ one gtdéwnie do postepowan
sagdowych. Na podstawie aktualnych danych otrzymanych od panstw czlonkowskich nie mozna
jednak stwierdzi¢, czy procedury te sg ,skuteczne” czy szczegdlne dla przedmiotowego
rozporzadzenia, poniewaz do tej pory nie zaskarzono zadnej decyz;ji.

4.4. SRODKI SZCZEGOLNE I PO WIAZANE KWESTIE DOTYCZACE PRZEJRZYST 0SCI
(art.517)

Zgodnie z dostgpnymi informacjami zadnego dostawcy ustug hostingowych nie uznano
dotychczas za narazonego na treSci O charakterze terrorystycznym w rozumieniu art. 5 ust. 4
rozporzadzenia. W zwiazku z tym wymog wprowadzenia $rodkow szczegoélnych okreslonych
w tym artykule nie ma (jeszcze) zastosowania do zadnego dostawcy ustug hostingowych.

Nalezy jednak zauwazy¢, ze zgodnie ze sprawozdaniami z przejrzystosci dostarczonymi przez
dostawcow ustug hostingowych czes¢ z nich wprowadzita $rodki w celu przeciwdziatania
wykorzystywaniu ich ustug do rozpowszechniania tresci 0 charakterze terrorystycznym,
W szczegolnosci w drodze przyjecia szczegdtowych warunkéw umownych oraz stosowania
innych przepiséw i s$rodkow majacych na celu ograniczenie rozpowszechniania tresci
0 charakterze terrorystycznym. Jak wskazano powyzej, zgodnie zart. 7 dostawcy ustug
hostingowych musza zapewni¢ przejrzystos¢ w tej kwestii nie tylko w drodze sprawozdawczosci
w zakresie przejrzystosci, ale réwniez przez przedstawienie jasnych informacji w swoich
warunkach umownych.

45. BEZPOSREDNIE ZAGROZENIE ZYCIA (art. 14 ust. 5)

Art. 14 ust. 5 rozporzadzenia stanowi, ze W przypadku gdy dostawcy uslug hostingowych
dowiedzg si¢ O tresciach o charakterze terrorystycznym, ktore wigzg si¢ z bezposrednim
zagrozeniem zycia, natychmiast informuja organy wlasciwe w zakresie prowadzenia postgpowan
przygotowawczych i $cigania przestgpstw W zainteresowanym panstwie cztonkowskim lub
zainteresowanych panstwach cztonkowskich. Jezeli nie ma mozliwosci zidentyfikowania
wlasciwego panstwa czlonkowskiego, dostawca ustug hostingowych przekazuje informacje
Europolowi na potrzeby odpowiednich dalszych dziatan.

Do 31 grudnia 2023 r. Komisja otrzymata informacje o dziewieciu przypadkach, w ktorych unijna
jednostka ds. zglaszania podejrzanych treSci W internecie dziatajgca w strukturach Europolu

14 Nalezy zauwazyé, ze przekazane informacje mogg nie by¢ kompletne. Uzyskanie calosciowego i W pelni
aktualnego przegladu sposobow, przy uzyciu ktérych panstwa cztonkowskie wdrozyty wymdg zapewnienia dostgpu
do skutecznych srodkow zaskarzenia, wymagatoby przeprowadzenia dalszych ocen.



otrzymata informacje na temat treSci 0 charakterze terrorystycznym, ktore wigza sie
Z bezposrednim zagrozeniem zycia. Poniewaz w art. 14 ust. 5 rozporzadzenia nie przewidziano
obowigzku informowania Europolu we wszystkich przypadkach, liczba powiadomien mogtaby
by¢ wyzsza. Jedynym panstwem cztonkowskim, ktore przekazato informacje na temat stosowania
art. 14 ust. 5, byta Hiszpania. 18 kwietnia 2023 r. organy hiszpanskie otrzymaty od platformy
Amazon powiadomienie w sprawie domniemanych treSci 0 charakterze terrorystycznym
wigzagcych si¢ z bezpos$rednim zagrozeniem zycia, ktore pojawily sie¢ na platformie Twitch
poswieconej grom komputerowym. Stwierdzono, Ze tresci te nie spetniajg warunkow dotyczacych
tre$ci 0 charakterze terrorystycznym wigzacych si¢ 2z bezposrednim zagrozeniem zycia
W rozumieniu rozporzadzenia.

4.6. WSPOLPRACA MIEDZY DOSTAWCAMI USEUG HOSTINGOWYCH, WEASCIWYMI
ORGANAMI ORAZ EUROPOLEM (art. 14)

Jak wspomniano powyzej, aby pomoc panstwom cztonkowskim W wykonywaniu rozporzadzenia,
Europol opracowat platform¢ 0 nazwie ,,PERCI”, ktéra centralizuje, koordynuje i utatwia
przekazywanie nakazéw usuniecia i zgloszen do dostawcoéw ustug hostingowych. Platforma
funkcjonuje od 3 lipca 2023 r. Przed pelnym wdrozeniem PERCI Europol wprowadzit
rozwigzania awaryjne W celu utatwienia recznego przekazywania nakazow usunigcia, usuwania
konfliktow zwigzanych ztrescig, aby unikngé utrudniania toczacych si¢ postgpowan
przygotowawczych, oraz reagowania kryzysowego w sytuacjach ,bezposredniego zagrozenia
zycia”.

PERCIT to jednolity system umozliwiajacy wspolprace migdzy wtasciwymi organami, dostawcami
ustug hostingowych i Europolem, jak przewidziano w art. 14 rozporzadzenia w odniesieniu do
kwestii objetych rozporzadzeniem. Doktadniej rzecz ujmujac, PERCI:

e to oparte na chmurze rozwigzanie opracowane W celu zapewnienia bezpieczenstwa i ochrony
danych w chmurze;

e to jednolita platforma wspolpracy stuzgca do prowadzenia komunikacji i koordynacji w czasie
rzeczywistym, utatwiajgca szybkie usuwanie tresci 0 charakterze terrorystycznym;

e ulatwia weryfikacje transgranicznych nakazdéw usunigcia;

e ufatwia usuwanie konfliktow, co jest istotne, aby unikna¢ sytuacji, w ktOrej wlasciwy organ
panstwa cztonkowskiego wysyta nakaz usunigcia tresci bedacych przedmiotem trwajacego
postepowania przygotowawczego W innym panstwie cztonkowskim;

e umozliwia dostawcom uslug hostingowych otrzymywanie nakazow usunigcia W Sposob
jednolity i znormalizowany, za poSrednictwem jednego kanatu komunikacyjnego.

PERCI umozliwia rowniez przekazywanie zgloszen.

Obecnie oprocz roli, jakg pelni w odniesieniu do zgloszen (zob. motyw 40 rozporzadzenia),
PERCI ufatwia przekazywanie nakazow usuniecia (art. 3 i4), sprawozdawczo$¢ panstw
cztonkowskich (art. 8) i koordynacje, a takze usuwanie konfliktow, gdy toczy si¢ postepowanie
przygotowawcze w sprawie tresci, wobec ktorych ma zosta¢ wystany nakaz usunigcia (art. 14).
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Obecnie trwaja prace nad wykorzystywaniem PERCI do realizacji kolejnych zadan wynikajacych
z rozporzadzenia, takich jak weryfikacja transgranicznych nakazow usuniecia (art. 4)%°.

Panstwa cztonkowskie potwierdzily, ze zgodnie z art. 14 rozporzadzenia:

e wlasciwe organy wymieniajg informacje, koordynuja dziatania i wspotpracujg z innymi
wlasciwymi organami;

e wlasciwe organy wymieniajg informacje, koordynuja dziatania i wspotpracuja
z Europolem;

¢ istniejg mechanizmy majace na celu zacie$nienie wspotpracy przy jednoczesnym unikaniu
konfliktow w zakresie prowadzenia postepowan przygotowawczych prowadzonych
w innych panstwach cztonkowskich;

o wickszos¢ panstw czlonkowskich uznaje PERCI za preferowane narz¢dzie do
przekazywania nakazOw usunigcia, poniewaz umozliwia koordynacj¢ dziatan dzigki
usuwaniu konfliktow.

4.7. SKUTKI W ZAKRESIE ZGEOSZEN

Zgloszenia dotyczgce tresci 0 charakterze terrorystycznym stanowig dobrowolne narzedzie,
z ktérego korzystano juz przed przyjeciem rozporzadzenia. Chociaz rozporzadzenie nie zawiera
szczegblnych przepisow dotyczacych zgloszen, zgodnie z motywem 40 zaden z przepiséw
rozporzadzenia nie uniemozliwia panstwom czionkowskim i Europolowi wykorzystywania
zgloszen jako instrumentu stuzgcego do przeciwdziatania treSciom 0 charakterze terrorystycznym
W internecie.

Od utworzenia w 2015r. unijna jednostka ds. zglaszania podejrzanych tresci w internecie
dziatajaca w strukturach w Europolu aktywnie identyfikuje tresci 0 charakterze terrorystycznym
w internecie i zgtasza je dostawcom ustug hostingowych, a takze tworzy odpowiednie narzgdzia
(tj. PERCI, a wczesniej IRMA) utatwiajace przekazywanie zgloszen.

Zgodnie z informacjami przekazanymi Komisji organy panstw cztonkowskich nadal korzystaja ze
zgloszen w odniesieniu do niektorych dostawcoOw ustug hostingowych, ale majg mozliwo$¢

15 Wigcej informacji szczegdtowych: — art. 3 i 4: przekazywanie nakazéw usunigcia; — art. 3 ust. 6-8: informacje
zwrotne od dostawcow ustug hostingowych; — art. 4 ust. 3—7: mechanizm weryfikacji; — art. 7: sprawozdawczo$¢; —
art. 14 ust. 1: usuwanie konfliktow, koordynacja, unikanie powielania wysitkow; — art. 14 ust. 3: bezpieczny kanat
komunikacji; — art. 14 ust. 4: korzystanie ze specjalnych narzedzi opracowanych przez Europol; — art. 14 ust. 5:
informowanie na temat ,,bezposredniego zagrozenia zycia”’; — motyw 40: przekazywanie zgloszen.

16 Europol opracowat aplikacje zarzadzania zgloszeniami podejrzanych tresci w internecie (IRMA) w 2016 r. na
potrzeby zglaszania nielegalnych tresci do dostawcow ustug internetowych (umieszczania znacznikéw na tych
tre$ciach). Poczatkowo dostep do IRMA przyznano pracownikom Europolu i specjalnym jednostkom ds. zgtaszania
podejrzanych tresci w internecie w siedmiu panstwach cztonkowskich. Aplikacj¢ IRMA zastagpiono narzedziem
PERCI z dniem 3 lipca 2023 r.
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wydania nakazow usuni¢cia dostawcom ustug hostingowych, ktorzy nie odpowiadaja na
zgloszenia, lub z innych powodow, takich jak konieczno$¢ pilnego usunigcia tresci.

4.8. WSPARCIE NA RZECZ MNIEJSZYCH DOSTAWCOW USEUG HOSTINGOWYCH W
CELU WYKONYWANIA ROZPORZADZENIA

W rozporzadzeniu natozono na dostawcoé6w ustug hostingowych szereg obowiazkéw. Podczas gdy
duzi dostawcy wustug hostingowych zazwyczaj dysponujg zdolnosciami technicznymi,
odpowiednim personelem weryfikacyjnym iwiedzg fachowa potrzebnymi do wykonywania
rozporzadzenia, mate podmioty mogg posiada¢ mniejsze zasoby finansowe, techniczne i ludzkie
oraz wiedz¢ fachowa w tym zakresie. Jednoczes$nie mniejsi dostawcy ustug hostingowych sg coraz
czgsciej ofiarami atakdw majacych na celu wykorzystanie ich ustug. Mozna to rowniez przypisaé
skutecznym wysitkom w zakresie moderowania tresci podejmowanym przez wigkszych
dostawcow ustug hostingowych. Chociaz tendencja ta pokazuje, ze moderowanie tresci jest
skuteczne, wynika zniej roéwniez konieczno$¢ wspierania mniejszych dostawcow ustug
hostingowych w zwigkszaniu ich zdolnosci iwiedzy pod katem spelniania wymogow
rozporzadzenia.

Aby sprosta¢ temu wyzwaniu, Komisja oglosita zaproszenie do sktadania wnioskow w ramach
Funduszu Bezpieczenstwa Wewngetrznego, aby wesprze¢ mniejszych dostawcow ustug
hostingowych w wykonywaniu rozporzadzenial’. Komisja wybrala trzy projekty’®, aby wesprzeé
ich na trzy sposoby. Po pierwsze, w drodze informowania i zwickszania $wiadomosci na temat
przepisbw iwymogoéw rozporzadzenia, po drugie, wdrodze opracowania, wdrozenia
i uruchomienia narzedzi | mechanizméw niezbgdnych do przeciwdziatania rozpowszechnianiu
w internecie tresci 0 charakterze terrorystycznym, a po trzecie, w drodze wymiany do$wiadczen
i najlepszych praktyk w catym sektorze.

W 2023 r. rozpoczgto realizacjg tych trzech projektow i przyniosty one juz warto$ciowe rezultaty.
Na przyktad w sprawozdaniu z identyfikacji i grupowania w ramach projektu FRISCO?® ustalono,
ze mikro- i mali dostawcy ustug hostingowych zazwyczaj posiadaja bardzo ograniczong wiedzg¢
na temat rozporzadzenia, oraz wskazano potencjalne trudnosci, jakie moga oni napotkad
w wykonywaniu nakazow usunigcia W ciggu jednej godziny, poniewaz czesto nie dysponujg
obstuga catodobowg. Problemem jest brak zasobow, a takze nawigzanie kanatdéw komunikacji
zZ organami $cigania. Ponad potowa dostawcow ustug hostingowych zbadanych w ramach projektu
nie moderuje tresci wytwarzanych przez uzytkownikéw i 0znajmita, ze nigdy nie napotkata na

17 https://ec.europa.eu/info/funding-tenders/opportunities/docs/2021-2027/isf/wp-call/2021-2022/call-fiche _isf-
2021-ag-tco_en.pdf

81) Oparte na Al ramy wsparcia dla mikro (i matych) dostawcow ustug hostingowych w zakresie zglaszania
i Usuwania tresci terrorystycznych w internecie (ALLIES), 2) zwalczanie tre$ci terrorystycznych w internecie
(FRISCO) i 3) technologia przeciwko terroryzmowi w Europie (TATE). Wigcej informacji pod nastepujacym
adresem: Finansowanie i przetargi (europa.eu).

1% Obejmuje to okres sze$ciomiesigczny, ktory zakonczyt sie w maju 2023 r. Sprawozdanie sporzgdzono na
podstawie informacji zwrotnej otrzymanej od 48 europejskich dostawcow ustug hostingowych, z ktdrych 33
udzielito odpowiedzi za posrednictwem kwestionariusza internetowego, a 15 podczas wywiaddw. FRISCO, D2.1:
Sprawozdanie z identyfikacji i grupowania potrzeb i barier w zakresie zgodnosci: zrozumienie potrzeb matych

i mikro dostawcow ustug hostingowych W odniesieniu do wypetniania wymogdw rozporzqdzenia W Sprawie tresci

o charakterze terrorystycznym w internecie oraz Swiadomosci tych dostawcéw W tej dziedzinie; dokument dostepny
pod adresem: Deliverables | Frisco (friscoproject.eu).
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swoich platformach tresci 0 charakterze terrorystycznym. Jezeli takie treSci pojawig si¢ na ich
platformach, tacy dostawcy ustug hostingowych prawdopodobnie zastosuja $rodki dorazne.

W ramach tych trzech projektow mali dostawcy ushlug hostingowych otrzymuja wsparcie
w dazeniu do przestrzegania przepisdw rozporzadzenia, rowniez W drodze tworzenia punktow
kontaktowych i wdrazania mechanizméw rozpatrywania skarg uzytkownikow.

Rowniez art. 3 ust. 2 rozporzadzenia — ktory wymaga terminowego przekazywania informacji na
temat majacych zastosowanie procedur iterminéw dostawcom ushug hostingowych, wobec
ktorych nie wydano wczesniej nakazu usunigcia — moze mie¢ znaczenie W SzczegOlnosci dla
mniejszych dostawcoéHw ustug hostingowych.

4.9. GWARANCJE W ZAKRESIE OCHRONY PRAW PODSTAWOWYCH

Rozporzadzenie zawiera roézne zabezpieczenia majace na celu zwigkszenie rozliczalno$ci
i przejrzystosci w odniesieniu do usuwania treSci 0 charakterze terrorystycznym z internetu.
Wtym wzgledzie nalezy si¢ odnie§¢ do wczesniejszych sekcji, W SzCzegdlnosci do
przedstawionych informacji na temat $rodkow prawnych, sprawozdawczosci i specjalnego
mechanizmu dotyczgcego transgranicznych nakazéw usunigcia.

Ponadto w art. 23 rozporzadzenia zobowigzano Komisje do sktadania sprawozdan ze skutecznosci
funkcjonowania mechanizmow gwarancyjnych i zabezpieczajacych, w szczegdlnosci tych
przewidzianych w art. 4 ust. 4, art. 6 ust. 3 i art. 7-11, w konteks$cie oceny rozporzadzenia. Takie
gwarancje dotycza skarg, s$rodkow prawnych imechanizméw w zakresie kar przyjetych
i wdrozonych, aby —w celu ochrony dostawcow tresci i dostawcow ustug hostingowych — unikngé
ryzyka usunigcia z internetu treSci blednie uznanych za tresci o0 charakterze terrorystycznym.
Ocena funkcjonowania i skutecznosci mechanizmow ochronnych bedzie zatem czescig oceny na
podstawie art. 23.

W tym wzgledzie w programie monitorowania, o ktorym mowa w art. 21 ust. 2 rozporzadzenia,
okreslono system wskaznikodw na potrzeby oceny wptywu rozporzadzenia na prawa podstawowe,
ktore to wskazniki zostang uwzglednione W ocenie rozporzadzenia.

Program monitorowania zostanie wykorzystany do sporzadzenia oceny funkcjonowania
I skutecznosci mechanizmow gwarancyjnych i zabezpieczajacych wdrozonych w kontekscie
rozporzadzenia oraz ich wptywu na prawa podstawowe, ktora zostanie przeprowadzona W ramach
oceny rozporzadzenia. Ten zakres oddzialywan obejmuje dwa obszary wymienione W art. 23
rozporzadzenia:  a)  skuteczno$§¢  funkcjonowania  mechanizméw  gwarancyjnych
i zabezpieczajacych, w szczegdlnosci tych przewidzianych w art. 4 ust. 4, art. 6 ust. 3 i art. 7-11;
b) wptyw stosowania przedmiotowego rozporzadzenia na prawa podstawowe, W szczegdlnosci na
wolnos$¢ wypowiedzi i informacji, poszanowanie zycia prywatnego i ochron¢ danych osobowych.

4.10. WEASCIWE ORGANY (art. 13)

Art. 13 rozporzadzenia stanowi, ze panstwa cztonkowskie musza zapewnié, aby ich wlasciwe
organy dysponowaty niezb¢dnymi uprawnieniami i wystarczajacymi zasobami, aby osiagnac cele
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i wypelni¢ swoje obowigzki okreslone W rozporzadzeniu. Niektore panstwa czionkowskie
wdrozyly nastgpujace S$rodki shuzace zapewnieniu, aby wlasciwe organy dysponowaty
niezbednymi uprawnieniami i Wystarczajagcymi zasobami:

e ustanowienie nowych organow/dyrekcji;

e przydzielenie dodatkowych funduszy i dodatkowego personelu;

e utworzenie nowych ram prawnych.

5. WNIOSKI

Niezwykle wazne jest petne wdrozenie wszystkich narzedzi i srodkéw na szczeblu UE w celu
szybkiego zwalczania nielegalnych tresci rozpowszechnianych w internecie. Ma to znaczenie
szczegllnie ze wzgledu na samg skale takich nielegalnych tresci, 0 czym $§wiadcza ostatnio
rozpowszechnianie tresci zwigzane z atakiem przeprowadzonym przez Hamas na Izrael.

Rozporzadzenie przyczynia si¢ do zwigkszenia bezpieczenstwa publicznego w calej Unii celem
zapobiegania wykorzystywaniu dostawcow uslug hostingowych dzialajacych na rynku
wewnetrznym przez terrorystow do szerzenia ich przestania w celu zastraszenia, radykalizacji,
rekrutacji i utatwiania atakow terrorystycznych.

W nastegpstwie wszczecia W styczniu 2023 r. postgpowania W sprawie uchybienia zobowigzaniom
panstwa cztonkowskiego osiggni¢to pewne postepy. Do 31 grudnia 2023 r. 23 panstwa
cztonkowskie wyznaczyly wlasciwe organy na podstawie art. 12 ust. 1, co odzwierciedlaja
informacje  opublikowane w rejestrze internetowym, iw rezultacie zaczgto bardziej
systematycznie stosowa¢ $rodki inarzedzia przewidziane W rozporzadzeniu. Ponadto
do 21 grudnia 2023 r. zamknigto 11 z 22 postgpowan W Sprawie uchybienia zobowigzaniom
panstwa cztonkowskiego wszczgtych w styczniu 2023 r. Komisja wzywa pozostale panstwa
cztonkowskie do podjgcia niezbednych krokéw w celu wyznaczenia wlasciwych organow na
podstawie art. 12 ust. 1 i wypelnienia obowigzkow wynikajacych z art. 12 ust. 2, art. 12 ust. 3
iart. 18 ust. 1.

Ogolnie rzecz biorac, panstwa cztonkowskie zglosity, ze przekazywanie nakazéw usunigcia
dostawcom ustug hostingowych przy wsparciu Europolu przebiega sprawnie. Z informacji
otrzymanych od panstw cztonkowskich i Europolu wynika, ze od momentu rozpoczecia
stosowania rozporzadzenia przekazano co najmniej 349 nakazow usuniecia tresci 0 charakterze
terrorystycznym. W dziesieciu przypadkach jeden dostawca ushug hostingowych nie usunat
treSci 0 Charakterze terrorystycznym lub nie zablokowal dostepu do nich w maksymalnym
terminie jednej godziny okreslonym W rozporzadzeniu.

Z informacji otrzymanych od panstw czltonkowskich iEuropolu wynika, Ze chociaz
rozporzadzenie nie zawiera zadnych przepisow Ww zakresie zgloszen, od czasu wejscia
rozporzadzenia W zycie wzrosta szybko$¢ reagowania na zgloszenia dotyczace tresci 0 charakterze
terrorystycznym. Ponadto w dziewigciu przypadkach Europol otrzymat od dostawcow ustug
hostingowych informacje na temat treSci 0 charakterze terrorystycznym, ktore wiazg sie¢
Z bezposrednim zagrozeniem zycia, zgodnie z art. 14 ust. 5.
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Funkcjonujg skuteczniejsze kanaly komunikacyjne i procedury w zakresie komunikacji,
w szczego6lnosci od momentu uruchomienia platformy PERCI wdniu 3 lipca 2023 r., co
doprowadzito do przekazywania nakazow usunig¢cia W sposob bardziej systematyczny, przy czym
narz¢dzie to stuzy réwniez do przekazywania duzej liczby zgloszen. Panstwa cztonkowskie
i Europol spodziewajg si¢, ze uruchomienie PERCI utatwi wykorzystywanie tych instrumentow
do zwalczania treéci 0 charakterze terrorystycznym w internecie.

Na tej podstawie Komisja stwierdza, ze, ogdlnie rzecz biorgc, rozporzadzenie miato pozytywny
wplyw na ograniczenie rozpowszechniania w internecie tre$ci o0 charakterze terrorystycznym.
Niemniej jednak w dziesigciu przypadkach na 349 dostawca ustug hostingowych przekroczyt
ustanowiony w rozporzadzeniu maksymalny jednogodzinny termin usunigcia tresci 0 charakterze
terrorystycznym lub zablokowania dostepu do nich.

Komisja aktywnie wspiera panstwa czlonkowskie i dostawcow ustug hostingowych, w tym
w formie warsztatow technicznych organizowanych przed rozpoczgciem —stosowania
rozporzadzenia i po tym terminie. Ostatnie takie warsztaty odbyty si¢ 24 listopada 2023 r. Komisja
wspiera rowniez mniejszych dostawcow uslug hostingowych, aby szybko zapewni¢ peine
stosowanie rozporzgdzenia oraz pomodc im W radzeniu sobie z dotychczas napotkanymi
wyzwaniami.

Komisja bedzie w dalszym ciggu nadzorowala wykonanie przepisow przedmiotowego
rozporzadzenia i ich stosowanie. Komisja bedzie $cis$le monitorowaé skuteczno$¢ instrumentow
przewidzianych w rozporzadzeniu za posrednictwem programu monitorowania, ktory zostanie
uwzgledniony W ocenie rozporzadzenia przeprowadzonej na podstawie art. 23.
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