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REZOLUCJA PARLAMENTU EUROPEJSKIEGO (UE) 2023/1863
z dnia 10 maja 2023 r.

zawierajgca uwagi stanowigce integralng cze$¢ decyzji w sprawie absolutorium z wykonania
budzetu Europejskiego Urzedu Wsparcia w dziedzinie Azylu (obecnie Agencji Unii Europejskiej ds.
Azylu - AUEA) za rok budzetowy 2021

PARLAMENT EUROPEJSKI,

— uwzgledniajgc swojg decyzje w sprawie absolutorium z wykonania budzetu Europejskiego Urzedu Wsparcia w dziedzi-
nie Azylu za rok budzetowy 2021,

— uwzgledniajac art. 100 Regulaminu i zalacznik V do Regulaminu,
— uwzgledniajac opini¢ przedstawiong przez Komisje Wolnosci Obywatelskich, Sprawiedliwosci i Spraw Wewnetrznych,

— uwzgledniajac sprawozdanie Komisji Kontroli Budzetowej (A9-0123/2023),

A.  majgc na uwadze, Ze zgodnie z zestawieniem dochodéw i wydatkéw (') ostateczny budzet Europejskiego Urzedu
Wsparcia w dziedzinie Azylu (zwanego dalej ,Urzedem”) na rok budzetowy 2021 wynidst 152 743 528 EUR, co sta-
nowi wzrost o 8,5 % w poréwnaniu z 2020 r.; majac na uwadze, ze budzet Urzedu pochodzi gléwnie z budzetu
Unii; przypomina, ze Komisja podkreslifa coraz wigkszg role Urzedu w nowym pakcie o migracji i azylu, opubliko-
wanym we wrze$niu 2020 r.; zauwaza, ze $lad operacyjny Urzedu zwigkszyt si¢ w ostatnich latach;

B.  majac na uwadze, ze Trybunal Obrachunkowy (zwany dalej , Trybunatem”) — w sprawozdaniu dotyczacym rocznego
sprawozdania finansowego Urzedu za rok budzetowy 2021 (zwanym dalej ,sprawozdaniem Trybunalu”) — stwier-
dza, iz uzyskal wystarczajaca pewno$¢, ze roczne sprawozdanie finansowe Urzedu jest wiarygodne, a operacje lezace
u jego podstaw sg legalne i prawidlowe;

Zarzadzanie budzetem i finansami

1. zwraca uwagg, Ze monitorowanie budzetu w ciagu roku budzetowego 2021 doprowadzito do osiggniecia wskaznika
wykonania budzetu w wysokosci 96,67 %, co oznacza nieznaczny wzrost 0 1,53 % w poréwnaniu z rokiem 2020
(95,14 %); zauwaza, ze wskaznik wykonania w odniesieniu do $rodkéw na ptatnosci wynidst 90,91 %, co oznacza
wzrost 0 10 % w poréwnaniu z rokiem 2020 (80,91 %); docenia $rodki, ktére Urzad wprowadzil, aby rozwigzaé
utrzymujgcy si¢ od dawna problem opdznient w platnosciach, wskutek czego w 2021 r. odnotowano wysoki odsetek
platnosci dokonanych w terminie (96,5 %);

2. zauwaza, ze Trybunal uznal platnosci dokonane przez Urzad w 2021 r. na taczna kwote 362 204 EUR za nieprawid-
owe, poniewaz byly zwigzane z bledami w postgpowaniach o udzielenie zaméwienia przeprowadzonych w 2016
i 2020 r. w odniesieniu do wynajmowanych pomieszczei w Rzymie i na Lesbos; odnotowuje dzialania naprawcze
podjete przez Urzad, zgodnie z ktérymi przeniesienie do nowej siedziby na Lesbos i w Rzymie ma nastapi¢ w pierw-
szym lub drugim kwartale 2023 r.; wzywa Urzad, aby informowal organ udzielajacy absolutorium o postepach
poczynionych w tej sprawie;

Wyniki dzialalno$ci

3. zauwaza, ze Urzad stosuje pewne $rodki jako kluczowe wskazniki efektywnosci do oceny wynikow swojej dziatal-
nosci; z zadowoleniem przyjmuje realizacje rocznego programu prac Urzedu na 2021 r., ktéra pokazuje, ze 78 %
jego wskaznikoéw rocznych i 85 % wskaznikoéw wieloletnich osiggnieto badz przekroczono mimo cigglych wyzwan
zwigzanych z globalng pandemig COVID-19;

() Dz.U.C141229.3.2022,s.172.
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4. docenia zwigkszenie przez Urzad pomocy technicznej i operacyjnej dla panstw cztonkowskich oraz jego gotowosé
do szybkiego reagowania na kryzys humanitarny w Afganistanie, zwigkszong liczbe os6b ubiegajacych si¢ o azyl
przekraczajgcych granice z Bialorusig i wyzwania wynikajace z wojny w Ukrainie; zauwaza w tym kontekscie, ze
w 2021 r. Urzad podpisal nowe plany operacyjne z Lotwa, Litwa i Belgia, powstala platforma ekspertéw ds. bez-
piecznych szlakéw dla Afganczykéw, zwigkszylo sie wsparcie dla pafistw czlonkowskich na wdrozenie dyrek-
tywy 2001/55/WE () (dyrektywa w sprawie ochrony tymczasowej), a szereg pracownikéw Urzedu byt obecny
w Moldawii, by pomagal przy dobrowolnych transferach do panstw czlonkowskich, udzielajac informacji na
miejscu;

5. zauwaza, ze Urzad poinformowal, ze w 2021 r. znacznie przyspieszy! przygotowania do realizacji nowego mandatu
z mysla o ostatecznym przyjeciu rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2021/2303 (); wzywa
Urzad do poinformowania organu udzielajgcego absolutorium o wdrozeniu nowych przepiséw tego rozporzadzenia
dotyczacych forum doradczego, urzednika ds. praw podstawowych, rezerwy 500 ekspertéw ds. azylu z panstw
czlonkowskich, oddelegowania urzednikéw lacznikowych do panstw cztonkowskich i pafistw trzecich, mechanizmu
monitorowania i mechanizmu sktadania skarg;

6. zauwaza, ze Urzad blisko wsp6lpracuje dwustronnie z innymi organami zajmujgcymi si¢ wymiarem sprawiedliwosci
i sprawami wewnetrznymi i ze podpisal porozumienia robocze z Europejska Agencja Strazy Granicznej i Przybrzez-
nej, Agencja Praw Podstawowych Unii Europejskiej i eu-LISA oraz plany wspdlpracy z eu-LISA, ktére przewidujg
dostosowanie wspolnych projektéw i systematyczne dzielenie si¢ informacjami; zach¢ca Urzad do dalszego rozwija-
nia synergii i zacie$niania wspolpracy, wymiany dobrych praktyk i dyskusji dotyczacych dziedzin bedacych przed-
miotem wspoélnego zainteresowania z innymi agencjami Unii w celu poprawy wydajnosci;

Polityka kadrowa

7. odnotowuje rownowage pici w Urzedzie, gdzie na stanowiskach kierowniczych wyzszego szczebla jest 9 mezczyzn
(69 %) i 4 kobiety (31 %), w zarzadzie — 20 mezczyzn (67 %) i 10 kobiet (33 %), a ogdétem — 176 mezczyzn (39 %)
i 272 kobiety (61 %); przypomina, ze odpowiedzialno$¢ za mianowanie cztonkéw zarzadu spoczywa na krajowych
przedstawicielach panstw czlonkowskich; ponownie wzywa Urzad i panistwa czlonkowskie do dbania o réwnowage
plci przy mianowaniu i powolywaniu cztonkéw kadry kierowniczej wyzszego szczebla lub zarzadu;

8. zauwaza, ze na dzieft 31 grudnia 2021 r. plan zatrudnienia zrealizowano w 86,61 % (92,35 % tacznie z 21 zapropo-
nowanymi stanowiskami) i zatrudniono 317 pracownikéw na czas okreslony, a budzet Unii przewidywat 366 takich
stanowisk (w poréwnaniu z 366 stanowiskami zatwierdzonymi w 2020 r.); zauwaza ponadto, ze w 2021 r. Urzad
zatrudnial 100 pracownikéw kontraktowych i szesciu oddelegowanych ekspertéw krajowych, a dla tych kategorii
pracownikéw zatwierdzono odpowiednio 123 stanowiska i 11 stanowisk; zauwaza, ze w 2020 r. utworzono 58
dodatkowych krétkoterminowych (jednorocznych) stanowisk dla pracownikéw kontraktowych, ktére stopniowo
obsadzono w 2021 r. na potrzeby operacji wloskich i cypryjskich, a ich stopniowe wycofywanie zaplanowano na
2022 r; z zadowoleniem przyjmuje stopniowy wzrost wskaznika obsadzenia stanowisk w Urzedzie; podkresla jed-
nak, ze wskaznik rotacji personelu w 2021 r. wynidst 6,55 %, czyli powyzej ustalonego celu (&amp;amp;amp;
It; 5 %);

9. z duzym zaniepokojeniem odnotowuje pkt nr 3.7.1 informacji dodatkowej w sprawozdaniu finansowym Urzedu za
2021 r., z ktérego wynika, ze w 2022 r. brak zasobéw kadrowych moze ograniczy¢ zdolno$¢ Urzedu do wykonywa-
nia niektérych zadan powierzonych mu w nowym mandacie; odnotowuje, ze Urzad podkresla potrzebe utworzenia
w planie zatrudnienia 68 dodatkowych stanowisk (w ciggu trzech lat), aby wywiazac si¢ w zréwnowazony sposéb
z wymogow nowego mandatu i tych zwigzanych z réznymi kryzysami w dziedzinie jego dzialalnosci; wzywa Komi-
sje, aby w wiekszym stopniu uwzgledniata potrzeby operacyjne Urzedu przy podejmowaniu decyzji w sprawie przy-
sztych planéw zatrudnienia;

() Dyrektywa Rady 2001/55/WE z dnia 20 lipca 2001 r. w sprawie minimalnych standardéw przyznawania tymczasowej ochrony na
wypadek masowego naplywu wysiedleficow oraz Srodkéw wspierajacych réwnowage wysitkéw migdzy paristwami cztonkowskimi
zwigzanych z przyjeciem takich osob wraz z jego nastepstwami (Dz.U. L 212 z 7.8.2001, s. 12).

() Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2021/2303 z dnia 15 grudnia 2021 r. ustanawiajace Agencje Unii Europejskiej
ds. Azylu i uchylajace rozporzadzenie (UE) nr 439/2010 (Dz.U. L 468 z 30.12.2021, s. 1).
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10.  z zaniepokojeniem przypomina o ustaleniu Trybunatu dotyczacym 16 wakatéw na stanowiskach kierowniczych
w 2020 r., z ktérych 10 zajmowaly osoby pelnigce obowigzki w zastgpstwie przez ponad rok, co jest sprzeczne
z regulaminem pracowniczym ograniczajgcym tymczasowe pelnienie funkcji kierowniczych do jednego roku; odno-
towuje odpowiedZ Urzedu dotyczaca powoddw, dla ktorych w 2021 r. nie traktowal rekrutacji kadry kierowniczej
priorytetowo; zauwaza, ze bylo tak z powodu praktycznych ograniczen spowodowanych pandemig COVID-19,
nowych kryzyséw migracyjnych i azylowych, dwéch strukturalnych reorganizacji Urzedu oraz potrzeby zapewnie-
nia cigglo$ci dzialania i skupienia si¢ na obsadzeniu innych stanowisk niemajacych charakteru kierowniczego; pod-
kresla jednak, Ze osoby pelnigce tymczasowo obowiazki kierownicze zajmujg dwa stanowiska w planie zatrudnienia
Urzedu, co moze powodowac brak efektywnosci oraz oslabiaé przywddztwo i cigglo§¢ strategiczng; odnotowuje
ponadto o$wiadczenie dyrektora wykonawczego Urzedu, ktéry podczas wystuchania w Parlamencie Europejskim
30 listopada 2022 r. powiedzial, Ze w tym dniu siedmiu kierownikéw, w tym trzech czlonkéw kadry kierowniczej
wyzszego szczebla, nadal zajmowalo stanowiska tymczasowo, a dwoje z nich pelnito te funkcje dluzej niz rok;
odnotowuje, ze wedtug odpowiedzi Urzedu przed koficem 2022 r. prowadzono rekrutacje na dwa stanowiska kie-
rownicze wyzszego szczebla, natomiast nabor na trzecie stanowisko miat zosta¢ opublikowany w kolejnych miesia-
cach; z zaniepokojeniem odnotowuje anonimowe zarzuty od pracownikéw Urzedu, ze liczba oséb zajmujacych
tymczasowo stanowiska kierownicze wyzszego szczebla przez ponad rok jest w rzeczywistosci wyzsza niz dwa;
wzywa Urzad do udzielenia jasnej odpowiedzi w tej kwestii, rowniez Parlamentowi, poniewaz chodzi o przejrzystosé
i rozliczalno$¢ Urzedu; zauwaza, ze 18 stycznia 2023 r. dyrektor wykonawcza podjela decyzje, by nie przedtuzaé
tymczasowych stanowisk kierowniczych po uplywie roku, i anulowala stanowiska zajmowane przez ponad rok;
ponownie wzywa Urzad do niezwlocznego rozpoczecia lub zakoniczenia, w pelnej zgodnosci z obowigzujacymi
wymogami prawnymi, procedur rekrutacyjnych niezbednych do obsadzenia wszystkich stanowisk kierowniczych
oraz do informowania organu udzielajgcego absolutorium o postgpach poczynionych w tym zakresie;

11.  przypomina, ze jedng z przyczyn zaleznosci od personelu tymczasowego bylo opdznienie przyjecia i wejscia w zycie
rozporzadzenia (UE) 2021/2303, poniewaz porozumienie nie pozwalalo Urzedowi przedtuzy¢ tych uméw do czasu
wejscia w zycie tego rozporzadzenia; z ubolewaniem zauwaza powazny brak przewidywania ze strony Komisji przy
opracowywaniu i przydzielaniu tych stanowisk Urzedowi; podkresla, ze sytuacja ta miala negatywny wplyw na zdol-
nosci rekrutacyjne Urzedu i jego zdolno$¢ do odpowiedniego wspierania panstw czlonkowskich, ostatecznie ze
szkodg dla 0s6b ubiegajacych sie o azyl i uchodzcéw, ktérzy doswiadczyli przedtuzajacych sie procedur i nieodpo-
wiednich warunkéw przyjmowania; podkresla réwniez, ze stanowiska te byly obsadzone na zasadzie petnienia obo-
wiazkéw od ponad roku, co jest sprzeczne z regulaminem pracowniczym, a takze zagraza strategicznej ciggtosci
dzialania Urzedu;

12.  zauwaza z zaniepokojeniem, Ze 14 wrzes$nia 2022 r. cztonkowie Komisji Kontroli Budzetowej (CONT) otrzymali
anonimowy e-mail zawierajacy zarzuty o nieprawidlowosci zwigzane z personelem spowodowane przez caly zesp6t
kadry kierowniczej wyzszego szczebla Urzedu; jest Swiadomy powagi tych zarzutéw, ktére obejmuja bezprawny,
nieprzejrzysty lub czg$ciowy nabdr i awansowanie cztonkéw kadry kierowniczej wyzszego szczebla, nepotyzm,
nekanie i molestowanie oraz ich tuszowanie, a takze niewlasciwe zarzadzanie funduszami na podréze stuzbowe pra-
cownikow Urzedu; zauwaza, ze Europejski Urzad ds. Zwalczania Naduzy¢ Finansowych (OLAF) wszczal dochodze-
nie w sprawie tych zarzutéw 24 listopada 2022 r.; podkresla, ze 23 stycznia 2023 r. niektdrzy cztonkowie komisji
CONT otrzymali kolejng anonimowg skarge zawierajacg dalsze zarzuty; zauwaza, ze dyrektor wykonawcza o$wiad-
czyla, ze w pelni poparla wszczecie dochodzenia przez OLAF i zobowigzala si¢ podczas posiedzenia komisji CONT
30 listopada 2022 r. do udzielenia wladzom wszelkiej mozliwej pomocy; apeluje do Urzgdu, by informowatl organ
udzielajacy absolutorium o postepach i stanie dochodzenia;

13.  dostrzega, ze Urzad zaczal prowadzi¢ polityke ochrony godnosci oséb i zapobiegania nekaniu psychicznemu
i molestowaniu seksualnemu; z zadowoleniem przyjmuje fakt, ze Urzad zorganizowat kampanie u§wiadamiajace na
temat tych kwestii oraz wyznaczy! zaufanych doradcow w 2021 r.; zauwaza, ze Urzad otrzymat cztery skargi doty-
czace domniemanego nekania psychicznego, z ktérych jedna zostala wycofana; zauwaza, ze wstepna oceng pozosta-
lych trzech skarg przeprowadzono przy wsparciu zewnetrznej kancelarii prawnej, ktéra nie stwierdzita dowodow
prima facie na ngkanie, wigc Urzad nie uznal za konieczne podejmowac zadnych dalszych dziatan; wzywa Urzad do
przedstawienia organowi udzielajgcemu absolutorium typologii spraw i kryteriow, na podstawie kt6rych postanawia
on zwroéci¢ si¢ o wsparcie do zewnetrznej kancelarii prawnej, skoro posiada wlasny dzial prawny;
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14.  zauwaza, ze w 2021 r. problemem pozostawala niewystarczajaca liczba ekspertéw przydzielonych przez panstwa
czlonkowskie; zauwaza ponadto, ze Urzad wywiazal si¢ z zobowigzan w zakresie rozmieszczenia ekspertow we
wszystkich zainteresowanych pafistwach czlonkowskich w postaci optacanych ekspertéw zewnetrznych i krétkoter-
minowych operacyjnych pracownikéw kontraktowych; wzywa panstwa cztonkowskie do wywigzywania si¢ z zobo-
wiazan w zakresie ekspertow krajowych, aby Urzad nie musial korzystaé z ustug wykonawcéw zewnetrznych;

15.  w odniesieniu do dobrostanu pracownikéw zauwaza z uznaniem, ze Urzad wprowadzit Srodki wewnetrzne, takie
jak seminaria i kursy, wsparcie psychologiczne i ustugi socjalne, Zrédla zawierajace wskazowki dotyczace poprawy
dobrego samopoczucia psychicznego i fizycznego podczas telepracy oraz kursy jezykowe dla pracownikéw i mal-
zonkéw w celu integracji;

Zaméwienia publiczne

16.  odnotowuje, ze w 2021 r. Urzad uruchomit 83 procedury, w poréwnaniu z 65 w 2020 r. — 42,17 % z nich stanowily
procedury negocjacyjne z udzialem jednego kandydata a 31,33 % — otwarte zaproszenia;

17. zauwaza z uznaniem, ze Urzad jest jedna z agencji unijnych korzystajacych z narzedzi Komisji do e-zaméwien,
w szczegdlnosci eNotices, eTendering i eSubmission; zauwaza ponadto, ze wszystkie wewnetrzne procedury udzie-
lania zaméwien publicznych sa w pelni cyfrowe dzigki uzywaniu Paperless i ERDMS; zacheca Urzad do dalszych
wysitkow na rzecz cyfryzacji procedur udzielania zaméwien publicznych, np. przez wdrozenie i stosowanie narzg-
dzia zarzadzania zaméwieniami publicznymi (PPMT);

Zapobieganie konfliktom interesow i zarzadzanie nimi oraz przejrzysto§é

18.  odnotowuje, ze wedtug odpowiedzi Urzedu skierowanej do organu udzielajgcego absolutorium w sprawie deklaracji
o braku konfliktu intereséw przy obejmowaniu stanowiska wszyscy pracownicy podpisuja takg deklaracje; zwraca
uwage, ze deklaracja o braku konfliktu intereséw dyrektor wykonawczej jest opublikowana na stronie internetowej
Urzedu; zauwaza, ze na stronie internetowej Urzedu opublikowano Zyciorysy i deklaracje o braku konfliktu intere-
sow czlonkow zarzadu; wzywa Urzad, by opublikowal na swojej stronie internetowej zyciorysy i deklaracje o braku
konfliktu intereséw wszystkich cztonkéw kadry kierowniczej wyzszego szczebla;

19.  z zadowoleniem przyjmuje postepy Urzedu w aktualizacji polityki zarzadzania konfliktami interesow; zauwaza, ze
polityka ta bedzie miala trzy podstawy: decyzja zarzadu, ktéra bedzie miata zastosowanie do czlonkéw zarzadu
i organizacji czlonkowskich forum konsultacyjnego; decyzja dyrektora wykonawczego, ktéra bedzie zawierata
wytyczne dotyczace dzialalno$ci po okresie zatrudnienia i wytyczne dotyczace etyki oraz bedzie miala zastosowanie
do pracownikéw, kontraktowych ekspertow i oferentéw oraz beneficjentéw dotacji, a takze inna decyzja dyrektora
wykonawczego, ktora bedzie uwzgledniaé Europejski kodeks dobrej praktyki administracyjnej Europejskiego Rzecz-
nika Praw Obywatelskich i zasady stuzby publicznej; jest zadowolony, ze Urzad zobowigzal si¢ uwzglednic tez zale-
cenia zawarte w sprawozdaniu Trybunatlu w sprawie efektu ,drzwi obrotowych”; wzywa Urzad do poinformowania
organu udzielajacego absolutorium o przyjeciu tych decyzji; zauwaza tez, ze w 2021 r. nie zgloszono, nie zbadano
ani nie zamknieto zadnego przypadku konfliktéw intereséw;

20.  dostrzega starania Urzedu, by zwigkszy¢ $wiadomosci pracownikéw na temat procedury i specjalnych kanatéw syg-
nalizowania nieprawidlowosci; zauwaza ponadto, ze w 2021 r. Urzad zorganizowal cztery szkolenia nt. etyki i uczci-
wosci, w ktorych udziat wzigly 33 osoby, i 2 szkolenia nt. szacunku i godnosci, w ktérych udzial wzigly 24 osoby;
podkresla jednak, ze w odniesieniu do ujawnienia zarzutéw o uchybienia ze strony zespolu kadry kierowniczej
wyzszego szczebla i poinformowania o nich organu udzielajgcego absolutorium we wrzes$niu 2022 r. osoby, ktdre
wszczely te procedurg, nie skorzystaly z udostgpnionych przez Urzad specjalnych bezpiecznych kanatéw sygnalizo-
wania nieprawidlowosci;

21.  ubolewa, ze Urzad nie zaktualizowal swojej polityki zarzadzania konfliktami intereséw i zapobiegania im, co
w 2020 r. zalecit Trybunal;
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Kontrola wewnetrzna

22.  zauwaza, ze w wyniku przeprowadzonej w 2021 r. oceny systemu kontroli wewnetrznej Urzad stwierdzil, ze obo-
wigzujace ogélnie obecne kontrole funkcjonujg zgodnie z zalozeniami, a wszystkie elementy i zasady sa skuteczne
lub w pelni skuteczne, ale konieczne s3 pewne usprawnienia; odnotowuje ponadto, Ze aktualnie sposréd 81 wskaza-
nych dzialan naprawczych Urzedu 30 (37 %) zaplanowano, 38 (47 %) jest w toku, a 13 (16 %) zostalo wdrozonych;
jest zadowolony, ze w 2021 r. 92 % dzialan zrealizowano terminowo; zauwaza, ze w 2021 r. Urzad w pelni wdrozyt
plan dzialania wynikajacy ze strategii zwalczania naduzy¢ finansowych na lata 2020-2022;

23.  z zadowoleniem przyjmuje fakt, Ze Urzad zareagowal na aktualng uwage Trybunatu dotyczgca wprowadzenia kon-
troli finansowych ex post; zauwaza, ze w 2021 r. Urzad wdrozyt kontrole finansowe ex post w kilku dziedzinach
w odniesieniu do lat budzetowych 2020 i 2021 w ramach strategii opartej na analizie ryzyka; z zadowoleniem przy-
jmuje informacj¢ od Urzedu, ze jego kierownictwo w pelni zatwierdzito uwagi, zalecenia i dzialania naprawcze
zawarte w sprawozdaniu koficowym i przekazalo je Stuzbie Audytu Wewngtrznego (IAS) i Trybunalowi; wzywa
Urzad, aby na biezgco informowal organ udzielajacy absolutorium o dzialaniach nastgpczych podejmowanych w tej
sprawie;

24.  zauwaza, ze w 2021 r. IAS przeprowadzila w Urzedzie audyt zarzadzania i zarzadzania projektami informatycz-
nymi i nie stwierdzila zadnych istotnych ani krytycznych probleméw; zaznacza ponadto w odniesieniu do tego
audytu oraz kontroli zarzgdzania przez Urzad zasobami ludzkimi i etyki, kt6ra IAS przeprowadzita w 2020 r., ze
szereg zalecen i dziata naprawczych jest nadal otwartych; wzywa Urzad do wigkszych wysitkéw na rzecz zamknie-
cia tych dzialan oraz do kontynuowania dobrych praktyk w zakresie regularnego aktualizowania i publikowania
planu dzialan naprawczych w zakresie samooceny kontroli wewnetrznej;

25.  zwraca uwage, Ze po otrzymaniu pod koniec 2018 r. sprawozdania OLAF-u, ktdre zostalo szczegblowo uwzgled-
nione w sprawozdaniu dotyczacym absolutorium za rok 2018, Urzad wszczal w 2019 . trzy postepowania dyscy-
plinarne; zauwaza, ze wszystkie trzy postepowania dyscyplinarne zostaly zakorficzone; apeluje do Urzedu, by prze-
kazal organowi udzielajagcemu absolutorium dalsze szczegbtowe informacje o wynikach tych postgpowa;

Cyfryzacja i zielona transformacja

26. zauwaza, ze Urzad posiada polityke w dziedzinie technologii informacyjno-komunikacyjnych (ICT), ktéra obejmuje
normy bezpieczenstwa informacji i instrukcje robocze dotyczace procedur postepowania w przypadku cyberincy-
dentéw; z zadowoleniem przyjmuje Srodki w zakresie cyberbezpieczenstwa podjete w 2021 r., takie jak utworzenie
centrum operacyjnego ds. bezpieczenstwa ICT oraz wieloczynnikowe kontrole dostgpu do portfolio Urzedu;

27.  docenia znaczne postepy Urzedu w cyfryzacji i automatyzacji zadan dotyczacych proceséw finansowych, systemu
platnosci masowych dla oddelegowanych ekspertéw, rekrutacji i przyjmowania nowych pracownikéw, ulepszenia
aplikacji bez dokumentéw papierowych w celu poprawy monitorowania, dziatan nastepczych i kontroli wydatkéw,
elektronicznego przechowywania dokumentéw i sprawdzania paskéw wynagrodzenia online; zauwaza, ze
w 2021 r. Urzad wdrozyl cztery dodatkowe moduly systemu SYSPER;

28.  odnotowuje Srodki przyjazne dla $srodowiska stosowane obecnie przez Urzad, takie jak autobus dla pracownikéw,
ulatwianie wspdlnego uzytkowania samochod6éw i parking rowerowy czy ograniczenie wydrukéw dzigki elektro-
nicznemu obiegowi dokumentéw; wzywa Urzad, aby w nawigzaniu do dyskusji z ostatnich lat dotyczacych opraco-
wania strategii srodowiskowej podjat srodki o wigkszym i trwalszym wplywie na Srodowisko; zacheca Urzad, aby
poczynit kroki niezbedne do uzyskania certyfikatu EMAS;
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Ciaglos¢ dzialania w czasie kryzysu zwigzanego z COVID -19

29.  jest zadowolony, ze 31 marca 2021 r. Urzad przyjal plan ciagloci dzialania, co zamknelo uwage Trybunalu
z 2020 r.; zauwaza, ze w 2021 1. zespét ds. reagowania na COVID-19 zastgpiono radg ds. ciaglosci dziatania, ktora
zajela si¢ waznymi kwestiami zwigzanymi z ciaglo$cig dzialania w drugiej potowie roku; zauwaza, ze pandemia
COVID-19 i fakt, Ze cala procedura rekrutacyjna Urzedu odbywata si¢ online, mialy wplyw na organizacje Urzedu,
w tym na dzial rekrutacji, ktéry zmagat si¢ z zaleglo$ciami z poprzedniego roku i opdznieniami w trwajacych proce-
durach;

30.  zacheca Urzad, aby wykorzystat doswiadczenia zwigzane z praca zdalng i hybrydows, zeby lepiej organizowac spot-
kania i zadania, ktére mozna w przyszlosci skuteczniej przeprowadzac i realizowaé w trybie zdalnym niz przy
udziale fizycznym; przypomina, ze punkt cigzkosci misji informacyjnych przesunigto na inne metody gromadzenia
informacji o kraju pochodzenia i utrzymywanie kontaktu ze Zrédtami informacji; zauwaza, Ze dokonano tego
poprzez zdalne gromadzenie danych oraz wykorzystywanie narzedzi i technik wywiadowczych opartych na zréd-
fach otwartych;

Inne uwagi

31.  wyraza uznanie dla Urzedu za to, ze w 2021 r. podjat wysitki, by zwigkszy¢ swoja widoczno$é w oczach obywateli
za poSrednictwem rdéznych kampanii komunikacyjnych, w tym kampanii dotyczacej zmiany Urzedu w Agencje
Unii Europejskiej ds. Azylu i jego nowej tozsamosci jako instytucji, spotkan organizowanych przez forum konsulta-
cyjne, a takze wspdlpracy i konsultacji z organizacjami spoleczenstwa obywatelskiego w kwestiach dotyczacych
szkolen, dziatan tematycznych i kluczowych dokumentéw Urzedu;

32.  z zadowoleniem przyjmuje nowe zaktualizowane wytyczne badawcze dotyczace kraju pochodzenia i sytuacji oséb
LGBTIQ, opublikowane w listopadzie 2021 r., ktére moga pomdc prawnikom, podmiotom $wiadczacym pomoc
prawna i sedziom majagcym do czynienia z procedurg azylows;

33.  w odniesieniu do innych uwag towarzyszacych decyzji w sprawie absolutorium, ktére majg charakter przekrojowy,
odsyla do swojej rezolucji z dnia 10 maja 2023 r. (*) w sprawie wynikéw, zarzadzania finansami i kontroli agencji.

(*) Teksty przyjete, P9_TA(2023)0190.
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