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Stosowanie rozporzadzenia (WE) nr 1371/2007 z dnia 23 pazdziernika 2007 r.
dotyczacego praw i obowigzkow pasazerow w ruchu kolejowym: zwolnienia
przyznane przez panstwa czlonkowskie na podstawie art. 2 rozporzadzenia

WPROWADZENIE

Rozporzadzenie (WE) nr 1371/2007 Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 23
pazdziernika 2007 r.! dotyczace praw i obowiazkéw pasazerow w ruchu kolejowym
(,,rozporzadzenie”) weszto w zycie dnia 3 grudnia 2009 r. Celem rozporzadzenia jest
ochrona praw pasazeréow w ruchu kolejowym w UE, w szczegdlnosci, gdy podrdz zostaje
przerwana, oraz podniesienie jakos$ci i efektywnosci kolejowych ustug pasazerskich.

O ile, co do zasady, rozporzadzenie ma zastosowanie do wszelkich kolejowych ustug
pasazerskich w UE, zezwala si¢ w nim panstwom cztonkowskim na przyznawanie
czasowych zwolnien z jego stosowania w odniesieniu do krajowych ustug kolejowego
transportu pasazerskiego na duze odlegtoéci, aby ulatwi¢ stopniowe wprowadzanie w
zycie rozporzadzenia. Z uwagi na szczegOlny charakter miejskich, podmiejskich i
regionalnych kolejowych ushug pasazerskich, w mysl rozporzadzenia panstwom
cztonkowskim zezwolono rowniez na wylgczenie tych uslug z zakresu stosowania
rozporzadzenia.

W art. 2 rozporzadzenia zezwala si¢ panstwom cztonkowskim na wylaczenie niektorych
ustug z pelnego zakresu stosowania rozporzadzenia, a mianowicie:

1. wart. 2 ust. 4 przewidziano: zwolnienie krajowych kolejowych ustug pasazerskich na
okres nieprzekraczajacy pieciu lat, dwukrotnie odnawialne, z zastrzezeniem
przepisOw wymienionych w art. 2 ust. 3 rozporzadzenia,

2. aw art. 2 ust. 5 dopuszczono: zwolnienie miejskich, podmiejskich i1 regionalnych
kolejowych ustug pasazerskich, z zastrzezeniem przepisoOw wymienionych w art. 2
ust. 3 rozporzadzenia;

3. w art. 2 ust. 6 przewidziano: zwolnienie kolejowych ushug lub przewozow
pasazerskich, jezeli ich istotna czg$¢ jest §wiadczona poza granicami UE, na okres
nie dtuzszy niz pig¢ lat. Takie zwolnienia moga by¢ odnawiane.

W art. 2 ust. 7 zobowigzano Komisj¢ do dostarczenia Parlamentowi Europejskiemu i
Radzie sprawozdania dotyczacego zwolnien przyznanych przez panstwa cztonkowskie
na podstawie art. 2 ust. 4, 51 6.

I. DOTYCHCZAS OBOWIAZUJACE ZWOLNIENIA

Od wejscia w zycie rozporzadzenia w dniu 3 grudnia 2009 r. do konca
pierwszego okresu pieciu lat w dniu 2 grudnia 2014 r.

W kontekscie ogdlnego stanu stosowania rozporzadzenia mozna zauwazy¢, ze
cztery panstwa czlonkowskie stosuja je obecnie w catosci, podczas gdy 22
panstwa cztonkowskie w wickszym lub mniejszym stopniu skorzystaty z prawa
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do przyznawania zwolnien. Sprawozdanie przedstawia szczegdtowo sytuacje
roznego rodzaju ushug kolejowych przewozow pasazerskich, §wiadczonych w
panstwach cztonkowskich.

1. Kolejowe przewozy pasazerskie o zasiegu krajowym (krajowe, miejskie,
podmiejskie i regionalne)

W odniesieniu do sposobu przyznawania zwolnien w okresie pierwszych pigciu
lat mozna zaobserwowac¢ nastepujace roznice miedzy panstwami cztonkowskimi’:

1) Pelne stosowanie rozporzgdzenia bez zwolnien

Tylko cztery panstwa czlonkowskie zdecydowaly si¢ zastosowac
rozporzadzenie w calo$ci, bez zadnych zwolnien. Sg to Dania, Wiochy,
Niderlandy 1 Stowenia.

2) Zwolnienia dotyczgce  wszystkich ustug  (przewozow  krajowych,
regionalnych, podmiejskich i miejskich)

Pig¢ panstw cztonkowskich zdecydowato si¢ na skorzystanie z pelnego
zwolnienia, a tym samym na stosowanie wylacznie bezwzglednie
obowiazujacych przepisow, o ktorych mowa w art. 2 ust. 3 rozporzadzenia®:
Buigaria, Francja, Irlandia, Lotwa i Rumunia.

3) Zwolnienia czesciowe

e Zwolnienia dotyczace okreslonego rodzaju uslugi (przewozy krajowe
lub miejskie, podmiejskie i regionalne)

0 Zwolnienie przewozow krajowych oprocz linii  miejskich,
podmiejskich i regionalnych

Trzy panstwa czlonkowskie objely zwolnieniem dalekobiezne
przewozy krajowe, z wyjatkiem ustug miejskich, podmiejskich lub
regionalnych: Belgia, Republika Czeska i Litwa.

0 Zwolnienia przewozow miejskich, podmiejskich i regionalnych, nie
dotyczqce przewozow o zasigegu krajowym

Pig¢ panstw czltonkowskich nie stosuje zadnych zwolnien
dotyczacych krajowych przewozow (dalekobieznych), przyznajac
zwolnienia w odniesieniu do ustug miejskich, podmiejskich i
regionalnych: Austria, Finlandia, Niemcy, Luksemburg i Szwecja.

e Zwolnienia z okreslonych wymogow (tzn. przepisow poszczegolnych
artykulow)

0 Zwolnienia z przestrzegania przepisow niektorych artykutow
dotyczgce okreslonych ustug

Na Malcie i Cyprze nie ma zadnych kolejowych przewozow pasazerskich.
Na podstawie art. 2 ust. 3, przepisy art. 9, 11, 12, 19, art. 20 ust. 1 oraz art. 26 majg zastosowanie do
wszystkich ustug przewozu pasazerskiego w catej UE.
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Belgia zwolnita krajowe ustugi dalekobiezne wytacznie z wymogu
udzielania pasazerom informacji podczas podrozy, ustanowionego
w czgdcl II zalacznika II do rozporzadzenia. Hiszpania zwolnita
jedynie krajowe ustugi dalekobiezne z obowigzkéw w zakresie
rozpatrywania skarg okreslonych w art. 27.

0 Zwolnienia wszystkich przewozow krajowych obejmujgce niektore
artykuty

Dziewig¢ panstw cztonkowskich przyznalo zwolnienia z
konkretnych artykutow: Chorwacja®, Estonia, Grecja, Wegry,
Polska, Portugalia, Hiszpania, Stowacja 1 Zjednoczone Krolestwo.

2. Uslugi transgraniczne z krajami spoza Unii

Dziesig¢ panstw cztonkowskich zastosowalo catkowite lub cze$ciowe zwolnienia
zgodnie z art.2 ust. 6 dotyczace ushug Iub tras kolejowych przewozéw
pasazerskich, ktorych istotna cze$¢ jest Swiadczona poza granicami UE: Bulgaria,
Chorwacja, Estonia, Finlandia, Grecja, Wegry, Lotwa, Litwa, Polska i Rumunia.
Oznacza to, ze wszystkie te kraje, w ktorych oferowane sg ushugi transgraniczne z
udzialem krajow trzecich, zwolnily te ustugi ze stosowania przedmiotowego
rozporzadzenia na ich terytorium.

3. Elementy dodatkowe

Wigkszos¢ panstw czlonkowskich, ktére zwolnily swoje krajowe ustugi
dalekobiezne, przyznala zwolnienia w odniesieniu do art. 8, 10, 13, 15, 17 1 18.
Wigkszos¢ panstw cztonkowskich, ktore stosuje zwolnienia dotyczace miejskich,
podmiejskich 1 regionalnych kolejowych ustug pasazerskich, przyznala
zwolnienia w odniesieniu do art. 8, 10, 15, 16, 17 i 18. Panstwa czlonkowskie nie
musza podawa¢ konkretnego uzasadnienia dla zwolnienia, ale jego przyznanie
musi odbywaé si¢ w sposOb przejrzysty iniedyskryminujacy. Wydaje si¢
oczywiste, ze zwolnienia przyznawano gléwnie w odniesieniu do tych artykutow,
ktore mozna uzna¢ za najbardziej ucigzliwe pod wzglegdem finansowym, tzn.
odnoszacych si¢ do platnosci zaliczkowych w razie wypadkéw (art. 13) i
dotyczacych odpowiedzialnosci za opdznienia, utrat¢ potaczenia lub odwotanych
polaczen, a tym samym do zwrotu kosztow, rekompensat i pomocy (art. 15, 16,
17 1 18). Rowniez przepisy art. 8 (o informacji) 1 art. 10 (o systemie informacji i
rezerwacji) moglyby zosta¢ uznane za ucigzliwe i kosztowne, jezeli nowy lub
zmodernizowany tabor kolejowy lub systemy komputerowe musiatyby spetniac
wynikajace z tych artykuldéw wymagania.

Powyzszy przeglad wskazuje, ze stosowanie zwolnien, szczegdlnie w przypadku
ustug krajowych, doprowadzito do powstania mozaiki zréznicowanych praw
pasazerow w ruchu kolejowym w UE, z uwagi na obecnie obowigzujace rdzne
przepisy krajowe oznaczajace brak jednolitego zestawu praw pasazerow w UE.
Juz we wnioskach ze sprawozdania Komisji z dnia 14 sierpnia 2013 r. dla

*  Chorwacja przystapila do UE 1 lipca 2013 r. Stosuje zatem zwolnienia od dnia przystapienia do kofica

pierwszego S-letniego okresu po wejsciu w zycie rozporzadzenia, tj. do 2.12.2014 r.
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Parlamentu Europejskiego i Rady na temat stosowania rozporzadzenia® Komisja
uznata ,,powszechne stosowanie zwolnien za istotng przeszkode¢ w realizacji” celu
rozporzadzenia, ktérym jest poprawa jakoSci 1 efektywnosci kolejowych
przewozow pasazerskich. Zwolnienia stosowane w panstwach czlonkowskich
uniemozliwiaja stworzenie réwnych warunkéw dzialania dla przedsigbiorstw
kolejowych w catej UE. Pozbawiajg one réwniez pewnosci prawa pasazerow
podrézujacych koleja, utrudniajac im swobodne korzystanie z ich praw.

Zestawienie, przedstawiajace stan zwolnien z listopada 2014 r. znajduje si¢ na
koficu sprawozdania®.

II. PERSPEKTYWY PO 3 GRUDNIA 2014 R.

Sprawozdanie zawiera rowniez analiz¢ sytuacji w zakresie stosowania
rozporzadzenia w przysziosci, a w szczego6lnosci ewentualne odnowienie zwolnien
przez panstwa czlonkowskie. Zgodnie z informacjami otrzymanymi od panstw
cztonkowskich sytuacja nie ulegnie znacznym zmianom od dnia 3 grudnia 2014 r.,
kiedy prawdopodobnie tylko pigé¢ panstw cztonkowskich bedzie stosowato
rozporzadzenie w catosci, za§ pozostale 21 panstw w dalszym ciggu bedzie w
réznym stopniu korzysta¢ ze zwolnien.

Panstwa cztonkowskie moga przedluza¢ zwolnienia na podstawie art. 2 ust.4 1 6
rozporzadzenia, przy czym zobowigzane sg do informowania Komisji o wszelkich
przedtuzeniach po dniu 3 grudnia 2014 r. To samo odnosi si¢ do dziewigciu panstw
cztonkowskich, ktore zdecydowaly si¢ na pigcioletnie zwolnienie dotyczace ustug
miejskich, podmiejskich i regionalnych na podstawie art. 2 ust. 5, z mozliwoscia
przedtuzenia’.

W zwigzku z tym zapytano panstwa czlonkowskie o ich zamiary w zakresie
ograniczenia lub przedtuzenia stosowanych zwolnien®.

Z otrzymanych informacji wynika, ze cztery z panstw cztonkowskich maja zamiar
zredukowa¢ w okresie kolejnych pigciu lat liczbe artykutow, w odniesieniu do
ktorych stosuja zwolnienia: Belgia, Buigaria, Estonia i Polska. Tylko w przypadku
Belgii doprowadzi to do pelnego stosowania rozporzadzenia w odniesieniu do
wszystkich kolejowych przewozoéw pasazerskich.

12 panstw cztonkowskich zamierza utrzymac obecny stan stosowanych przez nie
zwolnien na kolejny okres pieciu lat: Austria, Francja, Finlandia, Niemcy, Grecja,
Chorwacja, Wegry, Litwa, Lotwa, Rumunia, Republika Czeska 1 Stowacja. Wielka
Brytania poinformowata, Ze zamierza tymczasowo odnowi¢ dotychczasowe
zwolnienia w celu przeprowadzenia konsultacji i przegladu w 2015 r., zanim
zadecyduje, czy i ktore zwolnienia powinny zosta¢ przedtuzone, a ktére w petni lub
czeSciowo zniesione. Dania, Wlochy, Niderlandy 1 Slowenia stosuja juz
rozporzadzenie w catosci.

®© 9 N W»n

COM(2013) 587 final z 14.8.2013.

Wykaz zwolnien opracowano w oparciu o informacje dostarczone przez panstwa cztonkowskie.
Bulgaria, Chorwacja, Estonia, Grecja, Wegry, Irlandia, Lotwa, Portugalia i Hiszpania.

Z pominigciem panstw cztonkowskich, ktore nie odpowiedziaty na nieoficjalne zapytanie.



Szwecja, ktora wczesniej nie zglaszata zwolnien w odniesieniu do ustug miejskich,
podmiejskich lub regionalnych, poinformowata obecnie Komisje o planach
zwolnienia tych ushug ze stosowania niektorych artykutéw rozporzadzenia.

Chociaz niektére panstwa czltonkowskie nie zglaszaly jak dotad oficjalnie
przedtuzenia lub zniesienia zwolnien na podstawie art. 2 ust. 7 rozporzadzenia,
przyjmuje si¢, ze sytuacja w zakresie stosowania rozporzadzenia do krajowych
kolejowych uslug pasazerskich nie ulegnie znaczacej zmianie po uplywie
pierwszego okresu pigcioletniego. Oznacza to, ze o ile ochrona pasazeréw
korzystajacych z takich przewozéw w ogodle ulegnie poprawie na podstawie
przedmiotowego rozporzadzenia, to w umiarkowanym stopniu. Podobna jest
sytuacja przewozow migdzynarodowych 1 przewozow, ktorych istotna czgsé
swiadczona jest poza UE.

Podsumowujac, mozna powiedzie¢, ze panstwa cztonkowskie zastosowaty bardzo
daleko idace zwolnienia w okresie pierwszych pigciu lat stosowania rozporzadzenia
(WE) nr 1371/2007, a w niedalekiej przysztosci nie mozna si¢ spodziewac znaczacej
poprawy tego stanu rzeczy. Rowne warunki dziatania dla przedsigbiorstw
kolejowych oraz zapewnienie wysokiego poziomu ochrony pasazeréw w calej UE sa
wcigz dalekie od urzeczywistnienia.



Rozporzadzenie nr 1371/2007 dotyczace praw i obowigzkow pasazeréw w ruchu
kolejowym

ZAX ACZNIK | Zestawienie - dane o zwolnieniach krajowych (stan z listopada 2014 r.)
[ |

Krajowe ustugi kolejowe Ustugi miejski ieiskie i q Ustugi miedzynarodowe wykraczajace poza
Pan zewnetrzne granice UE
anstwo
Tak Nie Tak Nie Tak
Zwolnienia Termin Zwolnienia Termin Zwolnienia Termin
Austria x |Poza przyznanymi na podstawie art. 2 ust. bez
3, zwolnienia odwoluja sie do art. 16, 17, art.| ograniczen
18 ust. 4, art. 28 i 15 w zwiazku z tytutem IV
rozdziat Il zatgcznika I: limit kosztow
noclegu: 80 EUR i dojazdu (takséwka): 50
EUR (nie dotyczy oséb niepetnosprawnych)
Belgia czesc Il zatacznika Il 5lat x
i ystki i iaz 5 lat ystki isy iaz 5 lat ystkie przepisy r iaz 5 lat
wyjatkiem art. 2 ust. 3 wyjatkiem art. 2 ust. 3 wyjatkiem art. 2 ust. 3
Republika Art. 8,10,17 i 18 ust. 2 lit. a) i b), art. 18 5lat X
Czeska ust. 3, zatacznik | art. 7 ust. 2 lit. b), art.
17 ust. 2 lit. b), art. 24 ust. 3 lit. b), art.
Chorwacja Art. 13,15,16,17,18,25 i 28 do dnia x |Art. 13,15,16,17,18,25i 28 do dnia x |Art. 13,15,16,17,18,25i 28 do dnia
3.12.2014 ., z, 3.12.2014r,z 3.12.2014r.,
mozliwoscig mozliwoscig z
odnowienia odnowienia mozliwosci
a
Dania X X
Estonia Art. 8, 10, 13 ust. 2, art. 15, 16, 17, art. do dnia Art. 8, 10, 13 ust. 2, art. 15, 16, 17, art. 18 ust. do dnia Art. 8, 10, 13 ust. 2, art. 15, 16, 17, art. do dnia
18 ust. 2,4 i 5, art. 20 ust. 2, oraz art. 21,| 3.12.2014r. 2,45, art. 20 ust. 2, oraz art. 21,22, 23,24 | 3.12.2014r. 18 ust. 2,4 5, art. 20 ust. 2, oraz art. |3.12.2014r.
22,23,24i25 25 21,22,23,24i25
Finlandia x [Dotyczy przewozoéw regionalnych w bez Tylko w odniesieniu do przewozéw 5 lat (do
obrebie regionu i Helsinek granit n do i z Rosji. grudnia
(Helsinki-Ki i, Helsinki-Karjaa, 2014r.)
) v i Helsinki-Riihimaki
F inki-Lahti i Lahti-Riihimaki), wytaczni
w zastosowaniu art. 10, 17 oraz art. 18 ust. 2
lit. a) i (b).
Francja y stki i jaz do dnia y stki isy r iaz bez
wyjatkiem art. 2 ust. 3 3.12.2014r,, z, wyjatkiem art. 2 ust. 3 ograniczen
mozliwoscig
odnowienia
Niemcy x |Art. 8 ust. 2, Art 15 - 18 (zmiany), art. 18 ust. bez
2it. a), art. 27 ust. 3, art. 28 iart. 29 ust. 1 ograniczen
zdanie pierwsze, oraz w odniesieniu do
P 6w o p zaja
historycznym badz turystycznym
Grecja Art. 13, 15, 16, 17, 181 28 5lat Art. 13, 15, 16, 17, 181 28 5 lat Art. 13, 15, 16,17, 18128 w 5 lat
'odniesieniu do przewozéw do Serbii
i innych krajéw przez terytorium
FYROM i Turcji.
Wegry Art. 8 ust. 2, art. 10 ust. 1, 21 4, art. 17, 5lat y stki i iaz 5 lat Art. 10 ust. 1, 21§ 4, art. 18 ust. 2 lit. a) | 5 lat
art. 18 ust. 2 lit. a) i b), art. 18 ust. 5, art. wyjatkiem art. 2 ust. 3 b), art. 18 ust. 5, art. 21 ust. 1 oraz art.
21 ust. 1 oraz art. 23. 23
Irlandia y stki i jaz 5lat y stki i iaz 5 lat Nie dotyczy
wyjatkiem art. 2 ust. 3 wyjatkiem art. 2 ust. 3
Wiochy X x
tLotwa y stki i jaz 5lat y stki r iaz 5 lat Nie dotyczy przewozéw taczacych 5 lat
wyjatkiem art. 2 ust. 3 wyjatkiem art. 2 ust. 3 stacje na Lotwie i na terytorium
panstw trzecich.
Litwa Przepisy art. 8 ust. 2 i 3 (zatacznik Il), do dnia x i y stki isow w 5 lat
art. 13, 21, 22, 23 i 24 nie maja 3.12.2014r. odniesieniu do ustug
zastosowania. migdzynarodowych wytacza sie w
przypadku przewozéw, w ktérych
rozkiadzie jest przynajmniej jedna
stacja poza granicami UE.
Luksemburg X y stkis i jiaz bez
wyjatkiem art. 2 ust. 3 ograniczen
Niderlandy x x
Polska y stki i jaz do dnia y stki i iaz bez ystkie przepisy iaz do dnia
wylaczeniem art. 4, 5, 7, art. 8 ust. 1, 3.12.2014 r., 2| wylaczeniem art. 4, 5, art. 8 ust. 1, art. 9, 11, | ograniczen wylaczeniem art. 4, 5, 7, art. 8 ust. 1, |3.12.2014r.,
art. 9, 11, 12, 16, 19, art. 20 ust. 1, art. 21| mozliwoscia 12, 16, 19, art. 20 ust. 1, art. 21 ust. 2 i art. 22, art. 9, 11, 12, 16, 19, art. 20 ust. 1, art. z
ust. 2i art. 22, 23, 24, 25, 26, 27, 28 i 29. | odnowienia 23,24, 26,27,28i29 21 ust. 2i art. 22, 23, 24, 25, 26, 27, 28 | mozliwosci
W przyp: p! 6 i i i29. W przypadku przewozéw a
typow: Ekspres, InterCity, Express pociggami typéw: Ekspres, InterCity, [odnowienia
InterCity, EuroCity i EuroNight Express InterCity, EuroCity i
zastosowanie maja rowniez art. 13 17 EuroNight zastosowanie maja
rozporzadzenia. éwniez art. 1317
Portugalia y jaz 5lat y stki i iaz 5 lat
wytaczeniem przepiséw art. 2 ust. 3, 'wylaczeniem przepiséw art. 2 ust. 3, art. 8,
art. 8,10 i 13-17, art. 18 ust. 2, art. 20 10 13-17, art. 18 ust. 2, art. 20 ust. 2, art. 27
ust. 2, art. 27 i 28, jak réwniez art. 6-14 i i 28, jak réowniez art. 6-14 i 32 zatacznika | i
32 zatacznika | i zatacznikow Il ll. ikow I1i lll
Portugalia potwierdzita zamiar
P ] ia tych zwolnien
y stki i iaz 5lat y stki i iaz bez x 5lat
wyjatkiem art. 2 ust. 3 wyjatkiem art. 2 ust. 3 ograniczen
Stowenia x x
Stowacja Art. 8,13, 15, 17, 18, 21, 22, 23,25 28 do dnia ystkie przepisy r iaz bez
3.12.2014r,, z, wyjatkiem art. 2 ust. 3 ograniczen
mozliwoscig
odnowienia
Hiszpania Art. 27 5lat, z Art. 10 bez
mozliwoscig ograniczen
odnowienia
Artykut 21-24i 27 5 lat
Szwecja x |do ustalenia
Zj i i jiaz 5lat Ustugi swiadczone bez licencji zgodnie z bez
Krélestwo wyjatkiem art. 2 ust. 3 dyrektywa 95/18/WE. Dotyczy gtéwnie ograniczen
p 6 ych w
miejskich i podmiejskich.

zwolnien na podstawie danych d h przez pafstwa czlonkowskie, totez nie ma ono ck Komisji jskiej ani
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