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KOMUNIKAT KOMISJI DO PARLAMENTU EUROPEJSKIEGO, RADY,
EUROPEJSKIEGO KOMITETU EKONOMICZNO-SPOLECZNEGO I KOMITETU
REGIONOW

»Male przedsi¢biorstwo, wielki §wiat

— nowe partnerstwo na rzecz pomocy MSP w wykorzystaniu szans na Swiatowych
rynkach”

1. WPROWADZENIE

Aby tworzy¢ nowe miejsca pracy i ksztaltowa¢ dobrobyt swoich obywateli, Unia Europejska
musi znalez¢ nowe zrédlta wzrostu. Wielkie pozaeuropejskie rynki o wysokich stopach
wzrostu lub potencjale wzrostu, takie jak Chiny, Indie, Rosja i Brazylia, to dla
przedsigbiorstw z UE wielka szansa'. Majac na uwadze obecny kontekst gospodarczy, eksport
z UE na rozwijajace si¢ rynki w krajach spoza UE moze stanowi¢ solidne zroédlo wzrostu
gospodarczego. Internacjonalizacja poza zewnetrznymi granicami UE to krok, ktory MSP
musza wykonaé, aby wyj$¢ naprzeciw tym szansom i je wykorzystac.

Propagowanie i wspieranie dzialalno$ci gospodarczej MSP poza UE stanowi zatem wazny
element ogo6lnej strategii UE na rzecz konkurencyjnosci, okre§lonej w ogdlnym zarysie w
komunikacie w sprawie zintegrowanej polityki przemystowej’, bedacej inicjatywa
przewodnia strategii Europa 2020, w przegladzie programu ,,Small Business Act” dla Europy’
oraz w ostatnim komunikacie w sprawie polityki handlowej UE®. Dziatanie to opiera si¢ na
zobowiazaniu Komisji do zwigkszenia korzysci MSP w zwiazku z jednolitym rynkiem’ i
uzupetnia zarazem to zobowiazanie.

23 miliony europejskich MSP® zapewnity w 2010 r. dwie trzecie miejsc pracy w sektorze
prywatnym oraz 59 % tacznej wartosci dodanej pozafinansowego sektora gospodarki. Okoto
80 % nowych miejsc pracy w okresie ostatnich pigciu lat to zastuga MSP. Nasze
przedsigbiorstwa odnotowaty juz znaczace wyniki w takich sektorach, jak sektor maszyn i
sprzgtu czy chemikaliow w Brazylii, czy tez sektor energetyczny w Indiach, przy czym takich
przyktadow mozna by poda¢ duzo wigcej. Aby utorowaé droge przedsigbiorstwom, Europa
musi przyspieszyé proces ich internacjonalizacji i zapewni¢ wsparcie MSP wchodzacym na
migdzynarodowa areng.

Wedlug prognoz OECD rozwijajace si¢ i wschodzace rynki bgda stanowity do 2030r. 60 %
swiatowego PKB.

COM(2010) 614

COM(2008) 394, poddany przegladowi w COM(2011) 78.

COM(2010) 612.

Przedstawione w Akcie o jednolitym rynku, COM(2010) 608.

Zgodnie z zaleceniem 2003/361/WE przyjetym przez Komisje dnia 6 maja 2003 r. i stosowanym od
dnia 1 stycznia 2005r.; http://ec.europa.eu/enterprise/policies/sme/facts-figures-analysis/sme-
definition/index_en.htm.
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Chociaz w ostatnich trzech latach 25 % MSP z UE prowadzito dziatalno$é¢ eksportowa na
rynku wewnetrznym i poza ten rynek, to zaledwie 13 % MSP z UE prowadzi dzialalno$¢
na arenie mi¢gdzynarodowej poza granicami UE, angazujac si¢ w dziatalno$¢ handlowa,
inwestycje lub w inne formy wspolpracy z zagranicznymi partnerami’.

Obecnie podejmuje si¢ wysitki majace na celu dalsze poglebienie jednolitego rynku 1
zapewnienie jego wigkszej dostgpnosci dla MSP jako ich naturalnego rynku ,,krajowego”.

Z drugiej strony, celem strategii proponowanej w tym dokumencie jest stworzenie warunkow
umozliwiajacych MSP takie samo zaangazowanie na rynkach poza UE.

Wiele mikroprzedsigbiorstw i MSP prowadzi oczywiscie dziatalno$é w sektorach towarow i
ustug niepodlegajacych wymianie, majacych z natury charakter lokalny. Pozostaje jednak
duzy niewykorzystany potencjat w sektorach towaréw i ustug podlegajacych wymianie
handlowej, takich jak innowacyjna produkcja i przemyst kreatywny, ktéry nalezy skierowac
poza obszar UE w poszukiwaniu nowych i rozwijajacych si¢ rynkéw, dochodow z eksportu,
technologii, kapitalu i mozliwosci zwigkszenia wydajnosci®. Wiele wskazuje na
wystgpowanie zwiazku migdzy internacjonalizacja a konkurencyjno$cia przedsigbiorstw i
zdolno$ciami innowacyjnymi w poréwnaniu z MSP prowadzacymi wylacznie dziatalno$é
lokalng’. Aby stymulowaé wzrost gospodarczy i tworzy¢ miejsca pracy w calej gospodarce
europejskiej, UE musi uwolni¢ niewykorzystany dotychczas potencjal wzrostu, ktorym
dysponuja MSP'.

W wykonanym ostatnio przez EIM Business & Policy Research badaniu ,,Mozliwos$ci
internacjonalizacji MSP”, opublikowanym przez Komisj¢ w sierpniu 2011 r., warto$é
eksportu sektoréw zdominowanych przez MSP w tacznym eksporcie UE wynoszacym 261,6
mld na dwanascie docelowych rynkow, w tym do Chin, Japonii, Rosji, Indii i Brazylii,
wyceniono na 134,6 mld. W zalezno$ci od panstwa, eksport sektorow zdominowanych przez
MSP stanowi od 39 do 62% tacznego eksportu'’.

Sprawozdanie Internacjonalizacja europejskich MSP, grudzien 2009 r.
http://ec.europa.eu/enterprise/policies/sme/market-access/internationalisation/index_en.htm.

W ostatnim sprawozdaniu zaznaczono, ze europejskie MSP usiluja obecnie dotrze¢ przede wszystkim
do szybko rozwijajacych si¢ klas srednich w krajach o wschodzacych gospodarkach. Wczesniej wiele
przedsigbiorstw inwestowato we wschodzace rynki lub wykorzystywato je na zasadzie zrddel, aby
obnizy¢ koszty produkcji (EIU: ,,Nowe horyzonty: europejskie male i $rednie przedsigbiorstwa w
poszukiwaniu wzrostu gospodarczego na wschodzacych rynkach”).

Sprawozdanie:  Wspieranie  internacjonalizacji  europejskich ~ MSP,  grudzien 2009 r.;
http://ec.europa.eu/enterprise/policies/sme/market-access/internationalisation/index_en.htm. Informacje
podane w tym opracowaniu dotycza dziatalnosci MSP na rynku wewngtrznym oraz poza granicami UE.
Liberalizacja migdzynarodowego przeptywu towaroéw, ushug, kapitatu, ludzi i informacji doprowadzita
w ciagu ostatnich dziesigcioleci do wigkszej integracji $wiatowej gospodarki, w ktorej coraz wigksze
znaczenie zyskuja transgraniczne tancuchy wartosci. Udzial migdzynarodowego handlu w globalnym
PKB zwigkszyt si¢ od lat pigcdziesiatych ubiegtego stulecia trzy razy. Oczekuje sig, ze wschodzace
gospodarki Azji, Ameryki Lacinskiej i Afryki beda miaty znaczny udziat w przysztym globalnym
wzro$cie gospodarczym (por. przypis 1); poza UE pojawi si¢ wigc wiele nowych mozliwosci dla
europejskich przedsigbiorstw. Nadszedt czas, by europejskie przedsigbiorstwa zaczely czerpaé korzysci
z globalizacji. Europejskie MSP musza mie¢ mozliwos¢ korzystania z tego wzrostu, przyczyniajac si¢
tym samym do wzrostu gospodarczego w UE.

1 Tabela 2.1, s. 20, sprawozdanie ,Mozliwosci internacjonalizacji MSP”, sierpien 2011 r.,
http://ec.europa.eu/enterprise/policies/sme/market-access/enterprise-europe-
network/intern_event_en.htm, dalej zwane ,,sprawozdaniem w sprawie mozliwosci”.
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Chociaz rynki migdzynarodowe, tak prywatne, jak 1 panstwowe, oferuja europejskim
przedsigbiorstwom duze mozliwosci, to MSP borykaja si¢ jednak z okreslonymi
przeszkodami, probujac wejs¢ na rynek $wiatowy, zwlaszcza w zakresie dostepu do
informacji o rynku, znalezienia potencjalnych odbiorcéw i odpowiednich partnerow.
Borykaja si¢ rowniez z duzo bardziej zlozonymi problemami, takimi jak przestrzeganie
zagranicznych przepisow prawa, na przyklad obowiazujacych przepisow prawa zobowiazan,
prawa celnego, regulacji 1 norm technicznych, zarzadzanie transferem technologii oraz
ochrona praw wiasnoséci intelektualnej czy przemystowej. MSP usitujace rozwiazaé te
problemy dysponuja zazwyczaj mniejsza wewngtrzna wiedza fachowa oraz mniejszymi
zasobami finansowymi czy ludzkimi'? niz duze przedsigbiorstwa.

Pomoc europejskim  MSP w przezwycigzeniu przeszkod stojacych na drodze do
internacjonalizacji oraz propagowanie ich integracji ze $wiatowa gospodarka wchodzi w
zakres strategii na rzecz inteligentnego i trwalego wzrostu gospodarczego, okreslonej w
agendzie ,,Europa 2020”. W wyniku konsultacji spotecznych z zainteresowanymi stronami,
przeprowadzonych przez Komisje w 2009 i 2011r.", ujawniono jednak powszechne
zaniepokojenie potencjalnymi zagrozeniami zwigzanymi z nieskoordynowanym wzrostem
liczby systemow wsparcia w danym obszarze i wynikajacym z tego suboptymalnym
wykorzystaniem §rodkow podatkowych.

Majac na uwadze cele strategii ,,Europa 2020 oraz wspomniane obawy spoteczenstwa, w
niniejszym komunikacie proponuje si¢ przeglad istniejacych struktur wsparcia MSP,
okresla si¢ podstawowe obszary problematyczne, proponuje si¢ zestaw Srodkow
mogacych zapewni¢ dzialaniom na poziomie europejskim najwi¢ksza wartos¢ dodana,
jak rowniez okresla si¢ przewodnie zasady w celu mozliwie najspéjniejszego i
skutecznego  wykorzystania deficytowych S$rodkéw finansowych na takich
priorytetowych rynkach jak Chiny, Brazylia, Indie, Rosja, USA czy Japonia. Celem
komunikatu jest ustalenie bardziej spojnej i skutecznej strategii UE ukierunkowanej na
wspieranie MSP na rynkach miedzynarodowych, pozwalajacej wypracowaé lepsze sposoby
udzielania tym przedsigbiorstwom stosownych informacji oraz pomdc im w dazeniach do
penetrowania nowych rynkéw 1 wyszukania nowych partneréw, a tym samym zapewniajacej
lepsze wykorzystanie dostgpnych zasobow. W tym kontekScie najwazniejsze bedzie
uwzglednienie specyfiki MSP, zwlaszcza pod wzgledem ich wielkosci oraz sektora, w ktorym
prowadza dziatalno$¢, jak rowniez sprostanie szczegdlnym problemom, jakich do§wiadczaja
mikroprzedsigbiorstwa. Ogodlna przewodnia zasada tego komunikatu jest zapewnienie
synergii oraz stymulowanie wspolnych dazen do zwigkszenia efektywnos$ci 1 wyeliminowania
luk miedzy prowadzona juz dziatalnoscia majaca na celu wspieranie MSP w panstwach
trzecich, finansowang przez podmioty prywatne, panstwa cztonkowskie i UE.

Komisja bgdzie odgrywata kluczowa role w koordynowaniu tego procesu i zarzadzaniu nim, a
w ramach tych zadan utworzy réwniez okresowe ,forum internacjonalizacji MSP” oraz

Prawdziwym ,,waskim gardtem” w prowadzeniu dziatalnosci gospodarczej w siedmiu podstawowych
panstwach poza UE byt ,staby dostgp do wystarczajacych zasobow ludzkich”. Zob. rozdziat 2
sprawozdania w sprawie mozliwosci.

Po pierwszej publikacji dokumentu dotyczacego kluczowych zagadnien w 2009 r., w wyniku
ostatecznych konsultacji, zapoczatkowanych w maju 2011 r. na podstawie szeregu pytan przewodnich,
otrzymano 60 odpowiedzi od réznych zainteresowanych stron. Wszystkie szczegdly dotyczace tych
konsultacji oraz odpowiedzi mozna znalez¢ pod adresem:
http://ec.europa.eu/enterprise/policies/international/listeningstakeholders/public-consultation-sme
support/index_en.htm.
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bedzie szczegdlnie koncentrowata si¢ na tym temacie podczas regularnych posiedzen
wystannikow ds. MSP z panstw czlonkowskich. We wszystkie te dzialania zaangazowani
beda przedstawiciele sektora prywatnego.

2. KONTEKST POLITYCZNY: ISTNIEJACE RAMY DLA WSPARCIA MSP

Na wspieranie dzialalnosci gospodarczej poswigcono juz znaczne $rodki na poziomie
krajowym i na poziomie UE. Dotyczy to zaréwno sektora publicznego, jak i prywatnego. W
ramach ostatniego badania dla Komisji sporzadzono wykaz ponad 300 programow
wsparcia14 na rzecz internacjonalizacji dzialalno$ci gospodarczej w UE i jej panstwach
czlonkowskich'>. W europejskiej strategii na rzecz internacjonalizacji MSP trzeba zatem
uwzgledni¢ aktualny krajobraz réznorodnej polityki i dzialalno$ci majacej na celu wdrazanie
tych programéw. Cel kazdej dziatalnosci lub inicjatywy na dowolnym poziomie,
zapoczatkowanej lub majacej si¢ zaczaé, powinien by¢ ukierunkowany na MSP, natomiast
rzeczywista skuteczno$¢ takiej dziatalno$ci lub inicjatywy nalezy ocenia¢ w kategoriach
zdolnos$ci do osiagnigcia przypisanego jej celu.

2.1. Srodki podejmowane na poziomie UE w Europie i poza jej terytorium16

W strategii UE na rzecz MSP nakre$lonej w programie ,,Small Business Act” dla Europy
(SBA), uruchomionym przez Komisj¢ w czerwcu 2008 r., zatwierdzonym przez Radg
Europejska w grudniu 2008 r. 1 poddanym przegladowi w 2011 r., wzywa si¢ UE i panstwa
cztonkowskie do wspierania MSP i zachecania ich do korzystania ze wzrostu gospodarczego
na rynkach poza UE, zwlaszcza za sprawa wsparcia rynkowego i szkolen poswigconych
dziatalnosci gospodarczej. W przegladzie programu SBA ponownie podkreslono kwestig
zapotrzebowania na wsparcie ze strony Komisji w takich obszarach, jak pomoc w wejsciu na
rynek, zniesienie barier pozataryfowych, poradnictwo w kwestiach regulacyjnych,
normalizacja i ocena zgodnosci'”.

Zapewniajac wsparcie infrastrukturalne, Europejska Sie¢ Przedsigbiorczosci nie tylko pomaga
przedsigbiorstwom, zwlaszcza malym i $rednim, czerpa¢ korzysci z jednolitego rynku, ale
rowniez wspiera internacjonalizacje MSP. Partnerzy w ramach Sieci sa czestymi go$émi
organizacji wspierajacych przedsigbiorstwva na poziomie krajowym 1 lokalnym, ktore
pomagaja integrowaé struktury wsparcia ze wszystkich krajow. Sie¢ pomaga MSP za
posrednictwem ponad 600 lokalnych partneréw na catym $wiecie: MSP planujace wej$é na
rynek migdzynarodowy poszukuje zazwyczaj wsparcia i poradnictwa dla swojej dziatalnosci
gospodarczej w najblizszej okolicy, bez wzgledu na to, czy chce korzysta¢ z mozliwosci
biznesowych na jednolitym rynku, czy tez zamierza wej$¢ na rynki poza UE.

Do wspierania internacjonalizacji europejskich MSP znacznie przyczynia si¢ odnowiona
strategia Komisji w sprawie dostgpu do rynku'®, zakladajaca partnerstwo Komisji
Europejskiej, panstw cztonkowskich i srodowiska przedsigbiorcow z UE. MSP odgrywaja
coraz wigksza rol¢ w eksporcie i coraz czg$ciej staja przed olbrzymimi wyzwaniami

Programy o budzecie przekraczajacym 2 mln euro dla wigkszych panstw cztonkowskich.

Sprawozdanie w sprawie mozliwosci.

Doktadniejszy wykaz inicjatyw UE na rzecz wsparcia mozna znalez¢ w dokumencie ramowym pod
adresem: http://ec.europa.eu/enterprise/policies/international/files/annexes-to-consultation_en.pdf.

17 COM(2011) 78.

18 COM(2007) 183.
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zwigzanymi z barierami w handlu. MSP czerpia korzysci z partnerstwa, tak w UE, jak i na
rynkach panstw trzecich. Cel ten realizuje si¢ migdzy innymi za posrednictwem zespolow ds.
dostepu do rynku, dziatajacych na rynkach eksportowych o kluczowym znaczeniu pod
kierownictwem delegatury UE. Kolejnym waznym narzg¢dziem strategii dostgpu do rynku jest
baza danych dostepu do rynku. Udostepnia si¢ w niej nieodptatnie informacje dotyczace taryf
celnych i1 waznych barier pozataryfowych w panstwach trzecich, jak rowniez przewodnik dla
eksporterow'’. W nowej strategii handlowej UE* potwierdzono przydatnosé strategii dostepu
do rynku i §wiadczonych w ramach niej ustug w poprawie dostepu do swiatowych rynkéw dla
przedsigbiorstw z UE.

Dodatkowe praktyczne informacje dla przysztych handlowcow oraz narzedzia stuzace e-
nauczaniu i bazy danych online zamieszczono na Europejskim Portalu Informacji Celnej
(ECIP)*'.

UE zapewnia pomoc finansowa Centrum UE-Japonia ds. Wspotpracy Przemystowej oraz
pomoc dla programow ,,EU Gateway”, programéw szkoleniowych dla europejskiej kadry
kierowniczej (ang. Executive Training Programmes) w odniesieniu do Japonii i Korei, jak
rowniez wspiera punkt pomocy w zakresie praw wlasnoéci intelektualnej dla MSP
dziatajacych w Chinach (ang. China IPR SME Helpdesk). UE wspiera réwniez sie¢
(prywatnych) europejskich organizacji przedsigbiorcow (EBO) na ponad dwudziestu
zagranicznych rynkach oraz instytucje biznesowe w Hongkongu, Malezji i Singapurze. Te
wszystkie organizacje i programy rdéznig si¢ od siebie pod wzgledem celéw 1 zakresu
swiadczonych ustug, ale wszystkie sa przede wszystkim nastawione na pomoc MSP.

Parlament Europejski zapewnil fundusze na przyjecie ,,dziatan przygotowawczych” majacych
na celu ,,propagowanie wymiany handlowej, akademickiej i naukowej”. Czg$¢ tych funduszy
wykorzystano na utworzenie Europejskiego Centrum Biznesu i Technologii w Indiach 1
niedawno na utworzenie Centréw UE ds. MSP w Chinach i Tajlandii. Ich zadaniem jest
$wiadczenie wszechstronnych ustug na rzecz MSP z UE na rynkach panstw trzecich.
Dziatalno$¢ tych pierwszych centréw na rynkach panstw trzecich zaowocuje wartosciowymi
doswiadczeniami na potrzeby dalszej dziatalno$ci w obszarze wspierania przedsigbiorstw.

Istnieja wyrazne dowody na to, ze migdzynarodowa wspotpraca w dziedzinie badan
naukowych 1 innowacji stymuluje konkurencyjnos$¢ oraz dzialalnos¢ rynkowa przedsigbiorstw
ogotem, a zwlaszcza dziatalnos¢ MSP. Program ramowy UE w zakresie badan oferuje
wsparcie finansowe tego rodzaju aktywno$ci, w tym dzialania pomocnicze mogace
przyczynia¢ si¢ do internacjonalizacji MSP.

2.2 Srodki podejmowane przez panstwa czlonkowskie®

Poza wymienionymi wysitkami podejmowanymi na poziomie UE, szerzej zakrojong i nawet
wazniejsza dzialalno$¢ majaca na celu zapewnienie wsparcia na rynkach poza UE
prowadzg panstwa czlonkowskie, krajowe izby handlowe i sektor prywatny
(stowarzyszenia przedsigbiorcow i konsultanci handlowi). Ogrom fachowej wiedzy,
majacej pomoc w internacjonalizacji MSP, zgromadzity na poziomie krajowym i lokalnym
organizacje przedsigbiorcow, agencje MSP i organizacje promocji handlu. Zajmuja si¢ one w

Zob. http://madb.europa.eu/.

20 COM(2010) 612.

2 http://ec.europa.eu/ecip/index en.htm

2 Zob. wykaz w sprawozdaniu w sprawie mozliwosci.

PL


http://madb.europa.eu/

PL

wigkszosci ,,podstawowa” dziatalno$cia ukierunkowana na promowanie handlu, taka jak
kojarzenie przedsigbiorstw, targi handlowe, misje przedsigbiorstw i1 okreslone badania
rynkowe. Jesli chodzi o dziatalno$¢ biznesowa ambasad panstw cztonkowskich, to prowadza
one czgsto wymiang informacji poprzez regularne spotkania na poziomie UE, organizowane
przez delegatury UE, zwlaszcza w przypadkach dotyczacych oczywistych wspdlnych
interesOw, takich jak koordynacja dzialan skierowanych przeciwko barierom w handlu. W
innych obszarach (np. w obszarze dyplomacji gospodarczej w przypadku duzych zamowien
publicznych) przewazaja jednak wsrdd panstw cztonkowskich UE wzgledy konkurencyjne.

2.3. Doswiadczenia: potrzeba wigkszej oplacalnosci

Ogolnie wydaje sig, ze przestanki przemawiajace za zakresem wsparcia na rzecz
internacjonalizacji sa zasadne®, ale nie wszystkie miedzynarodowe programy wsparcia sa
rownie skuteczne. Liczne $rodki 1 organizacje moga przyczyni¢ si¢ do powstania sytuacji, w
ktorej MSP beda miaty trudnosci z faktycznym ustaleniem i wykorzystaniem dostepnego
wsparcia®. W czasach ograniczonych finanséw publicznych wiele powaznych argumentow
przemawia za rozwazeniem sposobow na zwigkszenie efektywnosci 1 skutkow istniejacych
srodkéw za sprawa wspolpracy i dzialalnosci sieciowej”. W zwiazku z powyzszym przyszle
dziatania powinny by¢ przede wszystkim ukierunkowane na wigksza przejrzystos¢, spojnos¢ i
Scislejsza wspolprace na rzecz bardziej optacalnego ,,podziatu pracy” migdzy istniejacymi
programami UE, migdzy Unia Europejska i jej panstwami cztonkowskimi, migdzy samymi
panstwami czlonkowskimi oraz migdzy instytucjami z sektora publicznego i prywatnego.
Dziatania UE z pewno$cia nie powinny zastgpowaé polityki realizowanej na poziomie
krajowym lub regionalnym, ale raczej powinny ja uzupelniaé, zapewniajac w miarg
mozliwo$ci synergi¢ i wprowadzajac okreslone $rodki wylacznie w przypadku stwierdzenia
luk.

Istnieje réwniez mozliwos¢ oceny skutecznos$ci istniejacych srodkéw wsparcia na poziomie
UE. Nalezy ustali¢, czy przydatne byloby uruchomienie podobnych inicjatyw w innych
miejscach, poprzez dokonanie doktadnej oceny dziatan pilotazowych dotyczacych Centréw
UE ds. MSP. Podobnie w obliczu rosnacej liczby partneréw w ramach Europejskiej Sieci
Przedsigbiorczosci poza UE, Sie¢ bedzie musiala wzmocni¢ swoja administracje, aby
rozszerzy¢ zakres $wiadczonych przez nia ustug na rzecz europejskich przedsigbiorstw.

W niniejszym komunikacie proponuje si¢ zatem spojniejsze i bardziej zintegrowane podejscie
do wsparcia na rzecz MSP, na podstawie szczegoétowego mapowania istniejacych ustug

3 Przeprowadzone ostatnio badanie MSP z UE majacych do$wiadczenie miedzynarodowe wykazato

poprawe wynikow dzialalnosci ponad potowy (63 %) takich przedsigbiorstw, ktore wzigly udziat w
miedzynarodowym programie wsparcia: wyniki z badania MSP z UE majacych do$wiadczenie
migdzynarodowe podano w sprawozdaniu w sprawie mozliwosci.

W sprawozdaniu w sprawie mozliwosci wskazano, ze ,nawet sposrod MSP prowadzacych juz
dziatalno$¢ w wymiarze migdzynarodowym, zaledwie 27 % wie o istnieniu programéw wsparcia
publicznego. Co wiecej, tylko okoto 7 % zinternacjonalizowanych MSP korzysta z publicznego
wsparcia swojej miedzynarodowej dziatalno$ci gospodarczej”.

Trafnym przyktadem jest wspolpraca w Rosji. Skutecznie realizuje si¢ tam dziatalno$¢ ,,ukierunkowana
na ogélna poprawe klimatu dla inwestycji i $rodowiska sprzyjajacego MSP z UE, prowadzac
wspolprace na wysokim szczeblu migdzy Komisja Europejska, Delegatura UE w Rosji, ambasadami,
stowarzyszeniami przedsigbiorcow z UE, krajowymi izbami handlowymi oraz rzadem Rosji”; zob.
sprawozdanie w sprawie mozliwosci.
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wsparcia na priorytetowych rynkach. Ustala si¢ w nim réwniez zestaw przewodnich zasad w
odniesieniu do dzialan UE w danej dziedzinie.

3. PODSTAWOWE WYZWANIA DLA MSP DAZACYCH DO INTERNACJONALIZACJI

MSP z UE czesto nie wiedza o ushigach wsparcia w dziedzinie przedsigbiorczosci
$wiadczonych przez UE, panstwa czlonkowskie czy sektor prywatny’’. W tym miejscu
nalezy zwrocié szczegdlna uwage na fakt, ze¢ MSP najpierw szukaja punktu kontaktowego w
celu skorzystania ze wsparcia dla przedsigbiorstw w najblizszej okolicy. Rozne koncepcje i
metody wsparcia dla przedsigbiorstw w UE oraz duza r6znorodno$¢ programow i organizacji
na poziomie krajowym, UE czy $wiatowym stawiaja MSP w trudnej sytuacji, poniewaz
brakuje im zasobow ludzkich i1 srodkéw finansowych na okreslenie odpowiednich programow
lub dostep do tych programéw”’. Latwiejszy dostep do informacji dla MSP z UE ,na
rodzimym gruncie” datby im wigksze szanse na znalezienie wlasciwych ushug,
dostosowanych do ich potrzeb. W niniejszym komunikacie analizuje si¢ wigc mozliwos¢
uruchomienia w Internecie ,,Migdzynarodowego portalu dla przedsigbiorcow”, ktory petitby
rolg wrét do rozpoczegcia dziatalno$ci na migdzynarodowym rynku, dostarczatby informacji
dotyczacych dziatalno$ci handlowej na zagranicznych rynkach oraz zawieralby przeglad
dostepnego wsparcia w odniesieniu do rynkéw spoza UE.

W niekorzystnej sytuacji znajduja si¢ przede wszystkim liczne MSP z mniejszych i
nowych panstw czlonkowskich, poniewaz na wielu priorytetowych rynkach brakuje
przedstawicieli ich rzadow czy izb handlowych®®. Brakuje im zatem informacji oraz wsparcia
i nalezatoby je zachgci¢ do wspdlpracy i stymulowa¢ wymiang doswiadczen miedzy
,weteranami eksportu” a ,nowicjuszami”’. Mozna rozszerzy¢ mozliwo$ci zachgcania i
motywowania do wspdlpracy i1 dziatalno$Sci sieciowej réznych izb handlowych oraz
podobnych organizacji w panstwach trzecich, zwlaszcza w przypadku, gdy organizacje te
posiadaja wiedzg na temat uwarunkowan kulturowych oraz znajomo$¢ jezykow i tym samym
moga zaoferowac prawdziwie wartosciowe wsparcie.

Inne wyzwania wigza si¢ z charakterem MSP. Ushigi §wiadczone przez organizacje
publiczne i prywatne oraz przez UE czy panstwa czlonkowskie moga nie obejmowac
wszystkich potrzeb lub moga by¢ niewystarczajace, aby sprosta¢ zapotrzebowaniu
MSP*’. W tym przypadku zachodzi koniecznos¢ wykonania bardziej wszechstronnej analizy
lokalnej sytuacji na poszczegolnych rynkach, ktéra to analiza umozliwi oceng potrzebnych
dziatan, jak rowniez pozwoli zbada¢ mozliwo$¢ zapewnienia wigkszej skuteczno$ci i
efektywnosci za sprawa synergii oraz ogdlnoeuropejskiej dziatalnosci sieciowej 1 wspolpracy.

2 Wedtug sprawozdania w sprawie mozliwosci 24 % zinternacjonalizowanych MSP wie o publicznych

programach wsparcia na rzecz internacjonalizacji, z ktorych moga skorzystaé. Swiadomos¢ ta jest tym
wigksza, im wigksze jest przedsigbiorstwo: mikroprzedsigbiorstwa: 23 %, mate przedsigbiorstwa: 36 %
i $rednie: 37%, ale grupa ta nadal stanowi mniejszo$¢ wéréd MSP.

,Spoérod 24 % miedzynarodowych MSP posiadajacych wiedze na temat publicznych programéw
wsparcia, z programow tych na uzytek wlasnej dzialalnosci korzysta mniej niz jedna trzecia takich
przedsigbiorstw.” Sprawozdanie w sprawie mozliwosci.

W sprawozdaniu w sprawie mozliwosci stwierdzono, ze liczba waznych $rodkéw wsparcia
zapewnianych przez panstwa cztonkowskie w siedmiu podstawowych krajach docelowych waha si¢ od
4 do 25.

Tamze. ,,W 2009 1. 40 % MSP zglosilo, ze brak odpowiedniego wsparcia publicznego stanowi powazna
przeszkodg dla internacjonalizacji.”
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Majac na uwadze znaczne réznice w obszarze sytuacji na poziomie lokalnym, ,,w danej
dziedzinie” trzeba przyja¢ podejscie oddolne, umozliwiajace identyfikacje luk w
swiadczonych ustugach oraz ustalenie obszaréw, w ktérych dziatania na poziomie UE
moglyby zapewni¢ warto$¢ dodana.

Z analizy Komisji wynika rowniez, ze wielkie znaczenie odgrywa bezpoSrednia
komunikacja z MSP. MSP z UE zamierzajace podja¢ dzialalno$¢ w wymiarze
migdzynarodowym musza poczyni¢ najpierw przygotowania na rodzimym gruncie,
nabywajac odpowiednie umiejgtnosci, pozyskujac konieczne informacje, fizycznie dostgpne
na miejscu i udzielane glownie przez lokalne organizacje przedsigbiorcow’’, prywatnych
konsultantéw czy tez pozyskiwane z réznych zrodet internetowych. Czesto MSP trudniej jest
uzyska¢ potrzebna pomoc na rynku docelowym, jesli juz rozpoczely na nim dziatalnos¢.
Swiadczone juz ushugi nie zawsze sa dostatecznie rozpowszechnione, natomiast MSP nadal
borykaja si¢ z powaznymi problemami w dostepie do rynkéw poza UE 1 nawiazaniu
wspotpracy handlowej z miedzynarodowymi partnerami. Badania wskazuja, ze MSP
powszechnie borykaja sie z problemami w uzyskaniu przydatnych informacji’'.

4. STRATEGIA UE W OBSZARZE WSPIERANIA PRZEDSIEBIORSTW NA RZECZ
INTERNACJONALIZACJI MSP

4.1. Cele UE w odniesieniu do strategii na rzecz wsparcia przedsigbiorstw

Majac na uwadze przeprowadzony ostatnio przeglad programu ,,Small Business Act” dla
Europy oraz strategi¢ ,,Europa 20207, za cel niniejszego komunikatu obrano okreslenie
spojnej strategii UE na rzecz zwigkszenia skuteczno$ci i efektywno$ci ustug w obszarze
wspierania integracji europejskich przedsigbiorstw z gospodarka §wiatowa.

Cele nowej strategii UE:

o zapewnienie MSP latwo dostepnych i odpowiednich informacji na temat
sposobOw rozszerzenia dzialalnosci poza UE;

. zwigkszenie spojnosci dzialan ukierunkowanych na wsparcie;
. zwigkszenie oplacalnosci dzialalnosci ukierunkowanej na wsparcie;

. wyeliminowanie luk w uslugach wsparcia;

30 Lokalna pomoc w internacjonalizacji, §wiadczona dotychczas w UE przez Komisjg, ogranicza si¢ do

Europejskiej Sieci Przedsigbiorczo$ci, programéw krotkoterminowych, takich jak ,,Zrozumie¢ Chiny”
(http://www.understandingchina.eu), nielicznych okragtych stotéw i seminariow dla MSP w kilku
europejskich miastach, migdzy innymi do szkolen dla instruktorow w izbach handlowych itd., jak
réowniez do niektorych dziatan informacyjnych brukselskiego oddzialu Centrum UE-Japonia ds.
Wspotpracy Przemystowej (http://www.eu-japan.eu), majacych na celu upowszechnienie programow
realizowanych przez Centrum réwniez dla MSP z UE. Wigkszo$é dziatan punktu pomocy w zakresie
praw whasnosci intelektualnej dla MSP dziatajacych w Chinach (ang. China IPR SME Helpdesk) miato
miejsce w UE. Swiadczenie tych ustug blisko MSP okazato sig podstawowym kluczem do sukcesu.

.44 % MSP z UE zgtlosito, ze powazna barierg stanowi brak odpowiednich informacji.”” Sprawozdanie
Internacjonalizacja europejskich MSP, grudzien 2009 r.;
http://ec.europa.eu/enterprise/policies/sme/market-access/internationalisation/index_en.htm.
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. ustanowienie rownych warunkow dzialania i zapewnienie rownego
dostepu MSP ze wszystkich panstw czlonkowskich UE™.

W kolejnych sekcjach opisano instrumenty, ktore zostana wykorzystane do realizacji
tych celow.

4.2. Realizacja naszych celow

Aby monitorowa¢ MSP od chwili podjecia decyzji o podjeciu dziatalnosci w wymiarze
migdzynarodowym do chwili rozpoczecia tej dziatalnosci na rynkach poza UE, Komisja
obierze opisane nizej kierunki dziatania.

4.2.1. Mapowanie srodowiska ustug wsparcia w kraju i za granicq

Komisja zapoczatkuje doktadne ,,mapowanie” i analizg ustug wsparcia $wiadczonych w UE i
panstwach trzecich. Zadanie to bgdzie realizowane z udzialem panstw czlonkowskich oraz
zespotéw ds. dostepu do rynku w delegaturach UE, a jest konieczne w celu okreslenia
ewentualnych luk czy przypadkéw powielania dziatan w ramach obecnej oferty ustug
wsparcia®; zapewni ono podstawe do oceny koniecznosci podejmowania dalszych dziatan®.
Poczatkowo mapowanie obejmie tylko rynki priorytetowe (zob. pkt 4.2.5.2 ponizej) i bedzie
realizowane przez zastosowanie standardowych kryteriow oceny zakresu i dostepnosci
danych ustug wsparcia. Inwentaryzacja ta trzeba bedzie objac inicjatywy prywatne i publiczne

na poziomach lokalnym, regionalnym, krajowym i UE.

Mapowanie pozwoli na dokonanie ogdlnego przegladu ustug $§wiadczonych przez podmioty
publiczne i prywatne w panstwach trzecich, w tym przez instytucje w panstwach
cztonkowskich i1 organy UE. Ponadto zespoly ds. dostepu do rynku powinny zebrac i
skoordynowa¢ organizacje lokalne, na przyktad izby handlowe, partnerow w europejskich
organizacjach przedsigbiorcow 1 w Europejskiej Sieci Przedsigbiorczosci, w celu okreslenia
synergii i luk w prowadzonej na poziomie lokalnym dziatalnoéci na rzecz wspierania MSP.
To powinno poprawi¢ wspotprace sieciowa 1 ulatwi¢ dialog miedzy podmiotami
zapewniajacymi obecnie wsparcie przedsigbiorstwom, skutkujac wigksza spdjnoscia i
dostgpnoscia ustug na rzecz MSP ze wszystkich panstw cztonkowskich. Dla wszechstronnego
zobrazowania sytuacji bardzo wazne bedzie zaangazowanie panstw cztonkowskich i
istniejacych organizacji wsparcia oraz ich wspotpraca.

Mapa ustug oferowanych w UE i poza nia bgdzie regularnie uaktualniana we wspolpracy z
panstwami cztonkowskimi i delegaturami UE.

32 Jak przewidziano w nowym programie na rzecz konkurencyjnos$ci przedsigbiorstw i MSP,

zaproponowanym w komunikacie w sprawie kolejnych wieloletnich ram finansowych z dnia 29
czerwca.

W przypadku braku zespotéw ds. dostepu do rynku rola delegatur UE bedzie polegata, w stosownych
przypadkach, na udzieleniu podstawowych informacji potrzebnych ustugodawcy dokonujacemu
mapowania w celu uzupelnienia poczynionych ustalen. Delegatury te moga w miar¢ potrzeb
organizowa¢ koordynujace spotkania przedsigbiorcow i organizacji przedsigbiorcow dziatajacych na
miejscu.

Wedlug sprawozdania w sprawie mozliwosci mapowanie uwaza si¢ za podstawowe zadanie, ktore
trzeba wykona¢ na potrzeby koordynacji na poziomie UE.
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W trakcie realizacji tego zadania Komisja oceni skuteczno$¢ ustug wsparcia swiadczonych
przez UE.

W ramach obecnego programu na rzecz konkurencyjnosci i innowacji Komisja
podejmie niezwlocznie nast¢pujace dzialania:

- zapoczatkowanie dokladnego mapowania i analizy uslug wsparcia Swiadczonych przez
podmioty publiczne i prywatne w UE i panstwach trzecich w celu ukonczenia prac nad
rynkami priorytetowymi do 2012 r.;

- okreslenie powielanych dzialan i stopnia fragmentacji oraz luk i potencjalnej synergii
w obszarze dzialalno$ci ukierunkowanej na wspieranie MSP;

- propagowanie wspolpracy za posrednictwem zespoléw ds. dostepu do rynku
dzialajacych przy delegaturach UE i za posrednictwem krajowych organow panstw
czlonkowskich wsrod dzialajacych uslugodawcéow finansowanych ze Srodkéow
publicznych.

4.2.2.  Dostarczanie informacji do miejsca prowadzenia dzialalnosci przez MSP

Juz na pierwszym etapie internacjonalizacji MSP musza mie¢ tatwiejszy dostep do ushug i
fachowej wiedzy oraz musza mie¢ mozliwos¢ okresSlenia wiasciwych programow
realizowanych na ich rodzimym gruncie. Oznacza to, ze musza mie¢ do dyspozycji lokalny
punkt kontaktowy w UE, dostepny zaréwno fizycznie, jak i wirtualnie.

Za posrednictwem 600 lokalnych partneréw Europejska Sie¢ Przedsigbiorczosci zapewni
MSP mozliwo§¢ nawigzania bezposredniego kontaktu na miejscu oraz skorzystania z
profesjonalnych ustlug wsparcia doktadnie w miejscu prowadzenia dziatalnosci.

Aby zrealizowa¢ ten cel, Komisja bedzie dazyla do zacieSnienia wspdlpracy migdzy
Europejska Siecia Przedsigbiorczosci a wszystkimi zainteresowanymi stronami w panstwach
cztonkowskich, stymulujac tym samym skuteczno$¢ tej wspotpracy. Jesli chodzi o operacyjne
aspekty dziatalno$ci, utworzona zostanie nowa struktura zarzadzania, ktora bedzie
obejmowata organizacje przyjmujace oraz, w wigkszym stopniu, zainteresowane strony, i
ktora zapewni coraz wigksza skutecznosé w dostepie MSP do danych ustug.

Na poczatku 2012 r. Komisja uruchomi bogaty w tresci portal internetowy, integrujacy i
upraszczajacy obecne treSci oraz zawierajacy informacje o docelowych rynkach dotyczace
poszczegolnych panstw trzecich i sektordéw, jak rowniez przedstawiajacy w ogélnym zarysie
rozne ustugi wsparcia, z ktorych mozna korzysta¢. Portal bedzie zawieral linki do
internetowych zawartosci pojedynczych punktow kontaktowych w kazdym panstwie
cztonkowskim i nie bedzie powielat informacji, ktore juz sa dostepne™.

Koszty dziatalnos$ci Europejskiej Sieci Przedsigbiorczosci do 2014 r. bgda pokrywane z
istniejacych $rodkéw budzetowych. Jednoczesnie zostanie wdrozony pilotazowy projekt
portalu, w ktorym informacje beda stopniowo tlumaczone na wszystkie jezyki UE. Portal

3 »Korzysci z efektywnosci mozna zapewnié, gromadzac na poziomie UE informacje o zachodzacych

zmianach oraz prawnych i instytucjonalnych uwarunkowaniach na zagranicznych rynkach”, zob.
sprawozdanie Komisji Internacjonalizacja europejskich MSP, grudzien 2009 1., s. 9.
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bedzie zawieral linki do portali funkcjonujacych na poziomie UE i krajowym, w tym do bazy
danych dostgpu do rynku (Market Access Database) i centrum informacyjnego dla
eksporterow (ang. Export Helpdesk) , jak rowniez dodatkowe informacje i przeglad roznych
ustug, ktore sa dostgpne.

Komisja:

- nada Europejskiej Sieci Przedsi¢biorczosci nowa strukture zarzadzania, poprawiajac
jej funkcjonowanie i wspolprace z organizacjami przyjmujacymi i zainteresowanymi
stronami, tak aby zapewni¢ poprawe w obszarze udzielania MSP informacji na miejscu;

- uruchomi w 2012 r. wielojezyczny portal internetowy, zawierajacy informacje o
priorytetowych rynkach dotyczace panstw trzecich i sektorow, jak roéwniez
przedstawiajacy w ogolnym zarysie rozne uslugi wsparcia, z ktorych mozna korzystac.
Portal bedzie podlegal obecnemu programowi na rzecz konkurencyjnos$ci i innowacji
oraz, na podstawie takich funkcjonujacych baz danych jak baza danych dost¢pu do
rynku, centrum informacyjne dla eksporterow oraz Europejski Portal Informacji
Celnej, bedzie prezentowal profile mozliwosci dzialalnoSci gospodarczej i ryzyka,
zawierajace wskazniki dotyczace sytuacji gospodarczej, barier handlowych, obciazen
biurokracja, procedur celnych, systemow zamowien publicznych oraz inne informacje
dla MSP trudnigcych sie eksportem“, przykladowo dostarczajac informacji o
prawodawstwie unijnym, z ktorego mozna korzysta¢ na potrzeby zawierania umow ze
stronami z panstw trzecich®’. Portal bedzie regularnie uaktualniany;

- w 2012 r. zapoczatkuje we wspolpracy z panstwami czlonkowskimi i zainteresowanymi
stronami kampani¢ informacyjna majaca na celu zapoznanie MSP z dost¢pnymi
ustugami wsparcia.

4.2.3.  Nadanie europejskiego wymiaru ustugom Swiadczonym na rzecz MSP na
priorytetowych rynkach

MSP moga wymagaé szczegdlnego wsparcia, zaczynajac dziatalno$é w panstwie trzecim. W
tym celu Komisja opracuje - najpozniej do roku 2012 - konkretne zalecenia dotyczace
zwickszenia efektywnosci i skutecznosci catego systemu wsparcia dostgpnego dla MSP na
rynkach panstw trzecich.

Podstawe dla tej inicjatywy beda stanowily wyniki mapowania oraz dos$wiadczenia
zgromadzone dzigki realizacji pilotazowych projektéw w obszarze wspierania dziatalnosci
gospodarcze;.

Szanse dla europejskich przedsigbiorstw na poszczegélnych rynkach roznia si¢ i na tej
podstawie Komisja ustanowila na priorytetowych rynkach zespoty ds. dostepu do rynku’®.

36 W ramach uzupetnienia np. ushug oferowanych przez punkty informacyjne TBT w krajach nalezacych

do WTO, ktore to punkty udzielaja informacji na temat regulacji technicznych, norm i procedur oceny
zgodno$ci.

Zob. wniosek Komisji w sprawie wspdlnego europejskiego prawa sprzedazy, przyjety 11 pazdziernika
2011 r.

Wykaz zespotow ds. dostgpu do rynku, ktore juz funkcjonuja lub ktore planuje sig utworzyc,
przedstawiono w zataczniku do niniejszego komunikatu.
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Z uwagi na duze réznice w sytuacji na poszczegdlnych rynkach priorytetowych, trzeba
przyja¢ podej$cie oddolne. W ramach koordynacji dziatan zespotéw ds. dostgpu do rynku w
odpowiednich delegaturach UE platforma zostanie zaaranzowana w sposob umozliwiajacy
regularne spotkania przedstawicielom programu wsparcia dziatalnosci gospodarczej, w tym
na przyklad dwustronnym izbom handlowym, agencjom ds. wspierania eksportu w
poszczegdlnych panstwach cztonkowskich, organizacjom przedsigbiorcéw oraz partnerom z
Europejskiej Sieci Przedsigbiorczosci. Umozliwi to im upowszechnianie planowanych przez
nich dziatan, zwigkszenie efektywnosci za sprawa specjalizacji i podzialu pracy oraz
opracowywanie ewentualnych wspdlnych dziatan. Lepsza wspodlpraca sieciowa lokalnych
organizacji pozwoli stworzy¢ wspolna bazg wiedzy fachowej 1 kompetencji, umozliwiajac
jednoczesnie skuteczniejszy podzial pracy. Z uwagi na ograniczone S$rodki, wysitki
podejmowane przez lokalne organizacje mozna wykorzysta¢, zwigkszajac efektywnos¢
dziatan i praktyk oraz doprowadzajac do sytuacji skutkujacej korzysciami dla wszystkich
uczestnikow.

Podstawowa zaleta takiego podejscia bytoby zwigkszenie zakresu i wigksze upowszechnienie
dziatan ukierunkowanych na wspieranie dziatalnos$ci gospodarczej w panstwach trzecich oraz
przystepne koszty najlepszych dostgpnych umiejetnosci i kwalifikacji. Sieciowa wspodtpraca
w obszarze fachowej wiedzy utatwitaby ponadto dotarcie do wszystkich sektoréw gospodarki
oraz pomoglaby europejskim klastrom, konsorcjom eksportowym i nalezacym do nich MSP
w okresleniu potencjalnych partneréw w panstwach trzecich.

Na podstawie wynikéw mapowania Komisja wraz z panstwami czlonkowskimi bedzie
propagowata, oceni oraz zoptymalizuje portfel UE w obszarze wsparcia dzialalno$ci
gospodarczej MSP w panstwach trzecich, przyjmujac za podstawe najlepsze praktyki. W
portfelu tym znajda sie nie tylko centra UE ds. MSP i Europejska Sie¢ Przedsigbiorczoéci, ale
réwniez ogolnie przyjete unijne programy wsparcia biznesowego w ramach tzw. brokerage-
events (takie jak Invest in Med, East Invest, AL-INVEST), inicjatywy w obszarze wspotpracy
w ramach klastrow (takie jak Europejska Platforma Wspoélpracy Klastrow i Europejski Klub
Menedzeréw Klastrow), krajowe punkty kontaktowe ds. programu ramowego UE w zakresie
badan naukowych oraz programy wspolpracy sieciowej 1 poszczegdlne programy
szkoleniowe w UE (takie jak Wrota do Japonii/Korei Poludniowej czy program szkolen dla
europejskiej kadry kierowniczej).

Wymienione narzg¢dzia, ktore czgsto maja rézne podstawy prawne i podlegaja rdéznym
przepisom budzetowym oraz ukierunkowane sa na rézne rynki, trzeba bedzie wykorzystywaé
razem, w ramach zintegrowanej koncepcji wsparcia na rzecz europejskich MSP, podejmujac
takie ustalenia w kwestii organizacji pracy, jak wspdlne poziomy odniesienia, zapewniajac
synergi¢ oraz prowadzac wymiang najlepszych praktyk, jak réwniez oceniajac wyniki ich
stosowania.

Panstwa cztonkowskie zachgca sig, aby rozwazyty dobrowolne $wiadczenie swoich ustug na
rzecz wszystkich MSP z UE w panstwach trzecich®. Lepsze wykorzystanie istniejacych
struktur 1 wiedzy fachowej przyniostoby nie tylko korzy$ci pod wzgledem ogdlnej

3 Inspiracje moze stanowi¢ art. 20 ust. 2 lit. ¢) Traktatu o funkcjonowaniu Unii Europejskiej, ktéry to

zapis brzmi, jak nastgpuje: ,,Obywatele Unii maja migdzy innymi prawo do: ... c¢) korzystania na
terytorium panstwa trzeciego, w ktorym panstwo cztonkowskie, ktorego sa obywatelami, nie ma
swojego przedstawicielstwa, z ochrony dyplomatycznej i konsularnej kazdego z pozostatych panstw
cztonkowskich, na takich samych warunkach, jak obywatele tego panstwa”.
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efektywnosci, ale umozliwitoby tez funkcjonujacym organizacjom panstw cztonkowskich
dostep do wigkszej bazy odbiorcoéw. Ponadto taki dostep oznaczatby duze korzysci dla MSP
posiadajacych siedziby w panstwach cztonkowskich, ktére nie posiadaja krajowych
organizacji wsparcia przedsigbiorstw na rynkach wszystkich panstw trzecich.

W razie konieczno$ci nalezaloby rozwazy¢ uzupetniajace systemy finansowania na poziomie
UE, podlegajace przyszlym wieloletnim ramom finansowym i stuzace ulatwianiu wspolpracy
transgranicznej oraz dostgpu do dodatkowej wiedzy fachowej wsrdd ustlugodawcow, co
skutkowaloby optymalizacja wykorzystania ograniczonych funduszy publicznych.

Aby kierowa¢ tym catym procesem, ocenia¢ zmiany, monitorowaé postep 1 oceniac
skuteczno$¢ obranego podejscia, nalezy przeprowadza¢ okresowa ocen¢ z udziatem
wszystkich znaczacych zainteresowanych stron. Mogtaby ona mie¢ form¢ dorocznego forum,
w ramach ktorego Komisja prosi zainteresowane strony o przedstawienie swoich doswiadczen
i wymiang pogladow. W tym przypadku wszyscy uczestnicy mogliby okresli¢ mozliwy
podziat pracy, zapotrzebowanie na nowe formy dziatalno$ci oraz inne doswiadczenia stuzace
wzajemnej nauce.

Komisja:

- bedzie ulatwiala transgraniczng wspolprace i dostep do dodatkowej wiedzy fachowej
wsrod uslugodawcow, glownie za sprawa bodzcow finansowych, ktore moga podlegaé
nowemu programowi na rzecz konkurencyjnosci przedsigbiorstw i MSP,
uwzglednionemu w proponowanych wieloletnich ramach finansowych na lata 2014-
2020,

- bedzie poddawala istniejace Srodki okresowym ocenom z udzialem wszystkich
znaczacych zainteresowanych stron;

- wraz z panstwami czlonkowskimi bedzie oceniala, optymalizowala i propagowala
portfel UE w obszarze wsparcia dzialalnosci gospodarczej MSP w panstwach trzecich,
przyjmujgc za podstawe najlepsze praktyki‘m.

4.2.4.  Propagowanie internacjonalizacji MSP za sprawq klastréw i sieci

Czesto zdarza sig, ze MSP musza znalezé wiasciwych partneréw, aby opracowywaé i
wytwarza¢ produkty oraz $wiadczy¢ ustugi, ktére bytyby konkurencyjne na skale
ogo6lnoswiatowa. Przedsigbiorstwa te coraz czeSciej rozwijaja si¢ 1 zapewniaja swoim
produktom oraz ustugom innowacyjny charakter, prowadzac dziatalno$¢ nie samodzielnie, ale
nawiazujac strategiczna wspolprace biznesowa 1 podejmujac dziatalno$¢ sieciowa z
migdzynarodowymi partnerami. W tym kontek$cie nalezy uzna¢ znaczenie podwykonawstwa.

Wazna role w zapewnieniu MSP pomocy w rozwijaniu tego rodzaju dziatalnosci i wigkszym
ukierunkowaniu na rynek mi¢dzynarodowy moga odegra¢ klastry, sieci przedsigbiorstw oraz
konsorcja eksportowe. Szczeg6lna role w obszarze internacjonalizacji odgrywaja konsorcja

40 W portfelu tym znajda si¢ nie tylko centra UE ds. MSP i Europejska Sie¢ Przedsigbiorczosci, ale

réwniez ogolnie przyjete unijne programy wsparcia biznesowego w ramach tzw. brokerage-events,
inicjatywy w obszarze wspotpracy w ramach klastrow, krajowe punkty kontaktowe ds. programow
ramowych oraz programy wspolpracy sieciowej i poszczegdlne programy szkoleniowe w UE.
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eksportowe, ktore reprezentuja grupy przedsigbiorstw wspotpracujacych w ramach projektu
ukierunkowanego na rozwo6j eksportu. Ostatnie badania na przykiad wykazaly, ze nowo
utworzone MSP, ktore opracowuja nowe produkty i ustugi w ramach konkretnej niszy, sa
czgsto aktywne od samego poczatku dziatalno$ci na migdzynarodowych rynkach i maja spory
potencjat eksportowy za sprawa przynaleznosci do klastra®"

MSP nalezace do klastrow i sieci przedsigbiorstw moga korzysta¢ z kontaktow, znajomosci w
srodowisku przedsigbiorcow oraz z formalnej 1 nieformalnej wiedzy przewijajacej si¢ w
klastrze czy sieci przedsigbiorstw, jak réwniez z dostosowanych do indywidualnych potrzeb
ustug, swiadczonych przez klaster lub organizacje sieciowe. Korzysci takie ulatwiaja miedzy
innymi tworzenie partnerstw za granica, umozliwiajacych MSP tatwiejszy dostep do
globalnych tancuchéw wartosci, utatwiajacych tworzenie strategicznych koalicji z
organizacjami badawczymi partnerskich klastréw lub sieci, rozwoj dzialalnoéci handlowej za
granica, roOwniez w obszarze zaméwien publicznych, jak rowniez nabywanie odpowiednich

.. L. . . . 42
umiej¢tnosci 1 korzystanie ze specjalnie dostosowanego doradztwa™.

Pod tym wzgledem panstwa cztonkowskie powinny traktowaé klastry i organizacje sieciowe
jak wazne podmioty ulatwiajace realizacj¢ celu, wlaczajac je do systemow wsparcia
przedsiebiorstw, ukierunkowanych na stymulowanie internacjonalizacji MSP*. Waznym
wyzwaniem na dzien dzisiejszy jest rowniez transnarodowa wspotpraca klastrow i organizacji
sieciowych, ktéremu to wyzwaniu temu nalezy sprosta¢, podejmujac dzialania na wszystkich
poziomach™ oraz wspierajac te klastry i organizacje przez transgraniczna dziatalnosé
kredytowa, zgodnie z propozycja przedstawiona przez Komisje¢ w komunikacie «Budzet z
perspektywy ,,Europy 2020”»*. Wspolprace organizacji klastrowych, Europejskiej Sieci

o Zob. na przyktad: badanie OSEO/UBIFRANCE (2010) dotyczace ,,Zwiazku migdzy innowacjami a
eksportem”:

http://www.oseo.fr/storage/newsletters/vendredi 28 mai_20102/gauche/actualites/etude _oseo_ubifranc
e.

European Clusters Go International: Networks and clusters as instruments for the initiation of
international ~ business  cooperation,  VDI/VDE/IT, 2011,  http://www.vdivde-it.de/news-
en/publications/best-practice/european-clusters-go-international-2013-networks-and-clusters-as-
instruments-for-the-initiation-of-international-business-cooperation.

W tym celu, na szczeblu UE, w marcu 2011 r. wydano specjalne zaproszenie do sktadania wnioskow w
ramach programu na rzecz konkurencyjnosci i innowacji w celu stymulowania migdzynarodowe;j
wspolpracy za  sprawa  programéw  klastrow  regionalnych i krajowych.  Zob.
http://ec.europa.eu/enterprise/newsroom/ct/itemlongdetail.cfm?item_id=4968.

Pod tym wzgledem w propagowaniu lepszej wspolpracy klastrow w wymiarze migdzynarodowym z
korzyscia dla MSP instrumentalne znaczenie bedzie miata Europejska Platforma Wsp6tpracy Klastrow,
utworzona w ramach Europejskiej Inicjatywy na rzecz Doskonatosci Klastrow. Zaczgto od podpisania
protokotow ustalen w partnerami z Japonii, Indii i Brazylii, przy czym w planach jest podpisanie
dalszych takich protokotow. Wigcej informacji udostgpniono pod adresem: http://www.cluster-
excellence.cu/collaboration. Ponadto wspolpraca transnarodowa migdzy klastrami jest objgta
dziataniem ,,Regiony wiedzy” w ramach siddmego programu ramowego w zakresie badan. Celem
dziatania jest zwigkszenie badawczego potencjatu europejskich regionow, zwlaszcza w drodze
stymulowania i wspierania tworzenia w catej Europie regionalnych ,klastrow badawczych”, kojarzenia
uniwersytetow, osrodkéw badawczych, przedsigbiorstw i wladz regionalnych. Dostgpne wsparcie jest
ukierunkowane przede wszystkim na internacjonalizacj¢ dzialan oraz opracowywanie strategii we
wspolpracy z panstwami trzecimi. http://cordis.europa.eu/fp7/capacities/regions-knowledge en.html
Komunikat Komisji do Parlamentu Europejskiego, Rady, Europejskiego Komitetu Ekonomiczno-
Spotecznego i Komitetu Regionow, «Budzet z perspektywy ,,Europy 2020” — Czgs¢ II: poszczegdlne
dziedziny polityki», COM(2011) 500, 29 czerwca 2011 r. Komisja zaproponowata, aby w latach 2014—
2020 instrumenty gwarancji pozyczkowej stosowano nie tylko na poziomie krajowym, ale tez w
odniesieniu do kredytow transgranicznych lub obejmujacych wiele krajow.
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Przedsigbiorczos$ci 1 innych zainteresowanych organizacji przedsigbiorcow z UE nalezy
rowniez umocni¢ w celu zapewnienia lepszych ustug innowacyjnych oraz dostgpu do
migdzynarodowych rynkow dla MSP.

W dalszej perspektywie Komisja opracuje szeroko zakrojona inicjatywe UE, ukierunkowana
na bardziej strategiczne wykorzystanie transnarodowej wspotpracy klastrow na rynkach
pozaeuropejskich w  celu tworzenia wspolnych  dlugoterminowych  strategii z
migdzynarodowymi partnerami w panstwach cztonkowskich UE.

Taka inicjatywa internacjonalizacji klastroéw przyczynitaby si¢ do propagowania w Europie
klastrow konkurencyjnych na skal¢ $§wiatowa, zwlaszcza we wschodzacych gateziach
przemystu, w ktorych wspotpraca klastrow moze zapewni¢ Europie nowa przewage
konkurencyjna. Program ten moze obejmowaé dziatania majace na celu okreslenie
strategicznych interesow dla przysztej wspotpracy klastrow w UE.

Komisja:

- bedzie stymulowala i finansowala tworzenie programow szkoleniowych dla
przedsiebiorcéw, menadzeréw MSP oraz menadzeréw klastréw, sieci przedsiebiorstw i
konsorcjow eksportowych w celu umozliwienia im Kkierowania dzialaniami
ukierunkowanymi na internacjonalizacje¢;

- bedzie propagowala tworzenie konsorcjow eksportowych przez MSP prowadzace
dzialalno$¢ w roznych panstwach czlonkowskich, stosujagc w tym celu caly zakres
srodkéw, w tym kampanie informacyjne i bodzce finansowe, jak rowniez stymulujac

synergie;

- bedzie wspierala wspolprace transgraniczna Kklastrow/sieci, udzielajac pozyczek
zabezpieczonych gwarancjami UE.

4.2.5. Racjonalizacja nowej dziatalnosci na priorytetowych rynkach
4.2.5.1. Zasady przewodnie

Aby zapewni¢ pelne wykorzystanie dostgpnych zasobow oraz zapobiec powielaniu dziatan,
Komisja zdecydowanie potwierdza ponizsze zasady przewodnie.

Komplementarnos¢ i dodatkowosé. Dzialania podejmowane na poziomie UE powinny
uzupetnia¢ dzialania realizowane przez panstwa czionkowskie lub organizacje prywatne na
rzecz wspierania przedsigbiorstw, natomiast nie powinny polegaé na ich powielaniu. Zgodnie
z zasada pomocniczosci 1 odpowiedniego podzialu pracy, dziatania UE powinny wypetiac¢
luki Iub umacnia¢ §wiadczone ustugi wsparcia w przypadku, gdy inne publiczne lub prywatne
organizacje nie zaspokajaja zapotrzebowania lub zaspokajaja je niedostatecznie. Sytuacja taka
moze mie¢ przyktadowo miejsce w przypadku, gdy dziatajacy uslugodawcy nie obejmuja
zakresem swojej dziatalno$ci wszystkich priorytetowych rynkéw (na przyklad nowo
powstatych) czy wszystkich probleméw z uzyskaniem dostgpu, np. kwestii norm i regulacji
oraz innych barier pozataryfowych utrudniajacych prowadzenie dziatalno$ci gospodarczej za
granica.

Trwalos¢. Wsparcie na poziomie UE na rzecz ustug wsparcia przedsigbiorstw powinno
opierac¢ si¢ na widocznym zapotrzebowaniu na rynku. W perspektywie krotkookresowej moze
by¢ finansowane z funduszy publicznych, z zastrzezeniem przepisOw rozporzadzenia
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finansowego, ale docelowo, w dluzszej perspektywie ustugi powinny by¢ w mozliwie
najwigkszym stopniu samowystarczalne, aby zmniejszy¢ ryzyko bezzasadnego wykluczenia
prywatnych ustugodawcoéw z rynku.

Efektywnos¢ w wykorzystaniu funduszy publicznych. Zgodnie z zasada nalezytego zarzadzania
finansami, fundusze publiczne nalezy wykorzystywac, zachowujac jak najlepszy stosunek
zaangazowanych §rodkéw do osiaganych wynikow. W tym celu dla kazdej dzialalno$ci
nalezy okresli¢ skonkretyzowane, mierzalne, osiagalne, realne i terminowe (SMART) cele,
planujac wiasciwa oceng. Efektywne wykorzystanie funduszy publicznych moze oznacza¢, ze
zamiast ustanawia¢ nowa struktur¢ fizyczna, lepiej byloby zacheca¢ ustugodawcow
dzialajacych na rynkach panstw trzecich, takich jak krajowe czy europejskie izby handlowe
czy lokalne delegatury UE 1 zespoty ds. dostgpu do rynkéw, do poszerzania zakresu
dzialalnosci lub taczenia posiadanych przez nich zasobow w celu udoskonalenia
swiadczonych ustug.

Zasady przewodnie beda kluczowymi elementami tej strategii oraz beda regulowaly
wszystkie inicjatywy podejmowane w danej dziedzinie na poziomie UE, zarowno przed
rokiem 2014, jak i pézniej:

Komisja zobowiazuje si¢ do przestrzegania wymienionych zasad przewodnich w
odniesieniu do wyboru inicjatyw w obszarze wsparcia na poziomie UE, planowania tych
inicjatyw i ich wdrazania.

Zachgca si¢ panstwa czlonkowskie, aby, udzielajac zewnetrznego wsparcia na rzecz
przedsigbiorstw, w miar¢ mozliwosci kierowaly si¢ podobnymi zasadami i priorytetami.

4.2.5.2. Priorytety geograficzne

Wobec nowych dzialan podejmowanych poza UE Komisja bedzie stosowata ponizsze kryteria
w celu ustalenia priorytetow geograficznych, okreslenia priorytetowych krajow i wdrozenia
kompleksowego zestawu szczegolnych srodkow.

Zwiekszy to skuteczno$¢ inicjatyw, koncentrujac je na faktycznych potrzebach MSP. Wykaz
priorytetowych krajow trzeba bedzie oczywiscie dostosowywaé wraz z uplywem czasu.
Priorytety nalezy okresla¢, przyjmujac przede wszystkim za podstawe nast¢pujace czynniki:

Potencjal gospodarczy i rozmiar rynku. Priorytetowe rynki powinny obejmowaé duzych
handlowych i inwestycyjnych partnerow UE oraz rynki z perspektywami na intensywny
wzrost gospodarczy. Aby okresli¢ zapotrzebowanie na dalsze dziatania, trzeba monitorowac
rynki mogace zapewni¢ wartosciowych partnerow handlowych w zwiazku z rosnaca sita
nabywcza 1 mozliwo$ciami inwestycyjnymi.

Stopier trudnosci, z jakimi zmagajq sie MSP, cheqe uzyskaé dostep do rynku. MSP trudniej
uzyska¢ dostep do niektérych rynkéw, czgsciowo z powodu ochrony celnej, lecz duzo
czesciej] wskutek roznic w $rodowisku regulacyjnym, mogacych skutkowac barierami
pozataryfowymi dla handlu i inwestycji. Przeszkode dla MSP moga stanowi¢ rowniez
problemy z dostgpem do finansowania, ré6zne w poszczegdlnych krajach. Wysitki trzeba
ukierunkowaé na zniesienie tych barier w mozliwie najwigkszym stopniu oraz na pomoc MSP
w ich pokonywaniu.

Luki w istniejqcym wsparciu na rzecz przedsiebiorstw. Mapowanie ushug $§wiadczonych
obecnie przez organizacje publiczne czy prywatne na poziomie lokalnym pomoze okresli¢
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ewentualne luki w lokalnej infrastrukturze wsparcia oraz najlepsze sposoby ich
wyeliminowania. Do obszaréw tematycznych niedostatecznie objgtych obszarem dzialania
mozna zaliczy¢ zapotrzebowanie na fachowa wiedz¢ w takich konkretnych kwestiach, jak
normy, ocena zgodno$ci, komercjalizacja technologii, ochrona praw wlasnos$ci intelektualnej,
zamoOwienia publiczne i procedury przetargowe oraz przepisy celne. Moze zachodzi¢ potrzeba
ustalenia priorytetow.

Na podstawie powyzszych kryteriow UE okresli rynki o priorytetowym znaczeniu dla
MSP. Moga to byé rynki panstw bedacych aktualnie dla UE powaznymi partnerami
handlowymi i inwestycyjnymi (USA, Chiny, Rosja, Japonia), kraje objete procesem
rozszerzenia, wschodni i poludniowi partnerzy objeci europejska polityka sasiedztwa
oraz rynki z perspektywami na intensywny wzrost gospodarczy (rynki wschodzace w
Azji, Afryce i Ameryce Lacinskiej).

4.2.6.  Uwzglednienie internacjonalizacji MSP w innych obszarach polityki UE i stworzenie
warunkow sprzyjajqcych miedzynarodowej dziatalnosci MSP

Caly czas pozostaje niewykorzystany potencjal dla lepszego wykorzystania ogromnego
zakresu istniejacych i pojawiajacych si¢ obszaréw polityki na rzecz MSP chcacych sig
rozwija¢ na skal¢ migdzynarodowa i usitujacych wejs¢ na zagraniczne rynki.

Wszystkie kraje objgte procesem rozszerzenia zachgca si¢ do przyjecia celow strategii
,Europa 2020”, w tym celéw zwiazanych z dzialalnoscia dotyczaca MSP. Umocnienie
praworzadno$ci to kluczowy priorytet polityki rozszerzenia, ktory pomoze zwigkszy¢
zaufanie MSP w UE do inwestycji na tych rynkach. Stworzenie $rodowiska sprzyjajacego
prowadzeniu dziatalno$ci gospodarczej to réwniez wazny filar naszych stosunkéw z krajami
objetymi Partnerstwem Wschodnim.

Zachodzace obecnie historyczne zmiany w poludniowym regionie Morza Srodziemnego/ w
Afryce Polnocnej silnie uzasadniaja na przyklad wsparcie UE na rzecz spoteczno-
ekonomicznych przemian w tym regionie i acza si¢ z polityka sasiedztwa UE. Moze ona
obejmowac opracowanie i umocnienie systemow na rzecz wspotpracy przedsigbiorstw z UE z
przedsigbiorstwami z tych krajow™. Majac na uwadze ogromny potencjal rozwoju
gospodarczego krajow afrykanskich ogolnie, jak réwniez uwzgledniajac wspolna strategie
Afryka-UE, kraje te nalezaloby zachgci¢ do czerpania korzysci, jakie daje tworzenie mocnych
partnerstw z MSP z UE.

W kontekscie dochodzen w sprawie ochrony handlu pod rozwage bedzie brana szczego6lna
sytuacja MSP jako importeréw, uzytkownikow, skarzacych czy eksporterow, jak rowniez
zapewniona zostanie wigksza dostepno$¢ informacji o funkcjonowaniu instrumentéw ochrony
handlu dla MSP.

46 Przyktadowo za sprawa wspolpracy klastréw: partnerstwa w ramach klastrow oferuja konkretne

mozliwo$ci szerszej wspotpracy handlowej, ktora mozna rozwija¢ i dostosowaé do okreslonych potrzeb
przedsigbiorstw w takich sektorach, jak turystyka i przemyst kreatywny oraz ktdra moze mie¢ znaczny
potencjal gospodarczy w krajach potudniowego regionu Morza Srédziemnego. Oprocz tego
konkretnego przypadku, Komisja rozwaza tez wspieranie wymiany migdzy przedsigbiorcami z rdéznych
krajow, tak w Unii Europejskie;j, jak i poza nia.
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Dla przedsigbiorstw produkujacych w Unii wazne sa autonomiczne zawieszenia i
kontyngenty taryfowe. Szczeg6lna uwage zwraca si¢ na interesy MSP. Skutek tego narzedzia
zostanie oceniony w ramach oceny skutkéw gospodarczych, ktéra zostanie rozpoczeta w
2012 .

UE:

- bedzie wspiera¢ tworzenie przyjaznych przedsi¢biorczosci warunkow dzialania w
krajach objetych procesem rozszerzenia i w krajach rozwijajacych sig, szczegolnie
warunkéw przyjaznych MSP; takie lepsze warunki beda z korzyscia dla wszystkich
MSP, réwniez tych, ktére chca pracowaé na konkretnym specyficznym rynku;

- zwigkszy wysilki majace na celu zniesienie pozostalych barier taryfowych i
pozataryfowych w panstwach trzecich;

- stworzy w handlowych i gospodarczych sekcjach wszystkich odpowiednich delegatur
UE punkty kontaktowe dla MSP w ramach prac zespolow ds. dost¢epu do rynku;

- w regularnych dialogach z rzadami partnerskich krajow bedzie realizowala cel
polegajacy na wigkszym otwarciu rynkow dla malych przedsi¢biorstw i stworzeniu im
na tych rynkach przyjaznych warunkow;

- w negocjacjach dotyczacych wielostronnego Porozumienia w sprawie zamowien
publicznych (GPA) zawartego w ramach Swiatowej Organizacji Handlu nada
pierwszorzedne znaczenie interesom malych przedsi¢gbiorstw zwigzanym z dostgpem do
migdzynarodowych rynkow zaméwien publicznych;

- bedzie lepiej informowala MSP o korzysciach gospodarczych wynikajacych z
mig¢dzynarodowego handlu i o Srodkach stworzonych w ramach polityki handlowej,
zwlaszcza o dwustronnych umowach o wolnym handlu;

- utworzy forum poswiecone finansowaniu MSP w Afryce, ktére bedzie wainym
pierwszym krokiem na drodze do urzeczywistnienia naszego podejScia do budowania
pomostow miedzy europejskimi i afrykanskimi przedsi¢gbiorstwami za sprawa
zacieSnionego i stalego dialogu;

- bedzie upowszechnia¢é wsréd MSP informacje o mozliwym zawieszeniu cel
autonomicznych i kwot oraz oceni skutki takich zawieszen dla MSP w ramach oceny,
ktora bedzie prowadzona w 2012 r.

5. WNIOSEK

Obecny kontekst gospodarczy wiaze si¢ z konieczno$cia poszukiwania nowych zrodet
wzrostu. Rozwijajace sie rynki panstw trzecich moga stanowi¢ nieoceniona szansg dla MSP z
UE. Komisja uwaza, ze przedstawione wyzej podejécie moze wyposazy¢é MSP w nowe
narzgdzia, umozliwiajace im udane zaangazowanie si¢ w dzialalno§¢ gospodarcza poza UE.
Podejscie takie oparto na zalozeniu, ze wspotpraca migdzy UE i panstwami cztonkowskimi,
samymi panstwami czlonkowskimi oraz migdzy sektorem publicznym 1 prywatnym
przyniesie MSP z UE wyrazne korzysci.
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W ramach nowej strategii UE okreslono sze$¢ obszarow dziatania:

o mapowanie aktualnej podazy ushug wsparcia w celu zapewnienia bardziej
racjonalnego i spojnego podejscia na przysztosc;

o utworzenie jednych wrét informacyjnych dla MSP zamierzajacych prowadzié
dziatalnos$¢ gospodarcza poza granicami UE;

o zapewnienie wigkszej spojnosci systemOw wsparcia na poziomie UE w celu
zwigkszenia ich skutecznosci;

. propagowanie klastrow i sieci ukierunkowanych na internacjonalizacje MSP;

. zaaranzowanie paneuropejskiej wspotpracy na priorytetowych rynkach w celu jak
najlepszego wykorzystania srodkéw wydanych z funduszy publicznych;

o wykorzystanie realizowanej polityki zewngtrznej UE do przyspieszenia wzrostu
europejskich MSP w wymiarze mi¢dzynarodowym.

Dalsze wysitki powinny si¢ koncentrowaé na sposobach zapewnienia bardziej skutecznej
wspotpracy przez ustugodawcoéw, wykraczajacej czesto poza granice ich panstw, jak rowniez
na sposobach zapewnienia bodzcéw stymulujacych taka wspolpracg. Podstawe dla tego
procesu zapewni wszechstronne ,,mapowanie” europejskiej podazy uslug wsparcia. We
wdrazanie tej strategii zaangazowane beda na zasadzie partnerstwa wszystkie instytucje UE 1
zainteresowane strony z ramienia MSP, i rozwazajac nowe formy dziatalnosci
ukierunkowanej na wspieranie internacjonalizacji MSP zaréwno w perspektywie krotko-, jak
i dlugoterminowej, powinny kierowaé si¢ priorytetami i zasadami przewodnimi okreslonymi
w niniejszym komunikacie.

Panstwa cztonkowskie zachegca si¢ do przyjecia podobnego podejscia i do Scistej wspolpracy

z Komisja, majacej na celu umocnienie §rodowiska wsparcia na rzecz wzrostu europejskich
MSP w wymiarze migdzynarodowym.
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Zalacznik

Na podstawie biezacych doswiadczen z okre§laniem podstawowych barier utrudniajacych
dostep do rynku w panstwach trzecich (zgodnie z wnioskiem Rady Unii Europejskiej
przedstawionym w jej konkluzjach z grudnia 2008 r.), zespoty ds. dostepu do rynku dziataja
lub maja zosta¢ utworzone w nastgpujacych krajach:

- Algieria

- Argentyna
- Brazylia

- Kanada

- Chile

- Chiny

- Kolumbia

- Egipt

- Hong Kong
- Indie

- Indonezja

- Izrael

- Japonia

- Kazachstan
- Malezja

- Meksyk

- Maroko

- Nowa Zelandia
- Nigeria

- Norwegia

- Peru

- Filipiny

- Rosja
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- Singapur

- Republika Poludniowej Afryki
- Korea Potudniowa

- Szwajcaria

- Tajwan

- Tajlandia

- Tunezja

- Turcja

- Ukraina

- Stany Zjednoczone Ameryki

- Wietham
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