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REGIONOW

Czerpanie korzysci z fakturowania elektronicznego w Europie

1. WPROWADZENIE

Strategia ,,Europa 2020”' przedstawia wizje wysoce konkurencyjnej spotecznej gospodarki
rynkowej w Europie w XXI w. i podkresla kluczowe znaczenie korzystania w petni z
ekonomicznych 1 spotecznych korzys$ci spoteczenstwa cyfrowego. W tym celu fakturowanie
elektroniczne (e-fakturowanie) zostalo uwzglednione w sztandarowej inicjatywie Komisji
Europejskiej ,,Europejska agenda cyfrowa™, ktora kiadzie nacisk na osiagniecie jednolitego
rynku cyfrowego 1 wzywa do usunigcia prawnych i technicznych barier, ktore uniemozliwiaja
masowe przyjecie e- fakturowania.

Ze szkoda zaro6wno dla konsumentéw, jak i przedsigbiorstw obowiazujace ramy prawne, ktore
reguluja kwestie e-fakturowania w Europie, sa nadal podzielone wedtug granic krajowych, a
wigkszos$¢ potencjatu e-fakturowania pozostaje wciaz niewykorzystana. Ponadto wymienianie
sig e-fakturami jest w dalszym ciagu zbyt skomplikowane i kosztowne, zwtaszcza dla MSP.
Podczas gdy 42 % duzych przedsigbiorstw twierdzi, ze otrzymuje lub wysyta e-faktury, wsrod
MSP ten wskaznik pozostaje na nizszym poziomie (22 %)’. W rezultacie $redni wskaznik
rozpowszechnienia e-fakturowania na rynku pozostaje w Europie na do$¢ niskim poziomie i
obecnie szacuje si¢ go na okoto 5 % wszystkich faktur wymienianych co roku* w relacjach
biznesowych.

Stwarza to dobre warunki do dokonania usprawnien. Masowe wprowadzenie e-fakturowania
w UE umozliwitoby osiagnigcie znaczacych korzysci ekonomicznych i szacuje sig, ze
przejscie z faktur w formie papierowej na e-faktury przyniesie oszczgdnos$ci rz¢du 240 mld
EUR w okresie szesciu lat’. Ponadto ze wzgledu na bliskie powiazania miedzy fakturowaniem
1 procesami platno$ci utworzenie jednolitego obszaru ptatnosci w euro (SEPA) stanowi punkt
wyjscia dla europejskich interoperacyjnych systeméw e fakturowania.

Komisja chce, by do 2020 r. e-fakturowanie stato si¢ gtbwna metoda fakturowania w Europie.
Komisja bedzie zatem S$ciSle wspolpracowaé z panstwami czlonkowskimi i1 wszystkimi
innymi zainteresowanymi stronami, ktére bgda miaty do odegrania rol¢ w osiagnigciu tego
celu i stworzeniu odpowiedniego srodowiska dla powszechnego wprowadzenia stosowania e-
fakturowania.

W niniejszym komunikacie omawiane sa zatem nastgpujace priorytety:

! COM(2010) 2020, http://ec.europa.eu/eu2020/index_en.htm.

2 COM(2010) 245:

http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=COM: 2010:0245:FIN:EN:PDF.

Enterprises sending and/or receiving e-invoices (Przedsigbiorstwa wysylajace i/lub otrzymujace e-
faktury), Eurostat, 2009.

E-invoicing — E-billing In Europe (E-fakturowanie — E-billing w Europie), Billentis, 2009.

SEPA potential benefits at stake (SEPA potencjalne korzysci), Capgemini:

http://ec.europa.eu/internal _market/payments/docs/sepa/sepa-capgemini_study-final report en.pdf
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— zapewnienie pewnosci prawa 1 jasnych warunkow technicznych utatwiajacych
masowe wprowadzenie e-fakturowania;

— promowanie i wspieranie rozwoju otwartych i interoperacyjnych rozwiazan w
zakresie e-fakturowania w oparciu o wspolne normy, przy szczegdlnym
uwzglednieniu potrzeb matych i srednich przedsigbiorstw;

— wspieranie wprowadzania e-faktur poprzez tworzenie struktur organizacyjnych,
takich jak krajowe fora e-fakturowania oraz europejskie wielostronne forum.

2. KORZYSCI PLYNACE Z ELEKTRONICZNEGO FAKTUROWANIA

W przeciwienstwie do faktur w formie papierowej, e-faktury zawieraja wszystkie dane w
formacie elektronicznym. Ten rodzaj fakturowania oferuje znaczace korzysci w stosunku do
faktur w formie papierowej. Umozliwia skrocenie terminéw ptatnosci, zmniejszenie liczby
btedow, ograniczenie kosztéw drukowania 1 wysytki, a co najwazniejsze w pelni
zintegrowane przetwarzanie danych. Jedna z najwazniejszych cech e-faktury jest zatem
mozliwo$¢ automatyzacji procesu, zwilaszcza je$li faktura przesylana jest w
usystematyzowanym formacie: e-faktury moga by¢ automatycznie generowane i
przekazywane bezposrednio od finansowego tancucha dostaw emitenta lub ustugodawcy do
systemow odbiorcy. Wigkszos¢ korzysci ekonomicznych nie wynika zatem z oszcz¢dnosci w
zakresie kosztow druku 1 wysyiki, lecz raczej z petlnej automatyzacji procesoéw i ich integracji,
od zamdwienia do ptatnosci pomigdzy partnerami handlowymi.

Ponadto oczekuje si¢, ze stosowanie takich samych zasad w zakresie podatku VAT w
odniesieniu do faktur elektronicznych i papierowych zmniejszy obciazenia administracyjne
przedsigbiorstw maksymalnie nawet o 18 mld euro w perspektywie §rednioterminowej, jak
wskazata Grupa Wysokiego Szczebla Niezaleznych Partnerow ds.  Obciazen
Administracyjnych®.

Oczekuje si¢ rowniez, ze korzysci z e-fakturowania beda miaty wptyw na konsumentéw, w
szczegolnosci pod wzgledem wygody korzystania z e-faktur w porownaniu z fakturami w
formie papierowej. Nalezy jednak zagwarantowaé, ze konsumenci posiadajacy ograniczony
dostep do internetu lub nieposiadajacy takiego dostgpu nie beda dyskryminowani 1 beda mie¢
zawsze mozliwo$¢ poproszenia o faktur¢ w formie papierowej. Ponadto, zgodnie z Karta
Praw Podstawowych Unii Europejskiej, e-fakturowanie powinno by¢ zgodne z ochrona
danych osobowych i prawem do zycia prywatnego.

Na koniec nalezy wspomnie¢ o znaczacych korzysciach ptynacych z e-fakturowania dla
srodowiska, jakie wynikaja z redukcji zuzycia papieru i kosztéw energii przypadajacych na
transport, co przeklada si¢ na ograniczenie emisji CO,, ktére w skali UE moze wynie$¢ 1 min
ton rocznie’.

6 COM(2009) 15:
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=COM:2009:0015:FIN:PL:PDF.

Jest to ekstrapolacja opierajaca si¢ na badaniu Wydzialu Badan Strategii Ochrony Srodowiska w
Kungliga Tekniska hogskolan w Szwecji, w ktorym szacuje sig, ze catkowite efekty zastapienia faktur
w formie papierowej fakturami elektronicznymi spowoduja roczna redukcje emisji CO, odpowiadajaca
od 39 000 do 41 000 ton ekwiwalentow CO, na rok.
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3. ANGAZOWANIE ZAINTERESOWANYCH STRON

W odpowiedzi na potrzeby rynku i prosby zainteresowanych stron Komisja Europejska
powotata grupe ekspertow ds. e-fakturowania majaca zbadaé bariery utrudniajace szybsze
rozpowszechnienie stosowania e-fakturowania w UE. Pod koniec 2009 r. grupa ekspertow
opublikowala swoje sprawozdanie koncowe, w tym propozycje europejskich ram
fakturowania elektronicznego (EFE)®.

Gltowne zalecenia tej grupy mozna podsumowac w nastepujacy sposob:

— Wychodzenie naprzeciw potrzebom matych i §rednich przedsigbiorstw jako priorytet,
poprzez koncentrowanie si¢ na pewnej liczbie konkretnych potrzeb biznesowych;

— Harmonizacja i zapewnienie przejrzystosci ram prawnych i przepiséw dotyczacych
VAT w catej UE zgodnie z zasada réwnego traktowania faktur w formie papierowej i
elektronicznej oraz skonsolidowanie tego dziatania przy pomocy kodeksu dobrego
postgpowania przygotowanego przez grupg ekspertow;

— Utworzenie ,.eko-systemu”  fakturowania elektronicznego  zapewniajacego
maksymalna interoperacyjnos¢ oraz zasigg;

— Przyjecie przez wszystkie podmioty, zarowno prywatne, jak i publiczne, wspdlnego
wzoru danych i tredci faktury - czyli formatu Cross-Industry Invoice (CII) , wersja 2
UN/CEFACT;

- Okreslenie procesu organizacyjnego dla wdrozenia europejskich ram fakturowania
elektronicznego na szczeblu panstw cztonkowskich 1 UE.

Sprawozdanie bylo przedmiotem konsultacji spolecznej’ umozliwiajacej wszystkim
zainteresowanym stronom ustosunkowanie si¢ do proponowanych zalecen. Wigkszos¢
respondentéw zgodzita si¢ z gldéwnymi przestaniami, zaleceniami i wnioskami zawartymi w
sprawozdaniu.

Proces konsultacji z zainteresowanymi stronami zostal zakonczony duza konferencja na temat
e-fakturowania w Europie'®, ktora odbyta si¢ pod auspicjami hiszpanskiej prezydencji Rady w
dniach 27 i 28 kwietnia 2010 r. w Madrycie. Konferencja ta zatwierdzila réwniez zalecenia
grupy ekspertow, ktorej propozycje spotkaly si¢ z ogdlna aprobata.

Sprawozdanie koncowe grupy ekspertow ds. fakturowania elektronicznego:
http://ec.europa.eu/internal_market/consultations/docs/2009/e-invoicing/report_en.pdf.

Podsumowanie odpowiedzi otrzymanych w wyniku konsultacji spoteczne;j:
http://ec.europa.eu/enterprise/newsroom/cf/document.cfm?action=display&doc_id=5814&userservice_i
d=1&request.id=0.
http://ec.europa.eu/enterprise/sectors/ict/e-invoicing/benefits/conference_electronic_invoicing_en.htm
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4. SYTUACJA W ZAKRESIE FAKTUROWANIA ELEKTRONICZNEGO W UNII
EUROPEJSKIEJ

4.1. Wskaznik stosowania faktur elektronicznych

Do chwili obecnej wskazniki stosowania e-faktur sa stosunkowo niskie i r6znia si¢ znacznie
w poszczegbdlnych panstwach cztonkowskich. Chociaz 23 % przedsigbiorstw twierdzi, ze
otrzymuje lub wysyta e-faktury'' (od 8 % do 41 % w UE27), liczba e-faktur przesytanych w
usystematyzowanym formacie jest wciaz niska, zwtaszcza wsrod MSP.

Po stronie podazy rynek e-faktur jest w duzym stopniu rozdrobniony. Ponad 400
ustugodawcow prowadzi ten rodzaj dziatalnosci w UE, gléwnie na szczeblu krajowym,
oferujac szeroka gamg systemow e-fakturowania.

W niektorych panstwach cztonkowskich'® podjeto lub wiasnie podejmuje si¢ inicjatywy
sektora publicznego na rzecz wprowadzenia obowiazku fakturowania elektronicznego w
odniesieniu do zamowien publicznych. Projekty te maja kluczowe znaczenie dla
rozpowszechnienia e-fakturowania na rynku. Na poziomie europejskim Komisja uruchomita
projekt PEPPOL" (Pan-European Public Procurement On-line), ktory ma na celu
umozliwienie komunikacji elektronicznej miedzy przedsiebiorstwami (w tym MSP) i
organami rzadowymi w catej UE w odniesieniu do wszystkich proceséw udzielania zaméwien
publicznych, w tym w zakresie wymiany faktur. Opracowane interoperacyjne rozwiazania w
zakresie e-fakturowania moga by¢ ponownie wykorzystane poza zamdwieniami publicznymi
w relacjach biznesowych.

4.2. Fakturowanie elektroniczne w jednolitym obszarze platnosci w euro (SEPA)*

Faktury stanowia zaledwie jeden element finansowego tancucha dostaw od zakupu do
zaptaty. W szczegdlnosci, ze wzgledu na $cisty zwiazek miedzy fakturami i ptatno$ciami,
wazne jest, aby wlaczy¢ e-fakturowanie w szerszy kontekst zintegrowanego rynku ptatnosci
elektronicznych. Utworzenie zintegrowanego jednolitego obszaru ptatnosci w euro, ktore byto
od poczatku bardzo mocno popierane przez Komisjeg, ulatwia laczenie proceséw fakturowania
1 ptatnosci.

Cho¢ SEPA 1 e-fakturowanie sa réznymi projektami, maja jednak na siebie wzajemnie
korzystny wptyw. SEPA moze stanowi¢ sit¢ napedowa dla udanej inicjatywy e-fakturowania
poprzez wspieranie pelnej integracji procesOw w calym finansowym fancuchu dostaw, a
masowe wprowadzanie e-fakturowania mogloby utatwi¢ wprowadzenie SEPA ze wzgledu na
Scisty zwiazek miedzy ptatnosciami i fakturami.

SEPA ma na celu zapewnienie zintegrowanego i automatycznego przetwarzania platnosci.
Eliminuje to konieczno$¢ recznej interwencji, co jest zrodlem istotnych korzysci

Enterprises sending and/or receiving e-invoices (Przedsigbiorstwa wysylajace i/lub otrzymujace e-
faktury), Eurostat, 2009.
http://epp.eurostat.ec.europa.eu/tgm/graph.do?tab=graph&plugin=0&language=en&pcode=tin00114.

W Danii, Finlandii, Wtoszech, Hiszpanii i Szwecji podjgto inicjatywy na rzecz wprowadzenia
obowiazku fakturowania elektronicznego w odniesieniu do zaméwien publicznych w konkretnych
ramach czasowych. Sprawozdanie koncowe grupy ekspertow ds. fakturowania elektronicznego, 2009,
s. 15-16, http://ec.europa.eu/internal _market/consultations/docs/2009/e-invoicing/report_en.pdf.

Wigcej informacji na temat tej inicjatywy znajduje si¢ na stronie internetowej www.peppol.eu.

http://ec.europa.eu/internal_market/payments/sepa/index_en.htm
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ekonomicznych. Dlatego tez wzor e-faktury powinien by¢ spojny z uniwersalnym schematem
komunikatéw branzy finansowej ISO 20022, ktory jest stosowany w zwiazku z SEPA.

4.3. Obecne warunki prawne i techniczne dla faktur elektronicznych i potencjalne
obcigzenia, ktore moga wynikac z ich przyjecia

4.3.1.  Aspekty prawne
4.3.1.1. VAT i przepisy dotyczace fakturowania elektronicznego

Z uwagi na szereg opcji, ktore sa dostgpne panstwom cztonkowskim, obowigzujace aktualnie
w UE przepisy prawne w zakresie podatku VAT w odniesieniu do e-fakturowania stanowia
mato spdjny zestaw wymogow. Skomplikowalo to sytuacje partnerow handlowych
pragnacych korzysta¢ z e-fakturowania, a zwlaszcza przedsigbiorstw, ktore prowadza
dziatalno$¢ transgraniczna.

Jednak w dniu 13 lipca 2010 r. Rada przyjeta dyrektywe 2010/45/UE zmieniajaca dyrektywe
2006/112/WE w sprawie wspdlnego systemu podatku od wartosci dodanej w odniesieniu do
przepisow dotyczacych fakturowania'>. Wspomniana dyrektywa, ktéra powinna zostaé
przetransponowana do dnia 1 stycznia 2013 r., okresla nowe przepisy dotyczace podatku
VAT w odniesieniu do e-fakturowania i usuwa przeszkody w upowszechnianiu fakturowania
elektronicznego poprzez wprowadzenie rownego traktowania faktur w formie papierowe;j i
elektronicznej, a takze gwarantuje, ze w stosunku do faktur w formie papierowej nie beda
naktadane zadne dodatkowe wymagania. Zgodnie z nowym art. 233 tej dyrektywy,
przedsigbiorstwa beda mogly wysyta¢ 1 otrzymywac e-faktury pod warunkiem utrzymania
,kontroli biznesowych, ktore ustalaja wiarygodna $ciezke audytu miedzy faktura a dostawa
towarow lub $§wiadczeniem ustug” w taki sam sposob, jak odbywa sig to obecnie w przypadku
faktur w formie papierowe;.

4.3.1.2. Inne aspekty prawne

Oprocz przepisow dotyczacych VAT, e-fakturowanie podlega zbiorowi réznorodnych
wymogow prawnych obejmujacych przepisy dotyczace rachunkowosci, audytu, ochrony
danych osobowych, archiwizacji i cel. Podczas gdy VAT jest zasadniczo uwazany za
kluczowa przeszkodg, nalezy ustali¢, czy te pozostate przepisy prawne stanowia kolejne
przeszkody w upowszechnianiu e-fakturowania w UE.

W niektorych rozwigzaniach dotyczacych e-fakturowania stosuje si¢ podpis elektroniczny (e-
podpis). Jednak ro6znorodnos¢ wymogoéw prawnych w poszczegodlnych panstwach
cztonkowskich w zakresie podpisow elektronicznych spowodowala problemy z
interoperacyjno$cia transgraniczna, ktore przyczynilty si¢ do spowolnienia wprowadzania
transgranicznych e-faktur w zakresie, w jakim do ich stosowania konieczne sa podpisy
elektroniczne. Niezaleznie od pozytywnego wplywu juz istniejacych przepisOw prawa
dotyczacych stosowania podpiséw elektronicznych i zobowiazan politycznych podjgtych
przez panstwa cztonkowskie 1 Komisj¢ konieczne jest wprowadzenie bardziej
skoordynowanego i kompleksowego podejscia w celu utatwienia w UE interoperacyjnosci

13 Dyrektywa 2010/45/WE:
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=0J:L:2010:189:0001:0008:PL:PDF.
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transgranicznej e-podpisow. W tym celu, w ramach agendy cyfrowej, Komisja zaproponowata
przeglad dyrektywy 1999/93/WE'® dotyczacej podpiséw elektronicznych.

4.3.2.  Interoperacyjnosc i zasieg

Interoperacyjno$¢ rozwiazan w zakresie e-fakturowania daje partnerom handlowym
praktyczna mozliwo§¢ wymiany e-faktur przy uniknigciu ograniczen spowodowanych przez
technologie 1 struktury organizacyjne, w oparciu o wspdlne wymogi prawne, procesy
gospodarcze i normy techniczne.

Brak interoperacyjno$ci pomigdzy réoznymi biznesowymi modelami i rozwigzaniami pociaga
za soba ryzyko, ze przedsigbiorstwa, a w szczegélnosci MSP moga stana¢ przed
konieczno$cia inwestowania w wiele systeméw 1 rozwigzan do celéw wymiany e-faktur.
Spowoduje to niepotrzebne koszty i dalsze utrudnienia w masowym upowszechnianiu e-
fakturowania. Za pomoca interoperacyjnych rozwiazan w zakresie e-fakturowania mozliwe
bedzie utworzenie z czasem kilku wzajemne powiazanych i interoperacyjnych sieci, dzigki
ktérym bedzie mozna dotrze¢ do maksymalnej liczby partneréw handlowych.

4.3.3.  Normy

W obecnej sytuacji nie ma jednej globalnie stosowanej normy dla e-fakturowania.
Réznorodnos¢ zasad dotyczacych danych i1 sposobéw fakturowania oraz bardzo rozne
podejscia do ich stosowania doprowadzity do rozdrobnienia rynku.

Jak dotad zaden z istniejacych formatow nie zaczatl dominowaé na rynku. Elektroniczna
wymiana danych (EWD'7), ktora jest wciaz stosowana przez wiele firm miedzynarodowych,
okazuje si¢ czgsto niepraktyczna dla wigkszosci matych i $rednich przedsigbiorstw. Podobnie
wiele formatéw chronionych prawem autorskim jest uzywanych tylko przez jedna
migdzynarodowa firme i jej dostawcoéw. W rezultacie podmioty dzialajace na rynku, takie jak
przedsigbiorstwa, firmy produkujace oprogramowanie i dostawcy ustug finansowych, musza
w chwili obecnej by¢ przygotowane na obsluge wielu formatow, co powoduje koniecznosé
podejmowania skomplikowanych dziatan w zakresie mapowania i konwersji, aby poradzi¢
sobie z przetwarzaniem danych przedstawionych w wielu r6znych sktadniach.

Szereg migdzynarodowych 1 europejskich organizacji normalizacyjnych prowadzi obecnie
prace nad normalizacja e-fakturowania. Na poziomie migdzynarodowym, UN/CEFACT
(United Nations Centre for Trade Facilitation and Electronic Business - Centrum Narodow
Zjednoczonych ds. Ulatwiania Handlu i Elektronicznego Biznesu) wprowadzilo i utrzymuje
wzor faktury i model danych dla przedsigbiorstw CII (Cross-Industry Invoice), a takze
wspotpracuje z OASIS (Organisation for the Advancement of Structured Information
Standards — organizacja na rzecz promowania standaryzacji norm transmisji danych) w celu
zintegrowania faktury UBL (Universal Business Language) oraz normy CII. Ponadto
UN/CEFACT wspotpracuje z ISO (Migdzynarodowa Organizacja Normalizacyjna) w celu
zintegrowania modelu danych CII z norma ISO 20022 dotyczaca informacji na fakturze. Na

16 Dyrektywa 1999/93/WE:
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=0J:L:2000:013:0012:0020:EN:PDF.
17 Zalecenie Komisji 1994/820/WE:

http://eur-lex.europa.eu/LexUrirSev/LexUriServ.do?uri=CELEX:31994H0820:EN:HTML.
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poziomie europejskim Europejski Komitet Normalizacyjny (CEN) prowadzi szereg
warsztatow na temat konkretnych zagadnien dotyczacych e-fakturowania'®.

5. STRATEGIA MAJACA NA CELU WSPIERANIE ROZPOWSZECHNIANIA
ELEKTRONICZNEGO FAKTUROWANIA

5.1. Kluczowe priorytety w celu promowania e-fakturowania w UE

Na podstawie zalecen grupy ekspertéw i wnioskdw z konsultacji spotecznej Komisja
proponuje wsparcie masowego e-fakturowania poprzez koncentracj¢ dziatan na czterech
wymienionych nizej priorytetach.

5.1.1.  Zapewnienie spojnego otoczenia prawnego dla e-fakturowania

Poczawszy od dnia 1 stycznia 2013 r., nowe przepisy dotyczace podatku VAT w odniesieniu
do e-fakturowania przewidziane w dyrektywie Rady 2010/45/UE beda zobowiazywaly
panstwa czlonkowskie do przestrzegania zasady rownego traktowania faktur w formie
papierowej 1 elektronicznej. Panstwa czlonkowskie nie bgda juz mogly dodawaé
szczegotowych wymagan, takich jak obowiazek stosowania w przypadku e-faktur
zaawansowanych podpisow elektronicznych lub EWD. Zamiast tego wspomniane warianty
techniczne stana si¢ opcjami, z ktorych przedsigbiorstwa wciaz beda mogly korzystac,
podobnie jak z kontroli biznesowych, aby zagwarantowac ,,autentyczno$¢ pochodzenia” i
»integralno$¢ tresci” e-faktur.

Wszelkie rdéznice w interpretacji, a nastgpnie transpozycji przepisOw przez panstwa
cztonkowskie, moga powodowaé trudno$ci natury praktycznej przy korzystaniu z e-faktur.
Moze to zwigkszy¢ obciazenia i koszty przestrzegania przepisow dla przedsigbiorstw,
ograniczajac w ten sposob stosowanie e-faktur. W zwiazku z tym Komisja bedzie $cisle
wspotpracowaé z panstwami czionkowskimi w celu zapewnienia wspolnej interpretacji
nowych przepisOw dotyczacych fakturowania elektronicznego w celu osiagnigcia jednolitej 1
spojnej transpozycji dyrektywy 2010/45/UE.

Dzialania:

1.1 W celu zapewnienia spojnej i szybkiej transpozycji nowej dyrektywy VAT Komisja
zorganizuje seminarium Fiscalis'’ z udzialem wszystkich administracji podatkowych
panstw cztonkowskich w lutym 2011r. Nastepnie Komisja oceni potrzebe
przygotowania dalszych wytycznych dla panstw cztonkowskich i przedsigbiorstw.

1.2 Aby przygotowac si¢ do stosowania zasady réwnego traktowania okreslonej w nowe;j
dyrektywie VAT, panstwa cztonkowskie sa proszone o umozliwienie przesylania i

Podczas warsztatow CEN na temat e-fakturowania utworzono E-Invoice Gateway (http:/www.e-
invoice-gateway.net), niezalezny portal, ktory zawiera wskazowki i informacje na temat e-fakturowania
odnoszace si¢ do poszczegolnych krajow.

Fiscalis 2013 jest unijnym programem wspolpracy umozliwiajacym krajowym administracjom
podatkowym tworzenie 1 wymiang informacji 1 wiedzy. Wigcej informacji znajduje si¢ na stronie
internetowe;j:
http://ec.europa.eu/taxation_customs/taxation/tax_cooperation/fiscalis_programme/fiscalis2013/index_e
n.htm.
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udostepniania faktur ,,droga elektroniczna przy zastosowaniu innych metod”, jak
przewidziano w art. 233 obecnej dyrektywy VAT (2006/112/WE).

1.3 W ramach przeprowadzanego dla Komisji zewngtrznego badania analizowane sa
alternatywne metody pobierania VAT, w tym rola e-fakturowania. Komisja
przedstawi te ustalenia i do konca 2010 r. opublikuje zielona ksigge na temat
przysztosci podatku VAT w celu ozywienia debaty dotyczacej takich zagadnien jak
sposob ulatwienia pobierania podatku VAT dzigki rozwojowi technologii
informatycznych.

1.4 Komisja zaproponuje w 2011 r. przeglad dyrektywy (1999/93/WE) w sprawie
podpisow elektronicznych z mysla o zapewnieniu ram prawnych dla
transgranicznego uznawania 1 interoperacyjnosci bezpiecznych systemow
elektronicznego uwierzytelniania.

5.1.2.  Ulatwienie masowego przyjecia e-fakturowania przez rynek poprzez dotarcie do
maltych i Srednich przedsiebiorstw

Cel wspierania stosowania e-fakturowania w UE nie moze zosta¢ osiagniety bez MSP, ktore
stanowia ponad 99 % europejskich przedsigbiorstw. Podczas gdy wiele duzych
przedsigbiorstw juz korzysta z e-faktur, poziom ich stosowania przez MSP pozostaje wciaz
stosunkowo niski. Program ,,Small Business Act”*’ zobowiazuje UE do stosowania zasady
»hajpierw mys$l na mata skalg”, czyli skoncentrowania si¢ na potrzebach matych i1 $rednich
przedsigbiorstw. Powinno to réwniez mie¢ zastosowanie do rynku e-fakturowania, ktory
powinien oferowa¢ proste, tanie, niezawodne i zgodne z VAT rozwiazania dla MSP.

Mate przedsigbiorstwa wspotpracuja z wieloma réznymi partnerami handlowymi (duzymi
przedsigbiorstwami, konsumentami, organami publicznymi, innymi MSP), ktére moga
wymaga¢ od nich stosowania e-fakturowania wedlug réznych rozwiazan technicznych.
Rozw¢j interoperacyjnych proceséw 1 norm w tancuchu dostaw, w tym e-fakturowania, utatwi
jego masowe przyjecie przez MSP. W celu zwigkszenia udziatu MSP w cyfrowych
tancuchach dostaw Komisja popiera dziatania demonstracyjne na szeroka skale w sektorach
przemystu 1 ustug (moda, motoryzacja, transport i logistyka). Projekty te maja na celu
poprawe obrotu gospodarczego 1 przyczynienie si¢ do wzrostu innowacyjnosci i
konkurencyjnosci przedsigbiorstw.

Dlatego wazne jest nie tylko, by mate przedsigbiorstwa byty do tego przejécia przygotowane
wewngetrznie (w zakresie wiedzy i infrastruktury), ale takze by na zewnatrz dostawcy ustug e-
fakturowania opracowywali ustugi i rozwiazania, ktére wymagaja niewielkich inwestycji w
infrastrukture i umiejetnosci, tak aby e-fakturowanie umozliwiato MSP poprawe wydajnosci i
uzyskiwanie oszczgdnosci.

Komisja uwaza, ze nastgpujace dziatania pomoga MSP w czerpaniu petnych korzysci z
dematerializacji faktur.

Dzialania:

20 COM(2008) 394:
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=COM:2008:0394:FIN:PL:PDF.
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2.1 Komisja doktadnie oceni skutki wszelkich przysziych wymagan technicznych i
prawnych dotyczacych e-faktur dla MSP przy zastosowaniu zasady ,,najpierw mysl
na mata skalg” i ,,testu MSP” oraz oczekuje tego samego od pafistw cztonkowskich i
organizacji normalizacyjnych.

2.2 Komisja zorganizuje i bedzie uczestniczy¢ w dziataniach uswiadamiajacych w celu
informowania MSP o potencjale e-fakturowania. Zbadane zostana synergie z
istniejacymi dziataniami promocyjnymi (np. ,,Europejskim Tygodniem MSP”,
»Buropejskim Tygodniem e-umieje¢tnosci”) 1 sieciami (np. europejska siecia
wspierania e-biznesu, europejska siecia przedsigbiorstw).

23 Komisja bedzie kontynuowa¢ i rozwijaé inicjatywy, ktére promuja udziat MSP w
cyfrowych tancuchach dostaw. W 2011 r. zostana uruchomione dwa nowe dziatania
w ramach programu ramowego na rzecz konkurencyjnosci i innowacji (CIP).

5.1.3.  Stworzenie warunkow koniecznych do maksymalizacji zasiegu

Istotne jest stworzenie $rodowiska, ktore umozliwi maksymalnej liczbie partnerow
handlowych wymiang faktur w celu zapewnienia masowego upowszechnienia si¢ e-faktur.
Cho¢ obecnie prowadzone dziatania poprawia interoperacyjnos¢ e-faktur, Komisja dostrzega
potrzebe podjecia dalszych dziatan na poziomie organizacyjnym i technicznym?®. Znaczne
postepy w zakresie tych zalecen powinny zosta¢ osiagnigte przed uptywem terminu
transpozycji dyrektywy w sprawie VAT (1 stycznia 2013 r.)

Po pierwsze nalezy okresli¢ jasny podziat rol i obowiazkéw migdzy partnerami handlowymi i
dostawcami ustug w zakresie interoperacyjnosci na poziomie organizacyjnym, ktory powinien
zostaé przyjety przez uczestnikow rynku za pomoca kodeksu dobrego postgpowania. Ponadto
przyjecie i stosowanie jednoznacznych i powszechnie rozpoznawanych identyfikatoréw i/lub
adresow partnerow handlowych i ustugodawcow utatwitoby przetwarzanie e-faktur.

Oproécz tego, w celu zagwarantowania, ze systemy e-fakturowania beda mogly si¢ ze soba
taczy¢, partnerzy handlowi i dostawcy ustug powinni stara¢ si¢ o konwergencje w kwestiach
takich jak zarzadzanie ryzykiem, adresowanie i przekierowywanie, umowy roamingowe,
normy, przeplywy komunikacji i wymogi w zakresie bezpieczenstwa.

Niezbedne sa nastepujace dzialania w celu zagwarantowania, ze z czasem partnerzy handlowi
beda mogli si¢ ze soba taczy¢ i stworzy¢ unijna, a nawet wigksza sie¢ pozwalajaca na masowe
upowszechnienie e-fakturowania.

Dzialania:

3.1 CEN powinien opracowa¢ do konca 2011 r., kodeks dobrego postgpowania, biorac
pod uwage prace grupy ekspertéw ds. fakturowania elektronicznego. Wspomniany
kodeks dobrego postgpowania, ktoéry powinien zostaé przyjety przez partnerow
handlowych, dostawcow ustug i organy publiczne, powinien zawieraé spojna
terminologi¢ oraz definicje rol i obowiazkow poszczegodlnych podmiotéw w ramach
procesu fakturowania elektronicznego.

2 Wzorujac si¢ na przysztych Europejskich Ramach Interoperacyjnosci (EIF) dla ushug publicznych,

mozna wyr6znié cztery warstwy interoperacyjnosci: prawna, organizacyjng, semantyczna i techniczna.
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3.2 CEN powinien przeanalizowa¢ do konca 2011 r. potrzeby i1 zaproponowa¢ dziatania
na rzecz przyjecia przez branzg e-fakturowania interoperacyjnych procedur
adresowania 1 przekierowywania.

5.1.4.  Promowanie standardowego modelu danych dla e-faktury

Jednym z gtownych wyzwan dla wdrazania e-fakturowania jest okreslenie jednolitego i
jasnego semantycznego modelu danych opisujacych elementy informacji wymaganych w
przypadku e-faktur. Jeden wspolny model danych ulatwi interoperacyjno$¢ semantyczna oraz
zapewnieni neutralno$¢ technologiczna. Zgodnie z zaleceniami ekspertow model faktury
Cross-Industry Invoice (CII), wersja 2 UN/CEFACT powinien zosta¢ przyjety jako wspdlny
referencyjny semantyczny model danych, na ktorym w przysziosci bedzie opiera sig
standardowy model tredci e-faktury. Nalezy pozostawi¢ rynkowi okreslenie, w jaki sposob ten
model danych bedzie nastgpnie dostosowywany do konkretnych potrzeb biznesowych.
Wszyscy uczestnicy rynku, zarbwno w ramach sektora prywatnego, jak i publicznego, sa
zachecani do opracowania i wdrozenia rozwiazan, ktére sa zgodne z modelem danych CII
wersja 2, badz do oparcia si¢ na takich rozwiazaniach.

Ponadto wdrozenie tego modelu danych powinno by¢ wspierane przez mig¢dzynarodowe
organizacje normalizacyjne w celu zapewnienia dostgpnosci i1 stabilnosci pod katem
biezacego zarzadzania, utrzymania i jakosci. CEN poprzez swoje komitety techniczne i
warsztaty powinien petni¢ w Europie rolg¢ posrednika utatwiajacego promowanie wdrazania
odpowiednich norm i stosowanie wytycznych dotyczacych wdrazania oraz zapewni¢ wsparcie
mig¢dzynarodowych organizacji normalizacyjnych dla wymogéw europejskich. Jednak w
krotkim okresie dazenie do konwergencji z jednolita norma nie powinno uniemozliwiaé
stosowania istniejacych rozwigzan w zakresie e-fakturowania, pod warunkiem ze sa one
zgodne, badz zmierzaja do zgodnos$ci, z wymogami wspdlnego modelu danych dla e-faktury.

Dzialania:

4.1 W 2011 r. CEN opracuje wytyczne dla realizacji modelu danych CII wersja 2.
Wytyczne te powinny opiera¢ si¢ na zestawie danych podstawowych
zaproponowanym przez grupe ekspertow ds. fakturowania elektronicznego i
uwzglednia¢ norm¢ ISO 20022 dotyczaca informacji na fakturze oraz wyniki prac
warsztatow CEN, BII i EBES na temat e-fakturowania, a takze inne inicjatywy, takie
jak projekt PEPPOL.

W zalezno$ci od zapotrzebowania rynku nalezy przewidzie¢ rozwoj dalszych
wytycznych dotyczacych innych dziedzin/proceséw biznesowych.

4.2 CEN bedzie wspotpracowac z migdzynarodowymi organizacjami normalizacyjnymi,
takimi jak UN/CEFACT i ISO, oraz przekazywa¢ szczegolowe wymagania
dotyczace dalszego rozwoju modelu danych CII.

4.3 Zachgca si¢ UN/CEFACT do szybkiego opracowania komunikatow e-biznesu, ktére
beda komplementarne w stosunku do e-faktur oraz poprawia zdolnos¢
przedsigbiorstw, organizacji branzowych i1 organéw administracji do skutecznej
wymiany produktéw i zwigzanych z nimi ushug.
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5.2. Organizacja wdrazania e-fakturowania w UE

Zardéwno na poziomie krajowym, jak i na szczeblu europejskim konieczne sa skoordynowane
dziatania na rzecz wspierania wdrazania e-fakturowania. Bgda one promowaty pojawienie si¢
kompatybilnych krajowych rozwiazan w celu poprawy funkcjonowania rynku wewngtrznego
poprzez uczynienie transakcji transgranicznych mniej kosztownymi i uciazliwymi dla
konsumentow, przedsigbiorstw oraz wtadz publicznych.

5.2.1.  Promowanie e-fakturowania na poziomie krajowym

Panstwa czlonkowskie sa dobrze przygotowane na propagowanie, rozwoj 1 ulatwianie
korzystania z e-fakturowania. Powinny one zagwarantowaé, by ich krajowe praktyki w
zakresie handlu, podatkow i procedur udzielania zaméwien publicznych przyczynialy si¢ do
rozwoju $rodowiska sprzyjajacego e-fakturowaniu o zasiggu ogélnounijnym.

Dzialanie:

5.1 Panstwa cztonkowskie powinny opracowac strategi¢ majaca na celu promowanie e-
fakturowania na poziomie krajowym. Strategia ta powinna mie¢ na celu:

— promowanie stosowania fakturowania elektronicznego, w szczeg6lnosci przez MSP;

— koordynacj¢ na szczeblu krajowym obecnych i przysztych inicjatyw na rzecz
stosowania e-fakturowania, w tym zagadnien z zakresu prawa, normalizacji i
interoperacyjnosci w wymiarze europejskim;

— wyznaczanie celow dotyczacych poziomu stosowania e-fakturowania i1
monitorowanie ich realizacji.

5.2 W celu wspierania realizacji tych celow panstwa czionkowskie powinny ustanowié
do czerwca 2011 r. krajowe wielostronne fora dotyczace e-fakturowania i
poinformowa¢ Komisje o ich utworzeniu. Krajowe fora powinny zapewnié
zrbwnowazona reprezentacj¢ zainteresowanych stron, z wystarczajacym udziatem
organéw publicznych i1 uzytkownikow ustug e-fakturowania, w tym konsumentow,
MSP i duzych przedsigbiorstw.

5.2.2.  Promowanie e-fakturowania na poziomie europejskim

Dziatania na szczeblu panstw czlonkowskich powinny by¢ koordynowane, aby
zagwarantowa¢ mozliwo$¢ swobodnej wymiany e-faktur wewnatrz UE. Szczegdlna uwage
nalezy poswigci¢ utatwianiu transakcji transgranicznych, zwlaszcza w odniesieniu do MSP.

Dzialanie:

6.1 Komisja ustanowi na trzy lata Europejskie wielostronne forum e-fakturowania,
zwane dalej ,,Europejskim forum e-fakturowania”, skladajace si¢ z czlonkow
reprezentujacych fora krajowe 1 przedstawicieli odpowiednich europejskich
stowarzyszen reprezentujacych spolteczno$¢ uzytkownikow, Europejskiego Komitetu
Normalizacyjnego (CEN), Europejskiego Banku Centralnego (EBC) i grupy roboczej
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art. 297

Do gtéwnych zadan Europejskiego forum e-fakturowania bedzie nalezato wspieranie
Komisji w nastgpujacych obszarach:

— monitorowanie rozwoju rynku e-fakturowania i poziomu przyjgcia e-fakturowania w
przemysle i sektorze ushug w poszczegélnych panstwach cztonkowskich;

— doprowadzenie do wymiany doswiadczen 1 dobrych praktyk ulatwiajacych
powstawanie interoperacyjnych rozwiazan w zakresie e-fakturowania;

— zwrdcenie uwagi na pojawiajace si¢ problemy, w szczegdlnosci w odniesieniu do
transakcji transgranicznych, oraz proponowanie wtasciwych rozwiazan;

— wspieranie 1 monitorowanie prac prowadzacych do przyjecia standardowego modelu
danych dla e-faktury.

6.2 Komisja i wszystkie pozostate instytucje UE powinny dawaé przyktad poprzez
wdrazanie e-fakturowania w przypadku swoich zaméwien publicznych. W
szczegolnosci Komisja bedzie kontynuowaé wprowadzanie projektu e-Prior.

6.3 W 2011 r. Komisja bedzie dazy¢ do lepszego statystycznego monitorowania
stosowania e-faktur.

6. WNIOSKI

Oczekuje sig, ze masowe przyjecie e-fakturowania przyniesie korzysci dla UE jako catosci
oraz przyczyni si¢ do poprawy jej konkurencyjnosci. Ten sposéb fakturowania jest coraz
bardziej popularny na rynkach pozaunijnych i bardzo wazne jest, aby UE nie pozostata w tyle.

Zachgca sig¢ panstwa cztonkowskie i zainteresowane strony do przyjecia proponowanych
priorytetdw 1 prowadzenia dzialan majacych na celu masowe upowszechnienie e-
fakturowania. Komisja bgdzie uwaznie monitorowaé wszystkie dzialania i stosowanie e-
fakturowania oraz do konca 2013 r. przedstawi Radzie i1 Parlamentowi Europejskiemu
sprawozdanie z postgpu prac. W przypadku gdy sprawozdanie z postgpu prac wykaze
niezadowalajace postepy w upowszechnianiu e-fakturowania i postepujaca fragmentacje
rynku, bedzie mozna podja¢ dalsze dziatania i przedstawi¢ zalecenia w celu rozwigzania
probleméw w obszarach, ktore uniemozliwiaja masowe przyjecie e-fakturowania.

Wprowadzenie e-fakturowania poprzez tworzenie struktur zarzadzania, takich jak krajowe
fora 1 Europejskie wielostronne forum, powinno przyczyni¢ si¢ do budowania spdjnego
podejscia  UE do kwestii e-fakturowania 1 ulatwi¢ powstanie ogolnoeuropejskiego
interoperacyjnego srodowiska sprzyjajacego e-fakturowaniu.

2 Dyrektywa 95/46/WE, Dz.U. L 281 z23.11.1995, s. 31-50.
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