PL

PL

PL



PL

2% % KOMISJA WSPOLNOT EUROPEJSKICH

% %
X X

o W

Bruksela, dnia 10.9.2009.
KOM(2009) 471 wersja ostateczna

KOMUNIKAT KOMISJI

Dokonczenie budowy jednolitego obszaru platnosci w euro (SEPA): plan dzialania na
lata 2009-2012

PL



SPIS TRESCI

KOMUNIKAT KOMISIJI Dokonczenie budowy jednolitego obszaru ptatnosci w euro

(SEPA): plan dziatania na lata 2009-2012 .........ccciieiiiiiieeiieiee ettt es 1
KOMUNIKAT KOMISJI Dokonczenie budowy jednolitego obszaru ptatnosci w euro
(SEPA): plan dziatania na lata 2009-2012 .........ooouiiiiiiiiiiieiee e 3
1. WPTOWAAZENIC. ...eviieiiieeciie ettt ettt et e e et ee e sabee e sabeeesnbeeenseesnseeennne 3
2. Priorytety planu dziatania na rzecz SEPA ........cccccociiiiiiiniiiieecce 4
2.1. Priorytet 1: Zachgcanie do MIIaCii......cceevveereeeiieenieeiienieecriesieeiee e ereeseaeeseeeene e 4
a) Aktywna rola organow wladzy publiczne]...........coecueeviiiiiiiiiiiiiiieeee 4
b) Skuteczne monitorowanie MIZLACT ....veerveeereereeeiirerieerieerteesteeeeeeseesseessaesseesseeans 5
c) Potrzeba wyznaczenia daty zakonczenia migracji........cooceeeeueerieesieeneeesieenieeieeene. 6
2.2. Priorytet 2: Szerzenie wiedzy na temat SEPA 1 promowanie produktow SEPA.......... 6
a) Szerzenie wiedzy na temat SEPA .........cccooiiiiiiiiiii e 7
b) Promowanie produktOw SEPA .........cccoooiiiiiiiiieiecectee et 7
2.3. Priorytet 3: Opracowanie stabilnych ram prawnych dla SEPA i wzmocnienie
ZGOANOSCT Z SEPA ...t ettt be e eaaeenne 7
a) Uzupelnienie ram prawnych dla SEPA...........ccociiiiiiniinicccececee 8
b) Zagadnienia dotyczace KONKUIENCi......couvievieriieiieiieeiieriie et 8
¢) Zagadnienia dotyczace ZEOANOSCI......eeruuieuieriiieiieeiieeite ettt 9
2.4. Priorytet 4: Promowanie INNOWACTL.......c..ccuerruierierieenieeieeniieereeseeeeseesineeseessnesnseens 10
a) Platnos$ci mobilne 1 platnosci eleKtroniczne............cceeveeeiienieniiieniieiierieeieee 10
b) Fakturowanie eleKtroniCZNe...........c.eecvieruieeiienieeieeniie et ere et ereeseee e eseeeenees 10
2.5. Priorytet 5: Zapewnienie niezbg¢dnej standaryzacji, interoperacyjnosci i
DEZPICCZENSIWA. ....eevvieiie ettt ettt et e et e et e e st e taeesbeesteeesseesaesnsaenseessseenseas 11
2.6. Priorytet 6: Wyjasnienie i usprawnienie zarzadzania projektem SEPA .................... 13
a) Obecne zarzadzanie projektem SEPA..........ccoooiiiiiiieiieieeeee e 13
b) Wyzwania dotyczace zarzadzania SEPA na szczeblu UE.............coccooiiiinnnne. 13
3. WIHOSKI 1.ttt ettt st sttt 15



PL

KOMUNIKAT KOMISJI

Dokonczenie budowy jednolitego obszaru platnosci w euro (SEPA): plan dzialania na
lata 2009-2012

(Tekst majacy znaczenie dla EOG)

1. WPROWADZENIE

Sukces jednolitego obszaru ptatnosci w euro (SEPA) zapewni pelne zaangazowanie
wszystkich zainteresowanych stron. Europejska Rada ds. Platnosci, organ decyzyjno-
koordynacyjny europejskiego sektora bankowos$ci w zakresie ptatnosci, z powodzeniem
przygotowata wymagane systemy polecen przelewu SEPA (SEPA Credit Transfers, SCT)
oraz polecen zaptaty SEPA (SEPA Direct Debits, SDD), a obecnie prowadzi prace nad
standaryzacja platnosci przy uzyciu kart ptatniczych, ale tempo migracji do SEPA jest nadal
wolne. W maju 2009 r. — blisko pottora roku po wprowadzeniu SCT — jedynie 3,9 % polecen
przelewu realizowanych bylo przy uzyciu standardéw SEPA'. W obecnych trudnych
warunkach gospodarczych przedsigbiorstwa moga wstrzymywac si¢ z inwestowaniem, mimo
iz sektor bankowosci detalicznej 1 platnosci nadal stanowi stabilne zrodio stale rosnacych
dochodéw. Ze wzgledu na dominujaca rol¢ zintegrowanych rynkéw platnosci w
nowoczesnych spoteczenstwach bgda one mialy zasadnicze znaczenie dla przysziosci
bankowosci detaliczne;j.

Dalszy spadek juz stabnacego entuzjazmu bankoéw moze by¢ spowodowany niepewnos$cia
dotyczaca gtdéwnych aspektow projektu. Mimo iz SEPA jest w gtownej mierze uzalezniony od
warunkow rynkowych, niepewnos$¢ dotyczaca jego niektorych aspektow mozna rozwiaé
jedynie przy wsparciu organéw wiladzy publicznej. Na chwilg obecna konieczne jest podjgcie
dziatah przez wszystkie zainteresowane strony.

W konkluzjach Rady ds. Gospodarczych i Finansowych z dnia 10 lutego 2009 . uznano, ze
,obecny kryzys finansowy i spowolnienie gospodarcze stanowia okazj¢ do znacznej poprawy
efektywnosci 1 obnizki kosztow, wymagaja zatem zwigkszonego zaangazowania w projekt
wszystkich stron” oraz wezwano ,Komisjg, EBC 1 Eurosystem do dalszych prac nad
przygotowywaniem koniecznych dziatan i do ich skutecznej realizacji.”

Niniejszy plan dzialania w sprawie SEPA stanowi ramy dziatlan na potrzeby pelnego
wdrozenia jednolitego obszaru ptatnos$ci w euro i stanowi odpowiedz na komunikat Komisji
na wiosenny szczyt Rady Europejskiej z dnia 4 marca 2009 r., w ktorym Komisja oglosita, ze
»do polowy 2009 r. przedstawi wnioski w celu uzyskania maksymalnych korzysci z
jednolitego obszaru ptatnosci w euro.”

Komisja i Europejski Bank Centralny maja taka sama wizje SEPA”, a niniejszy plan dziatania
odzwierciedla $cisla wspolprace pomigdzy EBC i Komisja w zakresie dalszego rozwoju tej
wizji. W szostym sprawozdaniu z postgpow SEPA Eurosystem okreslit roéwniez konkretne
zadania konieczne do wdrozenia SEPA 1 migracji do niego. Te dwa dokumenty wzajemnie si¢
uzupelniaja.

http://www.ecb.int/paym/sepa/timeline/use/html/index.en.html
http://www.consilium.europa.eu/uedocs/cms_data/docs/pressdata/en/ecofin/105993.pdf
Komunikat na wiosenny szczyt Rady Europejskiej, Realizacja europejskiego planu naprawy, Zatacznik

I; http://ec.europa.eu/commission_barroso/president/pdf/press 20090304 annx_en.pdf.
http://www.ecb.int/paym/sepa/html/vision.en.html
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Niniejszy plan dziatania koncentruje si¢ przede wszystkim na panstwach cztonkowskich,
ktore przyjety euro. Wigkszos¢ panstw cztonkowskich pozostajacych poza strefa euro dazy
jednak do przyjecia wspolnej waluty, ktora juz odgrywa wazna role w ich stosunkach
gospodarczych i1 handlowych. Nalezy zatem zagwarantowaé, by panstwa cztonkowskie
pozostajace poza strefa euro czuly si¢ w odpowiednim stopniu objgte niniejszym planem
dziatania, mimo iz migracja do SEPA w ich przypadku odbywa si¢ wolnie;.

2. PRIORYTETY PLANU DZIALANIA NA RZECZ SEPA

W  niniejszym planie dziatania okreSlono zadania do realizacji przez wszystkie
zainteresowane strony (UE 1 organy krajowe, sektor bankowosci i uzytkownikow) w
nastepnych trzech latach. Zadania te wyznaczono na podstawie nastepujacych szesciu
priorytetow:

(1)  Zachegcanie do migracji;

2) Szerzenie wiedzy na temat SEPA i promowanie produktow SEPA;

3) Opracowanie stabilnych ram prawnych i zapewnienie zgodnosci z SEPA;
(4)  Promowanie innowacji;

(5) Osiagnigcie standaryzacji 1 interoperacyjnosci; oraz

(6) Wyjasnienie i usprawnienie zarzadzania projektem SEPA.

2.1. Priorytet 1: Zachecanie do migracji

Migracja rozpoczyna si¢ wraz z pojawieniem si¢ pierwszych produktéw SEPA na rynku i
konczy si¢ z chwila, gdy produkty te zastapia odpowiadajace im krajowe produkty i standardy
w zakresie ptatnosci.

Podczas migracji w sektorze bankowym stosowany begdzie jednocze$nie dotychczasowy
system 1 system SEPA. Jest to kosztowne zarowno dla bankow, jak i dla klientéw. Migracja
powinna zatem trwac jedynie tak dtugo jak to konieczne. Znaczne korzysci ptynace z SEPA
mozna uzyskac jedynie w przypadku szybkiej migracji i aktywnego zaangazowania zaré6wno
po stronie popytowej, jak i podazowe;”.

Banki musza oczywiScie oferowa¢ wysokiej jakosci produkty SEPA, jednak szybka migracja
wymaga rowniez spetnienia dodatkowych warunkow:

a) Aktywna rola organow wtadzy publicznej

Sektor publiczny dysponuje ok. 50 % PKB Unii Europejskiej 1 realizuje blisko 20 %
wszystkich bezgotowkowych transakcji, dlatego tez powinien odgrywaé¢ wiodaca rolg w
migracji do SEPA. Wraz z innymi waznym podmiotami takimi jak przedsigbiorstwa sektorow
uzyteczno$ci publicznej, telekomunikacji i ubezpieczen, organy wiladzy publicznej moga
stworzy¢ mase krytyczna potrzebna do przyspieszenia migracji.

Dzigki szybkiej migracji administracje publiczne moga skorzystaé na uproszczonych
procedurach ptatnosci w euro, zwigkszeniu konkurencji i liczby dostawcow ustug ptatniczych,
przy cenach odzwierciedlajacych wyzsze korzysci skali w zakresie przetwarzania ptatnosci.
Nalezy rowniez zintegrowaé SEPA z obecnie realizowanymi projektami z zakresu e-
administracji. Zalezy to jednak od tego, czy sektor bankowosci bedzie oferowaé wysokiej
jakosci, konkurencyjne produkty SEPA.

> http://ec.europa.eu/internal _market/payments/docs/sepa/sepa-capgemini_study-final report en.pdf
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Organy wladzy publicznej powinny opracowaé zintegrowane i zsynchronizowane krajowe
plany migracji, wykazujac w ten sposdb swoje zaangazowanie na rzecz szybkiego osiagnigcia
masy krytycznej i przyspieszenia migracji. Polityczne zaangazowanie tych organow na rzecz
SEPA powinno by¢ odzwierciedlone na szczeblu europejskim.

Dziatania Uczestnicy Termin

Opracowanie krajowych planow panstwa cztonkowskie pazdziernik 2009 r.
migracji dla administracji publicznej®

Migracja krajowych administracji do panstwa cztonkowskie koniec 2010 r.
standardow, produktow i ustug SEPA

Migracja instytucji europejskich do Komisja/inne instytucje czerwiec 2010 1.
standardow, produktow i ustug SEPA europejskie

b) Skuteczne monitorowanie migracji

W celu rozpoznania i rozwiazania ewentualnych problemoéw z migracja niezbgdne jest
przeprowadzanie regularnych 1 jasnych ocen sytuacji. W konkluzjach z dnia
22 stycznia 2008 r. Rada ds. Gospodarczych i Finansowych wezwata Komisjg, by we
wspotpracy z EBC przedstawiala coroczne sprawozdanie z postgpow w migracji do SEPA, w
stosownych przypadkach z uwzglednieniem cen instrumentéw SEPA i zwigkszenia
konkurencji w ramach SEPA, jak réwniez innych zmian zwiazanych z SEPA; sprawozdanie
to powinno by¢ przedstawiane pod koniec kazdego roku az do osiagnigcia w systemie SEPA
krytycznej masy w przypadku wykorzystywania poszczegdlnych instrumentow ptatniczych, a
w kazdym przypadku pod koniec roku 2008, 2009 i 2010.®

W celu monitorowania wptywu SEPA na konsumentow w 2007 r. zainicjowano analize
poréwnawcza SEPA, ktéra umozliwi poréwnanie z wynikami przysztych analiz, z chwila
pelnego udostgpnienia produktow SEPA. Jesli SEPA doprowadzi do niekorzystnych zmian
cen niezwigzanych z innymi czynnikami, takimi jak przejscie z wysokich, ukrytych cen do
nizszych, przejrzystych cen na skutek wykonania dyrektywy w sprawie ustug ptatniczych,
Komisja jest gotowa na podjgcie odpowiednich dziatan zaradczych.

Migracja prowadzona przez administracje publiczne bedzie $ci§le monitorowana za pomoca
tabeli wynikow’ Komisji, umozliwiajacej oceng — na podstawie jasnych wskaznikow —
postepow w migracji do SEPA dokonanych przez krajowe administracje publiczne.

Dziatanie Uczestnicy Termin
Coroczne sprawozdanie z postgpow w Komisja we wspotpracy z | wkrotce: sprawozdanie z 2009 r.
migracji przedstawiane Radzie ds. EBC

Gospodarczych i Finansowych

Sprawozdania Eurosystemu z postgpow | Eurosystem w regularnych odst¢pach czasu
SEPA (ostatnie sprawozdanie z listopada
6 http://www.ecb.eu/paym/sepa/timeline/use/html/index.en.html#migration

7 EBC zakonczyt petna migracj¢ do SEPA juz w styczniu 2008 r.

8 http://www.consilium.europa.eu/uedocs/cms_data/docs/pressdata/en/ecofin/98276.pdf

9

Konkluzje Rady ds. Gospodarczych i Finansowych z dnia 10 lutego 2009 r.;
http://www.consilium.europa.eu/uedocs/cms_data/docs/pressdata/en/ecofin/105993.pdf
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2008 r.)
Publikacja wskaznikow SEPA EBC przez caty etap migracji
Co dwa lata publikacja tabeli wynikow z | Komisja od 2009 r. do konca etapu migracji
migracji dokonanej przez administracje
publiczne
Druga analiza porownawcza SEPA Komisja polowa 2011 r.

¢) Potrzeba wyznaczenia daty zakonczenia migracji

Podobnie jak w przypadku przej$cia na wspolna walute, ustalenie daty zakonczenia migracji
SCT 1 SDD gwarantuje pewno$¢ 1 przewidywalno$¢, a takze stanowi silny bodziec do
przyspieszenia migracji zarowno dla branzy, jak i dla uzytkownikow. Na tym etapie ustalenie
daty zakonczenia migracji w odniesieniu do kart ptatniczych jest przedwczesne, gdyz wiele
standardow wymaga jeszcze finalizacji.

Aby zminimalizowa¢ koszty rownolegltego stosowania systemu krajowego i systemu SEPA,
migracja powinna by¢ jak najkrotsza, ale powinna trwaé¢ na tyle dtugo, aby umozliwi¢
klientom i bankom bezproblemowa zmiang procesdéw. Wymaga to rzetelnej analizy skutkow
ustalenia, a takze negatywnych skutkow nieustalenia daty zakonczenia migracji. Nalezy
przeanalizowa¢ rézne warianty, a takze oceni¢ skutki dla panstw pozostajacych poza strefa
euro.

W zwiazku z tym uruchomiono szeroko zakrojony proces konsultacyjny'®. Moglby on
prowadzi¢ do zatwierdzenia na szczeblu politycznym ustalen i harmonogramu ustalenia daty
zakonczenia migracji 1 umozliwilby Komisji oceng, czy konieczna jest wiazaca data
zakonczenia migracji SCT i SDD. Parlament Europejski juz wezwat'' Komisje do
»Wyznaczenia precyzyjnego, odpowiedniego i wiazacego terminu koncowego, ktéry nie
powinien by¢ pdzniejszy niz 31 grudnia 2012 r., na przej$cie na produkty SEPA...”.

Dziatania Uczestnicy Termin

Konsultacja z zainteresowanymi Komisja 3 sierpnia 2009 r.

stronami na podstawie dokumentu do

dyskusji

Zatwierdzenie na szczeblu politycznym | Rada ds. Gospodarczych i | grudzien 2009 r.
Finansowych

Zakonczenie prac nad oceng skutkow Komisja luty 2010 1.

2.2, Priorytet 2: Szerzenie wiedzy na temat SEPA i promowanie produktéw SEPA
Aby jednolity obszar platnosci w euro odnidst sukces, wszystkie strony zaangazowane w
»przejscie na SEPA” musza dysponowa¢ wyczerpujacymi informacjami na temat korzysci z
niego ptynacych. Niezwykle istotne jest zatem:

10 http://ec.europa.eu/internal _market/consultations/2009/sepa_en.htm

i http://www.europarl.europa.eu/sides/getDoc.do?pubRef=-//EP//TEXT+MOTION+B6-2009-
0111+0+DOC+XML+VO//EN.
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a) Szerzenie wiedzy na temat SEPA

Istnieje pilna potrzeba podjecia szeroko zakrojonych dzialan informacyjnych dostosowanych
do potrzeb grup docelowych. Najwigksze wysitki w tym zakresie powinni oczywiscie podjac
dostawcy ustug platniczych podczas wprowadzania na rynek nowych produktéw SEPA. Tym
niemniej organy wiladzy publicznej réwniez maja obowiazek zagwarantowad
przeprowadzenie odpowiednich kampanii informacyjnych. Na szczeblu krajowym panstwa
cztonkowskie powinny wesprze¢ dziatania informacyjne ze strony sektora bankowosci przy
pomocy krajowych komitetow koordynacyjnych ds. SEPA oraz przedstawicieli
uzytkownikéw. Na szczeblu europejskim konieczne jest opracowanie wspolnej strategii
informacyjnej w $cistej wspotpracy z Europejska Rada ds. Ptatnosci.

W celu usprawnienia wymiany informacji i dobrych praktyk migdzy krajowymi komitetami
ds. SEPA i1 w celu wspolnego rozwiazywania praktycznych problemoéw z migracja Komisja
powotata unijne forum komitetéw koordynacyjnych ds. SEPA'?.

Dzialania Uczestnicy Termin

Wsparcie dziatan sektora bankowos$ci na | panstwa cztonkowskie koniec 2009 r.
rzecz szerzenia wiedzy na temat SEPA

Uzupetnienie krajowych i branzowych Komisja, EBC, koniec 2009 r.

kampanii informacyjnych inicjatywami Europejska Rada ds.

na szczeblu UE Ptatnosci

Regularne spotkania unijnego forum Komisja od pazdziernika 2008 r. do konca
krajowych komitetow koordynacyjnych etapu migracji

ds. SEPA

b) Promowanie produktow SEPA

Ogolnie rzecz biorac, uzytkownicy nie wiedza o istnieniu SEPA 1 potrzebuja dostosowanych
do ich potrzeb informacji na temat korzysci ptynacych ze stosowania produktow SEPA.
Dostawcy ustug ptatniczych musza znacznie zintensyfikowaé dzialania informacyjne, co
stanowi pierwszy krok w przekonaniu klientow do migracji. Nalezy przy tym wyj$¢ z
zalozenia, ze dostawcy ustug platniczych sa przygotowani na oferowanie klientom
konkretnych produktow SEPA, przynoszacych wyrazne i namacalne korzysci.

Dziatania Uczestnicy Termin
Aktywne wprowadzanie na rynek dostawcy ustug bezzwlocznie dla SCT i od 1
produktéw SEPA w sposdb odpowiedni | ptatniczych listopada 2009 r. dla SDD

dla réznych grup uzytkownikdéw;
konkretne oferty produktow SEPA dla
klientow

2.3. Priorytet 3: Opracowanie stabilnych ram prawnych dla SEPA i wzmocnienie
zgodnosci z SEPA

Usunigcie przeszkod prawnych bylo wstgpnym warunkiem uruchomienia projektu SEPA.
Przyjecie dyrektywy w sprawie ustug platniczych (PSD)" stanowi podstawe prawna SEPA, a

12
13

http://ec.europa.eu/internal_market/payments/sepa/ec_en.htm
Dyrektywa 2007/64/WE w sprawie ustug ptatniczych w ramach rynku wewnetrznego, Dz.U. L 319 z
5.12.2007, s.1.
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w szczegdlnosci SDD. Nowe rozporzadzenie w sprawie platnosci transgranicznych we
Wspolnocie'*, ktére z dniem 1 listopada 2009 r. zastapi rozporzadzenie (WE) nr 2560/2001,
zapewnia spojnos¢ z celami SEPA i rozszerza rowne traktowanie o polecenia zaplaty.

Egzekwowanie przepisow prawa konkurencji jest kolejnym waznym warunkiem
umozliwiajacym uzyskanie w ramach SEPA oczekiwanego nasilenia konkurencji. Poniewaz
opracowanie 1 wdrozenie SEPA jest wynikiem porozumien i wspotpracy pomigdzy
potencjalnymi konkurentami za posrednictwem Europejskiej Rady ds. Platnosci, konieczna
jest Scista kontrola konkurencji. Uzasadnieniem wspoipracy potencjalnie ograniczajacej
konkurencje musza by¢ korzysci ptynace z takiej wspolpracy dla uzytkownikéow (w tym
konsumentow).

Specjalnej uwagi wymaga kwestia zgodnosci, szczegdlnie w kontek$cie samoregulacji.
Odpowiednie mechanizmy powinny zagwarantowac, ze sektor bankowos$ci 1 uzytkownicy
stosuja si¢ do odpowiednich zbioréw zasad i kryteriow zgodnosci.

a) Uzupetnienie ram prawnych dla SEPA

Komisja $cisle wspolpracuje z organami krajowymi i innymi zainteresowanymi stronami w
celu petlnego, spdjnego i doktadnego wykonania dyrektywy w sprawie ustug platniczych,
ktéra stanowi podstawg prawna SEPA. Na kilka miesigcy przed ostatecznym terminem
zakonczenia transpozycji przebiega ona planowo w prawie wszystkich panstwach
cztonkowskich. Brak terminowej transpozycji dyrektywy w sprawie ustug platniczych
doprowadzi do braku pewnos$ci prawnej, zardwno dla obywateli, jak i dla sektora ptatnosci.
Komisja nie zawaha si¢ w takiej sytuacji przed wszczgciem postgpowania w sprawie
uchybienia zobowigzaniom panstwa cztonkowskiego na mocy art. 226 Traktatu WE.

Migracja SDD nie powinna wymaga¢ ponownego podpisania milionow nowych upowaznien
do obcigzania rachunku. Byloby to niezmiernie uciazliwe i kosztowne, szczegdlnie w
przypadku panstw czlonkowskich realizujacych wiele polecen zaptaty. W przypadku gdy
branza nie bgdzie w stanie przedstawi¢ odpowiedniego rozwiazania, panstwa cztonkowskie
musza znalezé sposdb na zagwarantowanie wazno$ci prawnej starych upowaznien do
obciazania rachunku, np. przy transpozycji dyrektywy w sprawie ustug platniczych.

Dziatania Uczestnicy Termin

Zapewnienie pelnej, spojnej i doktadnej | panstwa cztonkowskie 1 listopada 2009 r.
transpozycji dyrektywy w sprawie ustug
ptatniczych

Zaproponowanie rozwigzania panstwa cztonkowskie rozwigzanie nalezy wprowadzi¢ w
gwarantujacego dalsza wazno$¢ prawna zycie do dnia 1 listopada 2009 r.
istniejacych upowaznien do obciazania
rachunku w drodze polecenia zaptaty
podczas migracji do SDD

b) Zagadnienia dotyczqce konkurencji

Kluczowym czynnikiem zapewniajacym sukces SEPA jest stworzenie wtasciwych bodzcow
zachecajacych do migracji przy pomocy modeli biznesowych zgodnych z unijnym 1
krajowym prawem konkurencji. Jest to niezwykle istotne szczegdlnie w przypadku SDD i
systemow kart ptatniczych.

14 COM(2008) 640 wersja ostateczna
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W odniesieniu do SDD nowe rozporzadzenie w sprawie platnosci transgranicznych
gwarantuje pewnos$¢ prawna na okres trzech lat, ktory uptywa dnia 31 pazdziernika 2012 r.
We wspolnym oswiadczeniu z dnia 24 marca 2009r."” Komisja i EBC przedstawili
wskazowki dotyczace niektorych zasad stanowiacych podstawe przysztych modeli
biznesowych dla SDD na okres po dniu 31 pazdziernika 2012 r. Ponadto w okresie
przejsciowym Komisja 1 EBC sa gotowi na przedyskutowanie z wszystkimi
zainteresowanymi stronami sposobow zapewnienia sprawiedliwego 1 wilasciwego modelu
biznesowego zgodnego z przepisami prawa konkurencji.

W odniesieniu do kart ptatniczych Komisja i EBC z zadowoleniem przyjma pojawienie si¢
kolejnych systemow o wymiarze europejskim'®.

Dziatania Uczestnicy Termin

Dalsze uscislenie zgodnosci Komisja listopad 2009 r., pod warunkiem

dtugoterminowych modeli biznesowych whniesienia koniecznego wkladu ze

dla SDD z unijnym prawem konkurencji strony odpowiednich podmiotow
dziatajacych na rynku

Opracowanie i wdrozenie Europejska Rada ds. 1 listopada 2012 r.

dtugoterminowych modeli biznesowych | Platnosci

dla SDD zgodnie z prawem konkurencji

¢) Zagadnienia dotyczqce zgodnosci

Koncepcja zgodnosci z SEPA, pierwotnie wypracowana przez Europejska Radg ds. Platnosci,
musi zosta¢ wdrozona przez wszystkie odpowiednie zainteresowane strony w odniesieniu do
systemé6w SCT 1 SDD, kart platniczych oraz ram mechanizméw rozliczeniowych i
rozrachunkowych. Eurosystem opublikowal zbidr oczekiwan'’, a takze szczegdlowy zakres
wymagan i obowiazkow'® dla poszczegélnych zainteresowanych stron w odniesieniu do
projektu SEPA. W kontek$cie migracji kart ptatniczych, ,,zgodno$¢ z ramowymi zasadami
SEPA dotyczacymi kart ptatniczych” oznacza ,,zgodno$¢ ze standardami interoperacyjnosci

opracowanymi pod auspicjami Europejskiej Rady ds. Platnosci”"’.

Aby zapewni¢ pelna zgodno$é¢ nalezy wdrozy¢ mechanizmy skutecznego monitorowania®,
egzekwowania 1 rozstrzygania sporéw. Gwarantuja one rowne warunki konkurencji,
umozliwiajac wejscie na rynek i zwigkszajac konkurencjg. Dziatania te nalezy potraktowac
priorytetowo jak tylko powstanie wiasciwy organ zarzadzania SEPA.

http://europa.eu/rapid/pressReleasesAction.do?reference=IP/09/468 & format=HTML &aged=0
&language=EN&guil anguage=en;
http://www.ecb.int/pub/pdf/other/singleeuropaymentsarea200811en.pdf
Zob. http://www.ecb.int/pub/pdf/other/eurosystemsepaexpectations200903en.pdf.
Zob. http://www.ecb.europa.eu/paym/sepa/components/infrastructures/html/tor.en.html w przypadku
zakresu wymagan i obowiazkow dotyczacych zgodnosci infrastruktury z SEPA oraz
http://www.ecb.int/paym/sepa/pdf/ToR_SEPA compliant card schemes.pdf?1915cf8dbSec194b2c9¢9
070ebeb2ff7 w przypadku zakresu wymagan i obowiazkéw dotyczacych zgodnosci systemow kart
ptatniczych z SEPA.
http://ec.europa.eu/competition/speeches/text/sp2008 03 en.pdf
W tym w szczegdlnosci dobra identyfikowalno$¢ ptatnosci i zaangazowanych osob.
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Dziatania Uczestnicy Termin

Wdrozenie zakresu wymagan i obowiazkow Eurosystemu dla SEPA

1) systemy kart ptatniczych systemy kary platniczych | czerwiec 2009 r.

2) infrastruktura infrastruktura koniec 2010 r.

oraz oczekiwan dla

1) bankéw i instytucji platniczych dostawcy ustug koniec 2010 r.
platniczych

2) uzytkownikow przedsigbiorstwa, MSP, koniec 2010 r.
organy wladzy publicznej,
dostawcy ustug
platniczych, sprzedawcy,
klienci
detaliczni/uzytkownicy

24. Priorytet 4: Promowanie innowacji

SEPA powinien réwniez stanowi¢ sil¢ napedowa modernizacji rynkow platnosci
detalicznych, prowadzac do harmonizacji korzystania z Internetu i telefonu komodrkowego
poczawszy od inicjacji ptatnosci po uzgadnianie sald w bezpiecznym $rodowisku.

a) Platnosci mobilne i ptatnosci elektroniczne

Europejska Rada ds. Platnosci prowadzi prace nad stworzeniem ram kanalu mobilnego do
inicjacji 1 otrzymywania ptatno$ci w oparciu o polecenia przelewu SEPA i karty platnicze
SEPA. W S$ciste] wspotpracy z innymi dostawcami ustug Europejska Rada ds. Platnosci
okresla podstawowe wymogi, reguly i standardy realizacji ptatnosci w krajach objetych SEPA
przy uzyciu telefonu komoérkowego, zapewniajac w ten sposdb interoperacyjnos¢ ustug
Swiadczonych przez rézne podmioty na rynku ptatnosci mobilnych. Ramy te powinny wejs¢
w zycie do konca 2010 r.

Europejska Rada ds. Platnosci prowadzi rowniez prace nad opracowaniem ram platnosci
elektronicznych SEPA*'. Istniejace lub nowe systemy ptatnosci elektronicznych powiazane z
ramami platnosci elektronicznych SEPA umozliwia konsumentom dokonanie gwarantowane;j
ptatno$ci na rzecz sprzedawcoOw internetowych, niezaleznie od ich lokalizacji w 31 krajach
objetych SEPA.

b) Fakturowanie elektroniczne

Fakturowanie elektroniczne w znaczacy sposob zwigksza wydajnos¢ obslugi operacji
finansowych poprzez zintegrowanie uzgadniania sald 1 realizowania platnosci
przedsigbiorstw. Fakturowanie elektroniczne przyczynia si¢ zatem do uproszczonych,
sprzyjajacych przedsigbiorcom warunkom prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej, a ogromne
potencjalne korzysci ekonomiczne tego typu fakturowania moga siggna¢ 240 mld EUR w
okresie szesciu lat*”. Pod koniec 2007 r. Komisja powolata grupe ekspertow majaca na celu
opracowanie do konca 2009 r. europejskich ram fakturowania elektronicznego, wspierajac w

2 Platnos¢ elektroniczna to platno$¢ wystegpujaca wtedy, gdy podczas zakupu online rachunek biezacy

kupujacego jest bezposrednio obciazany, a sprzedawca jest o tym bezzwlocznie informowany,
niezaleznie od lokalizacji stron transakcji.

2 http://ec.europa.eu/internal _market/payments/docs/sepa/sepa-capgemini_study-final report en.pdf
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ten sposob otwarte i interoperacyjne $wiadczenie ustug fakturowania elektronicznego na
terytorium Europy. Réwnocze$nie Komisja przedlozyla wniosek w sprawie zmiany
dyrektywy VAT, ktorej celem jest rowne traktowanie faktur elektronicznych i faktur
papierowych. Z uwagi na bliskie powiazania migdzy procesem fakturowania i realizacji
ptatnosci europejskie ramy fakturowania elektronicznego i SEPA mogtyby czerpa¢ wzajemne
korzysci.

Dziatania Uczestnicy Termin
Wdrozenie ram platnosci mobilnych®* Europejska Rada ds. sierpien 2010 r.
Platnosci, GSMA
(stowarzyszenie
operatorow telefonii
komorkowej)
Opracowanie ram platnosci Europejska Rada ds. koniec 2009 r.
elektronicznych® Ptatnosci
Uzupetienie europejskich ram Grupa ekspertow ds. koniec 2009 r.
fakturowania elektronicznego fakturowania
elektronicznego
2.5. Priorytet S: Zapewnienie niezbednej standaryzacji, interoperacyjnosci i
bezpieczenstwa

Standaryzacja i interoperacyjnos¢ sa istotnymi filarami projektu SEPA i w branzy sieciowe;,
jaka stanowia dostawcy ustug ptatniczych, i1 sa niezbgdne w celu uzyskania maksymalnych
korzysci z SEPA. Standardy SEPA powinny by¢ otwarte, niezastrzezone, wdrozone przy
zachowaniu najwyzszego stopnia bezpieczenstwa i nie powinny stanowi¢ przeszkody dla
innowacji produktowych. W dziedzinie ptatnosci przy uzyciu kart platniczych standardy te
powinny pozwoli¢ na pelna interoperacyjnos$¢, bezpieczenstwo i swobodny dostep, a takze
usprawnia¢ wdrozenie ogolnoeuropejskich systemow kart ptatniczych.

Standaryzacja powinna umozliwi¢ calkowicie zautomatyzowane, bezposrednie przetwarzanie
ptatnosci, zarowno w zakresie polecen przelewu i polecen zaptaty ,,od klienta do banku™ 1 ,,0d
banku do klienta”, jak i w zakresie kart ptatniczych® i powinna zapewnia¢ wysoki poziom
bezpieczenstwa (w tym ocena bezpieczenstwa i proces certyfikacyjny). Dodatkowe ustugi
opcjonalne (additional optional services, AOS) moga by¢ konieczne do utrzymania
uzytecznych cech produktow ptatniczych lub utatwienia innowacyjnosci, nalezy jednak
unika¢ jakiegokolwiek ryzyka ponownej fragmentacji rynku.

» COM(2009) 21.

# Ramy nie sa obowigzkowe dla dostawcow ushug ptatniczych.

» Ramy nie sa obowigzkowe dla dostawcow ushug ptatniczych.

26 Interfejsy typu karta-terminal, terminal-agent rozliczeniowy oraz agent rozliczeniowy-wydaweca, a takze
certyfikacja i homologacja.
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Dzialania

Uczestnicy

Termin

Osiagnigcie kompromisu co do

EACT, we wspotpracy z

czerwiec 2009 r.

stosowania standardow strukturyzacji uzytkownikami
niestandardowego formatu szczegotow
ptatnosci (SCT)
Ogtloszenie i wdrozenie wytycznych dostawcy ushug koniec 2009 r.
wdrozeniowych SCT w zakresie operacji | platniczych,
,,0d klienta do banku”27*) przedsiebiorstwa, MSP,
administracje publiczne,
konsumenci, sprzedawcy
Ogtloszenie 1 wdrozenie wytycznych dostawcy ushug listopad 2010 1.
podstawowych i wytycznych typu B2B platniczych,

dotyczacych wdrozenia SDD w zakresie
operacji ,,od klienta do banku”*)

przedsiebiorstwa, MSP
administracje publiczne,
konsumenci, sprzedawcy

Zdefiniowanie wytycznych Europejska Rada ds. wrzesien 2009 r.
podstawowych i wytycznych typu B2B Ptatnosci

dotyczacych wdrozenia SCT i SDD w

zakresie operacji ,,od banku do klienta”

Ogloszenie i wdrozenie wytycznych dostawcy ustug czerwiec 2010 1.
dotyczacych wdrozenia SCT i SDD platniczych,

zakresie operacji ,,od banku do
klienta*)

przedsigbiorstwa, MSP,
administracje publiczne,
konsumenci, sprzedawcy

Zgodno$¢ z podstawowym systemem dostawcy ustug 1 listopada 2010 r.
SDD* platniczych

Dokonczenie zasad standaryzacji SCF w | Europejska Rada ds. koniec 2009 r.
celu okreslenia konkretnych specyfikacji | Ptatnosci

technicznych wdrozenia standardow kart
ptatniczych

Wdrozenie technicznych specyfikacji dla
standardow kart platniczych

branza kart ptatniczych

koniec 2009 r.: podjecie decyzji
dotyczacej daty wdrozenia

Wypracowanie najlepszych praktyk
gwarantujacych wysoki stopien
bezpieczenstwa transakcji SEPA®

Europejska Rada ds.
Ptatnosci

koniec 2009 r.

27

wytycznych).
28

2014 .

29

12

“Zalecane przez Europejska Rade ds. Platnosci wytyczne nie sa obowiazkowe. Jednakze w celu
uniknigcia segmentacji rynku wszystkie banki powinny mie¢ mozliwo$¢ akceptowania zalecanych
przez Europejska Radg ds. Platnosci standardow. W przeciwnym razie przedsigbiorstwa nie beda mogty
czerpa¢ korzy$ci z SEPA (musza one by¢ zatem aktywnie zaangazowane w opracowywanie tych

Termin obowiazuje wylacznie w odniesieniu do panstw cztonkowskich nalezacych do strefy euro.
Panstwa cztonkowskie pozostajace poza strefa euro powinny uzyskaé¢ zgodno$¢ do dnia 1 listopada

http://ec.europa.eu/internal _market/payments/docs/sepa/sepa-capgemini_study-final report en.pdf
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Wdrozenie ram przetwarzania transakcji | Europejska Rada ds. koniec 2009 r.

przy uzyciu kart Ptatnosci

Opracowanie ram priorytetowego Europejska Rada ds. koniec 2009 r.

systemu SCT Platnosci

Wdrozenie ram priorytetowego systemu | dostawcy ushug koniec 2012 r.

sCT platniczych

2.6. Priorytet 6: Wyjasnienie i usprawnienie zarzadzania projektem SEPA

a) Obecne zarzqdzanie projektem SEPA

SEPA jest potaczeniem samoregulacji sektora ustug finansowych i odpowiednich §rodkow
prawnych. Uwzgledniajac znaczne korzysci ptynace z SEPA, w interesie publicznym lezy
wypracowanie skutecznych rozwiazan w zakresie zarzadzania. Niepewne warunki
gospodarcze roéwniez wymagaja wzmocnionego kierowania politycznego w celu
zagwarantowania terminowego wdrozenia SEPA w sposéb w pelni przejrzysty, zapewniajac
wyzsza jakos¢ ustug uzytkownikom.

Zarzadzanie SEPA odbywa si¢ obecnie na dwdch poziomach.

Na poziomie UE zarzadzanie ze strony Europejskiej Rady ds. Platnosci koncentruje si¢ na
dwoch funkcjach: stworzeniu 1 rozwoju systemow platnosci oraz administracji tymi
systemami i nadzorowaniu zgodno$ci z tymi systemami.

Komisja wspiera proces SEPA, $ci§le monitorujac jego wdrazanie i omawiajac jego kolejne
etapy z panstwami cztonkowskimi i z zainteresowanymi stronami’'. Wzmacnia ona réwniez
range polityczna SEPA na szczeblu europejskim. EBC odgrywa podobna rolg, wspierajac
wdrazanie SEPA. EBC ma status obserwatora na zgromadzeniach plenarnych Europejskie;j
Rady ds. Platnosci i w jej grupach roboczych; zajmuje si¢ takze koordynacja prac
Eurosystemu. EBC prowadzi ro6zne fora, w tym SEPA High-Level Meeting (spotkanie
wysokiego szczebla w sprawie SEPA), w celu omowienia i promowania SEPA.

Na szczeblu krajowym we wszystkich panstwach cztonkowskich nalezacych do strefy euro
(a takze w prawie wszystkich panstwach pozostajacych poza ta strefa) powolano komitety
koordynacyjne ds. SEPA, w ktérych aktywnie uczestnicza narodowe banki centralne, a
ktérych celem jest koordynowanie i monitorowanie wdrazania SEPA. Rola, sktad, obowiazki
1 metody pracy tych komitetow znacznie si¢ roznia, ale ich wspolnym celem jest promowanie
migracji do SEPA na szczeblu krajowym. Poniewaz krajowe zwyczaje i tradycje dotyczace
ptatnosci znacznie si¢ r6znia, SEPA musi zosta¢ wprowadzony przy uwzglednieniu kontekstu
krajowego. Rola krajowych komitetow koordynacyjnych ds. SEPA jest zatem niezwykle
istotna.

b) Wyzwania dotyczqce zarzqdzania SEPA na szczeblu UE

Komisja Europejska uznaje potrzebe stworzenia nadrzednego modelu zarzadzania SEPA na
szczeblu europejskim, usprawniajacego integracj¢ rynku ptatnosci detalicznych w euro i
spetniajacego jednoczes$nie potrzeby uzytkownikow koncowych.

30
31

Wdrozenie priorytetowego systemu SCT powinno by¢ opcjonalne.

Przy realizacji tych zadan Komisja prowadzi konsultacje z dwoma grupami roboczymi, a mianowicie z
komitetem ptlatniczym (ktory zastapil grupe ekspertow rzadowych ds. systemow ptlatniczych) oraz z
grupa ekspertow ds. rynku systemow ptlatniczych, i korzysta z ich fachowej wiedzy.
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Komisja bedzie zatem dazyé, w Scistej wspolpracy ze wszystkimi podmiotami
zaangazowanymi w projekt SEPA, w szczegolnosci EBC, do powotania — przed kofcem
2009 r. — skutecznego organu zarzadzania SEPA na szczeblu unijnym. Moze on przybraé
formeg unijnej Rady ds. SEPA, ktora zostataby powotana na okres trzech lat. Najpdzniej do
konca 2011 r. Komisja i EBC ocenityby jej skuteczno$¢ i funkcjonowanie.

Gloéwne cele tego organu bylyby nastgpujace:

e nakreslenie jasnej wizji strategicznej dla SEPA, charakteryzujacej si¢ innowacyjnos$cia,
zorientowaniem na przysztos$¢ i przystgpnoscia dla uzytkownika;

e monitorowanie 1 wspieranie migracji do SEPA, w tym wdrozenie planu dzialania w
sprawie SEPA oraz okreslenie dziatan zaradczych;

e zapewnianie przejrzystosci i odpowiedzialnosci wzgledem gospodarki ogotem.

Nowy organ zarzadzania na szczeblu unijnym begdzie wymagaé reprezentacji na wysokim
szczeblu zardwno ze strony popytowej, jak i podazowej. Uwzgledniajac znaczenie projektu
dla spoleczenstwa, powinien by¢ on wspodizarzadzany przez Komisje i EBC. Niezbedna jest
wlasciwa koordynacja z innymi instytucjami europejskimi (Rada Unii Europejskiej i
Parlamentem Europejskim), narodowymi bankami centralnymi, a takze krajowymi
komitetami koordynacyjnymi ds. SEPA.

Nowy organ nie zajmowalby si¢ poszczegolnymi kwestiami zgodnosci z SEPA dotyczacymi
zbioréw zasad i ram Europejskiej Rady ds. Platnosci. Nie przejatby réwniez zadan, ktore
lepiej realizowane sa na szczeblu krajowym lub ktore sa domena uczestnikow rynku, takie jak
opracowanie produktéw ptatniczych SEPA, lub ktére mozna by w wystarczajacym stopniu
zrealizowaé dzigki ulepszeniu zarzadzania Europejska Rada ds. Platnosci. Nowy organ
zarzadzania pozostawalby bez wpltywu na odpowiednie kompetencje jej czionkow. W
szczegoOlnosci jego obrady 1 oglaszane przez niego kierunki dziatan nie mialyby wplywu na
stosowanie przepisOw prawa konkurencji na szczeblu krajowym i unijnym.

Ponadto, uwzgledniajac istotna role Europejskiej Rady ds. Platnosci w projekcie SEPA,
istniejace sposoby zarzadzania Rada wymagaja szczegdlnej uwagi. Rada ta dokonata
postgpOw w rownowazeniu interesOw roznych zainteresowanych stron, ale musi dziala¢ w
sposob bardziej otwarty, aby unikna¢ ewentualnych skutkow wylaczenia i uwzglednié
interesy wszystkich zainteresowanych stron, w tym podmiotow spoza sektora bankowosci,
instytucji platniczych i uzytkownikow. Nalezy zapewni¢ wigksza przejrzystos¢, odpowiednia
ilo$¢ czasu na przeprowadzanie konsultacji i zaangazowanie wszystkich zainteresowanych
stron, w szczegolnosci uzytkownikdw, na wczesnym etapach planowania i opracowywania
przysztych inicjatyw.
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Dziatanie Uczestnicy Termin

Powotanie skutecznego organu | Komisja/ EBC koniec 2009 r.
zarzadzania SEPA na szczeblu UE

Dwa razy w roku przedstawienie | organ zarzadzania SEPA | od daty oficjalnego powotania
sprawozdania z postgpéw wdrozenia ram nowego organu zarzadzania SEPA
dziatania w sprawie SEPA

Przyjecie srodkow dotyczacych | Europejska  Rada  ds.

obecnego modelu zarzadzania | Platnosci

Europejska  Rada  ds. Platnosci

1) zwigkszenie uczestnictwa

zainteresowanych stron i konsultacji z koniec 2009 r.
numi; . . . . koniec 2009 r.
2) zwigkszenie przejrzystosci,

3) poszerzenie liczby czlonkéw o listopad 2009 r.
instytucje platnicze

Ocena organu zarzadzania SEPA Komisja/EBC koniec 2011 r.

3. WNIOSKI

Komisja wzywa Rade i1 Parlament Europejski do rozwazenia i zatwierdzenia niniejszego
planu dziatania. Wszystkie zainteresowane strony wzywa si¢ do podjecia wszelkich wysitkéw
na rzecz szybkiego wdrozenia poszczegolnych srodkow okreslonych w niniejszym planie.

Komisja bgdzie $ci§le monitorowaé wdrozenie niniejszego planu dziatania, a co dwa lata
bedzie publikowaé sprawozdania z poczynionych postgpow.
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