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Modernizacja normalizacji technologii informacyjno-komunikacyjnych w UE. Droga
naprzod.

1. KU NOWOCZESNEJ POLITYCE NORMALIZACJI W DZIEDZINIE TECHNOLOGII
INFORMACYJNO-KOMUNIKACYJNYCH

Technologie informacyjno-komunikacyjne (TIK) sa waznym motorem konkurencyjnos$ci oraz
stanowia jeden z kluczowych sektorow przemystu XXI wieku. W roku 2007 warto$¢ obrotéw
w branzy TIK w Europie wyniosta 670 mld EUR, a pracowalo w niej ponad 5 % ogotu
zatrudnionych w UE. To, czego potrzebuje europejski sektor TIK, to odpowiednie warunki
ramowe umozliwiajace pelne wykorzystanie jego potencjalu do realizacji celow wzrostu
gospodarczego 1 zatrudnienia. Istotna role¢ ma tu do odegrania normalizacja. Poniewaz
technologie informacyjno-komunikacyjne znajduja zastosowanie we wszystkich sektorach
gospodarki, skuteczna europejska polityka normalizacji TIK moze sprzyjaé przyspieszeniu
absorpcji nowych technologii 1 zastosowan, przyczyniajac si¢ tym samym do wzrostu
konkurencyjnosci catej gospodarki europejskie;.

Normalizacja opiera si¢ na dobrowolnej wspdlpracy miedzy przemystem, konsumentami,
wladzami publicznymi i innymi zainteresowanymi stronami, ktdrej celem jest opracowanie
specyfikacji technicznych. Stosowanie norm w przemysle stuzy zaspokojeniu potrzeb rynku —
normy wspieraja jego konkurencyjno$¢, sprzyjaja upowszechnianiu innowacyjnych
rozwiazan, przyczyniaja si¢ do poprawy interoperacyjnosci. Wtadze publiczne powotuja si¢
na normy w prawodawstwie, réznych obszarach polityki oraz w sferze zamoéwien
publicznych, dazac do osiagnigcia celow spotecznych z zakresu bezpieczenstwa,
interoperacyjno$ci, dostgpnosci, ekologicznos$ci itp. Podczas gdy w przemysle stosowane
moga by¢ dowolne normy, wladze publiczne sklaniaja si¢ zdecydowanie ku normom
opracowywanym w ramach procedur, ktore cechuje otwartos¢, przejrzystos¢ i1 udziat
roznorodnych podmiotow, a nawet maja obowiazek stosowania takich wilasnie norm.
Powotywanie si¢ na normy i stosowanie ich przez wtadze publiczne moze przy tym sprzyjac
wzrostowi konkurencyjnosci przemystu 1 utatwia¢ konkurencje, z korzyscia dla
konsumentow.

Realizacja obecnej polityki UE w dziedzinie normalizacji' opiera sie na pracach europejskich
organizacji normalizacyjnych 1 ich wspdipracy z migdzynarodowymi organizacjami
normalizacyjnymi. Dzigki temu Komisja moze =zachgca¢ europejskie organizacje
normalizacyjne do podejmowania konkretnych inicjatyw w dziedzinie normalizacji, a UE i
panstwa cztonkowskie — powotywac si¢ na ustanowione przez te organizacje normy w
prawodawstwie oraz w réznych obszarach polityki. Oprocz tego, aktualna podstawa prawna
normalizacji TIK uwzglednia pewne charakterystyczne cechy tych technologii, takie jak
potrzeba interoperacyjnosci, oraz dopuszcza pewna elastyczno$¢ w zakresie powolywania si¢
na normy TIK w zaméwieniach publicznych®.

: Dz.U. L 204 z 21.7.1998, s. 37. Dyrektywa 98/34/WE skonsolidowano zmiany w dyrektywie Rady
83/189/EWG z dnia 28 marca 1983 r., a nastgpnie zostala ona zmieniona dyrektywa 98/48/WE,
rozszerzajaca zakres o ustugi spoteczenstwa informacyjnego.

2 Decyzja Rady 87/95/WE, Dz.U. L 36 z 7.2.1987, s. 31.
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Na przestrzeni minionego dziesigciolecia sytuacja w dziedzinie normalizacji technologii
informacyjno-komunikacyjnych ulegla znacznym zmianom. Obok dziatalno$ci tradycyjnych
organizacji normalizacyjnych, nastapil wzrost aktywnosci specjalistycznych foréw i
konsorcjow o najczgsciej globalnym zasiggu. Niektore z nich staly si¢ §wiatowymi liderami w
dziedzinie standaryzacji TIK — mozna tu cho¢by wymieni¢ organizacje odpowiedzialne za
standardy sieci Internet i WWW. Fakt ten nie znalazl jak dotad odzwierciedlenia w
europejskiej polityce normalizacyjnej. Nie mozna aktualnie powotywaé si¢ na standardy
opracowywane przez fora i konsorcja, nawet w przypadku ich potencjalnie korzystnego
wktadu w realizacje celow polityki publicznej. Bez podjecia zdecydowanych dziatan UE
ryzykuje utrat¢ znaczacej roli w ustanawianiu norm TIK, ktore beda w takim przypadku
powstawac praktycznie w catosci poza Europa i bez uwzgledniania europejskich potrzeb.

Z oceng taka w duzej mierze zgadzaja si¢ panstwa cztonkowskie, a Rada zwrocita uwage na
potrzebe dalszych postepéw w zakresie normalizacji w obszarach takich jak TIK,
podkreslajac, ze obecne europejskie ramy normalizacji nalezy dostosowa¢ do potrzeb
dynamicznie rozwijajacych si¢ rynkéw, w szczegdlnosci rynkow ustug i produktow
zaawansowanych technologii’.

Niezbedna zatem jest modernizacja polityki normalizacyjnej UE w zakresie TIK oraz petne
wykorzystanie potencjatu, jaki tkwi w normalizacji. W przeciwnym razie UE nie sprosta
wyzwaniom spoleczefstwa informacyjnego, nie zrealizuje szeregu waznych europejskich
celow politycznych, dla ktorych warunkiem koniecznym jest interoperacyjno$¢, m.in. w
zakresie e-zdrowia, dostgpnosci, bezpieczenstwa, e-biznesu, e-administracji, transportu itp.
oraz napotka na przeszkody dla realizacji celu, jakim zgodnie z komunikatem w sprawie
programu sztokholmskiego jest nadawanie tonu w rozwijaniu 1 promowaniu
miedzynarodowych standardow w zakresie ochrony danych osobowych®.

W szerszym ujgciu niezbgdna jest realizacja celow polityki, takich jak:

e sprzyjanie innowacyjnosci i konkurencyjnosci poprzez dostosowanie polityki normalizacji
TIK do zmian na rynku i w r6znych obszarach polityki;

e dostarczenie przemystowi, w tym takze MSP, cechujacych si¢ aktualnoscia i wysoka
jakoscia norm TIK, w celu zapewnienia jego konkurencyjnosci na rynku globalnym przy
jednoczesnym zaspokojeniu oczekiwan spotecznych;

e wzmocnienie §wiatowej pozycji europejskiej normalizacji TIK;

e zapewnienie korzysci dla konsumenta poprzez sprzyjanie konkurencji na europejskim i
migdzynarodowym rynku TIK;

e wzmocnienie rynku wewngtrznego poprzez ustanowienie wspdlnych kryteriow i procedur
powolywania si¢ na normy TIK w europejskim prawodawstwie, réznych obszarach
polityki i w sferze zamowien publicznych;

¢ podniesienie jako$ci, zwigkszenie spojnosci 1 zgodnosci norm TIK;

e czynne wspieranie procesu wdrazania norm TIK.

http://www.eu2006.fi/news_and documents/conclusions/vko50/en_GB/1165932111543/ files/
76410530393686600/default/92107.pdf
Komunikat ,,Przestrzen wolnosci, bezpieczenstwa i sprawiedliwosci w stuzbie obywateli” COM (2009)
262
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Majac na wzgledzie odnowienie europejskiej polityki normalizacji TIK, Komisja zainicjowata
przeglad, w ramach ktérego miano dokonaé analizy aktualnej unijnej polityki normalizacji
TIK i przedstawi¢ zalecenia w zakresie jej dalszego rozwoju. W lipcu 2007 r. opublikowano
sprawozdanie®, a nastepnie, za posrednictwem Internetu, zorganizowano konsultacje.
Nadestane uwagi zamieszczono w serwisie internetowym Europa®, a w lutym 2008 r. odbyta
si¢ otwarta konferencja’, na ktorej omowiono zalecenia zawarte w sprawozdaniu oraz uwagi.

W efekcie postanowiono o przedstawieniu biatej ksiggi — w celu ustalenia, w jakim stopniu
panuje zgodno$¢ co do mozliwych propozycji kierunkéw polityki i konkretnych §rodkow,
ktore pozwolityby dopasowac europejska polityke normalizacji TIK do potrzeb przemyshu i
spoteczenstwa.

Oczywiscie u podstaw europejskiej polityki normalizacji TIK w dalszym ciagu powinny leze¢
zatozenia takie jak dobrowolno$¢ normalizacji 1 jej zgodno$¢ z potrzebami rynku, neutralno$é
technologiczna oraz réwnowaga intereséw, natomiast w obecnym systemie mozna wskazaé
pewne obszary, w ktérych wymagana jest poprawa. A mianowicie, nalezy:

e ustanowi¢ polityke normalizacji TIK, ktora uwzglednia globalna dynamik¢ i wymagania
sektora TIK oraz odzwierciedla zmieniajace si¢ potrzeby w zakresie infrastruktury oraz
dziedzin zastosowania;

e dopusci¢ bardziej zintegrowane podej$cie w dziedzinie normalizacji TIK oraz korzystania
z norm i specyfikacji TIK;

e wzmocni¢ konkurencyjno$¢ przemystu i uczciwa konkurencj¢ poprzez dziatania na rzecz
wdrazania norm i specyfikacji;

e poprawi¢ wspotpracg w zakresie normalizacji TIK w wymiarze europejskim i §wiatowym.

2. GLOWNE ASPEKTY MODERNIZACJI PROCESU NORMALIZACJI TIK w UE
2.1. Cechy norm TIK w kontekscie prawodawstwa i polityki UE

W celu utatwienia wykorzystania najlepszych dostgpnych norm na potrzeby europejskiego
prawodawstwa i polityki konieczne jest okre§lenie wymagan — w postaci zestawienia cech —
jakie spelnia¢ musza takie normy oraz zwiazane z nimi procedury normalizacyjne. Cechy
takie maja gwarantowa¢ zgodno$¢ z celami polityki publicznej i potrzebami spotecznymi.
Owo zestawienie moze jednak wymaga¢ doprecyzowania — w szczegdlnosci w odniesieniu do
polityki praw wtasno$ci intelektualnej — w taki sposdb, by uwzgledni¢ nowe kierunki w
zakresie tworzenia oprogramowania, na przyktad model open source.

Proponuje sig, by za podstaweg dla zestawienia cech postuzyly opracowane w ramach WTO
kryteria przeznaczone dla migdzynarodowych organizacji normalizacyjnych. Bliskie
powiazanie cech definiujacych europejska polityke normalizacji TIK z kryteriami WTO
przystuzy si¢ do wspierania wolnego handlu spetniajacymi normy produktami, ustugami i

http://ec.europa.eu/enterprise/ict/policy/standards/piper/full _report.pdf
http://ec.europa.eu/enterprise/ict/policy/standards/piper_en.htm
http://ec.europa.eu/enterprise/ict/policy/standards/cf2008 _en.htm
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zastosowaniami; analogiczne kryteria powinni w swym podej$ciu w zakresie normalizacji
stosowac nasi partnerzy handlowi.

Sugeruje si¢, by w procedurach normalizacyjnych brano zawsze pod uwagg nastgpujace
cechy, uwzgledniane juz przez europejskie organizacje normalizacyjne, a takze czg¢$¢ forow i
konsorcjow:

(1

2

3)

“4)

Otwartos$¢: Proces normalizacji odbywa si¢ w organizacji nienastawionej na zysk, w
oparciu o cechujacy si¢ otwarto$cia proces decyzyjny dostepny dla wszystkich
zainteresowanych stron. Otwarty proces normalizacji realizowany jest w oparciu o
odpowiednie kategorie zainteresowanych stron 1 odzwierciedla wymagania
uzytkownikow.

Konsensus: Proces normalizacji opiera si¢ na wspotpracy i konsensusie. W procesie
tym zadna z zainteresowanych stron nie jest traktowana w sposob uprzywilejowany.

Rownowaga: Zainteresowane strony maja wglad w proces normalizacji na dowolnym
etapie tego procesu oraz procesu decyzyjnego. W celu osiagnigcia rownowagi dazy si¢
do udziatu zainteresowanych stron nalezacych do wszystkich kategorii.

Przejrzysto$¢é: Proces normalizacji jest otwarty dla wszystkich zainteresowanych stron,
a wszelkie informacje dotyczace dyskusji merytorycznych i procesu decyzyjnego sa
archiwizowane 1 oznakowane. Informacje na temat (nowych) dziatan
normalizacyjnych upowszechniane sa za posrednictwem odpowiednich i dostgpnych
srodkow. Uwzglednia si¢ uwagi zainteresowanych stron i ustosunkowuje si¢ do nich.
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Oproécz tego w samych normach powinny znalez¢ odzwierciedlenie nastgpujace elementy:

(1

2

3)

4)

)

(6)

2.2

Utrzymanie: Gwarantuje si¢, w dtuzszej perspektywie czasowej, biezace wspieranie 1
utrzymanie publikowanych norm, polegajace m.in. na szybkim dostosowywaniu norm
do nowych uwarunkowan potwierdzajacych ich konieczno$¢, skutecznos¢ i
interoperacyjnosc.

Dostepnosé: Opracowane normy sa publicznie dostgpne do wdrazania 1 korzystania z
nich na rozsadnych warunkach (m.in. za rozsadna optata badz nieodptatnie).

Prawa wilasnodci intelektualnej: Licencji na korzystanie z wilasnosci intelektualne;
niezbednej do wdrozenia norm udziela si¢ wnioskodawcom na (godziwych,)
rozsadnych i niedyskryminacyjnych warunkach (tzw. zasada (F)RAND - (fair)
reasonable and non-discriminatory)®, co oznacza m.in., ze posiadacz praw wiasnosci
intelektualnej moze udzieli¢ licencji na korzystanie z nich nieodplatnie.

Relewantno$é: Norme cechuje skuteczno$é i relewantno$é. Normy musza odpowiadaé
potrzebom rynku oraz wymogom regulacyjnym, w szczeg6lnosci, gdy wymogi te
wyrazone sa w zleceniu normalizacji.

Neutralnos¢ i stabilno$é: W miar¢ mozliwosci normy powinny by¢ ukierunkowane na
wynik, a nie opiera¢ si¢ na wlasnosciach konstrukcyjnych i elementach opisowych.
Nie powinny one powodowac¢ zaktdcen (globalnego) rynku, natomiast wdrazajace je
podmioty powinny mie¢ dzigki nim mozliwo$¢ rozwoju konkurencji i innowacji.
Oprocz tego, majac na uwadze takze stabilno$¢ norm, normy powinny opiera¢ si¢ na
zaawansowanych osiagnigciach nauki i techniki.

Jakos$¢: Jakos¢ 1 stopien szczegOtowosci sa wystarczajace, by umozliwi¢ powstanie
r6éznych, konkurencyjnych implementacji interoperacyjnych produktow i ustug.
Znormalizowane interfejsy nie sa ukryte ani nie kontroluja ich podmioty inne niz
organizacje normalizacyjne.

(a) Komisja sugeruje wlaczenie powyzszych cech do przysztej polityki
normalizacji TIK.

Wykorzystanie norm TIK w zamo6wieniach publicznych

Powotywanie si¢ na normy w zamowieniach publicznych moze stanowi¢ wazny sposob
wspierania innowacji, dajacy wiadzom publicznym do dyspozycji narzedzia wymagane do
realizacji ich zadah — w szczegdlnoéci w przypadku rynkoéw pionierskich’, takich jak e-
zdrowie.

Zamdwienia publiczne musza by¢ zgodne z przepisami dyrektywy 2004/18/WE'®, w ktorej
dokonano rozroznienia migdzy formalnymi normami a pozostalymi specyfikacjami

Zgodnie z zasada FRAND wszystkie strony wyrazaja zgodg na udzielenie licencji na posiadane przez
nie prawa wiasnosci intelektualnej do danych norm na godziwych, rozsadnych i niedyskryminacyjnych
warunkach kazdemu, kto nosi si¢ z zamiarem wdrozenia normy. Umowa licencyjna zawierana jest
migdzy wlascicielami praw wlasnosci intelektualnej a podmiotami zamierzajacymi wdrozy¢ normg.
Komunikat ,,Inicjatywa rynkow pionierskich dla Europy”, COM(2007) 860.

Dz.U. L 134 230.4.2004, s. 114.
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technicznymi, dla ktorych dodatkowo wymagany jest opis wymagan w zakresie
funkcjonalnosci. Aby skladane oferty odzwierciedlaty réznorodno$¢ techniczna, stosowane
specyfikacje musza by¢ neutralne technologicznie. Powotujac si¢ na normy techniczne w
swych specyfikacjach technicznych wiladze publiczne powinny okresli¢, czy pozwalaja
oferentom na wykazanie zgodnosci ich oferty ze specyfikacjami, nawet jesli nie spetnia ona
powotywanej normy.

W przypadku zaméwien obejmujacych ustugi i produkty TIK wazniejsze moga jednak by¢
dodatkowe wymagania. Wladze publiczne musza by¢ w stanie okresli¢ swoje strategie i
architektury TIK, rowniez w zakresie interoperacyjnosci miedzy réznymi organizacjami, a
sktadane przez nie zamowienia dotyczy¢ beda takich systeméw lub ustug i produktow TIK
lub komponentoéw, ktére spetniaja ich wymagania.

Przedstawienie wytycznych w zakresie zamowien publicznych dotyczacych systemow TIK
jest celem decyzji Rady 87/95/WE, uwzgledniajacej specyfike TIK i ustanawiajacej aktualna
unijng polityke normalizacji w dziedzinie tych technologii. Podkre§lono w niej znaczenie
interoperacyjnosci, a jako metode jej osiagni¢cia wskazano powolywanie si¢ na normy
funkcjonalne. W decyzji przewidziano ponadto mozliwos$¢ odejscia od tej zasady w
uzasadnionych przypadkach. Decyzja Rady 87/95/WE jest juz jednak nieaktualna, poniewaz
skupia si¢ na produktach, a nie na ustugach i zastosowaniach zgodnych z obecnie stosowana
koncepcja. W rezultacie decyzje Rady 87/95/WE nalezatoby zaktualizowaé pod katem
zapewnienia wladzom publicznym norm i specyfikacji spetniajacych obecne potrzeby w
zakresie zamowien publicznych dotyczacych ustug i zastosowan TIK.

Normy i specyfikacje dotyczace interfejsow miedzy organizacjami lub migdzy systemami i
ustugami TIK bgda musiaty spelnia¢ w pierwszej kolejnosci okre§lone potrzeby operacyjne
wladz publicznych, tym samym stanowiac narzedzie realizacji ich strategii i architektur TIK.
W stosownych przypadkach, pamigtajac o tym, ze do spelnienia wspomnianych potrzeb
niezbedna jest elastyczno$¢, interfejsy takie nalezy definiowa¢ powotujac si¢ na neutralne
technologicznie, tj. neutralne pod wzgledem produktu i dostawcy, normy lub specyfikacje,
ktore moga by¢ wdrazane przez roznych dostawcow. Podejscie takie gwarantuje skuteczna
konkurencj¢ miedzy oferentami, a tym samym nizsze ceny, oraz zwigksza szanse na
interoperacyjnos¢ nowo powstalych systemow TIK z istniejacymi 1 przysztymi systemami
uzytkowanymi przez inne organy wladz publicznych, osoby prywatne i przedsigbiorstwa.

(b) Komisja sugeruje zaktualizowanie zawartych w decyzji Rady 87/95/WE
przepisOw dotyczacych zamoéwien publicznych w celu utatwienia wiadzom
publicznym zamawiania ushug, zastosowan 1 produktow TIK odpowiadajacych
konkretnym potrzebom, a w szczegoélnosci cechujacych si¢ odpowiednim
stopniem interoperacyjnosci.

(©) Komisja sugeruje doprecyzowanie, ze, w przypadku okreslenia w konteks$cie
strategii, architektur i ram interoperacyjnosci TIK, mozna wprowadzi¢ wymog
stosowania znormalizowanych interfejsow w procedurach zamowien
publicznych, pod warunkiem przestrzegania zasad otwartosci, uczciwosci,
obiektywnosci i niedyskryminacji oraz dyrektyw dotyczacych zamowien
publicznych.
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2.3. Wspieranie synergii miedzy badaniami naukowymi, innowacyjnos$cia i
normalizacja TIK

Wiele projektow badawczo-rozwojowych w  dziedzinie technologii informacyjno-
komunikacyjnych przeklada si¢ na wysoce istotne wyniki badan naukowych. Nader czgsto nie
zostaja one jednak w odpowiednim stopniu przetozone na konkretne zastosowania, ktore na
pézniejszym etapie mozna wprowadzi¢ na rynek. Jednym z waznych $rodkow, ktore moga
pomo6c w przektadaniu wynikéw badan naukowych na zastosowania praktyczne sa wilasnie
normy.

Inicjatywy na rzecz poprawy powiazan miedzy normalizacja TIK a dziatalno$cia badawczo-
rozwojowa w tej dziedzinie wydaja si¢ najskuteczniejsze wowczas, gdy podejmowane sa
jeszcze na etapie planowania badan, a nie dopiero w fazie realizacji konkretnego projektu
badawczego. Element normalizacji musi zatem zosta¢ uwzgledniony na wczesnych etapach
cyklu badania naukowego 1 powinien stanowi¢ integralng czg§¢ programoéw badan
strategicznych opracowywanych przez europejskie platformy technologiczne (EPT).

(d) Komisja sugeruje, by, w celu osiagnigcia jak najskuteczniejszego wktadu
stosownych europejskich inicjatyw badawczo-naukowych w  proces
normalizacji TIK, prowadzono systematyczne konsultacje z zainteresowanymi
stronami reprezentujacymi Srodowiska normalizacji oraz badan naukowych, w
szczegolnosci z EPT.

(e) Komisja sugeruje, by organy normalizacyjne dostosowywaty w koniecznych
przypadkach swoje procedury tak, by wkiad organizacji badawczych,
konsorcjow 1 projektow przyspieszal opracowanie aktualnych norm TIK.

63) Komisja sugeruje, by panstwa cztonkowskie rozwazyly analogiczne podejscie
w zakresie inicjatyw badawczo-rozwojowych dotyczacych TIK na poziomie
krajowym.
24. Prawa wlasnosci intelektualnej w normalizacji TIK

W rzeczywisto$ci, ktorej elementy cechuje coraz wigkszy stopien wzajemnego powiazania,
zasadniczego znaczenia nabiera interoperacyjnos$¢ TIK, a w szczegdlno$ci interoperacyjnos¢
oprogramowania. W zwiazku z tym wazna rol¢ do odegrania w normalizacji maja prawa
wlasnosci intelektualnej, gwarantujace poszanowanie wtasnosci rozwiazan technologicznych
wymaganych do osiagnigcia interoperacyjnosci' .

W ogblnym ujeciu europejska polityka normalizacji dopuszcza uwzglednienie w normach
technologii zastrzezonych, chronionych prawami wiasnosci intelektualnej. Wspolnotowe
reguly konkurencji stanowia jednak, ze normalizacja nie powinna powodowac ograniczenia
konkurencji oraz powinna opiera¢ si¢ na niedyskryminacyjnych, otwartych i przejrzystych
procedurach'?>. Normy, ktore dostgpne sa bezwarunkowo i moga by¢ stosowane przez
wszystkie zainteresowane strony sprzyjaja skutecznosci konkurencji.

a Zob. komunikat ,,Prawa wlasnosci przemystowej” COM (2008) 465 z 16.7.2008.

Zob. ,Wytyczne w sprawie stosowania art. 81 Traktatu WE do horyzontalnych porozumien
kooperacyjnych”, Dz.U. C 3 z 6.1.2001, s. 1. Do wytycznych tych bedzie musiat stosowac si¢ kazdy
organ normalizacyjny. Niniejsza biala ksigga pozostaje bez uszczerbku dla stosowania regut
konkurencji i wytycznych horyzontalnych.
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Organizacje opracowujace normy/standardy stosuja rézne rozwiazania w zakresie praw
wlasnos$ci intelektualnej, dopasowane do indywidualnych uwarunkowan. Wtasna droga
wydaje si¢ w szczeg6lnosci podaza¢ standaryzacja oprogramowania na potrzeby
interoperacyjnosci. Rdznice te same z siebie nie stanowia problemu, pod warunkiem, ze w
procesie uwzglednione sa odpowiednio prawa wiasnosci intelektualnej do danej normy, a
stosowana polityka jest zgodna z regutami konkurencji. Polityke normalizacji musi ponadto
cechowac stabilnos¢, przewidywalno$¢, przejrzystosc i skuteczno$¢. Powinna ona umozliwiac¢
konkurencje i1 torowa¢ drogg innowacyjnym produktom. Warunkami koniecznymi dla
realizacji skutecznej polityki praw wiasnos$ci intelektualnej sa otwarto$¢ oraz tatwy dostep do
procedur normalizacji, a takze dostgpnos¢ norm dla wszystkich zainteresowanych stron.

Wydaje sig, ze podmioty reprezentujace podsektor technologii komunikacyjnych w branzy
TIK sa ogdlnie zadowolone z podejScia w zakresie licencjonowania zasadniczych praw
wiasnosci intelektualnej do norm, ktére oparte jest na zasadzie (F)RAND. Jednak nawet w
tym przypadku z coraz wigksza ztozono$cia innowacyjnych ustug i zastosowan moze wiazaé
si¢ znaczny wzrost liczby patentdow podstawowych, w rezultacie ktorego sytuacja ulegnie
skomplikowaniu, a prawa wlasnosci intelektualnej do norm beda tacznie stanowi¢ duze
obciazenie.

Mimo ze zasady (F)RAND moga stanowi¢ srodek pozwalajacy uzyska¢ wiasciwa rownowage
migdzy prawami licencjobiorcy i licencjodawcy, wiele zainteresowanych stron jest zdania, ze
pewne aspekty nalezy poprawi¢ w celu zmniejszenia zlozonosci 1 zwigkszenia
przewidywalnosci procesu licencjonowania. Skuteczno$¢ licencjonowania w oparciu o zasadg
(F)RAND mozna zwigkszy¢ zglaszajac z gory, przed przyjeciem danej normy, najbardziej
ograniczajace warunki licencji, ewentualnie podajac takze (maksymalne) stawki opftaty
licencyjnej, poniewaz w ten sposob umozliwia si¢ konkurowanie pod wzgledem zaréwno
technologii, jak i ceny.

Z drugiej strony wigkszo$¢ zainteresowanych podmiotow z branzy IT, w szczeg6lnosci zas
tworcy i uzytkownicy oprogramowania, uwaza, ze w bardziej zadowalajacym stopniu
interoperacyjno$¢ mozna zwigkszy¢ stosujac polityke praw wiasnosci intelektualnej, ktora
r6znitaby si¢ od zasad (F)RAND. Dlatego wiele foréw i1 konsorcjéw zajmujacych sig
standaryzacja oprogramowania przyj¢lo rdzne inne rozwiazania w zakresie praw wiasnosci
intelektualnej. Cz¢§¢ z nich uwaza na przyklad, ze w przypadku norm prawa wiasnos$ci
intelektualnej powinny by¢ licencjonowane niecodptatnie.

Wreszcie znaczna cze$é zainteresowanych stron reprezentujacych MSP oraz organizacje
konsumenckie popiera rozwiazania nieodplatne (w przypadku (F)RAND okreslane czegsto
jako RF — royalty free), w szczeg6lnosci w odniesieniu do norm, ktoére maja by¢ powotywane
w prawodawstwie oraz inicjatywach w réznych obszarach polityki.

Wprawdzie wiele aspektow praw wiasnos$ci intelektualnej uwzgledniono w innych obszarach
polityki, ale w przypadku normalizacji TIK, w ktérej zasadnicza rol¢ odgrywaja normy
funkcjonalne 1 interoperacyjno$¢, zagadnienie praw wilasnosci intelektualnej staje si¢
szczegOlnie wazne 1 delikatne. Powinno si¢ natomiast zachowac elastyczno$¢ umozliwiajaca
niezaktocona konkurencj¢ réznych modeli biznesowych — w tym zyskujacego coraz bardziej
na popularnosci modelu open source — ktérych wdrazanie 1 stosowanie moze podlegac
warunkom zgota odmiennym od modelu optat wystgpujacego w przypadku (F)RAND.
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(g) Komisja sugeruje, by organizacje opracowujace normy TIK, z zastrzezeniem
przepisow prawa konkurencji i z poszanowaniem praw wilasnosci intelektualne;j:

e prowadzily jasna, przejrzysta 1 zréwnowazona polityke praw wlasnosci
intelektualnej, niedyskryminujaca i umozliwiajaca konkurencje miedzy réznymi
modelami biznesowymi;

e zapewnily skuteczno$¢ procedur w zakresie ujawniania informacji objetych
prawami wlasnosci intelektualnej;

e rozwazyly zglaszanie przed przyjeciem danej normy najbardziej ograniczajacych
warunkow licencji, z ewentualnym podaniem (maksymalnych) stawek optaty
licencyjnej, jako potencjalna metode zwigkszenia przewidywalnosci 1
przejrzystosci.

2.5. Wilaczenie forow i konsorcjow w proces normalizacji TIK

Aktualna europejska polityka normalizacji ogranicza zakres powolywania si¢ na normy we
wspolnotowym prawodawstwie 1 polityce do norm ustanowionych przez europejskie
organizacje normalizacyjne. Organizacje te zobowiazane sa jednak do wykonywania takich
zadan 1 stosowania takich metod pracy, ktére moga utrudnia¢ skuteczne zaspokajanie catosci
rosnacego zapotrzebowania na aktualne normy w szybko rozwijajacej si¢ dziedzinie TIK. W
ramach badania oraz pdzniejszego procesu konsultacji ustalono, ze w sektorze zarysowuje si¢
tendencja, by rzadkie, wysoko wyspecjalizowane umiejgtnosci techniczne, niezbgdne do
normalizacji w wielu ztozonych domenach TIK, skupia¢ w ramach foréw i konsorcjow, ktére
sa w stanie szybciej reagowa¢ na potrzeby rynku w zakresie takich kwestii, jak
interoperacyjnos¢.

W ramach foréw i konsorcjow opracowano wiele istotnych standardow TIK, przede
wszystkim w tych domenach, w ktérych odpowiednia wiedza merytoryczna jest wyraznie w
posiadaniu konkretnych forow i konsorcjéw, a nie europejskich organizacji normalizacyjnych.
Przyktadem takiej sytuacji sa cho¢by standardy protokotdw internetowych ustanowione przez
grupg IETF oraz wytyczne w zakresie dostgpnosci WWW opracowane przez konsorcjum
W3C. Poza wszelka watpliwoscia jest fakt, ze standardy te przyjely si¢ na rynku. Liczba
standardow ustanawianych przez fora i konsorcja branzowe majace bezposredni dostep do
wymaganych zasobow technicznych stale rosnie; czgsto wykorzystywane sa one w
innowacyjnych produktach i ustugach. Europejska polityka powinna czerpa¢ z potencjatu,
jaki oferuja takie fora 1 konsorcja.

Oczekuje sig, ze dzigki poprawie wspolpracy z forami i konsorcjami z sektora TIK, a
zwlaszcza dzigki wigkszej koordynacji miedzy tymi podmiotami a oficjalnymi organizacjami
normalizacyjnymi, zmniejszone zostanie ryzyko rozdrobnienia, powielania i konfliktu norm
dotyczacych TIK. Wolne tempo upowszechniania si¢ oraz rozdrobnienie rozwiazan daja
szczegblne powody do zmartwienia w przypadku ustug o istotnym znaczeniu spolecznym,
takich jak e-administracja, e-learning czy e-zdrowie. Dziatania na rzecz wspotpracy i
koordynacji przyczynia si¢ do poprawy interoperacyjnosci oraz zwigkszenia stopnia
upowszechnienia innowacyjnych rozwiazan na rynku.

Podejmujac starania na rzecz wigkszego wykorzystania prac forow i konsorcjow nalezy

pamigta¢ o tym, ze powiazanie norm ze wspdolnotowym prawodawstwem i polityka ma,
abstrahujac od czysto dobrowolnego charakteru samych norm, wymiar polityki publicznej. To
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pozwala zrozumie¢ znaczenie, jakie przedstawiona powyzej lista cech ma w przypadku
powotywania norm w prawodawstwie.

Biorac pod uwage panujace uwarunkowania, bezposrednie powotywanie standardéw
ustanowionych przez fora i konsorcja — w potaczeniu z zacie$nieniem wspotpracy migdzy
formalnymi i nieformalnymi organami standaryzacyjnymi — w obszarach, w ktoérych nie
wystepuje ryzyko powielenia zakresu prac europejskich organizacji normalizacyjnych lub
formalnych migdzynarodowych organizacji normalizacyjnych, byloby najskuteczniejszym
sposobem na wypetnienie przez UE okreslonych luk w dziedzinie normalizacji.

Uznanie standardow opracowanych przez fora i konsorcja w rodzaju IETF, W3C czy OASIS
utatwitoby ogolnie wspolprace w zakresie normalizacji TIK z waznymi partnerami
handlowymi, takimi jak Stany Zjednoczone. Wspoélprace taka mozna by podjaé w ramach
Transatlantyckiej Rady Gospodarcze;.

Oprocz potwierdzenia tego, ze stosowanie zharmonizowanych norm w obszarach objetych
aktualnie nowym podejsciem jest wlasciwe, wladze publiczne powinny mie¢ mozliwos¢, z
zastrzezeniem spelnienia odpowiednich warunkow, odejs$cia od ogdlnej zasady powotywania
si¢ na normy stanowione przez formalne europejskie organy normalizacyjne. W tym celu
Komisja moze wprowadzi¢ odpowiednia procedur¢ umozliwiajaca powolywanie si¢ w
prawodawstwie 1 inicjatywach politycznych na standardy opracowywane przez okreslone fora
1 konsorcja.

(h) Komisja sugeruje, by umozliwiono powotywanie si¢ we wspdlnotowym
prawodawstwie i inicjatywach politycznych na standardy opracowywane przez
okreslone fora 1 konsorcja, z zastrzezeniem pozytywnej oceny danego
standardu oraz procedur danego forum lub konsorcjum w odniesieniu do
zestawienia cech przedstawionego w rozdziale 2.1.

(1) Komisja sugeruje, by podejmowano starania na rzecz poprawy wspotpracy
migdzy forami 1 konsorcjami oraz europejskimi  organizacjami
normalizacyjnymi w oparciu o proces, ktdrego rezultatem bedzie ustanowienie
norm przez europejskie organizacje normalizacyjne.

2.6. Wzmocnienie dialogu i wspolpracy partnerskiej z zainteresowanymi stronami

Decyzja Rady 87/95/WE przewiduje, ze w realizacji celow decyzji Komisj¢ wspiera Komitet
Doradczy — Grupa Wyzszych Urzednikéw ds. Normalizacji w dziedzinie Technologii
Informatycznych (SOGITS). Skfad tego ciala ograniczony jest do panstw cztonkowskich,
jakkolwiek przedstawiciele europejskich organizacji normalizacyjnych maja status
obserwatora, a Komitet moze zaprasza¢ ekspertow do udziatu w dyskusjach nad konkretnymi
problemami. Natomiast szersze aspekty polityki normalizacji TIK, takie jak okreslanie
priorytetow, korzystanie z prac normalizacyjnych z innych Zrddet czy zgodno$¢ migdzy
polityka normalizacji TIK a innymi obszarami polityki, w ktorych korzysta si¢ z norm TIK, w
duzej mierze wykraczaja poza zakres dziatalnosci Komitetu. Dlatego tez osiagnigcia Komitetu
jak dotad miaty ograniczony wymiar.

Komisja jest zdania, ze Komitet ten powinna zastapi¢ platforma, w ramach ktorej
reprezentowane bylyby wszystkie zainteresowane strony. Platforma taka gwarantowataby
bardziej spdjna, przejrzysta i konsekwentna polityke normalizacji TIK, ulatwiajac w ten
sposob opracowywanie wysokiej jakosci norm TIK. Powinna ona takze stuzy¢ Komisji i
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panstwom cztonkowskim doradztwem merytorycznym w zakresie polityki normalizacji TIK i
jej realizacji, obejmujacym:

e doradztwo w kwestii opracowywanego przez Komisj¢ rocznego programu prac w zakresie
normalizacji TIK i jego priorytetéw;

e wczesng identyfikacje potrzeb w zakresie normalizacji TIK pod katem nowych ram
prawnych 1 polityki UE;

e omowienie potencjalnych zadan dla europejskich organizacji normalizacyjnych i innych
organdéw uczestniczacych w tworzeniu specyfikacji TIK;

e monitorowanie i1 przeglad problematyki normalizacji TIK pod katem nowych ram
prawnych 1 polityki UE w trakcie jej realizacji,

e Dbadanie stosowania zestawienia cech w odniesieniu do procedur i standardow forow i
konsorcjow;

¢ identyfikacje wlasciwych foréw i konsorcjow oraz okreslanie ich roli — w celu poprawy
stopnia wlaczenia prac takich organizacji w europejskie ramy normalizacji TIK;

e gromadzenie informacji dotyczacych programdéw prac uczestniczacych organizacji oraz,
ewentualnie, dziatalno$ci normalizacyjnej w dziedzinie TIK na poziomie krajowym.

Dzigki takiemu dialogowi panstwa cztonkowskie i Komisja powinny uzyska¢ mozliwosé¢
omoOwienia spraw wchodzacych w zakres ich odpowiedzialno$ci, a ponadto umozliwiona
zostanie dyskusja z udzialem szerszego krggu zainteresowanych stron reprezentujacych
organizacje opracowujace normy/standardy, w tym takze fora i konsorcja, przemyst, MSP,
konsumentow itd.

Platformg zainteresowanych stron powinna uzupetnia¢ struktura wykorzystujaca prace organu
normalizacyjnego TIK ICTSB (Information and Communications Technology Standards
Board), w celu skoordynowania dziatan europejskich organizacji normalizacyjnych i foréw i
konsorcjow pod katem polityki ICTSB. Gtownym zadaniem ICTSB bedzie nadzorowanie i
koordynowanie procesu opracowywania norm przez odpowiednie organizacje w odpowiedzi
na wytyczne polityki okreslone przez platformg zainteresowanych stron.

() Komisja sugeruje ustanowienie stalej, obejmujacej wiele zainteresowanych
stron, platformy do spraw polityki normalizacji TIK (o sktadzie szerszym niz
Komitet Doradczy SOGITS ustanowiony decyzja Rady 87/95/WE)
doradzajacej Komisji we wszystkich sprawach z zakresu europejskiej polityki
normalizacji TIK 1 jej skutecznej realizacji.

(k) Komisja sugeruje, by poproszono europejskie organizacje normalizacyjne i
inne organizacje zajmujace si¢ opracowaniem norm/standardow TIK o
weryfikacje funkcji 1 sktadu ICTSB w celu zwigkszenia skutecznosci tego
organu.

3. KOLEJNE KROKI
Poprzez publikacj¢ niniejszej biatej ksiegi Komisja zachgca wszystkie zainteresowane strony

do przedstawienia swych uwag, w szczegolno$ci w odniesieniu do sugestii dotyczacych
dalszych dziatan. Jak juz zauwazono powyzej sugestie te skupiaja si¢ na mozliwych srodkach
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nielegislacyjnych oraz $rodkach, ktéore moga zosta¢ wprowadzone w drodze aktualizacji
decyzji Rady 87/95/WE.

Jednocze$nie zainicjowano niedawno zakrojony na szeroka skale przeglad aktualnego
europejskiego systemu normalizacyjnego. Komisja powierzyla niezaleznemu zespotowi
ekspertow zadanie opracowania zalecen strategicznych w zakresie przegladu catego
europejskiego systemu normalizacji przed koncem 2009 r. Nakreslone w niniejszej biatej
ksigdze propozycje dotyczace polityki normalizacji TIK zostana uwzglednione w pracach
zespolu ekspertow.

Stosownie do wynikow trwajacego obecnie ogoélnego przegladu polityki oraz konsultacji
spotecznych zainicjowanych niniejsza biala ksigga Komisja przewiduje przedstawienie w
2010 r. wszelkich niezbgdnych wnioskow legislacyjnych i propozycji w zakresie polityki.

Komisja prosi o przekazanie uwag do niniejszej biatej ksiggi, w szczegoélnosci za§ do
zawartych w niej sugestii (w ramkach). Uwagi mozna nadsyta¢ do dnia 15 wrze$nia 2009 r.,
najlepiej za posrednictwem serwisu internetowego ,,Twdj gtos w Europie” (Your Voice in
Europe) http://ec.europa.eu/yourvoice/consultations/index_en.htm#open,

lub poczta elektroniczna na adres: ENTR-ICT-STANDARDISATION@ec.europa.eu

albo zwykta poczta na adres:

Modernising ICT Standardisation Policy in the EU: the Way Forward (ENTR/D/4)
European Commission — BREY 6/60
B-1049 Brussels.

Jezeli odpowiedzi nie udziela si¢ jako osoba fizyczna, nalezy poda¢ nazwe i charakter
reprezentowanej organizacji. W przypadku gdy podmiotem przekazujacym uwagi jest
przedsigbiorstwo nalezy dodatkowo podaé¢ informacje na temat liczby pracownikow oraz
okresli¢, czy gléwna dziatalno$¢ przedsigbiorstwa polega na dostarczaniu produktow TIK,
ustug TIK, czy tez jest ono uzytkownikiem produktow lub ustug TIK.

Dyrekcja Generalna ds. Przedsigbiorstw 1 Przemystu opublikuje przekazane uwagi na swych
stronach internetowych (http://ec.europa.eu/enterprise/ict/policy/standards/ict_index_en.htm).
W celu zapoznania si¢ z informacjami na temat przetwarzania danych osobowych 1 tresci
odpowiedzi nalezy przeczyta¢ opublikowane na stronie poswigconej konsultacjom
o$wiadczenie w sprawie ochrony prywatnosci. Organizacje zawodowe zaprasza si¢ do
rejestracji ~w  prowadzonym  przez ~ Komisj¢  rejestrze  grup interesOw
(http://ec.europa.eu/transparency/regrin/), ktéry ustanowiono w ramach europejskiej
inicjatywy na rzecz przejrzystosci w celu dostarczenia Komisji i ogotowi spoteczenstwa
informacji na temat celéw, finansowania i struktur grup interesow.
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