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Siodme sprawozdanie w sprawie praktycznych przygotowan do przyszlego rozszerzenia
strefy euro

1. WPROWADZENIE

Od stycznia 2008 r. do strefy euro nalezy 15 z 27 panstw cztonkowskich UE. Wsrod
pozostalych dwunastu krajow dziesie¢ to ,,panstwa cztonkowskie objete derogacja”, ktore
maja przyja¢ euro po spehieniu warunkéw okre§lonych w Traktacie', natomiast Dania i
Zjednoczone Krolestwo nie sa zobowiazane do przyjecia euro.

Oprocz spehnienia kryteriow konwergencji wymagane jest, aby panstwa cztonkowskie podjely
szeroko zakrojone praktyczne przygotowania do wprowadzenia euro, obejmujace wszystkie
sektory gospodarki tych krajow, sektor publiczny oraz ogoét spoteczenstwa Aby utatwié
krajom przygotowania do przejscia na euro, Komisja zebrala doswiadczenia uzyskane
podczas wprowadzania monet i banknotow euro w 2002, 2007 i 2008 r. i przygotowata
,Zalecenie Komisji dotyczace $rodkow utatwiajacych przyszte przejicie na euro™. Komisja
wzywa wszystkie kraje przygotowujace si¢ do przejscia na euro, aby uwzglednily to
zalecenie.

Niniejsze sprawozdanie ocenia aktualny stan praktycznych przygotowan w Stowacji, ktéra
przystapi do strefy euro z dniem 1 stycznia 2009 r. w zwiazku z decyzja Rady stwierdzajaca,
ze kraj ten spelnia warunki konieczne do przyjgcia euro. Zataczony dokument roboczy
Komisji zawiera szczegdlowe informacje dotyczace przygotowan w pozostatych
zainteresowanych panstwach cztonkowskich.

2. STAN PRZYGOTOWAN W SELOWACIJI

Stowacja przyjmie euro z dniem 1 stycznia 2009 r. zgodnie ze scenariuszem ,,big bang”

Przyjety w lipcu 2005 r. krajowy plan wprowadzenia euro okreslit ramy przygotowan
praktycznych do przej$cia na euro i wskazal zadania spoczywajace na poszczegoélnych
sektorach gospodarki i administracji publicznej. Plan zaktualizowano w marcu 2007 r. 1 w
kwietniu 2008 r.

Komisja i EBC oceniaja okresowo wypelnianie kryteriow konwergencji (tzw. ,,kryteridow z Maastricht™)
w sprawozdaniach z konwergencji. Ostatnie sprawozdanie z konwergencji (COM (2008)248) zostato
przyjete dnia 7 maja 2008 r.

Zalecenie Komisji z dnia 10 stycznia 2008 r. dotyczace $rodkow ulatwiajacych przyszie przejScie na
euro (2008/78/WE).
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Ramy prawne przejécia na euro zostaly ustalone w ustawie ramowej’. Jej brzmienie byto
szczegdtowo omawiane z Komisja Europejska, poniewaz celem tej ustawy bylo réwniez
usunigcie wszystkich niezgodnosci wskazanych w poprzednich sprawozdaniach z
konwergencji. Ustawa ramowa okresla zasady obowiazujace podczas wprowadzenia euro do
obiegu gotdéwkowego i1 bezgotdowkowego (m.in. ciaglos¢ uméw, brak wptywu na ceny oraz
ochrona interesoéw gospodarczych obywateli, obowiazkowe podawanie cen w obydwu
walutach), wskazuje organy kontrolne i ustala sankcje w przypadku ewentualnych naruszen
tych zasad oraz wprowadza odpowiednie zmiany do innych aktéw prawnych.

2.1. Kierowanie przejSciem na euro i organizacja tego procesu

Organ zarzadzajacy przygotowaniami to krajowy komitet koordynacyjny (KKK), ktoremu
przewodniczy minister finanséw (krajowy koordynator), a wspoOtprzewodniczy prezes
Narodowego Banku Slowacji (NBS). KKK nadzoruje wykonanie krajowego planu
wprowadzenia euro.

Rzad stworzyl réwniez tymczasowe stanowisko pelnomocnika rzadu ds. wprowadzenia euro,
ktorego zadaniem jest koordynowanie biezacych przygotowan 1 identyfikowanie
ewentualnych problemoéw. Szczegoély techniczne przygotowan sa omawiane na szczeblu
pieciu komitetow roboczych. Kazdy z tych komitetdéw jest nadzorowany przez inne
ministerstwo lub przez NBS.

Komitety robocze odbywaja regularne posiedzenia i co najmniej raz na trzy miesigce
przedktadaja KKK i pelnomocnikowi rzadu sprawozdanie ze swojej dziatalnosci. W skiad
kazdego komitetu wchodza przedstawiciele odpowiednich organizacji rzadowych i
pozarzadowych.

e Slowacja zastosowala si¢ do art. 1 zalecenia 2008/78/WE: ,,Panstwa czlonkowskie
powinny wyznaczy¢ odpowiednie, wyspecjalizowane struktury do celow planowania,
koordynowania i ulatwiania wszystkich przygotowan koniecznych do wprowadzenia
euro”.

e Komisja ma jednak pewne watpliwosci dotyczace efektywnosci struktury stworzonej
do celow koordynacji. KKK zostal wyznaczony na bardzo wysokim szczeblu
politycznym i w praktyce nie jest w stanie zajmowa¢ si¢ kwestiami technicznymi.
Urzad pelnomocnika rzadu dysponuje bardzo nielicznym personelem i skupia si¢
glownie na kwestiach komunikacyjnych. Nalezy wzmocni¢ centralng kontrole
przygotowan Slowacji do przyjecia euro, aby poprawi¢ koordynacj¢ pomiedzy
zainteresowanymi podmiotami i umozliwi¢ skuteczne rozwigzywanie potencjalnych
sytuacji kryzysowych.

2.2, Przygotowania administracji publicznej

Przygotowaniami organdéw administracji panstwowej, regionalnej i gminnej kieruje komitet
roboczy ds. administracji publicznej. Koordynator krajowy zalecil wszystkim organom
administracji, aby powotaty zespoty koordynacyjne ds. euro. Z analizy stanu przygotowan do
przestawienia systemoéw informatycznych na euro, ktéra przeprowadzono na potrzeby
komitetu, wynika, ze w czerwcu 2008 r. niemal 80 % organdéw administracji centralne;j,

Ustawa nr 659/2007, zbior ustaw z 28.11.2007, o wprowadzeniu euro na Stowacji i o zmianie
niektorych ustaw.
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regionalnej 1 samorzadowej dysponowato wykazem systemoéw informatycznych
wymagajacych dostosowania, ale tylko 18 % z nich rzeczywiscie rozpoczglto testy systemow
przestawionych na euro. Celem tej wczesnej kontroli bylo zachecenie organdw administracji
publicznej do rozpoczgcia przygotowan. Oczekuje sig, ze wyniki kolejnych kontroli bgda
znacznie lepsze.

Organy administracji centralnej i1 regionalnej maja wilasne strategie szkolen personelu i
pracuja nad odpowiednim dostosowaniem formularzy oraz wartosci i progéw referencyjnych.
Budzet panstwowy jest obecnie przygotowywany w koronach stowackich 1 zostanie
przeliczony na euro. Koszty przygotowan do przejscia na euro uwzgledniono w budzetach na
lata 2008-2009. Zgodnie z przepisami ustawy ramowej wszelkie wptaty obywateli do
budzetow finansow publicznych maja by¢ zaokraglane w dol, natomiast wydatki budzetow
finansOw publicznych maja by¢ zaokraglane w gorg.

e Slowacja opracowala caloSciowg strategi¢ przygotowania administracji do przyjecia
euro.

e Nalezy jednak poswigci¢ wigcej uwagi praktycznym szkoleniom urzednikow, ktorych
praca jest zwigzana z obrotem Srodkami pieni¢znymi i/lub bezposrednimi kontaktami
z interesantami.

2.3. Zapewnienie szybkiego wprowadzenia euro do obiegu gotowkowego

Przygotowaniami do wprowadzenia euro do obiegu gotdéwkowego oraz wycofania z obiegu
gotowkowego koron stowackich zajmuje si¢ Narodowy Bank Stowacji.

e Zapotrzebowanie na banknoty i monety euro

Na potrzeby wymiany znajdujacej si¢ w obiegu gotowki denominowanej w koronie
stowackiej NBS zaméwit 188 miIn banknotow euro oraz 500 mln monet euro. Banknoty
pozyczy NBS Narodowy Bank Austrii, natomiast monety zostanag wybite w slowackiej
mennicy w miescie Kremnica. W ramach przygotowan do produkcji stowackich monet euro
mennica w Kremnicy przeprowadzita udane probne bicie monet. Produkcja i magazyny
zostana wkrétce przeniesione do wyremontowanych budynkow spetniajacych wysokie
standardy bezpieczenstwa. Poniewaz mennica ma do$§wiadczenie w realizacji duzych dostaw
dla klientow zagranicznych, nie powinna mie¢ trudno$ci z wywiazaniem si¢ z produkcji
stowackich monet euro.

e Wycofanie z obiegu gotowki krajowej

NBS szacuje, ze z obiegu wycofanych zostanie ok. 165 mln banknotow i1 425 min monet (o
tacznej wadze 1900 ton). Niszczenie gotéwki denominowanej w koronie stowackiej
rozpocznie si¢ jeszcze przed etapem zaopatrywania bankow w euro, aby zagwarantowac
dostepno$¢ powierzchni magazynowych i odpowiedni potencjat przetworczy. Wycofywane
stowackie banknoty beda magazynowane i1 niszczone w pomieszczeniach NBS, natomiast
monety beda gromadzone i wycofywane z obiegu gtownie w mennicy w Kremnicy.

e Wstgpne 1 wtorne zaopatrzenie w euro
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Wstepne zaopatrywanie bankéw komercyjnych w banknoty i monety euro (frontloading)
rozpocznie si¢ w pazdzierniku 2008 r. NBS otworzy specjalny oddzial na terenie mennicy w
Kremnicy, ktory bedzie si¢ zajmowal koordynowaniem zaopatrzenia w monety euro. NBS
podpisal umowy w sprawie wstgpnego zaopatrzenia w euro z 16 bankami komercyjnymi. W
umowach przyjgto zapotrzebowanie na gotowke euro w ramach zaopatrzenia wstgpnego,
ktére zostalo oszacowane przez banki w maju 2008 r. Zamdwione ilosci banknotéw sa
stosunkowo niewielkie: 51 mln banknotoéw euro, tj. 27 % tacznej liczby 188 mln banknotow
euro, ktore zgodnie z szacunkami zostang wprowadzone do obiegu (dla pordwnania na Malcie
bylto to 92,5 %, na Cyprze 80 %, a w krajach pierwszej grupy tworzacej strefe euro — $rednio
67 %). Od wrze$nia 2007 r. do marca 2008 r. zamoéwienia na monety euro wzrosty o 60 %, do
320 mln monet (64 % planowanej wielko$ci emisji monet euro). NBS spodziewa sig, ze w
najblizszych miesiacach wptyna dalsze zamoéwienia banknotéw 1 monet. Wigkszos¢
banknotow (81,5 %) 1 monet (75 %) zostanie dostarczona do trzech najwigkszych bankéw
komercyjnych.

Jedna z przyczyn niskiego poziomu zamowien sktadanych przez banki jest, posrednio,
niewielkie zainteresowanie przedsigbiorstw zaopatrywaniem si¢ w banknoty i monety euro
poprzez banki (zaopatrzenie wtorne, sub-frontloading). W marcu 2008 r. cheé¢ zaopatrzenia
si¢ w euro za posrednictwem bankow okazato jedynie 12 000 przedsigbiorstw (16 % lacznej
liczby 73 000 przedsigbiorstw, w ktorych ma miejsce obrdt srodkami pieni¢znymi). Stowacja
nie zdecydowata si¢ na przygotowanie specjalnych pakietoéw startowych monet euro
przeznaczonych dla przedsigbiorstw, wbrew zaleceniu Komisji 2008/78/WE. W zwiazku z
tym jedynym sposobem uzyskania przez MSP gotowki euro w ilosci wystarczajacej na
pierwsze dni po wprowadzeniu wspolnej waluty jest podpisanie specjalnej umowy z bankiem.
Nalezy zatem podja¢ dodatkowe starania w celu zwigkszenia ilosci monet 1 banknotow euro,
w ktore przedsigbiorstwa beda zaopatrywaé si¢ za posrednictwem bankoéw. Nalezy zachegcaé
do stosowania niedawno przyjetej uproszczonej wytycznej EBC w sprawie zaopatrzenia
wtornego.

Wigkszo$¢ transportow banknotow i monet euro na potrzeby zaopatrzenia wtornego bgdzie
dokonywana przez doswiadczone prywatne przedsigbiorstwa transportu gotowki. NBS oferuje
bezptatny transport dla duzych zaméwien pieniadza gotowkowego. Transporty pienigdza
gotowkowego do NBS beda zawsze eskortowane przez policj¢ panstwowa. Na obecnym
etapie nie przewiduje si¢ eskorty policyjnej dla transportow pieniadza gotowkowego do i z
bankéw komercyjnych.

e Zaopatrzenie wtorne obywateli

Stowacja nie przewidywata pierwotnie minipakietow bilonu przeznaczonych dla ludnosci. Po
szczegbtowych konsultacjach z Komisja wtadze stowackie zdecydowaty si¢ w kwietniu 2008
r. wlaczy¢ produkcj¢ minipakietow do zaktualizowanego planu krajowego. Dzigki tej zmianie
obywatele beda mogli naby¢ minipakiety o wartosci okoto 500 SKK (ok. 16,60 EUR). NBS
zamoOwit 1,2 mln minipakietow, ale liczba ta moze si¢ okaza¢ niewystarczajaca. Z
doswiadczen zebranych podczas poprzednich wymian walut wynika, ze zwykle sprzedawano
jeden minipakiet na gospodarstwo domowe (liczba gospodarstw domowych w Stowacji
wynosi ok. 2 mln). Poniewaz nie przewiduje si¢ produkcji zestawow startowych dla
sprzedawcow detalicznych, kupnem minipakietéw moga byé rowniez zainteresowane MSP.
Nalezy zatem rozwazy¢ ztozenie dodatkowego zamowienia na minipakiety.

W przeciwienstwie do Cypru i Malty banki komercyjne w Slowacji nie przewiduja
prowadzenia bezprowizyjnej wymiany walut po oficjalnym kursie wymiany przed dniem
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wprowadzenia euro. Kampania informacyjna dla obywateli zache¢cajaca do wymiany
przechowywanych w domu Srodkéw pieni¢znych powinna rozpocza¢ si¢ w lipcu 2008 r.
Moga pojawi¢ si¢ trudnosci w przypadku oséb starszych (ok. 1 mln osob), ktore czgsto
gromadza w domu wigksze ilosci pienigdzy i rzadko korzystaja z elektronicznych $srodkow
ptatniczych. Promocja korzystania z elektronicznych $rodkéw platniczych jest juz w toku,
dlatego tez nie przewiduje si¢ specjalnej kampanii w celu zwigkszenia korzystania z
elektronicznych $rodkow platniczych podczas etapu przechodzenia na euro.

e Wymiana i wycofywanie srodkow pieni¢znych po dniu wprowadzenia euro

Aby utatwi¢ wymiang Srodkow pieni¢znych, NBS i banki komercyjne planuja przedluzenie
godzin pracy w pierwszych dniach stycznia 2008 r. Banki bgda prowadzi¢ wymiang srodkow
pieni¢znych w dniu 1 stycznia (ktory jest normalnie §wigtem panstwowym) oraz w sobotg i
niedzielg¢ 3 1 4 stycznia. Niektore oddzialy otworza specjalne stanowiska obslugi dla
przedsigbiorstw i skieruja do bezposredniej obstugi klienta czgs¢ pracownikéw z wydziatdow
operacyjno-rozliczeniowych. Podczas okresu podwojnego obiegu nie beda stosowane zadne
prowizje ani ograniczenia iloSciowe w stosunku do wymienianych i podejmowanych z
rachunkow pieni¢znych $rodkéw pienigznych. NBS i banki komercyjne znaja zalecenie
Komisji, zgodnie z ktéorym w pierwszych dniach przed i po dniu wprowadzenia euro
dystrybucja za pomoca bankomatow i w stanowiskach obstugi w bankach powinna
obejmowac tylko banknoty o niskich nominatach.

Banki prowadza systematyczne szkolenia personelu dotyczace wprowadzenia euro, a niektore
z nich oferuja szkolenia réwniez swoim gtownym klientom. Wiele bankow stworzyto
specjalne strony internetowe poswigcone euro.

O godzinie 2 rano w dniu 1 stycznia praktycznie kazdy z 2172 bankomatéw znajdujacych si¢
na terytorium Stowacji bedzie wyplacaé tylko banknoty euro (gldwnie o nominatach 10 EUR
1 20 EUR). Szczegélna uwaga zostanie zwrocona na bankomaty usytuowane w centrach
miast, aby byly dostatecznie zaopatrzone w banknoty denominowane w stowackiej koronie
przed potnoca 1 w banknoty euro wkrotce potem. Bankomaty, ktore z przyczyn technicznych
nie zostana na czas przystosowane do wydawania nowej waluty, zostana wylaczone. Kazdy z
26 800 terminali kart ptatniczych powinien by¢ gotowy do dzialania w euro od dnia
wprowadzenia tej waluty.

Zgodnie z ustawa ramowa sklepy powinny wydawaé reszt¢ w euro dopiero od dnia
wprowadzenia euro. Ustawa ta zapobiega rowniez wykorzystywaniu sprzedawcow
detalicznych jako punktow wymiany walut: sprzedawcy moga odméwic przyjecia platnosci w
stowackich koronach jezeli taczna nominalna warto$¢ banknotow i monet przekracza
czterokrotno$¢ ceny do zaplaty (podczas wcze$niejszych wymian walut klienci czasami
ptacili banknotami o wysokich nominatach za drobne zakupy, zeby pozby¢ si¢ starej waluty
krajowej).

Przestrzegane jest zalecenie 2008/78/WE w sprawie przestawienia na euro bankomatow i
terminali kart ptatniczych, w sprawie wydawania reszty i przedluzonych godzin pracy
bankow.

Stowacja wyznaczyla organy odpowiedzialne za ochron¢ euro przed falszerstwami.
Organami tymi sa przede wszystkim utworzone przy Ministerstwie Spraw Wewngtrznych
krajowe biuro centralne oraz dwa krajowe osrodki analityczne dziatajace w ramach struktur
NBS, z ktérych jeden zajmuje si¢ falszerstwami banknotéw, a drugi fatszerstwami monet.
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Stowacja uczestniczy rowniez w okresowych dziataniach szkoleniowych w ramach programu
,Perykles”. NBS 1 banki komercyjne zamowily sprzg¢t niezbedny do sprawdzania
autentycznosci banknotoéw euro.

e Przygotowania sektora finansowego i bankowego do przejscia na euro sa dostatecznie
zaawansowane. Aby zapobiec problemom logistycznym w pierwszych dniach po
wprowadzeniu euro, nalezy dolozy¢ znacznych dodatkowych staran w celu
zwigkszenia iloSci gotowki euro dystrybuowanej w ramach zaopatrzenia wstepnego i
wtornego.

e Nalezy w szczegolnosSci zacheci¢ sprzedawcow detalicznych do korzystania z
uproszczonej umowy, o ktorej jest mowa w nowych wytycznych EBC w sprawie
zaopatrzenia wtornego.

e Nalezy podja¢ odpowiednie dzialania w celu zapewnienia wysokiego poziomu
bezpieczenstwa transportow Srodkow pienigznych w tygodniach przed i po
wprowadzeniu euro.

e Nalezy poswigci¢ szczegdlna uwage przygotowaniu do przejscia na euro drobnych
sprzedawcow detalicznych oraz stabszych grup spolecznych (np. dystrybucja
odpowiednich materialow informacyjnych wsrod oséb starszych).

24, Zapobieganie niewlasciwym praktykom oraz blednemu postrzeganiu zmian cen
przez obywateli

Zgodnie z ostatnim badaniem Eurobarometru 72 % obywateli Stowacji obawia si¢ wzrostu
cen i naduzyé w zwiazku z przejéciem na euro®. Rozwianie tych obaw pozostaje jednym z
gltoéwnych wyzwan, z ktorymi wiadze Stowacji powinny uporac si¢ przed wymiana waluty.

Przyjeta przez KKK strategia ochrony konsumentow okre§la ogdélne ramy ochrony
konsumentéw podczas przechodzenia na euro. Strategia ta opiera si¢ na dwoéch filarach:
informowaniu opinii publicznej oraz monitorowaniu i kontrolowaniu cen.

Waznym narze¢dziem, ktore powinno pomoc konsumentom przyzwyczaic si¢ do nowej waluty
1 nowej skali warto$ci pienigznych, jest podawanie cen w dwoch walutach. Rzad uchwalit
przepisy dotyczace podawania cen w dwoch walutach w rozporzadzeniu z dnia 27 marca
2008 r., natomiast Narodowy Bank Stowacji uchwalit przepisy dla sektora finansowego.
Obowiazek podawania cen w dwodch walutach rozpoczyna si¢ po uplywie jednego miesiaca
od przyjecia nieodwolalnego kursu wymiany i trwa do konca 2009 r. Sprzedawcy detaliczni
moga, na zasadzie dobrowolnosci, podawa¢ ceny w obu walutach przez dodatkowy okres 6
miesigcy.

¢ Inicjatywa na rzecz uczciwych cen

Pelnomocnik rzadu oraz stowarzyszenie stowackich przedsigbiorcow zainicjowato projekt
,kodeksu etycznego”. Sygnatariusze kodeksu zobowiazuja si¢ do przestrzegania zasad
przechodzenia na euro i do nienaduzywania ich dla wtasnych korzysci. Kodeks podpisato ok.

Badanie Flash Eurobarometr 237 z maja 2008 r.
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1000 uczestnikoéw rynku, miast, gmin i organdéw administracji regionalnej. Z okazji
prezentacji logo stosowanego przez sygnatariuszy kodeksu planowane jest zorganizowanie
masowej imprezy publiczne;j.

e Monitorowanie 1 kontrolowanie cen

Najwazniejszym organem odpowiedzialnym za monitorowanie cen begdzie Slowacka
Inspekcja Handlu (SIH). SIH jest uprawniona do wydawania ostrzezen, naktadania kar i
egzekwowania swoich decyzji’. SIH bedzie kontrolowaé: prawidtowe podawanie cen w
dwoch walutach, przestrzeganie przepisow dotyczacych zaokraglania i1 prawidlowe
stosowanie kursu wymiany. Organ ten bedzie rowniez monitorowal, czy przejscie na euro nie
spowodowato zmian cen i czy przestrzegany jest zakaz witaczania kosztéw przejScia na euro
w ceny, zgodnie z ustawa ramowa. Kontrole zwigzane z euro beda przeprowadzane podczas
catlego okresu podawania cen w dwoch walutach oraz przez kilka nastgpnych miesigcy.
Kontrole przyjma formg¢ anonimowych zakupéw (kontrolerzy zwrdca szczegdlng uwage na
male sklepy i sklepy na oddalonych obszarach) lub kontroli konkretnych placowek
handlowych po otrzymaniu skargi obywatelskiej. Skargi bedzie mozna zglasza¢ za
posrednictwem specjalnej linii telefonicznej po§wigconej euro, poczta elektroniczna, faksem
lub osobiscie w regionalnych biurach SIH. Co dwa tygodnie bgdzie publikowany komunikat
prasowy informujacy o wynikach kontroli.

SIH ma obecnie 262 pracownikéw, z czego 150 pracuje ,,w terenie”. Obecna liczba
pracownikow moze nie by¢ wystarczajaca na potrzeby kontroli w calym kraju.

W przypadku stwierdzenia naruszenia obowigzujacego prawa SIH begdzie wyjasnialo jego
przyczyny ze sprzedawca detalicznym. Zmiany cen, ktére wzbudza watpliwosci kontroleréw,
beda porownywane z dlugoterminowymi trendami cenowymi i cenami tego samego produktu
w innych sklepach oraz analizowane w szerszym konteks$cie (np. czynnikow majacych
zastosowanie w danym przypadku). W przypadku nieuzasadnionych podwyzek cen SIH
zwréci sig najpierw do sprzedawcy detalicznego o przywrocenie poprzedniej ceny. Kolejnym
krokiem bedzie wydanie ostrzezenia, a nastgpnie wszczgcie postgpowania w sprawie
naruszenia. Ustalono maksymalny, 30-dniowy termin na wydanie ostatecznej decyzji w
postgpowaniu w sprawie naruszenia (plus dodatkowe 30 dni na wydanie decyzji w przypadku
odwotania). Zgodnie z ustawa ramowa maksymalna wysoko$¢ grzywny w przypadku
sprzedawcy detalicznego lub osoby prawnej wynosi 60 tysigcy euro. Osoba fizyczna, ktora
jest bezposrednio odpowiedzialna za naruszenie, moze zosta¢ ukarana grzywna do wysokosci
3 tysigey euro.

Uzupetnieniem kontroli cen przeprowadzanych przez SIH jest system monitorowania cen
przez organizacje konsumenckie. Ochotniczy inspektorzy beda monitorowa¢ ceny wybranych
produktow w ok. 350 sklepach detalicznych. Inspektor bgdzie odwiedza¢ wybrany sklep dwa
razy w miesiacu i sprawdza¢ ceny tego samego zestawu produktow. Wyniki monitorowania
cen oraz nazwy sklepow, w ktérych ceny wzrosly, beda publikowane na specjalnych stronach
internetowych.

Koncepcja tego systemu monitorowania cen wymaga ulepszenia. Monitorowanie cen tego
samego zestawu produktéw w regularnych odstepach czasu w tych samych sklepach nie
pozwala uzyskac prawidtowego obrazu ogolnej sytuacji (o czym przekonano si¢ na Cyprze w

Poréwnywalne kompetencje ma tylko 8 innych organéw krajowych w UE.
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biezacym roku)®, poniewaz zachowanie wiascicieli sklepéw bedzie najprawdopodobniej
zmienione samym faktem przeprowadzania kontroli. Brak wyrywkowych kontroli moze
uniemozliwi¢ wykrycie podwyzek cen w pozostalych sklepach. W tej sytuacji pigtnowanie
niewielkiej liczby sklepow, ktore znalazly si¢ w kontrolowanej grupie i dopuscily sig
naruszen, jest niesprawiedliwe i mato celowe.

Jezeli chodzi o urzgdowe monitorowanie cen w celach statystycznych, Stowacki Urzad
Statystyczny bedzie monitorowaé ceny najczesciej kupowanych débr przez caly okres
podawania cen w dwoch walutach. Od czerwca 2008 r. Stowacki Urzad Statystyczny bedzie
publikowa¢ co 10 dni sprawozdanie. Urzad bedzie réwniez monitorowac postrzeganie inflacji
przez konsumentdéw oraz wptyw kampanii informacyjne;.

e Nalezy podja¢ aktywne starania w celu szerokiego rozpropagowania , Kodeksu
Etycznego”, poniewaz liczba jego sygnatariuszy jest bardzo niewielka.

e Szybkie reagowanie i aktywna komunikacja z mediami sa absolutnie nieodzowne, aby
rozwia¢ obawy konsumentow dotyczace podwyzek cen. Organy zajmujace si¢
monitorowaniem cen i kontrolami powinny by¢ w stanie niezwlocznie reagowa¢ na
otrzymane skargi. Jezeli skrdcenie terminu wydawania ostatecznej decyzji w
postepowaniu w sprawie naruszenia jest niemozliwe, nalezy szybko oglasza¢ wstepne
dzialania podjete przez organy kontroli. Akcja monitorowania cen przez SIH jest
dobrze przygotowana: nalezy upewnic¢ si¢, Ze SIH bedzie dysponowaé¢ dostatecznymi
zasobami, aby prowadzi¢ akcje¢ na terenie calego kraju;

e Program monitorowania cen zaplanowany przez stowarzyszenia konsumentow
wymaga istotnych zmian.

e Nalezy unika¢ administracyjnego ,,zamrozenia” cen oraz podobnych Srodkow, ktore
powoduja zaklocenia rynku, zwlaszcza w przypadku produktéw zywnosciowych.
Dzialania takie opodzniaja tylko normalne wzrosty cen wynikajace ze zmian na
rynkach Swiatowych oraz zaburzaja postrzeganie inflacji, poniewaz na koniec
kazdego okresu zamrozenia cen nast¢puje nieuchronny wzrost cen, ktory w
normalnych warunkach rozlozylby si¢ na okres kilku miesigcy.

e Nalezy rowniez wyjasni¢ stosowanie sankcji za naduzycia zwigzane z cenami w euro.
Stosowanie kar tylko w przypadku cen regulowanych nie wydaje si¢ zbyt logiczne,
poniewaz administracja panstwowa z definicji ma bardzo duzy wplyw wlasnie na
ceny regulowane.

2.5. Przygotowania przedsigbiorstw do przejscia na euro

Przygotowania przedsigbiorstw do przejScia na euro sa nadzorowane 1 wspierane przez
Ministerstwo Gospodarki oraz Krajowa Agencje Rozwoju Matych i Srednich Przedsigbiorstw
(Agencja ds. MSP). Dziatania Agencji ds. MSP obejmuja glownie tworzenie punktow
doradczych na poziomie regionalnym (we wspolpracy z siecia regionalnych centrow

6 Wedlug dostgpnych Komisji informacji sprzedawcy detaliczni wiedzieli z gory, jakie ceny sa

sprawdzane w jednym z programéw monitorowania cen i odpowiednio dostosowali swoje strategie
cenowe.
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informacji dla przedsigbiorstw), organizowanie seminariéw informacyjnych dla MSP oraz
przygotowywanie materiatow informacyjnych takich jak broszury, instrukcje itp.

Zgodnie z przeprowadzonym w czerwcu 2008 r. badaniem Komisji w sprawie przygotowan
MSP do przejécia na euro, 80 % przedsigbiorstw rozpoczeto juz przygotowania. Niemal dwie
trzecie przedsigbiorstw (67 %) ustalito, jakie zmiany beda konieczne w przypadku systemow
komputerowych. Podobna liczba przedsigbiorstw (65 %) udzielita instrukcji swoim
pracownikom i niemal potowa (49 %) ustalita, jaki wptyw bedzie miato wprowadzenie euro
na poszczegdlne obszary jego dziatalnosci. Okolo 70 % przedsigbiorstw zleci
przeprowadzenie koniecznych zmian w systemach komputerowych wyspecjalizowanym
firmom. Wigkszo$¢ przedsigbiorstw (82 %) nie spodziewa si¢ zadnych trudnosci w zwiazku z
koniecznymi zmianami systemow informatycznych. Niemal 90 % przedsigbiorstw ocenia
swoja wiedzg na temat przejscia na euro jako dobra lub dosy¢ dobra.

Najwigksza grupa przedsigbiorstw (45 %) deklaruje, ze dokona przeliczenia swoich cen z
koron stowackich na euro stosujac sig $Scisle do zasad przeliczania. 22 % planuje zastosowac
podejscie, ktére pozwoli catosciowo uzyskac neutralny efekt (korygujac niektore ceny w gore,
a inne w dol). Znaczaca czg$¢ przedsigbiorstw (14 %) zamierza korygowac¢ ceny gtownie w
gore, mimo ze jest to sprzeczne z prawem. Odsetek takich przedsigbiorstw jest znacznie
wyzszy niz w przypadku Cypru (3 %) 1 Stowenii (6 %).

Badanie to przeprowadzono celowo wczesnie, aby uswiadomié przedsigbiorstwom potrzebe
rozpoczecia czy tez przyspieszenia przygotowan. Przedsigbiorstwa maja mozliwos¢ brania
udziatu w licznych seminariach o tej tematyce organizowanych przez Agencje ds. MSP oraz
korzystania z pomocy regionalnych centrow informacji dla przedsigbiorstw.

e Wladze powinny zadbaé o to, aby wszystkie MSP posiadaly dostateczna wiedze na
temat przejScia na euro i otrzymaly odpowiednia pomoc.

e Nalezy regularnie monitorowa¢ postepy w przygotowaniach MSP, aby wykryé
potencjalne problemy i szybko je rozwigzac.

2.6. Dzialania informacyjne a opinia publiczna

W dniu 17 pazdziernika 2007 r. przyjgto zaktualizowang i rozszerzong strategi¢ informacyjna
W sprawie przyjecia euro przez Stowacje. Strategia ta powstata w komitecie roboczym ds.
komunikacji.

Po przeprowadzeniu wieloetapowego postepowania przetargowego w listopadzie 2007 r.
wyloniono zewngtrzna agencje PR, ktora zajmie si¢ realizacja gléwnej czesci krajowej
strategii, natomiast uzupetniajace dziatania informacyjne beda prowadzone przez Narodowy
Bank Stowacji, Ministerstwo Finansoéw, rzad i inne organy administracji publicznej. Wladze
stowackie, w S$cistej wspoOtpracy ze swoimi partnerami, w tym Komisja Europejska,
opracowaly wszechstronng kampani¢ informacyjna, podczas ktorej bgda wykorzystywane
liczne kanaty komunikacji, aby trafi¢ do jak najszerszego grona odbiorcow w grupach
docelowych. Przekaz informacyjny dotyczy przede wszystkim kolejnych etapdéw przejscia na
euro, korzysci ptynacych ze wspdlnej waluty oraz ochrony konsumentéw przed naduzyciami
Zwigzanymi z cenami.

Wtadze stowackie zdecydowaly si¢ odlozy¢ rozpoczgcie peinej kampanii informacyjnej do
czasu potwierdzenia, ze Stowacji udalo sig¢ spetni¢ kryteria konwergencji. Niezaleznie od tej
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decyzji podjeto pewne dzialania przygotowawcze. Dokonano wyboru logo oraz scenariusza
krajowej kampanii informacyjnej. Narodowy Bank Stowacji 1 Ministerstwo Finansow
zatrudnity dodatkowych pracownikdbw na potrzeby dziatan informacyjnych, w tym
specjalistow, ktorzy zajma si¢ komunikacja ze szczegdlnymi grupami odbiorcow: mtodzieza i
dzie¢mi, osobami starszymi, niepelnosprawnymi oraz mniejszos$ciami etnicznymi. Od kilku
miesigcy wladze stowackie prowadza regularnie briefingi prasowe, ktore wydaja si¢ przynosic¢
dobre efekty, poniewaz prasa jest lepiej poinformowana i mniej krytyczna wobec przejs$cia na
euro. W marcu wyemitowano pierwszy spot telewizyjny poswigcony euro, ktéry miat
przygotowac¢ Stowakow na kampani¢ w srodkach masowego przekazu planowana na drugie
potrocze 2008 r.

W dniu 7 grudnia 2007 r. Komisja podpisata umowg o partnerstwie z wtadzami stowackimi.
Na podstawie tej umowy ramowej Komisja wspiera dzialalno$¢ informacyjna, dostarczajac
materiaty promocyjne, wypozyczajac ekspozycj¢ poswigcong euro (ktdra zostala wystawiona
w Bratystawie i w Koszycach w styczniu i lutym 2008 r.) oraz organizujac w Brukseli
seminarium dla dziennikarzy ze Stowacji w marcu 2008 r. W dniu 20 grudnia 2007 r. obie
strony podpisaly rowniez umowg w sprawie dotacji. W ramach tej dotacji Komisja bedzie
wspotfinansowaé szereg dziatan prowadzonych do konca lipca 2008 r., w tym zatrudnienie
urzednikow zajmujacych si¢ komunikacja, kampanie w mediach (m.in. kampani¢ adresowana
do mniejszosci romskiej), krajowa infolini¢ dotyczaca euro, krajowe strony internetowe
poswigcone euro, projekt ,,euro w szkotach” i1 program szkoleniowy dla s$rodowisk
opiniotwoérczych.

Wyniki ostatniego badania Eurobarometru w nowych panstwach cztonkowskich’
potwierdzaja zasadniczo wyniki z lat poprzednich. Poziom poparcia dla euro w Stowacji
utrzymuje si¢ na poziomie wyzszym niz srednia w nowych panstwach cztonkowskich, ale od
wiosny 2007 r. poparcie to zaczgto powoli male¢ (obecny poziom poparcia wynosi 52 %,
natomiast we wrzesniu 2007 r. wynosit 55 %, a w kwietniu 2007 r. — 57 %).

Rozpoczgcie dziatah informacyjnych na Stowacji przyniosto pewne rezultaty. Subiektywnie
postrzegany stan wiedzy na temat euro wzrost o 17 punktéw procentowych i jest to najwyzszy
poziom stwierdzony we wszystkich badanych krajach (64 % Stowakoéw uwaza si¢ za bardzo
dobrze lub raczej dobrze poinformowanych, podczas gdy S$rednia we wszystkich krajach
wynosi 40 %). Wyniki te pokazuja réwniez rosnace zapotrzebowanie na informacje.
Poprawita si¢ znajomo$¢ kluczowych faktow zwiazanych z euro oraz z unia gospodarcza i
walutowa.

e Chociaz Slowacy maja stosunkowo pozytywne nastawienie do wprowadzenia euro w
porownaniu z innymi krajami, ostatnie wyniki badan w Stowacji wskazuja jednak na
nieznaczny wzrost sceptycyzmu jezeli chodzi o spodziewane konsekwencje
wprowadzenia euro i plynace z niego korzysci.

e Podczas zblizajgcej si¢ intensywnej kampanii informacyjnej nalezy zatem poswigcic¢
duza uwage obawom obywateli, w szczegolnosci legkom zwigzanym ze zmianami cen
przed przejSciem na euro.

Badanie Flash Eurobarometr 237 z maja 2008 r.
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