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KOMUNIKAT KOMISJI DO PARLAMENTU EUROPEJSKIEGO, RADY,

EUROPEJSKIEGO KOMITETU EKONOMICZNO-SPOLECZNEGO I KOMITETU

REGIONOW

Koncowa ocena programu eTEN

(Tekst majacy znaczenie dla EOG)

WPROWADZENIE

Niniejszy komunikat przedstawia koncowa oceng programu eTEN, obejmujaca okres
od jego przeorientowania w 2002 r. do konca programu w grudniu 2006 r., zgodnie z
wymogiem podanym w art. 19 rozporzadzenia finansowego odnoszacego si¢ do
programu.

KONTEKST

Program eTEN jest wynikiem inicjatywy TEN', ktéra miata na celu stworzenie
transeuropejskich sieci w dziedzinie transportu, telekomunikacji i energetyki.
Rozwoj  europejskiej infrastruktury transportowej, telekomunikacyjnej i
energetycznej stanowi ambitny cel’, o ktorym mowa jest w Traktacie oraz w
wytycznych w sprawie wzrostu gospodarczego i zatrudnienia®.

Zadaniem programu eTEN bylo przyczynienie si¢ do rozwoju spoleczenstwa
informacyjnego pod wzgledem wzrostu gospodarczego, zatrudnienia, spojnosci
spolecznej oraz powszechnego udziatu w gospodarce opartej na wiedzy. Glownymi
zagadnieniami byly e-rzad, e-administracja, e-zdrowie, e-integracja i e-learning.
Széste zagadnienie o szczegélnym znaczeniu dla MSP dodano na pézniejszym
etapie.

Do roku 2005 wszystkie sieci transeuropejskie opieraty si¢ na tej samej podstawie
prawnej finansowania’ (dalej zwanej ,,rozporzadzeniem finansowym?), zakladajacej
maksymalny wkiad wspdlnotowy w wysokosci 10 % kosztow catkowitych
inwestycji’. W ramach tego limitu program eTEN sfinansowal w 50 % projekty w

Inicjatywa powotania sieci transeuropejskich (TEN) opiera si¢ na postanowieniach art. 154, 155 i 156
Traktatu ustanawiajacego Wspolnote Europejska, w ktorych sformulowano cel ustanowienia sieci
transeuropejskich w dziedzinie transportu, telekomunikacji i energetyki.

COM(2007) 0135: Komunikat Komisji - Sieci transeuropejskie: W kierunku podej$cia zintegrowanego
{SEC(2007) 374}.

Wytyczne w sprawie wzrostu gospodarczego i zatrudnienia (2005-2008) nr 9, 10, 111 16.
Rozporzadzenie Rady (WE) nr 2236/95 z dnia 18 wrzesnia 1995 r. ustanawiajace ogélne zasady
przyznawania pomocy finansowej Wspdlnoty w zakresie sieci transeuropejskich (Dz.U. L 282 z
24.11.1995 r., s. 16), zmienione rozporzadzeniem (WE) Parlamentu Europejskiego i Rady nr 1655/99 z
dnia 19 lipca 1999 r., ostatnio zmienione rozporzadzeniem (WE) nr 1159/2005 Parlamentu
Europejskiego i Rady z dnia 6 lipca 2005 r.

Art. 5 rozporzadzenia Rady (WE) nr 2236/95.
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zakresie studium wykonalno$ci oraz studium oceny® oraz w 10 % projekty zwiazane
z wprowadzeniem uslug. Finansowa podstawg prawna dla eTEN zweryfikowano w
2005 1., aby podnies¢ putap dofinansowania do 30 % calkowitych kosztow
inwestycji zwiazanych z projektami wdrozeniowymi.

Zgodnie z wymogami Traktatu powstal zestaw wytycznych obejmujacych cele,
priorytety i ogolne kierunki przewidywanych dziatan stuzacych okresleniu projektow
bedacych przedmiotem wspolnego zainteresowania® (dalej zwanych ,,wytycznymi”).
Wytyczne zmieniono w 2002 r. w celu przystosowania programu do polityk
wspolnotowych, a w szczeg6lnosci do 12010. Réwnocze$nie zmieniono nazwe
programu z TEN Telecom na eTEN.

Artykut 19 rozporzadzenia finansowego TEN wymaga od Komisji przedstawienia
Parlamentowi Europejskiemu i Radzie wyczerpujacego sprawozdania dotyczacego
doswiadczenia zdobytego w zakresie stosowania mechanizméw przyznawania
pomocy wspolnotowej na mocy rozporzadzenia finansowego, w szczegolnosci
mechanizmow i przepiséw ustanowionych w art. 4. Niniejszy dokument stanowi
odpowiedz na ten wymog.

Program eTEN wdrozono poprzez projekty realizowane na zasadzie podzialu
kosztow 1 wybrane na podstawie otwartych zaproszen do sktadania wnioskow. W
wyniku otwartych zaproszen do skladania wnioskow wyloniono w sumie 149
projektow realizowanych na zasadzie podziatu kosztow na ogdlna wartos¢ ponad 177
mln EUR. Projekty w ramach programoéw z 2003 r. 1 2004 r. zostaty zakonczone,
natomiast projekty z 2005 r. 1 2006 r. sa nadal w realizacji. Zakonczenie wszystkich
projektow spodziewanie jest do konca 2009 r.

Srodokresowa oceng przygotowano w 2005 r.” i obejmowata ona wyniki projektow
zrealizowanych w ramach programéw do 2002 r. wlacznie, jak réwniez wstgpne
wyniki z programu eTEN uruchomionego w 2002 r.

PRZEBIEG OCENY

Ocenie poddano nastgpujace kwestie: stosownos¢ przyjetych w ramach programu
celow, priorytetoéw 1 Srodkow wdrazajacych, skuteczno$¢ i rezultaty programu,
wydajno$¢ 1 racjonalno$¢ wydatkow, uzyteczno$¢ 1 trwalos¢, a takze zwiazki
przyczynowe migdzy zastosowaniem okre$lonych zasobow, dziataniami 1
oczekiwanymi rezultatami (logika interwencji).

Oceny tej dokonat w 2007 r. zespot profesjonalnych ekspertow z firmy', z ktora
zawarto w tym celu umowe. Eksperci ci dostarczyli jasna oceng przeprowadzona na
podstawie analizy dostgpnych danych obejmujacych elementy kontroli i oceny, a
takze dokumentacje dotyczaca programoéw 1 ich wynikéw. Ponadto eksperci
przyczynili si¢ do poprawy jakosci danych lezacych u podstaw oceny,

Art. 4 ust. 1 lit. a) rozporzadzenia nr 2236/95. ostatnio zmienionego rozporzadzeniem (WE) nr
1159/2005.

Rozporzadzenie (WE) nr 1159/2005 Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 6 lipca 2005 r.

Decyzja nr 1376/2002/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 12 lipca 2002 r. zmieniajaca
decyzje nr 1336/97/WE w sprawie zbioru wytycznych dla europejskich sieci telekomunikacyjnych
(Dz.U. L 200z 30.7.2002, s. 1).

COM(2005) 354 wersja ostateczna z dnia 1 sierpnia 2005 r.

Firma RAND Europe otrzymata zlecenie na podstawie przetargu ograniczonego ogloszonego przez
Dyrekcje Generalna ds. Spoleczenstwa Informacyjnego jesienig 2006 r.
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przeprowadzajac rozmowy z przedstawicielami najbardziej zainteresowanych stron.
Niniejszym Komisja informuje o wynikach oceny zgodnie z rozporzadzeniem
dotyczacym programu.

WYNIKI OCENY

Zatacznik 1 do niniejszego komunikatu zawiera kompletny zestaw wnioskow, ktore
znalazly si¢ w sprawozdaniu ekspertow.

Komisja z zadowoleniem przyjmuje sprawozdanie oraz wnioski z oceny,
potwierdzajace zaro6wno skuteczno$¢ w zarzadzaniu programem, jak 1 jego
przydatnos¢.

Komisja wierzy, wbrew wnioskom przedstawionym w sprawozdaniu z oceny, zZe
pewne synergie pomiedzy programem eTEN a Europejskim Funduszem Spo6jnosci
juz powstaty. Podmioty z nowych panstw czlonkowskich odniosty ogromny sukces
w ramach programu eTEN dzigki finansowemu wsparciu nowych panstw
cztonkowskich w wysokosci okoto 5 % oraz zyskom z finansowania projektow w
wysokosci okoto 11 %. Aktualne do§wiadczenie, jesli chodzi o wyniki projektow,
stanowi solidna podstawg dalszego wprowadzania ustug i wiadomo, ze kilka
podmiotow wystapito juz do Europejskiego Funduszu Spojnosci o wsparcie dla tego
typu dziatalnosci. Po zrealizowaniu wigkszosci projektow spodziewane sa dalsze
synergie. W 2009 r. Komisja zda relacj¢ z tej kwestii w $rédokresowym
sprawozdaniu z programu na rzecz wspierania polityki w zakresie technologii
teleinformatycznych (ICT), bedacego czgécia programu ramowego nha rzecz
konkurencyjnos$ci i innowacji.

Komisja zdaje sobie takze sprawg ze stabych punktéw wskazanych przez ekspertow,
a mianowicie czasu jaki uplynat od zamknigcia etapu zaproszenia do udzielenia
zamoOwien, a takze przedluzajacych si¢ terminow realizacji poszczegélnych
projektow. Komisja stwierdza jednak, ze te stabe punkty mialy niewielki wptyw na
kompleksowa realizacj¢ programu. Komisja juz uruchomila nowe ushugi, ktoére
ogranicza tego typu opdznienia w przysztosci.

Komisja z zadowoleniem przyjmuje fakt, ze eksperci pozytywnie ocenili ksztaltt
programu, skutecznos$¢ zarzadzania programem, a takze jego potencjal, jesli chodzi o
mozliwo$ci generowania trwalych wynikéw, pozytywnych rezultatow i rzeczywistej
wartosci  dodanej poprzez mobilizacje wszystkich funkcji niezbednych dla
skutecznego wprowadzenia ICT 1 przyspieszenia zmian strukturalnych.
Przedstawione wyniki dowodza takze, ze program na rzecz wspierania polityki w
zakresie technologii informacyjnych i komunikacyjnych (ICT), bedacy czg$cia
programu ramowego na rzecz konkurencyjnosci i innowacji, moze odnie$¢ korzysci
z programu € TEN.

Komisja uwaza, ze zastosowanie tak wyjatkowego zestawu mechanizmow
finansowych stanowito szczegdlne wyzwanie dla wszystkich zainteresowanych stron
1 z zadowoleniem przyjmuje fakt, ze eksperci docenili wysitki, ktore przyczynity si¢
do znacznej poprawy w koncowych etapach programu.
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WNIOSKI KOMISJI

Komisja uwaza, ze sprawozdanie to ma bardzo pozytywny charakter potwierdzajacy
zaréwno skuteczno$¢ w zarzadzaniu programem, jak i jego przydatnos¢. Wskazano
na pewne stabe punkty, jednak maja one niewielki wptyw na kompleksowa realizacjg
programu.

Bezposrednio dostrzegalnymi rezultatami sa zaangazowanie zainteresowanych stron
z nowych pafistw czlonkowskich, MSP oraz organéw publicznych sprzyjajace
dalszemu wprowadzaniu i1 wykorzystywaniu wynikdw projektow na poziomie
paneuropejskim, a takze konkurencyjnosci rynkéw w zakresie rodzajow ustug
finansowanych przez eTEN. Na podstawie do tej pory uzyskanych wynikéw mozna
spodziewaé si¢, ze program bedzie mial ogromne znaczenie, je$li chodzi o
stymulowanie nowych obszarow dzialalnosci 1 wskazywanie, w jaki sposob ICT
moze przyczynia¢ si¢ do realizacji skutecznej polityki w zakresie innowacyjnosci i
agendy lizbonskiej oraz celow i2010. Przedstawione wyniki dowodza, ze
kontynuacja programu, czyli program na rzecz wspierania polityki w zakresie
technologii informacyjnych i1 komunikacyjnych (ICT), bgdacy czgscia programu
ramowego na rzecz konkurencyjnosci i innowacyjnosci, moze odnie$¢ korzysci z
programu eTEN.

Prace beda kontynuowane do 2009 r., zardbwno przez ekspertow, jak i Komisjg, w
celu okreslenia rezultatu projektéw realizowanych w ramach programu eTEN z lat
p6zniejszych. Komisja zda relacj¢ z tych prac w $rédokresowym sprawozdaniu z
programu na rzecz wspierania polityki w zakresie technologii teleinformatycznych
bedacego czg$cia programu ramowego na rzecz konkurencyjnosci i innowacji.
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Zalacznik 1 Kluczowe wnioski ze sprawozdania ekspertow

RAND Europe dokonat koncowej oceny programu eTEN. Program ten formalnie zakonczyt
si¢ z koncem 2006 r., chociaz pewne dzialania w ramach projektow, na ktore umowy zawarto
pod koniec programu, nadal sa realizowane. Kluczowe wnioski sa nastgpujace:

Ogolny sukces programu

Ostatecznie okazato sig¢, ze eTEN byl dobrze zarzadzanym programem, a jego pdzniejsze
etapy przyniosty szereg sukcesow, ktore przyczynily si¢ do osiagnigcia ogdlnych celow
stawianych przed nim. Stwierdzenie to podlega jednak dwodch zastrzezeniom. Sukcesu nie
osiagnigto bez trudnosci, szczegdlnie w pierwszych latach programu. Ponadto zakres sukcesu
jest niewymierny — czgsciowo ze wzgledu na fakt, ze rezultaty programu nie sa jeszcze w
pelni widoczne, czg$ciowo z powodu wyrazonych w formie jakosSciowej ogoélnych celow
programu bez okreslenia szczegdétowych kryteriow, ktére pozwolityby w sposéb rzeczywisty
oceni¢ rozmiary sukcesu.

Mechanizmy realizacji programu

Nie mialy zastosowania mechanizmy finansowe inne niz dotacja: fakt ten nie stanowi
zaskoczenia zwazywszy na umiarkowany rozmiar projektow i nie uwaza si¢, aby mialo to
istotny wptyw na realizacj¢ programu. Powiazanie z Europejskim Funduszem Rozwoju
Regionalnego i Europejskim Funduszem Spotecznym bylo stabe, pomimo korzysci, jakie
prawdopodobnie mozna by z tego odniesc¢.

Mechanizm zwiazany z projektami w zakresie testowania rynku byt poczatkowo naduzywany
(czgsciowo z powodu bardziej korzystnych warunkéw finansowych, jakie gwarantowat
uczestnikom); na pdzniejszych etapach programu nie miato to juz miejsca. Liczne projekty w
zakresie testowania rynku zlecone zanim dokonano przeorientowania programu nie
skutkowaty zadnym widocznym wprowadzeniem ustug; na pdzniejszych etapach programu
sytuacja ta ulegta poprawie.

Mechanizm zwiazany z projektami w zakresie wstgpnego wdrozenia zostat udostgpniony w
pOzniejszym terminie, jednak dziatal prawidtowo, zwlaszcza od momentu podniesienia, ze
znacznym opdznieniem, wspolnotowego udziatu w ogdlnych kosztach inwestycji do 30 %.
Kilka obiecujacych inwestycji jest obecnie w trakcie realizacji i w fazie przygotowawczej, w
tym zwiazane z wczesniejszymi projektami na etapie testowania rynku.

Elastyczno$¢ umow o finansowanie okazata si¢ niedostateczna. W konsekwencji ograniczona
byta w trakcie realizacji projektu mozliwo$¢ wprowadzenia lub zatwierdzenia niezbednego
powazniejszego przekierunkowania projektu w nastgpstwie jego przegladu. W trakcie
rozmow niektorzy odpowiedzialni za projekty informowali, ze nie mieli realnych $rodkow,
aby zmieni¢ t¢ sytuacjg, nawet w przypadku rozpoznanych probleméw.

Skuteczno$¢ zarzadzania programem

Od 2003 r. nie pojawity si¢ zadne istotne kwestie zwiazane z zarzadzaniem, a standardy
zarzadzania, uczciwos¢, otwartos¢ 1 przejrzystos¢ oraz skuteczno$¢ biezacego zarzadzania
bytly na najwyzszym poziomie.
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Procedury operacyjne zwiazane z przygotowaniem programow roboczych oraz zaproszen do
sktadania wnioskow, towarzyszaca im dokumentacja oraz przyjmowanie i ocena wnioskow
ulegaly statej poprawie przez caly okres obowiazywania programu. Powazne problemy, ktore
pojawily si¢ na poczatku (zwlaszcza w zakresie oceny wnioskdw), przezwycigzono, dzigki
czemu powyzsze mechanizmy z czasem ulegly poprawie, a pod koniec programu dziatalty
znakomicie.

Sformutowanie celow 1 ich odzwierciedlenie w tworzeniu programow roboczych bylo
prawidlowe 1 odpowiednie: nie ma powoddéw do krytyki ewolucji celow 1 w istocie uwaza si¢
za szczegoOlnie pozytywny aspekt mozliwos¢ dostosowania do zmian wystepujacych w
zewngtrznym otoczeniu programu, zarowno jesli chodzi o rynek jak 1 polityke.

Proces, ktory doprowadzit do zawarcia uméw na realizacj¢ projektow (obejmujacy selekcje,
sprawdzenie wiarygodnos$ci 1 negocjowanie zatacznikow technicznych do umoéow) trwal zbyt
dlugo. Problem ten, zauwazony juz w ocenie $rodokresowej, wystgpowal takze pozniej.
Ponadto terminy realizacji projektow byty zbyt dtugie w poréwnaniu z podobnymi projektami
realizowanymi w sektorze prywatnym oraz z uwagi na dynamike szybko rozwijajacych si¢
sektorow. To, wraz z opdznieniami w zawieraniu umow na realizacj¢ projektow, czgsto
skutkowalo bardzo dlugim czasem koniecznym do wprowadzenia na rynek, co z kolei
prawdopodobnie negatywnie odbito si¢ na skutecznych wdrozeniach i1 ograniczyto ich
potencjalne rezultaty.

SkutecznoS$¢, osiagnigcia i rezultaty

Program przyczynil si¢ do znacznego postgpu, jesli chodzi o zaangazowanie
zainteresowanych stron z nowych panstw cztonkowskich, SMP oraz organéw publicznych.
Udziat ten w sposob istotny sprzyja dalszemu wdrazaniu i wykorzystywaniu wynikow
projektéw na poziomie paneuropejskim, a takze konkurencyjnosci rynkéw w zakresie tych i
powiazanych ustug.

Dziatania realizowane na pdzniejszym etapie programu obiecuja pozytywne rezultaty, gdyz
umozliwiaja powstanie spolecznosci powiazanych tancuchem wartosci w réznych sektorach
dziatalnosci (zwtaszcza w sektorze publicznym). Podejsécie przyjete na pozniejszych etapach
programu, polegajace na udziale w projektach calego tancucha wartosci, obejmujacego
partnerow kontynuujacych dzialalnos¢ 1 state zrédta dochodéw, zostalo w petni
usankcjonowane i stanowi wazna lekcjg dla przysztych programow.

Realizacja celow programu

Uwaza sig, ze pdzniejsze etapy programu skutkowaly rzeczywista wartoscia dodana, gdyz z
jednej strony wywotaty i/lub wskazaty zmiany strukturalne, a z drugiej strony prawdziwe
wprowadzenie znalazlo si¢ w centrum strategii rozwoju. Mozna zatem spodziewac sig, ze
program bedzie mial ogromne znaczenie, jesli chodzi o stymulowanie nowych obszaréw
dzialalnosci i wskazywanie, w jaki sposob ICT moze przyczynia¢ si¢ do realizacji skuteczne;j
polityki w zakresie innowacyjnosci i agendy lizbonskiej oraz celéw 12010.

Trwalo$é dzialan

Dlugoterminowa trwato$¢ dziatan jest trudna do oszacowania na tym etapie. Zaangazowanie
jednak calego tancucha wartosci (przyjgtego na pdzniejszych i bardziej efektywnych etapach
programu) oraz szczeg6lny przyktad, jakiego dostarczaja niektore projekty doprowadzone do
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szerszego wdrozenia poprzez te tancuchy wartosci, stanowia solidng i pozytywna prognoze na
przysztos¢.
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