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Komunikat i towarzyszacy mu dokument roboczy stuzb Komisji zainicjowaly publiczne
konsultacje w sprawie przysztosci ram regulacyjnych dotyczacych tacznosci elektronicznej,
ktore beda trwaé do dnia 27 pazdziernika 2006 r. Zobacz
http://ec.europa.eu./information_society/policy/ecomm/tomorrow/index_en.htm

Komentarze sporzadzone w oparciu o szablon dostgpny pod wyzej wymienionym adresem
URL nalezy przesta¢ poczta elektroniczng do:

infso-2006review@ec.europa.eu

Komentarze zostana opublikowane chyba, ze osoby sktadajace je przedtoza wyrazny wniosek
o zachowanie poufno$ci. Prosimy o podanie nazwiska osoby kontaktowej w Panstwa
organizacji wyznaczonej do zajmowania si¢ wszelkimi kwestiami dotyczacymi Panstwa
wktadu. Potwierdzenie odbioru zostanie przestane poczta elektroniczng w ciagu 2 dni
roboczych. W razie braku takiego potwierdzenia prosimy o kontakt z:

Policy Development Unit (B1)

DG Information Society and Media
B-1049 Brussels

Belgium

Tel + 322296 8633

Dane osobowe zebrane podczas konsultacji bgdg przetwarzane zgodnie z obowiazujacym prawodawstwem dotyczacym ochrony
danych. Zobacz
http://ec.europa.eu./information_society/policy/ecomm/info_centre/documentation/public_consult/privacy statement/index_en.htm
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KOMUNIKAT KOMISJI DO RADY, PARLAMENTU EUROPEJSKIEGO,
EUROPEJSKIEGO KOMITETU EKONOMICZNO-SPOLECZNEGO ORAZ
KOMITETU REGIONOW

w sprawie przegladu

ram regulacyjnych UE dotyczacych sieci i ustug lacznosci elektronicznej

(Tekst majacy znaczenie dla EOG)

1. PODSUMOWANIE

Niniejszy komunikat stanowi sprawozdanie o funkcjonowaniu pigciu dyrektyw tworzacych
ramy regulacyjne dotyczace sieci i ustug taczno$ci elektronicznej, przedstawiane zgodnie z
wymogami tych dyrektyw'. Niniejszy komunikat rozpoczyna réwniez publiczne konsultacje
dotyczace przyszto$ci ram regulacyjnych z zakresu laczno$ci elektronicznej, w sprawie
ktorych komentarze nalezy przekazywac do dnia 27 pazdziernika 2006 r. Dokument wyjasnia,
w jakim stopniu ramy spehnity zaktadane cele, oraz okresla obszary wymagajace zmian.
Proponowane zmiany sa omdéwione w powigzanym dokumencie roboczym stuzb Komis;ji.
Zgodnie z zasadami lepszego stanowienia prawa skorzystano z mozliwosci zaproponowania
obnizenia obciazen administracyjnych oraz uchylenia zdezaktualizowanych $rodkow.
Powiazana ocena wptywu obejmuje szerszy zakres opcji rozwazanych przed wyciagnigciem
przedstawionych tutaj wnioskow. Uwzgledniajac otrzymane komentarze Komisja sporzadzi
whnioski legislacyjne celem zmodyfikowania ram, ktore zostana przedstawione Parlamentowi
Europejskiemu i Radzie wraz ze szczegdtowymi ocenami wplywu.

2. KONTEKST

Stworzenie jednolitej europejskiej przestrzeni informacyjnej z otwartym i konkurencyjnym
rynkiem wewnetrznym jest jednym z glownych wyzwan dla Europy” w ramach szerszej
strategii na rzecz wzrostu i zatrudnienia. £acznos$¢ elektroniczna stanowi fundament catej
ekonomii i na poziomie UE jest wspierana przez ramy regulacyjne, ktore weszty w zycie w
2003 r. Celem tych ram jest promowanie konkurencji, wzmacnianie rynku wewngtrznego
tacznos$ci elektronicznej oraz przynoszenie korzysci konsumentom i uzytkownikom. Ramy
regulacyjne uwzgledniaja konwergencje, tzn. zajmuja si¢ rynkami, a nie poszczegdlnymi
technologiami. Rynki sa definiowane wedtug zasad prawa konkurencji, na podstawie popytu i
podazy, i sa niezalezne od zmian w stosowanych technologiach. Ramy przewiduja stopniowe
usuwanie regulacji w miar¢ pojawiania si¢ prawdziwej konkurencji. Rynki, w przypadku
ktérych zdaniem Komisji uregulowania moga by¢ uzasadnione, a takze zastosowane kryteria
identyfikacji takich rynkoéw, sa wymienione w zaleceniu Komisji’, ktére rowniez jest

! Dyrektywy 2002/19/WE, 2002/20/WE, 2002/21/WE, 2002/22/WE (Dz.U. L 108 z 24.4.2002, str.7) i
2002/58/WE (Dz.U. L 201 z 31.7.2002, str.37). Zobacz réwniez: zalacznik I oceny wptywu.

2 COM(2005) 24 z 2.2.2005.

Zalecenie Komisji w sprawie odno$nych rynkéw produktow i ustug w sektorze tacznosci elektroniczne;j

podlegajacych regulacji ex-ante C(2003) 497.
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przedmiotem przegladu®. Dzigki temu globalnemu podejéciu ramy regulacyjne dostosowuja
si¢ do zmian technologii i warunkéw rynkowych.

Biorac pod uwage szczego6lny charakter roamingu we Wspdlnocie Komisja zaproponuje
Parlamentowi Europejskiemu 1 Radzie rozporzadzenie dotyczace tego konkretnego
zagadnienia. Zostanie ono uwzglednione w przegladzie zalecenia w sprawie odnosnych
rynkow.

Decyzje regulacyjne sa podejmowane przez krajowe organy regulacyjne (NRA), ale
mechanizm przegladu na poziomie UE (znany jako ,procedura art. 7”) chroni rynek
wewngtrzny umozliwiajac zapewnienie spdjnosci regulacji ex ante w catej UE. Komisja
przedstawita sprawozdanie na temat funkcjonowania tej procedury w lutym 2006 r.”.

Oprécz wyzej opisanych regulacji ,,ekonomicznych” ramy stuza ochronie konsumenta
poprzez ustalenie obowiazkéw prawnych w obszarach ochrony prawa do prywatnosci i
ochrony danych, ustugi powszechnej 1 praw uzytkownika. Ramy nie maja zastosowania do
ustug dotyczacych zawarto$ci, ktore podlegaja innym zasadom na poziomie UE, ale daja
krajowym organom regulacyjnym uprawnienia do zajmowania si¢ niekonkurencyjnymi
rynkami w sytuacjach, w ktorych ustugi dotyczace zawartosci sa powiazane z ustugami
facznosci elektroniczne;.

3. OCENA RAM — REALIZACJA CELOW

Rozwoj rynku

UE wciaz odnosi sukcesy w dziedzinie lacznosci elektronicznej. Od chwili pelnego otwarcia
rynkow na konkurencj¢ w 1998 r. uzytkownicy i konsumenci korzystaja z wigkszego wyboru,
nizszych cen oraz innowacyjnych produktéw i ustug. Ustugi w zakresie telefonii komorkowe;j
osiagnely wysoki poziom rozpowszechnienia; nastgpuje szybki rozwoj tacznosci
szerokopasmowej. Ogolny wzrost dochodow w sektorze jest wciaz silny i przekracza poziom
wzrostu calej gospodarki UE. W 2005 r. warto$¢ sektora ICT szacowano na 614 mld EUR
zgodnie z przedstawionym przez Komisj¢ 11. sprawozdaniem z wykonania, w ktérym
zawarte sa szersze informacje na temat tych postepow’. Technologie informacyjno-
komunikacyjne (ICT) przyczyniaja si¢ rowniez na plaszczyznie makroekonomicznej do
wzrostu produktywnosci i zwigkszenia konkurencyjnosci catej gospodarki europejskiej i
dlatego sa czynnikiem wzrostu i tworzenia miejsc pracy.

Konsultacje z zainteresowanymi stronami

W odpowiedziach na ,zaproszenie do zglaszania opinii”’ przedstawione przez Komisje
wyrazano na ogot pozytywne opinie na temat wplywu ram regulacyjnych, cho¢ zdaniem
niektorych oséb jest zbyt wcze$nie na wyciaganie ostatecznych wnioskéw. Konsumenci i
przedstawiciele branzy poparli podejscie przyjete w ramach regulacyjnych, jednoczesnie
jednak wyrazajac krytyczne uwagi na temat ich wdrazania. Wiele podmiotow uwaza, zZe
chociaz niektore aspekty wymagaja aktualizacji, ramy ustanowily solidniejsze przepisy. Wiele

Dokument roboczy stuzb Komisji w sprawie zalecenia w sprawie odnosnych rynkow.

COM(2006) 28 z 6.2.2006.

COM(2006) 68 z 20.2.2006.

Odpowiedzi sa dostepne pod adresem:
http://ec.europa.eu/information_society/policy/ecomm/info_centre/documentation/public_consult/revie
w/index_en.htm.

~ N B
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podmiotow opowiadato si¢ za uproszczeniem procedur analizy rynku 1 ogdlnie z
zadowoleniem przyj¢lo nowe uregulowania instytucjonalne dotyczace harmonizacji zasad
uzytkowania widma®.

Nowi uczestnicy rynku, operatorzy sieci kablowych, dostawcy ushug internetowych oraz
producenci oprogramowania 1 sprz¢tu wskazali, ze ramy pozwolity na rozwdj konkurencji i
innowacji w calej Europie, ulatwiajac inwestowanie 1 rozpowszechnianie lacznos$ci
szerokopasmowej. Jednak wigkszo$¢ podmiotdw od dawna obecnych na rynku stwierdzita, ze
regulacje ex-ante stworzyly utrudnienia dla nowych inwestycji i powinny zosta¢ stopniowo
wyeliminowane do 2015 .

Innowacje, inwestycje i konkurencja

Dostepne dowody wskazuja, ze w Europie inwestycje w omawianym sektorze na przestrzeni
ostatnich lat byly wysokie, by¢ moze nawet wyzsze niz w innych regionach §wiata (45 mld
EUR w 2005 r.)’. Zarébwno nowe podmioty jak i podmioty od dawna obecne na rynku w
reakcji na konkurencj¢ inwestuja w poszerzanie i udoskonalanie infrastruktur sieci
stacjonarnych i bezprzewodowych w celu zapewnienia innowacyjnych ustug. Nowe podmioty
inwestuja wigcej, w stosunku do swoich obrotdw, niz podmioty od dawna obecne na rynku.
Istnieje wiele kontekstow regulacyjnych sprzyjajacych inwestowaniu, ale glownym
czynnikiem napgdzajacym inwestycje pozostaje zawsze konkurencja. Zgodnie z analiza
przeprowadzona na zlecenie Komisji panstwa, ktére zastosowaty ramy regulacyjne UE w
sposob efektywny i sprzyjajacy konkurencji, przyciagnely najwiccej inwestycji'’.

Zwiazek migdzy inwestycjami w sektorze lacznosci szerokopasmowej a konkurencja w
zakresie infrastruktury stat si¢ ewidentny. Panstwa, w ktorych istnieje silna konkurencja
miedzy podmiotami od dawna obecnymi na rynku i operatorami sieci kablowych
charakteryzuja si¢ najwyzszym stopniem rozpowszechnienia tacznosci szerokopasmowe;'.

W sektorze tym konieczne sa znaczne inwestycje w modernizacj¢ sieci, ale oszczednosci
operacyjne wynikajace z racjonalizacji i stosowania nowoczesnych technologii sa réwniez
bardzo wysokie'”. Niektorzy opowiadali si¢ za zaniechaniem regulacji w celu zachecenia do
inwestycji w nowa infrastruktur¢ sieciowa, ale niewiele wskazuje na to, Ze przerwa
regulacyjna generuje nowe inwestycje przy braku innych czynnikow takich jak konkurencja.

Decyzja nr 676/2002/WE o widmie radiowym pozwala na techniczna harmonizacj¢ warunkoéw
wykorzystania widma (za posrednictwem Komitetu ds. Widma Radiowego) oraz umozliwia zebranie
strategicznych zalecen dotyczacych polityki widma radiowego za posrednictwem Zespotu ds. Polityki
Widma Radiowego.
Zobacz: przypis nr 6.
Analiza przeprowadzona przez London Economics we wspotpracy z PricewaterhouseCoopers dla DG
ds. Spoleczenstwa Informacyjnego Komisji Europejskiej zatytutlowana ,,Ocena ram regulacyjnych
Tacznosci elektronicznej — wzrost i inwestycje w sektorze e-przekazu w UE” (zostanie opublikowana).
b Zobacz: powiazany dokument roboczy stuzb Komisji, sekcja 2.

Ibid.
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Ramy regulacyjne wskazuja rowniez, ze rozwijajace si¢ rynki nie powinny podlegaé
niewtasciwym uregulowaniom'”. Komisja za rynki rozwijajace si¢ uwaza rynki, ktére sa nowe
1 zmieniaja si¢ bardzo szybko, wobec czego jest zbyt wczesnie na stwierdzenie, czy speiniaja
one trzy kryteria regulacji ex-ante okre§lone w jej zaleceniu'*. Kiedy tylko rynki te stana si¢
bardziej dojrzate i1 spelnia wspomniane kryteria, ramy umozliwia organom regulacyjnym
nagrodzenie innowacyjnych i ryzykownych inwestycji'". Ramy wyraznie uznaja potrzebeg
upowaznienia organéw regulacyjnych do zapewnienia odpowiedniego zwrotu kosztow
wytworzenia istniejacych aktywow oraz wlasciwego wynagradzania innowacji oraz nowych,
ryzykownych inwestycji, poniewaz zachecaja one krajowe organy regulacyjne (NRA) do
,uwzgledniania ...pierwotnych inwestycji dokonanych przez wlasciciela zaktadu, majqc na
uwadze ryzyko zwiqzane z realizacjq inwestycji”’

Podsumowanie

W dziedzinie zarzadzania widmem wciaz mozna wprowadzi¢ znaczace ulepszenia. W
szczegdlnosci Komisja uwaza, ze skuteczniejsze zarzadzanie widmem umozliwiloby peine
wykorzystanie  jego potencjalu oraz zaoferowanie obywatelowi europejskiemu
innowacyjnych, roznorodnych i przystgpnych ushug, a takze wzmocnitoby konkurencyjnosé¢
europejskiego przemystu ICT. W innym wzgledzie Komisja uwaza, ze petne i skuteczne
zastosowanie zasad 1 elastycznych narzedzi zawartych w ramach regulacyjnych byloby
najskuteczniejsza zacheta do inwestowania, innowacji 1 rozwoju rynku. Komisja 1 krajowe
organy regulacyjne (NRA) moglyby natomiast opracowa¢ wytyczne dla zainteresowanych
stron dotyczace sposobu stosowania tych zasad, po to, by sytuacja zainteresowanych stron
byta bardziej przewidywalna.

4. TECHNOLOGIA 1 ZMIANY RYNKU

Glownym wyzwaniem w ramach niniejszego przegladu jest dbanie o to, by w ciagu kolejnych
dziesigcioleci ramy wciaz stuzyty potrzebom sektora.

W tym czasie glownymi tendencjami technologicznymi bgda prawdopodobnie: migracja do
sieci typu ,wszystkie protokoty internetowe (IP)”, rosnace wykorzystanie tacznosci
bezprzewodowej 1 platform dostgpu bezprzewodowego (np. 3G, WiFi, WiMAX i przekaz
satelitarny), wprowadzanie taczy $wiattowodowych do lokalnych sieci dostepu oraz przejscie
na telewizje cyfrowa. Bedzie to mie¢ prawdopodobnie daleko idacy wplyw na istniejace
struktury sieci oraz ushugi i sprz¢t dla konsumentow. Podmioty dziatajace na rynku stawiaja
obecnie czola nowym konkurentom 1 szukaja nowych modeli biznesowych w zwiazku z
nadchodzacymi zmianami na rynku facznosci elektroniczne;.

Motyw 27 dyrektywy ramowe;.

Sa to 3 nastgpujace kryteria: a) istnienie wysokich i stalych barier w dostgpie do rynku;
b) wystgpowanie cech, ktore sprawiaja, ze rynek nie rozwija si¢ w kierunku stworzenia prawdziwej
konkurencji; ¢) samo prawo konkurencji nie jest wystarczajace, by usuna¢ nieprawidlowosci rynkowe
(brak regulacji ex ante). Zobacz: dokument roboczy stuzb Komisji w sprawie zalecenia dotyczacego
odnosnych rynkow.

Artykut 12 ust. 2 dyrektywy o dostepie.

0 Ibid.
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Wszystko to doprowadzi do powstania nowych i innowacyjnych ustug dla uzytkownikow,
przy czym trzy istniejace typy ustug (glos, internet i telewizja) stana si¢ podstawa dla
stworzenia w przysztosci bardziej ztozonych i1 zintegrowanych ustug. Granice migdzy
produktami i ustugami lacznosci elektronicznej beda si¢ dalej zacieraé; pojawia si¢ nowe
formy urzadzen ruchomych i przeno$nych dzialajacych na zasadzie interaktywnosci i
wykorzystujacych taczno$¢. Ochrona prawa do prywatnosci i bezpieczenstwo wciaz beda
przedmiotem niepokoju uzytkownikow.

Do tej pory ramy okazaly si¢ zdolne do integracji nowych technologii takich jak Voice over
Internet Protocol (VoIP), z mozliwoscia dalszego dostosowywania do zmian
technologicznych i rynkowych. Jednakze przepisy regulujace zarzadzanie czgstotliwo$ciami
radiowymi, ktére maja zasadnicze znaczenie dla innowacyjnych produktéw 1 ustug
bezprzewodowych i z ktorych wspdlnie korzysta wiele innych sektorow nalezy dostosowaé w
celu uniknigcia niewtasciwych regulacji.

5. OGOLNE PROPONOWANE ZMIANY

Obecne ramy regulacyjne przyniosty znaczace korzysci, jednak niektérym dziedzinom nalezy
poswigci¢ szczegdlna uwage, aby zapewni¢ ich dalsze efektywne dziatanie w nadchodzacym
dziesigcioleciu. Dwa gtowne obszary wymagajace zmian to:

e zastosowanie podejscia Komisji w dziedzinie zarzadzania widmem zgodnie z

komunikatem z wrzesnia 2005 r.”, do tacznosci elektronicznej;

e zmniejszenie obcigzenia administarcyjnego zwiazanego z analizami rynkow
kwalifikujacych si¢ do objecia regulacjami ex-ante.

Oproécz zmian w tych dwoch obszarach komunikat przewiduje inne zmiany, ktéore maja na
celu:

konsolidacj¢ wspolnego rynku,

e wzmocnienie ochrony interesOw konsumentow i uzytkownikow,

poprawe bezpieczenstwa oraz
¢ usunigcie zdezaktualizowanych przepisow.

W komunikacie i w towarzyszacym mu dokumencie roboczym stuzb Komisji przedstawiono
wyniki analizy przeprowadzonej przez Komisj¢ oraz propozycje zmian. Zostana one
dostosowane w S$wietle wynikéw konsultacji publicznych, przy czym dotyczy to w
szczegblnosci propozycji zmierzajacych do wzmocnienia rzeczywistej konkurencji w okresie
przechodzenia od monopolu do peinej konkurenc;ji.

Wiele wnioskoOw wymaga okreslenia celow regulacyjnych przez Parlament Europejski i Rade
pozostawiajac w gestii Komisji przyjecie szczegétowych $rodkow technicznych dla
wdrozenia wymienionych celow. W ten sposob regulacje ex ante bgda dostosowane do zmian
w sektorze przy jednoczesnym zachowaniu celow i zasad okreslonych przez ustawodawce.

17 COM(2005) 411 z 6.9.2005.
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5.1. Poprawione podejScie do zarzadzania widmem w dziedzinie lacznoSci
elektronicznej

Ustugi tacznos$ci elektronicznej korzystaja z tego samego zakresu widma co inne sektory
(lotnictwo, sektor morski, kosmiczny, bezpieczenstwo, obrona, obserwacja Ziemi, itp.).
Wymaga to zrownowazenia interesOw dotyczacych widma oraz uwzglednienia wymiaru
europejskiego.

Szybki rozwoj technologiczny i konwergencja ujawnity znaczenie widma jako cennego
zasobu, jednak zarzadzanie widmem w UE nie nadazalo za tempem zmian. Szacuje sig, ze w
UE catkowita warto$¢ ustug tacznosci elektronicznej, do §wiadczenia ktorych niezbgdne jest
widmo radiowe, przekracza 200 mld EUR, co odpowiada 2-2,5% rocznego PKB w Europie'®.
Maksymalizacja potencjatu spotecznego 1 ekonomicznego wykorzystania widma radiowego
ma zasadnicze znaczenie dla osiagnigcia celow polityki UE 12010 oraz dla wsparcia
odnowionej strategii na rzecz wzrostu i zatrudnienia. Ponadto wprowadzenie udoskonalen do
obecnego systemu zarzadzania widmem na poziomie UE umozliwi podmiotom gospodarczym
skuteczniejsze wykorzystanie mozliwo$ci rynku wewnetrznego.

Potrzebny jest nowy system zarzadzania widmem radiowym, ktéry umozliwi wspdlne
funkcjonowanie roznych modeli przyznawania zezwolen na wykorzystanie widma radiowego
(tradycyjnego podejscia administracyjnego, bez zezwolenia oraz nowego podejscia
rynkowego) celem upowszechniania efektywnego wykorzystania tego cennego zasobu pod
wzgledem ekonomicznym i technicznym. W oparciu o wspolne zasady UE mozna by
zwigkszy¢ elastyczno$¢ zarzadzania widmem poprzez szersze zastosowanie ogolnych
zezwolen wszgdzie tam, gdzie jest to mozliwe. Tam, gdzie nie ma takiej mozliwosci,
posiadacze praw do wykorzystania widma nie powinni spotyka¢ si¢ z nadmiernymi
utrudnieniami, i przy zachowaniu okreslonych $rodkoéw ostrozno$ci powinni mie¢ swobodg
swiadczenia kazdego rodzaju ustug tacznosci elektronicznej (,,neutralnos$¢ ustug”™) przy uzyciu
dowolnej technologii lub normy, zgodnie ze wspolnymi warunkami (,,neutralnos¢
technologiczna™).

W oparciu o kryteria efektywnosci ekonomicznej wybrane pasma czg¢stotliwosci uzgodnione
na poziomie UE w drodze procedury komitetu mogltyby by¢ udostepniane na podstawie
ogblnych zezwolen lub mogtyby by¢ proponowane na rynku wtoérnej sprzedazy w calej UE.
W ramach tej samej procedury w stosownych przypadkach moglyby réwniez zostaé
ustanowione wspolne warunki wydawania zezwolen na korzystanie z widma radiowego
(zobacz 5.3.3).

Model administracyjny bedzie nadal odgrywal zasadnicza rolg¢ w sytuacjach, w ktorych
kwestie zrownowazonej pewnosci prawnej 1 przeciwdziatania zakloceniom pozostaja
priorytetem oraz gdy w gr¢ wchodzi interes publiczny.

5.2. Racjonalizacja analiz rynku

W lutym 2006 r. Komisja ztozyta sprawozdanie w sprawie stosowania procedury ,art. 7' i
stwierdzila, ze procedura ta stanowi wazny krok w kierunku stworzenia rynku wewngtrznego
tacznosci elektronicznej. W niniejszym komunikacie, bedacym wynikiem tego sprawozdania
proponuje si¢ obnizenie obciazen administracyjnych procedury analizy rynku poprzez

8 Zobacz: analiza przeprowadzona przez Analysys et al. ,,Conditions and options in introducing

secondary trading of radio spectrum in the European Community” (2004), str. 12.

19 Zobacz: przypis nr 5.
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uproszczenie wymogow dotyczacych powiadamiania o niektorych projektach $rodkow
krajowych, zwazywszy, ze do czasu pelnego wdrozenia omawianych zmian NRAs zdobgda
znacznie wigcej do§wiadczenia w tej kwestii.

Podejscie to jest zgodne z programem lepszego stanowienia prawa zainicjowanym przez
Komisje, ktorego celem jest osiaganie tych samych celow polityki w prostszy sposob. Organy
regulacyjne bgda nadal musialy prowadzi¢ analizy rynku oraz konsultacje krajowe i
europejskie, ale dla pewnych analiz rynku i notyfikacji nie bedzie juz wymagany obecny
poziom szczegdtowosci. W wielu wcezesniej okreslonych kategoriach przypadkéw mogtaby
zosta¢ wprowadzona uproszczona procedura notyfikacji. Pozwolitoby to Komisji 1 krajowym
organom regulacyjnym skoncentrowac si¢ na tych przypadkach, w ktérych moga pojawic si¢
istotne problemy.

W perspektywie krotkoterminowej proponuje si¢ wydanie poprawionej wersji zalecenia
proceduralnego w celu wprowadzenia uproszczonych procedur notyfikacji od 2007 r., a w
perspektywie dlugoterminowej zmodyfikowanie ram polegajace na zebraniu wszystkich
elementéw proceduralnych w jednym rozporzadzeniu.

5.3. Umocnienie rynku wewnetrznego

W celu przyciagnigcia inwestycji 1 czerpania korzysci z rynku wewngtrznego Europa musi
przyja¢ spojne podejscie regulacyjne w 25 panstwach cztonkowskich. Ujednolicony rynek
wewngtrzny oferuje dostawcom UE szeroka bazg dla rozwoju innowacyjnych produktow,
ktéra ma szczegélnie wazne znaczenie w obszarach takich jak taczno$¢ bezprzewodowa,
gdzie liczy si¢ efekt skali. Chociaz zostaly poczynione postepy, budowa europejskiego
wewnetrznego rynku lacznosci elektronicznej i sprzetu radiowego™ nie jest jeszcze
ukonczona i proponuje si¢ dalsze srodki.

5.3.1.  Srodki zaradcze na mocy procedury ,,art. 7”

Procedura ,,art. 7” przyczynita si¢ do osiagnigcia wigkszej spojnosci w zakresie definiowania
rynku 1 oceny ,.znaczacej pozycji rynkowej” przez krajowe organy regulacyjne. Komisja
dostrzega jednak potrzebe zapewnienia wigkszej spdjnosci w stosowaniu Srodkow
zaradczych®'.

Wiele komentarzy zgloszonych przez Komisj¢ w sprawie projektow $srodkow zgloszonych
przez krajowe organy regulacyjne odnosilo si¢ do stosownosci proponowanych srodkéw
zaradczych. Komisja wyrazita niepokoj zwlaszcza w odniesieniu do $rodkéw zaradczych,
ktére rozwiazaly tylko cze$¢ stwierdzonych probleméw dotyczacych konkurencyjnosci 22,
ktore okazaly si¢ niewlasciwe™ i tych, ktore moglyby przyniesé efektywne wyniki zbyt

20 Dyrektywa R&TTE nr 1999/5/WE (Dz.U. L 91 z 7.4.1999, str. 10) harmonizuje wymogi dotyczace
sprzgtu, ale nie harmonizuje przydziatu widma.

Zobacz: przypis nr 5.

Jak w przypadku, gdy optaty hurtowe naktadane przez operatorow komorkowych na operatorow
stacjonarnych za rozmowy kierowane do ich sieci (tzn sieci komdrkowych) byly tylko regulowane dla
rozmdéw pochodzacych z sieci tacznosci komorkowej lub z zagranicy, ale nie dla rozméw pochodzacych
z telefonow stacjonarnych.

np. gdy regulacja cen nie opierala si¢ na najwlasciwszym modelu kosztow lub gdy wybor modelu
kosztow i zasad obliczania kosztow byt pozostawiany danemu przedsigbiorstwu.

21
22

23
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pozno®*. W celu zapewnienia korzyéci z rynku wewnetrznego proponuje si¢ rozszerzenie
prawa do weta przyshugujacego Komisji na propozycje srodkow zaradczych.

5.3.2. Odwotania

Jedna z gtéwnych trudno$ci z wdrazaniem ram dotyczy praktyki sadowej polegajacej na
regularnym zawieszaniu decyzji regulacyjnych wbrew przepisom art. 4 dyrektywy ramowe;j.
Podejscie do tymczasowych $rodkow zaradczych znacznie si¢ rézni w zalezno$ci od sadu.
Whniosek ma na celu rozwiazanie problemu regularnego zawieszania decyzji regulacyjnych w
okresie odwotania przez niektore sady krajowe, polegajace na ustanowieniu na poziomie UE
kryteridow przyznawania zawieszen decyzji regulacyjnych.

5.3.3.  Wspolne podejscie do zezwolen na ustugi o wymiarze paneuropejskim Ilub
obejmujqcym caly rynek wewnetrzny

Panstwa cztonkowskie odpowiadaja za przyznawanie zezwolen na sieci i ustugi tacznos$ci
elektronicznej. Warunki, ktére maja zastosowanie do przedsigbiorstw, w tym prawo do
wykorzystania czgstotliwosci radiowych, roéznia si¢ w poszczegdlnych panstwach
cztonkowskich, co wutrudnia wprowadzanie ustug o wymiarze paneuropejskim lub
obejmujacym caty rynek wewngtrzny.

W odniesieniu do takich ustug proponuje si¢ wprowadzenie procedury wspdlnotowej w celu
osiagnigcia na szczeblu UE porozumienia dotyczacego wspdlnych warunkow korzystania z
widma oraz wspolnego podejscia do udzielania zezwolen w celu umozliwienia
skoordynowanego wprowadzania ustug. Taki system zezwolen bylby uzupetnieniem
obecnego systemu i1 byltby stosowany w szczegoOlnych przypadkach (np. ushugi tacznosci
satelitarnej). Dyrektywa o zezwoleniach mogtaby zosta¢ zmieniona, aby umozliwi¢ Komisji
przyjmowanie decyzji przy wsparciu komitetu, podczas gdy monitorowaniem i
egzekwowaniem przestrzegania warunkéw przyznanych zezwolen dla takich ushug
zajmowatyby si¢ dalej panstwa cztonkowskie na poziomie krajowym. Po zharmonizowaniu
zezwolen na podstawie wspdlnego mechanizmu, zezwolenie przyznane w jednym panstwie
cztonkowskim umozliwialoby rozpoczecie swiadczenia ustug w calej Europie.

5.3.4.  Inne proponowane zmiany

Inne zmiany sluzace wzmocnieniu rynku wewngtrznego maja na celu: zagwarantowanie
uzytkownikom dostepu do ustug w zakresie spoteczenstwa informacyjnego §wiadczonych w
innych panstwach cztonkowskich (np. bezptatny numer), wzmocnienie zdolno$ci krajowych
organow regulacyjnych do nakladania sankcji za naruszenie zobowigzan regulacyjnych;
rozszerzenie zakresu technicznych srodkéw wykonawczych, jakie Komisja moze przyjaé, np.
w obszarach takich jak przyznawanie numerdéw; wprowadzenie mechanizmu zatwierdzania
przez Komisj¢ srodkéw podejmowanych przez krajowe organy regulacyjne na mocy art. 5
ust. 1 dyrektywy o dostgpie i potaczeniach; nalozenie wymogu przeprowadzania przegladu
wywiazywania si¢ z obowiazku realizacji w terminie oraz przygotowanie procedury
ulatwiajacej porozumienie na poziomie UE w sprawie wspolnych wymogdéw dotyczacych
sieci 1 ushug.

24 np. gdy oplaty hurtowe nakladane przez operator6w komorkowych na operatoréw stacjonarnych za

rozmowy kierowane do ich sieci (tzn. sieci komdrkowych) oparte na modelu kosztow LRIC byly
okreslane na podstawie prywatnych negocjacji migdzy operatorami przed interwencja organu
regulacyjnego w ramach rozstrzygania sporow.
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54. Wzmocnienie praw konsumentow i uzytkownikow

Gléwnym zadaniem ram regulacyjnych jest przyniesienie istotnych korzysci konsumentowi.
Cel ten jest w duzej mierze osiagany poprzez wzmocnienie konkurencji, dzigki ktorej
konsumenci maja zapewniony wybor, innowacyjne ustugi oraz dobra jako$¢ za stosowna
ceng. Dziatanie to uzupehniaja szczegdlne srodki ochrony konsumenta, w tym zobowiazanie
do $wiadczenia wustugi powszechnej stanowiace zabezpieczenie realizacji potrzeb
uzytkownikow.

Odpowiedzi na ,,zaproszenie do zglaszania opinii” w sprawie przegladu zakresu ustugi
powszechnej”® wraz z opiniami wyrazonymi w ramach konsultacji rozpoczetych przez
Komisje¢, wskazuja na potrzebe fundamentalnego przemyslenia roli i koncepcji ustugi
powszechnej w XXI wieku oraz na kwesti¢ rownowagi migdzy konkretnym sektorem a
horyzontalnymi zasadami ochrony konsumentow oraz wykonalno$ci jednego uniwersalnego
podejscia w UE-25. Z powyzszych wzgledow Komisja zamierza w 2007 r. opublikowad
zielona ksigge w sprawie uslugi powszechnej w celu rozpoczgcia szerokiej debaty na ten
temat.

Niezaleznie od wyniku tej debaty wiele przepisow dyrektywy w sprawie ustugi powszechnej
dotyczy tradycyjnych ustug telefonicznych i wymaga aktualizacji. Inne proponowane zmiany
przyczynia si¢ do poprawy jakosci informacji o optatach dostepnych dla konsumentéw,
stworza stronom trzecim mozliwo$¢ wystapienia na droge sadowa przeciwko osobom
masowo rozsylajacym wiadomosci elektroniczne, a takze zapewnia dostep stuzb ratunkowych
do informacji o miejscu przebywania osoby dzwoniacej oraz ulatwia uzytkownikom
niepetnosprawnym dostep do stuzb ratunkowych.

5.5. Poprawa bezpieczenstwa

Bezpieczenstwo jest okreslone w programie 12010 jako jedno z czterech wyzwan zwiazanych
z utworzeniem jednolitej europejskiej przestrzeni informacyjnej. Nowoczesne sieci 1 ustugi
tacznosci elektronicznej staja si¢ coraz wazniejsze W zyciu codziennym, W
przedsigbiorstwach 1 w domu. Dostgpnosci ustug tacznosci moga zagrozi¢ awarie techniczne,
btedy organizacyjne lub ludzkie. Tendencja do przechodzenia na technologie IP oznacza
rowniez, ze sieci sa generalnie bardziej dostgpne i bardziej podatne na zagrozenia niz w
przesztosci. Zwigkszenie iloSci spamu, wirusow, spyware i innych form oprogramowania typu
»malware”, ktére zmniejszaja zaufanie uzytkownika do taczno$ci elektronicznej, jest
czesciowo spowodowane ta otwartoscia, a czeSciowo brakiem wlasciwych Srodkow
bezpieczenstwa. W komunikacie w sprawie strategii na rzecz bezpiecznego europejskiego
spoteczenstwa informacyjnego (COM(2006) 251) podkreslono potrzebe zapewnienia
wlasciwej rownowagi migdzy rozwojem technologicznym, samoregulacja i1 S$rodkami
regulacyjnymi. W konteks$cie tej analizy proponuje si¢ konkretne §rodki regulacyjne.

W celu wzmocnienia zaufania i pewnosci przedsigbiorstw 1 uzytkownikow indywidualnych w
zakresie tacznos$ci elektronicznej proponuje si¢ nastepujacy zestaw srodkdéw: 1) natozenie na
dostawcow tacznosci elektronicznej szczegdlnego wymogu powiadamiania uzytkownikéw o
okreslonych naruszeniach w zakresie bezpieczenstwa; 2) upowaznienie wtasciwych organow
krajowych do wprowadzania wymogu stosowania konkretnych $rodkéw bezpieczenstwa

% COM(2005) 203 z 24.5.2005.
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wdrazajacych zalecenia lub decyzje Komisji oraz 3) aktualizacja przepisow dotyczacych
integralnosci sieci.

5.6. Lepsze regulacje: usuwanie zdezaktualizowanych przepisow

Proponuje si¢ wycofanie przepisow dyrektywy o ustudze powszechnej dotyczacych
minimalnego zestawu taczy dzierzawionych, poniewaz istnieja inne przepisy umozliwiajace
krajowym organom regulacyjnym rozwiazanie problemow w tej dziedzinie. Rozporzadzenie
w sprawie uwolnionego dostgpu do petli lokalnej’*(ULL) réwniez wymaga uchylenia,
poniewaz po wykonaniu przez wszystkie krajowe organy regulacyjne analiz rynkowych na
rynku ULL rozporzadzenie stanie si¢ zb¢dne 1 moze zosta¢ wycofane.

Inne przepisy kwalifikujace si¢ do uchylenia obejmuja przepisy w sprawie europejskiej
przestrzeni numeracyjnej (ETNS) zawarte w dyrektywie o ustudze powszechnej oraz rézne
inne zdezaktualizowane artykuty wymienione w dokumencie roboczym towarzyszacym
niniejszemu komunikatowi.

6. WNIOSEK

Obecne ramy regulacyjne przyniosty znaczne korzysci, ale pewne dziedziny wymagaja
dalszej uwagi, aby utrzymaé¢ efektywno$¢ w nadchodzacym dziesigcioleciu. Dwa gltéwne
wnioski dotycza wdrozenia zaproponowanego przez Komisje podejscia do zarzadzania
widmem oraz zmniejszenia ilosci zasobéw angazowanych w przeglady wlasciwych rynkow
poprzez racjonalizacj¢ procedur. Inne proponowane zmiany powinny wzmocni¢ rynek
wewngtrzny, podnies¢ poziom ochrony interesow konsumentdw, poprawic¢ bezpieczenstwo i
ogolnie zaktualizowa¢ ramy regulacyjne.

Dokument roboczy stuzb Komisji opisuje te wnioski bardziej szczegétowo. W powiazanym z
nim dokumencie oceny wplywu mozna znalez¢ ocen¢ tych zmian oraz omodwienie
rozwazanych opcji.

26 Dz.U. L 336 z 30.12.2000, str. 4.
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