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L166/51 DZIENNIK URZEDOWY WSPOLNOT EUROPEJSKICH 11.6.1998
DYREKTYWA 98/27/WE PARLAMENTU EUROPEJSKIEGO I RADY
z dnia 19 maja 1998 r.
w sprawie nakazow zaprzestania szkodliwych praktyk w celu ochrony intereséw konsumentow
PARLAMENT EUROPEJSKI I RADA UNII EUROPEJSKIEJ, panstwa, by znalez¢ si¢ poza zasiegiem wszelkich form

egzekucji; powoduje to zaktdcenie konkurencji.

uwzgledniajac Traktat ustanawiajgcy Wspdlnote Europejska,
w szczegllnosci jego art. 100a,

(5)  Trudnosci te mogg prawdopodobnie zmniejszy¢ zaufanie
uwzgledniajac wniosek Komisji (), konsumentéw do rynku wewnetrznego i ograniczy¢ zakres
dzialania organizacji reprezentujgcych zbiorowe interesy
konsumentéw lub niezaleznych instytucji publicznych
odpowiedzialnych za ochrong zbiorowych intereséw kon-
sumentéw, niekorzystnie dotknietych szkodliwymi prak-
tykami naruszajacymi prawo wspélnotowe.

uwzgledniajgc opini¢ Komitetu Ekonomiczno-Spotecznego (2),

stanowigc zgodnie z procedurg okreslong w art. 189b Trakta-
tu (),

a takze majac na uwadze, co nastepuje: (6)  Takie praktyki czesto przekraczaja granice miedzy Pan-
stwami Czlonkowskimi; istnieje pilna potrzeba pewnego
stopnia zblizenia przepiséw prawa krajowego przeznaczo-
nych do spowodowania zaprzestania wyzej wymienionych
bezprawnych praktyk, niezaleznie od panstwa, w ktérym
bezprawna praktyka wywolala skutki; w odniesieniu do
jurysdykcji pozostaje to bez uszczerbku dla zasad prawa
prywatnego miedzynarodowego i Konwencji obowiazuja-
cych miedzy Pafistwami Czlonkowskimi, uznajac ogélne
zobowigzania Panstw Czlonkowskich wynikajace z Trak-
tatu, w szczegdlnosci te odnoszace si¢ do sprawnego
funkcjonowania rynku wewnetrznego.

(1) Niektére dyrektywy, wymienione w wykazie zalaczonym
do niniejszej dyrektywy, ustanawiaja zasady w odniesieniu
do ochrony intereséw konsument6w.

(2)  Obecne mechanizmy zapewnienia zgodnosci z tymi dyrek-
tywami zaréwno na szczeblu krajowym, jak i wspdlnoto-
wym, nie zawsze pozwalaja na szybkie zaprzestanie prak-
tyk szkodliwych dla zbiorowych intereséw konsumentéw;
zbiorowe interesy oznaczajg interesy, ktére nie obejmuja
kumulagji intereséw jednostek, ktére ucierpialy na skutek
szkodliwej praktyki; pozostaje to bez uszczerbku dla indy-
widualnych spraw wnoszonych przez jednostki, ktére
ucierpialy na skutek szkodliwej praktyki. (7)  Cel przewidzianego dziatania moze by¢ osiggniety jedynie

przez Wspdlnote; dlatego na Wspdlnocie spoczywa obo-

wigzek dzialania.
(3) O ile rozwazany jest cel doprowadzenia do zaprzestania ?

praktyk, ktore sg niezgodne z majacymi zastosowanie
przepisami prawa krajowego, skuteczno$¢ krajowych
Srodkéw przenoszacych te dyrektywy, tacznie ze srodkami

ochronnymi wykraczajacymi poza wymagania tych dyrek- (8)  Artykul 3b akapit trzeci Traktatu naklada na Wspdlnote
tyw, pod warunkiem iz s3 one zgodne z Traktatem obowigzek nieprzekraczania tego, co niezbedne dla osig-
i dozwolone przez te dyrektywy, moze napotkaé przeszko- gniecia celéw Traktatu; zgodnie z tym artykulem, specy-
dy, gdy praktyki te wywoluja skutki w Panstwie Czlonkow- ficzne cechy krajowych systeméw prawnych musza byé
skim innym niz to, z ktérego pochodza. uwzgledniane w mozliwie najszerszym zakresie, poprzez

pozostawienie Panstwom Czlonkowskim swobody
wyboru réznych mozliwosci o rownowaznych skutkach;

(4)  Trudnosci te moga ;ak}écac’ sprawne .funkcjc.).nowanie sady i wladze administracyjne kompetentne do prowadze-
rynku WEWnEtrznego, ich konsekwencja jest to, iz wystar- nia postepowan okreslonych w art. 2 niniejszej dyrektywy
czy przenieS¢ Zrédto bezprawnej praktyki do innego powinny by¢ uprawnione do badania skutkéw poprzed-

nich decyzji.
() Dz.U. C 107 z 13.4.1996, str. 3, oraz Dz.U. C 80 z 13.3.1997,
str. 10.

() DzU.C 30z 30.1.1997, str. 112.
Opinia Parlamentu Europejskiego z dnia 14 listopada 1996 r. (Dz.U.

—
[
-~

C 362 z 2.12.1996, str. 236). Wspdlne stanowisko Rady z dnia (9)  jedna z mozliwosci polega na zgdaniu, aby jedna lub wig-
30 pazdziernika 1997 r. (Dz.U. C 389 7 22.12.1997, str. 51) i decy- cej niezaleznych instytucji publicznych, szczegélnie odpo-
zja Parlamentu Europejskiego z dnia 12 marca 1998 r. (Dz.U. C 104 wiedzialnych za ochrong zbiorowych intereséw konsu-

z 6.4.1998). Decyzja Rady z dnia 23 kwietnia 1998 r. mentéw, wykonywata prawa do dzialania okreslone
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(10)

(11)

(12)

(14)

(16)

w niniejszej dyrektywie; inna mozliwo$¢ powinna zapew-
nia¢ wykonywanie tych praw przez organizacje, ktérych
celem jest ochrona zbiorowych intereséw konsumentow,
zgodnie z kryteriami przewidzianymi w prawie krajowym;

Pafistwa Czlonkowskie powinny mie¢ mozliwo$¢ wyboru
jednej z tych mozliwosci lub polaczenia tych obu mozli-
wosci przy wyznaczaniu na szczeblu krajowym organéw
lub organizacji odpowiednich do celéw niniejszej dyrek-
tywy.

Do celéw zwalczania wewngtrzwspdlnotowych szkodli-
wych praktyk stosuje si¢ do tych organéw lub organizacji
zasad¢ wzajemnego uznawania; Panstwa Czlonkowskie, na
zgdanie ich krajowych podmiotéw, powinny powiadamiaé
Komisj¢ o nazwie i celu ich podmiotéw krajowych, ktore
upowaznione sg do wystepowania z powodztwem w ich
kraju zgodnie z przepisami niniejszej dyrektywy.

Zadaniem Komisji jest zapewnienie opublikowania
wykazu tych upowaznionych podmiotéw w Dzienniku
Urzgdowym Wspélnot Europejskich; do czasu opublikowania
o$wiadczenia stanowigcego inaczej zaklada sig, Ze upo-
wazniony podmiot ma zdolno$¢ prawna, jesli jego nazwa
znajduje si¢ w wykazie.

Pafistwa Czlonkowskie powinny mie¢ mozno$¢ zadania
podjecia wezesniejszych konsultacji przez strong, ktora ma
zamiar wystapi¢ z powddztwem o zaprzestanie szkodli-
wych praktyk, aby da¢ pozwanemu mozliwo$¢ zaprzesta-
nia kwestionowanej szkodliwej praktyki; Panstwa Czlon-
kowskie powinny mie¢ mozliwo$¢ zazadania, aby taka
weze$niejsza konsultacja przeprowadzona byta wspélnie z
niezaleznym organem publicznym wyznaczonym przez te
Pafistwa Czlonkowskie.

W przypadku gdy Panistwa Czlonkowskie ustalily, ze maja
nastapi¢ wezesniejsze konsultacje, nalezy ustali¢ nieprze-
kraczalny dwutygodniowy termin od dnia zazadania kon-
sultacji, po uplywie ktérego, jesli nie doprowadzono do
zaprzestania szkodliwej praktyki, zglaszajacy zadanie
bedzie uprawniony bez dalszej zwloki do wniesienia
powddztwa do sadu lub wladzy administracyjnej.

Wiasciwe jest, aby Komisja przedstawila sprawozdanie z
funkcjonowania niniejszej dyrektywy, w szczeg6lnosci z
jej zakresu i dzialania wcze$niejszych konsultacji.

Stosowanie niniejszej dyrektywy pozostaje bez uszczerbku
dla stosowania wspdlnotowych zasad konkurenciji,

PRZYJMUJE NINIEJSZA DYREKTYWE:

Artykut 1

Zakres obowigzywania

1. Celem niniejszej dyrektywy jest zblizenie przepiséw ustawo-
wych, wykonawczych i administracyjnych Panstw Czlonkow-
skich odnoszacych si¢ do powddztw o zaprzestanie szkodliwych
praktyk, okreslonych w art. 2, majacych na celu ochrong zbioro-
wych intereséw konsumentéw objetych dyrektywami wymienio-
nymi w Zalaczniku w celu zapewnienia sprawnego funkcjonowa-
nia rynku wewnetrznego.

2. Do celéw niniejszej dyrektywy, szkodliwa praktyka oznacza
kazdy czyn niezgodny z dyrektywami wymienionymi w Zalacz-
niku, transponowanymi do wewnetrznego porzadku prawnego
Pafistw Czlonkowskich, ktéry narusza zbiorowe interesy okre-
Slone w ust. 1.

Artyku} 2

Powddztwa o wydanie nakazow o zaprzestanie
szkodliwych praktyk

1. Panstwa Czlonkowskie wyznaczaja sady lub wladze admini-
stracyjne kompetentne do prowadzenia postgpowan wszczetych
przez upowaznione podmioty w rozumieniu art. 3, wnoszgce o:

a) nakaz w trybie pilnym, gdy sytuacja tego wymaga, w drodze
procedury doraznej, zaprzestania lub zakazu jakiejkolwiek
szkodliwej praktyki;

b) gdy sytuacja tego wymaga, podjecie takich srodkéw jak opu-
blikowanie decyzji, w catosci lub w czgéci, w takiej formie,
jaka okaze si¢ wlasciwa lub opublikowanie o§wiadczenia kory-
gujacego w celu wyeliminowania dlugotrwatych skutkéw
szkodliwej praktyki;

¢) tak dalece, jak pozwala na to system prawny danego Panstwa
Czlonkowskiego, nakazanie przegrywajacemu sprawe pozwa-
nemu wniesienia oplaty na rzecz fiskusa lub na rzecz benefi-
¢jenta wyznaczonego w ramach ustawodawstwa krajowego,
w przypadku niezastosowania si¢ do decyzji w terminie
wyznaczonym przez sad lub wladze administracyjne, ustalo-
nej kwoty za kazdy dzien zwloki lub innej kwoty okreslonej
w ustawodawstwie krajowym dla zapewnienia przestrzegania
decyzji.

2. Niniejsza dyrektywa pozostaje bez uszczerbku dla zasad prawa
prywatnego miedzynarodowego odnoszacych si¢ do wiasciwego
prawa, prowadzacych zazwyczaj do stosowania badz prawa Pan-
stwa Czlonkowskiego, z ktérego pochodzi szkodliwa praktyka,
badz prawa Pafistwa Czlonkowskiego, w ktorym wystapily skutki
szkodliwej praktyki.

Artykut 3

Podmioty upowaznione do wystepowania z powédztwem

Do celéw niniejszej dyrektywy ,upowazniony podmiot” oznacza
organ lub organizacje, ktéra utworzona zgodnie z prawem Pan-
stwa Czlonkowskiego ma uzasadniony interes w zapewnieniu
przestrzegania przepisow okreslonych w art. 1, w szczegdlnosci:
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a) jedna lub wiecej niezaleznych instytucji publicznych, szcze-
g6lnie odpowiedzialnych za ochrong intereséw okreslonych
w art. 1 w Panistwach Czlonkowskich, w ktérych takie organy
istnieja; i/lub

b) organizacje, ktérych celem jest ochrona intereséw okreslo-
nych w art. 1, zgodnie z kryteriami przewidzianymi w ich pra-
wie krajowym.

Artykut 4

Wewnatrzwspodlnotowe szkodliwe praktyki

1. Kazde Panistwo Cztonkowskie podejmuje Srodki niezbedne dla
zapewnienia, ze w przypadku szkodliwej praktyki pochodzacej z
tego Panstwa Czlonkowskiego, kazdy upowazniony podmiot z
innego Panstwa Czlonkowskiego, w ktérym interesy chronione
przez ten upowazniony podmiot doznaly uszczerbku wskutek tej
szkodliwej praktyki, moze wystapi¢ do sagdu lub wladz adminis-
tracyjnych okreslonych w art. 2, przedstawiajac wykaz okreslony
w ust. 3. Sady lub wladze administracyjne przyjmuja ten wykaz
jako dowdd zdolno$ci prawnej upowaznionego podmiotu bez
uszczerbku dla ich prawa do zbadania, czy cele tego upowaznio-
nego podmiotu uzasadniaja wystapienie z powddztwem w tym
konkretnym przypadku.

2. Do celéw zwalczania wewngtrzwspélnotowych szkodliwych
praktyk i bez uszczerbku dla praw zagwarantowanych w ustawo-
dawstwie krajowym innym podmiotom, Paiistwa Czlonkowskie,
na zadanie ich upowaznionych podmiotéw, powiadamiaja Komi-
sje, ze podmioty te s3 upowaznione do wnoszenia powodztw na
mocy art. 2. Pafstwa Czlonkowskie powiadamiaja Komisje o
nazwie i celach tych upowaznionych podmiotéw.

3. Komisja opracowuje wykaz upowaznionych podmiotéw okre-
Slonych w ust. 2, wraz ze specyfikacja ich celow. Wykaz ten jest
publikowany w Dzienniku Urzgdowym Wspdlnot Europejskich;
zmiany w tym wykazie publikowane sa bezzwlocznie, uaktual-
niony wykaz jest publikowany co sze§¢ miesiecy.

Artykut 5

Wczesniejsze konsultacje

1. Panstwa Czlonkowskie mogg wprowadzi¢ w zycie lub utrzy-
ma¢ w mocy przepisy, wedtug ktérych strona zamierzajgca wysta-
pi¢ z powddztwem o zaprzestanie szkodliwych praktyk, moze
rozpoczaé te¢ procedure tylko po podjeciu proby osiagniecia
zaprzestania szkodliwej praktyki w drodze konsultacji badz z
pozwanym, badZ wspélnie z pozwanym i upowaznionym pod-
miotem w rozumieniu art. 3 lit. a) Paistwa Czlonkowskiego,
w ktérym wystepuje si¢ z powddztwem o zaprzestanie szkodli-
wych praktyk. Decyzja, czy strona wystepujaca z pow6dztwem o
zaprzestanie szkodliwych praktyk musi zasiggna¢ opinii

upowaznionego podmiotu, nalezy do Panistwa Czlonkowskiego.
Jesli zaprzestanie szkodliwej praktyki nie zostanie osiagnigte
w ciggu dwoch tygodni od daty zlozenia zadania konsultacji,
zainteresowana strona moze wnie$¢ powddztwo o zaprzestanie
szkodliwych praktyk bez dalszej zwloki.

2. Zasady, na ktérych oparte s3 weze$niejsze konsultacje, przy-
jete przez Pafistwa Czlonkowskie, sg notyfikowane Komisji i pod-
legaja opublikowaniu w Dzienniku Urzgdowym Wspélnot Europej-
skich.

Artykut 6

Sprawozdania

1. Co trzy lata, a po raz pierwszy nie p6Zniej niz pig¢ lat po wej-
$ciu w zycie niniejszej dyrektywy, Komisja przedstawia Parlamen-
towi Europejskiemu i Radzie sprawozdanie w sprawie stosowa-
nia niniejszej dyrektywy.

2. W pierwszym sprawozdaniu Komisja bada w szczegélnosci:

— zakres zastosowania niniejszej dyrektywy w odniesieniu do
ochrony zbiorowych intereséw 0séb wykonujacych dziatal-
no$¢ handlows, przemystowa, rzemie$lnicza i zawodowa,

— zakres zastosowania niniejszej dyrektywy ustalony dyrekty-
wami wymienionymi w Zalaczniku,

— czy wezedniejsze konsultacje z art. 5 przyczynily sie do sku-
tecznej ochrony konsument6w.

W miarg potrzeb do sprawozdania dolaczone zostaja propozycje
zmian niniejszej dyrektywy.

Artykut 7

Przepisy dotyczgce szerszych uprawnien

Niniejsza dyrektywa nie stanowi przeszkody dla Pafstw
Cztonkowskich do przyjecia lub utrzymania w mocy przepiséw
przewidujacych przyznanie upowaznionym podmiotom lub
innym osobom szerszych uprawnient do wnoszenia powddztwa
na szczeblu krajowym.

Artykut 8

Wykonanie

1. W ciagu 30 miesi¢cy od wejscia w Zycie niniejszej dyrektywy,
Panstwa Czlonkowskie wprowadzg w zycie przepisy ustawowe,
wykonawcze i administracyjne konieczne do wykonania niniej-
szej dyrektywy i niezwlocznie poinformujg o tym Komisje.

Przepisy przyjete przez Pafstwa Czlonkowskie zawieraja odnie-
sienie do niniejszej dyrektywy, albo odniesienie takie towarzyszy
ich urzedowej publikacji. Metody dokonywania takiego odniesie-
nia okreslane sg przez Pafnstwa Czlonkowskie.
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2. Panstwa Czlonkowskie przekaza Komisji teksty podstawo- Artykut 10
wych przepisow prawa krajowego, przyjetych w dziedzinach .

: o Adresaci
objetych niniejsza dyrektywa.

Niniejsza dyrektywa skierowana jest do Panstw Czlonkowskich.

Artykut 9 Sporzadzono w Brukseli, dnia 19 maja 1998 r.
Wejscie w Zycie W imieniu Parlamentu Europejskiego W imieniu Rady
N J. M. GIL-ROBLES G. BROWN

Niniejsza dyrektywa wchodzi w zycie dwudziestego dnia po jej
opublikowaniu w Dzienniku Urzedowym Wspdlnot Europejskich. Przewodniczgcy Przewodniczgcy
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ZALACZNIK

WYKAZ DYREKTYW OBJETYCH ART. 1 ()

Dyrektywa Rady 84/450/EWG z dnia 10 wrzes$nia 1984 r. w sprawie zbliZenia przepiséw ustawowych,
wykonawczych i administracyjnych Pafstw Czlonkowskich dotyczacych reklamy wprowadzajacej w blad
(Dz.U. L 250 z 19.9.1984, str. 17).

Dyrektywa Rady 85/577/EWG z dnia 20 grudnia 1985 r. w sprawie ochrony konsumentéw w odniesieniu do
umoéw zawartych poza lokalem przedsigbiorstwa (Dz.U. L 372 z 31.12.1985, str. 31).

Dyrektywa Rady 87/102/EWG z dnia 22 grudnia 1986 r. w sprawie zblizenia przepiséw ustawowych,
wykonawczych i administracyjnych Panistw Czlonkowskich dotyczacych kredytu konsumenckiego (Dz.U. L 42
z 12.2.1987, str. 48), ostatnio zmieniona przez dyrektywe 98/7/WE (Dz.U. L 101 z 1.4.1998, str. 17).

Dyrektywa Rady 89/552/EWG z dnia 3 pazdziernika 1989 r. w sprawie koordynacji niektérych przepiséw
ustawowych, wykonawczych i administracyjnych Pafstw Czlonkowskich dotyczacych wykonywania
telewizyjnej dzialalnosci transmisyjnej: art. 10 do 21 (Dz.U. L 298 z 17.10.1989, str. 23 zmieniona przez
dyrektywe 97/36/WE (Dz.U. L 202 z 30.7.1997, str. 60)).

Dyrektywa Rady 90/314/EWG z dnia 13 czerwca 1990 r. w sprawie zorganizowanych podrézy, wakacji
i wycieczek (Dz.U. L 158 z 23.6.1990, str. 59).

Dyrektywa Rady 92/28/EWG z dnia 31 marca 1992 r. w sprawie reklamowania produktéw leczniczych
przeznaczonych dla ludzi (Dz.U. L 113 z 30.4.1992, str. 13).

Dyrektywa Rady 93/13/EWG z dnia 5 kwietnia 1993 r. w sprawie nieuczciwych warunkéw w umowach
konsumenckich (Dz.U. L 95 z 21.4.1993, str. 29).

Dyrektywa 94/47/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 26 pazdziernika 1994 r. w sprawie ochrony
nabywcéw w odniesieniu do niektérych aspektow uméw odnoszacych si¢ do nabywania praw do korzystania
z nieruchomosci w systemie podziatu czasu (Dz.U. L 280 z 29.10.1994, str. 83).

Dyrektywa 97/7/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 20 maja 1997 r. w sprawie ochrony konsumentow
w przypadku uméw zawieranych na odlegtos¢ (Dz.U. L 144 z 4.6.1997, str. 19).

Dyrektywy wymienione pod nr. 1, 6, 7 i 9 zawierajg szczegblne przepisy w sprawie pow6dztw o zaprzestanie szkodliwych
praktyk.



