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DYREKTYWA PARLAMENTU EUROPEJSKIEGO I RADY (UE)
2020/1828

z dnia 25 listopada 2020 r.

w sprawie powodztw przedstawicielskich wytaczanych w celu
ochrony zbiorowych interesow konsumentéw i uchylajaca
dyrektywe 2009/22/WE

(Tekst majacy znaczenie dla EOG)

ROZDZIAL 1
PRZEDMIOT, ZAKRES STOSOWANIA I DEFINICJE

Artykut 1

Przedmiot i cel

1. Niniejsza dyrektywa ustanawia przepisy zapewniajgce, by mecha-
nizm powodztwa przedstawicielskiego w celu ochrony zbiorowych inte-
resoOw konsumentow byt dostgpny we wszystkich panstwach cztonkow-
skich, a jednoczes$nie przewidujace odpowiednie zabezpieczenia stuzace
unikni¢ciu naduzywania drogi sadowej. Niniejsza dyrektywa, poprzez
zapewnienie wysokiego poziomu ochrony konsumentéw, ma przyczy-
nia¢ si¢ do wiasciwego funkcjonowania rynku wewnetrznego w drodze
zblizenia niektorych aspektow przepisow ustawowych, wykonawczych
i administracyjnych panstw czlonkowskich dotyczacych powddztw
przedstawicielskich. W tym celu niniejsza dyrektywa shuzy rowniez
poprawie dostgpu konsumentow do wymiaru sprawiedliwosci.

2. Niniejsza dyrektywa nie uniemozliwia panstwom czlonkowskim
przyjmowania lub utrzymywania w mocy $rodkoéw proceduralnych
w celu ochrony zbiorowych interesow konsumentéw na szczeblu krajo-
wym. Panstwa cztonkowskie zapewniaja jednak, aby wymogi niniejszej
dyrektywy spelial co najmniej jeden mechanizm proceduralny, ktory
umozliwia upowaznionym podmiotom wytaczanie powddztw przedsta-
wicielskich do celéw zaréwno $rodkéw nakazujacych zaprzestanie
szkodliwych praktyk, jak i srodkéw naprawczych. Wdrozenie niniejszej
dyrektywy nie stanowi podstawy do ograniczenia ochrony konsu-
mentow w dziedzinach objetych zakresem aktow prawnych wymienio-
nych w zatagczniku 1.

3.  Upowaznione podmioty moga wybra¢ dowolng procedur¢ im
dostgpna na mocy prawa Unii lub prawa krajowego do zapewnienia
ochrony zbiorowych interesow konsumentow.

Artykut 2

Zakres stosowania

1. Niniejsza dyrektywa ma zastosowanie do powodztw przedstawi-
cielskich wytaczanych przeciwko przedsigbiorcom za naruszenia prze-
pisow prawa Unii, o ktorych mowa w zalaczniku I, w tym przepisow
transponowanych do prawa krajowego, ktore to naruszenia szkodzg lub
moga szkodzi¢ zbiorowym interesom konsumentéw. Niniejsza dyrek-
tywa pozostaje bez uszczerbku dla przepisow prawa Unii, o ktdrych
mowa w zalgczniku I. Ma ona zastosowanie do naruszen krajowych
i transgranicznych, takze w przypadku gdy naruszen tych zaprzestano
przed wytoczeniem powodztwa przedstawicielskiego lub w przypadku
gdy naruszen zaprzestano przed zakonczeniem postepowania
z powodztwa przedstawicielskiego.
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2. Niniejsza dyrektywa nie ma wpltywu na przepisy prawa Unii lub
prawa krajowego ustanawiajgce umowne i pozaumowne Srodki zaradcze
dostepne dla konsumentow w przypadku naruszen, o ktérych mowa
w ust. 1.

3. Niniejsza dyrektywa pozostaje bez uszczerbku dla unijnych prze-
pisdw w dziedzinie prawa prywatnego mi¢dzynarodowego, w szczegol-
no$ci w zakresie wlasciwo$ci oraz uznawania i wykonywania orzeczen
sadowych w sprawach cywilnych i handlowych oraz prawa wlasciwego
dla zobowigzan umownych i pozaumownych.

Artykut 3

Definicje
Do celow niniejszej dyrektywy stosuje si¢ nastepujace definicje:

1) ,konsument” oznacza kazda osobe fizyczng dzialajaca w celach,
ktére nie mieszcza si¢ w ramach jej dziatalnosci handlowej, gospo-
darczej, rzemieslniczej lub zawodowej;

2) ,przedsigbiorca” oznacza kazdg osobe fizyczng lub prawng, nieza-
leznie od tego, czy jest to podmiot prywatny czy publiczny, ktora
dziata, rowniez za posrednictwem innej osoby dzialajacej w jej
imieniu lub na jej rzecz, w celach zwiazanych z jej dzialalno$cia
handlowa, gospodarcza, rzemie$lnicza lub zawodowa;

3) ,.zbiorowe interesy konsumentow” oznaczaja og6lny interes konsu-
mentéw i, w szczegblnosci do celow srodkoéw naprawczych, inte-
resy grupy konsumentow;

4) ,,upowazniony podmiot” oznacza dowolna organizacj¢ lub dowolny
podmiot publiczny reprezentujacy interesy konsumentow, ktory
zostal wyznaczony przez panstwo cztonkowskie jako upowazniony
do wytoczenia powddztwa przedstawicielskiego zgodnie z niniejsza

dyrektywa;

5) ,powodztwo przedstawicielskie” oznacza powodztwo w celu
ochrony zbiorowych intereséw konsumentow, ktdre jest wytaczane
przez upowazniony podmiot jako stron¢ powodowg w imieniu
konsumentéw w celu zastosowania $rodka nakazujacego zaprzes-
tanie szkodliwych praktyk lub $rodka naprawczego lub obu $rod-
kow;

6) ,krajowe powddztwo przedstawicielskie” oznacza powddztwo
przedstawicielskie ~ wytaczane przez upowazniony podmiot
w panstwie cztonkowskim, w ktorym zostal on wyznaczony;

7) ,transgraniczne powodztwo przedstawicielskie” oznacza
powodztwo przedstawicielskie wytaczane przez upowazniony
podmiot w innym panstwie cztonkowskim niz panstwo, w ktérym
zostal on wyznaczony;

8) ,praktyka” oznacza jakiekolwiek dziatanie lub zaniechanie ze
strony przedsigbiorcy;

9) ,,prawomocna decyzja” oznacza decyzje sadu lub organu administ-
racyjnego panstwa czlonkowskiego, ktora nie moze lub juz nie
moze podlegaé rozpoznaniu w ramach zwyczajnych srodkow zaska-
rzenia.

10) ,,srodek naprawczy” oznacza $rodek zobowiazujacy przedsigbiorce
do zapewnienia zainteresowanym konsumentom $rodkow zarad-
czych, takich jak odszkodowanie, naprawa, wymiana, obnizenie
ceny, rozwigzanie umowy lub zwrot zaptaty, stosownie do przy-
padku i zgodnie z prawem Unii lub prawem krajowym.
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ROZDZIAL 2

POWODZTWA PRZEDSTAWICIELSKIE

Artykut 4

Upowaznione podmioty

1.  Panstwa czlonkowskie zapewniaja, aby powddztwa przedstawiciel-
skie, okreslone w niniejszej dyrektywie, mogly by¢ wytaczane przez
upowaznione podmioty wyznaczone do tego celu przez panstwa czton-
kowskie.

2.  Panstwa cztonkowskie zapewniaja, aby podmioty, w szczego6lnosci
organizacje konsumenckie, w tym organizacje konsumenckie, ktore
reprezentujg cztonkow z wiecej niz jednego panstwa cztonkowskiego,
byly uprawnione do bycia wyznaczonymi jako upowaznione podmioty
do celéw wytaczania krajowych lub transgranicznych powodztw przed-
stawicielskich lub obu rodzajow powddztw.

3. Panstwa czlonkowskie wyznaczaja podmiot, o ktorym mowa
w ust. 2, ktory ztozyl wniosek o wyznaczenie go jako upowaznionego
podmiotu do celow wytaczania transgranicznych powddztw przedstawi-
cielskich, jezeli podmiot ten spetnia wszystkie ponizsze kryteria:

a) jest osoba prawna utworzong zgodnie z prawem krajowym panstwa
cztonkowskiego jego wyznaczenia i moze wykazaé, ze przez 12
miesigcy przed zlozeniem wniosku o wyznaczenie prowadzit rzeczy-
wistg dziatalno$¢ publiczng na rzecz ochrony interesow konsumen-
tow;

b) jego cel statutowy dowodzi, ze podmiot ten ma uzasadniony interes
w zapewnianiu ochrony interesoéw konsumentoéw zgodnie z przepi-
sami prawa Unii, o ktorych mowa w zalaczniku I;

¢) nie jest nastawiony na osigganie zysku;

d) nie jest objety postepowaniem upadtosciowym ani nie zostat uznany
za niewyplacalny;

e) jest niezalezny i nie podlega wptywom oséb innych, niz konsu-
menci, w szczegélnosci przedsigbiorcow, ktore moglyby odniesé
korzy$¢ gospodarcza z wytoczenia powodztwa przedstawicielskiego,
réwniez w przypadku finansowania przez strony trzecie, i w tym
celu dysponuje ustalonymi procedurami aby zapobiega¢ takim
wpltywom oraz aby zapobiegaé¢ konfliktom interesow migdzy jego
interesami, interesami podmiotow go finansujacych i interesami
konsumentow;

f) udostgpnia publicznie, stosujac prosty i zrozumialy jezyk, za posred-
nictwem wszelkich stosownych S$rodkéw, a w szczegdélnosci na
swojej stronie internetowej, informacje, ktore wykazuja, ze spel-
nienia on kryteria wymienione w lit. a) - e) oraz informacje o ogdl-
nych zrédlach swojego finansowania, o strukturze organizacyjnej,
zarzadczej 1 cztonkostwa, swoim celu statutowym a takze swojej
dziatalnosci.

4. Panstwa czlonkowskie zapewniaja, aby stosowane przez nie
kryteria wyznaczenia podmiotu jako upowaznionego podmiotu do
celow wytaczania krajowych powddztw przedstawicielskich byty
zgodne z celami niniejszej dyrektywy, celem skuteczniejszego funkcjo-
nowania takich powodztw przedstawicielskich.
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5. Panstwa czltonkowskie moga zdecydowaé, ze kryteria wymienione
w ust. 3 majg zastosowanie réwniez do wyznaczania upowaznionych
podmiotéw na potrzebe wytaczania krajowych powodztw przedstawi-
cielskich.

6. Panstwa cztonkowskie moga doraznie wyznaczy¢ podmiot jako
upowazniony podmiot na potrzebg wytoczenia okreslonego krajowego
powodztwa przedstawicielskiego, na jego wniosek, jezeli podmiot ten
spetnia kryteria do wyznaczenia jako upowazniony podmiot przewi-
dziane w prawie krajowym.

7. Niezaleznie od przepisow ust. 3 1 4 panstwa cztonkowskie moga
wyznaczy¢ podmioty publiczne jako upowaznione podmioty do celow
wytaczania powodztw przedstawicielskich. Panstwa czlonkowskie moga
przewidzie¢, ze podmioty publiczne juz wyznaczone jako upowaznione
podmioty w rozumieniu art. 3 dyrektywy 2009/22/WE majg pozostaé
wyznaczone jako upowaznione podmioty na potrzeby niniejszej dyrek-
tywy.

Artykut 5

Informacje i monitorowanie upowaznionych podmiotéw

1. Do dnia 26 grudnia 2023 r. kazde panstwo cztonkowskie przekaze
Komisji wykaz upowaznionych podmiotow, ktore wyznaczyto wczes-
niej do celu wytaczania transgranicznych powodztw przedstawicielskich,
w tym nazwy i cele statutowe tych upowaznionych podmiotow. Kazde
panstwo cztonkowskie informuje Komisj¢ o kazdej zmianie w tym
wykazie. Panstwa czlonkowskie podajg ten wykaz do wiadomosci
publiczne;j.

Komisja sporzadza i podaje do wiadomosci publicznej wykaz tych
upowaznionych podmiotéow. Komisja aktualizuje ten wykaz kazdora-
ZOWO po otrzymaniu informacji o zmianach do wykazéw upowaznio-
nych podmiotéw panstw cztonkowskich.

2. Panstwa czlonkowskie zapewniaja, aby informacje na temat
upowaznionych podmiotow, wyznaczonych wczesniej do celow wyta-
czania krajowych powodztw przedstawicielskich byly podawane do
wiadomosci publiczne;j.

3. Co najmniej raz na pi¢¢ lat panstwa cztonkowskie oceniajg, czy
upowaznione podmioty nadal spelniaja kryteria, wymienione w art. 4
ust. 3. Panstwa czlonkowskie zapewniajg, aby upowazniony podmiot
utracit swoj status, jezeli przestanie spetnia¢ co najmniej jedno z tych
kryteriow.

4. Jezeli panstwo cztonkowskie lub Komisja zgloszg watpliwosci co
do spetniania przez upowazniony podmiot kryteriow wymienionych
w art. 4 ust. 3, panstwo cztonkowskie, ktére wyznaczylo ten upowaz-
niony podmiot, analizuje te watpliwosci. W stosownych przypadkach,
panstwo cztonkowskie odwotuje wyznaczenie upowaznionego podmiotu
w przypadku niespelniania co najmniej jednego z tych kryteriow.
W ramach postgpowania z powddztwa przedstawicielskiego pozwany
przedsigbiorca ma prawo zglaszania sagdowi lub organowi administracyj-
nemu uzasadnionych watpliwosci co do tego czy upowazniony podmiot
spelnia kryteria wymienione w art. 4 ust. 3.

5. Panstwa czltonkowskie wyznaczajg krajowe punkty kontaktowe do
celow ust. 4 i przekazuja Komisji nazwe i dane kontaktowe tych punk-
tow. Komisja sporzadza wykaz tych punktow kontaktowych i udostegpnia
go panstwom cztonkowskim.
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Artykut 6

Wytaczanie transgranicznych powédztw przedstawicielskich

1. Panstwa czlonkowskie zapewniaja, aby upowaznione podmioty
wyznaczone wczesniej w innym panstwie cztonkowskim do celow
wytaczania transgranicznych powddztw przedstawicielskich mogty
wytoczy¢ takie powddztwa przedstawicielskie przed ich sadami lub
organami administracyjnymi.

2. Panstwa cztonkowskie zapewniajg, aby — w przypadku gdy skutki
zarzucanego naruszenia prawa Unii, o ktérym mowa w art. 2 ust. 1
dotykajg lub moga dotkngé¢ konsumentéw z roéznych panstw cztonkow-
skich — powddztwo przedstawicielskie moglo by¢é wytaczane przed
sadem Iub organem administracyjnym panstwa czlonkowskiego przez
kilka upowaznionych podmiotdow z rdéznych panstw cztonkowskich
w celu ochrony zbiorowych intereséw konsumentéw z réznych panstw
cztonkowskich.

3. Sady i organy administracyjne przyjmuja wykaz, o ktorym mowa
w art. 5 ust. 1, jako dowod legitymacji procesowej upowaznionego
podmiotu do wytaczania transgranicznych powodztw przedstawiciel-
skich, bez uszczerbku dla prawa sadu lub organu administracyjnego,
przed ktoérym toczy si¢ postgpowanie, do zbadania, czy cel statutowy
danego upowaznionego podmiotu uzasadnia wytoczenie powddztwa
w tym konkretnym przypadku.

Artykut 7

Powédztwa przedstawicielskie

1. Panstwa cztonkowskie zapewniaja, aby powddztwa przedstawiciel-
skie przewidziane w niniejszej dyrektywie mogly by¢ wytaczane przed
ich krajowymi sgdami lub organami administracyjnymi przez upowaz-
nione podmioty wyznaczone zgodnie z art. 4.

2. Wytaczajac powddztwo przedstawicielskie, upowazniony podmiot
przedstawia sadowi lub organowi administracyjnemu wystarczajace
informacje na temat konsumentow, ktorych dotyczy dane powoddztwo
przedstawicielskie.

3. Sady lub organy administracyjne oceniaja dopuszczalnos¢ okres-
lonego powddztwa przedstawicielskiego zgodnie z niniejszg dyrektywa
i prawem krajowym.

4.  Panstwa czlonkowskie zapewniaja, aby upowaznione podmioty
byly uprawnione do wnoszenia o zastosowanie co najmniej nastepuja-
cych $rodkow:

a) srodkdw nakazujacych zaprzestanie szkodliwych praktyk;
b) $rodkéw naprawczych.

5. Panstwa  czlonkowskie moga umozliwi¢ upowaznionym
podmiotom wnoszenie w stosownych przypadkach, o zastosowanie
$rodkéw, o ktérych mowa w ust. 4, w ramach jednego powodztwa
przedstawicielskiego. Panstwa czlonkowskie moga przewidzie¢, ze
srodki te bedg zawarte w jednej decyzji.

6. Panstwa czlonkowskie zapewniaja, aby interesy konsumentow
w ramach powddztw przedstawicielskich byly reprezentowane przez
upowaznione podmioty i aby te upowaznione podmioty mialy prawa
i obowiazki przystugujace stronie powodowej w postepowaniu. Konsu-
menci, ktorych dotyczy powodztwo przedstawicielskie, sa uprawnieni do
odnoszenia korzysci ze $§rodkow, o ktorych mowa w ust. 4.
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7. Panstwa cztonkowskie zapewniaja, aby zgodnie z prawem
krajowym sady lub organy administracyjne mogty decydowac¢ o odda-
leniu oczywiscie bezzasadnych spraw na mozliwie najwczes$niejszym
etapie postgpowania.

Artykut 8
Srodki nakazujace zaprzestanie szkodliwych praktyk

1.  Panstwa czlonkowskie zapewniaja, aby Srodki nakazujgce zaprzes-
tanie szkodliwych praktyk, o ktérych to srodkach mowa w art. 7 ust. 4
lit. a) byly dostepne jako:

a) srodek tymczasowy majacy na celu zaprzestanie praktyki lub —
w stosownych przypadkach — zakazanie praktyki, w przypadku
gdy uznano ja za naruszenie, o ktorym mowa art. 2 ust. 1;

b) $rodek ostateczny majacy na celu zaprzestanie praktyki lub —
w stosownych przypadkach — zakazanie praktyki, w przypadku
gdy ustalono, Ze stanowi naruszenie, o ktorym mowa art. 2 ust. 1.

2. Srodek, o ktorym mowa w ust. 1 lit. b), moze obejmowaé, jesli tak
przewidziano w prawie krajowym:

a) $rodek stuzacy ustaleniu, ze dana praktyka stanowi naruszenie,
o ktorym mowa art. 2 ust. 1; oraz

b) obowigzek opublikowania catosci lub fragmentu decyzji w sprawie
danego s$rodka, w formie uznanej przez sad lub organ administra-
cyjny za stosowng, lub obowigzek opublikowania o$wiadczenia
korygujacego.

3. Aby upowazniony podmiot mdégl wnies¢ o zastosowanie $rodka
nakazujacego zaprzestanie szkodliwych praktyk, konsumenci indywi-
dualni nie sg zobowigzani do wyrazenia woli odno$nie do bycia repre-
zentowanymi przez ten upowazniony podmiot. Upowazniony podmiot
nie jest zobowigzany udowodni¢:

a) rzeczywistej straty lub szkody poniesionych przez konsumentow
indywidualnych, ktorych dotyczy naruszenie naruszenia, o ktorym
mowa art. 2 ust. 1; ani

b) zamiaru lub niedbalstwa ze strony przedsigbiorcy.

4.  Panstwa czlonkowskie mogg wprowadzi¢ lub utrzyma¢ w mocy
przepisy ich prawa krajowego, zgodnie z ktorymi upowazniony podmiot
ma mozliwo$¢ wnoszenia o zastosowanie S$rodkow nakazujacych
zaprzestanie szkodliwych praktyk, o ktérych mowa w ust. 1 lit. b)
wylacznie po konsultacji z przedsigbiorcg, ktdrego dotyczy dana sprawa,
w celu doprowadzenia go do zaprzestania naruszenia, o ktorym mowa
w art. 2 ust. 1. Jezeli w terminie dwoch tygodni od otrzymania wniosku
o konsultacj¢ przedsigbiorca nie zaprzestanie naruszenia, upowazniony
podmiot moze niezwlocznie wytoczy¢ powodztwo przedstawicielskie
w sprawie $srodkow nakazujacych zaprzestanie szkodliwych praktyk.

Panstwa czlonkowskie powiadamiaja Komisj¢ o takich przepisach
prawa krajowego. Komisja zapewnia, aby informacje te byty publicznie
dostepne.

Artykul 9

Srodki naprawcze

1. Srodek naprawczy zobowiazuje przedsigbiorce do zapewnienia
zainteresowanym konsumentom $rodkow zaradczych, takich jak odszko-
dowanie, naprawa, wymiana, obnizenie ceny, rozwigzaniec umowy lub
zwrot zaptaty, stosownie do przypadku i zgodnie z prawem Unii lub
prawem krajowym.
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2. Panstwa cztonkowskie ustanawiaja przepisy dotyczace tego, jak
i na ktorym etapie postgpowania z powoddztwa przedstawicielskiego
w sprawie $rodkéw naprawczych konsumenci indywidualni, ktérych
dotyczy to powodztwo przedstawicielskie, moga w sposob wyrazny
lub dorozumiany wyrazi¢, w stosownym terminie po Wwytoczeniu
powodztwa, swoja wole bycia reprezentowanymi przez upowazniony
podmiot w danym postgpowaniu oraz wol¢ bycia zwigzanymi wynikiem
tego postepowania.

3. Niezaleznie od ust. 2 panstwa czlonkowskie zapewniajg, aby
konsumenci indywidualni niemajgcy miejsca zwyklego pobytu
w panstwie cztonkowskim sadu lub organu administracyjnego, przed
ktorymi  wytoczono dane powoddztwo przedstawicielskie, musieli
wyrazi¢ wyrazng wolg bycia reprezentowanymi w danym powodztwie
przedstawicielskim, aby wynik postepowania z tego powodztwa przed-
stawicielskiego byl wigzacy dla tych konsumentow.

4.  Panstwa cztonkowskie ustanawiajg przepisy w celu zapewnienia,
aby konsumenci, ktérzy w sposob wyrazny lub dorozumiany wyrazili
wole bycia reprezentowanymi w danym postgpowaniu z powodztwa
przedstawicielskiego, nie mogli by¢ reprezentowani w innych powddz-
twach przedstawicielskich w tej samej sprawie 1 przeciwko temu
samemu przedsi¢biorcy ani nie mogli wytacza¢ powddztw indywidual-
nych w tej samej sprawie i przeciwko temu samemu przedsigbiorcy.
Panstwa cztonkowskie ustanawiajg rowniez przepisy w celu zapewnie-
nia, aby konsumenci nie uzyskiwali odszkodowania wigcej niz jeden raz
w tej samej sprawie przeciwko temu samemu przedsigbiorcy.

5. Jezeli $rodek naprawczy nie wskazuje konsumentow indywidual-
nych uprawnionych do korzystania ze $rodkow zaradczych przewidzia-
nych w ramach tego $rodka naprawczego, musi on co najmniej
opisywaé grupe konsumentow uprawnionych do korzystania z tych
$rodkow zaradczych.

6. Panstwa czlonkowskie zapewniaja, aby $rodek naprawczy upraw-
nial konsumentéw do skorzystania ze srodkow zaradczych dostgpnych
w ramach tego Srodka naprawczego, bez konieczno$ci wytaczania
odrebnego powoddztwa.

7.  Panstwa czlonkowskie ustanawiaja lub utrzymuja w mocy prze-
pisy dotyczace terminéow, w jakich konsumenci indywidualni moga
skorzysta¢ ze §rodkéw naprawczych. Panstwa cztonkowskie moga usta-
nowi¢ przepisy dotyczace sposobu wykorzystania wszelkich pozostatych
srodkow finansowych zasadzonych w ramach $rodkdéw naprawczych,
ktore to $rodki nie zostaly odebrane w ustalonym terminie.

8.  Panstwa cztonkowskie zapewniaja, aby upowaznione podmioty
mialy mozliwo$¢ wytaczania powodztw przedstawicielskich w sprawie
$rodkdw naprawczych bez konieczno$ci wczesniejszego stwierdzenia
przez sad lub organ administracyjny naruszenia, o ktorym mowa
w art. 2 ust. 1 w drodze odrgbnego postgpowania.

9. Srodki zaradcze zasadzone w wyniku powédztwa przedstawiciel-
skiego w sprawie $rodkow naprawczych pozostaja bez uszczerbku dla
wszelkich dodatkowych $rodkéw zaradczych dostgpnych dla konsu-
mentow na mocy prawa Unii lub prawa krajowego, ktore to $rodki
nie byly objete tym powodztwem przedstawicielskim.
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Artykut 10

Finansowanie powodztw przedstawicielskich w sprawie Srodkéw
naprawczych

1. Panstwa czlonkowskie zapewniaja, aby w przypadku gdy
powddztwo przedstawicielskie w sprawie Srodkéw naprawczych jest
finansowane przez stron¢ trzecig — w zakresie, w jakim dopuszcza to
prawo krajowe — nie dochodzito do konfliktu interesow oraz aby finan-
sowanie przez strony trzecie mogace odnie$¢ korzy$¢ gospodarcza
z wytoczenia powoddztwa przedstawicielskiego w sprawie Srodkow
naprawczych lub z wyniku tego powodztwa nie powodowalo, ze
powodztwo przedstawicielskie nie bedzie chroni¢ zbiorowych interesow
konsumentow.

2. Do celow ust. 1 panstwa czlonkowskie zapewniaja w szczegdlno-
Sci, aby:

a) strony trzecie nie wywieraly bezpodstawnego wplywu na decyzje
upowaznionych podmiotow w kontek$cie powodztwa przedstawiciel-
skiego, w tym decyzje w zakresie ugdd, w sposob szkodzacy zbio-
rowym interesom konsumentoéw, ktorych dotyczy dane powddztwo
przedstawicielskie;

b) powddztwo przedstawicielskie nie bylo wytaczane przeciwko pozwa-
nemu, ktory jest konkurentem dla podmiotu finansujacego, lub prze-
ciwko pozwanemu, od ktérego podmiot finansujacy jest zalezny.

3.  Panstwa cztonkowskie zapewniaja, aby sady lub organy administ-
racyjne w ramach postepowania z powodztwa przedstawicielskiego
w sprawie §rodkow naprawczych, byly uprawnione do oceny zgodnosci
z ust. 1 1 2, w przypadku zaistnienia uzasadnionych watpliwosci co do
takiej zgodnosci. W tym celu upowaznione podmioty ujawniaja sadowi
lub organowi administracyjnemu informacje finansowe zawierajace
wykaz zrodet finansowania wykorzystanych na rzecz danego
powodztwa przedstawicielskiego.

4.  Panstwa cztonkowskie zapewniajg aby - do celow ust. 11 2 — sady
lub organy administracyjne byly uprawnione do podjecia stosownych
srodkow, takich jak nakazanie upowaznionemu podmiotowi, aby
odmowil przyjecia odnosnego finansowania lub je zmienil, oraz,
w razie koniecznosci, odrzucenie legitymacji procesowej upowaznio-
nego podmiotu w okreslonym powodztwie przedstawicielskim. Jezeli
legitymacja procesowa upowaznionego podmiotu zostaje odrzucona
w okreslonym powddztwie przedstawicielskim, takie odrzucenie nie
wplywa na prawa konsumentoéw, ktorych dane powddztwo przedstawi-
cielskie dotyczy.

Artykut 11

Ugody w sprawie Srodkéw zaradczych

1. W celu zatwierdzenia ugody panstwa cztonkowskie zapewniaja,
aby w ramach postgpowania z powddztwa przedstawicielskiego
w sprawie §rodkéw naprawczych:

a) upowazniony podmiot i przedsigbiorca mogli wspolnie zapropo-
nowa¢ sgdowi lub organowi administracyjnemu ugod¢ w sprawie
$rodkéw zaradczych na rzecz danych konsumentow; lub

b) sad lub organ administracyjny, po konsultacji z upowaznionym
podmiotem i przedsi¢biorcg, mdogt wezwaé upowazniony podmiot
i przedsigbiorce do zawarcia ugody w sprawie srodkow zaradczych
w rozsgdnym ustalonym terminie.
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2. Ugody, o ktorych mowa w ust. 1, podlegaja kontroli sadu lub
organu administracyjnego. Sad lub organ administracyjny oceniajg,
czy muszg odmowié zatwierdzenia ugody, ktora jest sprzeczna z obowig-
zujgcymi przepisami prawa krajowego lub zawiera warunki, ktorych nie
da si¢ wyegzekwowac¢, z uwzglednieniem praw i interesow wszystkich
stron, a w szczegdlnosci praw i interesow zainteresowanych konsumen-
tow. Panstwa czlonkowskie moga ustanowi¢ przepisy pozwalajace
sadowi lub organowi administracyjnemu odmowi¢ zatwierdzenia
ugody w przypadku uznania jej za nieuczciwa.

3. Jezeli sad lub organ administracyjny nie zatwierdzi ugody, konty-
nuuje rozpatrywanie danego powodztwa przedstawicielskiego.

4.  Zatwierdzone ugody sa wiazace dla upowaznionego podmiotu,
przedsigbiorcy i zainteresowanych konsumentow indywidualnych.

Panstwa cztonkowskie moga ustanowi¢ przepisy, zgodnie z ktorymi
konsumenci indywidualni, ktorych dotyczy powddztwo przedstawiciel-
skie i wynikajagca z niego ugoda, majg mozliwo$¢ udzielenia lub
odmowy zgody na to, aby ugoda, o ktorej mowa w ust. 1, byta dla
nich wigzaca.

5. Srodki zaradcze uzyskane w drodze zatwierdzonej ugody zgodnie
z ust. 2 pozostaja bez uszczerbku dla wszelkich dodatkowych $rodkéw
zaradczych przystugujacych konsumentom na mocy prawa Unii lub
prawa krajowego, ktore to $rodki nie byly objete dang ugoda.

Artykut 12

Podzial kosztéw powddztw przedstawicielskich w sprawie Srodkéw
naprawczych

1. Panstwa cztonkowskie zapewniaja, aby strona przegrywajaca
w postepowaniu z powodztwa przedstawicielskiego w sprawie srodkow
naprawczych pokryla koszty postepowania poniesione przez strong
wygrywajacg, zgodnie z warunkami i wyjatkami przewidzianymi
w krajowym prawie procesowym majgcym zastosowanie ogdlnie do
postgpowan sadowych.

2. Konsumenci indywidualni, ktorych dotyczy powodztwo przedsta-
wicielskie w sprawie §rodkow naprawczych, nie ponoszg kosztow poste-
powania.

3. Na zasadzie odstgpstwa od ust. 2, w wyjatkowych okolicznosciach
konsumentowi indywidualnemu, ktérego dotyczy powddztwo przedsta-
wicielskie w sprawie $rodkéw naprawczych, mozna nakaza¢ pokrycie
kosztow postepowania poniesionych przez danego konsumenta indywi-
dualnego umyslnie lub z powodu niedbalstwa, w zakresie zwigzanym
z dziataniem tego konsumenta.

Artykut 13
Informacje na temat powédztw przedstawicielskich
1. Panstwa czlonkowskie ustanawiajg przepisy zapewniajace, aby

upowaznione podmioty udostgpnialy, w szczegolnosci na swojej stronie
internetowej, informacje dotyczace:

a) powodztw przedstawicielskich, ktore podmioty te postanowity wyto-
czy¢ przed sgdem lub organem administracyjnym;

b) zaawansowania postgpowan z powoddztw przedstawicielskich, ktore
juz zostaly skierowane do sadu lub organu administracyjnego; oraz
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¢) wynikdw powddztw przedstawicielskich, o ktorych mowa w lit. a)
ib).

2. Panstwa czlonkowskie ustanawiaja przepisy zapewniajace, aby
konsumenci, ktorych dotyczy toczace si¢ powddztwo przedstawicielskie
w sprawie $rodkow naprawczych, otrzymali w odpowiednim czasie i za
posrednictwem stosownych srodkéw informacje o danym powodztwie
przedstawicielskim i tym samym zyskali mozliwo$¢ wyrazenia w sposob
wyrazny lub dorozumiany woli bycia reprezentowanymi w danym
powodztwie przedstawicielskim zgodnie z art. 9 ust. 2.

3.  Bez uszczerbku dla informacji, o ktérych mowa w ust. 1 i 2
niniejszego artykutu, sad lub organ administracyjny naktada na przed-
sicbiorce obowigzek przekazywania konsumentom, ktorych dotyczy
dane powodztwo przedstawicielskie, na koszt przedsigbiorcy, informacji
o wszelkich prawomocnych decyzjach przewidujacych srodki, o ktorych
mowa w art. 7 oraz o wszelkich zatwierdzonych ugodach, o ktorych
mowa w art. 11 w sposob odpowiedni do okolicznos$ci sprawy i w okres-
lonym terminie, w tym informujgc, w stosownych przypadkach, wszyst-
kich zainteresowanych konsumentéw indywidulanie. Obowiazek ten nie
ma zastosowania, jezeli zainteresowani konsumenci sg w inny sposob
informowani o prawomocnej decyzji lub zatwierdzonej ugodzie.

Panstwa cztonkowskie moga ustanowi¢ przepisy, zgodnie z ktorymi
przedsigbiorca bylby zobowigzany do podania takich informacji konsu-
mentom wylacznie na wniosek upowaznionego podmiotu.

4. Obowiazki przekazywania informacji, o ktérych mowa w ust. 3
stosuje si¢ odpowiednio do upowaznionych podmiotow w odniesieniu
do prawomocnych decyzji o odrzuceniu lub oddaleniu powodztwa
przedstawicielskiego w sprawie srodkéw naprawczych.

5.  Panstwa czlonkowskie zapewniaja, aby strona wygrywajaca mogla
odzyska¢ koszty zwigzane z przekazywaniem informacji konsumentom
w kontekscie danego powddztwa przedstawicielskiego zgodnie z art. 12
ust. 1.

Artykut 14
Elektroniczne bazy danych

1. Panstwa czlonkowskie moga utworzy¢ krajowe elektroniczne bazy
danych dostgpne publicznie za posrednictwem stron internetowych
i zawierajace informacje na temat upowaznionych podmiotéw wyzna-
czonych wczeéniej do celow wytaczania krajowych 1 transgranicznych
powodztw przedstawicielskich oraz informacje ogdlne na temat tocza-
cych sie i zakonczonych postepowan z powodztw przedstawicielskich.

2. Jezeli panstwo cztonkowskie tworzy elektroniczng baze¢ danych,
o ktérej mowa w ust. 1, przekazuje Komisji adres internetowy, pod
ktorym ta elektroniczne baza danych jest dost¢pna.

3. Komisja tworzy i prowadzi elektroniczng baz¢ danych do naste-
pujacych celow:

a) wszelkiej komunikacji migdzy panstwami cztonkowskimi i Komisja,
o ktorej mowa w art. 5 ust. 1, 4 1 5 oraz art. 23 ust. 2; oraz
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b) wspotpracy migdzy upowaznionymi podmiotami, o ktorej mowa
w art. 20 ust. 4.

4. Bezposredni dostep do elektronicznej bazy danych, o ktorej mowa
w ust. 3 niniejszego artykulu, maja, w odpowiednim zakresie, odpo-
wiednio:

a) krajowe punkty kontaktowe, o ktorych mowa w art. 5 ust. 5;

b) sady i organy administracyjne, jezeli jest to wymagane prawem
krajowym;

¢) upowaznione podmioty wyznaczone przez panstwa cztonkowskie do
celow wytaczania krajowych i transgranicznych powodztw przedsta-
wicielskich; oraz

d) Komisja.

Informacje udostgpniane przez panstwa czlonkowskie w elektronicznej
bazie danych, o ktorej mowa w ust. 3 niniejszego artykutlu, dotyczace
upowaznionych podmiotéw wyznaczonych do celéw wytaczania trans-
granicznych pozwow przedstawicielskich, o ktérych mowa w art. 5 ust.
1 sa publicznie dostgpne.

Artykut 15

Skutki prawomocnych decyzji

Panstwa cztonkowskie zapewniaja, aby prawomocna decyzja sadu lub
organu  administracyjnego dowolnego panstwa cztonkowskiego
W sprawie zaistnienia naruszenia szkodzacego zbiorowym interesom
konsumentéw mogla zosta¢ wykorzystana przez wszystkie strony jako
dowdd w kontekscie wszelkich innych powodztw wytaczanych przed
ich krajowymi sadami lub organami administracyjnymi dotyczacych
srodkow  naprawczych przeciwko temu samemu przedsi¢biorcy
w zwiazku z tg samg praktyka, zgodnie z przepisami krajowymi doty-
czacymi oceny dowodow.

Artykut 16

Terminy przedawnienia

1.  Zgodnie z prawem krajowym panstwa czlonkowskie zapewniaja,
aby toczace si¢ postgpowanie z powddztwa przedstawicielskiego
w sprawie $rodkéw nakazujacych zaprzestanie szkodliwych praktyk,
o ktérych mowa w art. 8, mialo w odniesieniu do konsumentow,
ktoérych dotyczy to powoddztwo przedstawicielskie, skutek zawieszajacy
lub przerywajacy bieg obowigzujacego terminu przedawnienia, tak aby
ci konsumenci nie =zostali pozbawieni mozliwosci wytoczenia
powodztwa w sprawie $rodkow naprawczych w odniesieniu do zarzu-
canego naruszenia, o ktorym mowa w art. 2 ust. 1 przez fakt, ze termin
przedawnienia uplynat w trakcie postepowania toczacego si¢
z powodztwa przedstawicielskiego w sprawie tych srodkoéw nakazuja-
cych zaprzestanie szkodliwych praktyk.

2.  Panstwa czlonkowskie zapewniajg rowniez, aby toczace si¢ poste-
powanie z powddztwa przedstawicielskiego w sprawie §rodkow napraw-
czych, o ktérych mowa w art. 9 ust. 1, miato skutek zawieszajacy lub
przerywajacy bieg obowiazujacego terminu przedawnienia w odniesieniu
do konsumentow, ktorych dotyczy dane powddztwo przedstawicielskie.
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Artykut 17

Szybkos$¢ procesowa

1. Panstwa czlonkowskie zapewniaja, aby w postepowaniach
z powddztw przedstawicielskich w sprawie $rodkow nakazujacych
zaprzestanie szkodliwych praktyk, o ktérych mowa w art. 8, kierowano
si¢ nalezytg szybkoscig procesowa.

2. Powddztwa przedstawicielskie w sprawie $rodkoéw nakazujacych
zaprzestanie szkodliwych praktyk, o ktérych mowa w art. 8 ust. 1 lit.
a), sa w stosownych przypadkach rozpoznawane w formie postgpowania
uproszczonego.

Artykul 18

Ujawnianie dowodow

Panstwa cztonkowskie zapewniaja, aby w przypadku gdy upowazniony
podmiot, ktdry przedstawit w miar¢ tatwo dostgpne dowody wystarcza-
jace na poparcie powoddztwa przedstawicielskiego i wskazat istnienie
kolejnych dowodow bedacych w posiadaniu pozwanego lub strony trze-
ciej, na wniosek upowaznionego podmiotu sad lub organ administra-
cyjny mogly nakaza¢ ujawnienie tych dowodoéw przez pozwanego lub
stron¢ trzecig, zgodnie z krajowym prawem procesowym, z zastrzeze-
niem majacych zastosowanie przepisow Unii i krajowych przepisow
dotyczacych poufnosci i proporcjonalnosci. Panstwa cztonkowskie
zapewniaja, aby na wniosek pozwanego sad lub organ administracyjny
mialy mozliwo$¢ nakaza¢ réwniez upowaznionemu podmiotowi lub
stronie trzeciej ujawnienie odno$nych dowodow, zgodnie z krajowym
prawem procesowym.

Artykut 19
Sankcje

1. Panstwa czlonkowskie ustanawiaja przepisy okreslajace sankcje
majace zastosowanie w przypadku niezastosowania si¢ lub odmowy
zastosowania si¢ do:

a) $rodka nakazujgcego zaprzestanie szkodliwych praktyk, o ktorym
mowa w art. 8 ust. 1 lub art. 8 ust. 2 lit. b); lub

b) obowigzkéw, o ktorych mowa w art. 13 ust. 3 lub art. 18.

Panstwa cztonkowskie podejmuja wszelkie niezbgdne $rodki w celu
zapewnienia wdrozenia tych przepisow. Przewidziane sankcje muszg
by¢ skuteczne, proporcjonalne i odstraszajace.

2. Panstwa cztonkowskie zapewniaja, aby sankcje mogly miec
miedzy innymi forme kary pieni¢zne;j.

Artykul 20

Pomoc dla upowaznionych podmiotéw

1.  Panstwa czlonkowskie podejmuja $rodki majace na celu zapew-
nienie, aby koszty proceduralne zwigzane z powddztwami przedstawi-
cielskimi nie uniemozliwialy upowaznionym podmiotom skutecznego
korzystania ze swojego prawa do wnoszenia o S$rodki, o ktérych
mowa w art. 7.
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2. Srodki, o ktorych mowa w ust. 1, moga mie¢ forme, przyktadowo,
finansowania publicznego, w tym wsparcia strukturalnego dla upowaz-
nionych podmiotéw, obnizenia majacych zastosowanie optat sadowych
lub administracyjnych lub dostepu do pomocy prawnej.

3. Panstwa czlonkowskie moga ustanowié¢ przepisy pozwalajace
upowaznionym podmiotom na pobieranie niewysokich optat z tytutu
przystapienia lub innych podobnych obcigzen od konsumentow, ktorzy
wyrazili, wol¢ bycia reprezentowanymi przez ten upowazniony podmiot
w okreslonym powddztwie przedstawicielskim.

4.  Panstwa cztonkowskie i Komisja wspierajg i ulatwiajg wspotprace
upowaznionych podmiotéw oraz wymiang i rozpowszechnianie infor-
macji o swych najlepszych praktykach i doswiadczeniach w odniesieniu
do rozstrzygania spraw dotyczacych naruszen krajowych i transgranicz-
nych, o ktérych mowa a art. 2 ust. 1.

ROZDZIAL 3
PRZEPISY KONCOWE

Artykut 21
Uchylenie

Dyrektywa 2009/22/WE traci moc z dniem 25 czerwca 2023 r. bez
uszczerbku dla art. 22 ust. 2 niniejszej dyrektywy.

Odestania do uchylonej dyrektywy odczytuje si¢ jako odestania do
niniejszej dyrektywy, zgodnie z tabela korelacji w zataczniku II.

Artykut 22

Przepisy przejSciowe

1. Panstwa czlonkowskie stosujg przepisy ustawowe, wykonawcze
i administracyjne transponujace niniejszg dyrektywe do powddztw
przedstawicielskich, ktore zostaly wytoczone w dniu 25 czerwca 2023 r.
lub po tej dacie.

2. Panstwa czlonkowskie stosuja przepisy ustawowe, wykonawcze
i administracyjne transponujace dyrektywe 2009/22/WE do powddztw
przedstawicielskich, ktore zostaly wytoczone przed dniem 25 czerwca
2023 r.

3.  Panstwa cztonkowskie zapewniajg, aby przepisy ustawowe, wyko-
nawcze 1 administracyjne dotyczace zawieszenia lub przerwania biegu
terminu przedawnienia transponujace art. 16 mialy zastosowanie
wylacznie do dochodzenia roszczen w zwigzku z naruszeniami,
o ktorych mowa w art. 2 ust. 1, ktore miaty miejsce w dniu 25 czerwca
2023 1. Iub po tej dacie. Nie wyklucza to stosowania przepiséw krajo-
wych dotyczacych zawieszenia lub przerwania biegu terminu przedaw-
nienia, ktore juz mialy zastosowanie przed dniem 25 czerwca 2023 r.
w odniesieniu do dochodzenia roszczen w zwiazku z naruszeniami,
o ktorych mowa w art. 2 ust. 1, ktére miaty miejsce przed ta data.

Artykut 23
Monitorowanie i ocena
1. Nie wezesniej niz w dniu 26 czerwca 2028 r. Komisja dokona oceny

niniejszej dyrektywy i przedstawi Parlamentowi Europejskiemu, Radzie
i Europejskiemu Komitetowi Ekonomiczno-Spotecznemu sprawozdanie
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na temat glownych ustalen. Ocena ta zostanie przeprowadzona zgodnie
z wytycznymi Komisji dotyczacymi lepszego stanowienia prawa. W spra-
wozdaniu Komisja oceni w szczego6lno$ci zakres stosowania niniejszej
dyrektywy okreslony w art. 2 i zatgczniku I oraz funkcjonowanie i skutecz-
no$¢ niniejszej dyrektywy w sytuacjach transgranicznych, w tym pod
katem pewnosci prawa.

2. Panstwa cztonkowskie przekazuja Komisji po raz pierwszy do
dnia 26 czerwca 2027 r., a nastgpnie corocznie, nastepujace informacje,
niezbedne do przygotowania sprawozdania, o ktérym mowa w ust. 1:

a) informacje na temat liczby i rodzaju postepowan z powodztw przed-
stawicielskich, ktore zostaly zakonczone przed wszystkimi sgdami
lub organami administracyjnymi tych panstw cztonkowskich;

b) informacje na temat rodzaju naruszen, o ktérych mowa w art. 2 ust.
1 i stron tych powodztw przedstawicielskich;

¢) wyniki tych powddztw przedstawicielskich.

3. Do dnia 26 czerwca 2028 r. Komisja dokona oceny, czy kwesti¢
transgranicznych powodztw przedstawicielskich mozna najlepiej uregu-
lowa¢ na szczeblu Unii poprzez powotanie europejskiego rzecznika
praw obywatelskich do spraw powodztw przedstawicielskich dotycza-
cych $rodkéw nakazujacych zaprzestanie szkodliwych praktyk oraz
srodkéw dochodzenia roszczen i przedstawia Parlamentowi Europej-
skiemu, Radzie i Europejskiemu Komitetowi Ekonomiczno-Spotecz-
nemu sprawozdanie, w stosownym przypadku wraz z wnioskiem usta-
wodawczym.

Artykut 24
Transpozycja
1.  Panstwa cztonkowskie przyjmuja i publikujg do dnia 25 grudnia
2022 r. przepisy ustawowe, wykonawcze i administracyjne niezbg¢dne

do wykonania niniejszej dyrektywy. Niezwlocznie powiadamiajg o nich
Komisje.

Panstwa cztonkowskie stosuja te przepisy od dnia 25 czerwca 2023 r.

Przepisy przyjete przez panstwa cztonkowskie zawieraja odniesienie do
niniejszej dyrektywy lub odniesienie takie towarzyszy ich urzgdowej
publikacji. Metody dokonywania takiego odniesienia okreslane sg
przez panstwa cztonkowskie.

2. Panstwa czlonkowskie powiadamiaja Komisje o tresci przepiséw
prawa krajowego przyjetych w dziedzinie objetej niniejsza dyrektywa.

Artykut 25
Wejscie w zycie

Niniejsza dyrektywa wchodzi w zycie dwudziestego dnia po jej opub-
likowaniu w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej.

Artykut 26

Adresaci

Niniejsza dyrektywa skierowana jest do panstw cztonkowskich.
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ZALACZNIK 1

WYKAZ PRZEPISOW PRAWA UNII, O KTORYCH MOWA W ART. 2
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UST. 1

Dyrektywa Rady 85/374/EWG z dnia 25 lipca 1985 r. w sprawie zblizenia
przepisow ustawowych, wykonawczych i administracyjnych panstw czion-
kowskich dotyczacych odpowiedzialnosci za produkty wadliwe (Dz.U. L 210
z 7.8.1985, s. 29).

Dyrektywa Rady 93/13/EWG z dnia 5 kwietnia 1993 r. w sprawie nieuczci-
wych warunkéw w umowach konsumenckich (Dz.U. L 95 z 21.4.1993,
s. 29).

Rozporzadzenie Rady (WE) nr 2027/97 z dnia 9 pazdziernika 1997 r.
w sprawie odpowiedzialno$ci przewoznika lotniczego z tytulu przewozu
pasazerow i ich bagazu droga powietrzng (Dz.U. L 285 z 17.10.1997, s. 1).

Dyrektywa 98/6/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 16 lutego
1998 r. w sprawie ochrony konsumenta przez podawanie cen produktow
oferowanych konsumentom (Dz.U. L 80 z 18.3.1998, s. 27).

Dyrektywa 1999/44/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 25 maja
1999 r. w sprawie niektorych aspektow sprzedazy towaréw konsumpcyjnych
i zwigzanych z tym gwarancji (Dz.U. L 171 z 7.7.1999, s. 12).

Dyrektywa 2000/31/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 8 czerwca
2000 r. w sprawie niektorych aspektow prawnych ustug spoteczenstwa infor-
macyjnego, w szczegélnosci handlu elektronicznego w ramach rynku
wewnetrznego (dyrektywa o handlu elektronicznym) (Dz.U. L 178
z 17.7.2000, s. 1): art. 5-7, 10 1 11.

Dyrektywa 2001/83/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 6 listopada
2001 r. w sprawie wspolnotowego kodeksu odnoszacego si¢ do produktow
leczniczych stosowanych u ludzi (Dz.U. L 311 z 28.11.2001, s. 67): art.
86-90, 98 i 100.

Dyrektywa 2001/95/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 3 grudnia
2001 r. w sprawie ogodlnego bezpieczenstwa produktow (Dz.U. L 11
z 15.1.2002, s. 4): art. 3 i 5.

Dyrektywa 2002/22/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 7 marca
2002 r. w sprawie ustugi powszechnej i zwigzanych z sieciami i ustugami
facznosci elektronicznej praw uzytkownikow (dyrektywa o ustudze
powszechnej) (Dz.U. L 108 z 24.4.2002, s. 51): art. 10 i rozdziat IV.

Dyrektywa 2002/58/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 12 lipca
2002 r. dotyczaca przetwarzania danych osobowych i ochrony prywatnosci
w sektorze tacznosci elektronicznej (dyrektywa o prywatnosci i lacznosci
elektronicznej) (Dz.U. L 201 z 31.7.2002, s. 37): art. 4-8 i 13.

Dyrektywa 2002/65/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 23 wrze$nia
2002 r. dotyczaca sprzedazy konsumentom ushug finansowych na odlegtos¢
oraz zmieniajaca dyrektywe Rady 90/619/EWG oraz dyrektywy 97/7/WE
i 98/27/WE (Dz.U. L 271 z 9.10.2002, s. 16).

Rozporzadzenie (WE) nr 178/2002 Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia
28 stycznia 2002 r. ustanawiajgce ogdlne zasady i wymagania prawa Zywno-
$ciowego, powolujace Europejski Urzad ds. Bezpieczenstwa Zywnosci oraz
ustanawiajgce procedury w zakresie bezpieczenstwa zywnosci (Dz.U. L 31
z 1.2.2002, s. 1).
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Rozporzadzenie (WE) nr 261/2004 Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia
11 lutego 2004 r. ustanawiajace wspolne zasady odszkodowania i pomocy
dla pasazerow w przypadku odmowy przyjecia na poktad albo odwotania lub
duzego opodznienia lotow, uchylajace rozporzadzenie (EWG) nr 295/91
(Dz.U. L 46 z 17.2.2004, s. 1).

Dyrektywa 2005/29/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 11 maja
2005 r. dotyczaca nieuczciwych praktyk handlowych stosowanych przez
przedsigbiorstwa wobec konsumentow na rynku wewngtrznym oraz zmienia-
jaca dyrektywe Rady 84/450/EWG, dyrektywy 97/7/WE, 98/27/WE
i 2002/65/WE Parlamentu Europejskiego i Rady oraz rozporzadzenie (WE)
nr 2006/2004 Parlamentu Europejskiego i Rady (dyrektywa o nieuczciwych
praktykach handlowych) (Dz.U. L 149 z 11.6.2005, s. 22).

Dyrektywa 2006/114/WE  Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia
12 grudnia 2006 r. dotyczaca reklamy wprowadzajacej w biad i reklamy
porownawczej (Dz.U. L 376 z 27.12.2006, s. 21).

Dyrektywa 2006/123/WE  Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia
12 grudnia 2006 r. dotyczaca ustug na rynku wewnetrznym (Dz.U. L 376
z 27.12.2006, s. 36): art. 20 i 22.

Rozporzadzenie (WE) nr 1107/2006 Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia
5 lipca 2006 r. w sprawie praw osob niepetnosprawnych oraz osoéb o ograni-
czonej sprawnosci ruchowej podrézujacych droga lotnicza (Dz.U. L 204
z 26.7.2006, s. 1).

Rozporzadzenie (WE) nr 1371/2007 Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia
23 pazdziernika 2007 r. dotyczace praw i obowiazkow pasazerow w ruchu
kolejowym (Dz.U. L 315 z 3.12.2007, s. 14).

Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 2008/48/WE z dnia 23 kwietnia
2008 r. w sprawie umow o kredyt konsumencki oraz uchylajaca dyrektywe
Rady 87/102/EWG (Dz.U. L 133 z 22.5.2008, s. 66).

Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 2008/122/WE z dnia
14 stycznia 2009 r. w sprawie ochrony konsumentéw w odniesieniu do
niektorych aspektow umow timeshare, umow o dilugoterminowe produkty
wakacyjne, umoéw odsprzedazy oraz wymiany (Dz.U. L 33 z 3.2.2009,
s. 10).

Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (WE) nr 1008/2008 z dnia
24 wrzesnia 2008 r. w sprawie wspolnych zasad wykonywania przewozoéw
lotniczych na terenie Wspdlnoty (Dz.U. L 293 z 31.10.2008, s. 3): art. 23.

Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (WE) nr 1272/2008 z dnia
16 grudnia 2008 r. w sprawie klasyfikacji, oznakowania i pakowania
substancji i mieszanin, zmieniajagce i uchylajace dyrektywy 67/548/EWG
i 1999/45/WE oraz zmieniajace rozporzadzenie (WE) nr 1907/2006
(Dz.U. L 353 z 31.12.2008, s. 1): art. 1-35.

Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 2009/65/WE z dnia 13 lipca
2009 r. w sprawie koordynacji przepisow ustawowych, wykonawczych
i administracyjnych odnoszacych si¢ do przedsigbiorstw zbiorowego inwes-
towania w zbywalne papiery wartosciowe (UCITS) (Dz.U. L 302
z 17.11.2009, s. 32).

Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 2009/72/WE z dnia 13 lipca
2009 r. dotyczaca wspolnych zasad rynku wewnetrznego energii elektrycznej
i uchylajaca dyrektywe 2003/54/WE (Dz.U. L 211 z 14.8.2009, s. 55): art. 3
i zatgcznik 1.

Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 2009/73/WE z dnia 13 lipca
2009 r. dotyczaca wspolnych zasad rynku wewngtrznego gazu ziemnego
i uchylajaca dyrektywe 2003/55/WE (Dz.U. L 211 z 14.8.2009, s. 94):
art. 3 i zalacznik L.
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Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 2009/110/WE =z dnia
16 wrzesnia 2009 r. w sprawie podejmowania i prowadzenia dziatalno$ci
przez instytucje pieniadza elektronicznego oraz nadzoru ostrozno$ciowego
nad ich dziatalnoscia, zmieniajaca dyrektywy 2005/60/WE i 2006/48/WE
oraz uchylajaca dyrektywe 2000/46/WE (Dz.U. L 267 z 10.10.2009, s. 7).

Dyrektywa Parlamentu Europejskiego 1 Rady 2009/125/WE z dnia
21 pazdziernika 2009 r. ustanawiajaca ogoélne zasady ustalania wymogow
dotyczacych ekoprojektu dla produktow zwiazanych z energia (Dz.U. L 285
z 31.10.2009, s. 10): art. 14 i zalgcznik 1.

Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 2009/138/WE z dnia 25 listo-
pada 2009 r. w sprawie podejmowania i prowadzenia dzialalno$ci ubezpie-
czeniowej i reasekuracyjnej (Wyptacalnos¢ II) (Dz.U. L 335 z 17.12.2009,
s. 1): art. 183—186.

Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (WE) nr 392/2009 z dnia
23 kwietnia 2009 r. w sprawie odpowiedzialno$ci przewoznikéw pasazer-
skich na morskich drogach wodnych z tytutlu wypadkéw (Dz.U. L 131
z 28.5.2009, s. 24).

Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (WE) nr 924/2009 z dnia
16 wrzesnia 2009 r. w sprawie platnosci transgranicznych we Wspdlnocie
oraz uchylajace rozporzadzenie (WE) nr 2560/2001 (Dz.U. L 266
z 9.10.2009, s. 11).

Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (WE) nr 1222/2009 z dnia
25 listopada 2009 r. w sprawie etykietowania opon pod katem efektywnosci
paliwowej i innych zasadniczych parametrow (Dz.U. L 342 z 22.12.2009,
s. 46): art. 4-6.

Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (WE) nr 1223/2009 z dnia
30 listopada 2009 r. dotyczace produktow kosmetycznych (Dz.U. L 342
z 22.12.2009, s. 59): art. 3-8 i 19-21.

Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 2010/13/UE z dnia 10 marca
2010 r. w sprawie koordynacji niektorych przepisow ustawowych, wyko-
nawczych i administracyjnych panstw czlonkowskich dotyczacych $wiad-
czenia audiowizualnych ustug medialnych (dyrektywa o audiowizualnych
ustugach medialnych) (Dz.U. L 95 z 15.4.2010, s. 1): art. 9-11, 19-26
i 28b.

Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego 1 Rady (WE) nr 66/2010 z dnia
25 listopada 2009 r. w sprawie oznakowania ekologicznego UE (Dz.U. L 27
z 30.1.2010, s. 1): art. 9-10.

Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 1177/2010 z dnia
24 listopada 2010 r. o prawach pasazeréw podrozujacych droga morska
i droga wodna s$rodladowa oraz zmieniajace rozporzadzenie (WE) nr
2006/2004 (Dz.U. L 334 z 17.12.2010, s. 1).

Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 2011/61/UE z dnia 8 czerwca
2011 r. w sprawie zarzadzajacych alternatywnymi funduszami inwestycyj-
nymi i zmiany dyrektyw 2003/41/WE 1 2009/65/WE oraz rozporzadzen
(WE) nr 1060/2009 i (UE) nr 1095/2010 (Dz.U. L 174 z 1.7.2011, s. 1).

Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 2011/83/UE z dnia 25 pazdzier-
nika 2011 r. w sprawie praw konsumentow, zmieniajgca dyrektywe Rady
93/13/EWG 1 dyrektywe 1999/44/WE Parlamentu Europejskiego i Rady oraz
uchylajaca dyrektywe Rady 85/577/EWG i dyrektywe 97/7/WE Parlamentu
Europejskiego i Rady (Dz.U. L 304 z 22.11.2011, s. 64).

Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 181/2011 z dnia
16 lutego 2011 r. dotyczace praw pasazerOw w transporcie autobusowym
i autokarowym oraz zmieniajace rozporzadzenie (WE) nr 2006/2004
(Dz.U. L 55 z 28.2.2011, s. 1).
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25 pazdziernika 2011 r. w sprawie przekazywania konsumentom informacji
na temat zywnosci, zmiany rozporzadzen Parlamentu Europejskiego i Rady
(WE) nr 1924/2006 i (WE) nr 1925/2006 oraz uchylenia dyrektywy Komisji
87/250/EWG, dyrektywy Rady 90/496/EWG, dyrektywy Komisji
1999/10/WE, dyrektywy 2000/13/WE Parlamentu Europejskiego i Rady,
dyrektyw Komisji 2002/67/WE i 2008/5/WE oraz rozporzadzenia Komisji
(WE) nr 608/2004 (Dz.U. L 304 z 22.11.2011, s. 18).

Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 2012/27/UE z dnia 25 pazdzier-
nika 2012 r. w sprawie efektywnoSci energetycznej, zmiany dyrektyw
2009/125/WE 1 2010/30/UE oraz uchylenia dyrektyw 2004/8/WE
i 2006/32/WE (Dz.U. L 315 z 14.11.2012, s. 1): art. 9—11a.

Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 260/2012 z dnia
14 marca 2012 r. ustanawiajace wymogi techniczne i handlowe w odniesieniu
do polecen przelewu i polecen zaplaty w euro oraz zmieniajgce rozporza-
dzenie (WE) nr 924/2009 (Dz.U. L 94 z 30.3.2012, s. 22).

Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 531/2012 z dnia
13 czerwca 2012 r. w sprawie roamingu w publicznych sieciach lacznosci
ruchomej wewnatrz Unii (Dz.U. L 172 z 30.6.2012, s. 10).

Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 2013/11/UE z dnia 21 maja
2013 r. w sprawie alternatywnych metod rozstrzygania sporé6w konsumen-
ckich oraz zmiany rozporzadzenia (WE) nr 2006/2004 i dyrektywy
2009/22/WE  (dyrektywa w sprawie ADR w sporach konsumenckich)
(Dz.U. L 165 z 18.6.2013, s. 63): art. 13.

Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 524/2013 z dnia
21 maja 2013 r. w sprawie internetowego systemu rozstrzygania sporéw
konsumenckich oraz zmiany rozporzadzenia (WE) nr 2006/2004 i dyrektywy
2009/22/WE (rozporzadzenie w sprawie ODR w sporach konsumenckich)
(Dz.U. L 165 z 18.6.2013, s. 1): art. 14.

Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 2014/17/UE z dnia 4 lutego
2014 r. w sprawie konsumenckich uméw o kredyt zwigzanych z nieruchomo-
Sciami mieszkalnymi i zmieniajaca dyrektywy 2008/48/WE i 2013/36/UE
oraz rozporzadzenie (UE) nr 1093/2010 (Dz.U. L 60 z 28.2.2014, s. 34).

Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 2014/31/UE z dnia 26 lutego
2014 r. w sprawie harmonizacji ustawodawstw panstw cztonkowskich odno-
szacych si¢ do udostgpniania na rynku wag nieautomatycznych (Dz.U. L 96
z 29.3.2014, s. 107).

Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 2014/35/UE z dnia 26 lutego
2014 r. w sprawie harmonizacji ustawodawstw panstw cztonkowskich odno-
szacych si¢ do udostepniania na rynku sprzetu elektrycznego przewidzianego
do stosowania w okre$lonych granicach napigcia (Dz.U. L 96 z 29.3.2014,
s. 357).

Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 2014/65/UE z dnia 15 maja
2014 r. w sprawie rynkow instrumentow finansowych oraz zmieniajgca
dyrektywe 2002/92/WE i dyrektywe 2011/61/UE (Dz.U. L 173 z 12.6.2014,
s. 349): art. 23-29.

Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 2014/92/UE z dnia 23 lipca
2014 r. w sprawie porownywalno$ci optat zwiazanych z rachunkami ptatni-
czymi, przenoszenia rachunku ptatniczego oraz dostgpu do podstawowego
rachunku platniczego (Dz.U. L 257 z 28.8.2014, s. 214).

Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 1286/2014 z dnia
26 listopada 2014 r. w sprawie dokumentow zawierajacych kluczowe infor-
macje, dotyczacych detalicznych produktéw zbiorowego inwestowania
i ubezpieczeniowych produktéw inwestycyjnych (PRIIP) (Dz.U. L 352
z 9.12.2014, s. 1).
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51) Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2015/760 z dnia
29 kwietnia 2015 r. w sprawie europejskich dhlugoterminowych funduszy
inwestycyjnych (Dz.U. L 123 z 19.5.2015, s. 98).

51

~

Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2015/2120 z dnia
25 listopada 2015 r. ustanawiajace $rodki dotyczace dostepu do otwartego
internetu i dotyczace optat detalicznych za regulowane ushugi lacznosci
wewnatrzunijnej oraz zmieniajace dyrektywe 2002/22/WE, a takze rozporza-
dzenie (UE) nr 531/2012 (Dz.U. L 310 z 26.11.2015, s. 1).

53) Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2015/2302 z dnia 25 listo-
pada 2015 r. w sprawie imprez turystycznych i powigzanych ustug tury-
stycznych, zmieniajaca rozporzadzenie (WE) nr 2006/2004 i dyrektywe
Parlamentu Europejskiego i Rady 2011/83/UE oraz uchylajaca dyrektywe
Rady 90/314/EWG (Dz.U. L 326 z 11.12.2015, s. 1).

54

fa

Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2015/2366 z dnia 25 listo-
pada 2015 r. w sprawie ustug platniczych w ramach rynku wewngtrznego,
zmieniajaca dyrektywy 2002/65/WE, 2009/110/WE, 2013/36/UE i rozporza-
dzenie (UE) nr 1093/2010 oraz uchylajaca dyrektywe 2007/64/WE
(Dz.U. L 337 z 23.12.2015, s. 35).

55) Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/97 z dnia
20 stycznia 2016 r. w sprawie dystrybucji ubezpieczen (Dz.U. L 26
z 2.2.2016, s. 19): art. 17-24 i 28-30.

56

=

Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0sob fizycznych w zwiazku z prze-
twarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogélne rozporzadzenie
o ochronie danych) (Dz.U. L 119 z 4.5.2016, s. 1).

57

~

Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2017/745 z dnia
5 kwietnia 2017 r. w sprawie wyrobow medycznych, zmiany dyrektywy
2001/83/WE, rozporzadzenia (WE) nr 178/2002 i rozporzadzenia (WE) nr
1223/2009 oraz uchylenia dyrektyw Rady 90/385/EWG i 93/42/EWG
(Dz.U. L 117 z 5.5.2017, s. 1): rozdziat II.

58

z

Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2017/746 z dnia
5 kwietnia 2017 r. w sprawie wyrobow medycznych do diagnostyki in
vitro oraz uchylenia dyrektywy 98/79/WE i decyzji Komisji 2010/227/UE
(Dz.U. L 117 z 5.5.2017, s. 176): rozdziat II.

59

~

Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2017/1128 z dnia
14 czerwca 2017 r. w sprawie transgranicznego przenoszenia na rynku
wewnetrznym ustug online w zakresie tresci (Dz.U. L 168 z 30.6.2017, s. 1).

60

=

Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2017/1129 z dnia
14 czerwca 2017 r. w sprawie prospektu, ktory ma by¢ publikowany
w zwigzku z ofertg publiczng papierow wartosciowych lub dopuszczeniem
ich do obrotu na rynku regulowanym oraz uchylenia dyrektywy 2003/71/WE
(Dz.U. L 168 z 30.6.2017, s. 12).

61

~

Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2017/1131 z dnia
14 czerwca 2017 r. w sprawie funduszy rynku pieni¢znego (Dz.U. L 169
z 30.6.2017, s. 8).

62) Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2017/1369 z dnia
4 lipca 2017 r. ustanawiajace ramy etykietowania energetycznego i uchyla-
jace dyrektywe 2010/30/UE (Dz.U. L 198 z 28.7.2017, s. 1): art. 3-6.

63) Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2018/302 z dnia
28 lutego 2018 r. w sprawie nieuzasadnionego blokowania geograficznego
oraz innych form dyskryminacji klientow ze wzgledu na przynalezno$é
panstwowa, miejsce zamieszkania lub miejsce prowadzenia dzialalnosci na
rynku wewngtrznym oraz w sprawie zmiany rozporzadzen (WE) nr
2006/2004 oraz (UE) 2017/2394 i dyrektywy 2009/22/WE (Dz.U. L 601
z 2.3.2018, s. 1): art. 3-5.
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64) Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2018/1972 z dnia
11 grudnia 2018 r. ustanawiajaca Europejski kodeks tacznosci elektronicznej
(Dz.U. L 321 z 17.12.2018, s. 36): art. 88 i 98-116 oraz zalaczniki VI
i VIIL

65) Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2019/770 z dnia 20 maja
2019 r. w sprawie niektorych aspektow umoéw o dostarczanie tresci cyfro-
wych i ustug cyfrowych (Dz.U. L 136 z 22.5.2019, s. 1).

66) Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2019/771 z dnia 20 maja
2019 r. w sprawie niektorych aspektow umoéw sprzedazy towardw, zmienia-
jaca rozporzadzenie (UE) 2017/2394 oraz dyrektywe 2009/22/WE 1 uchyla-
jaca dyrektywe 1999/44/WE (Dz.U. L 136 z 22.5.2019, s. 28).

67) Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2022/1925 z dnia
14 wrze$nia 2022 r. w sprawie kontestowalnych i uczciwych rynkow
w sektorze cyfrowym oraz zmiany dyrektyw (UE) 2019/1937
i (UE) 2020/1828 (akt o rynkach cyfrowych) (Dz.U. L 265 z 21.9.2022,
s. 1).
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ZALACZNIK 11

TABELA KORELACIJI

Dyrektywa 2009/22/WE Niniejsza dyrektywa
art. 1 ust. 1 art. 1 ust. 1
art. 1 ust. 2 art. 2 ust. 1
- art. 2 ust. 2
_ art. 3
art. 2 ust. 1 art. 7 ust. 1

art. 7 ust. 4 lit. a)

- art. 7 ust. 21 3
art. 7 ust. 4 lit. b)
art. 7ust. 5,617

art. 2 ust. 1 lit. a) art. 7 ust. 4 lit. a)
art. 8 ust. 1
art. 17

art. 2 ust. 1 lit. b) art. 7 ust. 4 lit. a)

art. 8 ust. 2 lit. b)
art. 13 ust. 1 lit. ¢)
art. 13 ust. 3

- art. 8 ust. 2 lit. a)
_ art. 8 ust. 3

art. 2 ust. 1 lit. ¢) art. 19

art. 2 ust. 2 art. 2 ust. 3

art. 3 art. 3 ust.
art. 4 ust.
art. 4 ust.
art. 4 ust.

i2
lit. a) i b)
i7

AN W~ N

- art. 4 ust. 3 lit. ¢), d), e) i f)
art. 4 ust. 415

- art. Sust. 2, 3,415
art. 4 ust. 1 art. 6
art. 4 ust. 21 3 art. 5 ust. 1

art. 5 art. 8 ust. 4

— art. 10
- art. 11
- art. 12

- art. 13 ust. 1 lit. a) i b)
art. 13 ust. 2,41 5
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Dyrektywa 2009/22/WE

Niniejsza dyrektywa

art.

art.

art.

art.

art.

art.

10

11

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

14

15

16

18

23

lust.213

24

20

21

22

25

26
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