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ROZPORZADZENIE DELEGOWANE KOMISJI (UE) 2017/1926
z dnia 31 maja 2017 r.

uzupeklniajace dyrektywe Parlamentu Europejskiego i Rady
2010/40/UE w odniesieniu do $wiadczenia ogélnounijnych uslug
w zakresie informacji o podrézach multimodalnych

(Tekst majacy znaczenie dla EOG)

Artykut 1

Przedmiot i zakres

1. W niniejszym rozporzadzeniu ustanawia si¢ specyfikacje
niezbg¢dne do zagwarantowania uzytkownikom ITS w catej UE doktad-
nych i dostepnych w skali migdzynarodowej uslug w zakresie infor-
macji o podrozach multimodalnych.

2. Niniejsze rozporzadzenie ma zastosowanie do calej sieci transportu
w Unii.

3. Niniejsze rozporzadzenie stosuje si¢ zgodnie z art. 5 dyrektywy
2010/40/UE.

Artykut 2

Definicje

Do celow niniejszego rozporzadzenia zastosowanie maja definicje
okreslone w art. 4 dyrektywy 2010/40/UE i w art. 3 rozporzadzenia (UE)
nr 1315/2013.

Stosuje si¢ rowniez nastepujace definicje:

1) ,,dostepno$¢ danych” oznacza mozliwo$¢ zamodwienia danych
i otrzymania ich w dowolnym momencie w formacie nadajacym
si¢ do odczytu maszynowego;

2) ,,aktualizacja danych” oznacza dowolng modyfikacj¢ istniejacych
danych, w tym ich usunig¢cie lub dodanie nowych badz dodatko-
wych elementow;

3) ,,metadane” oznaczajg usystematyzowany opis tresci danych ufat-
wiajagcy wyszukiwanie i wykorzystanie tych danych;

4) ,,ushugi wyszukiwania” oznaczajg ustugi umozliwiajgce wyszuki-
wanie potrzebnych danych za pomoca tresci powigzanych z nimi
metadanych i wy$wietlanie tych tresci;

5) ,.kompleksowa transeuropejska sie¢ transportowa” oznacza infra-
strukture transportu, ktora stanowi czgs¢ sieci kompleksowej
w rozumieniu rozporzadzenia (UE) nr 1315/2013;
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6)

7)

8)

9)

10)

11)

12)

13)

14)

15)

16)

»punkt dostepu” oznacza cyfrowy interfejs, za posrednictwem
ktorego uzytkownikom udostepnia si¢ na potrzeby ponownego
wykorzystania przynajmniej statyczne dane o podrdzy i historyczne
dane o ruchu, wraz z powigzanymi metadanymi, lub za posrednic-
twem ktorego uzytkownikom udostegpnia si¢ na potrzeby ponow-
nego wykorzystania zrodla lub metadane tych danych;

»~dynamiczne dane na temat podrézy i ruchu” oznaczaja dane
dotyczace réznych rodzajéw transportu, ktore czesto lub regularnie
ulegaja zmianom 1 s3 =zamieszczone w wykazie zawartym
w zalgczniku;

»statyczne dane na temat podrézy 1 ruchu” oznaczajg dane
dotyczace réznych rodzajow transportu, ktore nie ulegaja zmianom
w ogoble lub rzadko, lub ulegajg im regularnie, i sa zamieszczone
w wykazie zawartym w zalgczniku;

»organ odpowiedzialny za transport” oznacza organ publiczny
odpowiedzialny za zarzadzanie ruchem Iub jego planowanie,
kontrole nad okreslong siecig transportowg lub §rodkami transportu
lub zarzadzanie nimi, lub za jedno i drugie, wchodzace w zakres
jego wlasciwosci terytorialnej;

»przewoznik” oznacza dowolny podmiot publiczny lub prywatny,
ktory jest odpowiedzialny za wykonywanie ustugi transportu
1 zarzadzanie nia;

»uzytkownik™ oznacza wszelkie podmioty publiczne lub prywatne,
ktore korzystaja z krajowego punktu dostepu, takie jak prze-
woznicy, podmioty $wiadczace ustugi w zakresie informacji
0 podrézy, producenci map cyfrowych, podmioty swiadczace ustugi
transportu na zadanie oraz zarzadcy infrastruktury;

,»uzytkownik koncowy” oznacza kazda osobg¢ fizyczng lub prawna,
ktora ma dostgp do informacji dotyczacych podrozy;

»usluga w zakresie informacji o podrézy” oznacza ustuge ITS,
w tym mapy cyfrowe, ktora zapewnia uzytkownikom i uzytkow-
nikom koncowym informacje o podrézy i ruchu w odniesieniu do
co najmniej jednego rodzaju transportu;

Hhistoryczne dane o ruchu” oznaczaja dane na temat charaktery-
stycznych cech ruchu w zaleznosci od godziny, dnia i pory roku
oparte na weczesniejszych pomiarach migdzy innymi poziomu
zageszczenia ruchu, $redniej predkosci, Sredniego czasu podrozy,
wymienione w zalgczniku,

»aktualno$¢ danych” oznacza to, ze z punktu widzenia uzytkow-
nikow i uzytkownikéw koncowych, aby dane mogly by¢ rzeczy-
wiscie przydatne, zaktualizowane dane muszg by¢ dostgpne z odpo-
wiednim wyprzedzeniem;

»podmiot $§wiadczacy ustugi w zakresie informacji o podrozy”
oznacza dowolnego publicznego lub prywatnego dostawce ustug
informacyjnych dotyczacych podroézy i ruchu, z wylgczeniem
podmiotoéw jedynie przekazujacych informacje, dla uzytkownikow
i uzytkownikow koncowych;
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17) ,transport na zadanie” oznacza uslugi transportu pasazerskiego,
ktore charakteryzujg si¢ elastyczno$cig wyznaczania trasy, jak np.
car-sharing, car-pooling, bike-sharing, ride-sharing, taksowka,
dial-a-ride. Te ustugi zazwyczaj przed realizacja wymagaja wspot-
dziatania miedzy dostawca ustug transportu na zadanie a uzytkow-
nikiem koncowym;

18) ,,$wiadczacy ustugi transportu na zadanie” oznacza dowolny
podmiot publiczny lub prywatny $wiadczacy ustugi transportu na
zadanie na rzecz uzytkownikow i uzytkownikéw koncowych, ktory
réwniez udziela informacji o podrézy i o ruchu;

19) ,taczenie ustug” oznacza laczenie lokalnych, regionalnych i krajo-
wych systemow informacyjnych w zakresie podrozy, ktore sa ze
soba powiagzane interfejsami technicznymi shizacymi do dostar-
czania wynikow wyznaczenia trasy lub wynikow pochodzacych
z innych interfejsow programistycznych aplikacji (API) opartych
na statycznych lub dynamicznych informacjach o podrézy i nate-
zeniu ruchu;

20) ,,punkt przejgcia” oznacza stacjg, przystanek lub miejsce, w ktorym
wyniki wyznaczenia trasy pochodzace z dwdch serwisow informa-
cyjnych w zakresie podrozy tacza si¢ w celu wygenerowania trasy
podrozy;

21) ,,informacje o podrézach multimodalnych” oznaczaja informacje
pochodzace z jakichkolwiek danych statycznych lub z jakichkolwiek
danych dynamicznych, jak rowniez z obydwu tych kategorii
danych, dostarczane uzytkownikom i uzytkownikom koncowym
za posrednictwem dowolnego $rodka komunikacji, obejmujace co
najmniej dwa rodzaje transportu oraz umozliwiajace porownywanie
rodzajow transportu,

22) ,,wynik wyznaczenia trasy” oznacza tras¢ podrozy w formacie prze-
znaczonym do odczytu maszynowego, wygenerowang na podstawie
zapytania wystanego przez uzytkownika koncowego w odniesieniu
do wykorzystanych punktéw przejecia;

23) ,,zarzadca infrastruktury” oznacza jakikolwiek podmiot publiczny,
prywatny lub przedsigbiorstwo, ktére odpowiada w szczegdlno$ci
za ustanowienie i utrzymywanie infrastruktury transportowej lub jej
czescei,

24) ,ustuga transportu dla pasazeréw” oznacza wszelkie publiczne lub
prywatne ushugi transportowe dostgpne do uzytku zbiorowego lub
prywatnego dla ogdtu spoleczenstwa i obejmujace rézne sSrodki
transportu.

Artykut 3
Krajowe punkty dostepu

1. Kazde panstwo czlonkowskie musi stworzy¢ krajowy punkt
dostepu. Krajowy punkt dostepu stanowi pojedynczy punkt dostepu
dla uzytkownikdéw do co najmniej statycznych danych o ruchu i podrozy
oraz historycznych danych o ruchu w réznych rodzajach transportu,
w tym do aktualizacji danych, jak okreslono w zalaczniku, przekaza-
nych przez organy odpowiedzialne za transport, przewoznikow,
zarzadcow infrastruktury lub podmioty §wiadczace ustugi transportowe
na zadanie w obrgbie terytorium danego panstwa cztonkowskiego.
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2. Jezeli panstwa cztonkowskie uznajg to za wtasciwe, mozliwe jest
wykorzystanie istniejgcych krajowych punktow dostepu zgodnych
z wymogami wynikajacymi z innych aktow delegowanych przyjetych
na podstawie dyrektywy 2010/40/UE jako krajowych punktow dostgpu.

3.  Krajowe punkty dostepu oferuja uzytkownikom ustugi wyszuki-
wania, na przykltad umozliwiajace wyszukiwanie danych za pomoca
tresci powigzanych z nimi metadanych i wys$wietlanie treSci tych
danych.

4. Organy odpowiedzialne za transport, przewoznicy, zarzadcy infra-
struktury lub podmioty $wiadczgce ustugi transportu na zadanie zapew-
niajg dostarczanie metadanych w celu umozliwienia uzytkownikom
wyszukiwania 1 wykorzystywania zbioréw danych udost¢pnianych za
posrednictwem krajowych punktow kontaktowych.

5. Co najmniej dwa panstwa cztonkowskie moga stworzy¢ wspolny
punkt dostepu.

Artykut 4

Dostepnos¢, wymiana i ponowne wykorzystanie statycznych danych
0 podroézy i ruchu

1.  Organy odpowiedzialne za transport, przewoznicy, zarzadcy infra-
struktury lub podmioty $wiadczace ustugi transportu na zadanie przeka-
zujg statyczne dane o podrézy oraz historyczne dane o ruchu wymie-
nione w pkt 1 zalagcznika dotyczace réznych rodzajow transportu
z wykorzystaniem:

a) w przypadku transportu drogowego — norm okreslonych w art. 4
rozporzadzenia delegowanego (UE) 2015/962;

b) w przypadku innych rodzajow transportu — z wykorzystaniem jednej
z ponizszych norm i specyfikacji technicznych: norma NeTEx
CEN/TS 16614 1 pozniejsze wersje, dokumentacja techniczna
okreslona w rozporzadzeniu (UE) nr 454/2011 i jego kolejnych
wersjach, dokumenty techniczne opracowane przez IATA lub
w dowolnym formacie umozliwiajacym odczyt maszynowy oraz
w pelni kompatybilne i interoperacyjne z tymi normami i specyfika-
cjami technicznymi,

¢) w przypadku danych przestrzennych — wymogdw okreslonych w art. 7
dyrektywy 2007/2/WE.

2. Wiasciwe dane statyczne o podrdzy i ruchu wymienione w pkt 1
zalgcznika majace zastosowanie do norm NeTEx i DATEX II sg przed-
stawiane za posrednictwem minimalnych profili krajowych.

3. Organy odpowiedzialne za transport, przewoznicy, zarzadcy infra-
struktury lub podmioty $wiadczace ustugi transportu na zadanie przeka-
zuja statyczne dane o podrézy i ruchu za posrednictwem krajowego-
punktu kontaktowego w wymaganym formacie zgodnie z ponizszym
harmonogramem:

a) w przypadku danych dotyczacych podrozy i ruchu okreslonych
w ppkt 1.1 zalacznika w odniesieniu do kompleksowej sieci
TEN-T najp6zniej do dnia 1 grudnia 2019 r.;
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b) w przypadku danych dotyczacych podrézy i ruchu okreslonych
w ppkt 1.2 =zalacznika w odniesieniu do kompleksowej sieci
TEN-T najp6zniej do dnia 1 grudnia 2020 r.;

¢) w przypadku danych dotyczacych podrozy i ruchu okreslonych
w ppkt 1.3 zalacznika w odniesieniu do kompleksowej sieci
TEN-T najp6zniej do dnia 1 grudnia 2021 r.;

d) w przypadku danych dotyczacych podrozy i ruchu okreslonych
w ppkt 1.1, 1.2 i 1.3 zalacznika w odniesieniu do innych czgséci
unijnej sieci transportowej najpdzniej do dnia 1 grudnia 2023 r.

4. Interfejsy programistyczne aplikacji (API), za posrednictwem
ktérych udostgpniane sa dane statyczne o podrozy i ruchu z krajowych
punktéow kontaktowych wymienione w zalgczniku I, sa ogdlnodostgpne
i umozliwiaja uzytkownikom i uzytkownikom koficowym zarejestro-
wanie si¢ w celu uzyskania dostgpu do danych.

Artykut 5

Dostepnos¢, wymiana i ponowne wykorzystanie dynamicznych
danych o podrézy i ruchu

1. Jezeli panstwa czlonkowskie postanowig dostarcza¢ dynamiczne
dane o podrézy i ruchu dotyczace roznych rodzajow transportu wymie-
nionych w pkt 2 zalgcznika za posrednictwem krajowego punktu
kontaktowego, organy odpowiedzialne za transport, zarzadcy infrastruk-
tury lub podmioty $wiadczace ushugi transportu na zadanie stosuja:

a) w przypadku transportu drogowego — normy okreslone w art. 51 6
rozporzadzenia delegowanego (UE) 2015/962;

b) w odniesieniu do pozostatych rodzajow transportu: norme¢ SIRI
CEN/TS 15531 1 pozniejsze wersje, dokumentacj¢ techniczng
okreslong w rozporzadzeniu (UE) nr 454/2011 lub w dowolnym
formacie umozliwiajagcym odczyt maszynowy oraz w petni kompa-
tybilng i interoperacyjng z tymi normami i dokumentacjg techniczna;

2. Odpowiednie dane dotyczace podrozy i natgzenia ruchu, o ktorych
mowa w pkt 2 zatacznika, majace zastosowanie do norm SIRI oraz
DATEX II przedstawia si¢ za pomoca minimalnych profili krajowych
ustalonych przez panstwa cztonkowskie, udostepnionych za posrednic-
twem krajowego punktu dostepu.

3. Interfejsy programistyczne aplikacji (API), za posrednictwem
ktorych udostgpniane s3 dane dynamiczne o podrézy i ruchu z krajo-
wych punktéw kontaktowych, wymienione w zataczniku, sg ogdlnodo-
stepne 1 umozliwiaja uzytkownikom i uzytkownikom koncowym zareje-
strowanie si¢ w celu uzyskania dostgpu do danych.

Artykut 6
Aktualizacje danych

1.  Uslugi informacyjne dla podréznych sg oparte na aktualizacjach
statycznych i dynamicznych danych o podrézy i ruchu.
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2. W razie wystgpienia zmian organy odpowiedzialne za transport,
przewoznicy, zarzadcy infrastruktury lub podmioty $wiadczace ustugi
transportu na zadanie aktualizuja w odpowiednim czasie stosowne
dane statyczne i dynamiczne wymienione w zataczniku za posrednic-
twem krajowego punktu dostgpu. Na biezaco koryguja oni wszelkie
niescistosci wykryte przez nich w swoich danych lub zgloszone im
przez ktéregokolwiek z uzytkownikow lub uzytkownikow koncowych.

Artykut 7

Laczenie uslug informacyjnych dotyczacych podrézy

1. Podmioty $wiadczace ustugi w zakresie informacji o podrozy
dostarczaja na zadanie innym podmiotom $wiadczacym ustugi informa-
cyjne wyniki wyznaczenia trasy oparte na danych statycznych oraz
w miar¢ mozliwosci — dynamicznych.

2. Wynik wyznaczenia trasy jest oparty na:

a) poczatkowym 1 koncowym punkcie podrdézy osoby wyszukujacej
informacje oraz konkretnej godzinie i dniu wyjazdu lub przyjazdu,
lub jednego i drugiego;

b) mozliwych wariantach podrozy tacznie z konkretng godzing i datag
wyjazdu lub przyjazdu, lub jednego i drugiego, uwzgledniajacych
wszelkie mozliwe potaczenia;

¢) punkcie przejgcia taczacym serwisy informacji o podrozy;

d) w razie zaktécen — mozliwych wariantach podrézy tacznie
z konkretng godzing i data wyjazdu lub przyjazdu, lub jednego
i drugiego, uwzgledniajacych mozliwe potaczenia, jesli te sa
dostepne.

Artykul 8

Wymogi  dotyczace ponownego  wykorzystywania  danych
dotyczacych podrézy i ruchu w celu Swiadczenia uslug oraz
dotyczace laczenia ustug informacyjnych

1.  Dane o podrézy i ruchu wymienione w zataczniku oraz powigzane
z nimi metadane obejmujace informacje o ich jakosci sa udostgpniane
na potrzeby wymiany i ponownego wykorzystywania w Unii w sposob
niedyskryminacyjny, za posrednictwem krajowego lub
wspolnego punktu dostepu i w terminie, ktory gwarantuje $wiadczenie
ustug w zakresie informacji o podrézach w odpowiednim czasie. Dane
te muszg by¢ doktadne i aktualne.

2. Dane, o ktérych mowa w ust. 1, s3 ponownie wykorzystywane
W sposob neutralny, niedyskryminacyjny i bezstronny. Kryteria stoso-
wane do sporzadzania rankingdw opcji podrozy roéznymi Srodkami
transportu lub ich kombinacji, lub obydwa te elementy, musza by¢
przejrzyste 1 nie moga by¢ oparte na jakimkolwiek czynniku
bezposrednio lub posrednio zwigzanym z tozsamoscig uzytkownika
lub, jesli dotyczy, wzgledami handlowymi odnoszacymi si¢ do ponow-
nego wykorzystywania danych i sg stosowane w sposob niedyskrymi-
nacyjny wobec wszystkich uczestniczacych uzytkownikow. Pierwsza
zasada jest taka, ze sposob przedstawiania informacji o trasie podrézy
nie moze wprowadza¢ w blad uzytkownika koncowego.
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3. W razie ponownego wykorzystywania danych o ruchu i podrozy
nalezy wskaza¢, z jakiego zrodta pochodzg dane. Nalezy roéwniez
podawac date i czas ostatniej aktualizacji danych statycznych.

4. Warunki wykorzystania danych o ruchu i podrézy za posrednic-
twem krajowego punktu dostepu moga zosta¢ okreSlone w ramach
umowy licencyjnej. Warunki te nie ograniczaja niepotrzebnie mozli-
wosci ponownego wykorzystywania i nie sg stosowane do ograniczania
konkurencji. W razie korzystania z porozumien licencyjnych nalezy
stosowac jak najmniej ograniczen ponownego wykorzystania. Wszelkie
rekompensaty finansowe muszg by¢ uzasadnione i proporcjonalne do
kosztow udostgpniania i1 rozpowszechniania odpowiednich danych
dotyczacych podrézy i nat¢zenia ruchu.

5. Warunki powigzania informacji o podrézy sg okreslone w porozu-
mieniach umownych mi¢dzy podmiotami $wiadczagcymi ustugi
w zakresie informacji o podrozy. Wszelkie rekompensaty finansowe
za wydatki na laczenie ustug informacyjnych dotyczacych podrozy
muszg by¢ zasadne i proporcjonalne.

Artykut 9

Ocena zgodnoSci

1.  Panstwa cztonkowskie dokonuja oceny tego, czy organy odpowie-
dzialne za transport, przewoznicy, podmioty $wiadczace ushugi trans-
portu na zadanie i podmioty §wiadczace ustugi w zakresie informacji
0 podrézy spelniaja wymogi okreslone w art. 3-8.

2. W celu przeprowadzenia oceny wlasciwe organy w panstwach
cztonkowskich moga zwroci¢ si¢ do organow odpowiedzialnych za
transport, przewoznikow, zarzadcow infrastruktury, podmiotow $wiadcz-
acych ushugi transportu na zadanie i podmiotow $wiadczacych ushugi
w zakresie informacji o podrozy o przedstawienie nastgpujacych doku-
mentow:

a) opisu danych o podrézy i ruchu wymienionych Iub przechowywa-
nych w punktach dostgpu oraz na temat dostgpnych ustug informacji
0 podrozy, w tym roéwniez w polaczeniu z innymi ustugami, o ile
takie istnieja, jak rowniez informacji o ich jakosci; oraz

b) popartej dowodami deklaracji zgodnos$ci z wymogami okre§lonymi
w art. 3—-8.

3. Panstwa czlonkowskie prowadza wyrywkowe kontrole popraw-
nosci deklaracji, o ktorych mowa w ust. 2 lit. b).

Artykut 10

Sprawozdawczo$¢

1. Do dnia 1 grudnia 2019 r. panstwa cztonkowskie muszg przed-
stawi¢ Komisji sprawozdanie na temat ewentualnych srodkow wprowa-
dzonych w celu stworzenia krajowego punktu dostepu i jego sposobu
funkcjonowania.
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2. Co dwa lata kalendarzowe panstwa czlonkowskie musza przed-
stawi¢ Komisji sprawozdanie zawierajace nastgpujace informacje:

a) postepy poczynione w zakresie dostgpnosci i wymiany danych na
temat podrozy i ruchu wymienionych w zafaczniku;

b) zasigg geograficzny oraz dane na temat podrdzy i ruchu wymienione
w zatgczniku dostgpne w punkcie dostgpu i tgczenie ustug informacji
dotyczacych podrozy;

¢) wyniki oceny zgodnos$ci, o ktérej mowa w art. 9; oraz

d) w stosownych przypadkach — opis zmian w ust. 1 lub ust. 2 lit. b).

Artykut 11
Wejscie w zycie
Niniejsze rozporzadzenie wchodzi w zycie dwudziestego dnia po jego
opublikowaniu w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej.

Niniejsze rozporzadzenie wigze w calosci 1 jest bezposrednio stosowane
we wszystkich panstwach czlonkowskich.
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ZALACZNIK

KATEGORIE DANYCH
(o ktorych mowa w art. 3, 4, 5, 6, 8, 10)

Podziat $rodkéw transportu wedtug rodzaju, na przyktad:

Transport oparty o rozktad jazdy

Lotniczy; kolejowy, w tym kolej duzej predkosci, kolej konwencjonalna i kolej
lekka; autobusy dalekobiezne; transport morski, w tym prom; metro; tramwaje;
autobusy; trolejbusy.

Transport na Zgdanie

Autobus wahadlowy; prom wahadtowy; taksowka; car-sharing, car-pooling;
car-hire, bike-sharing, bike-hire.

Transport osobisty

Samochéd osobowy, motocykl, rower.

1. Rodzaje statycznych danych dotyczacych podroézy
1.1. Poziom ustugi 1

a) Wyszukiwanie konkretnej lokalizacji (poczatek i koniec trasy):

(i) Adres (numer budynku, nazwa ulicy, kod pocztowy)

(ii) Dane topograficzne (miasto, miejscowos¢, wies, dzielnica, jednostka
administracyjna)

(iii) Interesujace miejsca (zwiagzane z informacjami nt. transportu) —
ktore moga by¢ dla uzytkownikow celem podrozy

b) Plany podrozy:

Kalendarz operacyjny, w ktorym kategorie dni sa przypisane do dni
kalendarzowych

¢) Wyszukiwanie lokalizacji (wezty dostgpu):

(i) Zidentyfikowane wezly dostepu (wszystkie rodzaje przewozow regu-
larnych)

(ii) Geometria/struktura mapy weztow dostgpu (wszystkie rodzaje prze-
wozow regularnych)

d) Obliczanie planu podrézy — przewozy regularne:

(i) Pofaczenia w wezlach transportowych, domyslny czas na zmiang
rodzaju transportu

(i) Topologia sieci i podrozy/linii (topologia)

(iii) Przewoznicy

(iv) Rozklady jazdy
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(v) Planowane przejscia z jednej gwarantowanej ushugi przewozu
regularnego na inng

(vi) Godziny funkcjonowania

(vii) Udogodnienia w weztach dostepu (w tym informacje na peronie,
punkty informacyjne, kasy biletowe, windy/schody, wejscia
i wyjscia)

(viii) Pojazdy (niskopodiogowe; z dostgpem dla wozkéw inwalidzkich)

(ix) Dostepnos¢ weztdw dostepu oraz $ciezek transportowych
w weztach transportowych (windy, schody ruchome)

(x) Dostepnos¢ stuzb pomocowych (pomoc na miejscu)
e) Obliczanie planu podrdézy — transport drogowy (transport osobisty):
(i) Sie¢ drogowa

(i) Sie¢ S$ciezek rowerowych (osobne $ciezki rowerowe, wspolne
sciezki na drodze dla pojazdow, wspolne Sciezki na chodniku)

(iii) Sie¢ chodnikow i dostgp do nich

1.2. Poziom ustugi 2

a) Wyszukiwanie lokalizacji (transport na zadanie):
(i) Punkty ,,parkuj i jedz”
(i) Stacje rowerowe
(iii) Stacje carsharingu

(iv) Ogolnodostepne stacje, na ktorych mozna natadowac pojazdy elek-
tryczne, oraz punkty tankowania dla pojazdéw napgdzanych CNG/
LNG, wodorem, benzyng i olejem napgdowym

(v) Zabezpieczone miejsca do parkowania rowerow (np. zamknigte
garaze)

b) Ustugi informacyjne:

Gdzie 1 jak kupi¢ bilety na transport oparty na rozktadzie jazdy, transport
na zadanie i1 bilety do parkowania samochodu (wszystkie przewozy
oparte na rozkladzie jazdy i na Zzadanie, w tym sieci dystrybucji deta-
licznej, metody wypelniania, sposoby zaplaty)

¢) Plany podroézy, informacje dodatkowe, sprawdzanie dostgpnosci:

(i) Podstawowe wspolne taryfy standardowe (wszystkie rodzaje prze-
wozéw regularnych)

— Dane sieci zwigzane z taryfami (strefy taryf/przystanki i poziomy
taryf)

— Struktura taryf standardowych (taryfy z punktu do punktu, w tym
dzienne i tygodniowe, taryfy strefowe, taryfy ryczattowe)

(ii) Wyposazenie, takie jak klasy wagonow, wifi na poktadzie.
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1.3. Poziom ustugi 3

a) Zapytania dotyczace szczegdtowych wspolnych taryf standardowych
i specjalnych (wszystkie rodzaje przewozow opartych na rozkladzie
jazdy):

®

(i)

(iii)

(iv)

Kategorie pasazerow (dorosli, dzieci, studenci, osoby starsze, osoby
niepelnosprawne 1 o0 ograniczonej sprawnosci ruchowej oraz
warunki zwigzane z tymi kategoriami i klasy pojazdow, takie jak
pierwsza lub druga klasa)

Produkty z taryfami wspolnymi (prawa dostgpu, takie jak strefo-
we/z punktu do punktu, w tym dzienne i tygodniowe bilety
w jedna strong¢ lub powrotne, uprawnienia do dost¢pu, podstawowe
warunki uzytkowania, takie jak okres wazno$ci/przewoznik/czas
podrozy/przesiadki, standardowe taryfy z punktu do punktu dla
réznych potaczen z punktu do punktu, w tym taryfy dzienne i tygod-
niowe/taryfy strefowe/taryfy ryczattowe)

»C1 Produkty z taryfami specjalnymi «: oferujace dodatkowe
warunki specjalne, takie jak taryfy promocyjne, grupowe, bilety
sezonowe, produkty polaczone zawierajagce w sobie wigcej
elementéw oraz produkty dodatkowe, takie jak parking i podroz,
minimalny pobyt

Podstawowe warunki handlowe, takie jak zwrot kosztow/zamiana/
wymiana/transfer i podstawowe warunki rezerwacji, jak czas sprze-
dazy, okresy waznosci, ograniczenia wyznaczania trasy, sekwencja
stref taryfowych, minimalny czas pobytu

b) Ustugi informacyjne (wszystkie rodzaje transportu):

®

(i)

(iii)

Jak uiszcza¢ optaty drogowe (w tym sieci dystrybucji detalicznej,
metody wypehiania, sposoby zaptaty)

Jak rezerwowa¢ samochody, taksowki, rowery itp. (w tym sieci
dystrybucji detalicznej, metody wypeltniania, sposoby zaptaty)

Gdzie ptaci¢ za parkowanie samochodu, ogdlnodostepne stacje, na
ktorych mozna natadowa¢ pojazdy elektryczne, oraz punkty tanko-
wania dla pojazdéw napgdzanych CNG/LNG, wodorem, benzynag
i olejem napedowym (w tym sieci dystrybucji detalicznej, metody
wypetniania, sposoby zapflaty)

c) Plany podrozy:

®

(i)

(iii)

Szczegotowe cechy sieci rowerowej (jako$¢ nawierzchni, mozliwosé
jazdy obok siebie, powierzchnia dzielona, na drodze/poza droga,
trasa krajobrazowa, trasa tylko dla pieszych, ograniczenia skrecania
lub dostepu (np. pod prad)

Parametry potrzebne do obliczenia czynnikow zwigzanych ze $rodo-
wiskiem, takich jak wielko$¢ emisji rodzaju pojazdu, na jednego
pasazera na kilometr lub na trase pieszo

Parametry takie jak zuzycie paliwa potrzebne do kalkulacji kosztow

d) Obliczanie planu podrozy:

Szacowany czas podrozy wedlug rodzaju dnia i przedzial czasowy
wedtug rodzaju transportu/kombinacji rodzajow transportu
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2.2.

2.3.

Rodzaje dynamicznych danych o podrézy i ruchu

. Poziom ustugi 1

Czas przejazdu, plany podrozy i informacje dodatkowe:
(i) Zaktocenia (wszystkie rodzaje transportu)

(i1) Informacje o sytuacji w czasie realnym — op6znienia, odwotania, moni-
torowanie polaczen gwarantowanych (wszystkie rodzaje transportu)

(iif)

Sytuacja w wezltach dostgpu (w tym informacje dynamiczne na peronie,
dzialajace windy/schody ruchome, zamknigte wejscia i wyjscia — wszystkie
rodzaje przewozow regularnych)

Poziom ustugi 2

a) Czas przejazdu, plany podrozy i informacje dodatkowe (wszystkie
rodzaje transportu):

(i) Oczekiwany czas odjazdu i przyjazdu

(ii) Aktualny czas podrézy na drodze

(iii) Ograniczenia/przekierowania w sieci rowerowej
b) Ustugi informacyjne:

Dostepnos¢ ogolnodostgpnych stacji, na ktorych mozna natadowad
pojazdy elektryczne, oraz punktow tankowania dla pojazdéw napedza-
nych CNG/LNG, wodorem, benzyng i olejem napgdowym

c) Sprawdzanie dostgpnosci:
(i) Dostepnos¢ wspdlnego korzystania z samochodu lub roweru

(i1) Dostgpne miejsca parkingowe (na ulicy i poza nig), taryfy parkin-
gowe, optaty drogowe

Poziom ustugi 3
Plany podrézy:

Prognozowany czas podrozy na drodze
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