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II

(Voorbereidende besluiten)

ECONOMISCH EN SOCIAAL COMITÉ

Advies van het Economisch en Sociaal Comité over het „Voorstel voor een richtlijn van het
Europees Parlement en de Raad betreffende de onderlinge aanpassing van de wettelijke en
bestuursrechtelijke bepalingen inzake de invoering van goede klinische praktijken bij de

uitvoering van klinische proeven op geneesmiddelen voor gebruik bij de mens” (1)

(98/C 95/01)

De Raad heeft op 4 december 1997 besloten, overeenkomstig de bepalingen van artikel 100 A
van het Verdrag tot oprichting van de Europese Gemeenschap het Economisch en Sociaal
Comité te raadplegen over het voornoemde voorstel.

De Afdeling voor milieu, volksgezondheid en consumentenvraagstukken, die met de voorberei-
ding van de desbetreffende werkzaamheden was belast, heeft haar advies op 6 januari 1998
goedgekeurd. Rapporteur was de heer Colombo.

Het Economisch en Sociaal Comité heeft tijdens zijn 351e Zitting (vergadering van 28 januari
1998) het volgende advies uitgebracht dat met 82 stemmen vóór en vier stemmen tegen, bij één
onthouding is goedgekeurd.

1. Inleiding 1.4. Deze richtsnoeren dienen echter momenteel al-
leen als referentie en worden niet in alle lid-staten — die

1.1. De Commissie beoogt met het onderhavige, op nog steeds als enige bevoegd zijn om op dit gebied
artikel 100 A gebaseerde richtlijnvoorstel de beginselen wetten uit te vaardigen — op dezelfde manier toegepast.
en richtsnoeren voor klinische proeven met voor mense-
lijk gebruik bestemde geneesmiddelen onderling aan te
passen. De bedoeling is dat de al gangbare praktijk 1.5. Die situatie leidt dikwijls tot grote vertragingenwordt geconsolideerd en dat de procedures voor het bij het starten van programma’s voor klinische proeven.starten van klinische proeven met proefpersonen beter De oorzaak daarvan kan zijn dat de verschillende teop elkaar worden afgestemd door consequente toepas- volgen procedures veel bureaucratische rompslomp metsing van de richtsnoeren van de Internationale conferen- zich meebrengen of dat de wettelijke regelingen entie voor harmonisatie [hierna: ICH(2)]. praktijkenvan lid-staat tot lid-staat verschillenvertonen.
1.2. Deze normen zijn voor de EU gecodificeerd in de
richtsnoeren voor Goede Klinische Praktijk (hierna:

1.6. Voor op meer dan één plaats („gespreid”) uitge-GKP) van 1990. In januari 1997 is de internationale
voerde klinische proeven doet zich steeds vaker deharmonisatie van de normen ter hand genomen tijdens
noodzaak van een homogene procedure gevoelen. Alleende hierboven al vermelde ICH.
met een dergelijke procedure kunnen zoveel gevallen

1.3. De gecodificeerde GKP-richtsnoeren worden worden bestudeerd dat de vergaarde gegevens uit
door de farmaceutische industrie toegepast om klinische statistisch oogpunt significant zijn.
proeven te kunnenuitvoerenmet als doel eenhandelsver-
gunning voor een farmaceutische spécialité te verkrijgen
of de therapeutische werking van een al toegestane 1.7. Kennelijk liggen hierin de voornaamste redenen
spécialité te bevestigen. waarom het raadzaam wordt geacht om de op dit gebied

geldende beginselen en richtsnoeren in een bindende
EU-regeling om te zetten, ook al omdat bij deze(1) PB C 306 van 8.10.1997, blz. 9.
testactiviteiten tegenwoordig tal van onderzoekscentra(2) International Conference on Harmonisation of Technical
zijn betrokken die dikwijls in meer dan één lid-staatRequirements for Registration of Pharmaceuticals for

Human Use. werkzaam zijn. Die homogene procedure zal vooral
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vanaf 1 januari 1998 van belang worden, omdat de 2.2. In zijn oordeel over het onderhavige Commissie-
voorstel adviseert het Comité om het streven naarnationale procedure voor het verkrijgen van de meeste

handelsvergunningen dan door de gedecentraliseerde — vereenvoudiging van de bureaucratische proceduresprocedure zal worden vervangen. en,

— naleving van de voor de start van klinische proeven1.8. De voornaamste doelstellingen van het onderha-
vastgestelde termijnen;vige richtlijnvoorstel zijn:

in overeenstemming te brengen met de noodzaak om— bescherming van proefpersonen, uitgaande van de
herziene versie van de Verklaring van Helsinki en — proefpersonen een optimale veiligheidsgarantie te
hetVerdrag vandeRaadvanEuropa totbescherming bieden en
van de rechten van de mens en fundamentele vrij-

— de resultaten te coördineren, waardoor nieuwe spé-heden(1);
cialités aan een strenge controle op werkzaamheid
en veiligheid kunnen worden onderworpen.— optimale veiligheid tijdens het gehele verloop van de

procedure, ook door toezicht in de vorm van
inspecties; 2.3. Volgens het Comité is het richtlijnvoorstel een

stap in de goede richting: „De beginselen en richtsnoeren— aanscherping van de rol van de ethische commissies,
voor goede klinische praktijk worden ... vastgesteld indoor terecht een onderscheid te maken tussen de
de vorm van een tot de lid-staten gerichte richtlijn.”ethische commissie die de belangrijke taak heeft om
(art. 1, derde alinea) Die passage houdt in dat dieadvies over toestemming voor een klinische proef
beginselen en richtsnoeren dus in alle lid-staten van deuit te brengen, en de ethische commissies van de
EU bindend zullen zijn. Op die manier wordt toegewerktonderzoeklocaties die elk verantwoordelijk zijn voor
naar onderlinge afstemming van de onlangs in een aantalhet starten van de proeven die in hun eigen centrum
lid-staten uitgevaardigde nationale wetten; zonder har-worden uitgevoerd;
monisatie hiervan zouden de voor de huidige situatie

— vereenvoudiging van de administratieve formalitei- kenmerkende verschillen kunnen voortduren.
ten die vóór het starten van klinische proevenmoeten
worden vervuld (waarbij de goedkeuring van een 2.4. Het Comité acht de onderlinge afstemming vanethische commissie en de aanmelding bij de bevoegde de wettelijke bepalingen op dit gebied dus een goedenationale instantie altijd noodzakelijk zijn, welke zaak, maar dan wel op voorwaarde dat hierdoor in delaatste hoogstens dertig dagen de tijd krijgt om de praktijk geen nieuwe bureaucratische en/of administra-opdrachtgever van de redenen van een eventuele tieve obstakels worden opgeworpen: deze richtlijn moetafwijzing op de hoogte te brengen); het instrument zijn dat voor een hoog kwaliteitsniveau

van het farmacologisch onderzoek in Europa moet— stelselmatigere uitwisseling van informatie tussen de
zorgen. De EU moet aantrekkelijk blijven voor expe-diverse lid-staten waar klinische proeven worden
rimenten en innovatie, teneinde een optimale bescher-gedaan.
ming van de gezondheid te verzekeren.

2. Algemene opmerkingen 2.5. Teneinde ervoor te zorgen dat de beginselen en
richtsnoeren voor klinische proeven consequent worden

2.1. Hoe belangrijk een farmaceutische sector is die toegepast, zouden de bepalingen van deze richtlijn ook
op de aanwezigheid van een concurrerende en uitermate moeten gelden voor onderzoek naar nieuwe geneesmid-
innoverende industrie in Europa kan bouwen, is al door delen dat wordt uitgevoerd door onafhankelijke, niet
het Comité benadrukt in zijn initiatiefadvies over „Het aan de industrie gebonden instanties (universiteiten,
vrije verkeer van geneesmiddelen in de EU — Opheffing ziekenhuizen en onderzoekscentra).
van belemmeringen(2)”.

2.6. De Commissie toont zich uiterst behoedzaam als2.1.1. In dat advies wijst het Comité erop dat de het gaat om de doelstelling dat in de gehele EUbeschikbaarheid van innoverende, veilige en doeltreffen- één enkele procedure voor het starten van klinischede geneesmiddelen een aanzienlijke bijdrage levert aan experimenten moet worden gevolgd. Het Comité vindtde bescherming van de volksgezondheid ende verlenging die voorzichtige benadering terecht en heeft daar ookvan de gemiddelde levensduur. alle begrip voor. Het neemt in dat verband kennis van
de opmerking van de Commissie dat de lid-staten nog2.1.2. Het is van fundamenteel belang dat de werk- te weinig ervaring met samenwerking op dit gebiedzaamheid en veiligheid van een nieuwe spécialité worden hebben opgedaan en dat de mogelijkheid om één enkelebeoordeeld aan de hand van experimenten op proefper- aanvraag in te dienen bij het — daarop nog onvoldoendesonen, die volgens wetenschappelijke en ethische begin- berekende — Europees Bureau voor de geneesmiddelen-selen moeten worden uitgevoerd en waarbij nodeloze en beoordeling, vooralsnog op moeilijkheden stuit (Toe-dure onderzoeken die slechts duplicaties van eerder lichting, punt 5).onderzoek zijn, moeten worden voorkomen.

2.7. Toch dient volgens het Comité het opzetten
vansamenwerkingsverbandentewordenaangemoedigd,(1) Raad van Europa, serie Europese verdragen nr. 164,
zodat geleidelijk naar één procedure voor heel EuropaOviedo, 4 april 1997.

(2) PB C 97 van 1.4.1996. wordt toegewerkt. Daarvoor zou gebruik moeten wor-
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den gemaakt van de wetenschappelijke deskundigheid gebruikt die onjuist of niet gangbaar zijn. Het verzoekt
de Commissie derhalve om de gebruikte terminologie inen knowhow van het Europees Bureau voor de genees-

middelenbeoordeling, vooral in het geval van wees- overeenstemming tebrengenmetdie vande ICH-teksten,
omdat die inmiddels in de internationale wetenschap alsgeneesmiddelen en gen- en celtherapie. Zo zouden de

volgende mogelijkheden kunnen worden verkend: referentie zijn gaan dienen en de Commissie zelf actief
aan de verwezenlijking daarvan heeft meegewerkt. Met— het Europees Bureau voor de geneesmiddelenbeoor- name moet worden gekeken naar de juistheid van dedeling zou kunnen worden gevraagd om vergunnin- vertalingen van het begrip „non-interventional clinicalgen af te geven voor proeven met geneesmiddelen trials” („klinische proeven zonder interventie” in dedie alleen via de gecentraliseerde procedure kunnen Nederlandse versie), omdat daarover misverstandenworden geregistreerd; kunnen ontstaan.

— het comité voor farmaceutische specialiteiten zou
kunnen dienen als de technische instantie waartoe
belanghebbenden zich kunnen wenden bij geschillen 3.2. Artikel 2
en/of verschil van interpretatie door de lid-staten.

3.2.1. In de definitie van „Ernstig ongewenst voorval2.8. Een wezenlijke voorwaarde voor de versterking of ernstige bijwerking” zou moeten worden verwezenvan de samenwerking is dat er in het kader van naar de ICH-norm aangaande de wenselijkheid omEUDRANET(elektronischnetwerkwaaropdebevoegde medisch advies te vragen over mogelijke andere risico’s.instanties van de lid-staten, het Europees Bureau voor
de geneesmiddelenbeoordeling en de Commissie zijn

3.2.2. In dit artikel zou ook de „onderzoekscoördina-aangesloten) een Europese data-base wordt opgezet.
tor” moeten worden gedefinieerd als iemand die verant-Daar kunnen de beschikbare gegevens en de uitwisseling
woordelijk is voor de clinici die betrokken zijn bijdaarvan tussen alle lid-staten die belang hebben bij
gespreid uitgevoerd onderzoek.transnationale, gespreid uitgevoerde klinische proeven,

worden gecoördineerd, met een toegangssleutel waar-
door de optimale geheimhouding en bescherming van
de industriële eigendom worden gegarandeerd.

3. Artikel 4

2.9. Aan de verwezenlijking van een vereenvoudigd
3.3.1. Zoals dit artikel nu is geformuleerd, is nieten ondubbelzinnig wettelijk kader waardoor in verschil-
duidelijk dat de raadpleging van de ethische commissielende landen tegelijkertijd met klinische proeven kan
verplicht is. Daardoor wordt de veiligheid van deworden begonnen, zijn wezenlijke voorwaarden verbon-
proefpersonen in gevaar gebracht. In de tweede alineaden: enerzijds is het zaak dat de termijnen voor de
van dit artikel moet dan ook het woord „verplicht”goedkeuring door de ethische commissies worden nage-
worden ingevoegd.leefd en dat de termijn wordt afgewacht waarbinnen de

bevoegde overheidsinstanties (die dertig dagen de tijd
krijgen om hun advies bij de opdrachtgever kenbaar te
maken) verzoeken tot wijzigingen mogen indienen; 3.4. Artikel 7
anderzijds moet proefpersonen een totale veiligheids-
garantie in de vorm van een optimale risico-baten- 3.4.1. Dit artikel raakt de kern van het richtlijnvoor-
verhouding worden geboden. stel. De inachtneming van de GKP, het verplichte

positieve advies van de ethische commissie en de moge-
2.10. Door vastlegging van een in EU-verband gehar- lijkheid dat ook de lid-staten tussenbeide komen, bieden
moniseerd wettelijk kader dat in overeenstemming is een voldoende garantie voor de veiligheid van de
met de ICH-teksten, de GKP, de voorschriften van de proefpersonen en banen de weg tot de toepassing van
farmacovigilantie en de GMP (goede fabricagepraktijk), één enkele procedure in alle lid-staten.
kan voor volledige samenhang in de onderzoeksactivitei-
ten in de EU worden gezorgd, zodat de verkregen

3.4.2. Van de procedure zou moeten kunnen wordenonderzoeksresultatenbeter kunnenwordennagetrokken
afgeweken bij producten die bestemd zijn voor gebruiken met elkaar kunnen worden vergeleken.
in gen- en celtherapie, omdat die sectoren nu eenmaal
algemeen als gevoelig worden beschouwd. Aangezien2.11. Met dat doel voor ogen dient de Commissie voor deze producten centrale registratie verplicht is, zoumeer garanties te krijgen t.a.v. de deelname van niet-EU- de Commissie van meet af aan kunnen bepalen dat paslanden aan gespreid uitgevoerde proeven. De opdracht- met proeven mag worden begonnen als het Europese

gevers zou gevraagd moeten worden om zich ervan te Bureau voor de geneesmiddelenbeoordeling — dat ver-vergewissen dat niet-EU-landen waar proeven met hun antwoordelijk is voor de gecentraliseerde proceduregeneesmiddelen worden gedaan, op de hoogte zijn van voor het verlenen van toestemming voor technischde daarvoor geldende EU-richtsnoeren, zodat deze op hoogwaardige producten — advies heeft uitgebracht.samenhangende wijze kunnen worden toegepast.

3.4.3. Ook moet duidelijk worden gemaakt dat aan
3. Bijzondere opmerkingen de bevoegde instantie in de lid-staat en aan de ethische

commissie dezelfde wetenschappelijke gegevens moeten
worden voorgelegd, omdat op die manier een dubbele3.1. Het Comité heeft vastgesteld dat in de artikelen

van het richtlijnvoorstel bij herhaling termen worden bureaucratische afhandeling kan worden voorkomen.
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3.5. Artikel 8 3.7. Artikel 10

3.5.1. Het verdient aanbeveling dat in dit artikel 3.7.1. In het geval van geneesmiddelen voor onder-
uitdrukkelijk wordt gesteld dat over de betrokken zoeksdoeleinden lijkt het zaak om, overeenkomstig
gegevens en het lopende onderzoek strikte geheimhou- Richtlijn 91/356/EEG(1), van de norm voor GMP (goede
ding geboden is. fabricagepraktijk) uit te gaan.

3.6. Artikel 9 3.8. Artikel 13

3.6.1. Als proeven mogelijkerwijs kunnen worden 3.8.1. De procedures en definities zouden in overeen-
opgeschortof verboden,zoudennietalleendeCommissie stemming met de ICH-teksten moeten worden gebracht.
en de lid-staten, maar ook de opdrachtgever daarvan op
de hoogte moeten worden gebracht vóórdat er in die zin
beslissingen worden genomen. (1) PB L 193 van 17.7.1991.

Brussel, 28 januari 1998.

De voorzitter

van het Economisch en Sociaal Comité

T. JENKINS

Advies van het Economisch en Sociaal Comité over het „Voorstel voor een verordening (EG)
van de Raad tot wijziging van Verordening (EEG) nr. 1210/90 van de Raad van 7 mei 1990
inzake de oprichting van het Europees Milieuagentschap en het Europees Milieuobservatie-

en Informatienetwerk”

(98/C 95/02)

DeRaadheeft op 18november 1997besloten, overeenkomstig artikel 130 S vanhet EG-Verdrag,
het Economisch en Sociaal Comité te raadplegen over het voornoemde voorstel.

De Afdeling voor milieu, volksgezondheid en consumentenvraagstukken, die met de voorberei-
ding van de werkzaamheden was belast, heeft op 6 januari 1998 haar advies goedgekeurd.
Rapporteur was de heer Sánchez Miguel.

Het Economisch en Sociaal Comité heeft tijdens zijn op 28 en 29 januari 1998 gehouden
351e Zitting, met 109 stemmen vóór en 3 onthoudingen het volgende advies uitgebracht.

1. Inleiding pleging van de Raad, kwijting verleent aan de Raad van
Bestuur; daarentegen is voor de organen van de tweede
generatie (2) bepaald dat de Raad van Bestuur kwijting1.1. De Commissie stelt wijzigingen voor van negen
verleent aan de Uitvoerend Directeur, aangezien dezeVerordeningen die betrekking hebben op de zogeheten
verantwoordelijk is voor de uitvoering van de begroting.organen van de „tweede generatie”, zodat deze beter

kunnen voldoen aan de norm van transparantie inzake
de begroting. Bij de oprichting van deze organen werd 1.3. De Commissie heeft het functioneren van deze

organen van de tweede generatie onderzocht, nu zeeen ander model van begrotingstoezicht gekozen dan op
dat moment voor de organen van de „eerste generatie”
van kracht was. (2) Het Europees milieuagentschap, de Europese stichting

voor opleiding, het Europees waarnemingscentrum voor
drugs en drugsverslaving, het Europees agentschap voor de1.2. De organen van de eerste generatie (1) kennen
gezondheid en de veiligheid op het werk, het Vertaalbureaueen begrotingssysteem waarbij het Parlement, na raad-
voor de organen van de Europese Unie, het Bureau voor
harmonisatie binnen de internemarkt, het Europees bureau
voor de geneesmiddelenbeoordeling, het Communautair(1) De organen die in 1975 werden opgericht: het CEDEFOP

(Thessaloniki) en de Europese stichting tot verbetering van bureau voor plantenrassen, het Europees waarnemingscen-
trum voor racisme en vreemdelingenhaat.de levens- en arbeidsomstandigheden (Dublin).
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volledigoperationeel zijngeworden, en is totdeconclusie heffingen, enz. Aangezien het om organen zonder winst-
oogmerk gaat,mogen er echterwel reserves uit dergelijkegekomen dat de Verordeningen tot oprichting van de

betrokken organen met betrekking tot de kwijtingspro- middelengevormdworden,mitsdeze eenbepaaldbedrag
niet overschrijden en de Raad van Bestuur ze, metcedure en de financiële controle gewijzigd dienen te

worden. voorafgaande toestemming en goedkeuring van het
Parlement, als zodanig opvoert.

2. Algemene opmerkingen 2.2.3. Er wordt voorgesteld de financiële controle op
deontvangsten enuitgavenvanbovengenoemdeorganen
door de financieel controleur van de Commissie te laten2.1. De Commissie wijst erop dat het Europees
uitoefenen. Op die manier wordt een onafhankelijke enParlement gevraagd heeft om meer bevoegdheden om
objectieve controle gewaarborgd.financiële controle uit te oefenen op de organen van de

tweede generatie; niettemin wordt er geen nadere uitleg
gegevenoverde reden vandit voorstel,waaruit geconclu- 3. Bijzondere opmerkingen
deerd kan worden dat hiermee harmonisatie van beide
systemen beoogd wordt, waarbij het Parlement de 3.1. De wijziging van Verordening (EEG) nr. 1210/90
kwijtingsbevoegdheid krijgt. heeft betrekking op artikel 13, lid 2 en 4. Het huidige

systeem stemt overeen met het model voor organen van
2.2. De voorgestelde wijzigingen hebben betrekking de tweede generatie, waarbij de Raad van Bestuur
op: kwijting verleent aan de Uitvoerend Directeur en de

benoeming van de financieel controleur goedkeurt.
2.2.1. De kwijtingsbevoegdheid, overeenkomstig de
in artikel 206 van het Verdrag neergelegde procedure, 3.2. In het voorstel wordt gekozen voor één systeem,
waarbij het Parlement, na raadpleging van de Raad, waarbij het Europees Parlement de Uitvoerend Direc-
kwijting verleent aan de Raad van Bestuur. teur, op aanbeveling van de Raad van Bestuur, kwijting

verleent voor de uitvoering van de begroting. Het ESC2.2.1.1. Voor de organen die zich door middel van acht deze wijziging positief omdat de financiële controleeigen inkomsten volledig of grotendeels zelf financie- van de begroting daardoor objectiever zal verlopen,ren(1) is een andere procedure van kracht: in deze zonder dat de Raad van Bestuur aan beslissingsbevoegd-gevallen verleent de Raad van Bestuur de kwijting, op heid inboet.aanbeveling van het Parlement.

3.3. Lid 2, dat betrekking heeft op de controle op de2.2.2. De Commissie stelt voor de eigen middelen van
begroting en de betalingen, dient in die zin te wordende organen, waardoor sommige organen financieel
gewijzigd dat de financieel controleur van de Commissievolledig of grotendeels onafhankelijk zijn, te reguleren
met die bevoegdheden wordt bekleed. Het Milieuagent-door ze op te nemen in de eigen middelen van de
schap liet deze taak reeds uit eigen wil door de financieelGemeenschap.
controleur verrichten, zodat zich in de praktijk geen
enkele wijziging zal voordoen. Hiermee wordt aan de2.2.2.1. Het probleem doet zich voor dat niet alle
wens van het Agentschap beantwoord, zijn jaarlijkseorganen die over eigen middelen beschikken, deze op
rekeningen extern te laten controleren.dezelfde manier opbouwen, maar dat het ontvangsten

kunnen zijn uit advisering, verkoop van publicaties,
3.4. Het ESC is van mening dat elk middel waarmee
het huidige systeem wordt verbeterd en een objectievere
financiële controle mogelijk wordt gemaakt, een positie-(1) Het Bureau voor harmonisatie binnen de interne markt,
ve bijdrage levert aan het goed functioneren van dehet Europees bureau voor de geneesmiddelenbeoordeling,

het Communautair bureau voor plantenrassen. communautaire organen.

Brussel, 28 januari 1998.

De voorzitter

van het Economisch en Sociaal Comité

T. JENKINS
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Advies van het Economisch en Sociaal Comité over de „Mededeling van de Commissie aan de
Raad en het Europees Parlement ‘De Europese Unie en de ruimtevaart: bevordering van

toepassingen, markten en industrieel concurrentievermogen‘”

(98/C 95/03)

De Commissie heeft op 30 juli 1997 besloten, overeenkomstig artikel 198 van het Verdrag tot
oprichting van de Europese Gemeenschap, het Economisch en Sociaal Comité te raadplegen
over de voornoemde mededeling.

De Afdeling voor industrie, handel, ambacht en diensten, die met de voorbereiding van de
desbetreffende werkzaamheden was belast, heeft haar advies op 7 januari 1998 goedgekeurd.
Rapporteur was de heer Sepi.

Het Economisch en Sociaal Comité heeft tijdens zijn 351e Zitting (vergadering van 29 januari
1998) het volgende advies uitgebracht, dat met 75 stemmen vóór en 3 stemmen tegen, bij
5 onthoudingen, is goedgekeurd.

1. Inleiding oogpunt, gelet op de talrijke afgeleide toepassingen en
de belangrijke markt die erdoor is ontstaan.

1.1. In de periode van december 1996 tot september
1997 hebben de Europese instellingen drie documenten
gepubliceerd die van fundamenteel belang zijn voor het 2.2. Hoewel de uitgaven voor de ruimtevaart in de
Europees beleid inzake de ruimte (1). VS veel hoger liggen dan in Europa, kan toch worden

vastgesteld dat Europa een eersterangspositie inneemt,
1.2. Het eerste document is een Mededeling van de vooral vanuit commercieel oogpunt en gelet op de
Commissie aan de Raad en het Europees Parlement diensten die waarschijnlijk „meer dan tienmaal de
waarin een uitvoerige analyse van de situatie en een waarde van het ruimtevaarttuig en de draagraketten
omschrijving van de rol van de Commissie op boven- kunnen vertegenwoordigen”.
genoemd gebied wordt gegeven.

In die Mededeling is tot slot het voorstel opgenomen om 2.3. In het licht hiervan bakent de Commissie ookwerkprogramma’s op te stellen waarbij de commerciële haar actieterrein af; dit is gericht op optimalisering vanspin-off van de ruimtevaartactiviteit in de verschillende dedoorde lid-statenenhetEuropeesRuimte-Agentschapsectoren concreet wordt aangegeven. geleverde inspanningen, door ze te integreren in het
Gemeenschapsbeleid, b.v. inzake O&O, menselijk po-1.3. Het tweede document, dat in maart 1997 is tentieel, opleiding, samenwerking met derde landen,opgesteld, betreft juist een van die werkprogramma’s en industriële ontwikkeling van met name het MKB,handelt over het verband tussen ruimtevaartbeleid en vervoer, telecommunicatie, verstandig gebruik vaninformatiemaatschappij. „duurzame hulpbronnen”, enz.

1.4. In september 1997 heeft de Raad conclusies
gepubliceerd waarin hij de grote lijnen van de Medede-

2.4. Het kader voor de actie van de Commissie wordtling van december 1996 onderschrijft en de Commissie
bepaald door:opdracht geeft politieke actie te ondernemen en voor de

nodige regelgeving in de verschillende deelgebieden te
zorgen. a) de nieuwe geopolitieke context die erg verschilt van

die van de voorbije twintig jaar, waarbij voorname-
lijk militaire motieven of drang naar prestige tot een2. De Mededeling van de Commissie bloei van de sector hebben geleid;

2.1. De Commissie wijst op het groeiende belang van
de ruimte vanuit zowelwetenschappelijk als economisch b) de globalisering en openstelling van de wereldmarkt

voor nieuwe concurrenten;

(1) COM(96) 617 def.: Mededeling van de Commissie aan de
c) de technologische ontwikkeling en de overgang naarRaad en het Europees Parlement — De Europese Unie en

de ruimtevaart: bevordering van toepassingen, markten en de wereldwijde informatiemaatschappij.
industrieel concurrentievermogen.
COM(97) 91 def.: Mededeling van de Commissie aan de
Raad, aan het Europees Parlement, aan het Economisch 2.5. De Commissie beoogt in deze nieuwe context,en Sociaal Comité en aan het Comité van de regio’s — metde instrumentenwaaroverzij beschikt, eenklimaat teEU-actieplan: Satellietcommunicatie in de informatiemaat-

scheppen dat aanzet tot investeringen ter ondersteuningschappij.
vandebedrijfsstructuren,waardoorhetconcurrentiever-Conclusies van de Raad van Madrid over „De Europese
mogen en de kwaliteit van de Europese ruimtevaartin-Unie en de ruimte” van 22 tot 23 september 1997 (10746/97

— Pers 276-G). dustrie kunnen worden verbeterd.
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2.6. Van cruciaal belang hierbij is de houding van de artikel 130 M met name met ESA samenwerkingsover-
eenkomsten te sluiten. Tegelijk lanceert zij de ideelid-staten die de noodzaak van permanent overleg op

Europeesniveau indit verband zoudenmoeten erkennen. om Europese economische-belangengroeperingen in het
leven te roepen, opde verschillende toepassingsgebieden.

2.7. DeCommissiemoet vanhaar kant de coördinatie
van het Europees O&O-beleid en de samenwerking met
ESA en de nationale organisaties verbeteren, alsmede 3. Algemene opmerkingen
ervoor zorgen dat in de internationale organisaties een
gemeenschappelijk Europees beleid naar voren wordt
gebracht. 3.1. De onderhavige Mededeling verschijnt op een

bijzonder belangrijk moment in de geschiedenis van de
ruimtevaartindustrie. Terwijl de sector vroeger voorna-2.8. In het Commissiedocument wordt voorts een
melijk op technologisch of militair prestige gericht was,overzicht gegeven van de toepassingsgebieden van het
verliest deze nu zijn militaire karakter en groeit hij uitruimtevaartbeleid, met name telecommunicatie, contro-
tot een sector van groter commercieel belang met eenle van mobiliteit en aardobservatie.
brede waaier van diensten.

2.9. Voor al deze gebieden worden de volgende vier
soorten maatregelen voorgesteld, waarbij weliswaar 3.2. Deze overgang is reeds begonnen en het is van
verschillende accenten worden gelegd en verschillende groot belang dat de EU hierbij van meet af aan een
nuances worden aangebracht: leidende rol speelt. De Commissie en de lid-staten

moeten dan ook in onderling overleg hun inspanningen— invoeren van een geharmoniseerd regelgevingsstelsel
opvoeren om de positie van de Europese ruimtevaartin-ter bevordering van standaardisering;
dustrie te verbeteren.

— ondersteunen van O&O om niet-recurrente kosten
te beperken;

3.3. Het Economisch en Sociaal Comité verheugt zich
— streven naar coördinatie in internationale forums; over de conclusies van de Raad van 23 september 1997

waarbij de lid-staten hun bereidheid tot samenwerking— aansporen tot verruiming van de markt naar andere
tonen en de communautaire instanties opdracht gevenlanden toe.
deze samenwerking te stimuleren. Het is met name zaak
de punten 2 en 4 van deze conclusies verder uit te werken

2.10. Wat de systemen voor satellietlancering betreft, en concreet toe te passen.
streeft de Commissie naar behoud van de positie van
Europa op de wereldmarkt; daartoe moet een billijke
internationale regelgeving worden uitgewerkt, een 3.4. Het ESC onderschrijft deze conclusies, maar stelt
klimaat van open en eerlijke concurrentie in de sector wel vast dat het tijdschema en de actiemiddelen die in
worden geschapen en het aanbod van diensten worden de analyse van de Commissie zijn aangegeven, niet erg
verruimd. geloofwaardig zijn en moeten worden bijgesteld. Er

moeten niet alleen op het gebied van het O&O-beleid
stappen worden ondernomen, maar ook moet een2.11. Voor internationale samenwerking is een ge-
geloofwaardig industrie- en handelsbeleid voor de sectorcoördineerde aanpak op Europees niveau nodig, zodat
van de uit de ruimtevaart voortvloeiende toepassingende EU enerzijds als gelijkwaardige gesprekspartner de
worden bevorderd. In die zin zouden de regeringen zichconfrontatie met tegenspelers uit geavanceerde landen
moeten inzetten om een verdergaande gemeenschappe-kan aangaan, en anderzijds een beleid kan ontwikkelen
lijke identiteit te bereiken in het internationaal beleid.dat gericht is op samenwerking met en dienstverlening

aande landen vanOost-Europa, de nieuweonafhankelij-
ke staten en de ontwikkelingslanden.

3.5. Opgemerkt zij dat de vraag tot op heden vooral
uitgaat van de openbare sector, enkele sectoren met een2.12. Om de financieringsproblemen van de ruim- toenemend aantal nieuwe particuliere afnemers niet tetevaart te helpen oplossen, moet via de instrumenten na gesproken. Ook de financiering (overigens niet alleenvan de Commissie de nodige strategische steun kunnen voor O&O) gebeurt grotendeels door de overheid,worden gevonden voor de sectoren die voor de Europese hoewel hierin snel verandering zou kunnen komenUnie van prioritair belang zijn (telecommunicatie, ver- en zou kunnen worden overgegaan naar een meervoer, mobiliteit, milieu); gezien de gegarandeerde com- commercieel, dus particulier gericht beleid. Bij hetmerciële spin-off moet voorts ook in werkingssteun communautaire concurrentiebeleid, bij openbare aanbe-kunnen worden voorzien door meer gebruik te maken stedingen en bij de liberalisering van de dienstensectorvan de geëigende financiële-garantiemechanismen van zal met deze bijzonderheid rekening moeten wordende EIB (Europese Investeringsbank) en het Europees gehouden.Investeringsfonds.

2.13. Er bestaat nog een natuurlijke verstrengeling 3.6. Het ruimtevaartbeleid wordt thans vooral be-
paald door de nationale staten, ESA en de nationalevan bevoegdheden en belangen in de sector, tussen de

nationale staten, hun ruimtevaartorganisaties, ESA, de ruimtevaartorganisaties. Een te nationaal gericht ruim-
tevaartbeleid kan verwarring scheppen omtrent de vraagafzonderlijke ondernemingen, enz. De Commissie is van

plan overlegforums in te stellen en uit hoofde van wie welke rol speelt; het kan voorts tot dubbel werk,
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geringe samenwerking en gevaarlijke concurrentie lei- of een wijziging van de taken van ESA zorgvuldig
zal moeten worden geëvalueerd om tot een gunstigerden. Aansluitend op de bovenvermelde conclusies van

de Raad zou de Commissie in de actieplannen een kosten/batenverhouding te komen.
doeltreffendvoorstelvoorcoördineringvanhetEuropees
beleid voor de ruimtevaartindustrie moeten formuleren. 3.13. Het zou een goede zaak zijn als er een vereniging

van ruimtevaartondernemingen werd opgericht, naar
het model van die van de defensie-industrie, waar de3.7. Voorwaarde hierbij is dat de lid-staten samen de
verschillende standpunten van de betrokken nationalewil opbrengen omhun ruimtevaartbeleid te coördineren.
industrieën op één lijn kunnen worden gebracht en inAlleen dan zal zich een doeltreffend industriebeleid op
de richting van één geı̈ntegreerd industriebeleid kande markten doen gevoelen en zal optimaal gebruik
worden gewerkt.worden gemaakt van het potentieel. Vanuit dit gezichts-

punt is het dan noodzakelijk de reeds bestaande samen-
werking tussen Commissie en ESA uit te breiden en 3.14. In een ander deel van het document vermeldt
steeds meer te verdiepen. de Commissie weliswaar het bijzondere belang van

opleiding en bijscholing van het menselijk potentieel dat
voor ontwikkeling op dit gebied noodzakelijk is, maar

3.8. Het ESC wil er de aandacht op vestigen dat de zij zou een en ander meer gewicht moeten geven.
ruimtevaartindustrie belangrijke gevolgen heeft voor de
hele Europese economie, daar zij het concurrentievermo-

3.15. De door deCommissie uitgevoerde gedetailleer-gen vergroot, nieuwe projecten bevordert en de ontwik-
de studie van alle mogelijke toepassingen van ruimtesys-kelingskansen verruimt. Vooruitgang op dit gebied is
temen toont niet alleen het strategische belang van dedan ook van strategisch belang. Daarbij moet gebruik
sector aan, maar ook zijn polyvalent karakter en deworden gemaakt van alle beschikbare middelen en
synergieën die kunnen voortvloeien uit het gebruik vanprocedures; als vorderingenopdit gebied tochuitblijven,
satellieten die het hele gamma van de hier verondersteldezou „versterkte samenwerking” waarin in het Verdrag
functies bestrijken. Voor deze sector wordt dan ook voorvan Amsterdam is voorzien, op dit gebied misschien een
de toekomst een grotere ontwikkeling van satellieten ofgoede zaak zijn.
van netwerken van multifunctionele satellieten („nieu-
we-generatiesatellieten”) voorspeld dan van satellieten
met slechts één functie (die thans de meerderheid3.9. Bij internationale onderhandelingen over radio-
uitmaken). Een soortgelijke ontwikkeling wordt ookfrequenties en ITU-normen, alsmede over de concurren-
verwacht voor lanceerdiensten die meer op de eisen vantieregels en de verdeling van de markt, moet één
de nieuwe satellietsystemen zijn afgestemd.enkele onderhandelaar een gemeenschappelijk Europees

standpunt verdedigen, wil Europa ten opzichte van de
andere gesprekspartners voldoende politiek gewicht in 3.16. Het ESC onderstreept andermaal het complexe
de schaal leggen. karakter van deze sector en de noodzaak om een

algemene visie te ontwikkelen waarin alle mogelijke
functies worden meegenomen. Het dringt dan ook3.10. Het Comité steunt het initiatief van deCommis-
met klem aan op een gecoördineerd beheer van desie om overlegforums te creëren, maar meent dat een
verschillende instanties die thans in deze sector hetformele, regelgevende en coördinerende instantie vereist
beleid bepalen.isdie vooral inhet licht vande toenemende internationale

concurrentie zich voldoende moet kunnen doen gelden.

4. Bijzondere opmerkingen
3.11. De Commissie neemt wel maatregelen op het
gebied van uit ruimtevaartactiviteiten voortvloeiende 4.1. Het is van fundamenteel belang de ontwikkeling
toepassingen, maar besteedt niet voldoende aandacht van opleiding en verspreiding van technologische know-
aan de lanceerdiensten die in deze sector toch een how ten behoeve van gebruikers en MKB te bevorderen
centrale plaats blijven innemen. Het ESC dringt erop om zowel de investeringen als de vraag op de markt te
aan dat ook op dat vlak stimulerings- en coördinerings- stimuleren; daarbij moet zò te werk worden gegaan dat
maatregelen worden getroffen, om Europa aldus op het in de betrokken sector een autogene ontwikkeling wordt
gebied van lanceersystemen van voldoende autonomie gecreëerd. De rol van het MKB is cruciaal voor de
te verzekeren. beperking van de productiekosten, het optimaal gebruik

vannieuwe technologieën,deverhogingvandewerkgele-
genheid en de verspreiding van diensten.3.12. De Commissie gaat onvoldoende in op een van

de belangrijkste problemen waarmee deze industrie in
de toekomst te kampen zal hebben, nl. de relatie tussen 4.2. Er moet een zo uitvoerig mogelijke stand van

zakenwordenopgemaaktvandehuidigeO&O-activitei-O&O en de industriële en commerciële spin-offs. Wat
deze spin-offs betreft, zou de bevoegdheid van ESA (die ten opruimtevaartgebied inEuropa, zodat deCommissie

ende terzakebevoegdenationaleorganisaties inonderlegthans niet marktgericht is) moeten worden uitgebreid,
zou een „autoriteit” op Europees niveau moeten worden overleg eventueel dubbel werk zo veel mogelijk kunnen

vermijden, verlieslatende sectoren beter kunnen opspo-ingesteld of zou in ieder geval een coördinerende
instantie in het leven moeten worden geroepen om de ren, een snelle verwerking van bereikte resultaten in

industriële toepassingen kunnen bevorderen, en aldusmogelijkheden tot samenwerking optimaal te benutten.
Het spreekt vanzelf dat een eventuele centrale structuur niet alleen op nationaal maar ook op Europees vlak



30.3.98 NL C 95/9Publicatieblad van de Europese Gemeenschappen

maximaal effect op economisch en werkgelegenheids- de samenstelling en mobiliteit van het visserijbestand
kunnenwordenverkregen,wat eenduurzameexploitatiegebied kunnen bereiken. De ruimtevaartindustrie moet

worden beschouwd als een factor met een multiplicator- van dat bestand mogelijk maakt.
effect.

5.4. Wetenschap4.3. Samen met de rationalisering van O&O moeten
Europese centrale instanties geschikte en doeltreffende
financieringsprocedures uitwerken, die ook de toepas- Dit is een van de fundamentele drijfveren van de
singen betreffen (van het type projectfinanciering), om ontwikkeling van de ruimtevaartindustrie. De Commis-
aldus vooral particuliere investeringen aan te moedigen. sie hecht het meeste belang aan de louter commerciële

doelstellingen en schenkt onvoldoende aandacht aan de
4.4. Gelet op de aanzienlijke bijdrage van Europa tot spin-offs van de zuiverwetenschappelijke doelstellingen,
het internationaal ruimtestation en het ontbreken van waarvan zij het beheer tot op heden volledig aan ESA
een specifiekeEuropese regelgeving voor de bescherming overlaat. Zij laat aldus de kans verloren gaan om het
van commerciële rechten op de intellectuele eigendom beperkte menselijk potentieel en de schaarse financiële
van technologieën die in de ruimte worden toegepast middelen optimaal in te zetten voor de ontwikkeling op
en/of ontwikkeld, is het van fundamenteel belang een lange termijn van deze specifieke sector, alsmede om de
dergelijke reglementering inzake octrooien en licenties sector de nodige industriële gerichtheid en „wendbaar-
uit te werken, naar analogie met de reglementering die heid” te geven. In dit verband is het zaak de deelneming
reeds in de VS wordt gehanteerd en thans in Japan en van de Europese industrie aan het internationale ruim-
Rusland wordt aangepast. Het is derhalve noodzakelijk testation te ondersteunen gezien de spin-offs, niet alleen
dat de specifieke aspecten via een op internationaal op industrieel gebied (metallurgie, biochemie, farmaco-
niveau geharmoniseerde gemeenschappelijke regel- logie, micro-elektronica, telecommunicatie) maar ook
geving in het kader van de TRIPS-onderhandelingen op het gebied van wetenschappelijke innovaties.
binnen de Wereldhandelsorganisatie worden geregeld.

5.5. Voorkomen van natuurrampen en interventie-
5. Voorstellen voor de actiegebieden en mogelijke beleid

toepassingen

Ruimtesystemen kunnen in sommige gevallen eerst enDe hier gegeven voorbeelden beogen het belang aan
vooral preventief, en vervolgens ook bij het nagaan vante tonen van ruimtetechnologietoepassingen voor de
de gevolgen van natuurrampen voor de infrastructuur,Europese economie en samenleving. Al deze toepassin-
een cruciale rol spelen op het gebied van teledetectie engen vergen niet noodzakelijk een specifiek optreden van
communicatie, ten einde een doeltreffend optreden opde Commissie.
de grond mogelijk te maken.

5.1. Landbouw
5.6. Bestrijding van fraude

Deze sector leent zich met name voor aardobservatie
vanuit de ruimte, waarbij op mondiale schaal onderzoek Tot dusver is weliswaar zeer doeltreffend, maar veel te
kan worden verricht naar de culturen die het best weinig gebruik gemaakt van satellieten om fraude tegen
zijn aangepast aan de specifieke chemische en fysieke te gaan enmisdaad te bestrijden (b.v. illegale activiteiten,
kenmerken van elke grondsoort. Voorts kunnen satellie- onrechtmatig storten van verboden giftig afval, clan-
ten worden ingeschakeld om door de mens veroorzaakte destiene immigratie, drugsproductie en -handel, ontbos-
milieuverontreiniging op te sporen, alsmede om schade sing, gevaarlijke of illegale bedrijfsvestigingen, enz.).
door zwermen insecten of andere parasieten te voor-
komen.

5.7. Milieu
5.2. Meteorologie

Aardobservatie via satelliet zal de komende jaren een
Ruimteonderzoek kan een cruciale rol spelen (en speelt bijzondere rol spelen in de verdere verbetering van de
die reeds)bij hetopsporen, analyseren envoorkomenvan milieuomstandigheden door:
meteorologische verschijnselen over zeer uitgestrekte
gebieden; in dit verband dient werk te worden gemaakt a) het grondgebied preciezer in kaart te brengen;
van de verdere technologische ontwikkeling van satellie-
tenmet efficiëntere sensorenwaardoor de gegevens beter b) op de bronnen van verontreiniging in gebieden metkunnen worden verwerkt en doeltreffender kunnen grote woondichtheid toezicht te houden;worden verspreid.

c) op de waterstand over uitgestrekte gebieden toezicht
5.3. Visserij te houden;

d) op klimaatveranderingen (broeikaseffect, woestijn-Observatie van de zeeën via satelliet kan de visserij sterk
ten goede komen daar aldus nuttige aanwijzigingen over vorming, ontbossing, enz.) toezicht te houden.
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5.8. Mobiliteit netwerken over land niet kunnen worden bereikt.
Met name mobiele communicatiediensten kunnen veel
doeltreffender via satelliet worden verspreid dan viaHet is algemeen bekend dat de mobiliteit (verkeer in de
cellulaire netwerken over land.lucht, over zee en te land) op zowel continentaal als

mondiaal vlak op uniforme wijze doeltreffend kan 5.9.1. Satellieten zijn bovendien bij uitstek „supra-
worden controleerd en beheerd door multimodale en nationale” instrumenten die verbindingen tussen gebrui-
multifunctionele satellietsystemen. Aangezien er thans kers van verschillende landen bevorderen, los van de
geen adequate diensten voor plaatsbepaling, commu- verschillende beheerssystemen voor de afzonderlijke
nicatie en veiligheid beschikbaar zijn, zou een desbetref- netwerken over land.
fend project een gedegen industrieel en technologisch
Europees alternatief bieden voor het overwicht van de

5.10. LanceerdienstenVS op dit gebied. Een minstens op Europees niveau
uitgewerkte duidelijke regelgeving (radiofrequenties,

Opgemerkt zij dat, als de EU een en ander doeltreffendernormen, compatibiliteit en interoperabiliteit van de
wil coördineren, zij de inspanningendieworden geleverdgebruikersterminals) zal ongetwijfeld de industriële ont-
om de positie van de Europese ruimtevaartindustrie inwikkelingen en de diensten bevorderen, niet alleen op
de thans bestreken marktsegmenten te behouden, moethet gebied van zee- of luchtnavigatie maar ook op dat
ondersteunen. Voorts is het zaak het aanbod aanvan het wegvervoer. Het productieve-ontwikkelingspo-
lanceerraketten te verruimen naar gelang van de vooruit-tentieel is beslist hoog, met name wat de gebruikerster-
zichten op de markt; hierbij zij met name gedacht aanminals en de diensten met toegevoegde waarde betreft.
herbruikbare lanceerraketten en middelgrote tot kleineDeze belangrijke thema’s werden ook reeds in het
lanceerraketten, die tegemoet komen aan de stijgendedocument dat het ESC over de luchtvaartsector heeft
behoeften aan afzonderlijke lanceringen van kleine enuitgebracht, aan de orde gesteld.
middelgrote satellieten voor specifieke opdrachten.

5.9. Telecommunicatie 5.11. „Dual use” producten

Het zou een goede zaak zijn de talrijke resultaten vanSatellieten kunnen dankzij hun specifieke karak-
teristiekenomviabreedband (multimediaplatforms)met militaire studies (b.v. van de WEU en de NAVO), waarin

doeltreffende systemen voor observatie, toezicht eneen hoge informatiedichtheid telecommunicatiediensten
te verstrekken in het hele te bestrijken (continentaal) multimodale communicatie worden gepresenteerd, ook

voor civiele doeleinden te gebruiken.gebied, zelfs afzonderlijke gebruikers bereiken die via

Brussel, 29 januari 1998.

De voorzitter

van het Economisch en Sociaal Comité

T. JENKINS
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Advies van het Economisch en Sociaal Comité over de „Mededeling van de Commissie aan de
Raad, aan het Europees Parlement, aan het Economisch en Sociaal Comité en aan het Comité
voor de Regio’s — De Europese lucht- en ruimtevaartindustrie: Strijd om het behoud van een

plaats op de wereldmarkt”

(98/C 95/04)

De Commissie heeft op 30 september 1997 besloten, overeenkomstig artikel 198 van het
EG-Verdrag, het Economisch en Sociaal Comité te raadplegenover de voornoemdemededeling.

De Afdeling voor industrie, handel, ambacht en diensten, die met de voorbereiding van de
desbetreffende werkzaamheden was belast, heeft haar advies op 7 januari 1998 goedgekeurd.
Rapporteur was de heer Sepi.

Het Economisch en Sociaal Comité heeft tijdens zijn 351e Zitting (vergadering van 28 januari
1998) het volgende advies uitgebracht dat met 112 stemmen vóór, bij 4 onthoudingen is
goedgekeurd.

1. Inleiding erop dat de drie sectoren nauw met elkaar verband
houden, omdat de bedrijven en de technologische ont-
wikkeling ervan sterk op elkaar lijken, maar ook omdat

1.1. De Commissie brengt met deze mededeling een alle drie sectoren een historische fase met ingrijpende
bredediscussie over deEuropese lucht- en ruimtevaartin- veranderingen doormaken.
dustrie op gang. Op basis hiervan wil zij een industrie-
beleid uitstippelen dat het concurrentievermogen en de
rol van de sector op de wereldmarkt kan vergroten. 1.6. De Commissie heeft op het juiste moment inge-

zien dat de mondiale context voor de vliegtuigbouw
alsmaar zorgwekkender wordt:

1.2. Het fundamentele belang van deze sector is
evident. Wil hij echter de beslissende rol binnen de

a) verscherping van de internationale concurrentie;Europese industrie kunnen spelen die hem toekomt, dan
is daarvoor een politieke inspanning van de kant van de

b) vermindering van de overheidsfinancieringen;regeringen van de lid-staten vereist.

c) technologische innovatie en marktdynamiek.1.3. De mededeling komt op een zeer gunstig moment
en sluit goed aan op de mededeling over de defensie-,
lucht- en ruimtevaartindustrie. 1.7. De ondernemingen moeten d.m.v. de institutio-

nele steun van de lid-staten en de Europese Unie de
middelen worden aangereikt om de huidige moeilijkhe-1.4. Wij leven in een tijd waarin de lucht- en ruim-
den te boven te komen en de luchtvaartsector weertevaartindustrie te maken heeft met ingrijpende interne
de rol van economische motor te geven die in deen internationale veranderingen op het gebied van
voorafgaande decennia zo kenmerkend voor deze sectorfinanciering, herstructurering van bedrijven en produc-
was.tiestructuren, en technologische innovatie (1).

1.8. Het ESC is in dit verband erg ingenomen met de1.5. Het ESC heeft reeds eerder adviezen uitgebracht
verklaring van december 1997, waarbij de Europeseover de uitdagingen vande defensie- (2) en ruimtevaartin-
vliegtuigbouwers van Airbus zich ertoe hebben verbon-dustrie (3), en beperkt zich in dit advies met name tot de
den om uiterlijk in april 1998 een duidelijk reorganisatie-problemen van de luchtvaartindustrie (4). Wel wijst het
plan te presenteren. Het ESC beschouwt deze verklaring
als een eerste tekenvandepolitiekewil vande regeringen,
die tot andere bedrijfstakken en sectoren dient te worden(1) Op 12 november 1997 heeft de Commissie een Actieplan
uitgebreid.voor de defensie-industrie goedgekeurd, dat ook op deze

sector van invloed zal zijn.
(2) Advies van het ESC over de Mededeling van de Commissie

„Uitdagingen voor de Europese defensie-industrie” — Een
2. De mededeling van de Commissiebijdrage voor actie op Europees niveau — PB C 158 van

26.5.1997, blz. 32.
(3) Advies van het ESC over de Mededeling van de Commissie 2.1. De Commissie begint met de vaststelling dat,„De Europese Unie en de ruimtevaart: bevordering van

gezien de huidige marktstructuur, op termijn slechtstoepassingen, markten en industrieel concurrentiever-
een klein aantal constructeurs van wereldformaat hunmogen”.
concurrentievermogen en hun commercieel succes op(4) Met de luchtvaartindustrie wordt zowel de productie van

vliegtuigen als de productie van helicopters bedoeld. peil zullen weten te houden.
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2.2. Tegenwoordig wordt de wereldmarkt voor grote 2.10. Daarom stelt zij voor Europese groeperingen
van bedrijven op te richten, volgens haar de enigeciviele vliegtuigen beheerst door twee grote construc-

teurs, namelijk Boeing-McDonnell Douglas met een oplossing om het concurrentievermogen op een bepaald
niveau te brengen, zoals de ervaringen met Airbusmarktaandeel van 70 % en Airbus met een marktaandeel

van 30%. laten zien. De Commissie stelt de vraag wat de meest
realistische en veelbelovende oplossing is binnen een
overkoepelende concentratie van multisectorale2.3. Indemededelingwordtgewezenopde toenemen-
groepen.de complexiteit van de luchtvaartproducten en de

daarmeegepaard gaandestijgingvankosten en financiële
2.11. De Commissie lijkt een voorkeur te hebbenrisico’s, waardoor maar heelweinig bedrijven de vereiste
voor een groepering per technologische sector, nietdraagkracht hebben om deze lasten werkelijk aan te
omdat zij de voordelen van een allesomvattende formulekunnen. Als gevolg daarvan zijn in geen enkele lid-staat
niet inziet, maar omdat deze oplossing in de huidigede voorwaarden aanwezig om op eigen houtje de
situatie de meest realistische en voldoende doeltreffenduitdaging te kunnen aangaan.
is.

2.4. In de VS, waar een vergelijkbare situatie heerste, 2.12. Ook deze oplossing vergt echter een enorme
worden dan ook enorme fusies van bedrijven onderno- herstructureringsinspanning, die zo veel mogelijk door
men, zodat de Amerikaanse luchtvaartindustrie rond de lid-staten en de Unie dient te worden gesteund, door
drie grote polen zal zijn geconcentreerd: Lockheed O&TO te financieren en te zorgen voor een gunstig
Martin, Boeing-McDonnell Douglas en Raytheon. institutioneel en regelgevingskader.

2.13. Tenslotte moeten op Europees niveau bijzon-2.5. Deze fusies zorgen niet alleen voor de noodzake-
dere stappen worden ondernomen om de commerciëlelijke vereenvoudiging van de managementkeuzen en
activiteiten van de Europese luchtvaartindustrie in definanciële soliditeit, maar maken ook dat de bedrijven
wereld te ondersteunen.beter opgewassen zijn tegen conjunctuurschommelingen

op de burgerluchtvaartmarkt en optimaal gebruik van
de synergie tussen de verschillende deelsectoren kunnen

3. Algemene opmerkingenmaken.

3.1. Het ESC is verheugd over dit document, dat als
2.6. In een analyse van de Amerikaanse situatie ten geroepen komt nu de vliegtuigbouwsector een zeer
opzichte van de Europese situatie wijst de Commissie moeilijke tijd doormaakt. Het is van mening dat de
op de volgende voordelen van de Amerikaanse aanpak: nationale industrieën over het algemeen niet in staat zijn

de mondiale concurrentie op eigen houtje het hoofd te
a) defensie-investeringen komen ook civiele doeleinden bieden.

ten goede, vooral bij duale producten en investerin-
gen in O&O; 3.2. Het kan echter niet nalaten erop te wijzen dat de

Europese industrie reeds vóór de fusie tussen Boeing
b) één regelgevingskader en een geheel voltooide interne en McDonnell Douglas gekenmerkt werd door een

markt; versnippering tussen lid-staten en binnen de lid-staten
tussen ondernemingen, waarvoor een oplossing moest

c) politieke en handelssteun bij de export op de wereld- worden gevonden.
markt.

3.3. De Commissie heeft een beknopte en moedige
mededeling uitgebracht, waarin zij duidelijke keuzen2.7. Tegenover deze situatie en de komst van nieuwe
inzake het industriebeleid aangeeft, met een helderheidconcurrenten uit derde landen (Brazilië, Japan, China,
die in andere Commissiedocumenten vaak ontbreekt.enz.) is de Europese industrie nog altijd versnipperd en

verspreid; met haar kleinschalige structuren is zij niet in
3.4. De mededeling sluit perfect aan op de vorigestaat adequaat te reageren op de stroomlijning en
mededelingen over de defensie- en de ruimtevaartin-concentratie die met name in de VS aan de gang is.
dustrie in de strikte zin van het woord, waardoor het
nauwe verband tussen deze sectoren terecht op de

2.8. Nadat de Commissie het belang van deze in- voorgrond wordt geplaatst.
dustrie voor de economische en technologische ontwik-
keling en de werkgelegenheid in Europa heeft onder- 3.5. Het ESCwenst dit verband nog eens te benadruk-
streept, stelt zij maatregelen voor die zij nodig acht om ken, en wijst erop dat dit zo moet blijven wil de
aan deze situatie het hoofd te bieden. luchtvaartindustrie, die door sterke conjunctuurschom-

melingen gekenmerkt wordt, het hoofd boven water
kunnen houden.2.9. De Commissie benadrukt dat de tot nu toe

genomen of toekomstige internationale samenwerkings-
initiatieven tussen bedrijven uit meerdere lid-staten, 3.6. Wel merkt het ESC op dat de productie van

gevechtsvliegtuigen niet tot in lengte van dagen dezevolledig tekort schietenomdeEuropese industrie concur-
rentievermogen, autonomie en een mondiale rol te traditionele rol kan vervullen, en dat de ruimtevaartsec-

tor gezien haar omvang moeilijk in deze leemte kanverschaffen en dat nationale oplossingen niet geloof-
waardig zijn. voorzien. Daarom is het erg belangrijk dat zodanig grote
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industriële structuren tot stand worden gebracht dat 3.14. Het ESC stemt volledig in met een nieuwe
strategische planning, die middels een dialoog met deschommelingen in de productiecycli kunnen worden

opgevangen. industrie wordt vastgesteld en toegerust wordt met
nieuwe managementfuncties voor O&O op Europees
niveau. Dit is inderdaad een van de sleutelelementen3.7. Het ESC is het eens met de noodzaak van voor de lucht- en ruimtevaartindustrie (burgerlijke enconcentratie en erkent dat een Europese lucht- en militaire luchtvaartuigen en ruimtevaartuigen).ruimtevaartindustrie moet worden opgebouwd, niet

alleen vanwege de door de Commissie aangevoerde
argumenten maar ook omdat deze sector een belangrijke

3.15. Het ESC herhaalt wat het reeds in zijn adviezenrol speelt voor het behoud en de toename van kwalitatief
over de defensie- en ruimtevaartindustrie heeft gezegd,hoogwaardige werkgelegenheid, die essentieel is voor
nl. dat herstel in deze sector alleen mogelijk is indien dehet evenwicht in de samenleving en het concurrentiever-
lid-staten zich eensgezind opstellen, gemeenschappelijkemogen van de Europese economie.
economische doelstellingen willen nastreven en ermee
instemmenomdaartoehun instrumententerbeschikking

3.8. De Commissie verzuimt er in haar mededeling te stellen.
op tewijzendat industriële projectengeflankeerdmoeten
worden door een sterk beleid voor een homogene
Europese beroepsopleiding. In het kader van de Struc- 3.16. Met het oog op de uitbreiding van de EU dient
tuurfondsen zoudenmiddelenmoetenworden uitgetrok- tevens rekening te worden gehouden met problemen
ken ter bevordering van een brede opleidingsactiviteit, en mogelijkheden die zouden kunnen ontstaan naar
zowel voor jongeren die in de luchtvaartindustrie willen aanleiding van de toetreding van nieuwe (Oost-
werken als voor de bijscholing van personeel dat reeds Europese) landen.
in die sector werkzaam is.

3.9. Daarnaast is het zeer belangrijk dat het niveau
4. Bijzondere opmerkingenvan de afstudeerrichtingen vliegtuigbouwkunde in Euro-

pa geharmoniseerd wordt, eventueel door gebruik te
maken van „thematische netwerken”, zoals in andere
sectoren al is gebeurd. 4.1. Uit het Commissiedocument en de ervaringen in

de VS en met Airbus komt duidelijk naar voren dat er
behoefte is aan uniforme industriële structuren, zodat3.10. Het herstructureringsproces zal zeker belangrij-
fusie inderdaad als einddoel moet worden gezien. Maarke sociale gevolgen hebben, misschien zelfs in sommige
tegenwoordig zijn fusies tussen bedrijven uit verschillen-regio’s met een ontwikkelingsachterstand. De Europese
deEuropese landennogzeerproblematisch.De invoeringUnie moet een beroep doen op haar Structuurfondsen
van het statuut van de Europese vennootschap is voorom de herplaatsing van werknemers en hun omscholing
deze sector dan ook van groot belang, ondanks dete vergemakkelijken.
moeilijkheden die daaromtrent zijn gerezen.

3.11. De financiering van de herstructureringsproces-
sen d.m.v. bestaande of nog te creëren communautaire 4.2. Een industriële structuur die op drie grote groe-
instrumenten kan in deze fase van doorslaggevend pen is gebaseerd (luchtvaartuigen, motoren en appara-
belang zijn, ook al omdat de luchtvaartindustrie in tuur) biedt talrijke voordelen, maar draagt er in feite toe
andere landen hierbij eveneens gesteund wordt (zoals in bij dat in iedere groep een „Europese kampioen”
de VS, waar volgens schattingen zonder overheidssteun ontstaat, wat de flexibiliteit negatief kan beı̈nvloeden
slechts 20% van de herstructureringen zouden hebben en kan leiden tot een overdreven verticalisering. Dit lijkt
plaatsgevonden, en in Japan). echter noodzakelijk om tot een structuur te komen die

de concurrentie op de wereldmarkt aankan.
3.12. De Commissiewordt verzocht een steeds krach-
tigere impuls te geven aan het vaststellen van gemeen-

4.3. Om het systeem toch flexibel te houden en deschappelijke technische vereisten en van regelgeving
werkgelegenheid te doen stijgen, zou een netwerk vanvoor beheer en veiligheid van de luchtvaartnavigatie.
kleine en middelgrote Europese bedrijven moeten wor-Bovendien moet worden gestreefd naar een vlotte har-
den opgezet. Hierdoor kan een aanzienlijk deel van demonisatie van de geldende internationale voorschriften
productie worden gedecentraliseerd en kunnen ook(in Europa, de Verenigde Staten en derde landen).
andere sectoren van de technologische ontwikkelingenZouden Europa en de Verenigde Staten gezamenlijk
profiteren. Tijdens de Werkgelegenheidstop in Luxem-technische normen ontwikkelen, dan zou de werklast
burg werd overigens ook al gewezen op de behoefte omzeker kunnen verminderen en zou dubbel werk worden
technologie-intensieve kleine en middelgrote bedrijvenvoorkomen.
voldoende te steunen, en werden adequate financierings-
maatregelen voorgesteld.

3.13. Om het handelsbeleid doeltreffender te maken,
is het zaak dat Europa in de wereld, niet alleen op het
gebied van de defensie-industrie, maar ook op dat van 4.3.1. In dit verband kan het ook van groot belang

zijn synergie-effecten op te wekken door samenwerkingde vliegtuigbouw- en ruimtevaartindustrie, enz., met een
eigen identiteit voor de dag komt. met universiteiten en onderzoekscentra aan temoedigen.
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4.4. Gedurende deze overgangsfase zal constant wor- 4.8. Ter ondersteuning van nieuwe Europese onder-
nemingen die onlangs uit herstructureringen zijn voort-den gestreefd naar een hoog niveau van efficiency en

een groot concurrentievermogen ten opzichte van de gekomen, zou de Europese Unie moeten overwegen
gemeenschappelijke programma’s te financieren, bij-belangrijkste concurrenten, door tijdig over te gaan tot

herstructureringen endoor gemeenschappelijkedoelstel- voorbeeld t.b.v. een geı̈ntegreerd controle- en beheers-
systeem (multidisciplinair, zee-lucht-aarde-ruimte) voorlingen en een gemeenschappelijk handelsbeleid vast te

leggen. de veiligheid in heel Europa; een systeem voor het
militaire/civiele luchtvervoer (FLA); een systeem voor
satellietnavigatie.4.5. De EU-instellingen en de lid-staten dienen een

krachtige impuls te geven aan de oprichting van een
4.9. Kijkt het ESC ten slotte naar de drie sectorenEuropese instantie voor de veiligheid van het luchtver-
(defensie, ruimte en luchtvaart) als één geheel, dan is hetvoer en een geı̈ntegreerd luchtverkeersleidingssysteem,
vanmening dat de EU,wil zij gelijke tred kunnen houdenen tevens te zorgen voor hoogwaardige infrastructuren
met het Amerikaanse industriebeleid in sectoren dieaan de grond die aan de toekomstige vereisten voldoen.
aanzienlijke institutionele en financiële steun vereisen,
instrumenten in het leven moet roepen voor de financie-

4.6. Daarnaast dient speciale aandacht te worden ring van projecten en voor het moduleren van de
geschonken aan activiteiten op het gebied van milieu- overheidsuitgaven in Europa. Dat vraagt om een verdie-
beleid, vooral m.b.t. luchthavens en omringende gebie- ping van het Europese politieke integratieproces.
den, door technologieën te ontwikkelen die zowel de
luchtvervuiling als de geluidsoverlast kunnen vermin- 4.10. Er dient in ieder geval voor te worden gezorgd
deren. dat de markten voor overheidsopdrachten nog doeltref-

fender worden geliberaliseerd, zodat de Europese lucht-
en ruimtevaartindustrie van nieuwe afzetmogelijkheden4.7. De middelen die thans in de specifieke program-
kan profiteren.ma’s voor O& O beschikbaar zijn, moeten worden

opgevoerd, hetgeen met name in het vijfde kaderpro-
gramma van de EU zijn beslag moet krijgen. Bovendien 4.11. Het ESC is verheugd over de raadpleging door

de Commissie inzake het nieuwe document over despeelt de overdracht van technologie van de militaire
naar de civiele sector en vice versa, door het steunen van defensie-industrie (1) en wenst tevens te worden geraad-

pleegd over de follow-up van de initiatieven ter onder-onderzoek naar duale producten, een doorslaggevende
rol. Verder is het van belang dat gemeenschappelijke steuning van de lucht- en ruimtevaartindustrie.
onderzoeksprogramma’s worden gelanceerd die op
Europees niveau worden gecoördineerd; hiervoor moet (1) Mededeling van de Commissie aan de Raad, aan het
onder meer gebruik worden gemaakt van de middelen EuropeesParlement, aanhetEconomisch enSociaalComité
uit de nationale programma’s van de lid-staten, en en aan het Comité van de Regio’s: „Tenuitvoerlegging van
moeten nieuwe communautaire instrumenten worden de strategie van de Unie inzake de defensie-industrie”

(COM(97) 583 def.).ontwikkeld.

Brussel, 28 januari 1998.

De voorzitter

van het Economisch en Sociaal Comité

T. JENKINS
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Advies van het Economisch en Sociaal Comité over de „Mededeling van de Commissie aan
het Europees Parlement, de Raad, het Europees Monetair Instituut en het Economisch en
Sociaal Comité getiteld ‘Het versterken van het vertrouwen van de cliënt in elektronische

betaalinstrumenten in de interne markt‘”

(98/C 95/05)

De Commissie heeft op 4 augustus 1997 besloten, overeenkomstig artikel 198 van het Verdrag
tot oprichting van de Europese Gemeenschap, het Economisch en Sociaal Comité te raadplegen
over de voornoemde mededeling.

De Afdeling voor industrie, handel, ambacht en diensten, die met de voorbereiding van de
desbetreffende werkzaamheden was belast, heeft haar advies op 7 januari 1998 goedgekeurd.
Rapporteur was de heer Burani.

Het Economisch en Sociaal Comité heeft tijdens zijn 351e Zitting (vergadering van 28 januari
1998) het volgende advies uitgebracht, dat met 118 stemmen vóór, 2 stemmen tegen, bij
2 onthoudingen werd goedgekeurd.

1. Voorwoord del en betaalsystemen gelegd: de Commissie beschouwt
deze systementerecht als „sleutelsector”vandemondiale
interoperabiliteit (3).1.1. De snelle ontwikkeling van de technologie en de

toepassingen daarvan op economische activiteiten heeft
radicale vernieuwingen op alle terreinen en met name 1.4. Alle soorten betalingen vormen in hun totaliteit

een op zichzelf staand systeem, dat los staat van deop dat van de betaalsystemen en -instrumenten teweeg
gebracht.Er zijnopen systemengecreëerd, zoals Internet, andere systemen aangezien het een volledig gamma

producten en toepassingen omvat die niet alleen met deen een groot aantal gesloten systemen, die vaak zo zijn
gestructureerd dat zij aan bestaande of nog op te richten handel maar ook met diverse andere sectoren verband

houden (zoals kapitaal-, wissel-, en effectenmarkten).systemen kunnen worden gekoppeld. Het mondiale
communicatienetwerk, waarop tegen steeds lagere De afzonderlijke markten verschillen van elkaar qua

kenmerken en strekking, maar hebben één ding gemeen:kosten verbindingen tot stand kunnen worden gebracht,
is het stadium van de landsgrenzen intussen al lang het publiek dat er uiteindelijk gebruik van maakt, dient

goed te worden beschermd. Het toezicht op de soliditeitontgroeid: nog voordat hierover internationale afspra-
ken zijn gemaakt, is de „wereldmarkt” een realiteit. van het systeem en van de afzonderlijke financiële

instellingen is aande centrale bankenen andereopenbare
lichamen toevertrouwd; maar daarnaast moet ook het1.2. DeCommissie houdt deze ontwikkelingen nauw-
gedrag van de afzonderlijke actoren jegens de consumen-lettend in het oog, hetgeen valt toe te juichen: vooral de
ten aan toezicht worden onderworpen. Wat dit laatstelaatste tijd toont zij zich gevoelig voor de problemen
aspect betreft, toont de Commissie zich voortvarend; devandesamenleving endemarkt,methetdoelomdesnelle
onderhavigemededeling is daarvanhet duidelijkebewijs.groei van de informatiemaatschappij op harmonieuze

en gecoördineerde wijze te laten verlopen. Tegen de
achtergrond van het feit dat derde landen als Japan en 1.5. De mededeling schetst de ontwikkeling in de

gedachtegang van de Commissie op het gebied vanvooral de Verenigde Staten een voorsprong hebben op
het gebied van onderzoek, industriële productie en soms elektronische betaalmiddelen en -systemen, vooral t.a.v.

de betrekkingen tussen uitgevers en gebruikers vanookophet gebied van toepassingen(1),wil deCommissie
een wet- en regelgevingskader creëren waarbinnen Euro- elektronische betaalinstrumenten. De mededeling wordt

afgesloten met een Aanbeveling, waarin de bepalingenpa haar eigen beleid kan uitstippelen waarmee zij de
eersterangs positie kan innemen die haar toekomt. van een vorige Aanbeveling(4) die in het verleden hun

nut hebben bewezen, worden bijgewerkt en op nieuwe
producten worden toegespitst.1.3. Op het specifieke terrein van de toepassingen

heeft de Commissie een uiterst belangrijke mededeling
gepubliceerd, getiteld „Een Europees initiatief op het

2. Inleidinggebied van de elektronische handel” (2), waarin zij
uiteenzet welke strategische en regelgevende activiteiten

2.1. Sinds de eerste mededeling [januari 1987(5)] zijndienen te worden ontplooid wil de Europese handel van
inmiddels tien jaar verstreken: een betrekkelijk kortede „nieuwe” technologieën kunnen profiteren. In dit

document wordt een verband tussen elektronische han-

(3) Zie de in voetnoot 1 genoemde mededeling (samenvatting,
paragraaf II), en de in paragraaf 1.3 geciteerde mededeling.(1) Zie demededeling vandeCommissie „Het concurrentiever-

mogen van de Europese informatie- en communicatietech- (4) Aanbeveling 88/590/EEGvan deCommissie van 17 novem-
ber 1988 inzake betaalsystemen en met name de betrekkin-nologie (ICT- industrie)”, COM(97) 152 def. van 16 april

1997; advies van het ESC: PB C 19 van 21.1.1998, blz. 1. gen tussen de kaarthouder en de verstrekker van de kaart,
PB L 317 van 24.11.1988.(2) COM(97) 157 def. van 16 april 1997, PB L 208 van 2.8.1997,

paragrafen 47 tot 49, advies van het ESC van 29 oktober (5) „Een kans voor Europa: de nieuwe betaalkaarten”,
COM(86) 754.1997, PB C 19 van 21.1.1998.
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periode die echter wordt gekenmerkt door een ring nemen van tegoeden door deze laatste categorie
vooralsnog illegaal is, houdt het Comité het op de eerstestormachtige ontwikkeling van instrumentendie destijds

als „nieuw” werden beschouwd (kredietkaarten en interpretatie.
betaalkaarten) en de opkomst van nog andere (thuisban-
kieren, oplaadbare kaarten) die aanvankelijk nog niet

2.5. De Commissie wijst erop dat aan het eindbestonden of zich in een experimentele fase bevonden.
van het volgende decennium een groot deel van deTegenwoordigmakendemeeste burgers en economische
detailhandel via Internet zal verlopen, waardoor desubjecten dagelijks gebruik van andere betaalwijzen
concurrentiedruk op financiële instellingen steeds groterdan contant geld; in 1995 was het aandeel van deze
wordt om steeds eenvoudiger, veiliger en doeltreffenderbetaalwijzen al gemiddeld 13,5% van het totale aantal
betaalmiddelen aan te bieden. Wil Europa de uitdagingbetalingstransacties in Europa, waarbij dit percentage
met de VS aangaan, zoals in de mededeling overin sommige landen aanzienlijk hoger lag.
elektronische handel wordt bevestigd, dan moet volgens
het Comité de uitbreiding van de handelsstromen op2.2. De Commissie maakt in het document onder-
Internet en vergelijkbare netwerken veel eerder dan aanscheid tussen twee afzonderlijke categorieën „innovatie-
het eind van het volgende decennium haar beslagve producten” die in de loop der tijd zijn ingevoerd:
hebben gekregen. Wat de veiligheid betreft, is duidelijk

— producten met „bankrekeningtoegang”: instrumen- vooruitgang geboekt met de goedkeuring van het SET-
ten die toegang op afstand bieden tot rekeningen bij systeem (Secure Electronic Transactions); andere inno-
financiële instellingen; tot deze categorie behoren vaties worden momenteel uitgevoerd of zijn gepland.
zowel toepassingen voor telefonisch en thuisbankie- Bovendien moeten de betaalmiddelen steeds voordeliger
ren(1) als de traditionele betaalkaarten; worden, niet alleen ten gevolge van de concurrentie

tussen financiële instellingen onderling maar ook van de— op „elektronisch geld” gebaseerde producten: instru- concurrentie tussen aanbieders van diensten op hetmenten waarop de geldwaarde in elektronische netwerk.vorm is opgeslagen; hiermee worden oplaadbare
magneetstrip-, chipkaarten en computergeheugens
(e-geld of cyber-geld) bedoeld.

3. Toepassingsgebied en inhoud
2.3. HetEconomisch en SociaalComité is vanmening
dat een dergelijke indeling weliswaar belangrijk is voor

3.1. Zoals in paragraaf 1.3 al even werd aangestipt,de regelgeving, maar dat deze tekortschiet aangezien
legt de Commissie een verband tussen betaalmiddelenniet duidelijk is tot welke categorie de door banken
en elektronische handel,waarbij zij benadrukt dat veiligeuitgegeven oplaadbare kaarten behoren. Met deze kaar-
en doorzichtige systemen de overschakeling op deten kan op afstand toegang tot een bankrekening worden
gemeenschappelijke munt zullen vergemakkelijken. Hetverkregen, ook al beperkt deze toegang zich tot de fase
Comité verwijst in dit verband naar zijn advies over hetvanhet opladen:wat dat betreft vallen deze instrumenten
„Groenboek betreffende de wijze van invoering van éénonder de categorie „producten met bankrekeningtoe-
munteenheid”(4), waarin het er bij de Commissie opgang”. Tijdens de fase van het gebruik bieden deze
aandrong het gebruik van kaarten te stimuleren, aange-kaarten echter geen enkele toegang tot de rekening.
zien deze „een eenvoudiger en flexibeler systeem” vor-
men. Dit verzoek is nog steeds geldig: er dient te worden2.4. Ten aanzien van de toegang tot de rekening voorkómen dat hogere kosten en/of bureaucratischemerkt het Comité op dat in het Commissiedocument rompslomp het kaartgebruik van de consumenten ver-slechts één keer over „rekeningen bij financiële instellin- hinderen of afremmen.gen”(2)wordt gesproken, namelijk bij de inparagraaf 2.2

genoemde indeling. Alle andere keren dat het onderwerp
ter sprake komt, evenals in de Aanbeveling zelf, wordt 3.2. DeCommissie onderscheidt vier prioritaire actie-
gesproken over „rekeningen”, zonder verdere precise- terreinen op het gebied van betaalsystemen: (i) het
ring. Aangezien het in bewaring nemen van tegoeden en totstandbrengen van een kader voor toezicht op de
dus ook het openen van rekeningen is voorbehouden uitgevende instellingen, (ii) het winnen van het vertrou-
aan naar behoren gemachtigde financiële instellingen(3), wen vande consument, (iii) het vaststellen van duidelijke
dient te worden verduidelijkt of de toevoeging expres is mededingingsregels, en (iv) het zorgen voor een betere
weggelaten of dat met de term „rekening” altijd naar beveiliging en het aanpakken van fraude. Het tweede
rekeningen bij financiële instellingen wordt verwezen. actieterrein komt aan de orde in de bij de mededeling
Deze verduidelijking is van fundamenteel belang om te gevoegde Aanbeveling. Voor de overige actieterreinen
begrijpen of „kaarten met bankrekeningtoegang” alleen zijn korte-termijnprogramma’s opgezet die het regel-
verwijzen naar kaarten die door banken worden uitgege- gevingskader van de betaalsystemen compleet moeten
ven of eventueel ook op kaarten die door niet-bancaire maken, althans totdat de verdere ontwikkelingen een
instellingen worden uitgegeven. Aangezien het in bewa- herziening nodig maken.

(1) Thuisbankieren („homebanking”): toegang totde rekening
3.3. Het eerste actieterrein betreft het totstandbren-d.m.v. een personal computer (Minitel in Frankrijk);
gen van een geschikt kader voor toezicht op de uitgiftetelefonisch bankieren: toegang tot de rekening d.m.v. de

telefoon.
(2) COM(97) 353, Inleiding blz. 2.
(3) Zie de eerste en tweede Bankrichtlijn, 77/780/EEG en (4) Advies van het ESC van 26 oktober 1995, paragraaf 5.4.3.3,

PB C 18 van 22.1.1996.89/646/EEG.
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van elektronisch geld, teneinde de stabiliteit en solvabili- schappelijke munt”(1) onderstreepte het Comité dat
fraude met geld en alternatieve betaalwijzen met „eenteit van de uitgevende instellingen te waarborgen. Nog

vóór eind 1997 zal ter zake een richtlijnvoorstel worden geheel nieuwe aanpak” moet worden bestreden: niet
langer een strijd tegen vervalsing of fraude, maar eengepresenteerd. Zolang het Comité het voorstel nog niet

heeft gezien, wenst het hier niet verder op in te gaan; strijd tegen de georganiseerde misdaad. In een later
advies is dit idee — en het verzoek aan de Commissiewél wil het er nu al op wijzen dat de richtlijn moet

uitgaan van het principe dat bescherming van de — nog eens herhaald(2).
consument voorop moet staan. De munt die door de
staat wordt uitgegeven, geniet het absolute vertrouwen 3.8. De Europese Raad van Amsterdam heeft een
van de consument; hetzelfde moet gelden voor elektro- Actieplan tegen de georganiseerde criminaliteit (3) goed-
nisch of virtueel geld. De soliditeit van de uitgevende gekeurd, waarin hij er bij Commissie en Raad op
instellingen,hun vermogenomhun verplichtingen jegens aandringt, vóór het eind 1998 initiatieven te ontplooien
consumenten en handelaren na te komen, en de doeltref- op het gebied van betaalinstrumenten, inclusief de
fendheid van het toezicht mogen in geen geval in twijfel elektronische. (4) Het Comité stelt tevreden vast dat de
worden getrokken. door hem voorgestelde aanpak overeenstemt met die

van de Raad, maar vraagt zich wel af of er anderhalf
jaar voor nodig zijn om alleen maar een ontwerpplan

3.4. Een ander actieterrein is gericht op een duidelijke op te stellen. De Commissie heeft op de uitnodiging van
toepassing van de mededingingsregels, zodat een juist de Raad gereageerd door te verklaren dat zij „de nood
evenwicht wordt bereikt tussen interoperabiliteit en een voor een initiatief op dit gebied naar waarde zal
gezonde en levendige concurrentie. De interoperabiliteit schatten”: dit is veel te voorzichtiggeformuleerd, hetgeen
tussen verschillende betaalinstrumenten hangt af van slecht te rijmen valt met de overduidelijke — en
de technische en operationele compatibiliteit van de dringende — noodzaak van een adequate wetgeving.
instrumenten, die op haar beurt weer afhangt van
afspraken tussen exploitanten. In de loop van 1998 zal

3.9. Ten slotte kondigt de Commissie aan dat zijde Commissie een document presenteren dat als leidraad
overweegt de eerdere Aanbeveling(5) inzake de betrek-moet dienen voor financiële instellingen, handelaren en
kingen tussen financiële instellingen, handelaren enconsumenten. Het Comité wijst op de inhoud van
consumenten te wijzigen. Een herziening kan inderdaadartikel 85, lid 3 van het Verdrag, dat in deze materie als
noodzakelijk worden gelet op de recente en op stapelleidraad moet gelden: iedere overeenkomst dient te
staande ontwikkelingen.worden beoordeeld op zijn voordelen voor de markt,

zowel op het stuk van de technische vooruitgang als in
de vorm van minder lasten en meer veiligheid voor de

4. Richtsnoeren voor uitgevende instellingen en gebrui-consument.
kers

3.5. Ten slotte is er nog het actieterrein gericht op 4.1. De Commissie heeft het gelet op de ontwikkelin-
het aanpakken van de risico’s van fraude en vervalsing, gen van de afgelopen jaren nodig geacht de Aanbeveling
doorvoor eenbeterebeveiliging te zorgen.DeCommissie uit 1988 te herzien. Zij gaat hierbij uit van het beginsel
wijst erop dat elektronische betaalmiddelen zo veilig dat het vertrouwen van de consument in elektronische
mogelijk moeten zijn. Hiervoor zijn geen verdere betaalinstrumenten dient te worden versterkt d.m.v.
stimulansen nodig, aangezien het fraudeprobleem toch een billijke afbakening van de verplichtingen tussen
al het belangrijkste punt van zorg is van de uitgevende uitgevende instellingen en gebruikers. De consumenten
instellingen. Ondanks enorme investeringen in onder- hebben vooral belang bij het vaststellen van de aanspra-
zoek en praktische oplossingen, zoals blijkt uit de kelijkheid in geval van diefstal of verlies, de bewijslast,
jaarrekeningenvandeze instellingen,bedraagt het verlies de beschikbaarheid van volledige informatie en verhaals-
jaarlijks honderden miljoenen dollars. Zonder dat de procedures.
uitgevende instellingen hun aandachtmogen verslappen,
moet de oplossing echter elders worden gezocht.

4.2. Verder wordt er in de mededeling aan herinnerd
dat sinds 1988 een nieuwe generatie „op elektronisch
geld gebaseerde producten” is ontwikkeld, waarmee

3.6. Het Comité heeft zich in het verleden al over dit
onderwerp uitgesproken: de grenzen van de intrinsieke
veiligheid worden bepaald door de hiermee samenhan- (1) Advies van het ESC van 26 oktober 1995, paragraaf 7.11
gende kosten en door het feit dat criminele organisaties t/m 7.14, PB C 18 van 22.1.1996.
over indrukwekkendemiddelen beschikkenomde veilig- (2) Advies van het ESC van 31 oktober 1996 over „Wet-
heidsmaatregelen te omzeilen. Hun doel is niet alleen en regelgeving in verband met de overgang naar de

gemeenschappelijke munt: gevolgen voor de markt”: PBzich d.m.v. fraude te verrijken, maar ook om geld dat
C 56 van 24.2.1997, paragraaf 5.2.1 t/m 5.2.5.afkomstig is uit illegale activiteiten, wit te wassen. Er

(3) PB C 97 van 28.4.1997; PB C 251 van 15.8.1997.moet dus niet zozeer worden gestreefd naar intrinsieke
(4) PB C 97 van 28.4.1997; PB C 251 van 15.8.1997, Hoofd-veiligheid — die is nu al bevredigend — maar eerder

stuk VI.naar bestrijding van criminele organisaties.
(5) Aanbeveling 87/598/EEG van de Commissie van 8 decem-

ber 1997 over een Europese gedragscode inzake elektroni-
sche betalingssystemen (betrekkingen tussen financiële

3.7. In zijn advies over het „Groenboek betreffende instellingen, vestigingen van handelaars, dienstverleners en
consumenten), PB L 365 van 24.12.1987.de praktische aspecten van de invoering van de gemeen-
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oplaadbare kaarten en in computergeheugens opgesla- in overeenstemming met de bepalingen van de nieuwe
aanbeveling te handelen, en een verzoek tot de lid-statengen saldi worden bedoeld. Aangezien deze producten

zich momenteel nog in een vrij vroege ontwikkelingsfase omtoete zienopdeuitvoeringvanadequateverhaalspro-
cedures voor de beslechting van geschillen tussen uitge-bevinden, moet worden vermeden „zware overheids-

voorschriften op te leggen”, anders zou de groei wel vende instellingen en gebruikers. In de Aanbeveling
(artikelen 10 en 11, zie paragraaf 5.13) wordt echter eeneens kunnen worden afgeremd en innovatie worden

belemmerd. De Aanbeveling uit 1988 (die reeds betrek- andere aanpak gehanteerd.
king had op traditionele en elektronische betaalkaarten,
thuisbankieren en telefonisch bankieren — ook al
werd deze laatste vorm niet expliciet genoemd) is 5. De Aanbeveling
dus uitgebreid tot op elektronisch geld gebaseerde
heroplaadbareproducten,metmogelijkheid van toegang
tot een rekening. In de huidige generatie producten 5.1. Aangezien de Aanbeveling op 30 juli 1997 al is
worden daarmee de oplaadbare bankkaarten bedoeld. goedgekeurd door de Commissie(1), beperkt het Comité
De vooruit betaalde, niet-herlaadbare kaarten voor zich in zijn opmerkingen tot de problemen die naar zijn
eenmalig gebruik (zoals telefoonkaarten, tolwegkaarten, mening met het oog op een eventuele herziening van het
enz.) blijven derhalve buiten het toepassingsgebied van document in heroverweging moeten worden genomen.
de Aanbeveling. Bovendien staat het met name stil bij de voorschriften

m.b.t. de nieuwe producten die in de Aanbeveling zijn
opgenomen, dat wil zeggen de op elektronisch geld
gebaseerde producten.

4.3. Aangezien de oplaadbare kaarten verder moeten
worden ontwikkeld zonder de regelgeving te verzwaren,
heeft de Commissie de reikwijdte van de voorschriften 5.2. Artikel 1, lid 1, letter a)willen beperken tot aspecten met een rechtstreeks belang
voor de consument, in het bijzonder de informatie

Volgens de tekst is de Aanbeveling van toepassing opvooraf, bepaalde (beperkte) verplichtingen inzake de
„overmaking van geldmiddelen door middel van eenaansprakelijkheid van de uitgevende instelling, en de
elektronischbetaalinstrument, uitgezonderddiewaartoeverhaalsprocedures. Daarnaast wordt opnieuw een ver-
door financiële instellingen opdracht wordt gegeven, enzoek tot de uitgevende instellingen gericht om vrijwillig
door deze worden uitgevoerd”. Het lijkt er dus op datte besluiten ook die voorschriften te accepteren waarvan
bankoverschrijvingen zijn uitgezonderd — grensover-zij zijn vrijgesteld.
schrijdende overschrijvingen worden in een aparte richt-
lijn geregeld —, maar elektronische betaalopdrachten
van de cliënt aan zijn bank zouden evengoed wél

4.4. Het Comité stemt in met de aanpak die in de inbegrepen kunnen zijn. Volgens het Comité is deze
paragrafen 4.2 en 4.3 is beschreven. Wel is het van definitie niet duidelijk genoeg.
mening dat in het belang van de consumentmoetworden
nagegaanop welke grond—naast de expliciet genoemde

5.3. Zoals de definitie zich nu laat lezen, vallenredenen — niet-herlaadbare kaarten buiten het toepas-
hieronder alle overmakingen van geldmiddelen, met omsingsgebied zijn gelaten.Deze kaarten zijnwijd verspreid
het even welk elektronisch betaalinstrument — betaal-onder consumenten; zij worden gekenmerkt door een
kaarten, oplaadbare kaarten, thuisbankieren en telefo-lage waarde per eenheid — waardoor verlies of diefstal
nisch bankieren. Aangezien in het geval van de invan deze kaarten financieel draaglijk is — anonimiteit
paragraaf 5.2 bedoelde overschrijvingen wel een op-van het gebruik, overdraagbaarheid (een PIN-code is
dracht tot betaling wordt gegeven, maar deze niet wordtniet nodig), en lage kosten dankzij het gebruik van
uitgevoerd, kan er maar één conclusie zijn, namelijkoff-line apparatuur. Hoewel de Commissie rekening
dat deze transacties van het toepassingsgebied vanhoudtmet eventuele bezwaren (zoals het demagnetiseren
de Aanbeveling zijn uitgesloten; deze transacties zijnvan de magneetband) of bepaalde vormen van misbruik
overigens al in een speciale richtlijn inzake overschrijvin-(b.v. kaarten met een vervaldatum of niet-terugbetaal-
gen geregeld. Dit aspect dient echter te worden verdui-bare kaarten), is zij blijkbaar van mening dat het
delijkt om interpretatieproblemen te vermijden.praktische gebruik en de geringe waarde van deze

kaarten voorschriften overbodig maken.
5.4. Verder wijst het Comité erop dat hetzelfde
artikel qua terminologie en inhoud tegenstrijdig is: in
overeenstemming met de titel van de Aanbeveling4.5. Het Comité stemt in met deze aanpak, maar
(„Aanbeveling van deCommissie betreffende transactiesdringt er bij de Europese en nationale overheden en bij
die met een elektronisch betaalinstrument worden ver-consumentenorganisaties op aan, ervoor te zorgen dat
richt”), heeft de Aanbeveling uitsluitend betrekking opeventuele ongemakken en misbruik van geval tot geval
transacties door middel van „elektronische betaalinstru-worden opgelost.Het verzoekt deCommissie de ontwik-
menten”. In het derde punt van de overwegingen staatkeling van de markt in het oog te houden, en indien
echter dat de Aanbeveling ook betrekking heeft opnodig met wettelijke voorschriften te komen.
niet-elektronische betalingen door middel van een be-
taalkaart. Noch in het betreffende artikel, noch in de

4.6. De mededeling wordt afgesloten met een verzoek
tot de uitgevende instellingen om vóór 31 december 1998 (1) PB L 208 van 2.8.1997.
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rest van de tekst wordt melding gemaakt van andere de in geval van diefstal, verlies of frauduleus gebruik
een verder gebruik van het elektronische betaalin-dan elektronische transacties. Het blijft dus twijfelachtig

of de voorschriften voor „kaarttransacties” de onderha- strument te verhinderen.
vige voorschriften zijn, dan wel die uit de vorige
Aanbeveling 88/590/EEG. 5.6.1. Gezien de specifieke aard van de elektronische-

geldinstrumenten kan het Comité met deze regelgeving
instemmen,onder voorbehoudvandekritischekantteke-

5.5. De Commissie heeft achteraf verklaard dat de in ningen in paragraaf 5.11.
paragraaf5.4bedoeldeAanbevelingdoordeonderhavige
Aanbeveling is vervangen. Het Comité neemt hiervan

5.7. De laatste zin van artikel 1, lid 2, wekt toch welnota maar meent erop te moeten wijzen dat, als dat het
enige verbazing: hierin wordt gesteld dat de Aanbevelinggeval is, deze tegenstrijdigheid een ernstige omissie
evenwel volledig van toepassing is „wanneer het elek-is. Met wat goede wil kan het artikel zo worden
tronisch-geldinstrument [oplaadbare kaart] wordt ge-geı̈nterpreteerd dat betaalkaarten met rekeningtoegang
bruikt om door toegang op afstand waarde op deimpliciet zijn inbegrepen. Maar hoe artikel 1, lid 1 ook
rekening van de houder te laden, respectievelijk van diewordt gelezen, in combinatie met artikel 2, punt a) en
rekening te ontladen”. In het eerste en tweede deel vanb) zijn de traditionele niet-bancaire kaarten zonder
lid 2 wordt telkens verwezen naar hetzelfde instrument,rekeningtoegang uitgesloten, evenals door commerciële
nl. de oplaadbare bankkaart, die altijd toegang totinstanties uitgegeven elektronische en niet-elektronische
een rekening geeft: deze wordt eerst van een aantalkaarten. In dit laatste geval is het eventueel door de
verplichtingen vrijgesteld (eerste zin, zie paragraaf 5.6),consument vooruitbetaalde geld geen „rekening” in de
waarna deze weer worden opgelegd (tweede zin). Detechnische zin van het woord, maar hooguit een „inleg”.
tegenstrijdigheid is evident, maar is waarschijnlijk te
wijten aan een onzorgvuldige formulering van een op

5.5.1. Geconcludeerd moet worden dat de definitie zich juist beginsel.
van het toepassingsgebied van de Aanbeveling zo snel
mogelijk dient te worden herzien om de onbedoelde

5.8. Het beginsel waarop de Commissie zich expliciet„lacunes” aan te vullen. De Aanbeveling zou eigenlijk
heeft gebaseerd, is dat bescherming van de toegang totbetrekking moeten hebben op alle betaalinstrumenten,
de rekening van belang is (zie de derde overweging vanal dan niet elektronisch, ongeacht door wie zij zijn
de Aanbeveling). Maar zoals in paragraaf 2.3 al werduitgegeven (zonder iets te veranderen aande uitzonderin-
onderstreept, bestaat het verband met de rekening alleengen in de laatste zin van de derde overweging en in
inde fasewaarinde kaartwordt opgeladen (ofontladen),artikel 1, lid 2). Als de Commissie dit voor ogen heeft,
terwijl het gebruik ervan helemaal los van de rekeningdient artikel 1, lid 1 anders en duidelijker te worden
staat: in die fase werken alle soorten oplaadbare kaartengeformuleerd.
op dezelfde wijze, of het nu bankkaarten zijn, of
telefoonkaarten, enz. Deze aanpak is in de Aanbeveling
gevolgd, en het Comité stemt hiermee in.5.6. Artikel 1, lid 2

5.9. Artikel 4, lid 2In afwijking van lid 1 zijn de elektronische-
geldinstrumenten (oplaadbare kaarten) uitgesloten van

Dit artikel schrijft voor dat de uitgevende instelling vaneen hele reeks voorschriften:
een oplaadbare kaart de houder de mogelijkheid zou
moeten bieden, de laatste vijf verrichtingen en het— artikel 4, lid 1: de verplichting om de houder
restbedrag dat op de kaart is opgeslagen, te controleren.informatie te verstrekken over de verrichte transac-
Terwijl het laatste voorschrift geen problemen oplevert,ties;
is het bij de meeste kaarten technisch onmogelijk de
laatste vijf verrichtingen te laten zien, omdat zij off-line— artikel 5, onder b), tweede en derde streepje: de
en zonder PIN-code functioneren. Het Comité stelt voorverplichting van de houder om transacties waarvoor
de paragraaf in kwestie realistischer te formuleren, doorgeen toestemming isgegeven, foutenofonregelmatig-
voor te schrijven dat deze bepaling in acht moet wordenheden te melden;
genomen wanneer de technische capaciteiten van het

— artikel 6: de aansprakelijkheid van de houder, en systeem een dergelijke controle mogelijk maken. Zulke
met name de beperking van de schade tot maximaal systemen bestaan reeds of worden momenteel uitge-
150 ecu; werkt; de oplossingen waarop zij zijn gebaseerd zijn

weliswaar technisch verfijnder en duurder, maar dankzij
— artikel 7, lid 2, onder c), d), en e) (eerste streepje): de concurrentie worden de consumenten in staat gesteld

de verplichting van de uitgevende instelling om de bewuste keuzen te maken.
transacties te registreren, en de op hem rustende
bewijslast;

5.10. Artikel 5, onder b)
— artikel 8, lid 1, 2 en 3: de aansprakelijkheid van

Achter het eerste streepje staat dat de houder van eende uitgevende instelling voor niet- of gebrekkige
elektronisch betaalinstrument of een PIN-code verplichtuitvoering van een opdracht;
is, de uitgevende instelling in kennis te stellen van
diefstal of verlies daarvan. Maar de oplaadbare kaarten— artikel 9, lid 2: de verplichting van de uitgevende

instelling om passende maatregelen te nemen tenein- („elektronische geldinstrumenten”) worden uitgesloten
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van de voorschriften in het tweede en derde streepje wordt beschouwd, zou serieus moeten worden overwo-
gen.Verder herinnert hetComité eraandat elektronischem.b.t. de kennisgeving van transacties waarvoor geen

toestemming is gegeven en fouten of onregelmatigheden geldinstrumenten vanwege de mogelijkheid zonder tus-
senschakels waarde „van kaart naar kaart” over tein het bijhouden van de rekening. Er is dus rekening

gehouden met de technische kenmerken van oplaadbare hevelen, voor het witwassen van geld kunnen worden
gebruikt. Een maximum oplaadbaar bedrag zou eenkaarten: dit bewijst eens te meer dat artikel 1, lid 2 beter

dient te worden geformuleerd (zie paragraaf 5.7). dergelijk ongeoorloofd gebruik verhinderen: hiermee is
naast de bescherming van de consument, de bestrijding
van de criminaliteit ook gediend.5.11. Artikel 6

In dit artikel wordt net als in de vorige Aanbeveling 5.13. Artikel 11
bepaald dat in geval van diefstal of verlies van een

In tegenstelling tot de mededeling (zie paragraaf 4.6),elektronisch betaalinstrument, de houder aansprakelijk
worden in de Aanbeveling uitsluitend de lid-statenis. Deze bepaling heeft geen betrekking op oplaadbare
uitgenodigd de nodige maatregelen te nemen om ervoorkaarten: dit betekent in de praktijk dat de consument
te zorgendatdeuitgevende instellingenvanelektronischemoet opdraaien voor de gevolgen van diefstal of verlies
betaalinstrumenten zich aan de bepalingen houden. Hethiervan. Gezien de geringe maximumwaarde die op de
Comité waarschuwt de Commissie voor een dergelijkekaarten kan worden geladen, zal de schade in het ergste
aanpak, die tot sterk uiteenlopende oplossingen in degeval beperkt blijven tot het bedrag dat nog op de kaart
lid-staten kan leiden: dit is niet onwaarschijnlijk, gezienstaat, meestal niet meer dan 150 ecu. Op grond van de
de onmiskenbare interpretatieproblemen.bepalingen van artikel 7 en 8 wordt de consument wel

beschermd tegen latere pogingen om de kaart ten laste
van zijn rekening te herladen. Kortom, aan oplaadbare 5.14. Het Comité meent de aandacht van de Commis-
kaarten kleven zowel voor- als eventuele nadelen: het is sie te moeten vestigen op het feit dat nergens in de
derhalve zaak dat de consument hiervan schriftelijk op mededeling of de Aanbeveling wordt verduidelijkt of de
de hoogte wordt gesteld, d.m.v. duidelijke en expliciete vorige Aanbeveling 88/590/EEG van kracht blijft voor
informatie. niet-elektronische betaalinstrumenten, die in het onder-

havige document helemaal niet worden genoemd.
5.12. Artikel 8, lid 4

5.15. Ten slottemerkt het Comité op dat de Aanbeve-
lingopeen indeling in categorieën isgebaseerd: elektroni-Dit artikel, dat specifiek betrekking heeft op oplaadbare
sche betaalinstrumenten, instrumenten met toegang opkaarten, schrijft voor dat de uitgevende instelling aan-
afstand, en elektronische geldinstrumenten. De bestaan-sprakelijk is voor verlies van op de kaart aangegeven
de producten zijn soms moeilijk in te delen, maar hunwaarde of voor gebrekkige uitvoering van een transactie.
uiteenlopende kenmerken maken zoveel uitzonderingen,Deze bepaling kan onmogelijk worden toegepast op de
vrijstellingen en inclusies noodzakelijk dat een gemeen-tegenwoordig meest gangbare kaarten, die op off-line
schappelijke regelgeving moeilijk te begrijpen is. Hetapparatuur worden gebruikt, zonder PIN-code. Zij blijft
Comité vraagt zich af of de hele materie niet systema-echter wel van toepassing op systemen waarbij dit
tischer en duidelijker kan worden geregeld, door re-technisch wel mogelijk is (zie paragraaf 5.9).
kening te houden met de typische kenmerken van ieder
instrument en afzonderlijke voorschriften op te stellen.5.12.1. Gelet op het bovenstaande bestaat volgens

het Comité de noodzaak een maximum oplaadbaar En aangezien ieder product een naam heeft, is het
beter voortaan deze namen te gebruiken: dat komt debedrag vast te stellen om te voorkomen dat het verlies

van een oplaadbare kaart de eigenaar ernstige schade duidelijkheid van de voorschriften ten goede, waar
vooral de consumenten, die slecht vertrouwd zijn metberokkent. De grens van 150 ecu, een bedrag dat als

„een redelijkerwijs draaglijk verlies” voor de consument technisch jargon, bij gebaat zijn.

Brussel, 28 januari 1998.

De voorzitter

van het Economisch en Sociaal Comité

T. JENKINS
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Advies van het Economisch en Sociaal Comité over de „Mededeling van de Commissie aan de
Raad, aan het Europees Parlement aan het Economisch en Sociaal Comité en aan het Comité

van de Regio’s — Trans-Europese goederen-snelspoortrajecten”

(98/C 95/06)

Op 3 juni 1997 heeft de Commissie besloten, het Economisch en Sociaal Comité overeenkomstig
artikel 198 van het Verdrag tot oprichting van de Europese Gemeenschap te raadplegen over
de voornoemde mededeling.

De Afdeling voor vervoer en communicatie, die met de voorbereidende werkzaamheden was
belast, heeft haar advies op 16 december 1997 goedgekeurd. Rapporteur was de heer Kritz.

Tijdens zijn 351e Zitting van 28 en 29 januari 1998 (vergadering van 28 januari) heeft het
Economisch en Sociaal Comité het volgende advies uitgebracht, dat met 119 stemmen vóór en
2 stemmen tegen, bij 2 onthoudingen, is goedgekeurd.

1. Achtergrond doel van deze strategie is de afname van het passagiers-
en goederenvervoer per spoor in Europa tot staan te
brengen d.m.v. een nieuw soort spoorweg die speciaal1.1. Sinds 1970 is het goederenvervoer per spoor in
is ontworpen om op de behoeften van de klanten teEuropa, gemeten in tonkilometer, met bijna een kwart
kunnen inspelen. Het plan om de spoorwegen weergedaald. Tegelijkertijd is de totale markt voor goederen-
nieuw leven in te blazen voorziet ook in een aantalvervoer 70 % groter geworden. Dit betekent dat het
„trans-Europese goederen-snelspoortrajecten” om demarktaandeel van de spoorwegen is afgenomen tot
specifiekeproblemenvangrensoverschrijdendgoederen-ongeveer 15% van de totale hoeveelheid vracht die over
vervoer per spoor het hoofd te bieden.de weg, per spoor, over de binnenwateren en via

pijpleidingen in de Europese Unie wordt vervoerd.
Indien deze trend zich de komende tien jaar doorzet, zal

1.6. Het snelspoorconcept werd uitgedacht door eenhet marktaandeel van de spoorwegen dalen tot 9%,
adviesgroep die door Commissielid Kinnock was opge-terwijl de markt in zijn geheel met 30 % zal groeien.
richt om de toekomstige rol van de spoorwegen in het
Europese vervoer te onderzoeken. Het verslag van de1.2. Dit zijn globale cijfers die wellicht een te somber
groep werd in juni 1996 gepubliceerd. Eén van debeeld geven van de prestaties van de Europese spoor-
belangrijkste prioriteiten daarin was oprichting vanwegen. Niet alle goederen kunnen nl. per spoor worden
een aantal corridors voor het goederenvervoer waarvervoerd; het grootste gedeelte van het goederenvervoer
maatregelen kunnen worden genomen om het spoorin Europa vindt in feite over korte afstanden (minder
beter in staat te stellen, concurrerende diensten aan tedan 250 km) en in kleine hoeveelheden plaats en is
bieden („The Future of Rail Transport in Europe”, junidaarom normaal gesproken niet geschikt voor het spoor.
1996, blz. 4). De adviesgroep bestond uit gebruikers,
spoorwegexploitantenenwerknemers,dieoppersoonlij-1.3. Het goederenvervoer over lange afstanden is
ke titel aan de werkzaamheden deelnamen.weliswaar gegroeid, maar de spoorwegen zijn niet altijd

in staat geweest om concurrerende diensten op deze
markten aan te bieden. Dit is een belangrijk probleem,
omdat vervoer van grote hoeveelheden goederen over 2. Het Commissiedocument
lange afstanden een „ideale” markt voor het spoor is.

2.1. „Goederen-snelspoortrajecten” zijn bepaalde1.4. Lange-afstandsgoederenvervoer in Europa bete-
aangewezen corridors (routes) voor internationaal goe-kent meestal dat landsgrenzen worden overschreden.
derenvervoer per spoor. Er moet gebruik worden ge-Aangezien spoorwegen doorgaans op nationale basis
maakt van bestaande spoorlijnen, zij het op een efficiën-zijn georganiseerd, levert grensoverschrijdend vervoer
tere wijze dan nu het geval is, door de dienstregelingenechter problemen op. De technische aansluiting laat
te verbeteren enhetoponthoud aandegrens te verkorten.tot op zekere hoogte te wensen over: internationale

dienstregelingen zijn soms moeilijk te verenigen met de
eisen die aan de nationale dienstregelingen worden 2.2. Het snelspoorproject is gerichtopde spoorwegin-gesteld. Niet alle spoorwegondernemingen tonen vol- frastructuur; grensoverschrijdende spoorwegtrajectendoende commerciële belangstelling voor internationaal moeten op een nieuwe, efficiëntere wijze worden ge-goederenvervoer. Zij lijken niet op de hoogte te zijn van pland, toegewezen, geëxploiteerd en in rekening wordende eisen van de Europese markt en niet te zijn ingesteld gebracht.op het benutten van kansen.

1.5. In juli 1996 publiceerde de Commissie een Wit- 2.3. Het hele concept berust op vrijwillige implemen-
boek over een strategie om de spoorwegen in de tatie door infrastructuurbeheerders en lid-staten. De
Gemeenschap weer vitaal te maken(1). Het belangrijkste mededelingmoetwordenbeschouwdals een aanbeveling

van deCommissie over de wijzewaarop de snelspoortra-
jecten moeten worden opgezet.(1) Advies van het ESC: PB C 206 van 7.7.1997, blz. 23.
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2.4. Wat het gebruik van een snelspoortraject betreft, voor geregelde slots binnen zeven werkdagen en voor
eenmalige slots binnen één werkdag een besluit wordtconcludeert de Commissie dat:
genomen.— een snelspoortraject open moet staan voor eerlijke,

gelijke en niet-discriminerende toegang voor alle
spoorwegmaatschappijen waaraan in de Gemeen- 2.7. Indemeeste landenmoeten spoorwegmaatschap-
schap een vergunning is verleend; pijen heffingen betalen voor het gebruik van infrastruc-

tuur. De Commissie onderstreept dat de regelingen— de criteria voor het verlenen van vergunningen aan
hiervoor niet-discriminerend, transparant en eenvoudigspoorwegmaatschappijen om gebruik te maken van
moeten zijn. Er moet een zekere flexibiliteit bij de hoogteeen snelspoortraject moeten beantwoorden aan de
van de heffing gehanteerd kunnen worden, zodat hetbeginselen die in Richtlijn 95/18/EG(1) zijn vast-
spoor kan concurreren met het wegvervoer.gelegd;

— de criteria voor toewijzing van spoorweginfrastruc-
tuurcapacteit en heffing van gebruiksrechten voor 2.8. In verband met de interne markt is er geen reden
de infrastructuur in overeenstemming moeten zijn voor controles aan de binnengrenzen. Lid-staten moeten
met het bepaalde in Richtlijn 95/19/EG(2); toezeggen, bestaande douane-, veiligheids- en fytosa-

nitaire controles aan de grenzen te schrappen. Controles— snelspoortrajecten, afhankelijk van de nationale
in het land van herkomst moeten door andere lid-statenregelgeving, open moeten staan voor cabotage;
worden erkend.

— goederenterminals op een snelspoortraject in voor-
komende gevallen open zullen staan voor eerlijke,
gelijke en niet-discriminerende toegang voor alle
spoorwegmaatschappijen, wegvervoerders en 3. Huidige praktische werkzaamheden
scheepvaartbedrijven.

2.5. Een snelspoortraject bestaat uit twee of meer 3.1. Potentiële snelspoortrajecten moeten aan twee
nationale infrastructuurorganen. Om het gebruik van fundamentele criteria voldoen: ze moeten commercieel
spoorweginsfrastructuur te vergemakkelijken en vereen- aantrekkelijk zijn voor verladers/expediteurs en over
voudigen, stelt de Commissie voor dat de betrokken voldoende capaciteit beschikken. Dit betekent dat snel-
infrastructuurorganen voor ieder snelspoortraject een spoortrajecten zich waarschijnlijk zullen concentreren
„One-Stop-Shop” (OSS) oprichten. De belangrijkste op de grote routes voor internationaal goederenvervoer
taken van deze „één-loket-instantie” voor spoorweg- waaropmomenteel zowelwegvervoerders als spoorweg-
maatschappijen zijn: maatschappijen opereren.
— analyse van de capaciteit van het snelspoortraject;

— toewijzing van slots; 3.2. Er komen verschillende routes in aanmerking
voor proefprojecten. De ministers van vervoer van— toerekening van de kosten van het gebruik van het
Nederland, Duitsland, Oostenrijk, Zwitserland en Italiësnelspoortraject aan de spoorwegmaatschappijen;
zijn reeds overeengekomen, op de volgende routes

— toezicht en controle op het functioneren van het snelspoortrajecten te ontwikkelen:
snelspoortraject.

a) Rotterdam — Ruhr/Rijn — Bazel — Milaan —2.6. Momenteel vindt de toewijzing van slots voor
Genua — Gioia Tauro (Zuid-Italië);internationaal goederenvervoer per spoor nog hoofdza-

kelijk op nationale basis plaats. De slechte prestaties
van het internationale goederenvervoer per spoor zijn b) Hamburg/Bremen — Neurenberg — München —
vaak te wijten aan het feit dat de internationale dienstre- Innsbruck—Brenner—Verona—Brindisi (Adriati-
gelingen niet op elkaar aansluiten. Bovendien wordt bij sche kust);
de toewijzing van slots vaak weinig prioriteit aan
het goederenvervoer gegeven. Daarom benadrukt de

c) Rotterdam/Hamburg/Bremen — Neurenberg —Commissie de belangrijke taak van de OSS om slots vast
Passau — Wenen.te stellen die met name qua reisduur aantrekkelijk zijn

voor spoorwegmaatschappijen en verladers/expedi-
teurs. Verder is het van belang dat de besluitvorming De spoorwegen in Noord-Europa zullen eveneens wor-
rond de toewijzing van slots wordt versneld. Doel is dat den betrokken bij deze noord/zuid-proefprojecten.

(1) Richtlijn 95/18/EG van de Raad van 19 juni 1995 betreffen- Andere belangrijke voorgestelde snelspoortrajecten zijn:de de verlening van vergunningen aan spoorwegonder-
nemingen — PB L 143 van 27.6.1995, blz. 70. Advies van
het ESC over het betrokken Commissievoorstel in d) Londen — Sopron (Hongarije) met Sopron als
PB C 393 van 31.12.1994, blz. 56. mega-hub voor Midden- en Oost-Europa;(2) Richtlijn 95/19/EG van de Raad van 19 juni 1995 inzake
de toewijzing van spoorweginfrastructuurcapaciteit en de
heffing van gebruiksrechten voor de infrastructuur — e) Wolfsburg (Duitsland) — Barcelona;
PB L 143 van 27.6.1995, blz. 75. Advies van het ESC
over het betrokken Commissievoorstel in PB C 393 van
31.12.1994, blz. 56. f) Muizen (Antwerpen) — Luxemburg — Lyon.
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Waarschijnlijk zullen de onder a), b), c) en f) genoemde — het vermogen van spoorwegmaatschappijen om in
te spelen op de behoeften van hun klanten;proefprojecten als eerste in 1998 van start gaan.

— de bereidheid van lid-staten om spoorwegmaat-3.3. Eind 1996 heeft de Commissie een zgn. „groep schappijen de nodige bestuurlijke vrijheid te geven.op hoog niveau” opgericht, bestaande uit persoonlijke
vertegenwoordigers van de ministers van vervoer. Deze
groep is behulpzaam geweest bij de ontwikkeling van 4.4. Het Comité maakt uit de stand van de lopende
het snelspoorconcept en neemt actief deel aanhet overleg praktische werkzaamheden op dat de snelspoortrajecten
over specifieke proefprojecten. begin 1998 operabel kunnen zijn. Dit is te danken aan

het unieke karakter van het project, in die zin dat:
3.4. De Europese spoorwegengemeenschap (ESG of

— de Gemeenschapswetgeving niet hoeft te wordenCER) vertegenwoordigt spoorwegmaatschappijen in de
veranderd;EU, Noorwegen en Zwitserland. Zij heeft een aantal

werkgroepen ingesteld die de praktische problemen rond
— investeringen in infrastructuur niet onmiddellijkde snelspoortrajecten moet onderzoeken en overlegt

noodzakelijk zijn, omdat gebruik zal worden ge-regelmatig met de „groep op hoog niveau” en met de
maakt van de bestaande infrastructuur;Commissie. Om na te gaan welk soort technische

problemen moet worden opgelost en om inzicht in het — investeringen in rollend materieel of apparatuur nietfunctioneren van een snelspoortraject te krijgen heeft de onmiddellijk nodig zijn, omdat gebruik zal wordenCER op twee routes van de Benelux naar Italië een gemaakt van de bestaande voorzieningen;simulatie verricht. De resultaten zijn weergegeven in
het verslag van de CER „Europese spoorwegen voor — treinen blijven rijden op basis van de bestaande
goederenvervoer: Voorstel aan de Europese Commissie” procedures; wel zullen deze waar dat gemakkelijk
(april 1997). kan, vereenvoudigd worden.

3.5. Ook andere organisaties zijn betrokken geweest 4.5. Het nieuwe regelgevende kader dat bij Richtlijnbij de praktische activiteiten rond de toekomstige ont- 91/440/EEG(2), 95/18/EG en 95/19/EG tot stand iswikkeling van snelspoortrajecten. De European Ship- gebracht, dient een meer commerciële impuls aan hetpers’ Council legde de Commissie in april 1997 het Europese goederenvervoer per spoor te geven. Hetdocument „Developing succesful rail freight freeways: Comité ziet dan ook in dat het snelspoorconcept opA shippers’ framework” voor. De Freight Leaders and zich geen nieuwe liberaliseringsmaatregel is, maar eenLogisticsClub,die eenaantal vandegrootste fabrikanten pragmatische benadering om nationale goederenver-en vervoersondernemingen inEuropa vertegenwoordigt, voersoperaties per spoor samen te voegen tot trans-heeft onderzoek gedaan naar potentiële snelspoortra- Europese spoorwegnetten voor goederenvervoer.jecten.

4.6. Richtlijn 91/440/EEG betreft de toegangsrechten
4. Algemene opmerkingen tot spoorweginfrastructuur in de Gemeenschap; de

andere twee richtlijnen hebben betrekking op de eisen
inzake de verlening van vergunningen aan spoorweg-4.1. De manier waarop de Europese markt voor
maatschappijen (95/18/EG) en de toewijzing van spoor-goederenvervoer functioneert, moet drastisch worden
weginfrastructuurcapaciteit en de heffing van gebruiks-veranderd, vooral wat het grensoverschrijdend verkeer
rechten voor de infrastructuur (95/19/EG). Deze richtlij-betreft. Het Economisch en Sociaal Comité is dan ook
nenzijnnognietvolledig innationalewetgevingomgezet.ingenomen met de Commissiemededeling en beschouwt
Dit is al een probleem voor het vervoer per spoor in hetde verwezenlijkingvan snelspoortrajectenals eenbelang-
algemeen, maar zeker voor de snelspoortrajecten. Derijke stap om de spoorwegen in Europa weer nieuw
stand van zaken was op 20 oktober 1997 als volgt:leven in te blazen.
Spanje, Luxemburg en Italië hebben nog niet gemeld dat
zij artikel 10 van 91/440/EEG (inzake de toegangsrech-4.2. In zijn advies over het Witboek inzake een
ten) ten uitvoer hebben gelegd; alleen Oostenrijk, De-strategie om de spoorwegen in de Gemeenschap weer
nemarken, Finland, Duitsland en Zweden hebben devitaal te maken, beklemtoonde het Comité dat „de
Commissie doorgegeven dat zij Richtlijn 95/18/EG enhuidige situatie uiterst netelig is en optreden dringend
95/19/EG geheel of gedeeltelijk hebben omgezet. Dezegeboden is” endat het „algemeen achter de totstandbren-
richtlijnen hadden uiterlijk op 27 juni 1997 in nationaleging van snelspoortrajecten staat”(1).
wetgeving omgezet moeten zijn. Deze situatie is onaan-
vaardbaar, en het Comité dringt er dan ook bij de

4.3. Het snelspoorvervoer is een project op basis van lid-staten op aan, deze drie richtlijnen onmiddellijk te
vrijwilligheid. Het Comité wijst er dan ook op dat het implementeren. Het succes van de snelspoortrajecten
succes van de snelspoortrajecten uiteindelijk afhangt magniet ingevaarwordengebrachtdoordatopnationaal
van:

— de bereidheid van lid-staten en nationale inf- (2) Richtlijn 91/440/EEG van de Raad van 29 juli 1991
rastructuurbeheerders om daaraan mee te werken; betreffende de ontwikkeling van de spoorwegen in de

Gemeenschap — PB L 237 van 24.8.1991, blz. 25. Advies
van het ESC over het betrokken Commissievoorstel in PB
C 225 van 10.9.1990, blz. 27.(1) Advies van het ESC: PB C 206 van 7.7.1997, blz. 23.
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niveau geen juridisch kader bestaat. In het uiterste geval naast elkaar verschillende noord/zuid- en oost/west-
snelspoortrajecten te ontwikkelen, langere treinen temoet de Commissie juridische stappen nemen tegen

lid-staten die deze richtlijnen nog niet in nationale laten rijden, de verkeerscontrolesystemen efficiënter te
maken en voor een goede technische aansluiting tewetgeving hebben omgezet.
zorgen. Vroeg of laat zal de groeiende vraag naar
snelspoorvervoer investeringen in betere of nieuwe
spoorweginfrastructuur noodzakelijk maken. Het moet

4.7. Infrastructuurbeheerders en lid-staten lijken duidelijk zijn wanneer dit zal gebeuren, zodat in-
grote invloed te hebben gehad in de planningsfase van frastructuurbeheerdersen spoorwegmaatschappijen toe-
de snelspoortrajecten. Ook al zijn de technische aspecten komstige investeringen kunnen plannen.
vanhet snelspoorvervoervancruciaalbelang, tochmeent
het Comité dat expediteurs en spoorwegmaatschappijen
meer zeggenschap moeten krijgen in het huidige overleg
over de selectie van routes en prestatiecriteria, omdat zij 4.11. Een snelspoortraject zal vaak één onderdeel van

een intermodale transportketen (weg/spoor, zee/spoor)veel dichter bij de markt staan dan infrastructuur-
beheerders en lid-staten. zijn. Terminals zijn veelal een zwakke schakel in

intermodale systemen en kunnen een aanzienlijke
kostenstijging in het vervoer van-deur-tot-deur veroor-
zaken, bijvoorbeeld door onnodige vertragingen. Het

4.8. Het Comité is erover verheugd dat het snelspoor- Comité meent dat het cruciaal belang van terminals voor
vervoer op korte termijn van start kan gaan. Er moet een succesvolle ontwikkelingvanhet snelspoorvervoer in
echter rekening mee worden gehouden dat de eerste de mededeling onvoldoende wordt belicht. Verbetering
snelspoortrajecten vooral voor de bestaande goederen- van de slots (dienstregelingen), is noodzakelijk, maar
stromen via spoor bedoeld zijn. Het huidige verkeer zal niet voldoende om het intermodaal goederenvervoer te
van een kortere reistijd en betere stiptheid profiteren. verbeteren. Het Comité acht het daarom van essentieel
Dit is de eerste stap in de ontwikkeling van snelspoortra- belang dat infrastructuurbeheerders, spoorwegmaat-
jecten; als volgende stap moet het marktaandeel van de schappijen en verladers samen efficiënte terminals ont-
spoorwegen worden vergroot. Spoorwegmaatschap- wikkelen.
pijen moeten in bedrijfsplannen streefcijfers voor hun
opbrengsten vaststellen, in nauw contact met bestaande
en nieuwe klanten. Verder moeten zij aantonen dat de
diensten die zij verladers aanbieden, zijn verbeterd. 4.12. De Commissie benadrukt dat goederentermi-

nals op snelspoortrajecten op eerlijke, gelijke en niet-
discriminerende wijze toegankelijk moeten zijn voor alle
spoorwegmaatschappijen, wegvervoerders en scheep-

4.9. In dit verband merkt het Comité op dat in het vaartbedrijven. Waarschijnlijk beseft zij onvoldoende
Commissiedocument nauwelijks wordt ingegaan op dat openstelling van de toegang tot goederenterminals
toekomstige markten voor het snelspoorvervoer. Vol- vanwege de verschillende eigendomsvormen en de ver-
gens het Comité is het van essentieel belang dat de schillende soorten terminals een gecompliceerde kwestie
ontwikkeling van snelspoortrajecten wordt afgestemd is. Het Comité verzoekt de Commissie dan ook, dit punt
op de behoeften van conventionele klanten. Het conven- nader te bestuderen.
tionele wagonvervoer lijkt wellicht een minder interes-
sant concept dan het gecombineerd vervoer, maar vormt
nog steeds de hoofdmoot van het vervoer per spoor, ook
al neemt zijn aandeel af. Spoorwegmaatschappijen 4.13. De werkgelegenheid bij de Europese spoor-

wegen is de afgelopen decennia afgenomen, voorname-moeten wel nieuwe klanten aantrekken, bijvoorbeeld
door efficiënte intermodale systemen te ontwikkelen. lijk door terugloop van de klandizie en bezuinigingen.

Het snelspoorproject heeft tot doel, het concurrentiever-Gebruikers zien het wegtransport als benchmark voor
het goederenvervoer in Europa. Verladers staan welis- mogen van het Europese goederenvervoer per spoor te

verbeteren om de omvang van het goederenverkeer perwaar open voor andere vervoerswijzen, maar moeten
ervan overtuigd worden dat de spoorwegen diensten spoor en het marktaandeel van de spoorwegen te

vergroten. Een succesvolle ontwikkeling van de snel-kunnen leveren die aan hun eisen inzake prijs, betrouw-
baarheid en snelheid voldoen. spoortrajecten zou de afname van de werkgelegenheid

ten minste tot staan brengen. In zijn advies van juni
1997 benadrukt het Paritair Comité voor de Spoorwegen
dat het in het kader van de ontwikkeling van snelspoor-

4.10. Dat er waarschijnlijk veel grotere hoeveelheden trajectennoodzakelijk isompersoneel voorverschillende
goederen zullen worden vervoerd en veel meer goederen- soorten infrastructuur op te leiden en dat hierbij moet
treinen op de lijnen zullen rijden, roept de vraag op worden uitgegaan van de methode die de spoorwegen
hoeveel capaciteit op de belangrijkste routes nog niet en hun personeel destijds met succes voor de Thalys- en
benut is. Het Comité acht het van wezenlijk belang dat Eurostardiensten hebben toegepast.
de nationale infrastructuurbeheerders in samenwerking
met de OSS’s hun uiterste best doen om vast te stellen
hoeveelcapaciteitop iedere lijnvoorhetgoederenvervoer
per spoor nog niet benut is, de knelpunten terug te 4.14. Waar vraag en commerciële mogelijkheden

bestaan, zouden snelspoortrajecten tot buiten de Ge-dringen en een oplossing te vinden voor onverenigbare
verzoeken om slots voor het vracht- c.q. passagiersver- meenschapsgrenzenmoeten worden uitgebreid. De beste

kansen liggen waarschijnlijk op verbindingen met Hon-voer. Er moet worden nagegaan of het mogelijk is om
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garije, de Tsjechische Republiek en Polen. Het is aan de mening dat klanten zowel de structuur als de hoogte
van de heffingen moeten kennen wanneer zij metCommissie en de lid-staten om te onderzoeken hoe derde

landen toegang tot bepaalde proefprojecten op dit vlak de spoorwegmaatschappijen over de vervoersprijs
onderhandelen.zouden kunnen krijgen.

5.2. Toegangsrechten5. Specifieke opmerkingen

5.2.1. De huidige rechten inzake de toegang tot de5.1. Gebruiksheffingen voor spoorweginfrastructuur spoorweginfrastructuur worden in Richtlijn
91/440/EEG uiteengezet. Spoorwegmaatschappijen die
internationaal gecombineerd vervoer verzorgen, hebben5.1.1. De CER schat dat de infrastructuurheffingen
een totaal recht van toegang alsmede het recht vanoplopen tot 20 à 50 % van de prijs die verladers de
laden en lossen van goederen (cabotage is uitgesloten).spoorwegmaatschappijen moeten betalen. Op sommige
Internationale samenwerkingsverbanden van spoorweg-routes zijn de heffingen mogelijk zo hoog dat de
maatschappijen hebben alleen recht van toegang in desnelspoordiensten niet met het wegtransport kunnen
lid-staten waarin zij zijn gevestigd alsmede recht vanconcurreren.
doorvoer in de overige lid-staten, maar mogen in de
doorvoerlanden niet laden of lossen.

5.1.2. De heffingsregelingen verschillen aanzienlijk
van lid-staat tot lid-staat. In sommige landen hoeven

5.2.2. Het Comité is het met de Commissie eens datspoorwegmaatschappijen niet voor het gebruik van
snelspoortrajecten idealiter toegankelijk moeten zijninfrastructuur te betalen, terwijl in andere landen, zoals
voor alle spoorwegmaatschappijen die aan de eisen vanDuitsland, hoge heffingen worden opgelegd.
Richtlijn 95/18/EG en 91/440/EEG voldoen. Sommige
lid-staten denken hier evenzo over, maar het Comité is

5.1.3. Aanvankelijk zullen de heffingen voor het zich ervan bewust dat andere lid-staten een voorzichtige-
snelspoorvervoer waarschijnlijk berekend worden aan re benadering verkiezen.
de hand van de bestaande regelingen, d.w.z. dat de
nationale tarieven die door de verschillende in-

5.2.3. DeCommissieachthetvanessentieelbelangdatfrastructuurbeheerders op een snelspoortraject worden
spoorwegmaatschappijen transacties kunnen aangaan inberekend, bij elkaar worden opgeteld.
een andere lid-staat dan die waar hun vergunning is
verleend, en treindiensten van en naar die tweede

5.1.4. In deze omstandigheden beschouwt het Comité lid-staat kunnen exploiteren zonder dat zij verplicht
de huidige heffingsregelingen als een zeer ernstig pro- zijn een klassieke samenwerkingsovereenkomst met een
bleem.Omgunstigevoorwaardenvoor het snelspoorver- spoorwegmaatschappij uit die tweede lid-staat aan te
voer te creëren, moeten oplossingen worden gezocht, gaan. Indien locomotieven en machinisten geleverd
uitgaande van het volgende: moeten worden, moeten daartoe normale commerciële

contracten tussen de twee ondernemingen worden geslo-
ten. Het Comité steunt deze voorstellen.a) de lid-staten moeten dezelfde principes voor de

heffingen hanteren; de Commissie onderzoekt mo-
menteel hoe de verschillen tussen de bestaande
regelingen verkleind kunnen worden; het Comité 5.3. Snelspoortrajecten en de mededingingsregels
dringt er bij de Commissie op aan, deze studie
de hoogste prioriteit te geven en niet alleen de
spoorwegen,maarookverladershierbij tebetrekken; 5.3.1. De Commissie is vrij vaag over de vraag of

samenwerkingsovereenkomsten tot oprichting van een
OSS en samenwerking tussen spoorwegmaatschappijenb) toepassing van gemeenschappelijke principes voor
op snelspoortrajecten onder het verbod van artikel 85,de heffingen betekent niet dat de heffingen gehar-
lid 1 van het EG-verdrag vallen. Dit is begrijpelijk gezienmoniseerd moeten worden; de hoogte van de heffing
de ingewikkeldheid van de communautaire mededin-dient de relevante kosten te weerspiegelen;
gingsregels.

c) door de hoge heffingen op sommige routes dreigt
5.3.2. Bij de beoordeling van de gevolgen voor dehet gevaar dat spoorwegmaatschappijen het tegen
mededinging moet volgens het Comité duidelijk onder-hetwegtransport zullen afleggen; de lid-statendienen
scheid worden gemaakt tussen overeenkomsten totzich hiervan bewust te zijn en passende maatregelen
oprichting van een OSS en overeenkomsten tussente nemen;
spoorwegmaatschappijen.

d) de infrastructuurheffingen moeten transparant en
niet-discriminerend zijn; zij maken een — vaak 5.3.3. Wat OSS-overeenkomsten betreft, merkt het

Comité op dat nauwe samenwerking tussen in-aanzienlijk—deel uit vandeprijs die spoorwegmaat-
schappijen hun klanten voor het gebruik van de frastructuurbeheerders inherent aan het snelspoorcon-

cept is. De ontwikkeling van snelspoortrajecten staat ofsnelspoortrajecten berekenen; het Comité is van
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valt met overeenkomsten inzake de planning, toewijzing omgezet.Deze situatie is onaanvaardbaar, en het Comité
dringt er dan ook bij de lid-staten die op dit punt inen exploitatie van grensoverschrijdende slots. Bovendien

zijn spoorweginfrastructuurbeheerders geen concurren- gebreke zijn gebleven, op aan, deze drie richtlijnen
onmiddellijk te implementeren. Het succes van deten van elkaar. Overeenkomsten tussen infrastructuur-

beheerders om snelspoortrajecten tot stand te brengen snelspoortrajecten mag niet in gevaar worden gebracht
doordat op nationaal niveau geen juridisch kader be-en te exploiteren, zouden daarom niet onder artikel 85,

lid 1 moeten vallen. staat. In het uiterste geval moet de Commissie juridische
stappen nemen tegen lid-staten die deze richtlijnen nog

5.3.4. Wat het tweede soort samenwerkingsverband niet in nationale wetgeving hebben omgezet.
betreft, is sprake van een andere mededingingssituatie.
Spoorwegmaatschappijen opereren op een markt en
zouden een alliantie kunnen aangaan d.m.v. technische

6.5. De eerste snelspoortrajecten (in 1998) zijn vooralen commerciële overeenkomsten. Of deze vorm van
voor de bestaande goederenstromen via spoor bedoeld.samenwerking de mededinging binnen de interne markt
Het huidige verkeer zal van een kortere reisduur enwel of niet zal verhinderen, beperken of vervalsen, moet
betere stiptheid profiteren. Als volgende stap moeten deper geval worden beoordeeld. Het Comité acht het
spoorwegmaatschappijen nieuwe klanten aantrekkenwaarschijnlijk dat artikel 85, lid 3 in vele gevallen van
en hun marktaandeel vergroten. Gebruikers zien hettoepassing kan zijn en dat op grond daarvan individuele
wegtransport als benchmark voor het goederenvervoerontheffingen zullen worden verleend. De definitie van de
in Europa. Daarom moeten zij ervan overtuigd wordenrelevante markt moet in dit verband van doorslaggevend
dat de spoorwegen diensten kunnen leveren die aan hunbelang zijn.
eisen inzake prijs, betrouwbaarheid en snelheid voldoen.

6. Samenvatting en conclusies

6.6. Terminals zijn vaak een zwakke schakel in6.1. Aangezien spoorwegen in Europa doorgaans op intermodale systemen (weg/spoor, zee/spoor) en kunnennationale basis zijn georganiseerd, levert grensover- een aanzienlijke kostenstijging in het vervoer van-deur-schrijdend vervoer problemen op.De technische aanslui-
tot-deur veroorzaken.HetComitémeent dat het cruciaalting laat tot op zekere hoogte te wensen over. Internatio- belang van terminals voor een succesvolle ontwikkelingnale dienstregelingen zijn veelal moeilijk te verenigen van het snelspoorvervoer in de mededeling onvoldoendemet de eisen die aan nationale dienstregelingen worden wordt belicht. Dit geldt met name ook voor de openstel-gesteld. Bij de toewijzing van slots wordt vaak weinig ling van de toegang tot goederenterminals, hetgeenprioriteit aan het goederenvervoer gegeven. Niet alle
gezien de verschillende eigendomsvormen een probleemspoorwegondernemingen tonen voldoende commerciële is.belangstelling voor internationaal goederenvervoer.

6.2. De manier waarop de Europese markt voor
goederenvervoer per spoor functioneert, moet drastisch 6.7. De werkgelegenheid bij de Europese spoorwegen
worden veranderd, vooral wat het grensoverschrijdend is de afgelopen decennia afgenomen. Een succesvolle
verkeer betreft. Het Comité is dan ook ingenomen met ontwikkeling van snelspoortrajecten zou deze afname
deCommissiemededelingover trans-Europesegoederen- ten minste tot staan kunnen brengen, aangezien het
snelspoortrajecten. De ontwikkeling van snelspoortra- project tot doel heeft, het concurrentievermogen van het
jecten is een belangrijke stap om de spoorwegen in goederenvervoer per spoor te verbeteren, zodat meer
Europa weer nieuw leven in te blazen. De trajecten goederen per spoor worden vervoerd.
zullen goede mogelijkheden bieden om de efficiëntie
en het concurrentievermogen van de spoorwegen te
verbeteren.

6.8. De regelingen voor de infrastructuurheffingen
verschillen aanzienlijk van lid-staat tot lid-staat. Dit is6.3. Het snelspoorvervoer is een project op basis van
volgens het Comité een ernstig probleem voor devrijwilligheid. Het Comité wijst er daarom op dat het
ontwikkeling van de snelspoortrajecten. Het Comitésucces van de snelspoortrajecten uiteindelijk afhangt
dringt er dan ook bij de Commissie op aan, haar huidigevan:
studie inzake gemeenschappelijke principes voor de
heffingen de hoogste prioriteit te geven. De in-— de bereidheid van lid-staten en nationale in-
frastructuurheffingen moeten niet-discriminerend, kos-frastructuurbeheerders om daaraan mee te werken;
tengerelateerd en transparant zijn. Het Comité betreurt

— het vermogen van spoorwegmaatschappijen om in dat de heffingen op sommige relaties zo hoog zijn
te spelen op de behoeften van hun klanten; dat spoorwegmaatschappijen de concurrentiestrijd met

andere transportwijzen dreigen te verliezen.— de bereidheid van lid-staten om spoorwegmaat-
schappijen de nodige bestuurlijke vrijheid te geven.

6.4. Het nieuwe regelgevende kader dat bij Richtlijn 6.9. Het snelspoorvervoer impliceert dat infrastruc-
tuurbeheerders en mogelijk ook spoorwegmaatschap-91/440/EEG, 95/18/EG en 95/19/EG tot stand is ge-

bracht, dient een meer commerciële impuls aan het pijen samenwerkingsovereenkomsten sluiten. Het
Comité vindt dat duidelijk onderscheid moet wordenEuropese goederenvervoer per spoor te geven. Deze

richtlijnen zijn nog niet volledig in nationale wetgeving gemaakt tussen overeenkomsten tot oprichting van een
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OSS en overeenkomsten tussen spoorwegmaatschap- treft, is sprake van een andere mededingingssituatie. Of
deze vorm van samenwerking de mededinging binnenpijen. OSS-overeenkomsten zouden niet onder het ver-

bod van artikel 85, lid 1 mogen vallen. Wat samenwer- de interne markt wel of niet zal verhinderen, beperken
of vervalsen, moet per geval worden beoordeeld.kingsverbanden tussen spoorwegmaatschappijen be-

Brussel, 28 januari 1998.

De voorzitter

van het Economisch en Sociaal Comité

T. JENKINS

Advies van het Economisch en Sociaal Comité over het „Voorstel voor een verordening (EG)
van de Raad tot wijziging van Verordening (EEG) nr. 2299/89 van de Raad betreffende

gedragsregels voor geautomatiseerde boekingssystemen”(1)

(98/C 95/07)

De Raad heeft op 5 augustus 1997 besloten, overeenkomstig artikel 75 van het Verdrag tot
oprichting van de Europese Gemeenschap, het Economisch en Sociaal Comité te raadplegen
over het voornoemde voorstel.

De Afdeling voor vervoer en communicatie, die met de voorbereiding van de desbetreffende
werkzaamheden was belast, heeft haar advies op 19 januari 1998 goedgekeurd. Rapporteur
was de heer Moreland.

Het Economisch en Sociaal Comité heeft tijdens zijn 351e Zitting (vergadering van 28 januari
1998) het volgende advies uitgebracht, dat met 112 stemmen vóór en 2 stemmen tegen, bij
3 onthoudingen is goedgekeurd.

1. Inleiding van CRS ingevoerd. De EU volgde in 1989(2) met eigen,
verder uitgewerkte gedragsregels die in 1993(3) werden
herzien.

1.1. Geautomatiseerde boekingssystemen voor lucht-
vervoerdiensten (computerised reservation systems
— CRS) zijn een zeer belangrijk verkoopinstrument.
Via deze systemen kunnen reisbureaus toegang krijgen
tot de vluchtschema’s, tarieven enz. van vrijwel alle 1.3. De regulering van CRS kan als geslaagd worden
lijndienstmaatschappijen overal ter wereld. Boekingen, beschouwd. Het oorspronkelijke systeem van bevoorde-
ookvoorminderbekende routes, kunnenmeteenworden ling dat op zoveel bezwaren stuitte en met name de
bevestigd en er kunnen vliegtickets met gespecificeerde kleine luchtvaartmaatschappijen schade berokkende, is
prijsopgave worden uitgeschreven. De voordelen van afgeschaft. Vele grote luchtvaartmaatschappijen vinden
geautomatiseerde boekingssystemen zijn zonder meer het niet meer financieel aantrekkelijk om mede-eigenaar
enorm zowel voor de luchtvaartmaatschappijen en van een CRS te zijn en hebben hun aandelen gedeeltelijk
reisbureaus als voor de consumenten.

1.2. Anderzijds is bij deze systemen misbruik niet uit
te sluiten.DemoderneCRSwerden in deVSontwikkeld.

(2) Verordening van de Raad (EEG) nr. 2299/89 van 24 juliAanvankelijk zette iedere luchtvaartmaatschappij zijn
1989 betreffende gedragsregels voor geautomatiseerde boe-eigen CRS op, waarbij zonder uitzondering de lucht- kingssystemen (PB L 220 van 29.7.1989, blz. 1).vaartmaatschappij zelf werd bevoordeeld. Gezien de Advies van het ESC: PB C 56 van 6.3.1989, blz. 32.

gevolgen hiervan voor de vrije mededinging heeft de (3) Verordening vandeRaad (EEG) nr. 3089/93 van29 oktober
Amerikaanse regering in 1984 regels voor het gebruik 1993 tot wijziging van verordening (EEG) nr. 2299/89

betreffende gedragsregels voor geautomatiseerde boekings-
systemen (PB L 278 van 11.11.1993, blz. 1).
Advies van het ESC: PB C 108 van 19.4.1993, blz. 16.(1) PB C 267 van 3.9.1997, blz. 67.
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of geheel verkocht. Onder de CRS heeft een sterke 2.4. Beperkingen m.b.t. het aangeven van gedeelde-
codevluchten zijn van meet af aan één van de kernpuntenconcentratie plaatsgevonden. Tegenwoordig zijn alle

CRS wereldomspannende systemen waar in vele delen in de CRS-code geweest. (Met de herziening van de
verordening in 1993 zijn de beperkingen enigszinsvan de wereld gebruik van wordt gemaakt.
versoepeld). Toch moet worden vastgesteld dat de regels
nog steeds niet volledig worden nageleefd. De vraag is
of de Commissie dit punt niet wat uitvoeriger had1.4. Gezien de grote belangen die in het geding zijn
moeten behandelen en het prioritaire belang ervan meeren de snelle vooruitgang van de technologie was het van
had moeten onderstrepen.meet af aan duidelijk dat de gedragsregels voor CRS

regelmatig zouden moeten worden aangepast. Zoals
reeds eerder opgemerkt,wordt de oorspronkelijke veror-
dening met dit voorstel voor de tweede maal gewijzigd.

2.5. Aanbeveling

1.5. Het Commissievoorstel tot wijziging van de
Het Comité stelt met voldoening vast dat de CommissieCRS-verordening bestaat uit twee delen: een verslag
een verslag heeft opgesteld over de toepassing vanover de tenuitvoerlegging van de vigerende verordening
de gedragsregels. Hoewel onvermijdelijk ingewikkeldeen een nieuwe verordening met nader uitgewerkte
technische aspecten aan bod komen, is het verslag metwijzigingen. De twee delen worden hieronder apart
het oog op de belangen van de consument en debesproken.
mededinging in de luchtvervoerindustrie van zeer grote
betekenis. Het Comité beveelt aan om geregeld, bijvoor-
beeld om de drie jaar, zo’n verslag uit te brengen, ook
als er geen voorstellen tot wijziging van de verordening2. Verslag over de toepassing van de gedragsregels aan de orde zijn.

2.1. In het verslag wordt nader ingegaan op de
verleende ontheffingen alsmede op klachten en vragen

3. Voorstellen tot wijziging van de gedragsregelsi.v.m. de interpretatie van de gedragsregels en technische
kwesties. De algemene teneur van het verslag is dat er
n.a.v. de gedragsregels weliswaar de nodige moeilijkhe-

De Commissie stelt voor de vigerende gedragsregels opden zijn geweest, maar dat deze naar ieders tevredenheid
tal van punten te wijzigen. Hieronder zullen dezezijn opgelost. Uiteraard delen niet alle betrokkenen de
wijzigingen kort uiteen worden gezet.tevredenheid van de Commissie. Met name van de kant

van de luchtvaartmaatschappijen zijn er veel klachten
geweest.

3.1. Verplichtingen van de abonnees (artikel 9(a) en
bijlage II van het verordeningsvoorstel)2.2. De Commissie gaat in haar verslag ook dieper

in op een specifiek probleem, nl. het aangeven van
gedeelde-codevluchten. In de vigerende verordening is 3.1.1. Volgens de vigerende gedragsregels dient de
bepaald dat de boekingssystemen vluchtopties niet meer door de CRS verschafte informatie nauwkeurig en
dan één maal mogen aangeven, tenzij er sprake is van compleet te zijn. Deze regel blijft echter dode letter als
een joint-venture of een andere contractuele regeling het reisbureau, omdat het bijvoorbeeld extra commissie
(zoals gedeelde-vluchtcodes) op grond waarvan twee krijgtalshetbepaalde luchtvaartmaatschappijenbevoor-
of meer luchtvaartmaatschappijen ieder afzonderlijk deelt, niet alle informatie doorgeeft aan de klant.
verantwoordelijk zijn voor aanbod en verkoop van De huidige gedragsregels leggen reisbureaus weliswaar
luchtvervoerprodukten. In dat geval kunnen maximaal bepaalde verplichtingen op, maar het is al lang bekend
twee luchtvaartmaatschappijen elk hun eigen infor- dat naleving van de regels moeilijk is af te dwingen.
matiescherm hebben.

3.1.2. De herziene verordening bepaalt dat het reis-
bureau een neutrale monitor moet gebruiken als de2.3. De Commissie wijst erop dat het selecteren van

de twee vluchten die op het scherm moeten verschijnen klant geen specifieke verzoeken heeft. Verder mag het
reisbureau de door een geautomatiseerd boekings-technisch gezien een complexe opgave is. Dit kan niet

door de CRS alleen worden uitgevoerd. Samenwerking systeem verstrekte informatie niet zo manipuleren dat
de klant onnauwkeurige,misleidende of discriminerendetussen vooral luchtvaartmaatschappijen en CRS-

maatschappijen is geboden. Als eerste stap zouden de informatie krijgt. Bovendien moeten alle wezenlijke
vluchtgegevens aan de klant worden doorgegeven. Ten-luchtvaartmaatschappijen het eens moeten worden over

normen die voor de gehele bedrijfstak dienen te gelden. slotte zou de klant een uitdraai moeten kunnen krijgen
van het CRS-beeldscherm zodat hij inzage heeft inVast staat echter dat zulke afspraken niet van de ene op

de andere dag tot stand komen. Er is weliswaar al enige dezelfde informatie als het reisbureau. Deze regels zijn
voor het grootste gedeelte al opgenomen in de huidigevooruitgang geboekt, maar de tenuitvoerlegging van dit

onderdeel van de gedragsregels laat nog zeer te wensen gedragsregels, maar worden in de gewijzigde verorde-
ning meer naar voren gehaald.over.



30.3.98 NL C 95/29Publicatieblad van de Europese Gemeenschappen

3.1.3. A a n b e v e l i n g maar tot meningsverschillen en uitstel leiden. Eventuele
extra kosten dienen uiteraard tot een minimum te
worden beperkt, door de daarvoor verantwoordelijkeDe wijzigingen zijn volgens het Comité een stap in de
ondernemingen te worden gedragen, en mogen niet totgoede richting en kunnen dan ook zijn goedkeuring
hogere vluchttarieven voor de passagiers leiden.wegdragen. Een punt van bezwaar blijft echter de

naleving van deze belangrijke regels. De Commissie
In het bijzonder discrimineert het voorstel van dedient nader toe te lichten hoe zij ervoor wil zorgen dat
Commissie het railvervoer, aangezien geen onderscheidde reisbureaus de uit de gedragsregels voortvloeiende
wordt gemaakt tussen tussenlandingen en treinstops,verplichtingen nakomen, dit met het oog op de bescher-
hoewel laatstgenoemde doorgaans veel korter zijn. Hetming van de consumentenbelangen.
Comité stelt voor om bij tussentijdse stops van in totaal
minder dan tien minuten het onderscheid tussen „non3.1.4. Reisbureaus zijn ook bekritiseerd om het feit
stop-diensten” en „indirecte diensten met tussenstops”dat zij onnodig zouden boeken, bijvoorbeeld om bepaal-
af te schaffen.de productiviteitscijfers te halen, waardoor luchtvaart-

maatschappijen hogere reserveringskosten moeten beta-
len. Om dit tegen te gaan bepaalt de nieuwe verordening 3.3. Prijsberekeningsbeleid (artikel 3.a en artikel 10,
dat het reisbureau zich bij zijn boekingen en vliegticket- lid 1)
verkoop aan de in het gebruikte geautomatiseerde
boekingssysteem opgenomen informatie houdt en zich, 3.3.1. De huidige gedragsregels bepalen dat „de door
indien mogelijk, voor reserveringen en ticketverkoop tot een systeemverkoper gevraagde vergoedingen [..] niet
één CRS beperkt. Meervoudige boekingen voor één discriminerend (mogen) zijn en [...] een aanvaardbare
vlucht zijn niet meer toegestaan. structuur (moeten) hebben en in redelijke verhouding

staan tot de kostprijs van de verstrekte en gebruikte
diensten; met name moeten voor een gelijk dienstver-3.1.5. A a n b e v e l i n g leningsniveau de vergoedingen dezelfde zijn”. Over het
prijsberekeningsbeleid zijn een aantal klachten van

Het gaat hier om een zeer technische materie. De Europese luchtvaartmaatschappijen binnengekomen.
voorgestelde wijzigingen, die vooral in bijlage II zijn Het probleem is hoofdzakelijk dat veel luchtvaartmaat-
opgenomen, lijken ook hier een stap in de goede richting. schappijen zichzelf als klanten tegen wil en dank van de
De tijd zal echter uitwijzen of zij afdoende zijn om de CRS-maatschappijen beschouwen, terwijl deze onder-
problemen op te lossen. De Commissie zou samen met ling juist een hevige concurrentiestrijd voeren om de
vertegenwoordigers van luchtvaartmaatschappijen en reisbureaus voor hun systeem te winnen. In sommige
reisbureaus moeten onderzoeken of de nieuwe regels gevallenkrijgen reisbureaus zelfs geld toeomeenbepaald
doeltreffend zijn. systeem te gebruiken, hetgeen als gevolg heeft dat

luchtvaartmaatschappijen hogere boekingskosten in re-
kening worden gebracht.3.2. Opname van railvervoerdiensten (artikelen 2(r),

2(s), 2(t) en 21.b van het verordeningsvoorstel) 3.3.2. DeCommissie heeft, ondanks het feit dat in een
eerder uitgebracht deskundigenrapport een duidelijke

3.2.1. Kortere vluchten en hogesnelheidsspoorlijnen uitspraak ontbrak, de luchtvaartmaatschappijen niet
staan steeds vaker in directe concurrentie met elkaar. gesteund in deze kwestie. In plaats daarvan schaart zij
DeCommissie acht het in het voordeel van de consument zich achter het standpunt van de CRS dat de bonussen
wanneer de mogelijkheden om per vliegtuig en per spoor die aan reisbureaus worden betaald terecht kunnen
te reizen op één CRS-scherm verschijnen. De Commissie worden beschouwd als distributiekosten en derhalve
stelt daarom voor op het CRS-scherm aangegeven in de boekingskosten mogen worden doorberekend.
spoordiensten binnen het bestek van de gedragsregels Luchtvaartmaatschappijen zullen deze zienswijze uiter-
opdezelfdewijze tebehandelenals luchtvervoerdiensten. aard niet kunnen waarderen.

3.3.3. De Commissie stelt voor dat het hierboven
3.2.2. A a n b e v e l i n g geciteerde, op vergoedingen betrekking hebbende arti-

kel 10, lid 1, van de vigerende gedragsregels, in de
toekomst alleen toepasselijk is op de aan de deelnemendeOp dit voorstel lijkt niets aan te merken te zijn. De

Commissie heeft echter i.v.m. de praktische problemen luchtvaartmaatschappijen in rekening te brengen tarie-
ven. Daarnaast zal een identiek artikel voor de aandie dit met zich mee zou brengen, niet nader bepaald

onder welke voorwaarden railvervoerdiensten op het reisbureaus in rekening te brengen tarieven voor ma-
teriaalhuur, enz. worden ingevoerd. De hoogte van deCRS-schermwordenopgenomen.Dezeomissie isopmer-

kelijk, te meer daar de Commissie een deskundigenrap- aan de reisbureaus betaalde vergoedingen (de zgn.
distributievergoeding) kan dan niet meer beı̈nvloedport heeft laten opstellen om na te gaan of en hoe

railvervoerdiensten in voor het luchtvervoer bestemde worden. Tenslotte stelt de Commissie een verduidelij-
king voor van de passage waarin luchtvaartmaatschap-boekingssystemenkunnenwordenaangegeven.DeCom-

missie schijnt ervan uit te gaan dat luchtvaart- en pijen die eigenaar zijn van een CRS, ertoe verplicht
worden omboekingen van andere luchtvaartmaatschap-spoorwegmaatschappijen alsook CRS-bedrijven geza-

menlijk normen zullen opstellen. Het Comité is van pijen overeenkomstig artikel 3a, 1. (a) te aanvaarden.
Deze precisering is nodig om zeker te stellen dat geenmening dat het beter is wanneer de verplichtingen voor

alle betrokkenen nauwkeurig worden vastgelegd in de buitensporige tarieven worden aangerekend voor zulke
boekingen.gedragsregels. Het voorstel van de Commissie zal alleen
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3.3.4. A a n b e v e l i n g mogen aangeven. Bovendien zou de Commissie kunnen
overwegen, in de gedragsregels de nadruk meer daarop
te leggen dat eenkandidaat-reiziger de nodige informatie
krijgt, zoals welke luchtvaartmaatschappij op dat mo-Het Comité is van mening dat het onderscheid tussen

aan reisbureaus in rekening gebrachte tarieven voor ment een vervoersdienst uitvoert,metwelk type vliegtuig
wordt gevlogen, enz.materiaalhuur en de aan hen uitgekeerde distributiever-

goedingen kunstmatig is. In geen enkel opzicht komt dit
tegemoet aan de niet geheel ongegrond lijkende klachten 3.5. Opname van informatiesystemen in de werkings-
van de luchtvaartmaatschappijen. In 1995 was het nog sfeer van de gedragsregels (artikel 2, lid 1, en
het standpunt van de Commissie om van het aantal artikelen 21 en 21.c)
uitgegeven vliegtickets en niet van het aantal boekingen
uit te gaan, zodat het nietmeer aantrekkelijk is onnodige, 3.5.1. De Commissie wijst erop dat het momenteel
passieve vluchten te boeken. M.a.w. bij het vaststellen moeilijk is zich met enige nauwkeurigheid een beeld te
van de hoogte van de bonus tellen alleen boekingen die vormen van de ontwikkelingen die zich in de methoden
worden omgezet in een vliegticket. Het is niet duidelijk voor de elektronische distributie van luchtvervoerpro-
waarom de Commissie niet verder is gegaan met dit dukten zullen voordoen. Reserveringen kunnen nu al
beleid dat door velen gesteund werd. via Internet worden gemaakt. Momenteel fungeert

Internet echter nogals een soort geavanceerdeverbinding
tussen informatieverstrekkers, b.v. een luchtvaartmaat-
schappij of een geautomatiseerd boekingssysteem, en3.4. Aangeven van gedeelde-codevluchten (bijlage 1,
hun abonnees, en lijkt daarom niet onder de definitieparagraaf 10)
van een systeemverkoper of geautomatiseerd boekings-
systeem te vallen.

3.4.1. Zoals reeds toegelicht in het voorgaande, stuit 3.5.2. De Commissie stelt voor om de werkingssfeerde regel dat maximaal twee luchtvaartmaatschappijen van artikel 21 van de gedragsregels uit te breiden, zodatdie een gedeelde vluchtcode-regeling hebben, elk hun luchtvaartmaatschappijen via Internet informatie overeigen informatiescherm mogen gebruiken met hun eigen hun luchtvervoerprodukten kunnen verstrekken zonderaanwijzercodes, bij de CRS-exploitanten in de praktijk zich hierbij aan het bepaalde in artikel 5 en artikel 9,op problemen. Er is slechts één CRS die een goed lid 5, hoeven te houden (net zoals verkoopbalies vanwerkende procedure heeft ingevoerd waarmee lucht- luchtvaartmaatschappijen die ook niet binnen de wer-vaartmaatschappijen zichaandeze regel kunnenhouden. kingssfeer van de gedragsregels vallen). CRS-dienstenDrie andere CRS-exploitanten hebben weliswaar aange- die langs elektronischeweg rechtstreeks aande gebruikerkondigd deze regel te willen omzetten, maar kampen worden aangeboden, zouden daarentegen wel binnen demet praktische problemen. werkingssfeer van de gedragsregels moeten komen te
vallen. Om ervoor te zorgen dat de gedragsregels ook
voor deze diensten gelden, stelt de Commissie voor de3.4.2. DeCommissievindthetniet toelaatbaardatalle
definitie van een abonnee te wijzigen.opties voor gedeelde-codevluchten worden aangegeven,

maar evenmin dat de informatie beperkt wordt tot één
gedeelde-coderegeling, zoals in de huidige gedragsregels. 3.5.3. A a n b e v e l i n g
Zij stelt voor om de huidige regel te handhaven en in
die gevallenwaarin eenCRSa.g.v. inadequate informatie De Commissie stelt zich terecht terughoudend op t.a.v.
van de luchtvaartmaatschappijen niet aan deze eis kan de nieuwe ontwikkelingen waarbij op het Internet
voldoen, toe te staan dat de CRS de op het scherm aan boekingsdienstenvan luchtvaartmaatschappijenworden
te geven gedeelde-codevluchten selecteren op basis van aangeboden. Het is moeilijk precies te voorzien hoe de
niet-discriminerende criteria. situatie zal evolueren. De Commissie dient dit terrein

bijzonder goed in de gaten te houden en voorstellen uit
te werken om misbruik tegen te gaan.

3.4.3. A a n b e v e l i n g
3.6. Rangschikking van vluchten (bijlage 1, para-

graaf 1)
Het Comité heeft begrip voor de moeilijkheden die
CRS-exploitanten en luchtvaartmaatschappijen onder- 3.6.1. Vergeleken met hun Amerikaanse tegenhanger

is het meest vernieuwende element van de Europesevinden om de vigerende regels voor het aangeven van
gedeelde-codevluchtenna te leven.Desalniettemin vreest CRS-gedragsregels wel dat de volgorde waarin de

vluchten op het scherm moeten worden aangegeven,het Comité dat de voorgestelde aanpak waarbij de
CRS-exploitanten een zekere mate van vrijheid wordt is vastgelegd. Overeenkomstig de voorkeur van de

consumentworden eerst alle non-stop vluchten aangege-gelaten, tot misbruik kan leiden. Ervaringen met CRS-
exploitanten, vooral in de VS, hebben aangetoond dat ven, vervolgens de rechtstreekse vluchtenmet een tussen-

landing en tenslotte indirecte vluchten waarbij vanwat op het eerste gezicht niet-discriminerend lijkt, in
feite zeer discriminerend is. Het Comité beveelt daarom vliegtuig moet worden gewisseld. De Commissie stelt

dat „Nu de luchtvaartmaatschappijen steeds meer metaan, de mogelijkheid om CRS-exploitanten de op het
scherm aan te geven gedeelde-codevluchten zelf te laten naaf- en spaakafspraken werken, indirecte vluchten

thans qua dienstverlening als gelijkwaardig kunnenselecteren, te schrappen. In de gedragsregels dienen
duidelijke criteria te worden opgenomen op grond worden beschouwd aan rechtstreekse vluchten met één

of meer tussenlandingen”. Daarom stelt zij voor, dewaarvan CRS-exploitanten gegevens op het scherm
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rangschikkingscriteria zo aan te passen dat alleen nog problemen hebben voorgedaan. Voor de betrokkenen
staan er grote commerciële belangen op het spel, hetgeennon-stop-vluchten op de eerste plaats komen. Vluchten

met één of meer tussenlandingen, maar zonder verande- de omvangvandeproblemen zekerheeft doen toenemen.
ring van toestel, zouden geen voorrang meer hebben op

Het Comité steunt in het geheel genomen de door deindirecte vluchten met verandering van toestel.
Commissievoorgesteldewijzigingenm.b.t.degedragsre-
gels. Op een aantal specifieke, maar daarom niet minder3.6.2. De Commissie voert geen enkel argument aan
belangrijke punten acht het Comité echter nog eenwaarmee deze verandering gerechtvaardigd zou kunnen
aantal wijzigingen noodzakelijk, namelijk:worden. Niets wijst erop dat de huidige regel niet naar

tevredenheid werkt of dat er klachten zijn geweest. — de Commissie dient regelmatig verslag uit te brengen
Het is bijzonder merkwaardig dat de Commissie de over de werking van de gedragsregels;
rangschikking van vluchten wil veranderen, juist nu het

— de ontwikkeling van boekingsdiensten op het Inter-erop lijkt dat de VS zich, na jaren dwars te hebben
net dient goed in de gaten te worden gehouden,gelegen, aan het Europese systeem gaan aanpassen.
zodat, indien nodig, voorstellen kunnen worden
uitgewerkt om misbruik tegen te gaan;

3.6.3. A a n b e v e l i n g
— de Commissie dient nader toe te lichten hoe zij

ervoor denkt te zorgen dat de reisbureaus de uit deEr is geen reden om de huidige regels op dit punt te
gedragsregels voortvloeiende verplichtingen nako-veranderen. De regels hadden zowel voor de consument
men, dit met het oog op de bescherming van dealsdemededinging inde luchtvaart eengunstigewerking.
consumentenbelangen;De Commissie zou in plaats daarvan anderen, met name

de VS, moeten aanmoedigen het Europese voorbeeld te — de Commissie dient samen met vertegenwoordigers
volgen. van luchtvaartmaatschappijen en reisbureaus te

onderzoeken of de nieuwe regels m.b.t overbodige
boekingen doeltreffend zijn;3.7. Overige wijzigingen

— om conflicten en uitstel te vermijden, dienen de
gedragsregels nauwkeurig de verplichtingen aan te3.7.1. Onder de titels „Draagwijdte van de controle”,
geven voor alle partijen die bij het aangeven van„Regelingen voor verkoop van vliegbiljetten voor door
railvervoerdiensten op het CRS-scherm betrokkenéén en dezelfde luchtvaartmaatschappij verzorgde vluch-
zijn;ten”, „Beveiligingspakket”, „Recht vaneenonderneming

of ondernemingsvereniging om te worden gehoord”, — de Commissie zou terug moeten keren naar haar„Informatiesystemen binnen de werkingssfeer van de eerdere voorstel uit 1995, namelijk om uit te gaangedragsregels”, „Verplichting van derden” en „Facture- van het aantal uitgegeven vliegtickets en niet van hetringsgegevens op magnetische informatiedragers” komt aantal boekingen, zodat het niet meer aantrekkelijknog een aantal wijzigingen aan de orde. Deze zijn is onnodige, passieve vluchten te boeken;grotendeels van technische aard en zullen zeer waar-
schijnlijk niet controversieel zijn. — de CRS-exploitanten zouden niet zelf mogen bepalen

hoe zij gedeelde codevluchten op het scherm aan-
geven;

4. Conclusie
— de gedragsregels zouden sterker het belang ervan

moeten benadrukken dat een kandidaat-reiziger deDe gedragsregels voor geautomatiseerde boekings- nodige informatie krijgt, zoals welke luchtvaart-systemen kunnen als een geslaagd Europees initiatief maatschappij op dat moment een vervoersdienstworden beschouwd. Dankzij deze regels kon één van de verzorgt, met welk type vliegtuig wordt gevlogen,voornaamste problemen op het vlak van demededinging enz.;in het luchtvervoer worden aangepakt en een interne
markt voor luchtvervoer worden geconcretiseerd. De te — dehuidige regels voordevolgordewaarindevluchten

op het scherm moeten worden aangegeven, dienenregelen materie is technisch gezien niet zonder haken en
ogen. Het is derhalve niet verwonderlijk dat er zich te worden gehandhaafd.

Brussel, 28 januari 1998.

De voorzitter

van het Economisch en Sociaal Comité

T. JENKINS
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Advies van het Economisch en Sociaal Comité over het „Voorstel voor een verordening (EG)
van de Raad inzake de erkenning van het onderscheidingsteken van de lid-staat van
inschrijving van motorvoertuigen en aanhangwagens daarvan in het verkeer binnen de

Gemeenschap”

(98/C 95/08)

De Raad heeft op 5 augustus 1997 besloten, overeenkomstig artikel 75 van het EG-Verdrag
het Economisch en Sociaal Comité te raadplegen over het voornoemde voorstel.

De Afdeling voor vervoer en communicatie, die met de voorbereiding van de desbetreffende
werkzaamheden was belast, heeft haar advies op 16 december 1997 goedgekeurd. Rapporteur
was de heer Garcı́a Alonso.

Het Economisch en Sociaal Comité heeft tijdens zijn 351e Zitting (vergadering van 28 januari
1998) het volgende advies uitgebracht, dat met 111 stemmen vóór, 1 tegen, bij 3 onthoudingen
is goedgekeurd.

1. Inleiding 2.3. De bedoeling van het voorstel is dat lid-staten
die op grond van artikel 37 van het Verdrag van

1.1. Het vrij verkeer van personen en het vrij verkeer Wenen verlangen dat in andere lid-staten ingeschreven
van goederen zijn twee in de Verdragen verankerde motorvoertuigen die op hun grondgebied rijden van een
grondrechten binnen de Europese Unie. onderscheidingsteken voorzien zijn, ook geharmoniseer-

de onderscheidingstekens erkennen die overeenkomstig
de voorschriften van de bijlage van deze verordening2. Het voorstel van de Commissie
zijn aangebracht.

2.1. Het Gemeenschapsrecht bevat een aantal voor-
schriften die het vrije verkeer van motorvoertuigen op
het grondgebied van de Gemeenschap mogelijk maken.

3. Conclusie2.2. In sommige lid-staten zijn echter ook nog andere
voorschriften van kracht, die voortvloeien uit het Ver-
drag van Wenen inzake het wegverkeer(1).

3.1. Het Comité stemt onvoorwaardelijk met het
Commissievoorstel in, omdat dit tot de vergemakkelij-(1) Verdrag inzake het wegverkeer, ondertekend te Wenen op
king van het wegverkeer en het vrije personenverkeer8 november 1968, met amendementen die op 3 september
binnen de Gemeenschap en bijgevolg tot de verwezenlij-1993 in werking zijn getreden; Economische Commissie

voor Europa van de Verenigde Naties. king van de interne markt bijdraagt.

Brussel, 28 januari 1998.

De voorzitter

van het Economisch en Sociaal Comité

T. JENKINS
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Advies van het Economisch en Sociaal Comité over het „Ontwerp voor een verordening (EG)
van de Raad betreffende de statistische registratie van het goederenvervoer over de weg” (1)

(98/C 95/09)

De Raad heeft op 2 oktober 1997 besloten, overeenkomstig artikel 198 van het Verdrag tot
oprichting van de Europese Gemeenschap, het Economisch en Sociaal Comité te raadplegen
over het voornoemde ontwerp.

De Afdeling voor vervoer en communicatie, die met de voorbereiding van de desbetreffende
werkzaamheden was belast, heeft haar advies op 16 december 1997 goedgekeurd. Rapporteur
was de heer De Norre.

Het Economisch en Sociaal Comité heeft tijdens zijn 351e Zitting van 28 en 29 januari 1998
(vergadering van 28 januari) het volgende advies uitgebracht, dat met 82 stemmen vóór en
2 stemmen tegen is goedgekeurd.

1. Inhoud en reikwijdte van de ontwerpverordening over het goederenvervoer over de weg (78/546/EEG(2),
zoals gewijzigd bij 89/462/EEG(3) niet mogelijk is om
het voor een statistische analyse vereiste aantal gegevens1.1. Met deze ontwerpverordening wordt een periode te verzamelen, met name over:van zes jaar afgesloten waarin de Commissie en Eurostat

(viaeenopvoorstel vanhetCoördinatiecomitéVervoers-
— de mate waarin de betrokken voertuigen wordenstatistiek opgerichte task force) eerst uitvoerig over het

gebruikt;onderwerp in kwestie hebben gediscussieerd; daarna is
een aantal beroepsorganisaties geraadpleegd.

— door niet-ingezetenen verricht vervoer (cabotage);
dit soort vervoer was nog verboden toen bovenge-

1.2. De ontwerpverordening is volgens de Commissie noemde Richtlijnen in werking traden en zal vanaf
bedoeld om te zorgen voor in EU-verband gestandaar- 1 juli 1998 volledig geliberaliseerd zijn.
diseerde statistieken over het goederenvervoer over de
weg „teneinde de beschikbaarheid van de noodzakelijke

Daarnaast hebben deze Richtlijnen tot gevolg dat over(...) informatievoor het uitstippelen,uitvoeren, controle-
nationaal vervoer andere informatie wordt verzameldren en evalueren van het gemeenschappelijk beleid te
dan over internationaal vervoer.waarborgen”.

1.3.1. De bureaus voor de statistiek van de lid-staten 1.4.2. Verder acht de Commissie het geboden dat er
dienen daarvoor binnen de voorgeschreven termijnen de betrouwbare informatie voorhanden dient te zijn over:
resultaten van hun statistische analyses aan Eurostat te
leveren. Zij nemenhiertoe steekproeven bij ondernemin- — het vervoer tussen lid-staten en derde landen;
gen die voertuigen met een MTG van 6 ton of met een
laadvermogen van maximaal 3,5 ton exploiteren; zeer — het interregionaal vervoer in de Unie;
kleine voertuigen zijn „niet van belang” voor het
gemeenschappelijk vervoerbeleid. — de door de betrokken voertuigen gemaakte ritten;

1.3.2. De ontwerpverordening heeft dus betrekking — de soorten voertuigen die voor het goederenvervoer
op de relatie tussen nationale bureaus voor de statistiek over de weg gebruikt worden;
en Eurostat.

— het gevaar dat het vervoer van in de ADR-overeen-
1.3.3. De hierin gestelde eisen zullen echter ook komst genoemde gevaarlijke goederen kan ople-
gevolgen hebben voor de inhoud van de statistische veren.
informatie die aan de betrokken ondernemingen wordt
gevraagd.

(2) Richtlijn van de Raad van 12 juni 1978 betreffende de1.3.4. De Commissie wil niettemin voorkomen dat
statistische registratie van het goederenvervoer over dedeze ondernemingen door de nieuwe bepalingen met
weg in het kader van een regionale statistiek — PB L 168extra papierwerk worden opgezadeld.
van 26.6.1978, blz. 29. Advies van het ESC: PB C 181 van
31.7.1978, blz. 27.

1.4.1. Bovendien wijst zij er diverse malen op dat het (3) Richtlijn van de Raad van 18 juli 1989 houdende wijziging
met de huidige Richtlijnen inzake statistische informatie van Richtlijn 78/546/EEG betreffende de statistische re-

gistratie van het goederenvervoer over de weg in het kader
van een regionale statistiek — PB L 226 van 3.8.1989,
blz. 8. Advies van het ESC: PB C 134 van 24.5.1988, blz. 7.(1) PB C 341 van 11.11.1997, blz. 9.
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2. Algemene opmerkingen gezien de beschikbare technieken dan ook beschouwd
worden als maximumtermijnen.

2.1.1. Markt, wetenschap en overheid hebben voort- 2.2.3. De gekozen aanpak moet goed aansluiten bij
durend behoefte aan betrouwbare, toetsbare statistische de ontwikkelingen in de richting van intermodaliteit en
informatie aan de hand waarvan zij kunnen bepalen hoe van een geı̈ntegreerd logisch beheer van de goederen-
het vervoer en de goederenstromen zich ontwikkelen. stromen. Deze ontwikkelingen vereisen een „functione-

le” aanpak van de vervoerssector, met als doel de
handelsactiviteitenopeenmarktvan inmiddelsmondiale

2.1.2. Om aan deze behoefte tegemoet te komen, omvang te ondersteunen.
moet:

Ook moet vooral via registratie van de gebruikte— rekening worden gehouden met de internationale
voertuigen onderscheid worden gemaakt tussen eigendimensie van de betrokken markten; dit zijn niet
vervoer en beroepsvervoer.langer gesegmenteerde, naast elkaarbestaandenatio-

nale markten;

3. Bijzondere opmerkingen— eropworden toegezien dat het verzamelen en verwer-
ken van gegevens niet te veel papierwerk en adminis-
tratievekostenmet zichmeebrengt; ermoet gestreefd

3.1. De Commissie stelt in artikel 1 voor om bij hetworden naar een optimale kosten/batenverhouding.
opstellen van communautaire statistieken uit te gaan
van gemotoriseerde voertuigen. Het Comité wijst in dit

2.1.3. Verder is het zaak: verband op paragraaf 2.1.1 van zijn advies over de
wijziging van Richtlijn 78/546/EEG(2), waarin het de
Commissie ervoor waarschuwt dat bepaalde onderdelen— uit te zoeken hoeveel ritten in de Unie door in derde
van een multimodaal vervoerstraject op deze manierlanden geregistreerde voertuigen worden gemaakt;
buiten beschouwing blijven. Voor onderdelen van de ritdit houdt onder meer in dat de lid-staten statistische
die niet over de weg plaatsvinden, kan de opleggergegevens moeten uitwisselen over het aantal buiten-
c.q. aanhanger namelijk losgekoppeld worden van delandse voertuigen dat via hun wegen van het ene
trekker.land naar het andere zich verplaatst. Het ESC

acht het daarom onontbeerlijk dat op grond van
Verordening (EG) van de Raad nr. 322/97(1) van

3.2. In artikel 2 en Bijlage A geeft de Commissie17 februari 1997 inzake communautaire statistieken
voor statistische doeleinden definities van verschillendeduidelijke regels voor gegevensuitwisseling tussen de
technische begrippen en van voertuigtypen waarop debureaus voor de statistiek worden vastgesteld;
ontwerpverordening betrekking heeft. De Commissie
dient ervoor te zorgen dat deze definities aansluiten bij

— dat de statistische gegevens niet alleen betrekking de definities die, vooral bij de toepassing van de
hebben op het aantal tonkilometer, maar ook op het Richtlijnen over het gewicht en de afmetingen van de
volume dat goederen innemen, de dichtheid en de gebruikte voertuigen, al sinds enige tijd gehanteerd
waarde van de vracht. worden.

2.1.4. De Commissie heeft terecht besloten de be- 3.3. In lid 2(b) van artikel 2 worden bepaalde catego-staande Richtlijnen te vervangen door een richtlijn die rieën voertuigen, naar gelang van hun technische eigen-in alle lid-staten rechtstreeks toepasbaar is en dus maar schappen of de manier waarop ze gebruikt worden, aléén enkele uitleg toelaat. danniet facultatief uitgesloten vanhet toepassingsgebied
van de ontwerpverordening.

2.2.1. De Commissie lijkt vooral van plan om voor
de uitvoering van het gemeenschappelijk vervoerbeleid 3.3.1. Transport met voertuigen waarvan het toege-
een statistisch instrument in het leven te roepen waarmee stanegewichtofde toegestaneafmetingende„normaliter
de ontwikkeling van de markten, van het wegvervoer en toegelaten grenzen” overschrijden, ofte wel het buiten-
vanhetaantalberoepsvervoerrittenkanwordengevolgd. gewone transport, heeft een niet te veronachtzamen
Zij heeft terecht besloten om binnen Eurostat een handelswaarde voor de EU-economie.
speciale eenheid voor transportstatistieken op te richten.

3.3.1.1. Het uitsluiten van deze voertuigen zou te
betreuren zijn; onderzocht moet worden hoe en waar2.2.2. Het is belangrijk dat de statistische gegevens
deze specifieke vorm van transport, waar overheidzo snel mogelijk gebruikt kunnenworden; de in artikel 7,
en bevolking betrekkelijk weinig van af weten, zichlid 3 genoemde termijnen van 5 en 8 maanden moeten
ontwikkelt. Uit deze ontwikkeling valt namelijk op te
maken of er wellicht gezorgd moet worden voor speciale
transportroutes.

(1) Verordening (EG) nr. 322/97 van de Raad van 17 februari
1997 over communautaire statistieken — PB L 52 van
22.2.1997, blz. 1. (2) Advies van het ESC: PB C 134 van 24.5.1988, blz. 7.
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3.3.2. Er is ook geen reden om voor „openbare dat de Gemeenschap administratieve kosten van de
lid-staten op zich neemt.dienstverlening” ingezette voertuigen van het toepas-

singsgebied van de ontwerpverordening uit te sluiten.
Dit soort vervoermaakt immers deel uit van de algemene 3.5. Het Comité acht het zaak dat de betrokken
economische activiteit van de lid-staten. Gezien de sociaal-economischeorganisaties in elke lid-staatuitvoe-
goederenstromen die het genereert, kan het zich meten rig worden geraadpleegd over de manier waarop de
met het vervoer dat wel onder de ontwerpverordening verordening toegepast dient te worden.
valt.

4. Conclusies3.3.3. Het is daarentegen wel een goede zaak dat
voertuigen met een laadvermogen van minder dan
3,5 ton of een MTG van minder dan 6 ton buiten het In het licht van bovenstaande opmerkingen beveelt het
toepassingsgebied van de ontwerpverordening vallen. Comité het volgende aan:

— met de verordening moet ernaar gestreefd worden3.3.3.1. De vraag is wel of het maximaal toegelaten
dat de betrouwbaarheid van de verzamelde gegevensgewicht niet beter 3,5 ton kan bedragen; dat zou
wordt verbeterd en dat deze gegevens beter vergelijk-namelijk overeenkomen met de limiet die tijdens de
baar zijnmet de informatie die in andere vervoerstak-Transport-Raadvan 9oktober 1997 is afgesproken en als
ken wordt verzameld;zodanig een onderdeel vormt van het gemeenschappelijk

standpunt over de nieuwe richtlijn inzake de toegang — deze doelstelling moet met behulp van een „functio-tot het beroep van wegvervoerder(1). Ook zou deze nele”, intermodale aanpak van het goederenvervoerbovengrens beter aansluiten bij de beperkingen die voor worden verwezenlijkt;het gebruik van het C-rijbewijs gelden. Een besluit
hierover zou op een kosten/batenanalyse gebaseerd — in elke lid-staat moeten sociaal-economische organi-
moeten worden, aangezien er voor de betrokken onder- saties geraadpleegd worden over de manier waarop
nemingen extra papierwerk uit zou voortvloeien. de verordening dient te worden toegepast;

— transportbedrijven hoeven niet méér gegevens te3.4. Krachtens artikel 10 van de verordening levert leveren dan nodig is om bovengenoemde doelstellingde Gemeenschap een bijdrage in de kosten aan de te kunnen verwezenlijken, d.w.z. om een gemeen-lid-staten. Het Comité vraagt zich af of het wel nodig is schappelijk vervoersbeleid uit te werken en de
uitvoering hiervan op de voet te volgen en te
evalueren.(1) Advies van het ESC: PB C 287 van 22.9.1997, blz. 21.

Brussel, 28 januari 1998.

De voorzitter

van het Economisch en Sociaal Comité

T. JENKINS
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Advies van het Economisch en Sociaal Comité over de „Invloed van de tussenhandel — van
productie tot consumptie — op de prijsvorming van levensmiddelen”

(98/C 95/10)

Het Economisch en Sociaal Comité heeft op 20 maart 1997 besloten om, overeenkomstig
artikel 23 (derde alinea) van het R.v.O., een advies op te stellen over de „Invloed van
tussenhandel — van productie tot consumptie — op de prijsvorming van levensmiddelen”.

De Afdeling voor landbouw en visserij, die met de voorbereiding van de desbetreffende
werkzaamheden was belast, heeft haar advies op 4 december 1997 goedgekeurd. Rapporteur
was de heer Kienle.

Het Comité heeft tijdens zijn 351e Zitting (vergadering van 28 januari 1998) het volgende
advies uitgebracht, dat met 75 stemmen vóór en één stem tegen, bij drie onthoudingen, is
goedgekeurd.

1. Inleiding producten is zeer interessant, omdat de groenten- en
fruitmarkt zich momenteel duidelijk op een keerpunt
bevindt en bovendien door aanzienlijke schommelingen
in aanbod en prijzen wordt gekenmerkt. Dit geldt in1.1. Dediscussieoverhet aandeel vandeafzonderlijke minderemate voor de verwerkte producten van groentenmartkdeelnemers in de uiteindelijke consumentenprijs en fruit (vruchtensappen, ingeblikte en diepvriesproduc-— en dus over de problematiek rond de winstmarge van ten), die hier dan ook buiten beschouwing worden ge-de handel — heeft de gemoederen altijd al hevig beroerd, laten.vooral als het over de vorming vande prijzen voor levens-
1.2.2. In het geval van snel bedervende producten zijnmiddelen gaat. Zo heeft het Comité in zijn advies over de
de mogelijkheden om de prijzen d.m.v. marktordenings-landbouwprijsvoorstellen 1997/1998 nadrukkelijk ge-
maatregelen te stabiliseren, slechts beperkt. Dat blijktstelddatnietalleenmoetwordengekekennaardeuitwer-
ook uit de vaststelling (cf. advies van het Comité vanking daarvan op de landbouwinkomens, maar ook op de
19 maart 1996) dat het aandeel van de EOGFL-uitgavenconsumentenprijzen. Met het onderhavige advies wil het
dat aan de GMO voor groenten en fruit wordt besteedComité duidelijkheid scheppen in een complexe markt-
(nl. circa 5 %), beduidend kleiner is dan het aandeel vanaangelegenheid, vooroordelen uit de wereld helpen, de
groenten en fruit in de totale landbouwproductie (nl.vinger op ongewenste ontwikkelingen leggen, maar
circa 16 %).Met de tenuitvoerlegging van de hervormingvooral ook de aanzet geven tot een constructieve discus-
van de GMO voor groenten en fruit zal het instrumentsie tussen producenten, handelaren en consumenten.
van de marktinterventie — dat slechts bij een beperkt
aantal soorten groenten en fruit wordt ingezet — nog1.1.1. De afgelopen jaren was de tendens in de EU
verder aan belang inboeten.dat de producentenprijzen voor landbouwprodukten het
1.2.3. Producten als verse groenten en fruit zijngoedkoper worden van levensmiddelen in de hand
meestal al gelijk geschikt voor consumptie en behoevenhebben gewerkt. Het aandeel van die prijzen in de
geen verdere verwerking. Voor de producent, maar ookuitgaven van gezinshuishoudingen is duidelijk minder
voor veel consumenten, is het daarom moeilijk in tegroot geworden. Daarentegen is het aandeel daarin van
zien hoe de grote verschillen tussen producenten- ende kosten voor handel en vervoer, be- en verwerking en
consumentenprijzen ontstaan.verpakking van levensmiddelen gestegen. De eindver-

bruiker heeft zowel baat bij de stijging van de productivi- 1.3. De landbouw levert met de andere takken vanteit vande producenten als bij demeestal felle concurren- de economie een strijd om zoveel mogelijk van detie tussen handelaren. Een significante vaststelling is in koopkracht van de consument binnen te halen. Hogedat verband dat in geen enkele EU-lid-staat een doorsnee winsten doen de concurrentiepositie van de landbouwgezinshuishouding van vier personen méér dan 20 % dan ook geen goed. Als de winstmarge van handelarenvan het inkomen aan levensmiddelen besteedt. Verder vaste elementen bevat, hebben schommelingen in vraagstoppen consumenten tegenwoordig duidelijk minder en aanbod meer gevolgen voor de producentenprijzentijd en energie in de bereiding van maaltijden („con- dan voor de consumentenprijzen: het prijsrisico is dusvenience”), met als gevolg dat in de prijs voor levensmid- voor de producenten het grootst.delendusdekostenvanmeerdienstenwordenverrekend.
1.4. Bij verse producten als groenten en fruit is de
kortetermijnontwikkeling van de handelsmarge van

1.2. Landbouw wordt van oudsher voornamelijk doorslaggevend belang. Als een door een aanbodsveran-
bedreven door kleine bedrijven die alléén nauwelijks of dering veroorzaakte daling van de producentenprijs niet
geen invloed uitoefenen op de vorming van de prijzen tot een navenante daling van de consumentenprijs leidt,
voor de producten die ze zelf produceren. De hoogte neemtdeconsumptieonvoldoende toe,metals gevolgdat
van de prijzen is echter doorslaggevend voor de winst delen van de oogst niet worden binnengehaald of dat
en dus ook voor het inkomen van de landbouwers. overschotproducten worden vernietigd. Een tekenend

voorbeeld daarvan waren in de eerste helft van 1997 de
appelvoorraden, die niet snel genoeg konden worden1.2.1. Aangezien het hier om een uiterst complex

vraagstuk gaat, blijft dit advies in hoofdzaak beperkt afgezetomdatdesterkedalingvandeproducentenprijzen
onvoldoende in de consumentenprijzen had doorge-tot verse landbouwproducten, met name groenten en

fruit. Een onderzoek naar de handelswinst bij die werkt.
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1.4.1. Als het aanbod daarentegen schaars is en de kwantitatieve functie heeft meestal ook kwaliteitsaspec-
ten. In de Europese levensmiddelenkleinhandel is echterproducentenprijzen omhoog schieten, staat de „aftop-

ping” van de stijging van de consumentenprijzen de re- steeds meer vraag naar grote partijen van homogene
kwaliteit. Normaliter is het voor één enkele producentgulerendewerking vandemarkt in deweg.De producten

wordenindatgevalsnelvandehandgedaan:laatkomende echter niet mogelijk dergelijke grote partijen te leveren:
daarommoethet productenaanbodvanmeerdereprodu-consumenten gaan dan met lege handen naar huis. Als de

prijs ineensituatievanschaarstewelalshefboomvoorhet centen worden samengevoegd, meestal aan de hand van
meetbare criteria. Hetzelfde geldt voor de verpakking,herstel van het marktevenwicht wordt gebruikt, treden

vaak andere verdelingsmechanismen in werking (b.v. waaraan zowel kwantitatieve als kwalitatieve aspecten
zijn verbonden.klantenbinding en sterke machtspositie).

2.1.3. Dikwijlswordt erop gewezen dat de handel ook1.5. De handel heeft niet alleen op de prijsvorming,
een communicatieve functie heeft, omdat handelarenmaar ook op de samenstelling van het aanbod een grote
kennis over vraag en aanbod op de markt aan producen-invloed. Concentratievorming — zowel in de Europese
ten en consumenten overdragen. Als marktsignalen inlevensmiddelenkleinhandel als bij de groothandelsaan-
de „filter” van de handel blijven steken, wordt hetkopen van ondernemingen — vergroot het door de
moeilijker om vraag en aanbod op elkaar af te stemmen:consumenten onderkende gevaar dat de handel een
het gevolg is een niet-optimale allocatie ten koste van„filterende” werking krijgt. Producenten die niet tot
de gezinshuishoudingen.de officiële leveranciers van de marktleiders in de

levensmiddelenkleinhandel behoren, moeten in veel
2.2. De functies van de handel behoeven niet per seEU-lid-staten genoegen nemen met een kleine ni-
door de groot- of kleinhandel te worden vervuld. Talchemarkt. Voor veel producenten is de toegang tot de
vande hierbovengenoemde functies kunnenookwordenmastodonten vande levensmiddelenkleinhandel dan ook
overgelaten aan producentenorganisaties, en voor eeneen kwestie van overleven.
deel ook aan afzonderlijke producenten. Op den duur
wordt de service verleend door de marktdeelnemer

2. De functies van de handel die het goedkoopst kan aanbieden. Door de overheid
gecreëerde randvoorwaarden (b.v. belastingwetgeving

2.1. Voor de handel is een wezenlijke taak weggelegd en EU-marktordeningen) hebben een zeer grote invloed
als het erom gaat voor een optimale bevoorrading op de kosten.
van de gezinshuishoudingen te zorgen. Daarin worden
gewoonlijk de volgende functies onderscheiden:

3. Afzetkanalen voor verse groenten en fruit— een ruimtelijke functie (b.v. het opsporen van han-
delspartners en het vervoer van producten);

3.1. De kleinhandel— een tijdgebonden functie (b.v. het zoeken naar
nieuwemarkten als productie en consumptie tijdelijk 3.1.1. Toenemendeconcentratievorming isdebelang-niet op elkaar aansluiten); rijkste ontwikkeling in de Europese levensmiddelen-

— een kwantitatieve functie (b.v. het bijeenbrengen of kleinhandel. Zo liep het aantal kruidenierswinkels in de
verdelen van de goederen); EU van de Twaalf van 1970 tot 1990 met meer dan een

kwart terug tot 490 000. In de EU van de Vijftien werden— een kwalitatieve functie (b.v. het sorteren of mengen
in 1995 540 000 kruidenierswinkels geregistreerd. Devan producten of de vorming van assortimenten);
verwachting is dat er daarvan in 2005 nog maar 400 000— een wervende, c.q. culturele functie (b.v. reclame).
over zullen zijn. Daarentegen blijft de totale omzet van
de levensmiddelenkleinhandel voortdurend toenemen.2.1.1. Het vervoer van de producten wordt dikwijls
In een aantal EU-regio’s neemt de concentratievormingook tot de ruimtelijke functie van de handel gerekend.
alarmerende vormen aan. Zo heeft de Britse regeringVoor groenten en fruit hebben tal van groothandelsbe-
zich eroverbeklaagddat in sommige plattelandsgebiedendrijven in de productiegebieden zich in die ruimtelijke
— maar ook in de omstreken van grote steden — nietfunctie, met inbegrip van het vervoer (expeditie), gespe-
alle delen van de bevolking van verse levensmiddelencialiseerd.Eenvrij enonbelemmerdverkeervangoederen
kunnen worden voorzien (zgn. „food deserts”).is daarom een belangrijke voorwaarde voor de goede

werking van de groenten- en fruitmarkt in de Gemeen-
3.1.2. In de EU kan een duidelijke noord-zuid-schap. Handelaren beschikken over opslagruimte, zodat
tegenstellingwordenvastgesteld.Terwijl indeSkandina-een tijdelijk gebrek aan evenwicht tussen vraag en
vische landen de vijf grootste ondernemingen in 1995aanbod kan worden ondervangen. In het geval van
samen ruim 70 % van de totale omzet voor hun rekeninggroenten en fruit is de duur van de opslag meestal
nemen, kwam dat aandeel in Italië en Griekenland nooitbeperkt, inhetuiterste geval tot eenpaardagen(asperges,
hoger dan een derde van het totaal. In Midden- enbessen). Overeenkomstig de wensen van de volgende
West-Europa schommelt dat percentage tussen de 50 enafnemer moeten partijen van verschillende producten
70%.verder worden opgedeeld of samengevoegd. Dat vormen

van geschikte assortimenten is een wezenlijke functie
3.1.3. Ookbinnenhetbedrijfslevenvindt concentratievan de lokale groothandel op de groothandelsmarkten.
plaats. Terwijl in het geval van de zogenoemde „droge”Voor de consumenten wordt die taak door de levenmid-
productendeaankoopallangwordtgedaandoor inkoop-delenkleinhandel vervuld.
centrales die deze activiteiten in het hele land bundelen,
geldt voor verse groenten en fruit dat die aankopen tot2.1.2. Die herindeling van hoeveelheden goederen

kan ook betrekking hebben op kleinere partijen: deze voor kort vooral voor rekening van regionale centrales
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kwamen. Inmiddels zijn ook deze aankopen steeds vaker worden ter verklaring de schaalvoordelen genoemd,
maar een andere belangrijke oorzaak is dat de frequentiehet werk van een nationale centrale. Regionale centrales

beperken zich dikwijls nog slechts tot het doen van extra van de aankoop van verse producten duidelijk minder
groot is geworden: veel consumenten willen of kunnenaankopen als op korte termijn knelpunten ontstaan. Het

gevolg is dat het aantal besluitvormers aanzienlijk is (b.v. om beroepsredenen) niet langer naast de „grote”
inkoop één of twee maal per week ook nog iedere dagafgenomen.
verse producten inkopen.3.1.4. Alle algemene uitspraken over de Europese

levensmiddelenhandel gaan in werkelijkheid ook op 3.1.9. Opmerkelijk is dat er verschillen zijn tussen de
voor verse producten als groenten en fruit. In 1994 antwoorden die op enquêtes worden gegeven en de
werd in Duitsland 72 % van de door de gezinnen uitspraken van gezinspanels. Over het algemeen wordt
geconsumeerde verse groenten bij de vijf grootste onder- het belang van de (wekelijkse) markten door de consu-
nemingen gekocht. In 1996 werd volgens de cijfers van menten veel te hoog ingeschat. Een hoog percentage van
het gezinspanel van het genootschap voor consumptie, de consumenten noemt de (wekelijkse) markt als de
markt- en afzetonderzoek (Gesellschaft für Konsum, plek waar zij het liefst hun inkopen doen, de andere
Marktforschung und Absatzforschung (GfK)) bijna inkoopspunten vallen duidelijk veel minder in de smaak.
80% van de thuis geconsumeerde groenten en fruit bij Die voorkeur is echter niet terug te vinden in de cijfers
supermarkten, verbruikersmarkten of discount shops over de plekken waar de inkopen daadwerkelijk worden
gehaald, tegen 63% in Nederland, 56% in Frankrijk en gedaan: de meeste consumenten hebben de tijd die nodig
35% in Spanje. In Noord-Italië werd in 1995 iets meer is om op de markt inkopen te doen, er niet voor over.
dan 55 % van de inkopen bij supermarkten en discount Dit blijkt uit de resultaten van onderzoek in Frankrijk
shops gedaan, tegen slechts 20% in het zuiden van (Ctifl, 1996) en in Duitsland (CMA, 1997).
datzelfde land. In alle lid-staten is het percentage van de

3.1.10. Het logische gevolg daarvan is dat (bij alledoor de gezinnen geconsumeerde verse groenten en fruit
soorten aankopen) tijdwinst bovenaan het lijstje staatdat in supermarkten is gekocht, gestegen: in Frankrijk
van de voordelen van inkopen in super- en verbruikers-van 41 naar 56% (1987-1995), in Nederland van 50%
markten. Daarna komen de mogelijkheid de productennaar 63 % (1990-1995) en in Spanje van 22 % naar 35 %
zelf uit te kiezen en de lagere prijzen. Vooral in het geval(1989-1995). Een en ander blijkt uit de resultaten van
van de verbruikersmarkten wordt veel de nadruk gelegdonderzoek van de diverse Europese gezinspanels.
op de ruime keuze aan verse groenten en fruit. De markt

3.1.5. Overal in Europa hebben de traditionele krui- wordt daarentegen met hoge kwaliteit, versheid, ruime
deniers- en groentenwinkels, en in enkele lid-staten ook keuze, vertrouwen enmenselijke contacten geassocieerd.
de wekelijkse markt, als distributiecentra aan betekenis De consument maakt dus duidelijk een voorkeur te
ingeboet. In Italië en Spanje is het aandeel van de hebbenvoor inkopenopdemarkt,maargaatdesondanks
groenteboer en de kruidenier in de verkoop van verse gemakshalve toch steeds vaker naar supermarkten of
groenten en fruit nog goed voor meer dan 30 %. Ook in discount shops.
de Benelux en in het VK zijn de gespecialiseerde winkels
met meer dan 10 % van het totaal, nog belangrijk voor 3.1.11. Deze opmerkingen over de plekken waar
de verkoop van verse groenten en fruit. In Duitsland inkopen worden gedaan, hebben uitsluitend betrekking
zijn groentenwinkels echter vrijwelhelemaal verdwenen. op producten die thuis worden geconsumeerd. Het

aandeel van verse groenten en fruit in alle producten die3.1.6. Wel is de wekelijkse markt in Duitsland voor
buitenshuis worden geconsumeerd, d.w.z. bij de grotedeze aankopen nog steeds van belang (12 à 15 %). Het
verbruikers, ligt onder datvandeandere levensmiddelen,aandeel van die wekelijkse markt is daar de afgelopen
maar is wel snel aan het stijgen.tien jaar ongeveer hetzelfde gebleven. In Frankrijk liep

dat aandeel van 24,6% terug naar 21,7 % (1988/1995)
3.2. De voorafgaande stadiaen heeft het zich op dat percentage gestabiliseerd. In

Zuid-Europa wordt ongeveer 25 % van de aankopen
3.2.1. De veranderingen in de levensmiddelenklein-van groenten en fruit op de wekelijkse markt gedaan.
handel zijn een fundamentele reden waarom in de daar-3.1.7. De afgelopen jaren kon worden vastgesteld dat aan voorafgaande stadia aanpassingen noodzakelijkconsumenten steeds vaker hun aankopen rechtstreeks zijn.Ook in de groothandel in groenten en fruit heeft zichbij de producent (van de akker of de boerderij, maar eengigantische structureleomwentelingvoorgedaan.Le-ook op speciale boerenmarkten) doen. Die vorm van veranciers van grote kleinhandelsondernemingen moe-verkoop kan bij bepaalde producten (aardbeien, asper- ten grotere partijen kunnen leveren. Vooral doordat deges) tot grote hoeveelheden oplopen. Rechtstreekse inkopen binnen kleinhandelsondernemingenworden ge-verkoop is goed voor 2 à 7 % van de totale verkoop, centraliseerd, hebben veel middelgrote groothandelarenen in Oostenrijk ligt dat percentage nog hoger. Het in groenten en fruit traditionele klanten — de regionalepercentage van de rechtstreekse verkoop is altijd al erg centrales—verloren.Daar komt nog bij dat tal van grotehoog geweest bij biologisch geteelde groenten en fruit, organisaties in de Europese levensmiddelenkleinhandeldie steeds meer bij de consumenten in trek blijken te ernaar streven om zoveel mogelijk rechtstreeks bij dezijn: van deze producten wordt zelfs meer dan de helft producent in te kopen.Groothandelaren blijft alleen nogrechtstreeks aan de consumenten verkocht. een dienstverlenende, logistieke functie over of een taak
als buffer voor inkooprisico’s. Kleine groothandelson-3.1.8. De redenen waarom de concentratievorming

in de levensmiddelenkleinhandel blijft toenemen en dernemingen specialiseren zich in de toelevering aan
grote gebruikers (restaurants, kantines), leveren aan hetverse groenten en fruit steeds vaker in supermarkten,

verbruikersmarkten en discount shops (grootwinkelbe- steeds kleiner wordende marktsegment van gespeciali-
seerde winkels of bevoorraden de wekelijkse markten.drijven dus) worden verkocht, zijn velerlei. Dikwijls
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3.2.2. De groothandel heeft de laatste jaren aan de Commissie over de toestand van de landbouw in de
EU — 1995).betekenis ingeboet. Ook de grote winkelketens zijn

nauwelijks nog vaste klanten. In het VK wordt de 3.2.7. Over de in het kader van de nieuwe GMOgroothandelsmarkt door de winkelketens zelfs gebruikt voorgestelde financiële ondersteuning van producen-omonverkochte voorraden te dumpen.Daardoor nemen tenorganisaties zijn de meningen in handelskringende prijsschommelingen op die markt toe. In Duitsland verdeeld, omdat de vrees bestaat dat producentenorgani-komt niet meer dan 30% van de totale verkoop van saties door die subsidies in staat worden gesteld eenverse groenten en fruit op rekening van de groothandel. goedkopere service te bieden dan handelsbedrijven.In Frankrijk en vooral in de lid-staten in het zuiden
van Europa speelt de handelsgrootmarkt duidelijk een 4. De invloed van de handel op het aanbod aangrotere rol. In Spanje gaat 60% van het fruit- en groenten en fruitgroentenverbruik in dat land via de groothandelsmarkt
(cijfers van Mercasa, 1996). 4.1. Het assortiment
3.2.3. In de EU zijn de diverse functies van de handel

4.1.1. Alle deelnemers aan de distributieketen, d.w.z.verschillend over de actoren verdeeld. Zo zijn de
producenten, handelaars en consumenten, beı̈nvloedendistributiekanalen in het zuiden van Europa vaak zeer
de samenstelling van het productenpakket. De invloedlang en onoverzichtelijk, terwijl deze in het VK zeer kort
van de handel is in dat verband vaak aan meer kritiekzijn. In alle landen is de algemene tendens om de
onderhevig dan die van de andere deelnemers. Consu-distributiekanalen korter te maken. Actoren die niet een
menten verwijten de handelaars een voorkeur voorechte dienst verlenen, worden uit het distributiekanaal
bepaalde producten die niet met hun wensen overeen-verwijderd. Nodeloze bezigheden, zoals het overpakken
komen. Een klassiek voorbeeld daarvan vormden devan producten, worden vermeden doordat de producen-
Nederlandse tomaten die in de jaren tachtig de Duitseten of hun samenwerkingsverbanden de producten
markt overspoelden, waarbij bleek dat de voorkeur vanmeteen al in de gewenste verpakking aanbieden.
de groothandel t.a.v. de herkomst van tomaten duidelijk3.2.4. Ook in de structuur van de ondernemingen
niet met die van de consument strookte. Dat voorbeelden de samenwerkingsverbanden van producenten zijn leert echter ook dat wensen van de consument, als dezeveranderingenopgetreden: deondernemingen zijn groter eenmaal onomstotelijk zijn komen vast te liggen, op dengeworden ende gemiddelde omzet vanproducentenvere- duur niet kunnen worden veronachtzaamd.nigingen is gestegen. Toch kan die concentratie niet
4.1.2. Het gevaar dat de wensen van de consumentworden vergeleken met de concentratievorming in de
lange tijd worden genegeerd, neemt duidelijk toe naar-levensmiddelenkleinhandel. Een uitzondering op die
mate er minder mogelijkheden zijn om elders in teregel is de producentenvereniging VTN (Verenigde
kopen. Dat laatste is vooral het geval in landen waar deTuinbouwveilingenNederland) inNederland (1996). De
concentratievorming in de levensmiddelenkleinhandeltaak van producentenorganisaties bestaat er voorname-

lijk in het aanbod op de markt te bundelen tot partijen groot is, de betrokken ondernemingen voornamelijk
die de gewenste omvang hebben: de georganiseerde centraal inkopen en gespecialiseerde winkels, wekelijkse
levensmiddelenkleinhandel vraagt dikwijls naar partijen markten en kleine, zelfstandige kruidenierswinkels een
die groot genoeg zijn om een nationale verkoopactie verwaarloosbaar deel van de markt vertegenwoordigen.
mogelijk te maken. Die orde van grootte is echter voor 4.1.3. Aan de hand van tal van voorbeelden kan
de meeste producentenorganisaties te hoog gegrepen. worden aangetoond hoe de georganiseerde levensmid-
3.2.5. Er zijn ook producentenorganisaties die geen delenkleinhandel de ontwikkeling van het verbruik van
rechtstreeks contact met de georganiseerde levensmid- bepaalde soorten groenten en fruit beı̈nvloedt. In de
delenkleinhandel onderhouden. De levering aan de discount shops wordt maar een zeer beperkt aantal verse
levensmiddelenkleinhandelwordt indat geval aangespe- producten te koop aangeboden. De toename van het
cialiseerde groothandelsbedrijven overgelaten, die even- verbruik van bananen na 1983 en die van radijzen tegen
tueel aan dezelfde klanten leveren. Op die manier wordt het eind van de jaren tachtig valt bijvoorbeeld in
het eigenlijke doel, nl. de bundeling van het aanbod, Duitsland te verklaren door het feit dat die producten
slechts gedeeltelijk bereikt. toen in het productenpakket van de discount shops zijn
3.2.6. Versterking van de producentenorganisaties is opgenomen. In het VK brengt de „English Mushroom
van meet af aan een van de hoofddoelstellingen van de Board” het toegenomen verbruik van verse champignons
GMO voor groenten en fruit geweest. Door middelen in verband met de prijs- en reclamestrategie van de
voor de bedrijfsfondsen beschikbaar te stellen, steunt grote ondernemingen in de levensmiddelenkleinhandel
het EOGFLde inspanningen die erkende producentenor- („Major Multiples”). Aan de andere kant stagneert
ganisaties zich getroosten om rechtstreeks aan de levens- het verbruik van producten waarvan de verkoop in
middelenhandel te leveren. Het percentage van de supermarktenopproblemen stuit (b.v. kersen enbessen).
productie dat via producentenorganisaties op de markt 4.1.4. Doordat de bevoorrading van de levensmid-wordt gebracht, is tot dusver echter slechts in een paar delenkleinhandel steeds vaker landelijk plaatsvindt, ont-landen gestegen. In het VK, Nederland, Denemarken en

staat ook het gevaar dat regionale productassortimentenBelgië is dat aandeel zelfs gedaald. In Duitsland is het
buiten de boot vallen. Als in één productiegebied nietvermoedelijk ongewijzigd gebleven. Alleen in Denemar-
voldoende wordt geproduceerd om voor een nationaalken, Nederland en België wordt meer dan de helft van
programma in aanmerking te komen, moeten productenalle groenten en fruit door producentenorganisaties op
uit een andere, ver afgelegen streek worden aangekocht.de markt gebracht. Vooral in het geval van groenten
4.1.5. Om in de levensmiddelenkleinhandel op de lijstworden over het geheel genomen maar kleine hoeveelhe-
van leveranciers te kunnen komen, moeten soms forsedendoorproducentenorganisaties op demarkt gebracht:

meestal ligt dat percentage onder de 20 % (verslag van bedragen worden neergeteld. Bovendien worden daar-
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voordikwijls allerhandevergoedingengevraagd (b.v. een 4.2. Prijsvorming
„vergoeding voor de terugbetaling van goederen”, een

4.2.1. Er kan in het kader van dit advies geen„toeslag voor de reclamekosten” of een „kleine-
uitgebreid onderzoek naar de handelswinsten bij deleverancierstoeslag”).Dergelijkepraktijkenzijn inDuits-
verkoop van verse groenten en fruit in de afzonderlijkeland meer ingeburgerd dan in de andere EU-lid-staten,
lid-staten van de EU worden gedaan. De hierna volgendemaardesalnietteminzijndaarvanookinFrankrijksporen
informatie berust met name op resultaten van onderzoekte vinden. In het VK moeten leveranciers daarentegen
in Frankrijk, Duitsland en het VK. Hierbij is uitgegaandikwijls aan strenge door de georganiseerde levensmid-
van de totale winst (die volgens de definitie overeenkomtdelenkleinhandel gestelde envanonderneming totonder-
met het verschil tussen producenten- en consumenten-neming verschillende kwaliteits- en hygiënische eisen en

leveringsvoorwaarden voldoen om te mogen leveren. prijzen), omdat het meestal onmogelijk is om de winst
van de groothandel en die van de kleinhandel van elkaar

4.1.6. Aangezien de grote ondernemingen in de le- te onderscheiden. Desalniettemin kan worden gesteld
vensmiddelenkleinhandel er openlijk voor uitkomen dat dat dewinst van de kleinhandel daarvan het leeuwendeelzij ernaar streven om met weinig leveranciers te werken, uitmaakt. Zobeloopt de groothandelswinst inDuitslandzijn de producenten gedwongen om met leveranciers slechts 20% van de totale handelswinst, terwijl datsamen tewerkendie ophun lijsten staan.Die leveranciers

percentage in Frankrijk voor groenten 20 à 35%kunnen zowel producentenorganisaties als handelaars
bedraagt. De winst wordt als percentage aangegeven ofof zelfs grote producenten zijn. Dat laatste komt vooral
in absolute cijfers uitgedrukt.veel voor in het VK.
4.2.2. De gegevens van de verschillende lid-staten4.1.7. Overdekwaliteitvandeproductenmoetworden kunnen nauwelijks met elkaar worden vergeleken van-opgemerktdatdesmaakvangroentenen fruit vaakalleen wege de verschillende bronnen en de uiteenlopendegoed is als met oogsten wordt gewacht tot de producten betrouwbaarheid ervan. Bepaalde verschillen komenrijp zijn. De meeste consumenten kunnen echter zelf niet
echter stelselmatig terug. Daarom kan als uitgangspuntvaststellenofproductenaandieeisbeantwoorden.Verder
worden gewezen op de tendens dat de winsten in landendienen rijpe producten met zorg behandeld en snel ver-
waar veel producten in discount shops worden verkochtkocht te worden. De daarvoor benodigde meer geperfec-
(b.v. Duitsland) over het algemeen minder groot zijn.tioneerde logistiek brengt voor producenten en han-

delaarshogerekostenmetzich.Alleenalsvoordieproduc- 4.2.3. Een andere algemene vaststelling is dat de
ten een hoge prijs kan worden gevraagd, bestaat er een winstmarge stijgt naarmate de producten met meer zorg
prikkel om ze aan te bieden. Het dilemma, waarop door zijn behandeld en er een strakker kwaliteitsbeleid wordt
de Italiaanse perziktelers is gewezen, is duidelijk: consu- gevoerd (in dit verband worden de „Major Multiples”
menten zijn alleen bereid om méér te betalen als de in het VK dikwijls genoemd als een voorbeeld dat
kwaliteit ook echt gegarandeerd is en de aanbieders zijn navolging verdient).alleen bereid om de gewenste kwaliteit te leveren als

4.2.4. Bij producten met een hoge handelswaardedaarvoor dan ook een behoorlijke prijs wordt betaald.
(b.v. asperges en aardbeien) zijn de consumentenprijzenDezelfde redenering gaat ook op voor de wens van de
in de regelmaar 50 à 70 %hoger dan de producentenprij-consumentommilieuvriendelijkeproductenaangeboden
zen. Toch is de winst in absolute cijfers groter dan bijte krijgen.
producten met een lage handelswaarde. Producten met

4.1.8. Die uitgangssituaite heeft er bij andere levens- een hoge handelswaarde bederven over het algemeen
middelen toe geleid dat merken worden ontwikkeld. snel en de aanbodperiode is relatief kort. Als gevolgMerken worden ook bij verse groenten en fruit steeds daarvan zijn de distributiekosten hoog.belangrijker.Met name in het VKworden verse groenten

4.2.5. Bij producten met een lage handelswaardeen fruit dikwijls onder merknamen verkocht waarvoor
(b.v. appelen en sluitkool) kan het verschil tussen deprecieze productierichtlijnen gelden. In Duitsland heb-
producenten- en de consumentenprijzen oplopen tot verben bijna alle grote ondernemingen van de levensmid-

delenkleinhandel de afgelopen twee jaar een eigen over de 100 % (en als de handelswaarde van producten
handelsmerk ingevoerd. De producenten zijn niet onver- heel erg laag is, zoals bij wortelen en uien, zelfs tot ver
deeld gelukkig met deze ontwikkeling, omdat deze haaks over de 200 %), maar de winst in absolute waarde is toch
staat op het streven van producenten en producenten- lager dan bij producten met een hoge handelswaarde.
verenigingen om hun eigen producten te „profileren”. Meestal gaat het hier om producten die langdurig
De overheid kan hen in dit opzicht helpen door gecertifi- kunnen worden opgeslagen en gedurende een lange
ceerde kwaliteitsgaranties in te voeren. periode kunnen worden aangeboden.
4.1.9. DeBritsesupermarktketens zijnerdelaatste tijd 4.2.6. Uit het voorgaande kan worden afgeleid dat
kennelijk anders over gaan denken, met als resultaat dat het producentenaandeel in de consumentenprijs bij
niet langer op de anonimiteit van de producten wordt producten met een hoge handelswaarde hoog (b.v. in
aangedrongen. De verwachting is nu zelfs dat het imago Duitsland 60 % bij asperges) en bij producten met een
van een product beter wordt doordat de naam van de lage handelswaarde laag is (b.v. in Duitsland nog geen
producent ervan bekend wordt gemaakt. „Geen enkele 20% bij witte kool).
producent zal een slecht product laten verkopen in een

4.2.7. Het kan ook voorkomen dat de winsten bijverpakkingwaar zijnnaamop staat”, aldus eenvertegen-
dezelfde producten in verschillende lid-staten grotewoordiger van een winkelketen waar uien worden ver-
verschillen vertonen, omdat het om producten gaatkocht onder opgave van de naam van de producent. Ook
waarvan er in de ene lid-staat veel meerworden verkochtde resultaten van marktverkennend onderzoek in andere
dan in de andere. Een voorbeeld is de totale winst bij delanden wijzen in die richting. In 1996 verklaarde 59%
productie van witlof, die in Frankrijk veel lager is danvandeondervraagdepersonendat zeméér verse groenten
in Duitsland, omdat er in Duitsland wel tien maal zoveelen fruit zouden kopen als ze de producent persoonlijk

zouden kennen. In 1989 was dat nog 46 %. witlof wordt verkocht.
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4.2.8. Bezien over een lange periode loopt het produ- 4.3.2. Bij de schommelingen in de prijzen voor pro-
ducten die via de veiling worden afgezet, moet onder-centenaandeel in de consumentenprijs aanzienlijk terug.

Bij witte kool was dat in het begin van de jaren vijftig scheid worden gemaakt tussen producten die onder
bepaalde omstandigheden kunnen worden opgeslagennog meer dan 50%, maar in de jaren zeventig bleef

daarvan nog maar 33 % over. Dat percentage is blijven en producten die zeer bederfelijk zijn. In dat laatste
geval zijn prijsschommelingen meestal het gevolg van dedalen en bedraagt thans nog maar 18 %.
beschikbaarheid van de producten; in het eerste geval4.2.9. In het geval van verse producten waarvan de speelt speculatie een grotere rol.prijzen grote schommelingen vertonen, is vooral het
4.3.3. Over het algemeen vergt het veilingsysteemkorte-termijnverloop van de handelswinst van belang.
meer flexibiliteit van de levensmiddelenkleinhandel. Bij

4.2.10. Bij bepaalde producten waarvan de prijzen producten waarbij de beschikbaarheid grote schom-
grote schommelingen vertonen (b.v. bloemkool of asper- melingen kan vertonen, stuiten prijsafspraken voor een
ges) bestaat een nauw verband tussen producenten- en langere periode op problemen.
consumentenprijs, maar bij andere producten (b.v. 4.3.4. Vaste prijsafspraken met supermarktketenskropsla) blijkbaar niet. hebben tot gevolg dat de markt minder transparant

wordt, omdat voor de afzonderlijke klanten, naar gelang4.2.11. Prijzen kunnen als gevolg van ongunstige
weersomstandigheden of natuurrampen zo ver omhoog- vanhunmachtspositie op demarkt, verschillende prijzen

en voorwaarden gelden.schieten dat met een lagere handelsmarge in absolute
cijfers genoegenmoetworden genomen.Ditwasbijvoor- 4.3.5. Er mag van worden uitgegaan dat handelaren
beeld het geval bij de prijzen voor prei rond Kerstmis in normaliter beter van de marktsituatie op de hoogte zijn
1996, toen het plotseling begon te vriezen. danproducenten enproducentenorganisaties.Daaromis

hetergbelangrijkdatproducentendebeschikkingkrijgen4.2.12. Daar staat tegenover dat de handelswinst bij
over informatie in die zin (oogstprognoses, voorraad-bepaalde opgeslagen producten een aanzienlijke stijging
bestanden, ontwikkeling van de vraag, enz.) om metkan vertonen. De in Europa beschikbare appelenvoor-
succes over verkoopstransacties te kunnen onderhan-raadwas in januari 1997 nog onverwacht groot. Daarom
delen. De marktinformatiesystemen die er momenteel inis geprobeerd omde afzet te vergroten door de producen-
de EU voor producenten zijn, vertonen qua opzet entenprijzen te verlagen. Het enige resultaat was echter
financiering grote verschillen: in Frankrijk worden pro-verdringingsconcurrentie: de vraag naar appelen steeg
ducenten door een afdeling van het ministerie van land-niet. Terwijl de in het productiegebied aan de producen-
bouw ingelicht; in Duitsland moeten de producententen uitbetaalde prijzen sinds medio januari sterk waren
het systeem zelf financieren; in sommige landen zijn ergedaald, bleven de kleinhandelsprijzen ongewijzigd.
helemaal geen instanties die zich met marktinformatie

4.2.13. In het geval van levensmiddelen die qua prijs bezighouden.
relatief inelastisch zijn (b.v. appelen) blijven korte-
termijnreacties van de consumenten op veranderingen 5. Conclusies en toekomstperspectief
in het aanbod dus uit, wordt de druk op de prijs in

5.1. Het Comité gaat, net als de Commissie in haarde voorafgaande stadia groter en wordt de in de
Groenboek over handel, van het realistische standpuntlevensmiddelenkleinhandel aangeboden hoeveelheid
uitdatdeconcentratievorming indeEuropese levensmid-verhoogd zodat meer winst wordt behaald. Die prijs-
delenhandel onomkeerbaar is. De kans is zelfs groot datinelasticiteit van de levensmiddelenkleinhandel en de
deze ook in de toekomst nog zal blijven toenemen endruk die daardoor op de markt wordt gelegd, is de
dat bij de afzet van producten nog meer prijsafsprakenlaatste jaren steeds toegenomen en zou nog sterker
zullen worden gemaakt. Supermarkten, verbruikers-kunnen worden.
markten en discount shops zullen in alle landen van

4.2.14. Het ziet er naar uit dat de veelvuldige Europa een steeds groter deel van de verkoop van
schommelingen van de prijzen voor geveilde groeten en verse groenten en fruit voor hun rekening nemen. Die
fruit steeds slechter vallen bij de aankopers van de ontwikkelingen zullen echter in de ene lid-staat sneller
levensmiddelenkleinhandel. Grote ondernemingen in de verlopen dan in de andere.
levensmiddelenkleinhandel streven er daarom naar om 5.2. Het Comité acht het derhalve noodzakelijk datprijsafspraken te maken die voor langere tijd geldig beleidsmatig de nodige randvoorwaarden worden ge-blijven. Soms betekent dit dat voor een heel seizoen een schapen, waardoor die concentratievorming binnengemiddeld prijspeil wordt verlangd waarvoor van de redelijke perken kan worden gehouden. Daarnaast dienthoogte van de productieprijzen wordt uitgegaan en de positie van de producenten tegenover de grotewaarbij ruimte wordt gelaten voor een „normale” handelsondernemingen inde levensmiddelenkleinhandelwinstmarge (cost price plus). te worden versterkt (ook door hen te helpen „zichzelf te

helpen”). Alleen op die manier kunnen niet alleen
4.3. De eisen van de levensmiddelenkleinhandel t.a.v. situaties waarin de marktwerking overduidelijk faalt,

de prijsvorming maar ook maatschappelijk ongewenste ontwikkelingen
en misbruik (b.v. door te lange betalingstermijnen en

4.3.1. De marktleiders in de levensmiddelenkleinhan- vergoedingen om op de lijst te worden gezet) worden
del eisen van hun leveranciers een steeds grotere prijs- voorkomen en kan de consument ook in de toekomst en
stabiliteit en -zekerheid. Veilingsystemen worden in in alle handelsvormen nog een ruime keuze aan groenten
verband daarmee steeds kritischer bekeken, terwijl en fruit worden verzekerd.
steeds vaker wordt gewerkt met weekprijzen en voor
langere tijd vastgelegde prijzen, en soms zelfs met een 5.3. Het Comité acht het zorgwekkend dat de geor-

ganiseerde levensmiddelenkleinhandel de prijzen vangemiddelde seizoenprijs.
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snel bederfelijke producten als groenten en fruit niet of toe beperkt informatie te verzamelen met het oog op het
beheer van de markt. Daarom moet worden nagegaanin ieder geval niet snel aan schommelingen in vraag en

aanbod aanpast. Die situatie kan leiden tot het ontstaan of het verstrekken van marktinformatie aan alle markt-
deelnemers niet moet worden gestimuleerd, b.v. op hetvan onverkoopbare overschotten of de producenten

aanzienlijk inkomensverlies opleveren. gebied van de steeds belangrijker wordende biologisch
geteelde producten. In dat laatste geval dient erop te
worden toegezien dat de kosten daarvan evenwichtig5.4. Het Comité wijst met klem op het gevaar dat de
worden verdeeld.keuze aan groenten en fruit als gevolg vande toenemende

concentratievorming inhetaankoopbeleid vande levens-
5.7. Het Comité onderkent dat er met de hervormingmiddelenkleinhandel, in de toekomst minder groot
van de GMO voor groenten en fruit stappen zijnwordt en dat met name de regionale producten helemaal
ondernomen om de positie van producenten en vanuit de rekken zullen verdwijnen. Daarmee zou in de
producentenorganisaties te versterken. Nu de vraaghand worden gewerkt dat de aangeboden producten
steeds verder wordt geconcentreerd, is concentratie vanworden gestandaardiseerd naar uiterlijk voorkomen en
het aanbod via producentenorganisaties noodzakelijkerhoudbaarheid, hetgeen ten koste zou gaan van hun
dan ooit. Het concurrentievermogen van de producen-organoleptische eigenschappen. Wel kan ervan worden
tenorganisaties (en dus ook de kwaliteit van hunuitgegaan dat gespecialiseerde winkels en wekelijkse
producten) moet met behulp van bedrijfsfondsen enmarkten naast internationale producten ook steeds
operationale programma’s worden vergroot.meer streekproducten zullen gaan aanbieden, maar dat

aanbod zou niet tot die afzetkanalen beperkt mogen
5.8. Het Comité wijst erop dat de hoogte van deblijven. Het gaat toch niet aan dat bepaalde producten
handelswinst in de toekomst in zeer grote mate zalniet beschikbaar zijn voor de consument omdat er
afhangen van de kwaliteit van de producten en vandaarvan niet voldoende voor een nationale verkoopactie
het door de producenten en/of handelaars gevoerdekunnenwordenbijeengebrachtof dedoorde leveranciers
kwaliteitsbeleid. Naast de kwaliteitsnormen voor groen-af te dragen „vergoedingen” (zie paragraaf 4.1.5) de
ten en fruit zijn in dit verband vooral ook de keurmerkenverkoop van die producten in de weg staan.
voor levensmiddelen en de Novel-Food-verordening(1)
vanbelang.Tevensmoeten—vooralvoorhandelsonder-

5.5. Het Comité is ingenomen met het in de EU- nemingen — algemene concepten voor kwaliteitsgaran-
marktverordeningen voor groenten en fruit nu allang tie worden uitgewerkt. Alleen op die manier kan ervoor
opgenomen voorschrift dat op deze producten duidelijk worden gezorgd dat de verkregen „hogere” kwaliteit tot
hun oorsprong moet zijn aangegeven en pleit ervoor bij de consument gegarandeerd blijft en als zodanig
dat dit voorschrift onverkort van toepassing blijft. wordt gehonoreerd.
Daarnaast zoudendezeverordeningenooknoguitsluitsel
moeten geven over het tijdstip van de oogst. Het valt 5.9. Ten slotte pleit het Comité ervoor om consumen-
echter te betwijfelen of de naleving van het voorschrift tenbewuster temakenvande—zekernietonaanzienlijke
om de oorsprong aan te geven, overal daadwerkelijk — mogelijkheden waarover zij beschikken om aanbod
door controles en sancties wordt afgedwongen. Wellicht en prijsvorming te beı̈nvloeden. Voorkeuren waaraan in
houdt dat ook verband met het feit dat die aanduiding vrijblijvende enquêtes uiting wordt gegeven, hebben
bij tal van andere levensmiddelen niet verplicht is. De geen enkel gevolg voor de situatie op demarkt en kunnen
initiatieven van de Commissie ter bescherming van zelfs averechts werken. Door hun concrete koopgedrag
oorsprongs- engeografischeaanduidingenkunnenalleen en keuze van de plek waar zij hun inkopen doen, kunnen
maar worden toegejuicht. Dat neemt echter niet weg zij hun invloed echter wèl doen gelden. Dan is het wel
dat deze programma’s klaarblijkelijk slechts uiterst zaak dat consumenten ook informatie krijgen over de
langzaam van de grond komen en dat bedoelde aandui- productiemethoden, de kwaliteit en de gezondheidsken-
dingen onvoldoende bekendheid genieten: in sommige merken van de hun aangeboden producten. Jonge
lid-staten hebben dit soort beschermingsregelingen tot consumenten zijn in dat opzicht een zeer belangrijke
nog toe slechts mislukkingen opgeleverd. doelgroep. Ook meer (bij)scholing van het verkoopsper-

soneel en betere voorlichting over bijvoorbeeld assor-
timenten van streekproducten en de kwaliteit van levens-5.6. Het Comité vreest dat de marktsituatie uitgere-
middelen, zijn in het belang van zowel producenten alskend bij verse producten als groenten en fruit wel eens
consumenten.minder doorzichtig zou kunnen worden, waardoor

met name de positie van de producenten zou worden
aangetast. De Commissie heeft zich er op dit gebied nog (1) Verordening (EG) nr. 258/97 van 27 januari 1997.

Brussel, 28 januari 1998.

De voorzitter

van het Economisch en Sociaal Comité

T. JENKINS
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Advies van het Economisch en Sociaal Comité over het „Voorstel voor een verordening (EG,
Euratom) van de Raad tot wijziging van Verordening (EG, Euratom) nr. 58/97 inzake

structurele bedrijfsstatistieken” (1)

(98/C 95/11)

Op 6 oktober 1997 heeft de Raad overeenkomstig artikel198 van het Verdrag tot oprichting
van de Europese Gemeenschap besloten het Economisch en Sociaal Comité te raadplegen over
het voornoemde voorstel.

DeAfdeling voor economische, financiële en monetaire vraagstukken, die met de voorbereiding
van de werkzaamheden was belast, heeft haar advies op 8 januari 1998 goedgekeurd.
Rapporteur was de heer Walker.

Het Comité heeft tijdens zijn 351e Zitting van 28 en 29 januari 1998 (vergadering van
28 januari) het volgende advies uitgebracht, dat met 83 stemmen voor en 3 stemmen tegen, bij
2 onthoudingen werd goedgekeurd.

1. Inleiding 1.4. De Commissie vindt dat nu de tijd gekomen is
voor eenwettelijkkaderomdekwaliteit enbetrouwbaar-
heid van de te verzamelen, te verwerken en door te
sturen gegevens te verbeteren.1.1. Met deze verordening moeten de lid-staten wor-

denverplicht,Eurostatvergelijkbareengeharmoniseerde
statistische gegevens te verstrekken over structuur, 1.5. Ook is de Commissie van mening dat door deactiviteiten, concurrentievermogen en prestaties van het stapsgewijze voltooiing van de interne markt voorverzekeringswezen in Europa. verzekeringsdiensten en de uitvoering van het actiepro-

gramma „interne markt” de behoefte aan betrouwbare
communautaire statistische gegevens over deze sector1.2. Het eigenlijke verzamelen van de gegevens en de duidelijk is toegenomen.

hierbij toegepaste methoden zijn een zaak van de
lid-staten. De verordening geeft de normen, standaards
en definities die nodig zijn voor het samenstellen,

2. Voorstellen van de Commissiedoorsturen en evalueren van verzekeringsstatistieken in
de Europese Unie. Zij is hoofdzakelijk gebaseerd op
bestaande EU-wetgeving (zoals Richtlijn 91/674/EEG 2.1. De Commissie heeft drie doelen voor ogen:
van 20 december 1991, 92/49/EEG van 18 juni 1992 en
92/96/EEG van 10 november 1992) betreffende de

2.2. Ten eerste, een communautair kader opstellenharmonisering van de jaarrekeningen en de geconso-
voorhetverzamelen, samenstellen,doorsturenenevalue-lideerde jaarrekeningenvanverzekeringsondernemingen
ren van communautaire statistieken over structuur,en de openstelling van de interne markt voor directe
activiteiten en prestaties van het verzekeringswezen.levens- en schadeverzekeringen. Veel gegevens zijn ook
Doel van deze statistieken is meer inzicht te krijgen interug te vinden in de voor toezichtsdoeleinden door de
de nationale, communautaire en internationale ontwik-ondernemingen teruggestuurde vragenlijsten. Om deze
keling van de verzekeringssector. Het statistisch systeemreden, maar ook in verband met artikel 6 van Verorde-
moet tegemoet komen aan de behoefte aan informatiening (EG,Euratom)nr. 58/97,wordt indeontwerpveror-
van de Commissie, de lid-staten, de verzekeringssectordening niet vastgelegd hoe de gegevens verzameld dienen
zelf (ondernemingen en klanten) en diverse anderete worden.
gebruikers.

2.2.1. Ten tweede, de ontwikkeling van het commu-1.3. Alle lid-staten verzamelen momenteel informatie
nautair statistisch systeem bevorderen door bij hetover de populatie van verzekeringsondernemingen met
opstellen van verzekeringsstatistieken gebruik te makeneen vergunning (gebaseerd op de gepubliceerde rekenin-
van communautaire statistische instrumenten zoals degen of de voor toezichtsdoeleinden teruggestuurde vra-
NACE-classificatie vaneconomische activiteiten (NACEgenlijsten). Met steun van de lid-staten is Eurostat in
rev. 1 — Verordening (EEG) nr. 761/93 van de Raad1994 begonnen met het op vrijwillige basis verzamelen
van 24maart 1993) en de classificatie van producten naarvan niet-geharmoniseerde statistische gegevens over
economische activiteit (Verordening (EEG) nr. 3696/93verzekeringsondernemingen. De ontwerpverordening is
van de Raad van 29 oktober 1993).grotendeels op de bestaande gegevenskanalen gebaseerd.

Slechts enkele lid-staten zullen daarnaast nog — zij
het op bescheiden schaal — extra informatie moeten 2.2.2. Ten derde, voor flexibiliteit zorgen door kleine
verzamelen. wijzigingen toe te staan, met name in de nog op te stellen

lijst van indicatoren (toepassing van Besluit 87/373 van
de Raad van 13 juli 1987 inzake „comitologie”). In het
kader van de comitologie-procedure, zoals deze is
neergelegd in artikel 13 van Verordening (EG, Euratom)(1) PB C 310 van 10.10.1997, blz. 5.
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nr. 58/97, biedt artikel 12 van dezelfde kaderverordening nodig.HetComité steuntdaarom inprincipedevoorstel-
len van de Commissie.[onder punt i)] — onder bepaalde voorwaarden — de

mogelijkheid de lijst van kenmerken bij te werken.
3.3. In feite betekent het verzamelen, samenvoegen
en doorgeven van deze gegevens echter een tweevoudige2.3. Onderhavige ontwerpverordening is in april 1996
last. Ten eerste is het een last voor de ondernemingenvoorgelegd aan het Comité voor het verzekeringswezen
die het basismateriaal, nl. de gegevens met betrekking(CV) en op 17 maart 1997 aan het Comité statistisch
tot hun eigen activiteiten, moeten aanleveren. Daarnaastprogramma (CSP). Beide comités steunen het voorstel.
is het een last voor de nationale overheidsinstanties

2.3.1. Een aantal lid-staten heeft echter bepaalde die verantwoordelijk zijn voor het aggregeren van de
bezwaren naar voren gebracht, omdat met deze verorde- aangeleverde gegevens en het doorgeven ervan aan
ning de aangifteplicht voor de verzekeringsondernemin- Eurostat.
gen zouworden uitgebreid. Nieuwe lasten voor onderne-

3.3.1. Het Comité deelt daarom de zorg van hen diemingen (invullen van formulieren) en de betrokken
menendat deze last niet onnodigmagwordenuitgebreid.nationale autoriteiten (verwerking) zijn niet welkom.

3.3.2. Ookhiermoet eenevenwichtwordengevonden
2.4. De te verzamelen gegevens (gegevens die al tussen de behoeften van gebruikers van informatie en de
gepubliceerd zijn of in het kader van het financieel lasten van de verstrekkers ervan. De kosten-baten-ver-
toezicht op het verzekeringsbedrijf zijn verstrekt) betref- houdingmoet net als bij elkanderproduct positief uitval-
fen de totale populatie van verzekeringsbedrijven. Om len; met andere woorden, de waarde van de verkregen
gegevens te verkrijgen die niet in de bestaande gegevens- informatie moet groter zijn dan de kosten ervan.
bestanden voorhanden zijn of niet via andere bronnen
kunnen worden verkregen, is het de lid-staten, zoals 3.3.3. Het Comité acht het derhalve raadzaam dat dit
vastgelegd in artikel 6 van Verordening (EG, Euratom) onderdeel van het statistisch systeem nader wordt
nr. 58/97, toegestaan gebruik temaken van steekproeven onderzocht in een project in het kader van het SLIM-
en waarschijnlijkheidsberekeningen. initiatief.

2.4.1. Wanneer de steekproef zich ook uitstrekt tot 3.4. Verder zullen de statistieken volgens het Comité
kleine en middelgrote bedrijven, hebben de lid-staten van relatiefweinig nut zijn voor de verzekeringsonderne-
de mogelijkheid om het MKB te ontheffen van de mingen, hun klanten of andere consumenten uit de par-
verplichting om gegevens beschikbaar te stellen. Om ticuliere sector vanwege de tijd die verstrijkt voordat de
dan toch de lijst van variabelen te kunnen aanvullen gegevens gepubliceerd worden. Particuliere organisaties
voor de populatie die statistisch wordt onderzocht, verzamelen inderegelelkkwartaalopbasisvanmarkton-
dient in dat geval gebruik te worden gemaakt van derzoekgegevens informatie over de verzekeringssector,
waarschijnlijkheidsberekeningen. die binnen een maand elk kwartaal wordt vrijgegeven.

Nationale statistieken worden jaarlijks opgesteld, en au-
2.5. In het licht van de permanente samenwerking tomatisch verstrijkt daarna ook nog enige tijd voordat
met het Europees Monetair Instituut wijst de Commissie Eurostat de gegevens kan verwerken. De gegevens van
er tevens op dat statistieken betreffende verzekerings- Eurostat zijn dan ook minder geschikt voor commercieel
diensten ook nodig zijn binnen het ruimere kader van gebruik.Dit betekentuiteraard niet dat zij niet belangrijk
de voor de Economische en Monetaire Unie benodigde zijn voor het macro-economisch beleid.
statistieken.

3.5. Statistieken kunnen niet echt met elkaar worden
vergeleken zolang de verzekeringsmarktenniet vergelijk-

3. Algemene opmerkingen baar zijn. Aangezien er nog steeds verschillen bestaan in
aard en werking van de verzekeringsmarkten in de

3.1. HetComité heeft herhaaldelijk zijn steun betuigd verschillende lid-staten, zal het moeilijk worden om
aan alle maatregelen die als doel hebben de werking vergelijkbare statistieken op te stellen.
van de interne markt te verbeteren en nog resterende
hinderpalen voor de voltooiing ervan uit de weg te 3.6. Het Comité merkt op dat de lid-staten naar eigen
ruimen. Het Comité erkent dat met de tweede generatie goeddunken statistische onderzoeken kunnen uitvoeren
richtlijnen voor levens- en schadeverzekeringen(1) begin en daarbij kunnen besluiten om het MKB van deelname
jaren ’90 en met de derde generatie richtlijnen(2) die op vrij te stellen. In dat geval worden de gegevens aangevuld
1 juli 1994 van kracht werden, vooruitgang is geboekt met behulp van statistische waarschijnlijkheidsmetho-
met het creëren van een interne markt voor het verze- den. Hoewel het Comité zich kan vinden in de doelstel-
keringswezen. ling om aldus de lasten van het MKB te verlichten, zou

het erop willen wijzen dat de lid-staten van deze optie
3.2. Voor een efficiënt toezicht op deze markt zijn wellicht niet op uniforme wijze gebruik zullen maken,
nauwkeurige, betrouwbare, regelmatige en actuele ge- zodat de vergelijkbaarheid van de statistische informatie
harmoniseerde en vergelijkbare statistische gegevens nog verder kan worden ondermijnd.

(1) Richtlijn van de Raad van 8 november 1990 (90/619/EEG), 4. Conclusies
levensverzekeringen; Richtlijn van de Raad van 22 juni

Ondanks de hierboven genoemde bezwaren stemt het1988 (88/357/EEG), schadeverzekeringen.
Comité over het geheel genomen in met het voorstel van(2) Richtlijn van de Raad van 10 november 1992 (92/96/EEG),
de Commissie voor een verordening. Het Comité islevensverzekeringen; Richtlijn van de Raad van 18 juni

1992 (92/49/EEG), schadeverzekeringen. echter van mening dat het voorstel in het kader van een
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SLIM-projectmoetworden onderzocht, omuit te maken de verordening met zich brengt voor ondernemingen en
overheidsinstanties.of de baten in verhouding staan tot de extra kosten die

Brussel, 28 januari 1998.

De voorzitter

van het Economisch en Sociaal Comité

T. JENKINS

Advies van het Economisch en Sociaal Comité over de „Mededeling van de Commissie
‘Bevordering van het leerlingwezen in Europa‘”

(98/C 95/12)

Op 23 juni 1997 heeft de Commissie besloten om het Economisch en Sociaal Comité,
overeenkomstig artikel 198 van het Verdrag tot oprichting van de Europese Gemeenschap, te
raadplegen over de voornoemde mededeling.

De Afdeling voor sociale aangelegenheden, gezinsvraagstukken, onderwijs en cultuur, die met
de voorbereiding van de desbetreffende werkzaamheden was belast, heeft haar advies
goedgekeurd op 15 januari 1998. Rapporteur was de heer Dantin en co-rapporteur was de
heer Rodrı́guez Garcı́a Caro.

Het Economisch en Sociaal Comité heeft tijdens zijn 351e Zitting (vergadering van 28 januari
1998) met 105 stemmen vóór en 2 stemmen tegen, bij 5 onthoudingen, het volgende advies
goedgekeurd.

1. Inleiding gen in een aantal lid-staten wordt in de mededeling
nader ingegaan op de kenmerken en de doelstellingen
van het leerlingstelsel:1.1. Tijdens zijn bijeenkomst in Florence op 21 en
— verkleining van de kloof tussen school en werk;22 juni 1996 heeft de Europese Raad de Commissie

verzocht om te onderzoeken welke rol het leerlingstelsel — meer aandacht voor de behoeften van de markt;
kan spelen bij het scheppen van meer arbeidsplaatsen. — bevordering van beroepsflexibiliteit en mobiliteit;

— bestrijding van sociale uitsluiting;1.2. Dit verzoek geeft blijk van de vastberadenheid
— verhoging van het niveau van de diploma’s in hetvan de staatshoofden en regeringsleiders om de jeugd-

leerlingwezen;werkloosheid, met name bij jongeren onder de 25, die
in de Europese Unie momenteel bijna 20% bedraagt, — toegang voor leerlingen tot hoger onderwijs.
door onderwijs en opleiding te verminderen.

1.4.2. In de mededeling wordt voorgesteld de maatre-
gelen te centreren rond vijf aandachtspunten:1.3. Uit de studie is gebleken dat een intensievere
— uitbreiding en ontwikkeling van nieuwe opleidings-bevordering van het leerlingwezen bij dit streven past.

vormen in het leerlingwezen;Het leidt tot betere kansen op werk, voor zover de
werkloosheid onder jongeren die met goed gevolg — verhoging van de kwaliteit van de opleiding;
een leerlingopleiding hebben afgesloten, lager is dan — aanmoediging van de mobiliteit van leerlingen;
gemiddeld.

— bevordering van de betrokkenheid van de sociale
partners;

1.4. In de onderhavige mededeling van de Commissie
— op weg naar reële strategieën voor het leerlingwezen.wordt verslag uitgebracht van deze studie en worden,

met een blik op de toekomst, maatregelen voorgesteld
die in vijf kernpunten zijn samengevat. 2. Algemene opmerkingen

2.1. Het Comité is ingenomen met het initiatief van1.4.1. De studie is gebaseerd op gegevens en informa-
tie uit verschillende bronnen. Aan de hand van een de Europese Raad van Florence en de mededeling van

de Commissie die daaruit nu is voortgekomen.analyse van de situatie en de belangrijkste ontwikkelin-
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2.1.1. Het Comité neemt met belangstelling kennis Het concept „Verkleining van de kloof tussen school en
werk” draagt ertoe bij dat „meer aandachtwordt besteedvan het vernieuwende karakter van de mededeling

waarin dit concept zeer terecht wordt onderschreven. aan de behoeften van de markt”; het laatste is immers
niet mogelijk wanneer niet aan de eerstgenoemde voor-De inhoud sluit aan op de beleidslijnen die reeds in het

Witboek van de Commissie over onderwijs en opleiding waarde is voldaan.
„Onderwijzen en leren — Naar een cognitieve samen-

Eén van de specifieke kenmerken van dit systeem isleving” zijn uitgezet, en die de steun kregen van het
dat het opleidingsparcours waarin onderneming en/ofComité(1).
branche met een onderwijsinstelling samenwerken, zo
wordt uitgestippeld dat tijdig rekening wordt gehouden2.2. Het Comité is van mening dat het leerlingwezen met de voorwaarden voor latere vooruitgang, en dateen manier is om kwalificaties te verwerven en dankzij met de leertijd voor de leerling de eerste steen wordtzijn specifieke kenmerken doeltreffend kan bijdragen gelegd voor een levenslang voortgezette opleiding.tot de inpassing in het arbeidsproces, mits het zowel

kwantitatief als kwalitatief verder wordt ontwikkeld.
3.1.2. B e v o r d e r i n g v a n b e r o e p s f l e x i -Hetzelfde geldt overigens tevens voor bepaalde andere

b i l i t e i t e n m o b i l i t e i tberoepsopleidingsmodellen waarin ondernemingen ac-
tief bij het onderricht worden betrokken. Het leerling-

Door voor ruim opgezet onderwijs te kiezen, d.w.z. voorwezen heeft zijn aandeel in de beroepsopleiding van
onderwijs dat niet te zeer is toegespitst op één vak ofjongeren, en, gezien zijn bijdrage tot de verbetering van
op één specifiek beroep, biedt men individuen dede kwalificaties, kanworden gesteld dat het bevorderlijk
mogelijkheid zich te ontwikkelen en zich aan te passen.is voor de economische ontwikkeling. Een onderwijs-

en beroepsopleidingsbeleid kan een actief werkgelegen- De steun ter bevordering van de mobiliteit in Europaheids- en arbeidsmarktbeleid weliswaar niet vervangen, dient met name van financiële en juridische aard te zijn.maar kan dit, met name in het kader van een actief beleid
terbevorderingvanhet leerlingwezen,welondersteunen,

3.1.3. B e s t r i j d i n g v a n s o c i a l e u i t s l u i -vooral als laatstgenoemd beleid wordt afgestemd op de
t i n gvaardigheden en behoeften van jongeren.

Zoals in de mededeling wordt benadrukt, draagt het
2.3. In het leerlingwezenwerkenbedrijf en onderwijs- leerlingstelsel bij tot de bestrijding van sociale uitsluiting
instelling samen in een proces van alternerend leren. door met behulp van een specifiek opleidingssysteem
Het originele van dit systeem vergeleken met andere jongerendemogelijkheid tebiedenzich indesamenleving
alternerende opleidingen is dat de onderneming hier de te integreren.
belangrijkste rol in het opleidingsproces speelt.Hierdoor
kan, vooral in de ambachtelijke sector, deondernemings- Daarnaast mag een ander typisch aspect van het leerling-
zin bevorderd worden. stelsel echter niet onderbelicht blijven. Met deze vorm

van onderwijs kan op de diverse onderwijsniveaus
het aantal uitvallers worden verminderd. Door een2.4. Het Comité steunt de inhoud van de mededeling,
evenwichtige verdeling van theoretische kennis en prak-onder voorbehoud van bovenstaande opmerkingen en
tijkkennis, d.w.z. door theoretische lessen te combinerende hieronder volgende opmerkingen en suggesties.
met toepassingen in de praktijk, kan het leerlingstelsel
ook jongeren aanspreken die weinig voelen voor hoofd-
zakelijk theoretisch onderwijs. Door de theorie uit te3. Bijzondere opmerkingen
leggen aan de hand van de praktijk en savoir-faire, weet
het leerlingstelsel jongeren in het opleidingscircuit te

3.1. In hoofdstuk 2 van de mededeling geeft de houden voor wie het doorgaans gegeven louter theoreti-
Commissie een opsomming en nadere precisering van sche onderwijs op niets zou zijn uitgelopen. Om de
doelstellingen die door de lid-staten worden nagestreefd kansen op succes van deze methode te vergroten, mag
om het leerlingstelsel efficiënter te maken. het niet hierbij blijven, maar moet er een doeltreffend

observatie- en oriëntatiesysteem voor jongeren komen.
Het Comité plaatst de volgende kanttekeningen bij dit
hoofdstuk:

3.1.4. V e r h o g i n g v a n h e t n i v e a u v a n d e
d i p l o m a ’ s i n h e t l e e r l i n g w e z e n

3.1.1. V e r k l e i n i n g v a n d e k l o o f t u s s e n
s c h o o l e n w e r k Het Comité deelt het standpunt van de Commissie dat

het leerlingstelsel meer moet worden geı̈ntegreerd in het
Het is belangrijk dat de kloof tussen theoretisch onder- algemeenonderwijssysteemen tot in het hoger onderwijs
wijs en toepassing in de praktijk wordt verkleind en dat toe (b.v. ingenieursstudie) moet worden ingevoerd,
opleidingen beter worden afgestemd op de vereisten van en daarbij rekening moet worden gehouden met de
de beschikbare banen, met andere woorden dat vraag nationale beroepsopleidingstelsels in de verschillende
en aanbod beter op elkaar worden afgestemd. lid-staten.

Dit standpunt is om meerdere redenen gerechtvaardigd:
(1) Zie het Witboek van de Commissie over onderwijs en

— door binnen het leerlingstelsel alleen lagere opleidin-opleiding „Onderwijzen en leren — Naar een cognitieve
gen te bieden, wordt dit stelsel minder interessant.samenleving”: COM(95) 590 def. en het advies van het

ESC: 880/96 van 10 juli 1996 (PB C 295 van 7.10.1996). Dit slechte imago staat een kwantitatieve ontwikke-
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lingvandezemogelijkheidomkennisendedaarbijbe- Kostenreductie is mogelijk door ervoor te zorgen dat
leerlingen geen les (hoeven te) volgen in vakken die zehorende kwalificaties te vergaren in de weg, waar-

door het minder goed kan bijdragen tot de integratie al beheersen. Dit betekent dat bij het aanvangen van een
leertijd, bekend moet zijn welk kennisniveau een leerlingin de samenleving en de werkgelegenheid;
bezit.

— als gevolg van de constante en exponentiële ontwik-
keling van het productieapparaat, de behoeften en

In hoeverre het leerlingwezen mogelijkheden tot socialede diensten, zijn steeds beter geschoolde arbeids-
promotie biedt, hangt af van de belangstelling die dezekrachten nodig. Het leerlingwezen dient op deze
onderwijsvorm geniet, en dus ook van het imago van debehoeften in te spelen teneinde d.m.v. een van
beroepsopleiding in het algemeen: wil men bereikenhet traditionele onderwijs afwijkende vorm van
dat het leerlingwezen dezelfde status krijgt als anderekennisvergaring zoveel mogelijk jongeren toegang te
opleidingsvormen, dan is het nodig dat het aanzien vanbieden tot deze kwalificaties en in de gelegenheid te
alle beroepsopleidingen wordt verbeterd.stellen zich hun leven lang te blijven scholen.

Het Comité is van mening dat uitbreiding van het3.2. Vijf punten voor een doeltreffender leerlingwezen leerlingstelsel en ontwikkeling ervan in nieuwe beroeps-
sectoren alleen mogelijk zijn als dit niet als een doel

3.2.1. U i t b r e i d i n g e n o n t w i k k e l i n g v a n op zichzelf wordt gezien. Het leerlingstelsel moet de
n i e u w e o p l e i d i n g s v o r m e n i n h e t mogelijkheid bieden om, na afloop van een opleiding,
l e e r l i n g w e z e n verder te studeren, door met name de overstap naar

universitair onderwijs mogelijk te maken. Het is dus
3.2.1.1. In de mededeling wordt opgemerkt dat het zaak vast te stellen welke overstapmogelijkheden er zijn
leerlingstelsel over het algemeen oververtegenwoordigd tussen het leerlingstelsel en andere opleidingsvormen,
is in economische sectoren waar de vooruitzichten voor en hoe deze in de praktijk kunnen worden gerealiseerd.
de groei betrekkelijk mager zijn. Dit is een eerste vereiste om het aanzien van het

leerlingstelsel te vergroten en deze opleidingsvorm aan-
„Oververtegenwoordigd” lijkt hier niet de juiste term. trekkelijk te maken.
Beter zou zijn deze situatie te kenschetsen als een
„onevenwichtige verdeling” van het leerlingstelsel in de
verschillende economische sectoren. 3.2.1.2.

Deze onevenwichtige verdeling schaadt het imago van
— Door voortzetting, en eventueel zelfs uitbreiding,het leerlingstelsel.

van de financiële stimulansen die in het bijzonder ter
verlichting van de onderwijskosten moeten dienenDoor het leerlingenstelsel uit te breiden tot beroepen
en met name bestemd zijn voor het MKB in de sectorwaarin deze opleidingsvorm minder gebruikelijk is, kan
geavanceerde technologie, de nieuwe sectoren en dedeze situatie worden gecorrigeerd en kunnen ontwik-
sectoren waarin het aantal leerlingplaatsen groter iskelingsmogelijkheden worden geboden die op de markt-
dan de vraag, kan een nieuwe dynamiek op gangvraag zijn afgestemd.
worden gebracht. Het zou dan evenwel aanbeveling
verdienen de nodige maatregelen te treffen om deHet feit dat het leerlingstelsel in sommige lid-staten
bereikte resultaten te kunnen evalueren.betrekkelijk weinig aanzien geniet, heeft verschillende

oorzaken. De ontwikkelingen op het economische,
— Flexibiliteit in de zin van een voortdurende aanpas-sociale en sectorale vlak vragen om nieuwe opleidings-

sing van de onderwijsmodaliteiten speelt in op eenvormen en -modaliteiten in het leerlingwezen.
behoefte voorzoverdezedekwaliteit vandeopleiding
betreft enniet tornt aanderegelingen terbeschermingDaarom is het zaak:
vande leerlingen.Omdeze redenzoudende lid-staten

— de huidige vormen te verbeteren, met name door de maatregelen moeten steunen die ertoe strekken
bekendheid te geven aan „goede praktijken”; de studiepakketten minder zwaar te maken door de

invoering van een systeem voor de erkenning van— nieuwe opleidingsvormen in het leerlingwezen te
verworven kennis en vaardigheden.ontwikkelen, en daarbij rekening te houden met de

specifieke landelijke en sectorale situaties bij het
— Het leerlingwezen heeft er alle belang bij dat het tottreffen van maatregelen om deze aantrekkelijk te

alle economische sectoren, zowel die waar nog geenmaken;
leerlingstelsel bestaat als de nieuwe sectoren, wordt

— het leerlingstelsel uit te breiden tot andere economi- uitgebreid.
sche sectoren en onderwijsniveaus.

— Gezien het sterk toenemende gebruik van multime-
dia-instrumenten en nieuwe onderwijsmethodenDe financiële kosten die met een leerlingplaats gemoeid

zijn, kunnen in bepaalde gevallen worden verminderd moet onderzocht worden in hoeverre deze een
ondersteunende rol kunnen spelen in het onderwijs,door het pedagogisch concept te verbeteren en de

opleidingsduur te verkorten. Het Comité wil er echter mede vanuit het oogpunt van de relatie tussen
opleider en leerling. Door dit gebruik van multime-uitdrukkelijk op wijzen dat dit niet ten koste mag gaan

van de doelstelling een zo breed mogelijke en kwalitatief dia-instrumenten mag het principe van het „alter-
nerend leren” echter niet ondergraven worden.hoogstaande basiopleiding aan te bieden.
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— HetComité stemt inmethetbesluit vandeCommissie 3.2.2.3. De praktijkopleiding in een bedrijf moet niet
alleen van hoge theoretische kwaliteit zijn, maar moetom onderzoek te verrichten naar de kwaliteit van

het leerlingstelsel. Afgezien van de kwalitatieve ook zonder onderbreking worden gegeven. Daarom
moet ervoor gezorgd worden dat de leerling niet wordtaspecten (goede praktijken, vernieuwingen, factoren

die bijdragen tot uitbreiding van het aantal oplei- ingezet voor ondergeschikte taken die niets of weinig te
maken hebben met de opleiding die hij veronderstelddingsplaatsen ...) zou het echter nuttig zijn om te

onderzoeken wat voor een effect het leerlingstelsel wordt te krijgen; in dit verband verdient het aanbeveling
speciale aandacht te besteden aan de vorming vanheeft opdemaatschappelijke integratie endewerkge-

legenheid. de opleiders. Zij moeten technisch en pedagogisch
permanent bijgeschoold worden.

3.2.2. V e r h o g i n g v a n d e k w a l i t e i t v a n Voorts zou dankzij een aan dit onderwijssysteem toege-
d e o p l e i d i n g kende kwaliteitsgarantie ook voor een permanente

evaluatie kunnen worden gezorgd zodat de nodige
verbeteringen kunnen worden aangebracht.3.2.2.1. Systemen van alternerend leren, zoals het

leerlingstelsel, putten hun kracht — behalve uit de
inhoud ervan — ook uit de regelmatige contacten tussen 3.2.3. A a n m o e d i g i n g v a n d e m o b i l i t e i t

v a n l e e r l i n g e nonderwijsinstelling, onderneming en leerling.

3.2.3.1. Door leerlingen de mogelijkheid te biedenDe kwaliteit van de opleiding wordt bepaald door om hun opleiding overal in de Europese Unie te volgen,de voorbereiding van de actoren, de organisatie van zal de aantrekkelijkheid van het leerlingstelsel wordenuitwisselingen en regelmatige evaluaties van het leer- vergroot, terwijl hierdoor ook het Europees burgerschappakket. een concretere inhoud zal krijgen.

Het accent moet in de mededeling dus heel uitdrukkelijk Het ontbreken van een communautair kader staat de
gelegd worden op de onmisbare band: mobiliteit van leerlingen momenteel echter nog in de

weg.
— tussen de leerling en zijn familie enerzijds, en de

— Het Comité wacht met belangstelling op het voorstelpraktijkopleider en de verantwoordelijke beroeps-
— dat in voorbereiding is — voor de totstandbren-schoolleraar anderzijds, o.a. om de leerling in de
ging van een communautair wettelijk kader tergelegenheid te stellen invloed uit te oefenen op de
bevorderingvanhet leerlingwezen inEuropa.Belang-manier waarop zijn eigen opleiding wordt georgani-
rijk is dat in dit kader met name de voorwaardenseerd;
m.b.t. arbeidsduur en opleiding, materiële voorzie-
ningen (huisvesting — eten, begeleiding, kwaliteits-— tussendepraktijkopleiderendeberoepsschoolleraar.
normen), alsmede sociale en juridische regelingenSamen dienen zij te beoordelen in hoever de leerling
nauwkeurig worden vastgelegd. Meer in het al-vorderingen maakt en welke problemen hij onder-
gemeen dient het juridisch kader voor de verminde-vindt, zodat de praktische en theoretische leerstof
ringc.q. oplossingte zorgenvandediverseproblemenverder onderwezen, aangepast of beter op elkaar
rond opleidingen binnen de Unie, waarop het ESCafgestemd kan worden en een optimaal resultaat kan
in zijn advies betreffende het Groenboek van dewordt bereikt. Dit is nodig om voor een permanente
Commissie „Onderwijs — opleiding — onderzoek:synergie te zorgen en tot samenwerkingsafspraken
De belemmeringen voor transnationale mobili-te komen,waardoor tot het ontstaan van een klimaat
teit”(1) heeft gewezen.van vertrouwen en kwaliteit wordt bijgedragen.

Zoals het Comité ook reeds in bovengenoemd advies
Aangezien de praktijkopleider een centrale rol speelt bij heeft opgemerkt, dient verder bijzondere aandacht
deze vorm van kennisverwerving, is het zaak dat zijn te worden besteed aan de erkenning van diploma’s
rechtspositie wordt gepreciseerd. Bepaald moet worden die binnen de EU in het leerlingwezen worden
wat zijn taakprecies inhoudt,welkevaardighedenvereist uitgereikt, en met name wat de nieuwe sectoren
zijn, welke mogelijkheden er zijn om zich hierop voor aangaat.
te bereiden en welke rechten en plichten hij heeft.

— De mobiliteitsregeling voor leerlingen is een concreet
bewijs van het feit dat men zich omhet leerlingwezen

3.2.2.2. Het leerlingstelsel dient een combinatie te bekommert en draagt bij tot de dynamiek en kwali-
zijn van speciaal voor alternerend leren ontworpen tatieve verrijking van dit stelsel.
algemeen en beroepsonderwijs. M.a.w. het onderwijs
dient geënt te zijn op de arbeidssituatie (b.v. door — Ter wille van de geloofwaardigheid van dit initiatief
ongelukkenpreventie, arbeidshygiëne en veiligheid op zou een beurs moeten worden gecreëerd voor onder-
de werkplek te onderrichten). Een opleiding binnen dit nemingen die leerlingen kunnen plaatsen. D.m.v.
kader heeft het voordeel dat de leerling niet in een te zo’n beurs kunnen uitwisselingen gemakkelijker
gespecialiseerde vakopleiding wordt ingekapseld, maar worden geregeld. Bovendien komthet de transparan-
juist kan leren zich te richten op de praktijk van tie en efficiëntie van de invoering van de mobiliteit
de maatschappij, in een team te werken, zelfstandig
problemen op te lossen en open te staan voor nieuwe
ontwikkelingen. (1) CES 239/97 van 27 februari 1997—PBC133 van28.4.1997.
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ten goede als in een eerste stadium wordt gewerkt In Frankrijk enDenemarken heeftmen, om dit probleem
op te lossen een vaste premie voor alle bedrijvenmet proefprojecten waaraan twee of meer lid-staten

en/of branches deelnemen. ingevoerd. In Duitsland en Oostenrijk zijn momenteel
discussies gaande over identieke regelingen, waarbij
de meningen overigens verdeeld zijn. Deze regelingenNaast de geografische mobiliteit dient aandacht te
zouden in het kader van collectieve overeenkomstenworden besteed aan:
tussen de sociale partners tot stand kunnen komen.

— de beroepsmobiliteit; Daarbij mag de rol die het fiscale aspect, naar gelang
van de cultuur van de lid-staten, hierbij kan spelen, niet— de mobiliteit van de opleiders in het algemeen
over het hoofd worden gezien.onderwijs èn in de ondernemingen;

— In het kader van het Leonardo-programma zijn al
3.2.5. O p w e g n a a r r e ë l e s t r a t e g i e ë nenkele projecten ter bevordering van de mobiliteit

v o o r h e t l e e r l i n g w e z e nvan leerlingen opgezet. Deze projecten dienen nader
te worden bekeken, zodat men lering kan trekken uit

3.2.5.1. Dedoelstelling omalle actoren in het leerling-positieve ervaringen en deze eventueel als voorbeeld
wezen te betrekken bij het verzamelen enverspreiden vankunnen dienen.
informatie effent de weg voor een gemeenschappelijke
cultuur.3.2.4. B e v o r d e r i n g v a n d e b e t r o k k e n -

h e i d v a n d e s o c i a l e p a r t n e r s
Voor een coherente strategie zijn homogene gegevens
onontbeerlijk. Het probleem zit hem niet zozeer in de3.2.4.1. Gezien de rol die ondernemingen spelen bij
verschillende programma’s en afwijkende terminologiede opleiding in het kader van het leerlingstelsel, is het
als wel in de verschillen in het sociaal beleid voorgerechtvaardigd dat alle sociale partners (werkgevers en
jongeren. Of het leerlingstelsel een belangrijke plaatswerknemers) betrokken worden bij het plannen en
inneemt en aanzien geniet, hangt ook af van andereuitvoeren van de desbetreffende maatregelen. Via de
maatregelendiede toegangtotopleiding enwerkgelegen-instellingen waarin zij vertegenwoordigd zijn, kunnen
heid bevorderen.zij het imago van het leerlingstelsel positief beı̈nvloeden

en naar voren brengen wat de behoeften zijn en hoe de — Als basis voor een gemeenschappelijke strategie terleerling in het bedrijf moet worden begeleid. bevordering van het leerlingwezen dient op gezette
tijden de balans te worden opgemaakt van de situatie3.2.4.2. De netwerken van proefprojecten kunnen per land.stimulerend werken zodat nieuwe beroepen voor het

leerlingstelsel worden gewonnen en sociale partners — Het „benchmarking”-systeem dient nader te worden
ieder hun deel van de verantwoordelijkheid gaan dragen, toegelicht. Welke gegevens worden verzameld en
zoals nu al in enkele lid-staten met succes gebeurt. wat wil men ermee doen?

De Commissie en de lid-staten dienen de sociale partners
3.2.5.2. Het Comité is van mening dat de Commissie(werkgevers en werknemers) aan te moedigen, gezamen-
nadere informatie zou moeten kunnen geven over hetlijk de verantwoordelijkheid voor het functioneren
kwaliteitsonderzoek: Wanneer wordt met dit onderzoekvan het leerlingstelsel te dragen, met name in de
gestart, hoe gaat het in zijn werk en wat is inhoudelijkopleidingsinstellingen. Vanwege hun kennis van bedrijf
het doel ervan? Eventuele vragen en problemen ter zakeen beroepsleven spelen de sociale partners immers
zullen ook door het Comité nader kunnen worden— zowel op bedrijf- als op brancheniveau — een
bekeken.fundamentele rol bij de organisatie en de kwalitatieve

en kwantitatieve ontwikkeling van het leerlingstelsel,
Doel van het onderzoek is „referentiewaarden” ofwelevenals bij het vaststellen van de leerstof.
minimale basiscriteria vast te stellen, binnen het kader
waarvan de leerlingstelsels kunnen worden aangepastEr moeten evenwel speciale maatregelen worden geno-
en verbeterd zonder daarbij de typische nationale enmen om de kwantitatieve ontwikkeling van het leerling-
sectorale kenmerken van de stelsels uit het oog testelsel aantrekkelijk te maken voor de ondernemingen.
verliezen. Aan de hand van het onderzoek dienen
de basiselementen van een Europees model voor hetDezekwantitatieveontwikkelinghangtnl. hoofdzakelijk
leerlingwezen te worden bepaald, evenals de belangrijk-af van de bereidheid en/of capaciteit van ondernemingen
ste beleidslijnen om het leerlingwezen in Europa teom het aantal leerlingplaatsen uit te breiden. Over
bevorderen en daarbij ten volle rekening te houden methet algemeen genomen zijn het vaak het MKB en
de specifieke kenmerken van de nationale onderwijs- enambachtelijke bedrijven die voor de instandhouding c.q.
opleidingssystemen.toeneming van het aantal leerlingplaatsen zorgen, terwijl

grote ondernemingen en sectoren die zich van oudsher
minder op opleiding toeleggen, achterblijven. Basiscriteria die zouden kunnen worden onderzocht,

zijn o.a: de rechtsgrondslagen (verordeningen of cao’s)
die het kader van het leerlingwezen afbakenen; deGedacht moet worden aan maatregelen en stimuli

om remmende factoren — zoals kosten en juridische rechten en plichten van leerkrachten en leerling; de
algemene bepalingen betreffende het leerlingcontractvoorwaarden — die het gebrek aan belangstelling om

leerlingplaatsen te creëren zouden kunnen verklaren, evenals de toepassingsmodaliteiten en de bepalingen
betreffende de werking ervan; het stadium waarin deweg te nemen.
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sociale partners een rol gaan spelen en de omvang van 4.3.1. Er moeten speciale maatregelen worden geno-
men om de kwantitatieve ontwikkeling van het leerling-hun rol; demate enwijze van integratie en samenwerking

tussen school en bedrijf; de opleidingsprogramma’s; de stelsel aantrekkelijk te maken voor ondernemingen.
Deze ontwikkeling hangt nl. hoofdzakelijk af van deexamenmodaliteiten; de erkenning van diplomas, enz.
bereidheid en/of capaciteit van ondernemingen om het
aantal leerlingplaatsen uit te breiden.3.2.5.3. HetComité stelt voor dat deCommissie en de

lid-staten voorlichtings- en bewustmakingscampagnes
4.3.2. Om het leerlingstelsel een beter imago te geven,voor jongeren en ouders lanceren om het leerlingstelsel
dienen de Commissie en de lid-staten voorlichtings-een beter imago te geven. Deze campagnes dienen zich
en bewustmakingscampagnes voor jongeren, ouders,ook te richten tot de onderwijzers en opleiders, de centra
onderwijskrachten, centra voor beroepskeuzevoorlich-voor beroepskeuzevoorlichting en de sociale partners.
ting en sociale partners te lanceren. Daartoe dient de rolZij spelen immers een cruciale rol bij de kwalitatieve en
van het CEDEFOP meer gewicht te krijgen.kwantitatieve ontwikkeling van het leerlingstelsel.
4.3.3. De praktijkopleiding moet zonder onderbre-

Aangezien er momenteel vooral leerlingopleidingen be- kingen worden gegeven. Daarom moet ervoor worden
staan in sectoren met hoofdzakelijk mannelijke werk- gezorgd dat de leerling niet wordt ingezet voor onderge-
nemers, dient in het kader vandeze campagnes teworden schikte taken die niets of weinig te maken hebben met
benadrukt dat deze opleidingsvorm ook zal worden de opleiding die hij verondersteld wordt te krijgen.
ontwikkeld door voor jonge vrouwen die een leerlingop-

4.3.4. Het leerlingstelsel kan alleen echt, mede inleidinghebbenvoltooid,de toegang totalleberoepssecto-
nieuwe beroepssectoren, tot ontwikkeling komen alsren te vergemakkelijken. Bij de beroepskeuzevoorlich-
dit geen doel op zich is. Het leerlingstelsel moet deting op school zou er de nadruk op moeten worden
mogelijkheid bieden om na afloop van de opleidinggelegd dat vrouwen door een leerlingenopleiding de
verder te studeren d.m.v. overstapmogelijkheden naarmogelijkheid krijgen om het beroep van hun keuze te
andere onderwijsniveaus, in het bijzonder HBO engaan uitoefenen.
universitair onderwijs. Hierbij dient rekening te worden
gehouden met de nationale beroepsopleidingstelsels in3.2.5.4. Voorts stelt het Comité vast dat het
de verschillende lid-staten.CEDEFOP helemaal niet ter sprake komt. Dit centrum

speelt voor de opleiding in het algemeen en het leerling- 4.3.5. Het accent moet uitdrukkelijk worden gelegd
wezen meer in het bijzonder echter een rol waarop op de onmisbare banden tussen:
gewezen dient te worden. Tevens is het zaak dat de

— de leerling en zijn familie enerzijds, en de praktijk-aandacht wordt gevestigd op de actie die het CEDEFOP
opleider en de verantwoordelijke beroepsschool-in de toekomst ten behoeve van het leerlingwezen zou
leraar anderzijd, o.a. omde leerling in de gelegenheidkunnen intensiveren om de informatie over en de
te stellen invloed uit te oefenen op de manier waaropvergelijking van de in de EU-landen ontwikkelde prak-
zijn eigen opleiding wordt georganiseerd;tijken te verbeteren en ervoor te zorgen dat het leerling-

wezen aantrekkelijker wordt. — de praktijkopleider en de leerkracht van de beroeps-
school. De rechtspositie van eerstgenoemde dient
nauwkeurig teworden vastgelegd.Omschrevenmoet

4. Conclusies wordenwat zijn taakprecies inhoudt;welke vaardig-
heden vereist zijn, welke mogelijkheden er zijn om
zich hierop voor te bereiden en welke rechten en4.1. Het Comité is ingenomen met het initiatief van
plichten hij heeft.de Europese Raad van Florence.

4.3.6. De EU moet de sociale partners (werkgevers en
werknemers) aanmoedigen, gezamenlijk de verantwoor-4.2. HetComité keurt demededeling van deCommis-
delijkheid op zich te nemen voor de goede werking vansie goed onder het voorbehoud van enkele opmerkingen
het leerlingstelsel, met name in de opleidingsinstellingen.envoorstellen.Metbelangstelling constateerthetComité

het vernieuwende karakter van de mededeling, waarin 4.3.7. Het Comité dringt aan op een kwaliteitsonder-zeer terecht wordt gewezen op de positieve rol die het zoek. Aan de hand daarvan dienen de referentiewaardenleerlingwezen kan spelen bij de inpassing van jongeren of basiscriteria te worden uitgewerkt, om de basis-in het arbeidsproces. elementen van een Europees model voor het leerlingstel-
sel te kunnen vaststellen. Het zou tevens nuttig zijn na
te gaan wat de impact van het leerlingwezen op de4.3. Het Comité wil vooral op de volgende kantteke-

ningen en voorstellen wijzen. maatschappelijke integratie en de werkgelegenheid is.

Brussel, 28 januari 1998.

De voorzitter

van het Economisch en Sociaal Comité

T. JENKINS
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Advies van het Economisch en Sociaal Comité over het „Voorstel voor een verordening (EG)
van de Raad betreffende de financiering van het gemeenschappelijk landbouwbeleid”

(98/C 95/13)

De Raad heeft op 17 december 1997 besloten, overeenkomstig de artikelen 43 en 198 van het
Verdrag tot oprichting van de Europese Gemeenschap het Economisch en Sociaal Comité te
raadplegen over het voornoemde voorstel.

Het Economisch en Sociaal Comité heeft de heer Mengozzi als algemeen rapporteur met de
voorbereiding van de werkzaamheden belast.

Het Economisch en Sociaal Comité heeft tijdens zijn op 28 en 29 januari 1998 gehouden
351e Zitting (vergadering van 28 januari) het volgende advies uitgebracht, dat met 74 stemmen
vóór, bij 5 onthoudingen, is goedgekeurd.

1. Het Comité keurt het voorstel van de Commissie formele wijzigingen die voor de codificatie zelf worden
vereist, zijn aangebracht.goed om over te gaan tot codificatie van voorschriften

met betrekking tot de financiering van het gemeenschap-
3. Het Comité wijst er overigens op dat het reedspelijk landbouwbeleid.
vaker gevraagd heeft om codificatie van communautaire
voorschriften, die het Comité van essentieel belang acht2. De Commissie beoogt met dit initiatief de Basis-

verordening (EEG) nr. 729/70 en de talrijke latere om het gemeenschappelijk landbouwbeleid toegankelijk
en begrijpelijk te maken voor de betrokkenen uit dewijzigingen samen te voegen. Aan de inhoud van de

gecodificeerde teksten wordt niets veranderd; alleen de sector.

Brussel, 28 januari 1998.

De voorzitter

van het Economisch en Sociaal Comité

T. JENKINS
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Advies van het Economisch en Sociaal Comité over de „Mededeling van de Commissie aan de
Raad, aan het Europees Parlement, aan het Economisch en Sociaal Comité en aan het Comité
van de Regio’s getiteld ‘De informatiemaatschappij en ontwikkeling: de rol van de Europese

Unie‘”

(98/C 95/14)

Op 16 juli 1997 heeft de Raad, overeenkomstig artikel 198 van het EG-Verdrag, besloten het
Economisch en Sociaal Comité te raadplegen over de voornoemde mededeling.

De Afdeling voor externe betrekkingen, handels- en ontwikkelingsbeleid, belast met de
desbetreffende voorbereidingen, heeft haar advies goedgekeurd op 17 december 1997.
Rapporteur was de heer Lindmark.

Het Economisch en Sociaal Comité heeft tijdens zijn 351e Zitting op 28 en 29 januari 1998
(vergadering van 29 januari) het volgende advies uitgebracht.

1. Inleiding van belang is. In de ontwikkelingslanden is in de
grootstedelijke gebieden een snelle bevolkingsgroeiwaar
te nemen. Deze landen zijn echter vaak nog agrarische1.1. De Commissie heeft een mededeling uitgebracht
samenlevingen waar de ontwikkeling van het plattelandbetreffende maatregelen ten aanzien van de rol van
van essentieel belang is, niet alleen voor de voedselvoor-de Europese Unie in de informatiemaatschappij. De
ziening, maar ook om te voorkomen dat er een temededeling gaat vergezeld van een voorstel voor goed-
groot beroep wordt gedaan op de vaak gebrekkigekeuring van een communautair actieprogramma voor
infrastructuur in de grote steden. Infrastructuur isde betrekkingen tussen de EU en ontwikkelingslanden.
een prioritair gebeid, waarvan tele-infrastructuur eenDe Commissie onderstreept dat recente ontwikkelingen
onderdeel is. Moderne ICT biedt grote mogelijkhedenin de richting van de informatiemaatschappij vooral
om deze te verbeteren en dient tevens zo te wordenmenselijke activiteiten betreffen, zoals leren, commu-
benut dat hiermee een bijdrage wordt geleverd aan denicatie, werk en vrije tijd. Dit geldt voor zowel de
algemene ontwikkeling, en de bestaande kloof eerderlid-staten als voor ontwikkelingslanden. De Commissie
wordt verkleind dan vergroot.stelt een geheel van richtsnoeren en mechanismen voor

ombij tedragenaandedeelnemingvandeontwikkelings-
landen aan de informatiemaatschappij, niet alleen als
consumenten, maar als volwaardige deelnemers.

1.5. Het Economisch en Sociaal Comité wijst erop
dat de omvang van deze doelstelling enorm is. Alleen al1.2. De Commissie verwijst naar de in februari 1995 het creëren en moderniseren van de fundamentelete Brussel gehouden G7-Conferentie over de informatie- telecommunicatiediensten vereist zulke gigantische in-maatschappij, waar erop is gewezen dat de reeds vesteringen dat deze zelfs voor overheden alleen moeilijkbestaande kloof tussen geı̈ndustrialiseerde landen en op te brengen zijn. Actieve betrokkenheid van, enontwikkelingslanden niet verder mag worden vergroot, financiering door het bedrijfsleven zijn vaak een absoluteen is opgeroepen tot „een gemeenschappelijke visie op noodzaak. Bovendien is het van groot belang dat dede menselijke verrijking”: „Onze actie dient bij te dragen uit kostenoogpunt meest verantwoorde oplossingen zoaan de integratie van alle landen, in een wereldwijde gebruikt worden dat zij zoveel mogelijk opleveren,inspanning”. De conferentie over de informatiemaat- zodat de telecommunicatiesector in een positieve spiraalschappij en ontwikkeling die in 1996 te Midrand werd terechtkomt, waardoor de sector door verkoop vangehouden, was ook gericht op de specifieke behoeften diensten en de cashflow die dit oplevert zichzelf steedsvan ontwikkelingslanden en benadrukte de mogelijkhe- beter kan bedruipen. Daarom is het van essentieel belangden die de nieuwe technologieën bieden. dat de ontwikkelingslanden alle resterende belemmerin-
gen en beperkingen van het eigendomsrecht voor buiten-

1.3. De EU is er van haar kant toe overgegaan haar landers afschaffen, om noodzakelijke investeringen mo-
betrekkingenmetelkvandebelangrijksteontwikkelings- gelijk te maken. Dit wordt geaccentueerd door het feit
regio’sopnieuwtedefiniëren en temoderniseren,hetgeen dat de belangrijkste industrielanden hun steun helaas
de mogelijkheid biedt daarbij rekening te houden met hebben verlaagd van 56 tot 41 miljard Amerikaanse
de nieuwe dimensie van de informatiemaatschappij. De dollar in de jaren 1990-1996, terwijl de particuliere
Commissie streeft ernaar dat de activiteiten van de investeringen in de ontwikkelingslanden in dezelfde
lid-staten en de betrokken internationale organisaties periode sterk zijn gestegen van 44 tot 244 miljard dollar,
op elkaar worden afgestemd. Er dient naar de externe alhoewel deze allesbehalve gelijkelijk waren verdeeld
partners een realistische boodschap uit te gaan, waarbij over de ontwikkelingslanden.
de aandacht wordt gevestigd op het belang van de thans
aandegang zijnde omwentelingen enopde inspanningen
die daarbij van hen zullen worden gevergd.

1.6. Het Economisch en SociaalComité is vanmening
dat dit verslag terecht het belang van een snelle en1.4. Het Comité merkt op dat deze ontwikkeling een

complex proces is, waarbij ICT een belangrijke rol volledige invoering van de WTO-overeenkomst bena-
drukt. Liberalisering en openstelling van zowel despeelt, wat overigens niet betekent dat dit de enige factor
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nationale als de internationale markt voor telecommuni- indrukwekkende technologische vooruitgang, kan er
niet langer enkel en alleen worden vertrouwd op decatiediensten is van essentieel belang voor een nuttige

toepassing van de technologische voordelen, voor de traditionele langetermijnplanning waarbij de te creëren
capaciteit vandenetwerken jaren vooruitwerduitgestip-verbetering van de kwaliteit van het bestaan en de

economischegroei, doordatopalleniveauskeuzevrijheid peld. Veeleer moet de ontwikkeling worden bepaald
door de markt en de vraag van de consument, waarbijwordt geboden.
een aantal exploitanten en ondernemersmet hun investe-
ringen een bredere klantenkring trachten te bereiken

Maar keuzevrijheid vereist financiële mogelijkheden, en door nieuwe toepassingen aan te bieden die op moderne
daar ontbreekt het de meeste inwoners van ontwikke- technieken zijn gebaseerd.
lingslanden aan. Dit betekent dat deze inwoners ook na
de liberalisering van de markten economisch oninteres-

1.10. Zweden en een aantal vandeandere Scandinavi-sant blijven. Daarom blijven beleidsmaatregelen van
sche landenvormeneengoedvoorbeeldhiervan.Concur-belang. Zij zijn, evenals in Europa, nodig om gelijke
rentie tussen drie, en binnenkort vier nationale netwer-toegang vanuit de verschillende regio’s in de ontwikke-
ken voor mobiele telefonie heeft geleid tot een markt-lingslanden te garanderen.
penetratie van meer dan 30 per 100 inwoners, omgere-
kend is dat bijna één per huishouden. Wat begon als

Het Comité onderstreept dat de belangrijkste taak van exclusieve dienstverlening voor het bedrijfsleven heeft
de Commissie tweeledig is: enerzijds dient zij ervoor te al de vorm aangenomen van een dienstverlening die
zorgen dat de ontwikkelingslanden zich meer bewust voor de meeste burgers bereikbaar is.
worden van de voordelen van en de noodzaak om
deel uit te maken van de informatiemaatschappij en

1.11. Om te bepalen in hoeverre men zich houdt aananderzijds dient zij het Europese bedrijfsleven ertoe aan
de liberalisering, worden onder andere de volgendete sturen om aan deze ontwikkeling deel te hebben.
criteria gehanteerd:

Het Comité is het met de Commissie eens dat de — volledige liberalisering van dienstverlening op het
EU-maatregelen moeten worden opgenomen in andere gebied van telefonie en informatie;
programma’s die al door het Comité zijn besproken.

— volledige liberalisering van mobiele dienstverleningHet Comité merkt ook op dat er geen extra financiële
(twee of meer exploitanten);middelen zullen komen en dat de huidige middelen zo

nodig herverdeeld zullen worden.
— gebruik van alternatieve infrastructuur voor dienst-

verlening (spoorwegen, energiebedrijven);

1.7. Technologie vormt op zichzelf echter geen infor- — onafhankelijke regelgeving (duidelijke scheiding van
matiemaatschappij. Om de nieuwe mogelijkheden vol- marktbeheersende exploitanten);
ledig te benutten, is onderwijs nodig, evenals de vrijheid
om informatie te verstrekken en inhoud te bepalen. Tal — vergunningenbeleid (duidelijkheid van de regels,
van belemmeringen die dan nog overblijven, moeten voorwaarden voor vergunningen);
nog worden aangepakt, willen alle vruchten van de

— beleid voor intercommunicatie (duidelijkheid van deinformatiemaatschappij geplukt kunnen worden.
regels, voorwaarden voor vergunningen);

— toegang tot de markt, alsmede het afschaffen van de1.8. De meeste landen hebben douaneregelingen, niet beperking van eigendomsrecht voor buitenlanders;in de laatste plaats de EU-landen zelf. Het is natuurlijk
cruciaal dat de liberalisering van de telecom-markt in — overdraagbaarheid van nummers;
de EU, op 1 januari 1998, snel en volledig ten uitvoer
wordt gelegd. Anders zal er niet genoeg geloofwaardig- — deopenbaredienstverlening ter feitelijkeverwezenlij-
heid worden bereikt om andere wereldwijde taken te king van het recht van communicatie, waarbij
kunnen vervullen, zoals de tenuitvoerlegging van de rekeningwordtgehoudenmetde specifieke economi-
WTO-overeenkomst. sche, sociale, menselijke en geografische omstandig-

heden van elk land.

1.9. Gelukkig bieden nieuwe technologieën ontwik-
kelingslanden de mogelijkheid een sprong vooruit te 2. Integratie van ontwikkelingslanden in de infor-
maken en aansluiting te vinden bij het Europese niveau. matiemaatschappij: een uitdaging
Een voorbeeld hiervan is dat niet alleen satellieten maar
ook aardgebonden radiosystemen op korte termijn
kunnen worden aangewend om een groot gebied te 2.1. Evenals de Commissie is het Economisch en

SociaalComité vanmening datde informatiemaatschap-bestrijken. De kosten voor de nationale infrastructuur
kunnen daardoor veel lager gehouden worden, vergele- pij diepgaande wijzigingen inhoudt van de organisatie

van het werk, van het onderwijs en meer in het algemeenkenmet traditionele, vankabels afhankelijke netwerken.
Voor internationale verbindingen leveren glasvezelka- van de hele maatschappij. Deze biedt een hele reeks

nieuwe instrumenten met een nooit eerder gezienebels een vergroting van de capaciteit op, terwijl de kosten
daarvan snel dalen. Gezien de snelheid van de kracht,waarmeedeontwikkelingslanden technologische
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sprongen voorwaarts kunnen maken, daarbij de ontwik- Een werkelijk toekomstgerichte samenwerking van
Europese bedrijven in ontwikkelingslanden moet juistkelingsstadia overslaand die de geı̈ndustrialiseerde lan-

den wel hebben moeten doorlopen. tot doel hebben lokale software en technische kennis te
ontwikkelen en te benutten.

2.2. Het Economisch en Sociaal Comité deelt de
mening van de Commissie dat landen die zich zouden De enormeontwikkeling vanmicro-elektronicabetekentafsluiten voor deze maatschappelijke veranderingen, eenvoortdurendereductievanhandmatigwerk.Doordatzichdaarbij evenzozoudenafsluitenvandehandelskana- geavanceerde en efficiënte industriële robots wordenlen en investeringsstromen, alsmede van de netwerken ingezet in het productieproces zijn de productiekostenvoor wetenschappelijke vooruitgang en artistieke zo gedaald dat de ontwikkelingslanden moeite hebbenschepping, en zouden daarmee dreigen te worden gemar- te concurreren met hun traditioneel goedkope arbeids-ginaliseerd. krachten. Hieraan moet worden toegevoegd dat het

ontwikkelen van meer activiteiten op andere markten2.3. De nieuwe informatietechnologie heeft in zowel
ook in hoge mate wordt bepaald door het feit datde nationale als de internationale zakenwereld veelom-
bedrijven ernaar streven op deze markten concurrentie-vattende veranderingen teweeggebracht. Het is alsof er
voordelen te behalen. Dat Europese ondernemingenvolledigovernieuwwordt begonnen. Productie,manage-
hierin slagen is uiteraard van belang voor de gehele EU.ment vande organisatie en relatiesmet kapitaalverschaf-

fers moeten op een nieuwe leest worden geschoeid. Ook
bij de consument zijn ingrijpende veranderingen aan de
gang. Computers zijn in opkomst in de huishoudens. 4. Prioritaire gebieden
Een aantal waarnemers beweert dat de digitalisering
hier veranderingen zal veroorzaken die nog radicaler en
zichtbaarder zijn dan die in de zakenwereld. Voorspeld 4.1. De Commissie benadrukt terecht het belang van
wordt, dat door interactieve technologie de manier ICT voor het MKB. Wat betreft de toepassingen van de
waarop wij communiceren, onze boodschappen doen, informatiemaatschappij, doen zich in de ontwikkelings-
onze geldzaken regelen en informatie verstrekken, zal landen nieuwe kansen voor, met voordelen die vergelijk-
veranderen. In tal van Commissiedocumenten, b.v. het baar zijn met die welke worden behaald in de geı̈n-
verslag over elektronische handel en in eerdere adviezen dustrialiseerde landen, bijvoorbeeld voor het MKB een
van het Comité, is uitgebreid omschreven dat het efficiënter beheer en goedkopere toegang tot informatie,
belangrijk isomdeeluit temakenvande informatiemaat- opleiding, interactieve client/server-netwerken en tot de
schappij. internationale markten, of efficiënter werkende regerin-

gen en overheden.
3. Bijdrage van informatietechnologie aan ontwikke-

ling 4.2. Het Comité onderstreept dat de nieuwe onder-
wijs- en opleidingstechnologieën,met namehetafstands-3.1. Op technologisch gebied houdt de overgang
onderwijs als aanvulling op het traditionele onderwijs,naar de informatiemaatschappij een hele reeks nieuwe
de ontwikkelingslanden enorme mogelijkheden bieden.instrumenten in, die reeds ruim ingang hebben gevonden
Tele-onderwijs, dat steeds vaker wordt gebruikt in dein de ontwikkelingslanden. Een groot deel van deze
zakenwereld, biedt werknemers de mogelijkheid hunnieuwe technologieën zijn goedkoper en beter afgestemd
nieuwe vaardigheden bij de dagelijkse werkzaamhedenop afgelegen regio’s en dunbevolkte gebieden. De EU
te benutten. Bovendien is het bij tele-onderwijs minderzou steun moeten verlenen aan activiteiten die ertoe
vaak nodig de dagelijkse verplichtingen geruime tijdbijdragen dat de ontwikkelingslanden kunnen beschik-
opzij te zetten. Ervaring in Zweden wijst uit dat ditken over deze nieuwe technologieën.
vooral voor kleine en middelgrote bedrijven van belang
is, omdat zij absentie moeilijk kunnen opvangen, onge-3.2. Internet en het World Wide Web vormen een
acht of zij in een afgelegen gebied gevestigd zijn of niet.integratieplatform voor andere technologieën, zoals de
Door tele-onderwijs wordt leren gecombineerd mettoepassing van ISDN-lijnenofATM-routeringsdiensten.
toepassing in de praktijk.De teleports vormen een soort „docking station” voor

telewerken, met name voor arbeidsintensieve diensten
zoals statistiek, boekhouding, software-productie of 4.3. Dit ligt in het verlengde van het verslag van deluchtvaartboekingssystemen. Commissie over levenslang leren en wordt gesteund

door het Comité, dat het doorslaggevende belang van3.3. Industriële samenwerking is een belangrijke fac-
menselijk kapitaal benadrukt. Relatief eenvoudige entor bij het streven om de ontwikkelingslanden de
goedkope oplossingen, zoals Internet en video via devoordelen van informatie- en communicatietechnologie
PC, blijken vaak op efficiënte wijze bepaalde vormente bieden, als een onderdeel van de pogingen om de
van individuele toegang tot het netwerk te bieden. Deeconomische ontwikkeling te stimuleren.
lage kosten, ook voor internationale verbindingen, zal
de voordelen, zoals het raadplegen van buitenlandseDe samenwerking binnen een zo ver ontwikkelde sector

als informatietechnologie en telecommunicatie mag niet deskundigen, voor meer mensen toegankelijk maken.
De EU kan dergelijke oplossingen op verschillendealleen gebaseerd zijn op traditionele concepten van

overheveling van productie zoals lokale productie of manieren bevorderen, o.a. door deskundigen beschik-
baar te stellen endemonstratiemodellenmede te financie-productie van onderdelen die erop gericht zijn gebruik

te maken van lage arbeidskosten en goedkopere lokale ren. Zo kan zij op een positieve manier op basis van
samenwerking hulp bieden, en uitbuiting vermijden.service.
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4.4. Volgens het Economisch en Sociaal Comité is snel behandeld kunnen worden als de behoefte daaraan
mocht ontstaan. De Commissie dient in haar program-het zaak dat de Europese overheden vaart zetten achter

de ambitieuze en langetermijnprogramma’s om de infor- ma’s aandacht te besteden aan dergelijke mogelijkheden
om de humanitaire kant te benadrukken. De Commissiematierevolutie in de klaslokalen te laten doordringen,

zowel indeEUals indeontwikkelingslanden.Overheden dient in haar programma’s aandacht te besteden aan de
humanitaire kant van de toepassing van ICT, en nieten bedrijfsleven zouden samen aan de ontwikkeling van

onderwijsmateriaal en -apparatuur moeten werken. alleen in de bestaande ziekenhuisstructuur, maar ook,
en dit vooral, als hulpmiddel ter bevordering van deOverheden dienen de vereiste omstandigheden te creëren

waarbinnen het bedrijfsleven en onderwijsinstellingen basisvoorzieningen in de gezondheidszorg en op het vlak
van preventie.nauw kunnen samenwerken, zodat er deskundigen op

het gebied van informatietechnologie kunnen worden
opgeleid. 4.9. In het verslag van de Commissie wordt gesteld

dat ICT in de industrie en handel een sleutelfactor voor
een goede concurrentiepositie is, omdat men daarmee
enerzijds de kwaliteit van de productie kan verbeteren

4.5. Het Economisch en Sociaal Comité steunt het en anderzijds de productie kan integreren in een complex
voorstel van de op 6 tot 8 juli 1997 te Bonn gehouden proces. ICT vergemakkelijkt deelname aan de handel in
Ministersconferentie, waarin staat dat de Europese het algemeen, en aan de overheidsaanbestedingen in het
„global players” samen met overheden en internationale bijzonder, omdat deze opdrachten in de nabije toekomst
organisaties een „Global Information Superhighschool” voornamelijk via elektronische handel zullen lopen.
zouden moeten oprichten, met het oog op wereldwijde
duurzaamheid als een nieuw concept voor het onderwijs

4.10. Evenals de Commissie denkt het Comité datin de 21e eeuw. De Commissie dient in haar verslag op
ICT op het gebied van onderzoek een essentiële rol kandit initiatief in te gaan.
spelen. Op tal van gebieden geeft ICT onderzoekers
in ontwikkelingslanden beschikking over de nodige
informatie en verschaft zij toegang tot documenten die
alleen via elektronische media beschikbaar zijn.4.6. Een belangrijk gebied dat niet in het verslag van

de Commissie wordt genoemd is de mogelijkheden die
ITC vrouwen biedt om deel te nemen aan culturele en 4.11. De Commissie wijst er volgens het Comité
sociale activiteiten, toegang te krijgen tot de arbeids- terecht op dat de opkomst van een nieuwe, onafhankelij-
markt en onderwijs te volgen. Het Comité zou graag ke pers in een groot aantal ontwikkelingslanden en
zien dat dit aspect wordt opgemerkt en beklemtoond, de explosieve groei van het Internet bijdragen aan
met speciale nadruk op gelijke kansen voor mannen en versterking van de samenleving en consolidatie van het
vrouwen als een fundamenteel kenmerk van een goed democratiseringsproces.
functionerende informatiemaatschappij. ICT kan van
belang zijn bij de pogingen om de geı̈soleerde positie

4.12. Het Comité stelt de Commissie voor de ontwik-vanvrouwen,metnameophetplatteland, tedoorbreken.
kelingslanden te helpen bij de ontwikkeling van consu-
mentenbescherming op het gebied van ICT. Er is
behoefte aan regelgeving voor transacties opo.a. Internet
ten aanzien van voor consumenten relevante zaken,4.7. Ook op het gebied van telegezondsheidszorg kan
zoals de geldigheid van contracten, aansprakelijkheid,ICT volgens het verslag van de Commissie een welhaast
bescherming van de menselijke waardigheid, enz.revolutionaire rol spelen ten aanzien van allerlei uitda-

gingen op het terrein van gezondheidszorg en geneeskun-
de. ICTbiedt geı̈ndustrialiseerde landen een groot aantal 4.13. HetComité is vanmeningdat ICTeenwezenlijk
mogelijkheden om ontwikkelingslanden via telezorg bij instrument is om de democratie in het grootste deel van
te staan. ICT biedt toegang tot medische expertise de wereld te versterken, op voorwaarde dat censuur
door middel van teleconsulten en medisch advies bij wordt tegengegaan. ICT kan ook bijdragen aan de
chirurgische ingrepen e.d. ontwikkeling van de multiculturele samenleving, en het

bevorderen van het inzicht erin.

4.8. Het Comité vindt dat moet worden ingezien dat 5. ICT bevordert structurele veranderingentelegeneeskunde niet langer mag worden beschouwd als
substituut voor „de dokter” of als iets dat alleen in
afgelegen gebieden vanbelang is. Integendeel, inZweden 5.1. De Commissie benadrukt dat ICT niet het

enige instrument vormt om impulsen te geven aan deis gebleken dat een aantal succesvolle toepassingen van
telegeneeskunde nu in de grote steden worden gebruikt. structurele ontwikkeling. ICT zal slechts ten volle

kunnenworden ingezetwanneer demaatschappijwaarinZo worden bijvoorbeeld ECG’s en andere belangrijke
gegevens via de radio van ambulances aan ziekenhuizen zij moet worden gebruikt, zich deze nieuwe technolo-

gieën eigen kan maken. Het Comité benadrukt dat erdoorgegeven, waardoor de behandeling sneller kan
plaatsvindenendusbij eenhartaanvalop lange termijnde altijd moet worden gelet op economische, sociale,

culturele en religieuze verschillen, niet alleen tussengevolgen minder ernstig zullen zijn. Minder dramatisch,
maar even belangrijk, is dat patiënten dankzij alarm- ontwikkelde en ontwikkelingslanden, maar ook tussen

ontwikkelingslanden onderling.systemen thuis kunnen blijven en toch in spoedgevallen



C 95/56 NL 30.3.98Publicatieblad van de Europese Gemeenschappen

5.2. HetComité is vanmeningdatniet hoeft teworden van nieuwe, wereldwijd concurrerende exploitanten die
bijvoorbeeld gebruik maken van call-back, ontstaat erverzwegen dat juist bij de overgang naar de informatie-

maatschappij, waarvan in het verslag van de Commissie echter een voor de ontwikkelingslanden verontrustende
daling van de traditionele inkomsten uit internationalegewagwordt gemaakt, in alle landen eenaantalmoeilijke

politieke beslissingen moet worden genomen. Om de telecommunicatie. Hierdoor ontstaat bij de ontwikke-
lingslanden een bewustwording betreffende de aan devoordelenvanhetmarktmechanismeendehulpprogram-

ma’s ten volle te kunnen benutten, is het van belang dat gang zijnde ontwikkeling.
ontwikkelingslanden steun en handel als aparte zaken
beschouwen.Indezezin isdeprijsstellingvoor internatio- 6.3. Het Comité acht het van belang dat overheden ennale telecomverbindingen relevant, die gezien moet wor- particuliere exploitanten samenwerken omeen adequatedenalseenloutercommerciëlekwestie,nietalseenmiddel greep te houden op eventuele onregelmatigheden. Erom financiële steun te verlenen. dienen overeenkomsten te worden gesloten waarin

bepaaldwordt dat inkomsten uit internationale telecom-5.3. Eén voorbeeld is dat internationale telecommuni- municatie moeten worden aangewend voor investerin-catiediensten in de meeste landen veel te duur zijn in gen in ICT en niet aan irrelevante zaken besteed mogenverhouding tot de werkelijke kosten, terwijl andere worden.delen van het netwerk,met name de lokale verbindingen,
te goedkoop zijn of zelfs zwaar gesubsidieerd worden.
Dit was mogelijk omdat er een monopolie bestond,

7. Computerdichtheidmaar zal desastreus blijken nu er steeds maar nieuwe
technologieën worden ontwikkeld. Prijzen die niet in
verhouding staan tot de werkelijke kosten, vormen 7.1. Wat betreft de overige informatie-infrastructu-
zonder meer een uitnodiging aan concurrenten om de ren, wordt in het verslag van de Commissie benadrukt
meest lucratieve verbindingen af te romen, waardoor er dat het aantal PC’s per 100 inwoners een goede indicatie
steeds minder middelen beschikbaar zullen zijn om van de kloof op het gebied van de informatica geeft. Dit
andere marktsegmenten te subsidiëren. Internet zal aantal bedraagt namelijk 18 voor de landen met hoge
binnenkortniet alleengegevensmaarookspraakdoorge- inkomens, 2,3 voor de landen met gemiddelde inkomens
ven, waardoor voor interlokale en internationale com- en slechts 0,01 voor die met lage inkomens. Het aandeel
municatie veel lagere tarieven kunnen worden gerekend. in de markt voor informatietechnologie bedraagt voor
Het feit dat de factor „afstand” er niet meer toe doet, is de Verenigde Staten 35%, voor Europa 29% en voor
goed nieuws, niet alleen voor het bedrijfsleven, maar Japan 15 %, terwijl de rest van de wereld slechts 21 %
voor de gehele maatschappij. vertegenwoordigt. De PC-markt is een dynamische

markt en kan dezelfde weg opgaan als die van de
5.4. Juist deze overgang blijkt echter ook in tal van televisie, die in de landen met lage inkomens reeds een
EU-lid-staten moeilijk te zijn, het duurt een tijd voordat penetratiegraad van 46% heeft bereikt. Overigens moet
de consument inziet dat zijn totale rekening voor wordenopgemerkt dat er tussen de landen grote verschil-
telecommunicatie lager uitvalt. Daarom is het belangrijk len bestaan, zowel tussen landen in Europa als tussen
dat de Commissie er de nadruk op legt dat in bepaalde ontwikkelingslanden.
landen, zoals het Verenigd Koninkrijk en Zweden, de
prijzen zijn gedaald door de liberalisering van de markt.

7.2. Het Comité denkt dat zelfs in ontwikkelingslan-
den de vraag naar en de noodzaak van communicatie

6. Uitdagingen voor de ontwikkelingslanden zal toenemen. Dit zal nog worden versterkt als PC’s in
de loop der tijd steeds gemakkelijker te gebruiken en

6.1. VolgenshetverslagvandeCommissieisdesituatie goedkoper worden en overal te verkrijgen zijn. Deze
met betrekking tot de telecommunicatie-infrastructuur ontwikkeling ondersteunt tevens de hypothese van de
indeontwikkelingslandenzeerverscheiden,maarbestaat Commissie dat de computermarkt in de voetsporen van
erinhetalgemeeneenaanzienlijkeachterstandtenopzich- de TV treedt, ook al mogen de verschillen tussen een
te van de geı̈ndustrialiseerde landen. Dit blijkt bijvoor- „passief” medium (TV) en een „actief” medium (PC)
beeld uit de telefoondichtheid (het aantal hoofdlijnenper niet worden onderschat. Internet zal hierbij een grote
100inwoners)dievoordegeı̈ndustrialiseerdelandenmeer rol spelen. De Commissie dient deze ontwikkeling te
dan 48 bedraagt, en voor landen met een gemiddeld onderkennen en te steunen.
inkomen ongeveer 10, maar voor de minst ontwikkelde
landen slechts 1,5 (het wereldgemiddelde is 11,5). De
infrastructuur is niet berekend op de vraag en kan de 8. Noodzakelijke investeringentoegang tot de wereldomspannende telecommunicatie-
netwerken niet waarborgen.

8.1. Volgens de Wereldbank zijn er de komende vijf
jaar jaarlijks 60 miljard USD aan investeringen nodig6.2. Er is echter volgens het Comité ook sprake van

een zekere dynamiek. Om te beginnen bestaat er wel voor de ontwikkeling van de telecommunicatiesector in
de ontwikkelingslanden. De internationale openbaredegelijk een grote en opgestuwde vraag, zoals blijkt uit

het feit dat in de praktijk vaak aan deze vraag wordt steun zal waarschijnlijk niet meer dan 2,3 miljard
bedragen, en de meeste staten kunnen het verschil nietvoldaandoorcommunicatiemogelijkhedendie inbepaal-

de landen als illegaal worden beschouwd. Dit verklaart bijpassen. Wil men aan een vraag van dergelijke omvang
voldoen, kan men niet om nationale en buitenlandsedat in een groot aantal landen sprake was van een

gestage groei van de telecommunicatie. Door het steeds investeringen van de particuliere sector heen en is
internationale samenwerking geboden.goedkoperworden vande technologie en de concurrentie
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8.2. Met het oog op de onderdrukte vraag en het feit EU-MAATREGELEN
dat mensen deel willen en moeten uitmaken van de
informatiemaatschappij, denkt het Comité dat de par-
ticuliere sector de commerciële mogelijkheden hiervan 10. Bijdrage van de Europese Unie aan de bevordering
zal inzien en dat dit particuliere investeerders zal van de informatiemaatschappij in de ontwikke-
mobiliseren. Overheden en internationale organisaties lingslanden
moeten zich echter inzetten voor de nodige wet- en
regelgeving om dergelijke investeringen mogelijk te

10.1. De actie van deEU op het gebied van samenwer-maken, en particuliere investeerders evenwichtige, voor-
king inzake telecommunicatie- en informatietechnologiespelbare en voorwaarden voor rationele economische
is in de loop der jaren geı̈ntensiveerd. In nieuwebeslissingen te bieden. Ter wille van het algemeen belang
samenwerkingsovereenkomsten met derde landen diemoeten er ook systemen ter instandhouding van de
in ontwikkeling verkeren, worden dan ook formeleconcurrentie zijn, die b.v. overeenkomen met de EU-
bepalingen opgenomen ten aanzien van het themaregelgeving ter voorkoming vanmisbruik vanmachtspo-
informatiemaatschappij en daarmee verband houdendesities. Een andere taak van de staten is ervoor te zorgen
technologieën.dat alle burgers en ondernemingen tegen een redelijke

prijs toegang krijgen tot adequate communicatiemid-
delen.Deontwikkelingslandenmoeten inziendatverant- 10.2. De economische, financiële en technische sa-
woorde en stimulerende regelgeving noodzakelijk is om menwerking heeft in de verschillende partnerregio’s van
de particuliere sector aan te sporen deel te nemen aan deUnie tot significante activiteiten geleid.DeCommissie
dergelijke dure en riskante investeringen. De Commissie somt verschillende activiteiten op, waaronder de bilate-
dient de ontwikkelingslanden ervan te overtuigen dat rale programma’s van de lid-staten.
dit in hun eigen belang is.

11. Nieuwe impulsen voor actie met betrekking tot de
ontwikkelingslanden8.3. Het Comité roept de Commissie op, zich nog

meer in zetten voor toegang tot demarkt en regelgevende
principes in het kader van de WTO-onderhandelingen, 11.1. De Commissie is van mening dat er een zekere
zowel door meer landen ertoe aan te zetten zich bij de bewustwording heeft plaatsgevonden, zowel in de Ge-
WTO aan te sluiten als door toegang tot de markt voor meenschap als in de ontvangende landen, ten aanzien
telecom te verschaffen. Door dergelijke activiteiten van de strategische aard van de integratie van de
zullen deze landen interessanter worden voor onderne- ontwikkelingslanden in de informatiemaatschappij. De
mers. dimensie „informatiemaatschappij” dient in samenwer-

king met de partnerlanden systematisch in de bestaande
programma’s ingevoerd te worden, waarbij een zekere
heroriëntatie kan plaatsvinden. Een eerste prioritaire
doelstelling blijft het bevorderen van de totstandbren-

9. Menselijk kapitaal ging van een economisch en regelgevend kader waarin
de lokale en internationale kapitalen kunnen worden
gemobiliseerd ten behoeve van de toegang van de
ontwikkelingslanden tot ICT en de daarmee verbonden

9.1. Het Comité staat volledig achter de visie van de voordelen. De tweede doelstelling is het inzetten van de
Commissie dat bij het inspelen op veranderingen de technologie ten behoeve van ontwikkeling.
factor „menselijk kapitaal” van doorslaggevend belang
is. Dit betreft het technisch personeel op telecommunica-

11.2. Het Comité onderstreept dat de regelgeving zotie- en informaticagebied (met name de softwaresector).
flexibel mogelijk moet zijn. Het juridisch kader dat vanOp deze gebieden kan een groot aantal nieuwe banen
toepassing is op wereldwijde informatienetwerken enworden verwacht, bovendien zijn zij uitermate geschikt
handelstransacties die via deze netwerken tot standvoor samenwerking tussen ontwikkelingslanden en in-
komen, dient in alle betrokken landen op elkaar afge-dustrielanden.
stemd te zijn.Demarktenvoor telecommunicatiemoeten
snel worden geliberaliseerd zodat er daadwerkelijke
concurrentie kan plaatsvinden, waardoor de prijzen van
binnenlandse en internationale telecommunicatie zullen9.2. Het Comité zou graag zien dat er een concreet

opleidingsprogramma wordt opgezet voor mensen die dalen. Er dienen voorwaarden te worden geschapen op
basis waarvan bedrijven vertrouwen kunnen hebben inwerkzaam zijn op het gebied van informatie, van

onderwijzers tot professionele managers. De omstandig- de veiligheid, privacy en authenticiteit van transacties
met hun klanten.Wereldwijde technische standaardise-heden waaronder deskundigen in ontwikkelingslanden

moeten gaan werken, moeten evenzo in aanmerking ring dient op een pragmatische manier te worden
aangepakt. Op het gebruik van netwerken mogenworden genomen. Het Comité acht het van belang dat

het publiek wordt geı̈nformeerd over het feit dat de geen discriminerende belastingen worden geheven. Het
creëren, opslaan, verspreiden en beschermen van soft-informatiemaatschappij niet alleen nieuwe kansen en

banen biedt op het gebied van informatietechnologie, ware vereist een hoog niveau van bescherming van
intellectueel eigendom. Ook zijn er goede regels voor demaar ook in aangrenzende dienstensectoren. Aanwezig-

heid van de juiste omgeving zal uitbesteding met zich bescherming van persoonlijke gegevens nodig. Zo mag
internationale communicatie niet worden belemmerdbrengen.
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door verschillen in dergelijke regels. Alle mensen, jong vooruitgangwillendeelnemen,dienendezeontwikkeling
beter te onderkennen, anders zal de kloof alleen maaren oud en uit alle lagen van de maatschappij, moeten de

kans krijgen om te leren met computers om te gaan. dieper worden. Gezien het enorme potentieel van de
ontwikkelingslanden dient de particuliere sector eenHierdoor is onderwijs van essentieel belang voor het

gebruik van wereldwijde informatienetwerken. bijdrage te kunnen leveren aan de grote reeks noodzake-
lijke acties die de informatiemaatschappij vereist, waar-
bij de verschillen in economische, politieke, sociale,11.3. Om rekening te houden met de specifieke
culturele en religieuze ontwikkeling in acht moeteneconomische, politieke en culturele kenmerken van
worden genomen.de ontwikkelingslanden en hun behoeften, dienen de

beoogde acties te worden aangepast aan de verschillende 12.2. Het Comité benadrukt dat een snelle toegang
regio’s en de betrekkingen die de Gemeenschap daarmee tot de informatiemaatschappij specifieke acties vereist,
onderhoudt. zowel in de Unie als in ontwikkelingslanden. In de

afgelopen 12 tot 18 maanden heeft de Commissie een
reeks richtlijnen vastgesteld die erop gericht zijn de

12. Conclusies doelstellingen van 1998 te bereiken. Vaststellen van
wetgeving alleen is echter niet voldoende, waar het
werkelijk om draait is de tenuitvoerlegging ervan. De12.1. Het is de taak van de Unie niet alleen de minder

ontwikkelde landen, maar ook de lid-staten ervan te Commissie zou nadruk moeten leggen op de tweeledige
uitdaging, nl. opnemen van de ontwikkelingslanden inovertuigen dat de informatiemaatschappij al bestaat.

Alles wat we op het gebied van communicatie willen, de informatiemaatschappij en stimuleren van deelname
daaraan door het Europese bedrijfsleven. Zowel deis mogelijk dankzij moderne elektronica. De enige

werkelijke barrières zijn van financiële, juridische en ontwikkelingslanden als de EU zouden hiervan kunnen
profiteren.politieke aard. De landen die aan de economische

Brussel, 29 januari 1998.

De voorzitter

van het Economisch en Sociaal Comité

T. JENKINS
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Advies van het Economisch en Sociaal Comité over:

— het „Voorstel voor een verordening (EG) van de Raad tot wijziging van Verordening
(EEG) nr. 3975/87 tot vaststelling van de wijze van toepassing van de mededingingsregels
op ondernemingen in de sector luchtvervoer”, en

— het „Voorstel voor een verordening (EG) van de Raad betreffende de toepassing van
artikel 85, lid 3, van het Verdrag op bepaalde groepen overeenkomsten en onderling
afgestemde feitelijke gedragingen in de sector van het luchtvervoer tussen de Gemeenschap
en derde landen” (1)

(98/C 95/15)

De Raad heeft op 6 juni 1997 besloten, overeenkomstig de bepalingen van artikel 198 van het
Verdrag tot oprichting van de Europese Gemeenschap, het Economisch en Sociaal Comité te
raadplegen over de voornoemde voorstellen.

De Afdeling voor vervoer en communicatie, die met de voorbereiding van de desbetreffende
werkzaamheden was belast, heeft haar advies op 19 januari 1998 goedgekeurd. Rapporteur
was de heer Decaillon.

Het Economisch en Sociaal Comité heeft tijdens zijn 351e Zitting van 28 en 29 januari 1998
(vergadering van 28 januari) het volgende advies uitgebracht, dat met 79 stemmen vóór en
2 stemmen tegen is goedgekeurd.

1. Het voorstel van de Commissie geleidelijk kunnen aanpassen aan een meer concurreren-
de omgeving.

1.1. Krachtens Verordening (EEG) nr. 3975/87(2) 1.2.1. De praktijk toont aan dat luchtvaartmaat-
van de Raad, gewijzigd bij de Verordeningen (EG) schappijen en andere exploitanten baat hebben bij deze
nr. 2410/92(3) en (EEG) nr. 1284/91(4), hebben de vrijstellingen; zij hebben namelijk grote behoefte aan
bevoegdheden van de Commissie om naleving van de rechtszekerheid.
mededingingsregels in het luchtvervoer af te dwingen
alleen betrekking op het luchtvervoer in de Gemeen- 1.2.2. De Commissie stelt de Raad daarom voor in te
schap. stemmen met een verordening op basis waarvan zij

— onverminderd Verordening (EEG) nr. 3975/87 en
conform artikel 85, lid 3 van het EG-Verdrag —1.1.1. De Commissie kan voor lijnvluchten tussen
artikel 85, lid 1 niet van toepassing kan verklaren opde Gemeenschap en derde landen geen ontheffingen
bepaalde groepen overeenkomsten tussen ondernemin-verlenen op grond van artikel 85, lid 3. Zij is evenmin
gen, besluiten van ondernemingsverenigingen en onder-bevoegd om zich op artikel 86 te beroepen, wat betekent
ling afgestemde feitelijke gedragingen ten aanzien vandat zij niet de normale procedures kan volgen om te
het internationaal luchtvervoer tussen de Gemeenschapbepalen of een machtspositie wordt misbruikt. Om
en één of meer derde landen.dergelijke procedures toch—zij het op indirectewijze—

ingangtekunnenzetten,baseert zij zichopartikel 89.Een
1.2.3. De Commissie kan met name verordeningenen ander is schadelijk voor luchtvaartmaatschappijen; zij
vaststellen ten aanzien van overeenkomsten, besluitenweten namelijk niet precies waar zij in juridisch opzicht
of feitelijke gedragingen waarmee het volgende beoogdaan toe zijn.
wordt:

1.1.2. DeCommissie heeft daaromeennieuwvoorstel
a) gezamenlijke planning, coördinatie van de capaciteitingediend om de werkingssfeer van Verordening (EEG)

en de dienstregelingen op een geregelde luchtdienst;nr. 3975/87 uit te breiden tot het luchtvervoer tussen de
Gemeenschap en derde landen.

b) hetdelenvaninkomstenuiteengeregelde luchtdienst;

c) de organisatie van overleg over de prijzen voor het1.2. Wat de wijziging van Verordening (EEG)
vervoer van passagiers met hun bagage;nr. 3976/87(5) betreft: deze Verordening machtigt de

Commissie omvoor een bepaalde periode groepsvrijstel-
d) de gezamenlijke exploitatie van een geregelde lucht-lingen te verlenen, zodat luchtvaartmaatschappijen zich

dienst op een nieuwe verbinding of een verbinding
met een geringe dichtheid;

(1) PB C 165 van 31.5.1997, blz. 13-14.
e) de verdeling van „slots” op luchthavens en de(2) PB L 374 van 31.12.1987, blz. 1.

vaststellingvandienstregelingen;deCommissiezorgt(3) PB L 240 van 24.8.1992, blz. 18.
ervoor dat die regels in overeenstemming zijn met(4) PB L 122 van 17.5.1991, blz. 2.

(5) PB L 374 van 31.12.1987, blz. 9. de door de Raad vastgestelde gedragscode.
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2. Algemene opmerkingen oefenen als nu al in andere sectoren gebeurt. Het is
belangrijkdatop inbreukenopdeze regels inEU-verband
efficiënt en uniform toezicht kan worden gehouden;
alleen op dit niveau is het namelijk mogelijk om in het

2.1. In de helewereld wordt het luchtvervoer momen- groeiende internationale handelsverkeer een rol van
teel sterk gedereguleerd. Het is dan ook van belang dat betekenis te spelen.
er voor lijnvluchten tussen de Unie en derde landen
gemeenschappelijke mededingingsregels komen. Door
de ontwikkeling van het internationale luchtvervoer zijn
luchtvaartmaatschappijen gedwongen samenwerkings- 2.6. Het is daarom van cruciaal belang dat de Euro-
verbanden aan te gaan en overeenkomsten te sluiten die pese mededingingsautoriteiten een even grote invloed
grote gevolgen hebben voor de mededinging. Deze kunnen uitoefenen als hun Amerikaanse tegenhangers;
samenwerkingsverbanden en overeenkomsten zouden dat blijkt ook wel uit de fusie onlangs van Boeing en
daaromin eenhomogeenkadermoetenwordenonderge- McDonnell Douglas. In het luchtvervoer moet dus
bracht, waarbij op EU-niveau voor voldoende rechtsze- eenzelfde controle kunnen worden uitgeoefend.
kerheid moet worden gezorgd.

2.7. Evenals in zijn eerdere adviezen over deze ma-
2.2. Het Comité neemt kennis van de voorstellen van terie (1) dringt het Comité er ook nu op aan dat de
de Commissie om het toepassingsgebied van Verorde- toepassing van de mededingingsregels hand in hand gaat
ning (EEG) nr. 3975/87 uit te breiden en de Commissie met een Europees sociaal beleid voor werknemers van
voortaan de mogelijkheid te geven om uit hoofde van luchtvaartmaatschappijen en luchthavens. Zo’n beleid
debepalingen vanartikel 85, lid 3 inzake het luchtvervoer ontbreekt echter nog steeds. De ontwikkeling van
groepsvrijstellingen te verlenen. Het vraagt zich echter de werkgelegenheidssituatie moet in het oog worden
af waarom de Commissie er in haar motivering (para- gehouden. Het Comité, dat momenteel bezig is een
graaf 17) niet op heeft gewezen dat de nieuwe lijst met advies op te stellen inzake het „Witboek over de van de
groepsvrijstellingen langer is dan de lijst in Verordening richtlijn betreffende de arbeidstijd uitgesloten sectoren
(EEG) nr. 3976/87, zoals gewijzigd door Verordening en activiteiten”(2), wijst erop dat hiermee verband
(EEG) nr. 2411/92. houdende vraagstukken zoals beperkende maatregelen

m.b.t. vliegtijden nader onderzoek behoeven. Ook moe-
ten veiligheid en kwaliteit gewaarborgd worden, vooral
door de invoering van minimumnormen op het gebied2.3. Deze verruiming van de werkingssfeer tot de van scholing en opleiding.verdeling van inkomsten en de coördinatie van de

capaciteit moet ertoe leiden dat op de naleving van de
nog in te voeren mededingingsregels voor luchtroutes
tussen de Unie en derde landen effectief en uniform 2.8. HetComité dringt er eens te meer bij de Commis-
toezicht wordt gehouden. sie op aan om ervoor te zorgen dat overleg kan

plaatsvinden over de sociaal-economische gevolgen van
de diverse maatregelen; dan kunnen ook de sociale
implicaties van handelsakkoorden in aanmerking wor-2.4. Het EU-recht biedt nu nog niet de mogelijkheid den genomen.omeffectief enuniformtoezicht te houdenopdenaleving

van mededingingsregels voor luchtroutes tussen de Unie
en derde landen.

2.9. Met het oog op de ontwikkeling van regio’s en
perifere eilanden zou de Commissie in overeenstemming

2.4.1. Zolangeenopgrondvanartikel 87 goedgekeur- met het derde liberaliseringspakket in haar beleid betref-
de verordeningvandeRaadontbreekt, valt de toepassing fende het luchtvervoer plaats moeten inruimen voor het
van mededingingsregels namelijk onder de artikelen 88 begrip „dienstverlening van algemeen belang”. Zij kan
en 89 van het EG-Verdrag; dit kan competentiegeschillen zich hierbij baseren op het nieuwe artikel 7 D van het
tussen de Commissie en de lid-staten in de hand werken Verdrag van Amsterdam en op het verband tussen dit
en is als zodanig voor Europese luchtvervoerders een artikel en de bestaande verordeningen.
bron van rechtsonzekerheid.

2.9.1. De liberalisering van de communautaire lucht-
2.4.2. Het onlangs uitgebroken conflict tussen de vaart is altijd hand in hand gegaan met een verruiming
Commissie en de mededingingsautoriteiten van een van de bevoegdheden van de Commissie inzake de
aantal lid-staten over het onderzoek naar de allianties toepassing vanmededingingsregels indeUnie.Zokeurde
tussen luchtvaartmaatschappijen is wat dit betreft een de Raad Verordening (EEG) nr. 3975/87 goed op het
teken aan de wand. moment dat over uitvoering van het eerste pakket

2.5. Daarom moet de Commissie de nodige middelen
krijgen om in de sector luchtvervoer eenzelfde controle (1) PB C 77 van 21.3.1983, blz. 20.

(2) SOC/348.op naleving van de concurrentieregels uit te kunnen
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maatregelen ter liberalisering van het communautaire houden aan van tevoren, in overleg met de lid-staten en
vliegtuigmaatschappijen afgesprokenvoorwaarden.Omluchtruim overeenstemming was bereikt. En de uitbrei-

ding van deze maatregelen tot binnenlandse lijnvluchten problemen tijdens overgangsperiodes te vermijden, zou-
den zulke mandaten steeds voor een bepaalde fase(het derde pakket maatregelen) viel in 1992 samen met

de goedkeuring van Verordening (EEG) nr. 2410/92. kunnen gelden. Op die manier zouden de betrokken
luchtvaartmaatschappijen verzekerd zijn van eerlijke
concurrentieverhoudingen.2.10. In principe zou het een goede zaak zijn als bij

de liberalisering van het internationale luchtruim een 2.11.2. Zoals de huidige onzekerheid omtrent de
systeem wordt ingevoerd waarmee de mededingingsre- toepassing van de mededingingsregels op luchtvervoe-
gels kunnen worden toegepast. rovereenkomsten tussen de Unie en derde landen de

invoering van samenhangende, uniforme regels in de
Unie in gevaar kan brengen, zo kunnen onafhankelijke2.11. Daarom zou het toepassingsgebied van Veror-
bilaterale onderhandelingen van lid-staten met derdedening (EEG) nr. 3975/87 voortaan — zoals voorge-
landen die uitmonden in „open sky”-overeenkomsten ersteld — alle verbindingen met derde landen moeten
ook toe leiden dat Europese luchtvervoerders nietomvatten. Tegelijkertijd zou de Commissie, als onder-
allemaal in dezelfde omstandigheden opereren.deel van een samenhangend extern EU-beleid op dit

gebied, de bevoegdheid moeten krijgen om op deze 2.11.3. Bovendien zouden ruimere bevoegdheden
lijnen per categorie vrijstellingen te verlenen. voor de toepassing van deze mededingingsregels de

positie van de Commissie versterken als zij namens de
lid-staten met derde landen onderhandelt; ook zou het2.11.1. De Commissie zou dan ook eventueel man-

daten van de Raad kunnen krijgen om met derde landen dan gemakkelijker zijn om tegelijk met de uitvoering van
de liberaliseringsovereenkomstendemededingingsregelste onderhandelen over het toezichtsvraagstuk m.b.t.

deze verbindingen, waarbij ze zich wel zou moeten van de Unie en derde landen te harmoniseren.

Brussel, 28 januari 1998.

De voorzitter

van het Economisch en Sociaal Comité

T. JENKINS
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Advies van het Economisch en Sociaal Comité over de „Mededeling van de Commissie ‘Balans
van het gevolg dat aan het Witboek — Onderwijzen en leren: Naar een cognitieve samenleving

is gegeven‘”

(98/C 95/16)

De Commissie heeft op 3 juni 1997 besloten, overeenkomstig de bepalingen van artikel 198
van het Verdrag tot oprichting van de Europese Gemeenschap, het Economisch en Sociaal
Comité te raadplegen over de voornoemde mededeling.

De Afdeling voor sociale aangelegenheden, gezinsvraagstukken, onderwijs en cultuur, die met
de voorbereiding van de werkzaamheden ter zake was belast, heeft haar advies op 18 december
1997 goedgekeurd. Rapporteur was de heer Koryfidis.

Het Economisch en Sociaal Comité heeft tijdens zijn 351e Zitting (vergadering van 28 januari
1998) het volgende advies uitgebracht, dat met 53 stemmen vóór en 1 stem tegen, bij
1 onthouding, is goedgekeurd.

1. Inleiding samenleving” heeft het ESC o.m. de volgende opmerkin-
gen geformuleerd:

— Het ziet het Witboek als „een uiterst belangrijk1.1. Het document dat in dit advies wordt behandeld,
document, dat een uitstekend uitgangspunt vormtbrengt een samenvatting van de belangrijkste politieke
voor discussie over en aanpak van de actuele Euro-boodschappen die de Commissie heeft ontvangen naar
pese problematiek en de te verwachten ontwik-aanleiding van de discussies over het Witboek „Onder-
kelingen”.wijzen en leren: naar een cognitieve samenleving”.

— Het voegt daar verder nog aan toe dat „in deze tekst
de ontwikkelingen in de Europese samenleving en

1.2. Uit dit debat, waaraan de communautaire instel- economie concreet weergegeven en benaderd wor-
lingen, lid-staten, deskundigen, vakverenigingen, werk- den, en aangegeven wordt wat nodig is om de
geversorganisaties, universiteitenen andereonderwijsin- overgang naar de cognitieve samenleving van de
stellingen, alsmede NGO’s deelnamen, is volgens de toekomst optimaal te laten verlopen”.
Commissie in grote lijnen gebleken dat:

— Het wijst er tenslotte op dat „de opbouw van de
cognitieve samenleving niet haalbaar is indien de— de Europese burgers zich bewust moeten worden
lid-staten zich beperken tot strategieën, onderzoekvan de noodzaak om gedurende de gehele duur van
of keuzes op nationaal niveau, maar evenmin indienhun leven hun kennis en beroepskwalificaties op peil
de EU alles van bovenaf oplegt. De informatiemaat-te houden;
schappij kan slechts tot stand komen indien door de
hele samenleving een bewuste en systematische— niet alleen toegang tot de arbeidsmarkt, maar ook
maatschappelijke inspanning wordt geleverd. Dieintegratie inhetmaatschappelijk levenenuitoefening
inspanning moet worden gecoördineerd door eenvan burgerrechten gekoppeld zijn aan actualisering
gemeenschappelijke en door alle partners aanvaardevan kennis en beroepsbekwaamheden;
instantie, aan de hand van idem dito procedures, ter
overbrugging van de tegenstellingen, en waarbij

— de kennismaatschappij van belang is, niet alleen voor wordt uitgegaanvanalgemeenaanvaarde enduidelij-
debevordering vanhetEuropese concurrentievermo- ke doelstellingen voor de middellange termijn. Bo-
gen, maar ook voor het zelfbewustzijn van Europa vengenoemde coördinatie is een taak die alleen aan
en de erkenning van zijn waarden; de EU en haar instellingen, en met name aan de

Commissie, kan toekomen”.
— de grondslagen zijn gelegd en de voorwaarden zijn

geschapen om onderwijs en opleiding centraal te
2.2. Het ESC is in de eerste plaats verheugd over hetplaatsen in een echte maatschappelijke visie, waar-
feit dat:mee het Witboek ook een belangrijke politieke

bijdrage heeft geleverd tot het Europa van vandaag
— de Commissie een mededeling publiceert waarin zijen van morgen.

een balans opmaakt van en informatie verstrekt over
het Witboek en de daarbij horende acties. Dit
is ongewoon en strekt de Commissie uiteraard
bijzonder tot eer;

2. Algemene opmerkingen
— de resultaten van het overleg de algemene en vele

bijzondere opmerkingen en standpunten die het ESC
in zijn advies terzake heeft geformuleerd, kracht2.1. In zijn advies over het Witboek over onderwijs

en opleiding „Onderwijzen en leren: Naar een cognitieve bijzetten.
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2.3. Tegelijk blijft het ESC 2.6.3. Dergelijke preventieve maatregelen houden in
dat het concept van onderwijs en opleiding tijdens de
gehele loop van het leven op ruime schaal in praktijk— bij zijn mening dat er sinds de publicatie van de
wordt gebracht, aan alle Europese burgers de mogelijk-mededeling over het Witboek onvoldoende tijd is
heid wordt geboden om van de nieuwe informatie- enverlopen om een balans met definitieve conclusies
communicatietechnologieën optimaal gebruik temaken,op te maken;
en meer algemeen voor de burgers de voorwaarden
worden geschapenomstap voor stapmet dekennismaat-

— er met klem op wijzen dat de Commissie er op moet schappij vertrouwd te raken.
toezien dat de samenleving steeds meer bij de dialoog
wordt betrokken, alsmede dat door instanties die 2.6.4. Volgens het ESC is samenwerking tussen cen-
reedsmetdezeproblematiekvertrouwdzijn, specifie- trumenperiferie (EU, lid-statenenplaatselijkebesturen),
ke acties moeten worden ontplooid. tussen individuele personen en samenleving, tussen

openbare en particuliere sector een essentiële voorwaar-
de voor de succesvolle ontwikkeling van deze belangrijke
beleidslijnen.2.4. Het ESC is in dit verband van mening dat het

klimaat en de omstandigheden in de lid-staten hiervoor
reeds gunstig zijn. De instanties en personen die aan het 2.6.5. HetESC is voorts vanmeningdatdeCommissie

en de andere EU-organen als drijvende kracht moetenoverleg hebben deelgenomen, beschouwen het Witboek
nu reeds als een referentiewerk en een bron waaruit zij fungeren om dit proces, dat moet leiden tot de totstand-

brenging van de Europese Unie van de kennis tot eenideeën en argumenten kunnen putten om hun standpun-
ten en beschouwingen over de toekomst van onderwijs goed einde te brengen.
en opleiding te onderbouwen, en hen te helpen de bakens
uit te zetten voor de overgang naar de kennismaatschap- 2.7. Met betrekking tot de middelen die voor de
pij. Deze situatie moet de Commissie onverwijld en zo ontwikkeling van programma’s voor de overgang naar
goed mogelijk te baat nemen. de kennismaatschappij moeten worden uitgetrokken,

neemt het ESC het volgende standpunt in:

2.5. Het ESC is het eens met de Commissie dat de 2.7.1. Volgens het ESC staan de Europese Unie, de
krachtlijnen van het Witboek tijdens de discussies lid-staten en de regionale autoriteiten thans voor een
hierover bekrachtigd zijn. Het stemt in met de economi- belangrijkepolitiekekeuze: zullenzij voldoendepolitieke
sche dimensie en gevolgen van de band die tussen wil aan de dag leggen om programma’s voor de
onderwijs, beroepsopleiding en werkgelegenheid be- overgang naar de kennismaatschappij te financieren en
staat, alsmede met de noodzaak om bij het uitstippelen te ontwikkelen?
van onderwijs- en opleidingsprogramma’s de zuiver
educatieve, emotionele, morele, spirituele en culturele 2.7.2. Als zij deze politieke keuze willen maken,
dimensie van onderwijs en beroepsopleiding mee te moeten alle georganiseerde maatschappelijke krachten
nemen. van de EU worden opgeroepen om hierbij hun specifieke

en belangrijke rol te spelen. Openbare en particuliere
sector, sociale partners — vakverenigingen en werkge-
versorganisaties —, ondernemingen en deskundigen,2.6. Het ESC onderstreept andermaal de gevaren die
onderwijsinstanties en NGO’s die zich van deze proble-verbonden zijn met de overgang naar een nieuwe
matiek bewust zijn, moeten hun eigen stem laten horenwereld waar de mogelijkheden voor toegang tot kennis
en tot dit overgangsproces bijdragen.onbeperkt zullen zijn, informatiemet eenonvoorstelbare

snelheid zal worden doorgegeven en de communicatie-
omstandigheden en -middelen volkomen anders zullen

3. Bijzondere opmerkingenzijn.

Het ESC plaatst de volgende kanttekeningen bij de
2.6.1. Als de inspanningen niet worden opgevoerd experimenten waarin het Witboek voorziet en die in de
om zoveel mogelijk Europeanen te laten deelnemen aan huidige mededeling van de Commissie aan bod komen:
alle overgangsprocedures en -processen, zullen er zeer
waarschijnlijk nieuwe en fundamentelere maatschappe-

3.1. Doelstelling I: De erkenning van vaardigheden enlijke verschillen ontstaan, over de landsgrenzen heen,
het principe van de „persoonlijke bekwaamheids-b.v. tussen degenen die wel en anderen die geen kennis
kaart”bezitten.

3.1.1. De eerste algemene doelstelling van het Wit-
boek is „het verwerven van nieuwe kennis aan te2.6.2. Om die reden wijst het ESC er dan ook zo
moedigen”. De ondersteunende acties in dit verbandnadrukkelijk op dat er zonder dralen maatregelen
hebben betrekking op:moeten komen om marginalisering van grote groepen

van de bevolking te voorkomen. Het gaat hier met
— erkenning van vaardigheden;name om groepen die om verschillende redenen de

mogelijkheden en kansen dreigen te missen om tot de — mobiliteit;
nieuwe technologieën, en bijgevolg ook nieuwe kennis,
toegang te krijgen. — educatieve multimediasoftware.
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3.1.2. In zijn advies over het Witboek formuleert het enmultimedia.HetESConderstreept evenwel het belang
van de door de Commissie uitgevoerde experimentenESC met betrekking tot deze eerste algemene doelstelling

o.m. de volgende opmerkingen: m.b.t. de erkenning van basisvaardigheden (wiskunde,
natuurwetenschappen, talen, enz.), de technische en

— Hetonderschrijfthetuitgangspunt vandeCommissie beroepsvaardigheden (bankwezen, rechten, informatica,
dat het ontstaan van de cognitieve samenleving enz.) en de „sleutelvaardigheden” (of transversale vaar-
veronderstelt dat het verwerven van nieuwe kennis digheden).
wordt aangemoedigd.

3.1.4. Hoewel het ESC eraan herinnert in principe in— Het is van mening dat voor de Europese dimensie in
te stemmen met het standpunt van de Commissie tenhet onderwijs nog veel terrein te ontginnen valt en
aanzien van de erkenning van vaardigheden, gaat hetdat Europa een aanvullende rol kan spelen in de
andermaal in op de wijze waarop de Commissie een enonderwijssystemen van de lid-staten; voorts is het
ander ingang wil doen vinden. De Commissie merktingenomen met het volgens hem weloverwogen
volgens hem in haar mededeling terecht op dat „hetvoorstel van de Commissie om de lid-staten ertoe
geenszinsdebedoeling is dat de erkenningvanvaardighe-aan te zetten de nodige middelen te investeren in
den in de plaats treedt van het traditionele diplomakennis, nieuwe methoden voor de evaluatie van
of de erkenning van de door het onderwijssysteemvaardigheden, bevordering van mobiliteit en invoe-
uitgereikte kwalificaties ontwaardt” en dat „evenminring van nieuwe communicatietechnologieën in het
wordt beoogd een nieuwe bureaucratie op Europeesonderwijs.
niveau in te stellen”. Het ESC stelt voor, het overleg
voort te zetten tot alle inmiddels ontstane misverstandenWat de door de Commissie voorgestelde maatregelen uit de weg zijn geruimd, en te streven naar een gemeen-op Europees vlak betreft, plaatst het ESC in zijn advies schappelijk standpunt. Met name moet er een systeemterzake de volgende kanttekeningen: voor de erkenning van vaardigheden komen dat door
alle betrokken en bevoegde instanties wordt aanvaard.— Het stemt er o.m. mee in dat de problematiek
Hetpleit evenwelookvoor eenbrederemaatschappelijkevan de erkenning van vaardigheden op een andere
discussie zodatdeheleprocedure,doorhaar inhoudelijke(eenvoudige en moderne) manier benaderd moet
relevantie en doorzichtigheid, ook door de maatschappijworden en er in dit verband in een Europese
aanvaardwordt.Alleen in dat geval zullen ookdeminderproceduremoetworden voorzien.Volgens hemmoet
belangrijke tegenstellingen die tussen de verschillendeer daarbij nauwlettend op worden toegezien dat deze
belangengroeperingen bestaan, kunnen worden over-procedures, waarbij „gehomologeerde” kennis en
brugd en zullen stap voor stap algemeen aanvaardbarevaardigheden onderling vergeleken worden, ook
oplossingen kunnen worden gevonden.concrete en wezenlijke resultaten opleveren. Het

onderstreept de rol die de sociale partners bij een en
ander kunnen spelen.

3.2. Doelstelling II: School en onderneming nader tot
— Het wijst op het profijt dat leerlingen en studenten elkaar brengen en ontwikkeling van het leerling-

hebben getrokken van de mobiliteit in het kader van wezen
het Erasmus-programma. Het pleit ervoor om extra
middelen uit te trekken of de bestaande middelen 3.2.1. De tweede algemene doelstelling van het Wit-beter te benutten om meer studenten aan deze boek betreft de toenadering tussen school en bedrijfsle-programma’s te laten deelnemen. Tegelijk stelt het ven. Een en ander is te verklaren door de dringendevoor een specifiek programma te ontwikkelen t.b.v. noodzaak een band te scheppen tussen school ende mobiliteit van studenten en leraren in het kader bedrijfsleven, aangezien zij op het gebied van kennis envan de beroepsopleiding en het leerlingwezen. werken een complementaire rol spelen.

— Wat de educatieve multimediasoftware betreft, acht
het ESC het zaak dat de Gemeenschap in haar geheel Voorwaarden voor toenadering tussen school en be-
de bestaande hindernissen overwint en besluiten drijfsleven zijn volgens het Witboek dat:
neemt om Europese educatieve multimediasoftware
aan te schaffen en onderwijzers en opleiders extra — de school open moet staan voor het bedrijfsleven;
scholing in nieuwe technologieën te bieden, zodat zij

— het bedrijfsleven zijn steentje moet bijdragen tot dedeze ook daadwerkelijk kunnen gebruiken en op
opleiding, niet alleen van zijn personeel, maar ookhun beurt kunnen onderwijzen.
van jongeren in het algemeen;

3.1.3. In de mededeling van de Commissie over de
— de samenwerking tussen onderwijsinstellingen en„Balans van het gevolg dat aan het Witboek is gegeven”

bedrijfsleven verbeterd wordt.wordt de eerste algemene doelstelling beperkt tot de
erkenning van vaardigheden en het principe van de
„persoonlijke bekwaamheidskaart”. Zelfs binnen dit In het Witboek worden de volgende middelen ter
beperkte actiekader m.b.t. de eerste algemene doelstel- bevorderingvande toenadering tussen schoolenbedrijfs-
ling van het Witboek is evenwel uit het overleg gebleken leven aangegeven:
dat de meningen verdeeld zijn en er bezwaren zijn tegen
erkenning van vaardigheden buiten het onderwijs- — leerlingwezen;
systeem om, met name via de geautomatiseerde valide-
ringsprocedure met behulp van informaticatechnieken — beroepsopleiding.
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3.2.2. In zijn advies over het Witboek beklemtoonde leerlingwezen de wederzijdse erkenning van vaardighe-
den zou kunnen vergemakkelijken, de mobiliteit kanhet ESC dat de relatie tussen school en bedrijfsleven

een belangrijke rol speelt in de overgang naar de bevorderen en in het algemeen de kwaliteit van het
leerlingwezen kan verbeteren. Het is daarbij zaak datkennismaatschappij. Het onderstreepte dat die relatie

voordelen moet opleveren voor zowel de scholen als de een en ander de desbetreffende nationale systemen
aanvult en er niet tegen indruist, alsmede dat program-bedrijven en wees er met name het MKB op dat het zich

„rekenschap dient te geven van het belang van degelijk ma’s worden opgezet die terdege aan de behoeften
tegemoet komen. Het ESC merkt op dat tot op heden inonderwijs voor de productiecyclus, de kwaliteit van de

producten en het concurrentievermogen.” Het voegde de praktijk zeer weinig voor de ontwikkeling van het
leerlingwezen op Europees niveau is gedaan, en dat erdaaraan toe dat „het MKB er immers alle belang bij

heeft om uit een goed geschoold werknemersaanbod te daarvoor zeer weinig middelen zijn uitgetrokken.
kunnen putten en derhalve doordrongen moet worden
van de noodzaak om te investeren in opleiding in het
algemeen” en in scholen in eigen streek in het bijzonder. Het ESC wijst er tenslotte op dat de opwaardering van

de beroepsopleiding en de ontwikkeling van leerling-
3.2.3. In de onderhavige mededeling van de Commis- wezen en alternerend leren op Europees niveau tot doel
sie worden de eerste conclusies van de over het Witboek hebben Europa en de Europeanen beter in staat te stellen
gelanceerde dialoog aangegeven, met name dat: om de uitdaging van permanente groei en concurrentie

aan te nemen, en aan de eisen van de kennismaatschappij
— erkend wordt dat school en bedrijfsleven nader tot te voldoen. Het ESC onderstreept het belang en de

elkaar moeten worden gebracht, maar niet op basis betekenis van deze doelstelling voor de toekomst van
van het principe dat opleidingstrajecten automatisch Europa en dringt er bij de Commissie op aan alles in het
alleenaan„debehoeftenvanhet arbeidslevenmoeten werk te stellenomdezedoelstellingendeverwezenlijking
worden aangepast”; ervan te vrijwaren van elke dogmatische inslag. De

opmerking van de Commissie dat „geen enkel leermodel
— erkend wordt dat een Europees leerlingenstatuut als de enige weg naar de beroepsopleiding mag worden

moet worden uitgewerkt, dat als referentiekader kan beschouwd” is ongetwijfeld een stap in degoede richting.
worden gehanteerd om de mobiliteit te vergemak-
kelijken en de kwaliteit van het leren te bevorderen;

— devoorwaardenvoor eengoedewisselwerking tussen
school en bedrijfsleven tijdens het leerproces verder 3.3. Doelstelling III: Uitsluiting bestrijden door onder-
moeten worden uitgewerkt en verbeterd. wijs en opleiding

Wat de acties ter verwezenlijking van doelstelling II
betreft, streeft de Commissie naar: 3.3.1. De derde algemene doelstelling van het Wit-

boek wordt omschreven als „bestrijding van sociale— ontwikkeling van grensoverschrijdende program- uitsluiting”. Bij de omschrijving en de motivering van
ma’s, met name voor jongeren (werkenden, leerlin- de keuze van deze doelstelling, gaat de Commissie uitgen en studenten); van de situatie op de arbeidsmarkt, waar uitsluiting

wordt vastgesteld, waardoor bevolkingsgroepen gemar-— ondersteuning van de ontwikkeling van leerling-
ginaliseerd raken. Om hiertegen weerwerk te leveren,wezen en alternerend leren in het voortgezet onder-
wordener volgensdeCommissie zowel doorde lid-statenwijs;
als door de EU vele belangrijke acties op touw gezet, en
wordendaarbij nogde volgende initiatieven voorgesteld:— ondersteuning van de mogelijkheid om 500 leraren

praktijkervaring te laten opdoen in ondernemingen
ten einde de banden tussen algemeen onderwijs en — het opzetten van tweede-kansscholen(1);
bedrijfsleven aan te halen.

— Europees vrijwilligerswerk.3.2.4. In de lijn van de specifieke standpunten die het
ESC in zijn advies over het Witboek heeft ingenomen ten
aanzien van de opwaardering van de beroepsopleiding,

3.3.2. In zijn advies over het Witboek formuleert hetalsmededeaanmoediging,moderniseringenbevordering
ESC m.b.t. de derde algemene doelstelling de volgendevan leerlingwezen en alternerend leren, spreekt het
opmerkingen:Comité zich uit voor toenadering tussen school en

bedrijfsleven. In dat verband acht het ESC het van
belang dat zowel het bedrijfsleven als de school deze — het staat achterdeopvattingdat jongerendie (dreigen
relatie anders gaan bekijken. Het onderschrijft dan ook te) worden uitgesloten uit het onderwijssysteem, een
elke beleidskeuze of actie van de Commissie die erop tweede kans op sociale integratie moet worden
gericht is de huidige benadering te veranderen en
bij beide partijen een houding aankweekt die deze
toenadering via een constructieve dialoog bevordert.

Het ESC is het ermee eens dat de totstandkoming van (1) Het Comité wijst erop dat dit beter „tweede-
kansonderwijs” kan worden genoemd.een Europese dimensie van beroepsopleiding en



C 95/66 NL 30.3.98Publicatieblad van de Europese Gemeenschappen

gegeven, en beschouwt het voorstel van de Commis- — Het Comité is van mening dat het programma niet
snel genoeg van de grond komt, ook al is het dankzijsie om tweede-kansscholen op te richten „een wel-

kome en wenselijke oplossing”; de Commissie reeds door de betrokken instanties
goedgekeurd.

— het onderstreept dat het onderwijssysteem flexibel
opgezet moet zijn zodat o.m. ook lager opgeleide — Hoewel het ESC niet gekant is tegen tweede-volwassenen een tweede kans kunnen krijgen. Aldus kansscholen, is het hoe dan ook van oordeel dat inwordt het gevaar weggenomen dat zij alleen al om het geval van actiesmet eendermate beperkte invloeddie reden in de marginaliteit terechtkomen; (aantal scholen) en omvang (programmabudget) niet

kan worden gesproken van echte bestrijding van
— het beschouwt deze tweede-kansscholen als niet sociale uitsluiting via onderwijs en opleiding.Uitslui-

meer dan een alternatief en onderstreept het belang ting kan alleen via onderwijs en opleiding doeltref-
van ondersteuning van „eerste-kansscholen”; fend worden bestreden indien de onderwijssystemen

worden gemoderniseerd en volledig worden opge-
waardeerd, en als zij preventief werken enmarginali-— het verwijst naar zijn advies waarin het uitgebreid is
sering van personen en sociale groepen een haltingegaan op „De Europese vrijwilligersdienst voor
toeroepen. De Commissie moet zich voor de verwe-jongeren”(1).
zenlijking van een en ander blijven inzetten endaarbij
de haar toekomende belangrijke rol spelen.

3.3.3. In de mededeling over de „Balans van het
gevolg dat aan het Witboek is gegeven” benadrukt de
Commissie dat uitsluiting met „alle middelen” moet — Het ESC verbaast zich er tenslotte over dat er in de
worden bestreden en licht zij opnieuw de experimentele mededeling helemaal geen balans wordt opgemaakt
toepassing van tweede-kansscholen toe. Zij preciseert van de Europese vrijwilligersdienst voor jongeren.
ook dat „het er niet om gaat het vermogen van de
gewone school om alle kinderen op te vangen in twijfel
te trekken”, endat„dekwaliteit vande initiële onderwijs-
en opleidingsstelsel (moet worden verbeterd) zodat
mislukkingen worden voorkomen”. Tweede-kansscho- 3.4. Doelstelling IV: Beheersing van drie communau-
len zijn echter gericht op sociale en economische herinte- taire talen en toekenning van een Europees kwali-
gratie van niet meer leerplichtige jongeren die met teitsmerk
aanzienlijke problemen te kampen hebben; een en
ander vergt de medewerking van de plaatselijke sociale
partners, van al degenen die zich met de problemen van
deze jongeren bezig houden, en natuurlijk ook van de 3.4.1. De vierde algemene doelstelling van het Wit-
bedrijven in de openbare en de particuliere sector. boek is gericht op „kennis van drie communautaire

talen”.

De Commissie is ervan overtuigd dat de relevantie van
deze aanpak zal blijken uit de oprichting en werking

Bij deze doelstelling wordt ervan uitgegaan dat devan een uitgebreid netwerk voor uitwisselingen waar-
burgers van de Unie meerdere EU-talen moeten kennendoor van de terzake opgedane ervaring in de lid-staten
als zij willen profiteren van de beroeps- en persoonlijkeoptimaal gebruik kan worden gemaakt.
kansen die de grote interne markt zonder grenzen biedt.
In dit verband wordt dan ook voorgesteld dat zij naast

3.3.4. Wat de derde algemene doelstelling, nl. de de moedertaal twee andere EU-talen aanleren. Het is
bestrijding van uitsluiting via onderwijs en opleiding wenselijk dat de eerste vreemde taal reeds op kleuterleef-
betreft, plaatst het ESC de volgende kanttekeningen: tijd wordt aangeleerd en in het basisonderwijs dan meer

systematisch wordt behandeld. Met het aanleren van
de tweede vreemde taal moet tijdens het middelbaar— Het hecht veel belang aan de toelichting van de
onderwijs worden begonnen. Bij het beëindigen van zijnCommissie bij de vraag wat „tweede-kansscholen”
initiële opleiding moet iedere Europeaan de volledigezijn, voor wie ze bedoeld zijn, en hoe en op welke
studie van twee EU-talen — naast zijn moedertaal —gebieden ze met het onderwijssysteem gerelateerd
hebben afgerond.zijn. Het vreest evenwel dat er problemen zullen

rijzen bij het onderdeel van het programma dat
gericht is op samenwerking tussen bedoelde scholen
en de sociale partners. Het Comité dringt er dan ook Initiatieven ter ondersteuning van de acties voor debij de Commissie op aan erop toe te zien dat de verwezenlijking van deze doelstelling zijn:medewerking en medeverantwoordelijkheid van de
sociale partners bij dewerking vanhetgehele systeem
in een transparant kader en volgens erkende en alom — invoering van een Europees kwaliteitsmerk;
aanvaarde procedures verzekerd is.

— ondersteuning van de uitwisseling van taalgericht
didactisch materiaal, dat aan de verschillende doel-
groepen is aangepast;(1) PB C 204 van 15.7.1996.
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— aanmoediging van het onderricht van EU-talen op moedertaal is bijgevolg een voorwaarde voor echte
communicatie van mens tot mens, alsmede voor hetjonge leeftijd, vooral via uitwisseling van didactische

materiaal en ervaringen terzake. begrijpen van de regels op basis waarvan alle
systemen werken. In het licht van de uitdagingen die
de opkomst van de kennismaatschappij inhoudt,
is het dan ook de plicht van de Commissie de3.4.2. In zijn advies over het Witboek wijst het ESC

op de noodzaak om het communicatie-/taalprobleem problematiek van de moeilijkheden die een groot
aantal Europeanen bij het aanleren van de moeder-van de Europeanen op te lossen. Het onderstreept

evenwel ook de onschatbare waarde, o.m. vanuit cul- taal ondervindt, aan de orde te stellen en te bestude-
ren. Zij moet ook nagaan welke oorzaken dezetureel oogpunt, van de Europese taaldiversiteit.
moeilijkheden hebben en hoe zij kunnen worden
verholpen. Het spreekt vanzelf dat een goede beheer-
sing van de moedertaal ook helpt om gemakkelijkerHet onderschrijft in dit verband de — volgens hem

weliswaar nogal ambitieuze — doelstelling dat iedere in andere talen te communiceren.
Europeaan in twee EU-talen naast zijn moedertaal
moet kunnen communiceren; tegelijk koppelt het de
bescherming van de Europese taalverscheidenheid aan — Zoals het ESC heeft onderstreept, is de doelstelling
de ondersteuning van het voorstel om bepaalde vakken van het Witboek om iedere Europeaan in staat te
op de middelbare school in de eerste vreemde taal te stellen in twee EU-talen naast zijn moedertaal te
onderwijzen. communiceren, een belangrijke maar tegelijk ook

ambitieuze doelstelling. Dit betekent daarom nog
niet dat het ESC zich van deze doelstelling distan-

3.4.3. In de onderhavige mededeling van de Commis- tieert. Het betekent wel dat de verwezenlijking ervan
sie wordt gesteld dat het voor de bevordering van het veel en — gecoördineerde — grote inspanningen zal
Europese burgerschap en de toegang tot de arbeidsmarkt vergen.
van essentieel belang is dat iedere Europese burger in
twee EU-talen naast zijnmoedertaal kan communiceren.
Er wordt evenwel ook gewezen op de bezwaren die — Deze inspanningen moeten o.m. gericht zijn op
tijdens het overleg werden gemaakt, nl. dat een en ander inzicht in het probleem; er moet m.a.w. worden
mogelijkerwijs ten koste zal gaan van een degelijk nagegaan waar het probleem precies ligt en wat het
onderwijs en gebruik van de moedertaal. Er werd ook inhoudt. De definitie van begrippen als „taalkennis”
gevreesd dat een Europees kwaliteitsmerk er veeleer toe en het verzamelen van statistieken over b.v. hoeveel
zal leiden de ongelijkheden in dat verband in stand te Europeanen een tweede of derde EU-taal beheersen,
houden, dan ze te verminderen. zijn aspecten van het probleem die door de Commis-

sie moeten worden onderzocht en waarover zij
informatie moet verstrekken.

Op grond van deze bezwaren stelt de Commissie thans
voor, alleen een kwaliteitsmerk toe te kennen aan
innoverende initiatieven ophet gebied van het taalonder-

— Ook moet worden getracht het vreemde-talen-wijs; dit voorstel werd door de Raad reeds op 6 mei
onderricht in de nationale onderwijssystemen te1996 goedgekeurd.
integreren. Een en ander kan ook nog worden
bevorderd via bilaterale uitwisselingsovereenkom-
sten tussen lid-staten waar verschillende talen wor-Naast hetgeen reeds eerder werd vermeld, zijn er tijdens
dengesproken.Viadergelijkeovereenkomstenwordthet overleg ook een aantal problemen aan het licht
het veeltalige en multiculturele karakter van Europagekomen m.b.t. lesgevers, leerlingen (jongeren en vol-
beschermd en worden de voorwaarden geschapenwassenen) en didactisch materiaal voor het onderricht
voor betere toegang tot de arbeidsmarkt en bevorde-van vreemde talen (met name nieuwe informatietech-
ring van het Europese burgerschap.nologieën). Deze problemen houden deCommissie bezig

of verdienen haar aandacht, gezien het belang en de
draagwijdte ervan.

3.4.4. Wat de conclusies van het overleg en de acties
van de Commissie m.b.t. de vierde doelstelling betreft, 3.5. Doelstelling V: Gelijke behandeling van materiële
formuleert het ESC naast hetgeen het in zijn advies over investeringen en investeringen in opleiding
het Witboek heeft vermeld, de volgende opmerkingen:

— In de eerste plaats is het van mening dat het
voornaamste taalprobleemvan iedere Europeaan het 3.5.1. Dit is de vijfde algemene doelstelling van het

Witboek. Deze doelstelling verdient aandacht omdatcorrect aanleren van de (gesproken en geschreven)
moedertaal is. Kennis van de moedertaal maakt het onderwijs en opleiding niet als lopende uitgaven, maar

als een investering moeten worden beschouwd. Alleeno.m. mogelijk culturele waarden, m.a.w. cultuur
— het resultaat van de meest complexe intellectuele alsmendezakenzobekijkt, zullenonderwijs enopleiding

niet meer zo sterk van conjunctuurschommelingen enen andere functies van de mens — tot uiting te
brengen en door te geven. Een goede kennis van de conjuncturele ontwikkelingen afhankelijk zijn. DeCom-
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missie erkentdat investering in vaardighedeneencruciale Wat de tenuitvoerlegging van deze doelstelling betreft,
wijst de Commissie op:rol speelt inhet concurrentievermogenendegeschiktheid

voor de arbeidsmarkt, en formuleert in dit verband de
volgende voorstellen: — de belangrijke stap die is gezet toen de lid-staten

ermee instemden om mee te werken aan een eerste
publicatie, waarin de financiering van de verschillen-— vastlegging van het financieringsaandeel van alle bij de onderwijsniveaus wordt vergeleken;onderwijs en opleiding betrokken actoren waarbij

ieders inbreng in cijfers moet worden uitgedrukt;
— de systematische inventarisering van de boekhoud-ontplooiing van directe of indirecte stimulerings-

kundige en fiscale praktijken en bepalingen termaatregelen ter bevordering van investeringen in
bevordering van de investeringen in opleiding in demenselijk kapitaal; verbetering van de boekhoud-
lid-staten;systemen en controle van de uitgaven;

— de studie van de kosten/batenverhouding bij de
— boekhoudkundige en fiscale aanpak van de uitgaven opleiding.

voor opleiding.

3.5.4. De vijfde doelstelling „Gelijke behandeling van
materiële investeringen en investeringen in opleiding” is

3.5.2. In zijn advies over het Witboek plaats het ESC volgens het ESC in zijn advies over het Witboek „de
bij de vijfde doelstelling o.m. de volgende kantteke- meest verafgelegen en minst toegankelijke doelstelling”,
ningen: die immersmoeilijk te rijmenvaltmet bepaaldeopvattin-

gen en een vastgeroeste mentaliteit die geen heil zien in
een genereus beleid inzake investeringen in onderwijs en— Het is volgens hem in de eerste plaats aan de
opleiding.lid-staten, maar ook aan de EU om mensen (jongeren

of volwassenen, met of zonder baan) aan te sporen
en te helpen om voortdurend in kennis en vaardighe- Zoals uit de bovenstaande formulering van zijn stand-
den te investeren. punt blijkt, is het ESC opgetogen over de resultaten van

het overleg m.b.t. deze doelstelling. Gunstige ontwik-
kelingen voor de toekomst van onderwijs en opleiding— Het vindt dat ook het bedrijfsleven, met het oog op
zijn volgens hem zowel de goedkeuring van de doelstel-zowel de eigen toekomst als het concurrentievermo-
ling in het algemeen als de positieve standpunten diegen, een grote verantwoordelijkheid draagt, en zich
worden ingenomen ten aanzien van:opnieuw moet buigen over het vraagstuk van de

investeringen in onderzoek, kennis en vaardigheden.
— de herverdeling van de uitgaven onder de verschillen-

de actoren;
— Het stemt in met het voorstel van de Commissie om

de uitgaven voor onderwijs en opleiding op peil te — de totstandbrenging van een nieuwe verhouding
houden en is van mening dat er in het kader van deze tussen kapitaal en arbeid;
vijfde doelstelling een belangrijke taak is weggelegd
voor de EU, en met name de Commissie. — de noodzaak van veranderingen in de aanpak, de

houding en zelfs de mentaliteit, met het oog op een
gelijke behandeling van immateriële investeringen.

3.5.3. In de mededeling van de Commissie over de
„Balans van het gevolg dat aan het Witboek is gegeven”

Bovendien is het ESC van mening dat de Commissie deworden m.b.t. de vijfde doelstelling de volgende eerste
beste weg heeft gekozen om de noodzaak van deresultaten van het overleg genoemd:
verwezenlijking van deze doelstelling in het licht te
stellen.

— goedkeuring van de doelstelling, waarbij wordt
gestreefd naar een nieuw beleid voor investeringen

Het feit dat de lid-staten hebben ingestemd met hetin kennis en vaardigheden;
voorstel om een vergelijkende studie van de financiering
van de verschillende onderwijsniveaus te maken, is
ongetwijfeld een belangrijke stap voorwaarts, die zal— herverdeling van de uitgaven tussen de verschillende

actoren en totstandbrenging van een nieuwe verhou- bijdragen tot een nieuwe dynamiek in het onderwijs.
Hetzelfde geldt voor het streven naar een systematischeding tussen kapitaal en arbeid;
inventarisering van de boekhoudkundige en fiscale
praktijken en bepalingen ter bevordering van de investe-

— noodzaak van een verandering in de aanpak, de ringen in opleiding in de lid-staten, alsmede voor de
houding en zelfs de mentaliteit, met name van de studie van de kosten/batenverhouding bij de opleiding.
ondernemingen en de beleidsmakers, ten aanzien
van de overheids- en particuliere investeringen met
het oog op een nieuw evenwicht in de behandeling Bovenvermelde ontwikkelingen kunnen volgens het ESC

de grondslag vormen voor een nieuw beleid inzakevan immateriële investeringen, die een steeds belang-
rijkere rol zullen spelen in de moderne economie. investeringen in onderwijs en opleiding. Hierbij zullen
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uitgaven voor onderwijs en opleiding niet worden worden beschouwd, en zullen Europa en de Europeanen
hierdoor een groter concurrentievermogen kunnen ver-gekoppeld aan de politieke of economische conjunctuur,

maar zullen investeringen in onderwijs en opleiding werven, samen met een gedegen kennis van hun geschie-
denis, waarden en toekomstperspectieven.als evenwaardig met andere productieve investeringen

Brussel, 28 januari 1998.

De voorzitter

van het Economisch en Sociaal Comité

T. JENKINS

Advies van het Economisch en Sociaal Comité over het „Voorstel voor een richtlijn van het
Europees Parlement en de Raad tot wijziging van Richtlijn 85/374/EEG van de Raad van
25 juli 1985 betreffende de onderlinge aanpassing van de wettelijke en bestuursrechtelijke

bepalingen der lid-staten inzake de aansprakelijkheid voor producten met gebreken” (1)

(98/C 95/17)

De Raad heeft op 30 oktober 1997 besloten, overeenkomstig artikel 100 A van het EG-Verdrag,
het Economisch en Sociaal Comité te raadplegen over het voornoemde voorstel.

De Afdeling voor milieu, volksgezondheid en consumentenvraagstukken, die met de voorberei-
ding van de desbetreffende werkzaamheden was belast, heeft haar advies op 6 januari 1998
goedgekeurd. Rapporteur was de heer Hernández Bataller.

Het Economisch en Sociaal Comité heeft tijdens zijn 351e Zitting (vergadering van 29 januari
1998) het volgende advies met 99 stemmen vóór, 14 tegen, bij 7 onthoudingen goedgekeurd.

1. Inleiding veroorzaaktdoorproductenmet gebreken.Deze regeling
kan als volgt worden samengevat:

1.1. Landbouwgrondstoffen en producten van de
jacht vallen buiten de definitie van „product” van

— de aansprakelijkheid is „objectief”, d.w.z. schuld isRichtlijn 85/374/EEG van de Raad van 25 juli 1985
niet vereist: de gelaedeerde hoeft dan ook slechts debetreffende de onderlinge aanpassing van de wettelijke
schade, het gebrek in het product en het causaalen bestuursrechtelijke bepalingen der lid-staten inzake
verband tussen gebrek en schade te bewijzen;de aansprakelijkheid voor producten met gebreken(2).

„Landbouwgrondstoffen” worden in dit verband gede-
— een product is gebrekkig wanneer het niet de veilig-finieerd als producten van de bodem, van de veefokkerij

heid biedt die men zou mogen verwachten. Daarbijen van de visserij, met uitzondering van producten die
worden alle omstandigheden in aanmerking geno-een eerste be- of verwerking hebben ondergaan.
men, met name: de presentatie van het product, het
redelijkerwijs te verwachten gebruik ervan en het1.2. Het oorspronkelijke Commissievoorstel was wel
tijdstip waarop het in het verkeer is gebracht. Eenvan toepassing op deze grondstoffen en jachtproducten,
product mag niet als gebrekkig worden beschouwdmaar deze werden in een latere wetgevingsfase, op
uitsluitend omdat er nadien een beter product in hetverzoek van het Europees Parlement, uitgezonderd.
verkeer is gebracht;

1.3. Richtlijn 85/374/EEG regelt de wettelijke aan-
— onder schade wordt verstaan schade die is veroor-sprakelijkheid van de producent voor schade die wordt

zaakt door dood of lichamelijk letsel, alsook be-
schadiging of vernietiging van een andere zaak dan
het gebrekkige product, met toepassing van een(1) PB C 337 van 7.11.1997, blz. 54.

(2) PB L 210 van 7.8.1985. franchise ten belope van vijfhonderd ecu;
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— de vordering tot schadevergoeding verjaart drie jaar tijdelijke Enquêtecommissie BSE(3) van de Commissie
dat zij de aanbevelingen in het verslag van de Enquête-na de dag waarop de eiser kennis kreeg of had

moeten krijgen van de schade, het gebrek en de commissie opvolgt en onverwijld de nodige maatregelen
neemt op wetgevend, organisatorisch en personeels-identiteit van de producent. De rechten van gelae-

deerde verjaren tien jaar na de dag waarop de gebied.
producent het product dat de schade heeft veroor-
zaakt in het verkeer heeft gebracht;

1.5.1. Wat wetgeving betreft, vezocht het Parlement
— de aansprakelijkheid van de producent kan ten de Commissie onder meer hem in september 1997 een

aanzien van gelaedeerde niet worden uitgesloten of voorstel te doen tot uitbreiding van het werkingsgebied
beperkt bij overeenkomst; vandeGemeenschapswetgeving inzake productaanspra-

kelijkheid tot grondstoffen.
— bepaalde omstandigheden bevrijden de producent

van aansprakelijkheid („verweermiddelen”);
1.5.2. Naar aanleiding van onder andere voornoemde
resolutie publiceerde de Commissie een Groenboek over— het staat de lid-staten vrij, te bepalen dat de volledige
„De algemene beginselen van het levensmiddelenrechtaansprakelijkheid van de producent voor schade ten
in de Europese Unie”(4). Daarin formuleerde zij eengevolge van dood of lichamelijk letsel, die wordt
aantal hoofddoelstellingen van de EG-levensmiddelen-veroorzaakt door identieke artikelen die hetzelfde
wetgeving ten behoeve waarvan het beleid de gehelegebrek vertonen,wordt beperkt tot tenminste 70 mil-
levensmiddelenketen dient te omvatten („van stal totjoen ecu;
tafel”). Daarmee werd met name de vraag opgeworpen
of het in Richtlijn 85/374/EEG neergelegde beginsel dat— de Raad gaat om de vijf jaar op voorstel van
de producent aansprakelijk is voor producten metde Commissie over tot onderzoek naar, en in
gebreken ook van toepassing moet zijn op landbouw-voorkomend geval, herziening van de in de richtlijn
grondstoffen.genoemde bedragen, en houdt daarbij rekening met

de economische en monetaire ontwikkeling in de
Gemeenschap.

1.5.3. In dit Groenboek ging de Commissie dus in op
de uitbreiding van de werkingssfeer van de richtlijn tot
landbouwgrondstoffen. Zij beschouwde deze uitbrei-1.4. Reeds in 1991 merkte het Comité in zijn advies
ding evenwel niet als een alternatief voor het opstellenover „De voltooiing van de interne markt en consumen-
van productveiligheidsnormen en officiële controlestel-tenbescherming”(1) het volgende op: „De interne markt
sels, maar als een aanvullende maatregel.kan uitsluitend correct functioneren als de consument

erop kan vertrouwen dat de hem aangeboden producten
veilig zijn.Daarom is het zaak een coherent beleid inzake
productveiligheid te voeren, waarvan de aansprakelijk- 1.5.4. Het Comité herhaalde in zijn advies over dit
heid voor producten met gebreken één aspect is. Het Groenboek(5) er voorstander van te zijn dat landbouw-
Comité dringt er bijgevolg bij de Commissie op aan, het grondstoffen in de richtlijn worden opgenomen.
toepassingsgebied van de richtlijn over aansprakelijk-
heid voor producten met gebreken uit te breiden met de
aansprakelijkheid voor producten uit de agro-industrie
en voor ontwikkelingsrisico’s. Bovendien vloeit uit het

2. Het Commissievoorstelbeginsel van het vrije goederenverkeer de noodzaak
voort dat een Europees compensatiefonds voor slachtof-
fers van producten met gebreken in het leven wordt
geroepen.”

2.1. De Commissie wil met haar voorstel de consu-
ment beter beschermen tegen schade die door een

1.4.1. In zijn advies over „De directe gevolgen van gebrekkig product aan zijn gezondheid of goederen
de BSE-crisis in de EU”(2) benadrukte het Comité wordt toegebracht. Verder wil zij ermee voortgaan, de
andermaal dat moet worden nagegaan of Richtlijn nationale wetgevingen betreffende productaansprake-
92/59/EEG inzake de algemene veiligheid van producten lijkheid onderling aan te passen.
wel doeltreffend genoeg is en of het toepassingsgebied
van Richtlijn 85/374/EEG betreffende de aansprakelijk-
heid voor producten met gebreken niet moet worden 2.1.1. Dit streven vormt onderdeel van de in haar
uitgebreid tot landbouwproducten en de daaraan ver- actieplan voor de interne markt(6) neergelegde strategi-
bonden risico’s. sche doelstelling, een interne markt te verwezenlijken

waarvan alle burgers profiteren.

1.5. Het Europees Parlement verlangde in zijn resolu-
tie van 19 februari 1997 over de resultaten van de

(3) PB C 85 van 17.3.1997.
(4) COM(97) 176 def.
(5) PB C 19 van 21.1.1998.(1) PB C 339 van 31.12.1991, paragraaf 5.3.4.

(2) PB C 295 van 7.10.1996. (6) SEC(97) 1 def. van 4 juni 1997.
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2.1.2. Bovendien lijkt de voorgestelde maatregel ge- 3.2.2. De verwezenlijking van de interne markt voor-
onderstelt dat de nodige garanties voor de volksgezond-schikt om het vertrouwen van de consument in alle

soorten op de interne markt verhandelde producten te heid worden geboden; daarvoor zijn kwaliteitscontroles
nodig. Het volksgezondheidsaspect is niet alleen verbon-verhogen. De verwezenlijking en het functioneren van

de interne markt is een van de gebieden waarop de den met de concrete noodzaak, het vertrouwen van de
consument ten behoeve van een normaal functionerenGemeenschap exclusief bevoegd is.
van de markt te verhogen, of in onderhavig geval, te
herstellen. Het is in de eerste plaats gebaseerd op hogere

2.2. Het Commissievoorstel heeft ten doel de in vereisten die inherent zijn aan de bescherming van
artikel 2 van Richtlijn 85/374/EEG gemaakte uitzonde- de rechten van de mens, die de hoeksteen van de
ring voor „landbouwgrondstoffen en producten van de communautaire rechtsorde vormen.
jacht” af te schaffen. „Landbouwproducten” definieert
zij overeenkomstig artikel 38, lid 2, van het EG-Verdrag 3.2.3. Het is de bedoeling dat het voorstel de bescher-en onder die definitie vallen de producten die in bijlage II ming van de volksgezondheid, een van de expliciet inbij het Verdrag zijn opgesomd. het EG-verdrag genoemde doelstellingen, ten goede

komt.
2.2.1. Op die manier zullen alle voorschriften van de
richtlijn op de landbouwproducenten van toepassing 3.2.4. In dit verband moet aan de toepassing van het
zijn. Een en ander betreft de bewijslast voor gelaedeerde voorzorgsbeginsel prioriteit worden toegekend.
in verband met schade, gebrek en causaal verband;
hoofdelijkheid in geval van samenloop van aansprake-
lijkheid; het begrip „gebrek”; de verweermiddelen van 3.3. Bij de toepassing van het beginsel van vrij verkeer
artikel 7(1);degedekte schade; verjaringvandevordering van goederen moet rekening worden gehouden met de
en verval van de aansprakelijkheid; de onmogelijkheid, vereisten die aan de bescherming van gezondheid en
aansprakelijkheid te beperken of uit te sluiten; en menselijk leven inherent zijn. Dit kan nopen tot het
de onschendbaarheid van andere (buiten)contractuele nemen van maatregelen ter bescherming van de volks-
aansprakelijkheidsregelingen. gezondheid. Het Comité is met name voorstander

van regelgeving op grond waarvan uitsluitend veilige
producten mogen worden verhandeld en die ertoe

2.3. De nieuwe regeling is van toepassing op land- verplicht, de door gebrekkige producten toegebrachte
bouwgrondstoffen en producten van de jacht die na schade te vergoeden.
inwerkingtreding van de gewijzigde richtlijn in het
verkeer worden gebracht. Bijgevolg heeft het voorstel
geen terugwerkende kracht. 3.4. Het voorstel zorgt voor een verdergaande har-

monisatie op de interne markt en zal ertoe leiden dat
een einde wordt gemaakt aan de scheeftrekking van
de mededingingsverhoudingen tussen producenten die,

3. Algemene opmerkingen afhankelijk van de plaats waar het product in het verkeer
wordt gebracht, met uiteenlopende regelingen te maken
hebben. Daarom stemt het het Comité tot tevredenheid3.1. Het Comité constateert met genoegen dat de dat deze discriminatie uit de wereld wordt geholpen.Commissie met haar voorstel tegemoetkomt aan de

reeds in meerdere adviezen door het Comité geuite wens,
landbouwgrondstoffen en producten van de jacht in 3.5. De voorgestelde uitbreiding van het werkings-
Richtlijn 85/374/EEG op te nemen. gebied van Richtlijn 85/374/EEG kan om de volgende

redenen de consument een betere bescherming ver-
schaffen:

3.2. Het is het met de Commissie eens dat recht moet
worden gedaan aan de uiterst belangrijke aanspraak van

— door uitbreiding van de objectieve (dat wil zeggende Europese burgers op verbetering van de gezondheids-
niet op schuld gebaseerde) aansprakelijkheid totbescherming in de hele levensmiddelenketen. Het acht
landbouwproducten en producten van de jachthet dan ook van prioritair belang, maatregelen als
wordt de rechtspositie van de consument verbeterd.onderhavig voorstel goed te keuren, zodat het vertrou-
Daardoor beschikt hij over meer mogelijkheden omwen van de consument toeneemt.
zijn legitieme belangen te verdedigen, kan hij zijn
economische rechten beter waarborgen, alsook de

3.2.1. Met de verwezenlijking van de doelstellingen schade vergoed zien die hij door gebrekkige produc-
van het GLB moet worden ingespeeld op vereisten van ten lijdt;
algemeen belang, zoals bescherming van de consument,
alsook van gezondheid en menselijk leven. De Europese — met de wijziging wordt bevorderd dat algemene
instellingen mogen dit bij de uitoefening van hun dwingende veiligheidsvoorschriften van toepassing
bevoegdheden niet uit het oog verliezen. zijn vanaf de eerste productiehandeling tot en met

de verkoop aan de eindverbruiker, dat wil zeggen
tijdens de gehele levensmiddelenketen;

(1) Zie met name artikel 7, onder d): „dat het gebrek een
— de identificatie van degene die de gebrekkige land-gevolg is van het feit dat het product in overeenstemming

is met dwingende overheidsvoorschriften”. bouwgrondstof in het verkeer heeft gebracht („na-
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speurbaarheid van het product”) wordt vergemak- risico’s (b.v. in verband met genetisch gemanipuleerd
materiaal) verzekerd kunnen worden.kelijkt. Immers, als de producent niet kan worden-

geı̈dentificeerd, dan wordt elke leverancier van het 3.7. Na goedkeuring van dit voorstel zou tot een al-product als producent beschouwd. gemeen onderzoek van de met Richtlijn 85/374/EEG
ingestelde regelingmoetenwordenovergegaan.Dit dient
te geschieden op basis van de huidige stand van het3.6. Waarschijnlijk zal het voorstel de betrokken
Gemeenschapsrecht, alsmede van de uitvoeringsver-producenten niet met bijkomende kosten opzadelen. Uit
slagen.eerdere, met het functioneren van de richtlijn opgedane

ervaringen is namelijk niet gebleken dat een wijziging 3.7.1. Dit onderzoek moet worden verricht middels
tot significante toename van het aantal reclamaties of het opstellen van een groenboek, zodat alle sociale en
van de hoogte van de verzekeringspremie hoeft te leiden. economische kringen kunnen worden geraadpleegd.

3.7.2. Het onderzoek moet met name worden gericht
op de bewijslast, de ontwikkelingsrisico’s, de economi-3.6.1. DeCommissiewordt verzocht op verzekerings-

gebied naar een dusdanige EG-regelgeving toe te werken schebeperkingen ende verjaringstermijnen vanbepaalde
producten.dat nieuwe, uit marktontwikkelingen voortspruitende

Brussel, 29 januari 1998.

De voorzitter

van het Economisch en Sociaal Comité

T. JENKINS

Advies van het Economisch en Sociaal Comité over „De consument en de verzekeringsmarkt”

(98/C 95/18)

Het Economisch en Sociaal Comité heeft op 20 maart 1997 besloten, overeenkomstig artikel 23,
lid 3, van het Reglement van Orde een advies op te stellen over „De consument en de
verzekeringsmarkt”.

De Afdeling voor industrie, handel, ambacht en diensten, die met de voorbereiding van de
desbetreffende werkzaamheden was belast, heeft haar advies op 7 januari 1998 goedgekeurd.
Rapporteur was de heer Ataı́de Ferreira.

Het Economisch en Sociaal Comité heeft tijdens de 351e Zitting (vergadering van 29 januari
1998) zijn advies uitgebracht, dat met 77 stemmen voor, bij 3 onthoudingen werd goedgekeurd.

1. Inleiding: Waarover gaat dit advies? Bovendien zal de invoering van de euro onherroepelijk
tot nieuwe ontwikkelingen in de verzekeringssector
leiden, met als meest opvallende kenmerken een grotere1.1. De verzekeringssector is van groot belang voor
doorzichtigheid en het feit dat gemakkelijker grensover-de algemene economische activiteit op de interne markt.
schrijdende contracten kunnen worden afgesloten.Het verzekeringswezen neemt immers een groot deel

van de transacties in de financiële dienstverlening en een
zeer belangrijk percentage van de werkgelegenheid in 1.3. Door zowel de razendsnelle groei van de bevol-
deze branche voor zijn rekening. king als de toenemende vergrijzing enerzijds en de

grotere behoefte aan zekerheid als gevolg van de vele
onzekere factoren in het menselijk bestaan anderzijds1.2. Bovendien speelt het verzekeringsbedrijf een

steeds grotere sociale rol in een wereld waarin de zijn de zorgen over wat de toekomst brengen zal
toegenomen. In dit opzicht vormen verzekeringen dustechnologische vooruitgang tot een onontkoombare

verhoging van het aantal risico’s en tot een andere een instrument van onmiskenbaar belang: zij zorgen
immers voor de spreiding en vermaatschappelijking vandefinitie vanhet schuldbegrip in dewettelijke aansprake-

lijkheid leidt. risico’s, die het resultaat zijn van een steeds vrijere
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mededinging enhet toenemendbelangvanhet particulier een wassen neus zijn, feit waarop zowel de Commissie
als het Comité herhaaldelijk hebben gewezen(3).initiatief in de economie.

1.8. Belangrijk zijnookdeverschillen inbelastingwet-
geving, waardoor de interne markt in nationale segmen-

1.4. Er is een heel scala van verzekeringen waarbij de tenwordt opgedeeld en verzekeringsmaatschappijen niet
consument belang heeft: hetzij als verzekeringnemer of vrij kunnen concurreren. Ditwordt uitdrukkelijk erkend
verzekerde, hetzij als mogelijke derde-rechthebbende bij en bevestigd in het onlangs door deCommissie gepresen-
uitkering van een schadevergoeding (als derde-begun- teerde Actieplan voor de interne markt(4).
stigde of derde-slachtoffer). In beide gevallen valt met
name te denken aan: ziektekosten- en levensverzekerin-

1.9. Anderzijds, en dat gegeven zal hierna nog meergen, persoonlijke ongevallenverzekeringen, combinatie-
in detailwordenuitgewerkt, heeft onderzoekuitgewezenpolissen voor opstallen en/of inboedels vanwoonhuizen,
datverzekeringsmaatschappijenpraktijkenhanterendie,autoverzekeringen, rechtsbijstandsverzekeringen en
naar het schijnt, vaak het gevolg zijn vandoor internatio-aansprakelijkheidsverzekeringen(1).
nale herverzekeringsmaatschappijen opgelegde techni-
sche voorschriften en ertoe leiden dat niet tegemoet
wordt gekomen aan de belangen en rechtmatige ver-
wachtingen van de consument en dat in sommige1.5. De communautaire wetgeving die met het oog
gevallen zelfs de wet wordt overtreden, met name doorop de totstandbrenging van de interne markt in deze
het opstellen van misleidende contractuele bepalingen.sector is vastgesteld, gaat in de eerste plaats uit van een

toenemende vrijheid van vestiging van verzekerings-
1.9.1. Toch is het een feit dat de verzekeringsmaat-maatschappijen. Bij de juridische uitwerking van de
schappijen ook contracten opstellen die voordelig zijnvoorschriften wordt vooral de nadruk gelegd op de
voor de consument. Men denke aan de regelingen voorcontrole op de solvabiliteit van de maatschappij, de
een snelle afwikkeling of voor de verzekering vanharmonisering van de boekhouding en de beginselen
collectieve risico’s die de draagkracht van een indiduele„Home Country Control”, wederzijdse erkenning, „mi-
verzekeraar te boven gaan (zoals pools voor de verzeke-nimaleharmonisering” en„passieve” vrijheid vandienst-
ring tegen natuurrampen of nucleaire risico’s).verlening.

Tegelijkerijd zij gememoreerd dat tal van verzekerings-
maatschappijen onderlinge waarborgmaatschappijen
zijn. Mede dank zij deze maatschappijen zijn nieuwe1.6. De harmonisering van het eigenlijke verze-
verzekeringsformules ontwikkeld. Deze maatschappijenkeringsrecht (hoofdzakelijk de uniformisering van de
dienen ook in de toekomst een belangrijke taak tealgemene polisvoorwaarden) en een totale keuzevrijheid
vervullen bij het bevorderen van de belangen van devoor de verzekeringnemer („actieve” vrijheid van dienst-
consument en van de dialoog met de verzekeringnemers.verlening), laat echter nog op zich wachten.

1.9.2. Volgens D-G XXIV van de Commissie hebben
rechtbanken en andere bevoegde instanties in de periode
1976-1996 in tien lid-staten meer dan 240 keer uitspraak1.7. Dat is dan ook de reden waarom de consument,
gedaan in rechtszaken van consumenten tegen verze-zélfs na de richtlijnen van de zogeheten „derde genera-
keringsmaatschappijen die zich schuldig hadden ge-tie”(2) ende invoeringvanhet„enige-vergunning”-stelsel
maakt aan onrechtmatige contractuele praktijken.— waarbij de eis dat algemene polisvoorwaarden eerst

door de toezichthoudende instanties van de lid-staten
moeten worden goedgekeurd is komen te vervallen —, 1.10. Gezien het feit dat de Overeenkomst van Rome
nog niet vrij is om ongehinderd een verzekering af te inzake het recht dat van toepassing is op verbintenissen
sluiten in de lid-staat van zijn keuze, ongeacht of hij uit overeenkomsten uitdrukkelijk niet van toepassing is
daar woont of de nationaliteit van het land bezit, en ook verklaard op verzekeringsovereenkomsten tot dekking
waarom de standaardpolisvoorwaarden en praktijken van risico’s in de lid-staten van de Europese Unie, alsook
van verzekeringsmaatschappijen nog niet zijn gehar- gezien de verwarde voorschriften inzake beslechting van
moniseerd, zodat doorzichtige informatie, ruime keuze geschillen en de bescherming van het „algemeen belang”
en een wérkelijke interne markt op dit gebied nog steeds

(3) Zie SEC(96) 2378 van 16 december 1996, blz. 30 e.v., als
voorbereiding van COM(96) 520 def. over „Impact en
doeltreffendheid van de interne markt” en COM(97) 184
def. over het „Actieplan voor de interne markt”, alsook de(1) Andere onderwerpen, zoals bijvoorbeeld herverzekeringen

of aanvullend ouderdomspensioen, waarbij de consument adviezen van het Comité over beide documenten, PB C 206
van 7.7.1997; PB C 287 van 22.9.1997; zie verder ookslechts indirect belang heeft of waarover al studies of

adviezen van het Comité zijn opgesteld, komen in dit de adviezen van het Comité over de verslagen van de
Commissie aan de Raad en aan het Parlement over deinitiatiefadvies niet aan de orde. Om dezelfde redenen

wordt niet ingegaan op de gevolgen van de invoering van interne markt in 1994 (COM(94) 51 def.) en in 1995
(COM(96) 51 def.).de Euro als betaalmiddel.

(2) Richtlijnen 92/49/EEG van 18 juni 1992 (PB L 228 van (4) Cfr. CSE(97) 1 def. van 4 juni 1997, IIIe Strategisch
Objectief, 1e Actie: het wegwerken van de bestaande11.8.1992) en 92/96/EEG van 10 november 1992 (PB L 360

van 9.12.1992. belemmeringen op de dienstenmarkt.
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inde tweede enderde richtlijn betreffendeniet-levensver- het directe verzekeringsbedrijf, met uitzondering van
de levensverzekeringsbranche, en tot wijziging vanzekeringen(1), is thans sprake van een buitengewoon

complexe en onzekere situatie in deze sector van dienst- Richtlijnen 73/239/EEG en 88/357/EEG”)(12); „Voorstel
voor een richtlijn van de Raad tot instelling van eenverlening op de interne markt, vooral in het geval van

conflicten tussen verzekeraars en verzekeringnemers of Comité voor het verzekeringswezen”(12); „Actieplan
voor de interne markt” — COM(97) 184 def.) (13);derden-rechthebbenden, met name wanneer dat gewone

consumenten of particulieren zijn, die als leken niet „Mededeling van de Commissie aan het Europees
Parlement en de Raad — Impact en doeltreffendheidover de nodige elementaire informatie noch specifieke

technische kennis of juridische bijstand ter zake be- van de interne markt” COM(96) 520 def.) (14).
schikken.

1.11. Met dit initiatiefadvies, dat aansluit bij verschil- 1.12. In aansluiting op het advies over het Groenboek
lende eerder uitgebrachte documenten, wil het Comité van de Commissie getiteld „Financiële diensten: voldoen
nogmaals beklemtonen datmoetworden nagedacht over aan de verwachtingen van de consument”(15) beklem-
het creëren voor de verwezenlijking van de interne toont het Comité dat vooral op het gebied van de
markt in deze sector, en wil het daartoe voorstellen en financiële dienstverlening en met name in de verze-
aanbevelingen doen. Doel is, onverwijld de belangrijkste keringssector rekening moet worden gehouden met de
concurrentievervalsende factoren met wortel en tak uit belangrijkste verwachtingen van de consument (recht
te roeien en de consument meer vertrouwen te geven op informatie, juridische bescherming en toegang tot de
in de betrouwbaarheid en kwaliteit van goederen en rechtbank). Bovendien moeten, zoals ook eerder al
diensten. werd betoogd(16), de noodzakelijkemaatregelenworden

genomen om adequaat te kunnen reageren op de
bestaande behoeften en verwachtingen.Zie o.m.de volgendedocumenten: „Groenboek financië-

le diensten: voldoen aan de verwachtingen van de
consument” — COM(96) 209 def. (2); „De interne markt
en consumentenbescherming: kansen en belemmerin- Anderzijds legt het Comité zijn oor ook te luisteren
gen”(3); „De voltooiing van de interne markt en bij het verzekeringswezen, dat bericht over herhaalde
consumentenbescherming”(4);„De consument en de pogingen tot fraude door de verzekeringnemers, die
interne markt”(5); „De dialoog tussen leverancier en hetzij valse verklaringen afleggen bij het afsluiten van
consument”(6); „Mededeling van de Commissie: Prio- de polis, hetzij de schadeopgave in de schadevordering
riteiten voor het consumentenbeleid” (1996-1998)(7); schromelijk overdrijven.
„Voorstel voor een richtlijn van het Europees Parlement
en de Raad betreffende het aanvullend toezicht op
verzekeringsondernemingen in een verzekeringsgroep”
— COM(95) 406 def. (8); „Voorstel voor een besluit 1.13. Dit initiatiefadvies beoogt tevens een dialoog
van de Raad inzake de sluiting van de Overeenkomst tot stand tebrengen tussenconsumenten enverzekerings-
tussen deZwitserseBondsstaat en deEuropese Economi- maatschappijen met als doel de kloof tussen beide
sche Gemeenschap betreffende het directe verzekerings- partijen te verkleinen en de grondslag te leggen voor
bedrijf,metuitzondering vande levensverzekeringsbran- wijzen van verzoening, bemiddeling en arbitrage bij
che” — COM(89) 436 def.) (9); „Voorstel voor een eventuele geschillen, in navolging van enovereenkomstig
verordening (EEG) van de Raad betreffende de toepas- de mededeling van de Commissie „Financiële diensten:
sing van artikel 85, lid 3, van het Verdrag op bepaalde
groepen van overeenkomsten, besluiten en onderling
afgestemde feitelijke gedragingen binnen de verze-
keringssector”(10); „Voorstel voor een derde richtlijn
van de Raad tot coördinatie van de wettelijke en (12) PB C 102 van 18.4.1991.
bestuursrechtelijke bepalingen betreffende het directe (13) PB C 287 van 22.9.1997.
levensverzekeringsbedrijf entotwijzigingvandeRichtlij- (14) PB C 206 van 7.7.1997.

(15) COM(96) 209 def. van 22 mei 1996; PB C 56 van 24.2.1997;nen 97/267/EEG en 90/619/EEG”)(11); „Voorstel voor
uit onderzoek (Eurobarometer van 27 februari 1997) blijkteen derde richtlijn van de Raad tot coördinatie van de
dat de financiële dienstverlening de sector is waarin dewettelijke en bestuursrechtelijke bepalingen betreffende
consument zich het minst beschermd voelt. Dat geldt
zowel op Europees niveau, en vooral ten aanzien van de
technische ontwikkelingen (96%), als op nationaal vlak
(gem. 58 %, waarbij in Italië 67 % en in Duitsland 66 %( 1 ) Richtlijnen 88/357/EEG van 22 juni 1988 (PB L 172 van

4.7.1988) en 92/49/EEG van 18 juni 1992 (PB L 228 van van de respondenten verklaart zich onbeschermd te
voelen). De volledige resultaten kunnen worden geraad-11.8.1992).

( 2 ) PB C 56 van 24.2.1997. pleegd op de homepage van DG XXIV:
http://europa.eu.int.en/comm/spc/spc.html.( 3 ) PB C 39 van 12.2.1996.

( 4 ) PB C 339 van 31.12.1991. (16) Zie bijvoorbeeld het vervolgadvies van het Comité over
„De consument en de interne markt” (PB C 19 van( 5 ) PB C 19 van 25.1.1993.

( 6 ) PB C 34 van 2.2.1994. 25.1.1993, paragraaf 4.11.5), het advies van het Comité
over „De voltooiing van de interne markt en de positie( 7 ) PB C 295 van 7.10.1997.

( 8 ) PB C 174 van 17.6.1996. van de consument” PB C 339 van 31.12.1991), alsook de
opmerkingen in het advies over het verslag van 1993( 9 ) PB C 56 van 7.3.1990.

(10) PB C 182 van 23.7.1990. inzake de interne markt (PB C 393 van 31.12.1994,
paragraaf 5.2.1).(11) PB C 14 van 20.1.1992.
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voldoen aan de verwachtingen van de consument”, over c) specifieke richtlijnen die op bepaalde soorten verze-
keringen zijn gericht, zoals autoverzekeringen, reis-de follow-up van het gelijknamige Groenboek(1).
bijstandsverzekeringen, krediet- en borgtochtverze-
keringen, rechtsbijstand, of op bepaalde verzeke-Het Comité staat dan ook volledig achter het recente
ringsactiviteiten, zoalsmedeverzekering, herverzeke-initiatief van de Commissie om een dialoog op te zetten
ring en herverzekering in de derde graad of retro-tussen vertegenwoordigers van de consumenten en de
cessie;financiële-dienstensector, in de hoop dat zo vrijwillige

overeenkomsten kunnen worden gesloten op het gebied
d) richtlijnenmetbetrekking totdeeigenboekhoudkun-van transparantie, consumentenvoorlichting en geschil-

dige regels van verzekeringsmaatschappijen;lenbeslechting.

e) een richtlijn en een aanbeveling tot regeling van1.14. Het Comité wil met dit initiatiefadvies de assurantiebemiddeling;verzekeringsmaatschappijen ertoe aanzetten in het kader
van de bovenvermelde dialoog zelf gedragscodes uit te

f) een richtlijn tot oprichting van een Comité voor hetwerken en bemiddelingsorganen (ombudsman) op te
verzekeringswezen, dat de betrekkingen van derichten, waardoor hun activititeiten aan doorzichtigheid
Commissie met de nationale controlerende en toe-winnen en het vertrouwen van de consument in de
zichthoudende instanties coördineert en technischedienstverlening door de verzekeringssector toeneemt.
bijstand verleent.

2.1.3. In de richtlijnen van de eerste generatie betref-2. Richtlijnen van de Gemeenschap: stand van zaken
fende het levens- en niet-levensverzekeringsbedrijf wer-
den niet alleen de basisbeginselen voor de levensverzeke-
ringsbranche vastgesteld en een aantal fundamentele

2.1. Bestaande wetgeving financiële voorschriften geharmoniseerd (wiskundige
reserves, solvabiliteitsmarges enminimavoorwaarborg-
fondsen), maar werd ook vorm gegeven aan de vrijheid2.1.1. De grondbeginselen van de interne verze-
van vestiging door enerzijds discriminatie op grond vankeringsmarkt zijn te vinden in het Verdrag van Rome:
nationaliteit te verbieden en anderzijds vast te houdenvrijheid van vestiging (artikel 52) en vrijheid van dienst-
aan het beginsel van dubbele controle door het land vanverlening (artikel 59); er zij echter op gewezen dat noch
oorsprong (Home State) en het land van bestemminghet Witboek van 1985 inzake de totstandbrenging van
(Host State).de interne markt, noch de Europese Akte van 1986, noch

het meer recente Verdrag van Maastricht erin geslaagd
zijn de interne markt voor het verzekeringswezen te 2.1.4. Met de richtlijnen van de tweede generatie, die
realiseren: noch de verzekeringsmaatschappijen noch de negen jaar later naar aanleiding van het Witboek en de
consumenten hebben hiervan nl. het profijt kunnen Europese Akte werden opgesteld en vooral het gevolg
trekken dat zij normaliter mochten verwachten. waren van vier belangrijke uitspraken van het Hof van

Justitie op 4 december 1986(2), werd getracht een
eerste stap te zetten in de richting van vrijheid van2.1.2. Er bestaan ondertussen zo’n dertigtal commu-
dienstverlening in de verzekeringsbranche, zij het metnautaire instrumenten die de verzekeringsactiviteiten in
grote beperkingen als gevolg van met name:goede banen trachten te leiden. Deze kunnen als volgt

worden ingedeeld:
a) het onderscheid bij niet-levensverzekeringen tussen

„grote risico’s” of verzekeringen voor bedrijven ena) richtlijnen van algemene aard: stellen de basisbegin-
„kleine risico’s” of verzekeringen voor individueleselen vast van de toegang tot en uitoefening van
consumenten; alleen in het eerste geval gold vrijheidverzekeringsactiviteiten, die kunnen worden opge-
van dienstverlening;splitst in levensverzekeringen en niet-levensverzeke-

ringen;
b) het onderscheid, bij levensverzekeringen, tussen ac-

tieve vrijheid van dienstverlening (op initiatief van deb) twee verordeningen betreffende concurrentie op
verzekeraar) en passieve vrijheid van dienstverleningverzekeringsgebied;
(op initiatief van de verzekeringnemer); vrije dienst-
verlening was alleen op het tweede geval van toepas-
sing.

(1) COM(97) 309 def. van 26 juni 1997. Zie in dit verband het
EP-verslag van mevrouw Marinucci van 17 februari 1997
(Doc. A4-0048/97). Op initiatief van de Commissie werd Met andere woorden, bij kleine risico’s en in het geval
onlangs een aantal belangrijke stappen in deze richting van actieve vrijheid van dienstverlening bleef de vrijheid
gezet. Zo heeft de Commissie meegewerkt aan een reeks van dienstverlening afhankelijk van de goedkeuring van
ontmoetingen tussen de sector financiële diensten en
vertegenwoordigers van de consumenten (14 juli 1997,
15 september 1997 en 24 november 1997). Wel zij erop
gewezen dat de verzekeringsinstanties nog weigerachtig (2) Zaken Commissie vs. Duitsland, Commissie vs. Denemar-

ken, Commissie vs. Ierland en Commissie vs. Frankrijk instaan tegenover de mogelijkheid hun leden te verplichten
de gedragscodes toe te passen. Jurisprud. Hof van Justitie der EG 1986, blz. 3663.
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de instanties vanhet landwaarhet risicozichbevindt; dat ningen (van mei 1991 en december 1992) besloten dat
bepaalde samenwerkingsovereenkomstenof vormenvangold evenwel niet voor bepaalde soorten verzekeringen,

zoals autoverzekeringen. overleg tussen verzekeringsmaatschappijen voortaan
zijn toegestaan, en wel op de volgende gebieden:

2.1.5. De principes die aan de richtlijnen van de derde
generatie ten grondslag hebben gelegen en aansloten bij

a) de gezamenlijke vaststelling van risicopremie-de tendens die intussen in andere sectoren financiële
tarieven;sectoren viel op te tekenen, waren:

a) de invoering van het systeem van één enkele vergun-
b) de vaststelling van standaardbepalingen voor directening („Europees paspoort”), op grond waarvan

verzekeringen;iedere verzekeringsmaatschappij die in een van de
17 lid-staten van de Europese Economische Ruimte
(EER) is gevestigd en aldaar een vergunning heeft,

c) gemeenschappelijke dekking van bepaalde soortenuit hoofde daarvan haar diensten kan aanbieden
risico’s door middel van mede- of herverzekering;hetzij via een agentschap, dochtermaatschappij of

bijkantoor, hetzij rechtstreeks, overeenkomstig het
principe van vrije dienstverlening, in alle landen

d) de controle en de erkenning van veiligheidsappara-van de EU, volgens de technische voorschriften en
tuur.financiële controle van het land van oorsprong

(Home Country Control), ongeacht of het om
levensverzekeringen dan wel niet-levensverzekerin-

In de artikelen 7 en 17, lid 2, van de verordening uitgen gaat;
1992 worden echter belangrijke beperkingen gesteld aan
dergelijke overeenkomsten, zowel wat de specifiekeb) de wederzijdse erkenning van elkaars vergunningen-
inhoud van bepaalde algemene contractbepalingen be-en controlestelsels door alle lid-staten;
treft als t.a.v. bepalingen die zouden „leiden tot een
significante verstoring van het evenwicht tussen rechtenc) de afschaffing van de voorafgaande goedkeuring van
en plichten ten nadele van de verzekeringnemer”.de contractuele bepalingen van polissen en van

de premietarieven; in de plaats daarvan komen
solvabiliteitscontrole en boekhoudkundige regels

2.1.8. Ondanks het feit dat bemiddeling (verze-voor verzekeringsmaatschappijen.
keringsagenten en -makelaars) vanbuitengewoonbelang
is voor de werking van de verzekeringssector op de

2.1.6. Vooral met het oog op de bescherming van de interne markt, werd hiervoor slechts één richtlijn opge-
consument zijn in de richtlijnen van de derde generatie steld, nl. in 1976, waarin aspecten als beroepsaansprake-
belangrijke voorschriften vastgesteld inzake: lijkheid, financiële garanties, registratie en andere com-

merciële voorwaarden niet zijn geregeld en derhalve
a) de minimale, verplicht te verstrekken informatie aan nationale wetgeving onderworpen blijven. Een

over de verzekeringsovereenkomst; voor niet-levens- aanbeveling hierover uit 1991 is gestrand op het duidelijk
verzekeringen zijn de voorschriften vrij beperkt, ontbreken van politieke wil bij de lid-staten.
maar voor levensverzekeringen gelden strengere
eisen;

2.1.9. De Commissie heeft in de loop der tijd een
b) de wetgeving die van toepassing is op het verze- aantal belangrijke voorstellen voor richtlijnen gefor-

keringscontract; deze varieert naar gelang van het muleerd die het echter evenmin gehaald hebben door
soort verzekering, de omvang van het risico of de gebrek aan overeenstemming en, wederom, politieke
plaats waar de verzekeringnemer of het verzekerde wil.
object zich bevindt;

c) het begrip „algemeen belang”, als rechtvaardigings- Daarbij valt bijvoorbeeld te denken aan:
grond voor dwingende nationale voorschriften die
afwijken van beginselen als vrijheid van vestiging of
vrijheid van dienstverlening. a) het „Voorstel voor een richtlijn van de Raad tot

coördinatie van de wettelijke en bestuursrechtelijke
bepalingen betreffende verzekeringsovereenkom-2.1.7. Er is één aspect dat extra aandacht verdient in
sten”(1), waarin hoofdzakelijk werd getracht eende communautaire regelgeving, nl. de mededinging. Ten
aantal basisbeginselen van het recht inzake verze-aanzien hiervan is in de artikelen 85 en 86 van het
keringscontracten te harmoniseren;Verdrag van Rome bepaald dat alle overeenkomsten

tussen ondernemingen die tot gevolg hebben dat de
mededinging binnen de gemeenschappelijke markt
wordtverhinderdofdatondernemingenmisbruikmaken
van een machtspositie, verboden zijn. (1) COM(97) 355 def., PB C 190 van 28.7.1997, gewijzigd bij

COM(80) 854 (PB C 355 van 31.12.1980); adviezen van het
Gezien het specifieke karakter van het verzekeringsbe- ESC en het EP in resp. PB C 146 van 16.6.1980 en PB C 265

van 13.10.1980.drijf heeft de Commissie aan de hand van twee verorde-
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b) het „Voorstel voor een richtlijn van de Raad tot aangezien er geen enkel direct verband bestaat tussen
het voordeel dat de maatregel in kwestie zou opleverencoördinatie van de wettelijke en bestuursrechtelijke

bepalingen betreffende de verplichte ontbinding van (hier een hypothecaire lening met rentesubsidie) en de
financiering van dat voordeel door de belastingheffinghet directe verzekeringsbedrijf” (1);
op de winsten van de door de staat in kwestie erkende
kredietinstellingen.

c) het „Gewijzigd voorstel vooreen richtlijn betreffende
Voor nadere details en een meer genuanceerde visie opde vrijheid van beheer en de belegging van de gelden
deze problematiek, zie o.m. Binon J.M., „Avantagesvan instellingen voor pensioenvoorziening”(2).
fiscaux en assurance de personnes et droit européen.
Après les arrêts Schumacker, Wielockx en Svensson,
quelle place reste-t-il pour la jurisprudence Bachmann?”
in Revue du Marché Unique Européen, 1996, blad-Nergens valt uit af te leiden dat de Commissie van plan
zijden 129 t/m 144.is deze materie binnenkort weer op te pakken, ofschoon

zowel verzekeringsmaatschappijen als consumentenor-
ganisaties ervan overtuigd zijn dat m.n. het ontbreken
van een communautaire regeling voor verzekeringsover- 2.2. De toekomstige wetgeving
eenkomsten (een minimumvoorwaarde voor de har-
monisering van het substantieve recht) debet is aan een

2.2.1. Om het hoofd te bieden aan althans een deelreeks obstakels en moeilijkheden die een werkelijke
van genoemde problemen werkt de Commissie naartotstandbrenging van de interne markt op dit gebied
verluidt aan een reeks initiatieven, waarvan sommigeverhinderen.
een wetgevend, algemeen of specifiek karakter hebben,
terwijl andere van „interpretatieve” aard en van onmis-
kenbaar belang voor dit advies zijn.

2.1.10. Zo is er voorlopig evenmin sprake van com-
munautaire regelgeving met betrekking tot andere be-

Van algemene aard is het „Voorstel voor een richtlijnlangrijke aspecten van het verzekeringsbedrijf die gevol-
van het Europees Parlement en de Raad betreffende hetgen hebben voor zowel economische subjecten als
aanvullend toezicht op verzekeringsondernemingen inconsumenten. Daarbij moet worden gedacht aan aspec-
een verzekeringsgroep”, dat door de Commissie opten als het ontbreken van onderlinge afstemming van de
20 oktober 1995 werd gepresenteerd(3).belastingwetgeving op het gebied van verzekeringen,

hetgeen rechtstreeks van invloed is op de concurrentie-
Op het specifieke vlak van kredietverzekeringen heeftvoorwaarden op de interne markt, en met name aan de
deCommissie onlangsnog (4 juni 1997) een voorstel voorverschillende fiscale en parafiscale tarieven en grondsla-
eenrichtlijnvandeRaadbetreffendedeharmonisatie vangen in de diverse landen, de verschillende belastingvrij-
de voornaamste bepalingen inzake de exportkredietver-stellingen en administratieve prodecurevoorschriften
zekering op middellange en lange termijn(4) behandeld.van de verschillende nationale instanties alsook de
Tegelijkertijd werd een ontwerpmededeling van deterritorialiteit vandevrijstellingen enbelastingvoordelen
Commissie aan de lid-staten inzake concurrentieverval-voor verzekeringnemers, waaruit duidelijk blijkt hoe
sing door kortlopende exportkredietverzekeringen voorgroot de verschillen tussen de lid-staten zijn.
transacties verspreid.

2.2.2. Binnenkort zal een voorstel voor een richtlijnDe recente zaak-Wielockx, waarin het Hof van Justitie,
van de Raad betreffende de bescherming van de consu-in tegenstelling tot de zaak Bachman vs. België, de
ment bij op afstand gesloten financiële overeenkomstenuitspraak deed dat een Belgische ingezetene recht heeft
worden ingediend, aangeziendeze overeenkomstenzoalsop belastingvoordeel in België van een in Nederland
bekend niet onder Richtlijn 97/7/EG van 17 februariafgesloten verzekering, kan, gezien het specifieke karak-
1997 vallen. Er dient over te worden gewaakt datter van deze zaak, die gebaseerd is op een akkoord
besluiten betreffende de verkoop op afstand de ontwik-inzake het voorkomen van dubbele belastingheffing,
keling van de interne markt voor verzekeringen niet inniet echt worden geı̈nterpreteerd als een significante
de weg staan.wijziging van het standpunt van het Hof ter zake. Wel

moet worden opgemerkt dat het arrest Svensson (van
2.2.3. Bovendien is onlangs nog, op 27 januari 1997,14 november 1995) de Bachmann-jurisprudentie een
de lang verwachte Richtlijn 97/5/EG goedgekeurd. Dezenieuwe draagwijdte meegeeft, door een lid-staat (in dit
vervangt „Aanbeveling90/109/EG inzakede transparan-geval Luxemburg) te verbieden zich ter rechtvaardiging
tie van de bankvoorwaarden die van toepassing zijnvan eennationalemaatregel diede vrijheidvandienstver-
op grensoverschrijdende financiële transacties”. Doellening beperkt, te beroepen op de „belastingcoherentie”,
hiervan was, een aantal belangrijke aspecten te regelen,
zoals minimumvoorschriften voor doorzichtigheid en de
rechten en plichten van partijen in geval van op afstand

(1) COM(86) 768 def., gewijzigd bij COM(89) 394 def. op
6 oktober 1989, PB C 253; adviezen van het ESC en het EP (3) COM(95) 406 def., PB C 341 van 19.12.1995; zie ook het

advies van het ESC 400/96, PB C 174 van 17.6.1996.in resp. PB C 319 van 30.11.1987 en PB C 96 van 17.4.1989.
(2) COM(93) 237 def., PB C 171 van 22.6.1993. (4) CAB II/160/97.
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gesloten overeenkomsten(1). Van nóg recentere datum De Commissie heeft de wijze beslissing genomen niet
meteen een definitief document op te stellen, maar haaris de Aanbeveling van de Commissie van 9 juli 1997,

getiteld „Het versterken van het vertrouwen van de tekst voor te leggen aan de diverse betrokken sectoren
en deze om een bijdrage te verzoeken. Ook het Comitécliënt in elektronische betaalinstrumenten in de interne

markt”, waarmee de aanbeveling van november 1988 zal te zijner tijd een advies hierover uitbrengen, en
beperkt zich er hier dan ook toe het belang, de noodzaakbetreffende elektronische betalingen vervolledigd en

vervangen wordt. Met name de verhouding tussen en de relevantie van dit document te onderstrepen. Wel
wil het er nog op wijzen dat de problemen die deuitgevers en gebruikers van dergelijke betaalmiddelen

wordt onder de loep genomen. Zo bevat de tekst Commissie in haar tekst aan de kaak stelt, dezelfde zijn
die ook in dit advies worden blootgelegd.gedetailleerde bepalingen omtrent doorzichtigheid,wor-

den de verplichtingen en aansprakelijkheid van de
betrokken partijen vastgelegd, en wordt gepleit voor de

2.2.7. Ten slotte heeft de Commissie zich in eeninstellingvannieuweverhaalprocedures (2).DeCommis-
uitstekendverslagaanhetComitévoor hetVerzekerings-sie heeft verklaard dat zij de ontwikkelingen op dit
wezen bezorgd uitgelaten over de noodzaak van eengebied tot eind 1998 op de voet zal volgen, en een
adequatere harmonisatie van de solvabiliteitsmarges(4),voorstel voor een richtlijn zal indienen indien een en
een inmiddels alom erkende absolute voorwaarde voorander niet bevredigend blijkt.
een doeltreffende bescherming van de consument.

2.2.4. Ook de publicatie van het aangekondigde
voorstel voor een richtlijn betreffende assurantiebemid-
deling (verzekeringsagenten en assurantiemakelaars) 2.3. Belangrijkste moeilijkheden en belemmeringen die
wordt met spanning tegemoet gezien, omdat het een de totstandbrenging van de interne verzekerings-
essentieel onderdeel is van de goede werking van de markt in de weg staan
interne verzekeringsmarkt.

2.3.1. Er zijn vele en velerlei belemmeringen van2.2.5. Voorts heeft de Commissie op 15 oktober 1997
algemene aard die de totstandbrenging van de interneeen Vierde specifieke richtlijn betreffende autoverze-
verzekeringsmarkt in de weg staan. Een greep uit dekeringen voorgesteld. Doel hiervan is de slachtoffers van
belangrijkste:een verkeersongeval in het buitenland het recht te

verlenen om rechtstreeks verhaal te zoeken bij de
verzekeringsmaatschappij vandepartij die aansprakelijk 2.3.1.1. Problemen op het gebied van de communautai-is voor de lichamelijke of materiële schade en waarbij re wetgevingeen voertuig betrokken is dat in een andere lid-staat dan
het landwaarin de bestuurder woont, geregistreerd staat
en verzekerd is. 2.3.1.1.1. Het allereerste probleem is uiteraard dat

iedere vorm van harmonisering van het substantieve
recht ontbreekt, d.w.z. er bestaan geen minimumvoor-Teneinde de termijnen voor schadeloosstellingen van
schriften voor het verzekeringsovereenkomstenrecht inhet slachtoffer aanzienlijk te bekorten, wordt in deze
de Europese Unie.ontwerprichtlijn bepaald dat de verzekeraar van de

schuldige partij binnen de drie maanden na de datum
waarop het slachtoffer zijn aanvraag tot schadevergoe-

2.3.1.1.2. De communautaire wetgeving is dusdanigding heeft ingediend bij de met de afwikkeling belaste
versnipperd en de richtlijnen worden zo vaak gewijzigdverantwoordelijke, een voorstel voor schadeloosstelling
en gedeeltelijk herzien, dat een goed begrip en correctevoorlegt.
toepassing ervan problemen opleveren. Codificatie is
derhalve geboden(5).

2.2.6. De Commissie had ook aangekondigd dat zij
al een flink eind gevorderd was met de voorbereiding
van een Mededeling over de interpretatie van het begrip Het feit dat de richtlijnen van de drie generaties elkaar
„algemeen belang” in de verzekeringssector. Eerder aanvullen, naast elkaar bestaan en elkaar vervangen
verscheen een soortgelijk document voor het bank- levert grote problemen op voor zowel de verzekerings-
wezen(3). maatschappijen als de consumenten. De codificatie

van het verzekeringsrecht door het opstellen van een
samenhangende regelgeving kan bijdragen tot een meerOp 10 oktober 1997 dan heeft deCommissie de ontwerp-
uniforme toepassing van het Gemeenschapsrecht.mededeling in kwestie gepubliceerd (SEC(97) 1824 def.),

en daarmee is een belangrijke stap gezet in de richting
van eenduidelijke afbakening vanhet toepassingsgebied,
de reikwijdte en de betekenis van een aantal sleutelbe-

(4) COM(97) 398 def. van 24 juli 1997.grippen op dit vlak. Men denke daarbij aan de vrijheid
(5) Er zij in dit verband gewezen op de uitstekende Codificatievan dienstverlening en het begrip algemeen belang.

van het Gemeenschapsrecht op het gebied van verzekerin-
gen, die door het Comité voor het Verzekeringswezen
werd opgesteld, alsook op de recente uitgave van twee
opmerkelijke werken over „De interne markt voor het(1) PB L 43 van 14.2.1997.

(2) COM(97) 353 fin. levens- en niet-levensverzekeringsbedrijf”, waarvan bij het
opstellen van dit advies dankbaar gebruik werd gemaakt.(3) SEC(97) 1193 def. van 20 juni 1997.
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2.3.1.1.3. Er bestaan geen minimumvoorschriften lijke instantie bevoegd is (juridsdictiegeschillen) werke-
lijk een heidens karwei wordt, te meer omdat een vanvoor assurantiebemiddeling en er is geen sprake van

werkelijk vrijedienstverlening door verzekeringsagenten de criteria eveneens betrekking heeft op het duistere
begrip „algemeen belang”(3).en assurantiemakelaars zolang hiervoor geen „enige

vergunning”-stelsel bestaat. Dat is dan ook de reden
waarom assurantiebemiddelaars veelal op kunstmatige 2.3.1.3. Problemen op nationaal vlak
barrières stuiten als zij op de interne markt willen
opereren.

2.3.1.3.1. Sommige toezichthoudende instanties ma-
ken niet duidelijk welke criteria zij gebruiken om
het beginsel van non-discriminatie te waarborgen en2.3.1.2. Interpretatieproblemen
verstrekken de verzekeringsmaatschappijen die op hun
grondgebied actief zijn geen informatie over het geldende

2.3.1.2.1. Het eerste probleem heeft te maken met het belastingstelsel en de regelgeving in de sector.
precieze onderscheid tussen „vrijheid van vestiging” en
„vrijheid van dienstverlening” en met de begrippen 2.3.1.3.2. De nationale wetgeving is soms erg vaag en„tijdelijkheid”, „regelmatigheid”, „periodiciteit”, „con- onduidelijk, en buitenlandse verzekeringsmaatschap-tinuı̈teit” en „frequentie”, die, overeenkomstig de juris- pijen hebben vaak de grootste moeite om wetteksten teprudentie van het Hof van Justitie, nauw verbonden zijn bemachtigen. Daarom moet er dringend een geactua-met de definitie van de eerstgenoemde vrijheden(1). liseerde gegevensbank komen waarin de nationale wet-

geving van alle lid-staten van de Europese Unie is
opgeslagen. Bedoeling is dat dergelijke gegevensbanken2.3.1.2.2. Het tweede probleem betreft het begrip
op nationaal niveau worden opgericht, en dat de Unie,„algemeen belang”, dat op erg uiteenlopende manieren
en meer bepaald de Commissie, de coördinatie op zichkan worden geı̈nterpreteerd. Het gevolg hiervan is dat
neemt. Het is ook de Commissie die de verplichtingende lid-staten diverse uitzonderingen op de vrijheid
inzake het doorgeven en verspreiden van de informatievan dienstverlening doen gelden die in feite louter
vastlegt en over de toegang tot het systeem beslist.concurrentievervalsing zijn en noch de consument noch

de verzekeringsmaatschappijen ten goede komen. „Al-
gemeen belang” mag niet worden verward met „natio- 2.3.1.3.3. Erzijn gevallenbekendvan late,onvolledige
naal belang” volgens de definitie van de lid-staat: of onjuiste omzetting van EU-richtlijnen in nationale
algemeen belang betreft uitsluitend het daadwerkelijke wetgeving of van de niet-naleving van richtlijnen met
belang van alle burgers, en dat is niet hetzelfde. betrekking tot bepaalde verzekeringstukken, zoals land-

bouwverzekeringen en pensioenfondsen in bepaalde
lid-staten.

2.3.1.2.3. Het derde — en niet minder belangrijke —
probleem in verband met de interpretatie en toepassing

2.3.1.3.4. De uiteenlopende belastingstelsels waar-van het communautaire verzekeringsrecht heeft betrek-
naar reeds werd verwezen, leiden tot de toepassing vanking op het feit dat moeilijk kan worden vastgesteld
verschillende premies door bepaalde verzekeringsmaat-welkewet van toepassing is opverzekeringsovereenkom-
schappijen en zorgen bovendien voor discriminatiesten en hoe deze wet moet worden geı̈nterpreteerd zodra
tussen nationale en buitenlandse maatschappijen, dieer meer dan één element is waarop eventueel diverse
ernstige concurrentievervalsing veroorzaakt en boven-wetten van toepassing zijn.
dien echte „technische” handelsbelemmeringen op de
interne markt opwerpt.

Bij het opstellen van de richtlijnen — waarbij kennelijk
werdafgezienvaneenharmonisatie vanhetverzekerings- 2.3.1.3.5. Hoewel het Comité beseft dat een snelle
overeenkomstenrecht en nogmaals duidelijk werd dat harmonisatie vanhet verzekeringsrecht te hoog gegrepen
de Overeenkomst van Rome inzake het recht dat van is, wil het er toch op wijzen dat bepaalde aspecten, zoals
toepassing is op verbintenissen uit overeenkomsten van de sterk uiteenlopende maximale wettelijke looptijden
19 juni 1980(2) niet geldt voor „verzekeringsovereen- van verzekeringscontracten in de verschillende lid-
komsten die risico’s dekken op het grondgebied van de staten, de voltooiing van de interne markt ernstig
lid-staten van de Europese Economische Gemeenschap” belemmeren.
(artikel 1, lid 3) — is, zonder de betrokken partijen
hierin een doorslaggevende stem te geven, gekozen

2.3.2. Ook blijken er specifieke belemmeringen tevoor een ingewikkeld stel kwalificatievoorschriften en
bestaan die de toegang tot bepaalde markten of bepaaldevoorwaarden voor prejudiciële verwijzing, waardoor
verzekeringstukken verhinderen, bijvoorbeeld:zoiets eenvoudigs als het vaststellen welk recht van

toepassing is (wetsconflict) en a fortiori welke rechter-
2.3.2.1. Op sommige markten is de voorafgaande
controle van overeenkomsten niet afgeschaft, in tegen-

(1) Cfr. Zaal-Van Bringsbergen van 3 december 1974, Jur.
1974, 1299; Zaken 286/82 en 26/83 Luisi en Carbone. Jur. (3) zie B.Dubuisson,Transparence et sécurité dans les contrats

d’assurance en Europa (XIIIe Internationaal Ju-1983, 377; Zaak C 148/91 van 3 februari 1993, Jur. 1993,
1487; Zaak C 55/94 Gebhard, Jur. 1995, I, 4195. ristencolloquium van het Europees Assurantiecomité,

Dresden, oktober 1995).(2) PB L 266 van 9.10.1980 (doc. 80/934/EEG).
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stelling tot wat in de derde coördinatierichtlijn werd Het tweede probleem is dat bepaalde landen wel
regelingen voor officiële bemiddeling kennen, maar datbepaald, zodat het in sommige gevallen verplicht blijft

de toezichthoudende instanties op de hoogte te brengen alleen de verzekerden uit het land zelf daarvan gebruik
kunnen maken. Wie is aangesloten bij een buitenlandsevan contractwijzigingen en nieuwe clausules voordat

een verzekering op de markt wordt gebracht. verzekeringsmaatschappij kan geen aanspraak maken
op een dergelijke regeling, ook al woont hij in het land
waar de regeling geldt, of is de schade daar opgelopen.

2.3.2.2. Sommige toezichthoudende instanties eisen Ook indiendeverzekering in eenander land is afgesloten,dat, met name in het geval van „verplichte” verzekerin- blijven alle deuren gesloten.gen, bepaalde — klaarblijkelijk onrechtvaardige —
contractbepalingen in acht worden genomen of verbie-
den andere bepalingen die nooit wettelijk zijn erkend.

3. De contractuele verbintenis: de verzekeringspolis
2.3.2.3. Sommige lid-staten slaan geen acht op de
bepaling in de derde richtlijn met betrekking tot de
verplichte systematische aanmelding van nieuwe con- 3.1. De belangrijkste reden waarom de positie van de
tractbepalingen door reeds bestaande verzekeringsmaat- consument bijzondere aandacht en speciale bescherming
schappijen of stellen deze melding als voorwaarde verdient, hangt samen met de bijzondere vorm waarin
wanneer een verzekeringsmaatschappij haar activiteiten de rechtenenplichtenvanbeidepartijenwordengegoten:
aanvangt(1). de verzekeringspolis (3).

2.3.2.4. Door het feit dat verzekeringsproducten in Het gaat hier, zoals bekend, om een klassiek voorbeeld
ieder land van een ander etiket worden voorzien (wat in van een groep „standaardclausules”, in het Angelsaksi-
het ene land b.v. „pensioensparen” heet, hoort in een sche recht ook wel „Standard Form Contract” genoemd.
ander land onder „levensverzekeringen” thuis en in weer Dat is een overeenkomst waarvan de inhoud vooraf
een ander onder bepaalde beleggingsfondsen) en door wordt vastgesteld en niet meer voor discussie vatbaar is.
de wildgroei van nieuwe producten ontstaat een zeer Kenmerken ervan zijn de „economische superioriteit
ondoorzichtige situatie en wordt de toepassing van het van een der partijen, op grond waarvan deze partij
beginsel van wederzijdse erkenning van de categorieën contractuele bepalingen aan de andere partij kan opleg-
levens- en niet-levensverzekeringen en indeling van gen, eenzijdigheid van de bepalingen, waarbij het belang
risico’s door de lid-staten in gevaar gebracht. van demachtigste partij voorop staat, en onveranderlijk-

heid van de overeenkomst, waarbij de zwakste partij
voor het dilemma van ‘te nemen of te laten‘ komt te2.3.2.5. In een aantal lid-staten wordt van verze-
staan”.keringsagenten en assurantiemakelaars uit een andere

lid-staat die op grond van het principe van vrije
dienstverlening hun beroep willen uitoefenen, nog steeds

3.2. Wegens het specifieke karakter van dergelijkeverlangd dat zij eerst een vergunning aanvragen(2).
overeenkomsten is de Commissie er pas na geruime tijd
in geslaagd Richtlijn 93/13/EG van 5 april 1993(4)

2.3.2.6. Ten slotte, en naar aanleiding van het feit dat goedgekeurd te krijgen. Doel van deze richtlijn is juist
lid-staten inhet kader vandevrijheid vandienstverlening een eind te maken aan het gebruik van algemene
het volste recht hebben te verlangen dat er een „fiscaal contractuele bepalingen die, ondanks alle eisen van
vertegenwoordiger” wordt aangewezen, formuleren goede trouw, de balans van contractuele verplichtingen
sommige lid-staten een compleet administratief en finan- voor beide partijen wel érg ver doen uitslaan in het
cieel eisenpakket dat de concurrentie belemmert en tot nadeel van de consument, en deze nietig te laten
discriminatie ten opzichte van verzekeringsmaatschap- verklaren mochten zij in een standaardovereenkomst
pijen uit andere lid-staten leidt. zijn opgenomen.

2.3.3. Nog twee problemen dienen in dit verband
Deze richtlijn, die in de meeste lid-staten al in nationaleonder de aandacht te worden gebracht. Het eerste houdt
wetgeving is omgezet, is volledig van toepassing opverband met het feit dat verzekeringsmaatschappijen in
verzekeringsovereenkomsten.bepaalde lid-staten alleen overeenkomsten voor een

snelle afwikkeling van de aanvragen tot schadevergoe-
ding kunnen aangaan indien zij zijn aangesloten bij een Gezien het specifieke karakter van het verzekeringsbe-
nationale beroepsorganisatie. Verzekeringsmaatschap- drijf worden, op grond van Verordening (EEG)
pijen die het beginsel van de vrijheid van dienstverlening nr. 3932/92 van 21 december 1992 betreffende de
toepassen, vallen m.a.w. uit de boot. standaardvoorwaarden voor directe verzekeringen voor

bepaalde overeenkomsten echter uitzonderingen ge-
maakt, mits de beperkingen in de artikelen 7 en 17 en

(1) Over deze in Frankrijk toegepaste praktijk heeft de Com-
missie onlangs een „met redenen omkleed advies” naar de
Franse regering gestuurd.

(2) Dat is het geval in Spanje. Dit voorschrift was voor de (3) Zie in dit verband het arrest van het Hof van Justitie van
4 december 1986 (Zaak 205/84 Commissie vs. Duitsland).Commissie aanleiding tot het opstellen van een „met

redenen omkleed advies”. (4) PB L 95 van 21.4.1993.



30.3.98 NL C 95/81Publicatieblad van de Europese Gemeenschappen

het fundamentele evenwichtsbeginsel in de overeen- menten tot vrijwillig aanvaarde „gedragscodes” geleid.
Daarin zijn afspraken gemaakt omtrent belangrijkekomst in acht worden genomen.
zaken als de informatie die aan de consument moet
worden verstrekt, de doorzichtigheid van de producten,Ondanks het feit dat er soms een zekere uniformiteit
het verbodopmisleidendebepalingen endemogelijkheidvalt te bespeuren in de algemene contractuele bepalingen
een geschil aanhangig te maken. Een voorbeeld hiervanwaarvan de verzekeringsmaatschappijen in de diverse
is het Memorandum van Overeenkomst van 1994 tussenlid-staten gebruik maken en die soms wel conform de
ADICONSUM en ANIA in Italië.nationale wetgeving zijnmaar volgens de communautai-

re voorschriften als misleidend kunnen worden bestem-
peld, is niet bekend dat de Commissie hiernaar ooit In het kader hiervan zij gewezen op de situatie in
onderzoek heeft gedaan of zulks ooit als schending van Groot-Brittannië, die een traditioneel karakter heeft en
de eerder gemelde verordening heeft aangemerkt, noch diep geworteld is in geheel eigen juridisch-culturele
dat zij een lid-staat zou hebben aanbevolen de wetgeving principes. De resultaten die in dit land zijn geboekt
in kwestie te veranderen. — zowel op het gebied van de informatie die vóór het

sluiten van de overeenkomst wordt verstrekt, als op het
gebied van het overleg over en de uitvoering van

3.3. Met uitzondering van Richtlijn nr. 92/96/EEG verzekeringsovereenkomsten,of, ten slotte,ophetgebied
(VIDA) wordt in de specifieke richtlijnen over het van geschillenbeslechting door tussenkomst van de
verzekeringsbedrijf, waarnaar in de vorige paragraaf Ombudsman en de PIA (Personal Investment Auth-
werd verwezen, slechts zeer sporadisch en mondjesmaat ority) — lijken immers tot ieders tevredenheid te
melding gemaakt van: strekken(1).

— een minimale hoeveelheid aan de verzekeringnemer/
verzekerde te verstrekken informatie (artikelen 12, 3.6. De consumenten zitten echter, nu de interne
lid 5, 31 en 43 van Richtlijn 92/49/EEG en artikelen verzekeringsmarkt nog in de kinderschoenen staat, vol
11 en 18, lid 2, van Richtlijn 92/96/EEG); vragen en twijfels. Dit varieert van de verschillen qua

inhoud van de overeenkomsten tot de gerechtelijke en— reclame (artikel 41 van Richtlijn 92/49/EEG en buitengerechtelijke verhaalmiddelen die de consumentRichtlijn 92/96/EEG); ter beschikking staan; van de kwaliteit van de informatie
tot de wijze waarop de verzekeringen aan de man— speciale rechten, zoals neergelegd in de richtlijn over
worden gebracht; van het ontbreken van een aparte„rechtsbijstandsverzekeringen” (Richtlijn
regelgeving voor grensoverschrijdende verkoop van ver-87/344/EEG).
zekeringen tot de reikwijdte van het begrip „algemeen
belang”; van de fiscale aspecten tot de onmogelijkheid

Richtlijn 92/96/EEG (VIDA) is de enige richtlijn waarin de gehanteerde tarieven te vergelijken.
(in artikel 31 en bijlage 2) een opsomming wordt gegeven
van verplicht — hetzij vóór hetzij tijdens het sluiten van

3.6.1. De verschillende manieren waarop de diversede overeenkomst — aan de verzekerden/verzekering-
lid-staten deze materie hebben geregeld of, als ze datnemers te verstrekken informatie over de verzekerings-
niet hebben gedaan, het ontbreken van regelgevingmaatschappij en de inhoud van de overeenkomst.
(waarbij alles wordt overgelaten aan de werking van
de markt waar de concurrentie verre van vlekkeloos

3.4. Op communautair niveau bestaat er geen enkel verloopt en afspraken tussen sommige partijen nadelig
rechtskader waarin regels worden vastgesteld voor een uitpakken voor andere partijen), hebben ertoe geleid dat
minimum aan doorzichtigheid bij het afsluiten van er op de interne markt vele oplossingen bestaan voor
verzekeringen in het algemeen en niet-levensverzekerin- feitelijk identieke situaties. Dat geldt met name voor
gen inhetbijzonder.Erwordt evenminduidelijkgemaakt grensoverschrijdende transacties, die sinds de opkomst
wat onder „misleidende algemene bepalingen” kan van de „informatiemaatschappij” hand over hand toe-
worden verstaan noch wordt een definitie gegeven van nemen.
algemene begrippen zoals „goede trouw” of „contrac-
tueel evenwicht” op het gebied van verzekeringsovereen- 3.6.2. Zelfs in de gevallen waarin belangrijke resul-
komsten. taten lijken te worden geboekt met procedures die

gebaseerd zijnop denationale gedragscodes die sommige
landen hebben opgesteld, kan — gezien het „tijdelijke”3.5. In sommige lid-staten heeft de wetgever echter,
karakter ervan, om nog maar te zwijgen van de invloedzowel voor levens- als voor niet-levensverzekeringen,
van specifieke culturele factoren — niet worden gesteldalgemene minimumvoorschriften opgesteld met betrek-
dat de algemene oplossing in een gedragscode moetking tot vorm en inhoud van de informatie die vóór en
worden gezocht.bij het sluiten van de overeenkomst aan de verzekerden/

verzekeringnemers moet worden verstrekt. Ook zijn
veelal regels geformuleerd ten aanzien van de reclame

(1) Hoewel de PIAde bevoegde autoriteit is voor het beslechtenvoor verzekeringen en de inhoud van sommige bepalin-
van geschillen, ligt de beslissingsbevoegdheid in geval vangen. Dat geldt met name voor de Franse „Verze-
een geschil tussen de consument en de levensverzekerings-keringswet”.
maatschappij altijd bij de ombudsman van de PIA. In het
VK kan de beslissingsbevoegdheid ook liggen bij een

In andere lid-staten hebben de spontane dialoog en het ombudsman die optreedt voor andere verzekeringsbran-
ches, en die niet aan de PIA verbonden is.overleg tussen verzekeringsmaatschappijen en consu-
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3.6.3. Daarom wordt vol verwachting uitgekeken klachten over „verborgen verzekeringen” die b.v. bij het
openen van een bankrekening of de aanschaf van eennaar de uitkomst van de werkzaamheden van de Com-

missie in het kader van de gesprekken met de betrokken betaalkaart horen, maar waarover de verzekerde niet
naar behoren wordt ingelicht, zodat hij in de veelberoeps- en consumentenorganisaties. Er moet een

gulden middenweg worden gevonden tussen officiële gevallen wél betaalt, maar geen gebruik maakt van alle
voordelen die de verzekering biedt, omdat hij ze gewoonvoorschriften, gedragscodes en contractuele vrijheid.
niet kent.

3.7. Bovendien bestaan er in elke lid-staat, uit hoofde
Er blijkt ook behoefte te bestaan aan een duidelijkvan het aldaar geldende wettelijke stelsel, wel minder
onderscheid tussen échte verzekeringsproducten en fi-correcte en minder billijke situaties op het gebied van
nanciële producten voor spaar- of investeringsdoelein-verzekeringsovereenkomsten.
den die eventueel aan een verzekering zijn gekoppeld,
maar juridisch niet onder de regelgeving voor de verze-Zowel onderzoek op dit gebied als uitspraken van
keringssector maar onder die voor het bankwezen vallenrechtsprekende of ter zake bevoegde bestuursrechtelijke
en ook als dusdanig moeten worden beschouwd doorinstanties hebben uitgewezen dat er tal van voorbeelden
eenieder die dergelijke producten op de markt brengt.zijn aan te halen van minder duidelijke of minder

begrijpelijke — zo niet onrechtvaardige, immorele of
ten aanzien van de desbetreffende wettelijke bepalingen 3.7.1.3. Er zij speciaal gewezen op de communicatie-
zelfs onrechtmatige — contractuele praktijken of bepa- techniekenwaarmee verzekeringen„opafstand”worden
lingen(1). aangeprezen, en met name op het gebruik van de

moderne communicatiemiddelen, waaronder Internet.
Hierna volgt een overzicht van de belangrijkste conclu- Ook het ontstaan van nieuwe marketing- en verkoop-
sies ten aanzien van de contractuele betrekkingen op technieken en ingenieuze en „immateriële” methoden
verzekeringsgebied. om verzekeringen aan de man te brengen verdienen

de aandacht, daar iedere vorm van communautaire
regelgeving op dit vlak ontbreekt en de nationale3.7.1. R e c l a m e e n v ó ó r h e t s l u i t e n v a n
voorschriften ter zake zeer ontoereikend zijn.d e o v e r e e n k o m s t t e v e r s t r e k k e n

i n f o r m a t i e
Er wordt dan ook verwachtingsvol uitgekeken naar het

3.7.1.1. De diverse verzekeringsproducten worden door de Commissie aangekondigde voorstel voor een
in het algemeen als volgt aan de man gebracht: de richtlijn dat bedoeld is om ook op dit gebied een
„op-de-man-af-benadering”, waarbij mensen thuis wor- daadwerkelijke interne markt tot stand te brengen, de
den opgebeld en worden overgehaald een verzekering af consumenten een degelijke bescherming te bieden en de
te sluiten; „direct mailing”, met hetzelfde doel, waarbij ontwikkeling van de elektronische handel in goede
in sommige gevallen zelfs producten (zoals mobiele banen te leiden.
telefoons) worden weggegeven wanneer iemand een
bepaalde verzekering afsluit; „directe” advertenties voor

3.7.2. D e v e r z e k e r i n g s o n d e r h a n d e l i n -verzekeringen, waarbij prijzen („de goedkoopste”) of
g e ndekkingen worden beloofd die later niet met de werke-

lijkheid overeen blijken te stemmen.
3.7.2.1. De belangrijkste punten die in verband met
het verzekeringsaanbod, de onderhandelingen over en3.7.1.2. De meeste klachten betreffen echter het ont-
het afsluitenvancontractennaarvorenwordengebracht,breken van correcte en complete of in ieder geval
zijn de volgende:verhelderende informatievoorafover essentiëleonderde-

len van de overeenkomst, zoals: wat wordt gedekt a) Er moet worden gelet op de aard, de hoeveelheid enen wat is uitgesloten, wat wordt onder schadegeval de betrouwbaarheid van de informatie die voorafverstaan, wat zijn de voorwaarden en termijnen voor aan de consumenten wordt verstrekt, met dienschadevergoeding, de plichten van de verzekerde en de verstande dat:werkelijke hoogte van de premies.
— eenvoudige en begrijpelijke informatie wordt

De situatie blijkt nóg ernstiger te zijn in het geval verstrekt over de belangrijkste kenmerken van
van verzekeringen die niet worden aangeboden door de verzekeringsovereenkomst en het opzettelijke
wettelijk erkende assurantiemakelaars, maar door kre- gebruik van „technische” of dubbelzinnige ter-
dietinstellingen die proberen verzekeringen aan de man men wordt vermeden, zonder dat daarom aan de
te brengen namens maatschappijen waarmee zij gelieerd technische en juridische inhoud mag worden
zijn en het doen voorkomen alsof een bepaalde verzeke- getornd;
ring een „verplicht” aanhangel is van een bepaalde — de gegevens vergelijkbaar zijn en er geen situatiefinanciële overeenkomst (b.v. levens- of brandverzeke- ontstaat waarin eenzelfde benaming wordt ge-ringen die aan een hypothecaire lening voor de aankoop bruikt voor verschillende risicodekkingen;van een woning worden gekoppeld). Tevens zijn er

— de strekking van de contractuele bepalingen
wordt toegelicht en de bewijslast wordt omge-

(1) Zie in verband hiermee de verslagen van de belangrijke keerd;
„overlegbijeenkomsten van Europese verzekeraars/ver-

— het premiebedrag exact wordt aangegeven enzekeringnemers”, op initiatief vanhet EuropeesAssurantie-
gespecificeerd, onder vermelding van de criteriacomité en onder auspiciën van de Commissie op 17 decem-

ber 1996 en 16 april 1997. die zijn gehanteerd voor de vaststelling ervan.
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b) De verzekeringsmaatschappij is verplicht de consu- 3.7.2.2.1. Er bestaan kennelijk grote verschillen tus-
sen de lid-staten. Daarom is de invoering van eenment altijd en vóór het sluiten van de overeenkomst

een leesbare en begrijpelijke versie van de volledige communautaire regeling dringend geboden, eventueel
door middel van een richtlijn, mede gezien de alom„Algemene en bijzondere voorwaarden” te overhan-

digen. erkende onbruikbaarheid in de praktijk vanAanbeveling
92/48 EEG van 18 december 1991(2) en de verouderdec) Voor alle soorten verzekeringen (en niet alleen voor inhoud van Richtlijn 77/92/EEG van 13 decemberlevensverzekeringen)moet een „bedenktijd” (cooling
1976(3).off) worden ingelast, waarin de overeenkomst door

de verzekerde/verzekeringnemer nog ongedaan kan 3.7.2.2.2. Er is bovendien gewezen op het feit datwordengemaakt.Nahet verstrijkenhiervan treedt de assurantiemakelaars over voldoende kennis van zakenovereenkomst met terugwerkende kracht in werking moeten beschikken om zich van hun belangrijke taak tevanaf de aanvaardingsdatum die door de verze- kunnen kwijten en hun beroep naar behoren te kunnenkeringsmaatschappij werd voorgesteld. Wél moet uitoefenen. Ook is kritiek geleverd op de kwalijkeuitdrukkelijk worden vermeld of deze overgangs- praktijken in bepaalde lid-staten waar steeds meerperiode als verzekerde periode wordt beschouwd en kredietinstellingen en soortgelijke instanties zich opof de verzekeringnemer recht heeft op uitbetaling, assurantiebemiddeling gaan toeleggen zonder dat hunvoor het geval zich een schadegeval voordoet. medewerkers een specifieke vooropleiding hebben ge-
d) De precieze rol van de „vragenlijst” die door de volgd. Daarbij wordt foutieve informatie verstrekt en

verzekeringnemer werd ingevuld en de gevolgen van geen enkele service na verkoop geboden, vooral niet
de „verklaringen”die hij of zij heeft afgelegd,moeten waar het gaat om de schadeafhandeling. Soms blijken
duidelijk worden omschreven, niet alleen met het bepaalde verzekeringen zelfs als „verplicht” onderdeel
oogopsancties in geval vanonjuistheid of achterhou- van financiële overeenkomsten te worden verkocht.
den van informatie, maar ook ter bescherming en
vertrouwelijke behandeling van persoonlijke gege- 3.7.3. A l g e m e n e , s p e c i a l e e n b i j z o n d e r e
vens in het kader van de desbetreffende Richtlijn(1). c o n t r a c t u e l e b e p a l i n g e n

e) De verzekeringsproducten moeten worden afge-
3.7.3.1. De verzekeringspolis — doorgaans eenstemd op de werkelijke behoeften van de verzekerde
standaardovereenkomst — wordt vooraf opgesteld enom te voorkomen dat niet-gewenste producten of
ter goedkeuring voorgelegd aan de verzekeringnemer.producten die niet aan die behoeften beantwoorden,
Meestal bevat de polis een aantal basisclausules — deworden verkocht.
algemene voorwaarden— en een reeks, eveneens gebrui-

f) In het geval van overeenkomsten die op afstand (b.v. kelijke keuzemogelijkheden — de specifieke voor-
via Internet) worden gesloten is het zaak dat: waarden.
— wordt gegarandeerd dat alle contractuele bepa-

lingen tot in het detail bekend zijn; Onder de bijzondere voorwaarden worden de concrete
onderdelen van het verzekeringscontract omschreven:— de juridische waarde van de „elektronische hand-
de contractpartijen, de risicodekking en uitsluitingen,tekening” alsook het rechtsregime van deze
de gewaarborgde specifieke voorwaarden, de premie ennieuwe vormen van „verkoop op afstand” wor-
de wijze waarop deze moet worden voldaan.den vastgesteld;

— een „bedenktijd” wordt ingelast, waarin de over- Bij verzekeringen die massaal met particulieren worden
eenkomstzonderboetebetalingenzondermotive- afgesloten, komt het praktisch nooit voor dat van
ring ongedaan kan worden gemaakt, behoudens algemene of specifieke voorwaarden wordt afgeweken
bijzondere gevallen, zoals overeenkomstenwaar- en/of dat deze worden gewijzigd, behalve dan wat de
bij de verzekerde onmiddellijk gedekt is; hierboven vermelde bijzondere voorwaarden betreft, die

— afspraken worden gemaakt over de behandeling maar een uiterst klein onderdeel van het contract
van schadegevallen tussen de dag waarop de betreffen.
overeenkomst wordt „gesloten” en de dag dat
deze schriftelijk wordt bevestigd; 3.7.3.2. Uit onderzoek in diverse lid-staten, en met

name uit een onderzoek dat het Centrum voor Consu-— consumenten die geen informatie wensen te
mentenrecht van de Universiteit van Montpellier(4) inontvangen via communicatietechnieken „op af-
opdracht van de Commissie heeft uitgevoerd naarstand”, bescherming genieten;
„misleidende clausules in bepaalde verzekeringsovereen-— de beginselen van de uitvoering van „op afstand”
komsten” — autoverzekeringen (wettelijke aansprake-gesloten contracten worden afgebakend;
lijkheid en all-risk) en combinatiepolissen voor opstallen

— de vertrouwelijke behandeling van persoonlijke en/of inboedels van woonhuizen — in het toenmalige
gegevens wordt gegarandeerd; Europa van deTwaalf is gebleken dat er tal van clausules

— wordt vastgesteld welk recht en welke verhaal- bestaan die een inbreuk vormen op het bepaalde in
middelen gelden. Richtlijn 93/13/EG.

3.7.2.2. Een erg belangrijk aspect in verband hiermee
is de rol van assurantiemakelaars en andere tussenperso-

(2) PB L 19 van 28.1.1992.nen die voor de verkoop van verzekeringen en dienstver- (3) PB L 26 van 31.1.1977.lening ná verkoop zorgen. (4) Overeenkomst AO-2600/93/009263; syntheserapport op-
gesteld door A. d’Hauteville in samenwerking met K. Van-
denhoudt (juli 1995).(1) Richtlijn 95/46/EG, PB L 281 van 23.11.1995.
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Inditonderzoekwerden23soortenmisleidendeclausules tuele bepalingen die door de bevoegde rechterlijke
of bestuursrechtelijke instanties in de verschillendeontdekt, die door demeeste verzekeringsmaatschappijen

in de diverse lid-staten in de genoemde verzekeringen lid-staten als misleidend zijn bestempeld.
worden gehanteerd.

Gezien het belang ervan voor dit advies wordt hieronder Gezien het belang ervan voor dit advies wordt hieronder
aangegeven waarom de genoemde clausules als mislei- aangegeven waarom de genoemde clausules als mislei-
dend worden beschouwd: dend worden beschouwd:

a) Ten aanzien van de vorm: omdat er dubbelzinnige,
onnauwkeurige of subjectieve begrippen worden

a) Clausules waarin onduidelijke, onnauwkeurige ofgebruikt; omdat wordt verwezen naar juridische
dubbelzinnige termen worden gebruikt om bepaaldeprocedures of regels die in de overeenkomst niet
risico’s uit te sluiten, b.v.: „uitermate gevaarlijkenader worden gedefinieerd.
of risicovolle handelingen” (000175); „vandalisme”
(000085); „dronkenschap” (000129); „veiligheids-

b) Ten aanzien van de inhoud: omdat de door de voorschriften” (000206); „buitengewone klimatolo-
verzekering verstrekte garantie gedeeltelijk wordt gische omstandigheden” (000311); „gebruik, gebrek
ontkracht; omdat van de verzekerde wordt verlangd of gebrekkig onderhoud van het voertuig” (000312).
dat hij/zij negatieve feiten aantoont of voor een
praktisch onmogelijk te leveren bewijs daarvan
zorgt; omdat de verzekeringsmaatschappij wordt

b) Clausules waarin de goede trouw ter discussie wordttoegestaandeverstrektegarantie eenzijdig tewijzigen
gesteld of waaruit rechtsmisbruik blijkt: weigeringof te herroepen.
van de verzekeringsmaatschappij om een schadever-
goeding uit te keren omdat de premie niet werdc) Ten aanzien van de uitvoering van de overeenkomst:
betaald, zonder dat daarvoor een aanmaning werdomdat de verzekerde verplichtingen worden opge-
verzonden, in het geval van brandschade op de daglegd die op zeer korte termijn of „onverwijld”
ná het verstrijken van de betalingstermijn voor de— zonder een termijn te bepalen — moeten worden
premie (000176); eis van de verzekeringsmaatschap-nagekomen; omdat de verzekering wordt beëindigd
pij dat verschillende achterstallige jaarpremies ineenszodra de verzekerde, buiten zijn of haar schuld
worden betaald na het vervallen van de garantieom, een aantal minder belangrijke of bijkomstige
wegens wanbetaling van de premie ten gevolge vanverplichtingen niet nakomt; omdat de verzekerde
nalatigheid van de verzekeringsmaatschappij tenexpertises en arbitrage kan worden opgedrongen;
aanzien van de inning ervan (000193); weigering omomdat er abnormaal lange termijnen zijn vastgesteld
een schadevergoeding uit te keren omdat de premiesvoor de betaling van schadevergoedingen door verze-
aan een verzekeringsagent zijn betaald, terwijl in dekeringsmaatschappij; omdat demaatschappij zonder
polis staat vermeld dat zij rechtsstreeks aan deoverleg met de verzekerde een bepaalde advocaat of
verzekeringsmaatschappij moeten worden betaaldbepaalde rechtsmiddelen kan opleggen.
(000201); automatische verlaging van het verzekerde
bedrag na het eerste schadegeval voor de rest van de

d) Ten aanzien van de beëindiging van de overeen- looptijd van de verzekering, zonder teruggave van
komst: omdat de verzekeringsmaatschappij bijzon- de premie (000314); vaststelling van de hoogte van de
dere opzeggingsrechten wordt verschaft; omdat de schadevergoeding doorde verzekeringsmaatschappij
verzekeringsmaatschappij de verzekering eenzijdig, en de verzekerde in onderling overleg, zonder dat
zonder opgaaf van redenen, kan beëindigen; omdat deze laatste stappen kan ondernemen tegen derden
de verzekeringsmaatschappij de verzekering na het die de schade hebben veroorzaakt (000327); beper-
eerste schadegeval kanbeëindigen; omdat er verschil- king van de aansprakelijkheid waarmee de verzeker-
lende opzegtermijnen gelden voor de verzekerings- de niet uitdrukkelijk heeft ingestemd en die niet in
maatschappij (zeer kort) en voor de verzekerde (zeer de poliswordt vermeld (000031); clausule die bepaalt
lang); omdat zij de verzekeringsmaatschappij het dat de verzekerde de verzekeringsmaatschappij op
recht geven, bij wijze van sanctie, een deel van de zeer korte termijn (binnen 48 uur) moet laten weten
premie in te houden op het moment van beëindiging of hij akkoord gaat of niet, op straffe van verval van
van het contract. het recht op schadevergoeding (000232); clausule

die bepaalt dat de verzekeringsmaatschappij de
e) Tenaanzienvande rechtsmiddelen:omdatde termijn overeenkomst eenzijdig kan beëindigen na het eerste

voor het aanhangig maken van een geschil zeer kort schadegeval (000152); clausule die het mogelijk
is; omdat arbitrage verplicht wordt gesteld; omdat maakt de polisvoorwaarden ieder jaar eenzijdig te
alleen de rechter in de vestigingsplaats van de wijzigen, waarbij er vanuit wordt gegaan dat de
verzekeringsmaatschappij bevoegd is. verzekerde stilzwijgend toestemt als hij/zij niet bin-

nen een bepaalde termijn reageert (000160); clausule
die het mogelijk maakt de overeenkomst te beëin-3.7.3.3. Ook zijn er in de jurisprudentie van de meeste

lid-staten gevallen te vinden van de veroordeling door digen indien de verzekerde niet een eigen risico voor
zijn of haar rekening neemt (000298); clausule die dede bevoegde instanties van verzekeringsmaatschappijen

wegens misleidende contractuele bepalingen in verze- verzekeringsmaatschappij niet aansprakelijk stelt
indien het in de autodocumenten aangeduide maxi-keringsovereenkomsten. DG XXIV heeft een verzame-

ling aangelegd van rechterlijke uitspraken over contrac- mum toegestane aantal gratis vervoerde passagiers
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in een voertuig wordt overschreden (000305); clau- Volgens goed actuarieel gebruik moet het deel dat wordt
opgevoerd als „zuivere premie” technisch overeenkomensule die de aansprakelijkheid van de verzekerings-

maatschappij beperkt indien de auto niet door de met de statistische kosten van het risico dat wordt
gedekt. Het tarief dat wordt gehanteerd, heeft tot doelverzekerde wordt bestuurd of indien de bestuurder

daartoe niet bevoegd is of geen rijbewijs heeft het verzekerde kapitaal, de aard van het risico en de
duur van de waarborg in balans te brengen. Onder(000306); clausule die de verzekeringsmaatschappij

niet aansprakelijk stelt in geval van diefstal uit de „kosten” worden, afgezien van belastingen, het even-
redig deel van de beheers- en aankoopkosten (algemenewoning van de verzekerde omdat deze niet alle

deuren, ramenenandereopeningenheeftvergrendeld uitgaven, financiële lasten, inningskostenen commissies)
verstaan.(000133).

3.7.4.2. Allereerst moet worden geconstateerd dat erc) Clausules die subjectieve begrippen bevatten of door tussen de lid-staten van de Europese Unie enormede verzekeringsmaatschappij naar believen kunnen verschillen bestaan in verzekeringspremies voor soortge-worden geı̈nterpreteerd: „De maatschappij behoudt lijke risicodekkingen(1).zich het recht voor de verzekerde niet te verdedigen
indien zij van mening is dat de aanspraken van de Anderzijds komt het, zoals gezegd, in sommige lid-staten
verzekerde niet verdedigbaar zijn” (000178); „in voordat een verzekeringsmaatschappij bij het sluitenvan
geval van arbeidsongeschiktheid, ziekte, invaliditeit, de overeenkomst de verzekeringnemer niet nauwkeurig
ernstige of chronische ziekte of door ziekte veroor- informeert over het precieze bedrag van de te betalen
zaakte blijvende gedeeltelijke inactiviteit” (000169); premie, noch aangeeft in welke verhouding het staat tot
„iedere (al dan niet opzettelijk) onjuiste verklaring de gedekte risico’s, ten einde een vergelijking mogelijk
heeft nietigheid van de overeenkomst tot gevolg” te maken.
(000170).

3.7.4.3. Sommige verzekeringsmaatschappijen lich-
ten de verzekeringnemer ook onvoldoende in overd) Clausules die het contract uit balans brengen: een
het feit dat de verzekerde bedragen kunnen wordenautoverzekering met een looptijd van 10 jaar
aangepast of gaan niet over tot een dergelijke aanpassing(000002);premies (vooreenziektekostenverzekering)
indien blijkt dat deze in hun eigen nadeel kan uitvallen.die op basis van uitsluitend door de verzekerings-
Bovendien beroepen zij zich op de „evenredigheidsregel”maatschappij vast te stellen factoren kunnen worden
wanneerzich een schadegevalvoordoetomde schadever-verhoogd (000301); afwijzing van de wettelijke aan-
goeding te drukken, zonder evenwel het evenredige deelsprakelijkheid bij autoverzekeringen in geval van
van de ondertussen teveel betaalde premie over eeneen ongeluk waarbij de echtgeno(o)t(e) of (een)
hoger kapitaal dan het werkelijk verzekerde kapitaalbloedverwante(n) van de verzekerde is (zijn) betrok-
terug te betalen.ken, zonder feitelijk bewijs van fraude (000303); de

verzekeringsmaatschappij kan zelfs zonder instem- 3.7.4.4. Tevens werd geconstateerd dat, in veel geval-
ming van de verzekerde een deskundigenonderzoek lenwaarinde verzekeringsovereenkomst voortijdigwerd
laten instellen, terwijl de kosten hiervan verplicht beëindigd of de verzekerde som werd verlaagd, sommige
voor rekening van beide partijen komen (000274); verzekeringsmaatschappijen niet de volledige som terug-
de verzekeringsmaatschappij kan eisen dat eerst een betalen van de zuivere premie die overeenstemt met dat
deskundigenonderzoek wordt ingesteld vóórdat de deel van het risico dat niet meer wordt gedekt.
verzekerde een zaak aanhangig kan maken (000144);
in geval van voortijdige beëindiging van het contract 3.7.4.5. Bovendien blijkt dat sommige verzekerings-
kan de verzekeringsmaatschappij weigeren het on- maatschappijen, die weliswaar akkoord gaan met de
verschuldigd betaalde deel van de reeds totaal opsplitsing van de premiebetaling, hogere bedragen in
voldane premie terug te betalen (0003000); er wordt rekeningbrengendanwatgeziendeheersende rentestand
geen termijn vastgesteld voor het afhandelen van voor gewoon consumptief krediet gerechtvaardigd zou
schadegevallen of betalen van schadevergoedingen zijn.
door de verzekeringsmaatschappij, en áls er al over

3.7.4.6. Ten slotte bestaan er zeer verschillende re-een termijn wordt gesproken, wordt niet aangegeven
gelingen voor het aanpakken van achterstallige premie-hoe lang die termijn is of wordt zulks aan het oordeel
betalingen,met name wanneer het gaat om de verlengingvan de verzekeringsmaatschappij overgelaten
van een verzekeringsovereenkomst en ongeacht het feit(000304).
of de nationale wetgeving bepalingen bevat ten aanzien
van de gevolgen daarvan. Hierbij valt vooral te denken

3.7.4. V e r z e k e r i n g s p r e m i e s e n d e b e t a - aan:
l i n g e r v a n — de onmiddellijke gevolgen ervan — beëindiging of

stopzetting van de verzekering en voor hoe lang;
3.7.4.1. De premie is bij verzekeringen de „prijs” die — de eventuele extra termijn voor de betaling van demoet worden betaald voor de dienstverlening en wordt premie;door partijen vrij overeengekomen.

(1) Uit een recente studie van BEUC/Test Aankoop m.b.t. deEen verzekering is echter een activiteit die op rekenkun- autoverzekering blijjkt dat de premies bij vergelijkbare
dige grondslag is gebaseerd waarbij strakke commerciële dekking van 1 tot 4 uiteen kunnen lopen. De premiever-
principes gelden. Dit betekent dat de „handelsprijs” is hoging bij ongeval (bonus-malussysteem) is ook verschil-
samengesteld uit de „zuivere premie”, vermeerderd met lend in de diverse lid-staten: van 0 tot 67 %, en in sommige

lid-staten tot 100 %.„kosten”.
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— de gevolgen voor een eventueel in de tussentijd toepassing van het recht van de plaats waar het voorval
zich heeft voorgedaan. Het reeds door de Commissieopgetreden schadegeval;
gedane voorstel om van het principe „lex loci delicti”

— de mogelijkheid om achterstallige premies te vorde- over te stappen op het principe „lex damni” of het recht
ren ondanks het feit dat de verzekering voor onbe- van het land waar het slachtoffer woont, heeft niet de
paalde tijd (verscheidene jaren) is stopgezet. bijval gekregen die het verdient.

3.7.5. O n d e r z o e k v a n s c h a d e g e v a l l e n e n
3.8. Het Comité is van mening dat de Commissie, des c h a d e v e r g o e d i n g e n
lid-staten en vooral de instanties die toezicht houden
op het verzekeringswezen, alsook de desbetreffende3.7.5.1. In de meeste verzekeringspolissen wordt met
beroepsorganisaties en groeperingen die de belangengeen woord gerept van de precieze termijn waarbinnen
van de consument zowel op nationaal als op EU-niveaude schaderegeling zal plaatsvinden. Veelal worden er
behartigen, terdege aandacht moeten besteden aan allesvage en dubbelzinnige termen gebruikt als „de maat-
wat in het voorgaande is besproken, ten einde bij teschappij zal het nodige doen” of „alles in het werk
dragen aan de gewenste totstandbrenging van de internestellen”.
verzekeringsmarkt waarbij tegemoet wordt gekomen
aan de legitieme verwachtingen van de consumenten.Ten gevolge hiervan zijn er gevallen bekend van

schaderegelingen die meer dan 120 dagen in beslag
namen en schadevergoedingen die pas na ongeveer een Het Comité is zich er echter van bewust dat veel van
jaar ná de schaderegeling werden uitbetaald. Soms duurt deze aspecten — alsook andere aspecten die hiermee
het zelfs al meer dan twee maanden voordat een hetzij direct hetzij indirect verband houden en waarover
verzekeringsmaatschappij bevestigt dat zij al dan niet andere instellingen zich zullen buigen en zullen uitspre-
aansprakelijk is. ken — op korte termijn onmogelijk te veranderen zijn.

3.7.5.2. In sommige lid-staten, die om hun aanslepen- Daarom worden in de hierna volgende conclusies alleende rechtsgang bekend staan (2 tot 4 jaar omeen uitspraak die maatregelen aanbevolen die dringend noodzakelijkin eerste instantie te verkrijgen) is het niet ongebruikelijk en prioritair zijn en binnen het bestek van dit adviesdat verzekeringsmaatschappijen systematisch een schik- vallen. Dat wil echter niet zeggen dat er later, of in eenking weigeren of bewust een aanbod doen dat lager ligt ander kader, niet nog méér moet worden gedaan.dan wat zij in feite moeten betalen omdat latere betaling
voor hen financieel gunstig is, en ondanks het risico van
hoge proceskosten speculeren op het feit dat een groot
deel van de slachtoffers toch geen rechtszaak wil 4. Conclusies en aanbevelingen
aanspannen (om redenen die cultureel bepaald zijn of
wegens gebrek aan financiële middelen), vooral indien

4.1. HetComité steuntde initiatievenvandeCommis-de bevoegde rechtbank zich in een ander land bevindt
sie ten aanzien van:dan het land waarvan de betrokkene de nationaliteit

heeft of waar hij of zij woont, of indien het recht dat
van toepassing is niet het nationale recht is, of als de 4.1.1. de invoering van het recht voor slachtoffers van
betrokkene geen vertrouwen heeft in het logge justitiële verkeersongevallen in het buitenland om rechtstreeks
apparaat en in de afloop van de zaak. verhaal te halen bij de verzekeringsmaatschappij van de

aansprakelijke partij (voorstel voor een vierde richtlijn3.7.5.3. Ook de niet-rechterlijke mogelijkheden ver- betreffende autoverzekeringen);schillen enorm van land tot land en zijn niet altijd
terdege bekend bij burgers uit andere landen, wat tot

4.1.2. de invoering van een communautaire regel-ernstige problemen kan leiden ingeval van grensover-
geving inzake de liberalisering van assurantiebemidde-schrijdende geschillen.
ling en vrije dienstverlening ter zake in alle lid-staten
van de EU;Er zijn trouwens ook systemen die geen „eigen risico”

kennen,geengelijkegarantiesbiedenomtrentdebescher-
ming van zowel consumenten als verzekeringsmaat- 4.1.3. de invoering van een regelgeving betreffende
schappijen en bovendien discrimineren op grond van de essentiële vereisten inzake het aanbod van financiële
nationaliteit, vooral in gevallen waarin de schadeclaims diensten en de onderhandelingen over en het afsluiten
worden beoordeeld door beroepsinstanties of interne van de desbetreffende contracten, met inbegrip van op
afdelingen van de verzekeringsmaatschappijen. afstand, met name via Internet, gesloten verzekerings-

overeenkomsten, en waarbij in het bijzonder rekening
Dat blijkt niet het geval te zijn bij bemiddeling door wordt gehouden met:
onafhankelijkearbitrage-organenofdooreveneensonaf-
hankelijke, gespecialiseerde ombudsmannen (zoals de 4.1.3.1. deminimale informatie die aande consument
Engelse ombudsman). moet worden verstrekt;

3.7.5.4. Er zij gewezenopde relatieveonrechtvaardig-
4.1.3.2. de beginselen betreffende de uitvoering vanheid ten gevolge van de verschillen tussen de criteria aan
de in het contract vastgelegde diensten;de hand waarvan de fysieke of morele schade wordt

vastgesteld en de verschillen in vergoedingen die voor
soortgelijke schade worden uitgekeerd op grond van de 4.1.3.3. het recht van opzegging of de bedenktijd;
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4.1.3.4. buitengerechtelijke geschillenbeslechting; werknemers van de verzekeringsmaatschappijen alsook
de assurantiemakelaars en verzekeringsagenten beter
worden opgeleid en moeten er voldoende en passende4.1.3.5. het verbodomongevraagddiensten te leveren
informatiemiddelen ter beschikking worden gesteld;die een verhoging van de premie kunnen impliceren;

4.1.3.6. de beperkingen op het gebruik van bepaalde 4.3.2. het wenselijk is een systeem van geschillenbe-
communicatietechnieken op afstand; slechtingviaarbitrageofeenonafhankelijkeombudsman

in te stellen;
4.1.4. extra controle op verzekeringsmaatschappijen
die deel uitmaken van een verzekeringsgroep(1); 4.3.3. er in gevallen van bewezen wettelijke aanspra-

kelijkheid — en zelfs indien er een rechtszaak wordt
4.1.5. nauwkeurigedefinitievanhetbegrip„algemeen aangespannen — een systeem voor snelle voorlopige
belang” en de inhoud ervan in het kader van verze- schadeloosstelling moet komen, waarbij de schadever-
keringen; goeding al wordt uitgekeerd voordat de verzekerings-

maatschappijen onderling hebben uitgemaakt hoe de
4.1.6. extra aandacht voor kwesties in verband met aansprakelijkheidsverdeling ligt;
aanvullende pensioenvoorzieningen(2);

4.3.4. de mogelijkheid van een uniforme instelling4.1.7. oprichting van een werkgroep die moet nagaan
van garantiefondsen voor de schadeloosstelling vanhoe de bestaande wetgeving inzake solvabiliteitsmarges
slachtoffers van bepaalde risico’s die niet over de juistevan verzekeringsmaatschappijen kan worden verbe-
verzekeringbeschikken,verdermoetwordenbestudeerd;terd(3).

4.3.5. „verplichte” of „gekoppelde” verzekeringen
4.2. Het Comité verzoekt de Commissie na te gaan strikt moeten worden verboden;
of het mogelijk is:

4.3.6. het voorstel van de Commissie van 1979(4)
4.2.1. op Europees niveau specifieke regels op te voor een richtlijn tot coördinatie van de wettelijke en
stellen voor de grensoverschrijdende reclame voor verze- bestuursrechtelijke bepalingen betreffende de verze-
keringen, vooral via Internet, waarbij minimumvoor- keringsovereenkomst in het licht van het subsidiariteits-
schriften van algemeen communautair belang worden beginsel zou moeten worden herzien, mede gezien de
geformuleerd; vooruitgang die inmiddels met de richtlijnen van de

derde generatie is geboekt en de recente, in Amsterdam
4.2.2. de fiscale stelsels ten aanzien van verzekeringen goedgekeurdeVerdragswijzigingen,metnamedenieuwe
teharmoniseren, hetzijmetbetrekking totdebelastingre- formulering van artikel 129A van het Verdrag van
gels die voor de verzekeringsmaatschappijen gelden, Maastricht;
hetzij met betrekking tot de belastingvoordelen die
verzekerden en verzekeringsnemers genieten; 4.3.7. moet worden nagegaan in hoeverre de „me-

chanismen” die in de Verordeningen (EEG) nr. 1534/91
4.2.3. de Overeenkomst van Rome toe te passen op van 31 mei 1991 en (EEG) nr. 3932/92 van 21 december
verzekeringen; 1992 zijn opgenomen met het oog op een doeltreffend

toezicht op het misleidende karakter van bepaalde
4.2.4. een speciaal wetgevingsinitiatief voor de bui- algemene contractuele bepalingen in verzekeringspolis-
tengerechtelijke beslechting van grensoverschrijdende sen, toereikend zijn;
verzekeringsgeschillen te nemen;

4.3.8. de bevoegdheden van het Comité voor het4.2.5. een Europese waarnemingspost voor klachten Verzekeringswezen moeten worden uitgebreid zodat hetover verzekeringen op te richten; een wezenlijke rol kan spelen bij de harmonisering
van de coördinatiepraktijken van de diverse nationale4.2.6. de versnipperde wetgeving op verzekeringsge- regelgevende instanties op verzekeringsgebied;bied in één begrijpelijke en toegankelijke tekst te bun-

delen.
4.3.9. nationale, maar op communautair niveau ge-
coördineerde databanken voor de vigerende wetten en
voorschriften op het gebied van verzekeringen moeten4.3. Het Comité vestigt de aandacht van de Commis-
wordenopgericht, endatde verspreidingvande informa-sie en de lid-staten erop dat:
tie en de toegang tot de gegevens moeten worden
geregeld.4.3.1. de informatie die vóór het sluiten van een

verzekeringsovereenkomst wordt verstrekt, moet wor-
den verbeterd. Daartoe moeten in de eerste plaats de

4.4. Het Comité spoort de beroepsorganisaties in de
verzekeringssector alsook de consumentenorganisaties
ertoe aan om door middel van overleg en met vereende(1) PB C 341 van 19.12.1995.
krachten de verzekeringspraktijken via gedragscodes in(2) Groenboek „De aanvullende pensioenvoorzieningen op de

interne markt” — COM(97) 283 def., PB C 19 van
21.1.1998, blz. 45.

(3) COM(97) 398 def. van 24 juli 1997. (4) PB C 190 van 28.7.1979.
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goede banen te leiden en naar de beste oplossingen te 4.5.9. invoering van geharmoniseerde, minimale „be-
denktijden”;zoeken voor buitengerechtelijke geschillenbeslechting.

4.5.10. de polissen moeten leesbaar en begrijpelijk
4.5. Het Comité verzoekt de Commissie alles in het zijn en de consument moet over een exemplaar van de
werk te stellen om op Europees niveau gemeenschappe- algemene en specifieke voorwaarden kunnen beschikken
lijke minimumvoorschriften voor verzekeringsovereen- voordat hij of zij in onderhandeling treedt en een
komstenop te stellen (voorstel voor een richtlijn),waarin verzekering afsluit.
de volgende aspecten aan de orde komen:

4.6. Het Comité verzoekt de Commissie met klem
4.5.1. de informatie die vóór het sluiten van de haar inspanningen voort te zetten om te komen tot een
overeenkomst minimaal moet worden verstrekt, naar voor het publiek toegankelijke Europese inventaris van
het voorbeeld van de Franse verzekeringswet (artikelen alle algemene misleidende bepalingen in verzekerings-
112 en 113); overeenkomsten, op grond van:

4.5.2. een lijst met sleutelbegrippen en de betekenis 4.6.1. systematisch onderzoek en evaluatie door de
ervan; diensten van de Commissie;

4.6.2. de besluiten van de bevoegde instanties in de4.5.3. een lijst met misleidende standaardbepalingen
lid-staten;in verzekeringen;

4.6.3. de inmiddels bekend geworden resultaten;4.5.4. wat er minimaal in iedere verzekeringsovereen-
komst moet worden vermeld; 4.6.4. de gegevens die via Internet beschikbaar zijn;

4.5.5. de contractuele verplichtingen die in iedere 4.6.5. de eventuele typering van misleidende
verzekeringsovereenkomst moeten staan; standaardbepalingen en het wettelijk verbod daarop

(daartoe moeten de desbetreffende diensten van de
4.5.6. de basisbeginselen en uitgangspunten van Commissie wel over voldoende personeel en materiaal
iedere verzekeringsovereenkomst; beschikken).

4.5.7. een regeling voor voorlopige schadeloosstelling 4.7. Het Comité verzoekt de lid-staten een systeem
ingeval van wettelijke-aansprakelijkheidsverzekeringen; op te zetten met behulp waarvan misleidende bepalingen

inverzekeringspolissenviagerechtelijke,buitengerechte-
lijke of bestuursrechtelijke kanalen snel en doeltreffend4.5.8. het feit dat de premie in verhouding moet staan

tot de waarde van het gedekte risico, d.w.z. dat bij een kunnen worden opgespoord en gewijzigd, met name via
gezamenlijke actie. Tevens verzoekt het de Commissieautomatische waardedaling van het verzekerde object

wegens ouderdom de premie naar evenredigheid moet hiertoe maatregelen in het leven te roepen waarmee
steun aan dergelijke initiatieven kan worden verleend.afnemen;

Brussel, 29 januari 1998.

De voorzitter

van het Economisch en Sociaal Comité

T. JENKINS
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Advies van het Economisch en Sociaal Comité over de „Mededeling van de Commissie
‘Aanzet tot een actieve benadering van de steden in de Europese Unie‘”

(98/C 95/19)

De Commissie heeft op 13 mei 1997 besloten, overeenkomstig de bepalingen van artikel 198
van het Verdrag tot oprichting van de Europese Gemeenschap het Economisch en Sociaal
Comité te raadplegen over de voornoemde mededeling.

De Afdeling voor regionale ontwikkeling, ruimtelijke ordening en urbanisme, die met de
voorbereiding vande desbetreffendewerkzaamhedenwas belast, heeft haar advies op20 januari
1998 goedgekeurd. Rapporteur was de heer Vinay, co-rapporteur de heer Muller.

Het Economisch en Sociaal Comité heeft tijdens zijn 351e Zitting (vergadering van 28 januari
1998) het volgende advies uitgebracht, dat met algemene stemmen is goedgekeurd.

1. Inleiding dat steden in de Trans-Europese netwerken worden
opgenomen en maatregelen om de duurzame ontwikke-

1.1. Europa is het meest verstedelijkte continent ter ling van steden en de kwaliteit van het bestaan in steden
wereld als gevolg van een verstedelijkingsproces dat zich te bevorderen.
nu al meer dan 3000 jaar onafgebroken voltrekt. De
„stedelijke leefvorm” is dan ook sterk verankerd in de 1.3.1. Nu een groot deel van de Europese en andere
cultuur, het maatschappelijk leven en de economie investeringen naar de steden gaan, moeten deze zich van
van de Europese volkeren. Afgezien van de mogelijk de nodige middelen voorzien om „eersteklas diensten
problematische aspecten daarvan die in bepaalde perio- (te) kunnen leveren en (te beschikken over) goede
den, zoals met name ook weer in deze tijd, bepalend zijn infrastructurele voorzieningen ...” (paragraaf 2.1). De
voor het leven in de stad, blijven steden toch bij uitstek economische resultaten van een regio zijn over het
een voedingsbodem voor economische en culturele algemeen rechtstreeks terug te voeren op het vernieu-
ontwikkeling. De uit een hele reeks van initiatieven van wend vermogen van haar steden.
de EU-instellingen blijkende belangstelling voor alle
aspecten van de huidige en toekomstige situatie in de 1.3.2. De afgelopen jaren zijn de sociaal-economische
stadskernen, moet dus zonder meer worden toegejuicht. problemen van stadswijken in de schijnwerpers komen

te staan. Daarbij is sprake van de proefprojecten voorDe onderhavige mededeling van de Commissie is het steden (art. 10 van het EFRO), waarmee dusdanigmeest recente en bijzonder sprekende voorbeeld van de positieve ervaringen zijn opgedaan dat de Commissietoegenomen aandacht van de EU-instellingen voor dit in beslotenheeftom in1994hetUrban-initiatief te lanceren.economisch en sociaal opzicht zo belangrijke vraagstuk. Dit uit de structuurfondsen gefinancierde initiatief heeftHet document bestaat uit vier delen: tot doel om vormen van samenwerking tot stand te
brengen tussen arme stadsdelen die daardoor hun1.2. In Deel 1 wordt een overzicht gegeven van
ontwikkelingsproblemen in het kader van geı̈ntegreerdede problemen waarmee de steden in Europa worden
programma’s kunnen gaan aanpakken. Van nog recen-geconfronteerd. Vanuit economisch oogpunt dragen
tere datum is Integra, dat is ontstaan in het kader vansteden in verhouding tot hun bevolking onevenredig veel
het uit het ESF gefinancierde communautaire initiatiefbij tot de vorming van het regionale of nationale BBP,
voor de werkgelegenheid.maar die toename van de welvaart heeft geen navenant

gunstige invloed op de werkgelegenheid.
1.3.3. De Trans-Europese netwerken en het vervoers-

1.2.1. Ook vanuit milieu-oogpunt is de kwaliteit van net in metropolen en steden sluiten nauw op elkaar aan
het bestaan in de steden beduidend verslechterd, waar- en zijn van fundamenteel belang als het erom gaat
door het noodzakelijk is geworden om het beleid voor een einde te maken aan het voor stadssystemen en
stadsplanning voortaan op het streefdoel van duurzame afzonderlijke verstedelijkte gebieden kenmerkende ge-
sociaal-economische ontwikkeling af te stemmen. brek aan evenwicht.
1.2.2. In sociaal-politiek opzicht kan worden vastge- 1.3.4. Al deze inspanningen moeten worden geziensteld dat het „besef van een collectieve identiteit” steeds als onderdeel van het streven naar duurzame ontwikke-minder sterkwordt bijde inwoners van steden,waardoor ling dat wordt erkend als „bepalend aspect van deook hun deelname aan de lokale democratie afneemt. kwaliteit van het bestaan voor deze en komende gene-Daarnaastwordt het beheer van stedenooknog ingewik- raties”. In de Mededeling wordt gewezen op belangrijkekelder gemaakt door de versnippering en spreiding van initiatieven van de afgelopen jaren, zoals het Groenboekde beslissingsbevoegdheden over tal van verschillende over het stadsmilieu van 1990 en het project Duurzameniveaus, variërend van het (uiteraard) lokale tot het Steden dat in 1993 van start is gegaan. De totstandbren-regionaal, nationaal en Europees niveau. ging van duurzame ontwikkeling is het specifieke doel

van het — ook aan de benutting van de middelen van1.3. Deel 2 is gewijd aan de analyse van alle maatrege-
de structuurfondsen gekoppelde — milieubeleid en hetlen op het gebied van stadsontwikkeling die de EU in
O&O-beleid.het kader van diverse beleidsvormen heeft genomen:

maatregelen ter bevordering van concurrentievermogen
enwerkgelegenheid,maatregelen tenbehoevevanecono- 1.4. Deel 3 is getiteld „Wegwijzers naar de toekomst”.

In dit hoofdstuk wordt om te beginnen benadrukt datmische en sociale cohesie,maatregelen om te bevorderen
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„De erkenning van de rol van steden als motor van naar gelang van regionale behoeften te diversifiëren,
stedelijke ontwikkelingskernen in achtergestelde regio’sregionale, nationale en Europese economische vooruit-

gang ... het uitgangspunt van toekomstige stadsontwik- een impuls te geven, stedelijke netwerken die uit diverse
centra bestaan te stimuleren of te ontwikkelen, de groeikeling (moet) vormen.” (paragraaf 3).
van steden in toom te houden en de vorming van een

1.4.1. De Commissie is van oordeel dat voortaan „De nieuw partnerschap tussen stad en platteland aan te
verschillende initiatievenopEU-niveaudienen teworden moedigen”(3).
beoordeeld vanuit het oogpunt van een samenhangende

2.1.1.2. Met het voorgaande schetst het Comité eenen duurzame ontwikkeling van de steden.” en bevestigt
ongetwijfeld complex en belangrijk programma, waar-zo dat in alle vormen van EU-beleid een stedelijk
van de verschillende onderdelen uiteindelijk in eenperspectief moet worden ingebouwd.
stadsbeleid van de Europese Unie moeten worden

1.4.2. Gezien de fundamentele rol van de structuur- samengebracht.
fondsenwordtgesuggereerddatde„plaatselijkeoverheid

2.1.2. Daarnaast heeft het Comité besloten om ookactief deelneemt aan de voorbereiding en uitvoering van
een initiatiefadvies over „De rol van de Europese Unieregionale ontwikkelingsprogramma’s.”
in stedelijke aangelegenheden”(4) uit te brengen, waarin
de nadruk wordt gelegd op de „Europese dimensie” van1.5. Ook wordt gewezen op het grote belang van de
het beleid voor stedelijke ontwikkeling, omdat datoverdracht en verspreiding van „goede praktijken”.
„betrekkingheeftopprincipes, factoren enomstandighe-Daarbij kondigt de Commissie aan dat er een „stads-
den van strategisch belang voor de toekomstige ontwik-audit” zal worden georganiseerd „om de sterkte en
keling vande hele EuropeseUnie en voor dekwaliteit vanzwakke punten van Europese steden te beoordelen.”
het bestaan van de Europese burgers” (paragraaf 3.3.1).

1.6. Tot besluit stelt de Commissie in Deel 4 voor 2.1.2.1. In dit advies wordt een aantal acties aanbevo-
om een discussie en gedachtewisseling over stedelijke len, gaande van de uitbreiding van het engagement van
problematiek op gang te brengen waarbij zowel de Raad de EU ten gunste van modelprojecten voor stedelijke
als het Europees Parlement, het Economisch en Sociaal ontwikkeling (innovatieve acties, ex artikel 10 van het
Comité, het Comité van de Regio’s, de lokale overheden EFRO), tot een oriëntatie van de middelen van de
en andere belanghebbende instanties worden betrokken structuurfondsen waarbij het zwaartepunt wordt gelegd
en waarvan het eindpunt de door de Commissie voor bij stedelijkeontwikkeling,deanalysevanhet territoriale
1998 aangekondigde bijeenkomst is. en stedelijke effect van alle op steden betrekking hebben-

de interventieprogramma’s, het stimuleren van verder
ontwikkelde vormen van stedelijk partnerschap, de2. Algemene opmerkingen
organisatie van een Forum Stadsontwikkeling van verte-
genwoordigers van de EU, de lid-staten, de regio’s, de2.1. Het Comité heeft al herhaaldelijk naar voren lokale overheden, de sociale partners, enz., met het doelgebracht dat er meer aandacht aan de uitwerking van EU-strategieën voor interventies in stedelijke aangele-EU-beleid op steden zou moeten worden geschonken, genheden uit te stippelen.waarbij het de dimensie van de sociaal-economische

ontwikkeling van de steden als een van de richtsnoeren 2.1.2.2. Een conditio sine qua non voor een EU-beleid
voor de bestemming van de communautaire middelen waarin stedelijke aangelegenheden meer aandacht
beschouwt. krijgen, is dat aan de Commissie „een grotere sturende

bevoegdheid” wordt toegekend. Verder zou de Commis-
2.1.1. In zijn advies over het rapport „Europa 2000+” sie met name „richtsnoeren ... voor het Europese
verklaart het Comité ervan overtuigd te zijn dat „de stedelijke systeem” moeten uitwerken(5).
Europese Unie... extra aandacht (moet) besteden aan
problemen en ontwikkelingen in stedelijke gebieden”(1) 2.1.2.3. De overweging die ten grondslag ligt aan de
en stelt het vast dat „Een Europese strategie voor een gedachtegangvanhetComité is de „visievande stedelijke
evenwichtige stedelijke structuur ... echter nog steeds ruimte als sleutelfactor voor de totstandkoming van
(ontbreekt).”(paragraaf 2.2.6.3). Dat laatste moet wor- een nauwe samenhang tussen het beleid gericht op
den gezien als een van de prioriteiten van de Europese ontwikkeling en economic excellence en (het beleid dat
discussie over de problematiek van de steden. gericht is) op sociale billijkheid”(6).

2.1.1.1. Met het oog op die strategie suggereert het 2.1.2.4. Het Comité sluit dit advies af met de opmer-
Comité dat het Ontwikkelingsplan voor de Communau- king dat „de problemen die tijdens de bezinning over de
taire Ruimte (OCR)(2) „aanwijzingen (zou) moeten rol van de EU in stedelijke aangelegenheden aan de
bevatten met behulp waarvan maatregelen van commu- dag zijn gekomen, dermate belangrijk zijn voor de
nautair belang kunnen worden vastgesteld om te snel ontwikkeling van deUnie en de kwaliteit van het bestaan
gegroeide gebieden te ontlasten, de economie van steden van haar burgers, dat deze onmogelijk in één advies

kunnen worden behandeld” en dat „Deze onderwerpen
... om constante aandacht en een regelmatige bezinning”(1) Advies van het ESC over „Europa 2000+ — Samenwerking vragen (paragraaf 6.3.6).inzake de ruimtelijke ordening van het Europese grondge-

bied” (vervolgadvies), PB C 301 van 13.11.1995, paragraaf
2.2.6. (3) PB C 301 van 13.11.1995, paragraaf 2.2.6.4, tweede alinea.

(4) PB C 30 van 30.1.1997.(2) (N. v. d. Vertaler) In het Commissiedocument wordt
dit het „Europees ruimtelijk ontwikkelingsperspectief” (5) PB C 30 van 30.1.1997, paragraaf 5.3. ii).

(6) PB C 30 van 30.1.1997, paragraaf 6.3.5.(EROP) genoemd, (punt 3.1, laatste alinea).
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2.2. De onderhavige mededeling van de Commissie door de EU worden genomen, geeft de Commissie een
accuraat overzicht van de context van EU-beleids-getuigt van een brede visie en maakt dat in de benadering

van de problematiek van stedelijke aangelegenheden maatregelen die qua draagwijdte en werkwijze uiteen
lopende gevolgen hebben voor de problematiek van dekwalitatief een grote stap vooruit is gezet. Dat laatste

komt tot uiting doordat die problematiek wordt aange- steden. Opmerkelijk is vooral de aandacht die wordt
gegeven aan de bevordering van duurzame ontwikkelingduid als een van de voornaamste richtsnoeren voor de

planning en opzet van het toekomstige EU-beleid. „als bepalend aspect van de kwaliteit van het bestaan
voor deze en komende generaties” (paragraaf 2.4). Met

2.2.1. Ook tekenend in dit verband zijn de conclusies deze aanpakwordt op positievewijze een verband gelegd
van de Nederlandse voorzitter van de informele bijeen- met de doelstelling van sociale cohesie in de steden.
komst van ministers van regionaal beleid en ruimtelijke
ordening (Noordwijk, juni 1997), waarin steden het hart 2.2.7. Bij eerdere evaluaties heeft het Comité al de
van het Europese samenlevingsmodel worden genoemd, nadruk gelegd op de noodzaak van een geı̈ntegreerde en
omdat steden bij uitstek plaatsen zijn waar het aankomt doelgerichte benadering, in de hoop dat er stedelijke
op solidariteit en sociale integratie. Ook zijn steden, ontwikkelingsprojecten worden uitgewerkt en uitge-
volgens het communiqué van de ministers, de drijvende voerd die gericht zijn op „het scheppen van de noodzake-
kracht achter economische groei, concurrentievermogen lijke, economische, administratieve en technische voor-
en werkgelegenheid. In steden moeten arbeidsplaatsen waarden voor de verbetering van de sociale cohesie
worden gecreëerd en moet de aanzet worden gegeven ...” (1).
voor de groei van een economie en arbeidsmarkt met
een breder draagvlak. Bovendien zouden steden tot een 2.2.8. Tijdens de in oktober 1996 te Lissabon gehou-
evenwichtige ontwikkeling van het Europese stedelijk den tweede Europese conferentie over duurzame steden
bestel moeten bijdragen en daardoor het verschil in kon de balans worden opgemaakt van de impact van
mogelijkheden tussen de diverse lokaliteiten van de EU het in mei 1994 door meer dan 300 Europese steden
moeten verkleinen. onderschreven „Aalborg-handvest”, waarin deze steden

zich ertoe verbinden om in gezamenlijk overleg maatre-
2.2.2. Dat aan de problematiek van steden naar gelen ten gunste van duurzame ontwikkeling te nemen.
behoren aandacht wordt geschonken, komt — óók voor De oriëntatie van de Commissie is dus een bevestiging
het EU-beleid in het algemeen — vooral nu erg goed uit, van de juistheid van de koers die in 1993 is ingeslagen
omdat de burgers van Europa hierdoor ervan worden met het Duurzame-Stedenproject dat bedoeld was om
doordrongen hoe concreet de opties zijn waaruit de EU een beraad op gang te brengen over de duurzaamheid
een keuze moet maken en welke positieve gevolgen van de Europese verstedelijkte woongebieden en om de
daaruit kunnen voortvloeien voor de kwaliteit van het uitwisseling van ervaringen en de verspreiding van
bestaan van mensen en gezinnen. Het belang daarvan is „beste praktijken” voor lokale duurzame ontwikkeling
bijzonder groot in de huidige historische fase van het te bevorderen. In verband daarmee moet ook worden
Europese eenheidsstreven die wellicht meer dan ooit om gewezen op het belang van de VN-Conferentie over
een behoedzame aanpak en een grote inzet vraagt. De stedelijke nederzettingen (Habitat II).
betekenis van de Mededeling ligt er dus vooral in dat
hierdoor de problematiek van stedelijke aangelegenhe- 2.2.9. De voorstellen van de Commissie zijn treffend
den een van de prioriteiten op de „communautaire samengevat in de opmerking dat „De verschillende
agenda” is geworden. initiatieven op EU-niveau dienen te worden beoordeeld

vanuit het oogpunt vaneen samenhangendeenduurzame2.2.3. Positief is het nauwe verbanddat in deMedede- ontwikkeling van de steden” (paragraaf 3). Dat is in eenling van meet af aan tussen steden en de sociaal- notedop de wezenlijke strekking van de Mededeling die,economische en culturele ontwikkeling van de Europese als de grote lijnen daarvan worden uitgevoerd, desamenleving wordt gelegd. Deze stelling, die overigens communautaire beleidskeuzen concreet en onmiddellijkookhet uitgangspunt vormt voor de verdere opbouwvan zichtbaar kan maken en de acceptatie van en deelnamede Mededeling, impliceert een concrete benadering van aan de EU door haar burgers kan vergroten.de in deze Mededeling aan de orde gestelde problemen.

2.2.10. Het valt bij het Comité in goede aarde dat de2.2.4. De nadruk die bijvoorbeeld al in de eerste drie
„erkenningvande rol vanstedenalsmotor van regionale,paragrafen wordt gelegd op het gebrek aan evenwicht
nationale en Europese economische vooruitgang” alsals gevolg van de economische en technologische veran-
uitgangspunt voor het toekomstige beleid is gekozen.deringen die wel grote mogelijkheden hebben geopend,

maar waardoor tegelijkertijd ook grote concentraties
2.2.11. In de Mededeling worden vier voor de toe-van werkloosheid en marginalisering zijn ontstaan,
komst van de Europese steden fundamentele thema’sgetuigt van een sociaal bewustzijndat in dehele structuur
aan de orde gesteld, nl.:van de Mededeling doorklinkt.

— de behoefte aan een stedelijk perspectief in het beleid2.2.5. Zo kan het Comité ook instemmen met de van de Europese Unie;wijze waarop in paragraaf 1.5 wordt vastgesteld dat het
identiteitsbesef in de steden verzwakt, „wat vaak blijkt — diensten van openbaar belang en stadsontwikkeling;
uit de geringe mate van participatie aan de plaatselijke

— bijdrage van de structuurfondsen;democratische structuur.”

2.2.6. Met de in Deel 2 van deze Mededeling genoem-
de maatregelen voor stadsontwikkeling die momenteel (1) PB C 30 van 30.1.1997, paragraaf 4.6.2.
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— verruiming van kennis en bevordering van de uitwis- blijft toch in de eerste plaats liggen bij de lid-staten en
de lokale overheden.seling van ervaring tussen steden.
3.7.1. De Commissie stelt in haar Mededeling terecht

3. Het „Europa van de steden”: EU-beleid en stadsont- datde lid-staten„primair verantwoordelijk (zijn) voorde
wikkeling ontwikkeling van het stedelijk beleid voor de komende

eeuw”, maar voegt onmiddellijk daaraan toe dat het van3.1. De belangstelling die de EU voor deze problema- essentieel belang is, alle niveaus daarbij te betrekkentiek toont, is van recente datum.Sindsde eerste informele „binneneenkadervanonderling samenhangendebetrek-ontmoeting van ministers van ruimtelijke ordening in kingen en gezamenlijke verantwoordelijkheid” en datNantes in 1989 tot de informele bijeenkomst in Noord- „eenbeterebeleidsintegratie”moetwordenbereikt(para-wijk in juni 1997 is een aanzienlijke weg afgelegd. Ook is graaf 3).belangrijk dat er sinds de eerste studies naar ruimtelijke
3.8. Voor de EU is in de eerste plaats een rol alsordening in het kader van Europa 2000 tot aan de pre-
drijvende en stimulerende kracht weggelegd, waarbij desentatie van het eerste officiële project voor het Ontwik-
grote lijnen van een beleid moeten worden uitgestippeldkelingsplan voor de Communautaire Ruimte (OCR) en
die de lid-staten tot richtsnoeren kunnen dienen.de onderhavige Mededeling, veel meer aandacht aan de

daarmee verband houdende vraagstukken is besteed. 3.9. Daartoe moet de Commissie zich nog beter van
de nodige instrumenten en middelen voorzien met het3.2. De diverse door de Commissie uitgebrachte
oog op de nieuwe eisen en verantwoordelijkheden diedocumenten, alsook de studies naar vraagstukken als
deze sturende functie met zich meebrengt. Het besluitruimtelijke ordening, regionale ontwikkeling, economi-
van de Commissie om „In het licht van de uitkomst vansche en sociale samenhang, duurzame ontwikkeling in
de discussie over deze Mededeling (te bezien) hoe zijsteden, onderzoek en ontwikkeling, instandhouding van
haar interne coördinatie kan aanpassen om bij te dragenhet erfgoed, vervoer, communicatie en informatiemaat-
aan stadsontwikkeling” (paragraaf 3) valt dan ook bijschappij, werkgelegenheid en beroepsopleiding, rol van
het Comité in goede aarde.het MKB en bestrijding van de misdaad en sociale

uitsluiting vormen niet alleen een stimulans omadequate 3.10. De evaluatie van de impact op steden zou als
maatregelen te nemen, maar maken ook duidelijk dat het ware de rode draad moeten zijn die zorgt voor
het hoog tijd is om onverwijld een zowel horizontaal de coördinatie van het EU-beleid voor economische
(werkwijzen en middelen) als verticaal (de verdeling van ontwikkeling en werkgelegenheid, infrastructuur, ener-
bevoegd- en verantwoordelijkheden en toepassing van gievoorziening en netwerken, milieubescherming, be-
het subsidiariteitsbeginsel concept) voor een gecoör- strijding van sociale uitsluiting en misdaadbestrijding.
dineerd stadsbeleid uit te werken. Daardoor worden de effecten van EU-beleid doelgerich-

ter en kunnen resultaten worden bereikt die beter bij de
3.3. In het licht van het voorgaande oordeelt het wensen van de burgers aansluiten.
Comitépositief over dezeMededeling vandeCommissie,

3.11. Coördinatie vond tot dusver slechts bij gelegen-omdat hiermee zonder twijfel in een leemte wordt voor-
heid plaats en beruste dus niet op een doelbewustzien en dit een van de eerste documenten is waarin daad-
gevolgde strategie. De toegevoegde extra dimensie zouwerkelijk een stap wordt gedaan in de richting van een
daarentegen moeten impliceren dat voortaan een bot-gestructureerd EU-beleid voor stedelijke ontwikkeling.
tom-up-benaderingwordtgevolgd, dievolstrektnoodza-

3.4. Het zou gemakkelijker zijn omeen écht vruchtba- kelijk is voor een beleid dat zowel voor het dagelijkse
re discussie op gang te brengen en te voeren als er voor leven van de burgers als voor het lokale bestuur gevolgen
hetEuropesestadsbestel inhetalgemeenenvoordesteden heeft en waarvoor van een op Europa gerichte visie en
van bepaalde regio’s in het bijzonder eerst een aantal strategie wordt uitgegaan. In verband daarmee zij eraan
prioriteiten zou kunnen worden vastgelegd, met name herinnerd dat het subsidiariteitsbeginsel ook zou moeten
ook inhetvooruitzicht vanhetForumStadsontwikkeling worden toegepast in de betrekkingen tussen overheids-
dat de Commissie van plan is in 1998 te organiseren. diensten en gemeentelijke bestuursinstanties.

3.12. Tegen deze achtergrond dienen voor de afzon-3.5. Een prioriteitenlijst is nuttig als leidraad voor de
derlijke EU-beleidsvormen (netwerken, milieubescher-keuzen die moeten worden gemaakt, omdat de na
ming, werkgelegenheid, bestrijding van sociale uitslui-te streven doelstellingen daardoor duidelijker worden
ting, enz.) „duidelijke doelstellingen voor verbeteringafgebakend. Ook wat de financiële middelen betreft,
van het stedelijkemilieu volgens een vastgesteld tijdpad”betekent het identificeren van de noodsituaties waaraan
te worden vastgelegd en moet elk beleid — zoals dehet hoofd moeten worden geboden, dat het mogelijk
Commissie terecht opmerkt — „vanuit het oogpunt vanwordt om doeltreffendere plannen te maken en de
duurzaamheid” worden verbeterd, omdat het hier gaatbereikte resultaten achteraf beter te evalueren.
om sectoren die „rechtstreeks van invloed zijn op de

3.6. De inspanningen die de Commissie zich de ontwikkeling en dekwaliteit vanhet bestaan in stedelijke
afgelopen jaren heeft getroost, verdienen alle lof, maar gebieden” (paragraaf 3.1).
moeten wel nog worden vergroot. Dat geldt overigens

3.12.1. Aan de hand van die doelstellingen en ter-ook voor de lid-staten.
mijnen zou een echte „Europese Agenda voor
stadsbeleid” kunnen worden opgesteld, waarin de geko-3.7. Er kan inderdaad geen twijfel over bestaan

dat bij de aanpak van de problemen van steden het zen strategie nauwkeurig is omschreven en is vastgelegd
welke maatregelen prioriteit moeten krijgen, welkesubsidiariteitsbeginsel in acht moet worden genomen.

De rol van de EU moet wel worden versterkt en verder middelen moeten worden gebruikt, welke resultaten
kunnen worden verwacht en aan welke criteria deuitgebouwd en er zullen ook adequate middelen moeten

worden vrijgemaakt, maar de verantwoordelijkheid resultaten moeten worden getoetst.
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3.12.2. Daarvoor acht het Comité het nodig dat 4.3.1. De gedachtegang achter deze Mededeling sluit
vooral aan bij de opmerking van het Comité in zijninstrumenten als
advies over „De rol van de Europese Unie in stedelijke

— de waarnemingspost voor de ruimtelijke ordening, aangelegenheden” dat „niet kan worden volstaan met
renovatie van woningen en stadswijken”, maar dat— de Europese werkplaatsen voor de ruimtelijke or-
„getracht moet worden, de oorzaken van de maatschap-dening in (verstedelijkte en landelijke) interne en
pelijk en stedelijke uitsluiting aan te pakken ... die ...grensregio’s van de lid-staten,
zowel op het sociale, economische en het culturele vlak

— passende methoden voor de uitwisseling van ervarin- als op dat van de werkgelegenheid (liggen)”(2).
gen en de beoordeling van de resultaten,

4.4. Daarom heeft het Comité voorgesteld dat „de
(opnieuw)wordenbenut en/of georganiseerd, c.q. verbe- aandacht van de gevolgen (stedebouwkundig verval,
terd. werkloosheid, sociale uitsluiting) naar de oorzaken

(gebrek aan arbeidsplaatsen en inkomen, wankele en
3.13. Bovendien adviseert het Comité om in de lijst gebrekkige culturelemodellen, enz.) (wordt verplaatst)”,
van fundamentele prioriteiten voor het vijfde meerjarige hetgeen noodzakelijkerwijs betekent dat „de mechanis-
kaderprogramma inzake onderzoek en technologische men voor stedelijke ontwikkeling en spreiding van
ontwikkeling (1998-2002) deoplossingvandeproblemen de voordelen die voortvloeien uit het systeem van
van stedelijke ontwikkeling op te nemen, met speciale dienstverlening, infrastructuren, vervoer, enz., moeten
aandacht voor de activiteiten aangaande de stad van de worden aangepast”(3).
toekomst en het Europees cultureel en architectonisch

4.5. Die zienswijze impliceert dat sectorale EU-patrimonium, in nauwe samenhang met de structuur-
beleidsvormen noodzakelijkerwijs moeten worden be-fondsen en het cohesiefonds(1).
oordeeld vanuit de specifieke en concrete invalshoek
van het te verwachten effect op het stadsmilieu. In

4. De steden voor de stedelingen: diensten, kwaliteit verband daarmee rijst echter ook de vraag welke
van het bestaan en participatie oplossingen de dienstverlenende (overheids- en particu-

liere) instanties de burgers te bieden hebben.
4.1. Door zijn geheel eigen kenmerken kan het Euro-

4.5.1. Er dient met nadruk op te worden gewezen datpese stadssysteem heel goed economische ontwikkeling
de rol van overheidsdiensten bij de ontwikkeling vanlaten rijmenmet eenduurzaammilieu enmaatschappelij-
steden van het allergrootste belang is, vooral om voor deke solidariteit. Een sterk identiteitsbesef van stedelingen,
productie van goederen en diensten van maatschappelijkde neiging tot sociale cohesie en een evenwichtige
nut in te staan en de sociale cohesie te vergroten(4).verhouding tussen stad en platteland vormen van ouds-

her de grondslagen van de — stevig in hun regio’s 4.6. Of het nu gaat om vervoer, energievoorziening,gewortelde — Europese steden. Daarin ligt een aanzien- telematica-netwerken, benutting van groene zones, kin-lijk erfgoed aan rijkdommen waarvan de Europese deropvang, voorzieningen voor gehandicapten of omsteden op economisch, sociaal een cultureel gebied nog voorzieningen voor vrijetijdsbesteding (bioscopen,steeds de vruchten plukken en waardoor deze over grote schouwburgen, concertpodia, sportcomplexen); de stadpotentiële mogelijkheden beschikken om te zorgen voor
vormt steeds de interface voor de burger, terwijl de stede-een ontwikkeling die het hele EU-grondgebied beslaat lijke dienstverlening doorslaggevend is voor de kwaliteiten een einde maakt aan de onevenwichtigheden op van het bestaan en de duurzaamheid van de groei.economisch, sociaal en milieu-gebied.

4.7. Een significante verandering is geboden in de
4.2. Aan de veranderingen die zich hebben voorge- wijze waarop infrastructuren en diensten worden ge-
daan, zijn echter ook ernstige gevaren verbonden. pland, verwezenlijkt en/of beheerd, los van de vraag of
Materieel gezienvormen stedenorganisatiesdievoortdu- deze onder de bevoegdheid van lokale overheden of van
rend aan transformatie onderhevig zijn, niet alleen andere overheids- of particuliere instanties vallen. Zo
omdat zij blijven uitdijen, maar ook als gevolg van mogen infrastructuren niet alleen worden opgezet als
aftakelingsprocessen die het gezicht van steden — lang- middel voor het verlenen van een dienst of het scheppen
zaam, maar zeker — blijvend veranderen. van werkgelegenheid: infrastructurele voorzieningen

moeten ook worden aangegrepen als een kans om
4.2.1. De internationale concurrentie maakt dat be- vernieuwing te brengen in de ruimtelijke ordening van
paalde economische veranderingen mogelijk of onver- steden en grondgebieden, waardoor stedelingen meer
mijdelijk worden die in urbanistisch opzicht, maar ook kansen krijgen en het concurrentievermogen van produ-
op sociaal en milieu-gebied, vérstrekkende gevolgen centen en handelaren wordt vergroot.
hebben.Dank zij innovatie en technologie is het cultureel
erfgoed van steden nog toegenomen, waardoor tevens 4.8. In dat verband moet het belang worden onder-
nieuwe werkgelegenheidskansen zijn geschapen. kend van de inspraak van de burger en de rol die

maatschappelijke organisaties kunnen spelen bij de
4.3. De analyses van de verpaupering van de steden uitwerking van plannen voor de ontwikkeling van de
en de sociale gevolgen daarvan, maar ook de gestelde
diagnoses en voorgestelde maatregelen, zijn niet meer te
tellen. (2) PB C 30 van 30.1.1997, paragraaf 6.3.2.

(3) PB C 30 van 30.1.1997, paragraaf 6.3.3.
(4) Zie advies van het Comité over „Diensten van algemeen

belang in Europa”, PB C 287 van 22.9.1997.(1) PB C 355 van 21.11.1997.
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stad, waardoor een doorbraak wordt geforceerd in de wijken en/of maatregelen om die wijken weer nieuw
leven in te blazen.gevestigde beheerspraktijken tussen centrale en lokale

overheden en het kleine aantal deskundigen waarop 4.13.2. Vooral stadsherstel, d.w.z. de economische
door die overheden een beroep wordt gedaan. en functionele (her)benutting van het in verval geraakte

patrimonium aan openbaar en particulier onroerend
4.9. Het is belangrijk te komen tot een samenspel goed van de binnensteden, kan o.m. belangrijke kansen
tussen de uitoefening van de lokale democratie en de bieden voor banengroei en lokale ontwikkeling.
bijdragen van de levende krachten van de samenleving 4.13.3. Bij stadsherstel wordt vooral gedacht aan(bv. universiteiten, verenigingen/centra met culturele restauratiewerkzaamheden en de bescherming van enoogmerken of maatschappelijke organisaties). zorg voor historische en artistieke monumenten en

landschappen, maar ook aan acties die erop zijn gericht4.10. Er dienen stimulerende maatregelen te worden
om bestaande gebouwen te saneren, te onderhoudengenomen ter bevordering van vormen van geavanceerd
en/of te verfraaien. Al die activiteiten moeten wordenpartnerschap waardoor de initiatieven en inzet van de
opgenomen in geı̈ntegreerde programma’s voor de sane-diverse overheidsinstanties in overlegworden gebundeld
ring van steden.om — met de hulp van de sociaal-economische organi-
4.13.4. Daarbij ishet echterwel zaakdemaatschappe-saties en van groeperingen die op initiatief van recht-
lijke structuur ervan als duurzaam woongebied in standstreeks betrokken burgers zijn opgezet en door gebruik
te houden, met het bestaande netwerk van kleinetemakenvanberoeps- enorganisatorischevaardigheden,
producenten, zoals ambachtelijke bedrijfjes en kleinealsook van financiële middelen uit de particuliere sector
winkeltjes. Alleen op die manier wordt niet gebroken— projecten uit te voeren die erop zijn gericht het belang
met de historische ontwikkeling van een stad en kan devan de lokale collectiviteit te dienen.
sociale en culturele structuur van de lokale leefgemeen-

Deze vormen van partnerschap zijn van groot belang als schap in ere worden gehouden. Het komt er vooral op
cohesiebevorderende factor en kunnen bovendien een aan, de teloorgang te voorkomen van het voor steden
stimulerende werking hebben op de efficiëntie en door- onontbeerlijke evenwicht, met alle kenmerkende, vér-
zichtigheid van de procedures van de territoriale be- strekkende sociale en culturele connotaties vandien en
stuursinstanties. ervoor te waken dat „sanering” van de woningen in de

praktijk „uitsluiting van de oorspronkelijke bewoners”
4.11. Bij het beheer van steden en grondgebieden betekent. Daarin ligt ook een voorwaarde voor het
komtheteropaan, vast tekunnenstellenwelkebehoeften respect voor en de herbevestiging van het collectieve
aan infrastructuren en diensten prioriteit verdienen, identiteitsbesef van stedelingen en van hun gevoel dat
omdat daarin uiteraard voor belangengroepen een bron zij écht bij een stad behoren.
van conflicten ligt. 4.14. Daartegenover staat de problematiek van de pe-

rifere stadsdelen, waaraan dikwijls nauwelijks aandacht4.11.1. Bij de keuze van die prioriteiten moet het
wordtgeschonkenendieeenvoudigwegtotslaapgebiedencollectieve belang voorop worden gesteld, dienen daar-
worden gereduceerd. In sommige bijzonder vervallennaast precieze „spelregels” te worden vastgelegd en
wijken zijn de tegenstellingen zo schrijnend dat het opmoeten er hoorzittingen, overlegrondes en besluitvor-
hedendaagse opvattingen over burgerrechten gebaseerdemingsprocedures worden georganiseerd om de diverse
concept van de maatschappelijke samenleving dagelijksbelangen zo efficiënt en doorzichtig mogelijk met elkaar
aanhetwankelendreigen teworden gebracht.Het gevolgte kunnen verzoenen.
is dat het bindweefsel van de stedelijke leefgemeenschap-
pen diepe scheuren gaat vertonen.4.12. Verder moet worden gegarandeerd dat de gebo-

den diensten voor alle burgers toegankelijk zijn. Op dit 4.15. Daarom is het belangrijk dat bewindslieden die
gebied kan de rol van de EU doorslaggevend zijn. De over stadsbeleid gaan, zich vooral de sanering van
Commissie stelt zelf in haar Mededeling vast dat „ ... de vervallen wijken tot doel stellen en daarvoor menselijk
lid-staten weliswaar vrij zijn om hun eigen beleid op dit kapitaal en financiële middelen ter beschikking stellen.
punt te bepalen en het voor haar niet van belang is wie 4.15.1. Daarbij moeten alle inspanningen niet alleen
de diensten specifiek verleent, maar dat het duidelijk is op stedebouw en stadsontwikkeling worden gericht,
dat de diensten de samenleving als geheel ten goede maar dient er ook een strategie te worden uitgewerkt
moeten komen en dat de continuı̈teit, gelijke toegang, waardoor zowel tegen materiële schade (van stedebouw-
universaliteit en doorzichtigheid moeten worden ge- kundige/urbanistische aard of voor het milieu) als tegen
waarborgd” (punt 3.2). de ernstigste maatschappelijke gevolgen daarvan (werk-

loosheid en marginalisering) acties kunnen worden
ondernomen.4.13. Herstel van het stedelijk evenwicht
Stadswijken en perifere stadsdelen moeten worden
gezien als onderdelen van één groter geheel met een heelEen ander ingewikkeld probleem waarmee tegenwoor-
eigen karakter die door adequate instrumenten endig zowel grote als middelgrote steden worden gecon-
criteria met elkaar in overeenstemming moeten wordenfronteerd, betreft het evenwicht tussen binnenstad en
gebracht.buitenwijken.
4.15.2. Ook hier (d.w.z. in geval van de heropleving
van binnensteden en de sanering van perifere stadsdelen)4.13.1. Ook hierover zijn in de vakliteratuur talloze

analyses gepubliceerd,wordenuiteenlopendebenaderin- gaat de voorkeur uit naar een „bottom-up”-benadering,
waarbij wordt uitgegaan van een sterke betrokkenheidgen aangehangen en stapelen de zeer belangwekkende

experimenten zich op, gaande van de restauratie van vande burgers,maatschappelijke organisaties, de sociale
partners en culturele instellingen.historische binnensteden tot de sanering van buiten-
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4.15.3. De diverse, over het gehele verstedelijkte 5.2.3. Er is de afgelopen jaren door de EU stellig veel
gedaan om de steden te helpen bij de bestrijding vangebied verspreide, maar in een goed functionerend

netwerk van vervoer en communicatie opgenomen hun ernstigste problemen, maar de verkregen resultaten
beantwoorden niet altijd aan de verwachtingen. Ditstadscentra kunnen een magneetwerking hebben, waar-

door zelfs zeer lonende activiteiten vanuit het historisch komt vooral doordat de steunmaatregelen, bij gebrek
aan een globale strategie, versnipperd zijn en er bij decentrum naar de perifere stadsdelen worden gehaald.

Daarmee worden twee vliegen in één klap geslagen: de keuze van de doelstellingen vooral sprake is van een
„top-down”-benadering.mogelijkheden van de perifere stadsdelen worden beter

benut en de druk op de overbelaste binnensteden wordt
5.2.4. Het Comité ziet de hervorming van de struc-verlicht.
tuurfondsen als een niet te missen kans om een radicale
koerswijziging te bewerkstelligen.4.15.4. Het uiteindelijke doel zou moeten zijn dat er

in elke stadsbuitenwijk als het ware een „kleine stad in
5.3. Tachtig procent van de Europese bevolkingde grote stad” ontstaat, die geheel eigen kenmerken
woont en werkt in steden: maatregelen die tot doelheeft en haar bewoners het gevoel kan geven „erbij te
hebben problemen van steden op te lossen, zijn dus vanhoren” en waarin de individu maatschappelijk „herken-
algemeen belang en verdienen om die reden prioriteitbaar” is en de bewoners onderling solidair zijn (1). In
te krijgen bij besluiten over de bestemming van delijn daarmee moet worden bevorderd dat maatregelen
beschikbare middelen. De stedelijke dimensie moetworden genomen ter ondersteuning van saneringsinitia-
trouwens één van de pijlers zijn waarop het structuurbe-tieven die elementen van zelfvoorziening bevatten, maar
leid berust.dienstig zijn aan en integraal onderdeel uitmaken van

de totale stedelijke ontwikkeling. 5.3.1. Verder komt het er ook op aan dat bij de
bepaling van de met die middelen na te streven doelstel-
lingen de „top-down”-benadering als het ware wordt5. De stad als voedingsbodem en instrument voor
omgekeerd, zodat voortaan een „bottom-up”-bena-cohesie: de rol van de structuurfondsen
deringwordt gevolgd,met dien verstande dat belangheb-
bende leefgemeenschappen en lokale bestuurlijke over-5.1. De structuurfondsen kunnen een belangrijke rol
heden rechtstreeks bij de daarvoor te maken keuzenspelen bij de verwezenlijking van een stadsbeleid.
worden betrokken.

5.1.1. Om een efficiëntere besteding van de middelen 5.3.2. De Commissie denkt ook in die richting wan-
voor de behoeften van de steden te bewerkstelligen, neer zij opmerkt dat het belangrijk is dat „de plaatselijke
dient voor alles „een geı̈ntegreerde strategie te worden overheid actief deelneemt aan de voorbereiding en
opgezet voor maatregelen in stedelijke gebieden en in de uitvoering van regionale ontwikkelingsprogramma’s.”
wijdere omtrek hiervan en voor ontwikkeling van het Voorwaarde is dan wel dat de lokale overheden over de
economisch en menselijk potentieel”. nodige bevoegdheden beschikken.

5.2. De doelstelling van economische en sociale sa- 5.4. Door de hervorming van de structuurfondsen
menhang, waarop de structuurfondsen voornamelijk moeten verstedelijkte gebieden voortaan rechtstreeks in
zijn gericht, is bij uitstek van toepassing op verstedelijkte aanmerking komen voor subsidiëring, waarbij ernaar
gebieden, omdat de problemen in die gebieden zeer moet worden gestreefd de subsidies te coördineren en te
schrijnend en de sociale gevolgen daarvan onmiddellijk bundelen met de voor de regio’s bestemde middelen.
voelbaar zijn. Daarbij moeten de burgers, de sociale partners en de

lokale overheden rechtstreeks worden betrokken.
5.2.1. De nieuwe dringende problemen (hoge jeugd-

5.4.1. Het Comité juicht de nieuwe benadering vanwerkloosheid, het gevaar dat groepen uit de samenleving
deCommissie bij dehervormingvande structuurfondsenof hele wijken maatschappelijk worden uitgesloten,
toe.de nieuwe armoede, de behoeften van ouderen en

gehandicapten, de toenemende criminaliteit, de aan-
5.4.2. In het aan doelstelling 2 gewijde hoofdstuk II.2tasting van het milieu) vormen prioriteiten die krachtige
van Agenda 2000 kondigt de Commissie aan dat deeconomische maatregelen vereisen.
desbetreffende middelen ook zullen worden gebruikt
voor maatregelen ten behoeve van „gebieden die een5.2.2. Volgens schattingen van de Commissie (2)
economische omschakeling ondergaan”. Bovendienwordt momenteel 40% van de middelen van het EFRO
wordt met betrekking tot de nieuwe programma’s(doelstellingen 1 en 2) en 50 à 80 % van die van het
ter ondersteuning van de gebieden van de nieuweCohesiefonds voor maatregelen in steden gebruikt. Dit
doelstelling 2 ook gewag gemaakt van „in moeilijkhedenkomt neer op een belangrijk deel van alle structurele
verkerende stadsdelen”.steun.

5.4.2.1. Verderop in de tekst is naar aanleiding van
(1) Zie hiervoor ook het Camagni-rapport „Europese steden de bestrijding van maatschappelijke uitsluiting sprake

en concurrentie in de globale economie: een ecnonomische van „ongeordende stadsgebieden”. Ten slotte stelt de
uitdaging” dat is voorgelegd aan de tweede tweejaarlijkse Commissie dan ook nog dat de ontwikkeling vanconferentie „steden en stedebouwkundigen in Europa” plattelandsgebieden moet steunen op een betere wissel-(Rome, 8 t/m 13 september 1997) .

werking tussen stad en platteland, waarvan een(2) Zie de bij de Mededeling gevoegde bijlage III „Schatting
stimulerende werking uitgaat voor de diversifiëringvan het financiële belang van het Europees Fonds voor
van industriële, ambachtelijke, culturele en tertiairede regionale ontwikkeling en het Cohesiefonds voor de

steden”. activiteiten.
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5.4.2.2. Om de hierboven aangegeven redenen en het meest urgente sociale en economische problemen (b.v.
jeugd- en langdurige werkloosheid, de nieuwe armoedebelang en dringende karakter van de voor steden

kenmerkende problemen, acht het Comité een nadere en het nieuwe probleem van de marginalisering van
migranten) rechtstreeks kunnen worden aangepakt.toelichting op het politieke gewicht en de rol van

steden bij de uitwerking van projecten en van de
bestedingsprioriteitenvoor de inAgenda2000 aangekon- 5.5. De middelen van de structuurfondsen moeten
digde hervorming van de structuurfondsen, toch zinvol. worden gebruikt voor elkaar aanvullende maatregelen:
Bovendien is het noodzakelijk om recht te doen aan de oprichting van nieuwe bedrijven, verbetering van infra-
fundamentele rol van partnerschappen in het hele structuur en milieu, organiseren van opleidingen en
proces van de structuurfondsen (van programmering tot sociale dienstverlening, en bevordering van de gelijkheid
uiteindelijke evaluatie) (1). Ten slotte zou in de regionale van kansen en van de werkgelegenheid.
programma’svandoelstelling1duidelijkmoetenworden
aangegeven hoe de stedelijke dimensie daarin kan 5.5.1. Steden kunnen het middelpunt worden van de
worden geı̈ntegreerd, omdat er niet aan valt te ontkomen lokale ontwikkeling. In dat verband kan bijvoorbeeld
dat inhetEuropees stadsbeleid rekeningwordt gehouden als zeer positief voorbeeld worden gewezen op de
met de zgn. „regio’s met een ontwikkelingsachterstand” follow-up die wordt gegeven aan de ervaringen van de
die kampen met ernstige problemen op het gebied van territoriale werkgelegenheidspacten, die zouden kunnen
inkomsten, productiestructuur en werkgelegenheid. uitgroeien tot instrumenten om de lokale ontwikkeling

nieuw leven in te blazen en te bevorderen. Dikwijls staan
5.4.3. Het Comité stemt bovendien in met de in deze steden, met al hun problemen als werkloosheid en
Mededeling voorgestelde aanpak, nl. om maatschappelijke uitsluiting, centraal bij de acties die in

het kader van deze instrumenten worden ondernomen.— de activiteiten van de structuurfondsen op delen van
Bovendien hebben de burgers het gevoel dat met dezebinnensteden met een hoog percentage werkloosheid
acties het best op hun behoeften wordt ingespeeld.te concentreren;

— op de ervaringen van de Urban- en Integra-
initiatieven voort te bouwen; 6. Het netwerk van steden: voorlichting, uitwisseling

en overdracht van innovaties— opgedane ervaring en „goede praktijken” over te
dragen.

6.1. Het is ook van belang dat de uitwisseling en
Afgezien van de met Agenda 2000 geopende perspectie- overdracht van positieve ervaringen, „goede praktijken”
ven, acht het Comité het echter wenselijk dat het en innovaties worden geı̈ntensiveerd.
Urban-programma — dat al positieve resultaten heeft
opgeleverd — wordt voortgezet. Dit programma heeft 6.2. Het Comité grijpt vooral de gelegenheid aan om
immers een grote politieke betekenis en benadert de eraan te herinneren dat in het eerste officiële ontwerp
problemen van arme verstedelijkte gebieden vanuit een van het Ontwikkelingsplan voor de Communautaire
geı̈ntegreerde visie. Ruimte (OCR) bij herhaling wordt gewezen op de

wenselijkheid om daarover een brede Europese discussie
Bovendien is het belang van de hele samenleving en van te houden vóórdat het in een operationeel besluit wordt
de sociaal-economische partners ermee gediend als omgezet.
wordt aangedrongen op een aanzienlijke versterking van
de programma’s van artikel 10 van het EFRO. Dan Het Comité hoopt dat deze discussie zo breed en
kunnen operationele instrumenten worden ontwikkeld diepgaand mogelijk wordt gevoerd en dat daarbij niet
die flexibel genoeg zijn om op de specifieke kenmerken alleen de nationale en communautaire instanties, maar
van de lokale realiteit en op veranderingen in de ook de sociale partners, NGO’s en belanghebbende
omringende omstandigheden te kunnen inspelen. maatschappelijke organisaties worden betrokken.

Verder zou het Comité ook willen dat wordt nagegaan
6.3. De „stads-audit”, die de Commissie gaat organi-in hoeverre het mogelijk is om de door EIB en EIF
seren om „de sterkte en zwakke punten van Europesegefinancierde acties meer specifiek in de gecoördineerde
steden te beoordelen”, is van groot belang voor denationale en communautaire acties te integreren.
vaststelling van een nieuwe aanpak voor het EU-
stadsbeleid. Deze zou echter niet alleen de EU, maar ook5.4.4. Bij het bepalen van de bestemming van de
een aantal zorgvuldig uitgekozen steden in niet-EU-beschikbare middelen mag niet uit het oog worden
landenmoeten bestrijken, zodat een vergelijkende analy-verloren dat steden steeds meer tot ontwikkelingscentra
se van de ontwikkeling van de steden binnen en buitenuitgroeien, dat de situatie in de steden doorslaggevend
de EU kan worden gemaakt.is voor het concurrentievermogen van de regio en dat

steden tegelijkertijd ook de hoogste concentratie aan
6.4. De door de Commissie voorgestane werkwijzeeconomische en sociale problemen hebben.
— vaststelling van de problemen door een „bottom-up”-

5.4.5. Dit betekent dus dat àls verstedelijkte gebieden benaderingmet rechtstreeksemedewerkingvande lokale
tot een van de prioritaire bestemmingen van de middelen overheden — biedt een breed en gedetailleerd overzicht
van het Sociaal Fonds worden gemaakt, enkele van de van de „duurzaamheid” van de ontwikkeling van steden.

Daardoor kunnen beleidsinstrumenten worden uitge-
werkt en inlichtingen worden vergaard, die in de(1) Advies van het ESC over de participatie van de sociaal-
komende jaren van groot nut zullen zijn om tot eeneconomische kringen in het kader van het regionaal beleid:

PB C 127 van 7.5.1994. betere koersbepaling van het EU-beleid te komen.
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6.5. Deze beleidskeuzen zijn in lijn met en bevestigen gezag die nodig zijn voor een succesvol beleid en de
verwezenlijking van haar fundamentele doelstellingen.de door het Comité al eerder gedane suggestie dat „de

EU systematisch zou moeten nagaan hoe het staat met
7.1.2. Volgens het Comité is het daarom wenselijk enhet Europese stedelijke stelsel, en met de programma’s
noodzakelijk dat, mede met het oog op de komendevoorgeı̈ntegreerde stedelijkeontwikkeling endebereikte
belangrijke bijeenkomsten over het stadsbeleid, nogresultaten”(1) en de bevindingen daarvan bekend zou
intensiever wordt gewerkt aan de ontwikkeling van allemoeten maken. Het Comité kan dit initiatief van de
mogelijke vormen van samenwerking met het EuropeesCommissie dus alleen maar toejuichen.
Parlement, dat op dit gebied al doortastend optreedt en

6.6. Naast het belang van het te ontwikkelen EU- heel goed zou kunnen besluiten tot de oprichting van
beleid en de in de EU te voeren discussie, is het een speciaal met deze materie belast orgaan.
noodzakelijk het netwerk vanEuropese steden te verster-
ken en de uitwisseling van ervaringen, alsook de samen-

7.2. Conclusieswerking tussen steden te bevorderen.Aandie uitwisselin-
gen moet niet alleenworden deelgenomen door de lokale

7.2.1. Het Comité acht het in de eerste plaats noodza-overheden, maar ook door vertegenwoordigers van de
kelijkomvoordebehandeling vande stadsproblematiek,burgerlijke samenleving, de universitaire en onderzoeks-
duidelijker dan de Commissie in haar Mededeling doet,wereld, alsookdoor stedebouwkundigen endeskundigen
enkele prioriteiten te bepalen die verband houden metop het gebied van economische en sociale ontwikkeling.
de problemen betreffende concurrentievermogen en6.6.1. Ter illustratie kan worden gewezen op de werkgelegenheid, economische en sociale samenhang enzeer interessante discussies en de grote opkomst van duurzame ontwikkeling.specialisten en technici uit alle Europese landen tijdens

de Biënnale van de steden en stedebouwkundigen van 7.2.2. De instandhouding en het beheer van hetEuropa, die voor het eerst in 1995 in Lyon en het cultureel erfgoed van steden zou als een prioriteitmoetenafgelopen jaar in september in Rome is gehouden. worden beschouwd. Die keuze komt overigens overeen
met de eerste „politieke optie” van het OCR-project van6.7. Het is daarom van belang dat de transnationale
„Noordwijk” en heeft — ook als symbool — groteuitwisseling van ervaring tussen steden wordt geı̈nten-
betekenis. Zowel het historisch erfgoed als de kunst-siveerd, zodat alle gegevens over nuttige en relevante
schatten van de Europese steden maken deel uit van hetervaringenmet stadssanering en duurzameontwikkeling
internationaal erfdeel envormenéénvandevoornaamstekunnen worden vergaard en opgeslagen.
bronnen van rijkdom die dient te worden bewaard en inDe Commissie zou ook gebruik moeten maken van de ere gehouden.al in het kader van organisaties en netwerken verrichte

werkzaamheden en de inmiddels gerijpte ervaringen die 7.2.3. Hieruit volgt de noodzaak van een grote inzetdaarbij zijn opgedaan, zoals in de campagne voor voor het herstel, de restauratie en de instandhoudingduurzame steden. van historische centra. Dit geldt niet alleen voor grote
6.7.1. Er moet voor worden gezorgd dat burgemees- kunststeden,maarookvoormiddelgrote enkleine steden
ters, deskundigen en stadsbestuurders van alle landen met een sterke culturele identiteit die moet worden
vaker in de gelegenheid worden gesteld om elkaar te bewaard en versterkt.
ontmoeten en met elkaar van gedachten te wisselen,
waarbij de gesprekken zouden moeten worden toege- 7.2.4. Een duurzame en geı̈ntegreerde ontwikkeling
spitst opdediverseproblemendie stedengemeenhebben, impliceert vervolgens ook een inspanning om de perifere
de oplossingen die daarvoor zijn gevonden en de stadsdelen te saneren,waardoorvooral in grotemetropo-
resultaten die daarmee zijn bereikt. len eenpoli-centrischeontwikkeling opgangkanworden

gebracht. Hierdoor kan de druk op de historische centra
6.8. Het Comité stemt in met het standpunt van de wordenverlicht en zouaan thans verpauperde stadsdelen
Commissie betreffende de programma’s voor de co- een duidelijke functie en sociaal-economische identiteit
financiering van netwerken op het gebied van economi- kunnen worden gegeven.
sche ontwikkeling, het MKB, technologie, sanering van
het milieu en gelijke kansen. Het opzetten en versterken 7.2.5. Aan de noodzaak om de kwaliteit van de steden
van deze netwerken is van het grootste belang, omdat de te vergroten, kan ook worden tegemoet gekomen door
mensen daardoor nader tot elkaar komen, ervaringen de ontwikkeling van de nieuwe technologieën op het
wordenvergeleken, en samenwerking enuitwisselingeen gebied van telecommunicatie en vervoer, waardoor de
normale gang van zaken worden die de grondslag moet stad met zijn voorsteden één geheel kan gaan vormen.
vormen van een Europa van de steden en de burgers.

7.2.5.1. Daarom moet volgens het Comité grote
7. Slotopmerkingen aandacht worden geschonken aan de problemen van

perifere stadsdelen waarvan het concurrentievermogen
7.1. Voorwoord globaal gezien schade heeft opgelopen. Die situatie dient

duidelijk te worden onderkend, waarna maatregelen7.1.1. Het Comité wil de aandacht vestigen op de moetenworden genomendie gericht zijn op herverdelingpolitieke betekenis van steden. In steden leeft, zoals ten gunste van samenhang en territoriale integratie.gezegd, 80% van de burgers van de EU en uit hun
democratische consensus put de Unie de kracht en het 7.2.6. Het belang van de rol van steden in een

globaliserende economie neemt toe naarmate bestuurlij-
ke instanties erin slagen om ter vergroting van het(1) PB C 30 van 30.1.1997, paragraaf 6.3.6.
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concurrentievermogen strategieën uit te werken die thodologisch een structureel onderdeel van de werk-
zaamheden van de Raad worden.gericht zijn op ontwikkeling, de verwezenlijking van

infrastructuren en de verlening van diensten.
7.2.11. Het stadsbeleid kan, mede met inachtneming
van het subsidiariteitsbeginsel, uitgroeien tot een belang-Het verdient evenwel aanbeveling om voor de coördina- rijk vervlechtingspuntvoorEU-beleid t.a.v. economischetiedaarvanbeleidsmaatregelenuit te stippelen, zodatkan groei en werkgelegenheid, infrastructuur en netwerken,worden voorkomen dat het streven naar „economische bescherming van het milieu, maatregelen tegen maat-excellentie” ten koste gaat van de doelstellingen „sociale schappelijke uitsluiting en misdaadbestrijding.billijkheid” en „kwaliteit van het bestaan”. Het concur-

rentievermogen moet juist worden gezien als een middel 7.2.12. Het Comité hamert er nogmaals op dat
om concrete oplossingen te vinden voor een aantal dringend maatregelen moeten worden genomen tegen
sociale problemen als jeugdwerkloosheid, integratie van de sociale en economische oorzaken die ten grondslag
immigranten en de terugkeer in de maatschappij van liggen aan de grootste problemen van het leven in de
maatschappelijk uitgeslotenen. stad. Daartoe moeten de mechanismen achter stadsont-

wikkeling en de toegang tot de mogelijkheden die door
Speciale aandacht moet worden geschonken aan het het hele systeem worden geboden, worden gewijzigd.
structurele probleem van de levensomstandigheden en

7.2.13. Het Comité wijst op de noodzaak vande rol van ouderen, van wie het aantal de komende jaren
stadsontwikkelingsprojecten met behulp van methodenoveral in de EU gestaag zal toenemen.
die op een geı̈ntegreerde en doelgerichte benadering zijn
gebaseerd. Bovendien wijst het er opnieuw met klem opTen slotte moet er dan ook nog bij stedelingen een
dat de belanghebbende leefgemeenschappen bij de keuzenieuw„burgerschapsgevoel” gaangroeien datoppartici-
van de doelstellingen moeten worden betrokken en datpatie en sociale solidariteit is gebaseerd.
voor de verwezenlijking van die doelstellingen gebruik
moet worden gemaakt van vormen van partnerschap.7.2.7. „Goede praktijken” moeten met alle mogelijke

middelen worden verspreid. Het initiatief van de Com- 7.2.14. Ook de instandhouding van de culturele
missie om een „stads-audit” te houden, kan in dat waarden die het karakter van iedere stad bepalen, is
opzicht een belangrijke gebeurtenis zijn die om de zoveel van belang. Dat stedelijke rijkdommen in ere worden
tijd zou moeten worden herhaald. gehouden en dat aan de waarde daarvan recht wordt

gedaan, is een van de voorwaarden om te kunnen komen
tot een versterkt besef van collectieve identiteit en gevoel7.2.8. Het Comité bevestigt nogmaals het belang dat
bij een stad te behoren, en om te zorgen voor eenhet stedelijk perspectiefbij deuitstippelingvanEU-beleid
intensievere deelname aan het leven in een stad.moet hebben, vooral wat concurrentievermogen, werk-

gelegenheid, sociale samenhang en duurzame groei
7.2.15. Wat de middelen betreft die voor stedenaangaat.
moeten worden vrijgemaakt, benadrukt het Comité het
belang van de rol van de structuurfondsen en is het7.2.9. Het Comité acht het bovendien wenselijk dat ermee ingenomen dat de Commissie middelen daarvande lokale overheden de nodige bevoegdheden krijgen voor steden wil gaan gebruiken. Tegelijkertijd drukt hetom ontwikkelingsprogramma’s te kunnen uitwerken en de Commissie echter op het hart om die middelen opten uitvoer leggen. een explicietere wijze voor doelstellingen van stadsont-
wikkeling te bestemmen en daarbij de met Urban

7.2.10. De onderhavigeMededeling leidt zondermeer opgedane ervaring niet uit het oog te verliezen.
tot een kwalitatieve verbetering van de benadering
van de problematiek van steden, waarbij het stedelijk 7.2.16. Tenslotte hoopt het Comité dat de steden

mettertijd inderdaad,mede dank zij de tenuitvoerleggingperspectief wordt gezien als een van de belangrijke
richtsnoeren voor het toekomstige EU-beleid. Die be- van de in de Mededeling aangekondigde maatregelen en

als tijdens het in 1998 te houden forum de nodigeleidskeuze zou nog aan slagkracht winnen als de verga-
deringen van de Raad „stadsbeleid”, in navolging van besluiten zullen zijn genomen, hun rol als drijvende

kracht achter de economische, sociale en culturelehet succes van „Noordwijk”, een vaste plaats in het
jaarlijkse werkprogramma zou krijgen, zodat deze me- ontwikkeling van de EU kracht zullen gaan bijzetten.

Brussel, 28 januari 1998.

De voorzitter

van het Economisch en Sociaal Comité

T. JENKINS
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Advies van het Economisch en Sociaal Comité over „De versterking van de rol van
verenigingen en stichtingen in Europa”

(98/C 95/20)

De Commissie heeft op 17 september 1997, overeenkomstig artikel 198 van het EG-Verdrag
besloten het Economisch en Sociaal Comité te raadplegen over „De versterking van de rol van
verenigingen en stichtingen in Europa”.

De Afdeling voor sociale aangelegenheden, gezinsvraagstukken, onderwijs en cultuur, belast
met de desbetreffende voorbereidingen, heeft haar advies op 15 januari 1998 goedgekeurd.
Rapporteur was de heer Olsson.

Tijdens zijn 351e Zitting d.d. 28 en 29 januari 1998 (vergadering van 28 januari) heeft het
Economisch en Sociaal Comité met 79 stemmen vóór en 1 stem tegen, bij 5 onthoudingen, het
volgende advies uitgebracht.

1. Inleiding 2.3. In de discussie over verenigingen worden in
de lid-staten verschillende uitdrukkingen en begrippen
gebruikt. Deze verschillen komen ook tot uitdrukking1.1. In haar Mededeling over „De versterking van
in de uiteenlopende wetgevingen.de rol van verenigingen en stichtingen in Europa”(1)

beschrijft deCommissie de rol, omvang en de kenmerken
In de Mededeling van de Commissie wordt het begripvan deze sector in Europa. Zij stelt vast dat verenigingen
„sociale economie” gehanteerd, dat echter ooken stichtingen een belangrijke rol in vrijwel alle sectoren
coöperaties en onderlinge maatschappijen omvat. Invan de Europese samenleving spelen. Ze dragen bij aan
bepaalde landen bestaan er geen scheidslijnen tussen dede werkgelegenheid, actief burgerschap en democratie.
economische activiteiten die in verenigingen en inZij bieden een groot aantal uiteenlopende diensten aan,
coöperaties worden uitgeoefend.behartigen de belangen van de burgers bij diverse

overheidsinstanties, zijn actief op het gebied van verde- Het leeuwendeel van de verenigingen met ideëel doel is
diging van de mensenrechten en leveren een wezenlijke klein en heeft een uiterst beperkte financiële armslag.
bijdrage aan de ontwikkelingshulp aan de derde wereld. Een groot deel van de quartaire sector bestaat uit ideële
In de Mededeling bespreekt de Commissie ook verschil- organisaties die van groot belang zijn voor het dagelijks
lende problemen en uitdagingenwaar de sector zich voor leven van de burgers.
gesteld ziet.Tenslottewordt eenaantal aanbevelingenop
het niveau van de verenigingen, de lid-staten en de EU Anderzijds zijn er verenigingen die omvangrijke econo-
gedaan. mische activiteiten uitoefenen. Een kenmerk van deze

verenigingen is dat zij zowel op de markt als daarbuiten
In de Mededeling van de Commissie, en daardoor in opereren.
dit advies, wordt niet ingegaan op drie specifieke
categorieën: politieke partijen, kerkelijke organisaties 2.4. Ondanks verschillen in terminologie en wet-
en de sociale partners. geving wijst het Comité op de gemeenschappelijke

principes die gelden voor het verenigingsleven en de
1.2. Het Economisch en Sociaal Comité heeft tijdens sociale economie en die deze sector onderscheiden van
zijn Zitting van december 1997 een initiatiefadvies over andere sectoren.
„Samenwerking met de solidariteitsverenigingen als
sociaal-economische partners op het terrein van de De fundamentele criteria waar een vereniging aan moet
welzijnszorg” uitgebracht. Het onderhavige advies is voldoen, zijn eendemocratische structuur, doelstellingen
breder van opzet en dekt de werkzaamheden van die het algemeen belang of het belang van de leden
verenigingen en stichtingen in het algemeen. dienen en een ideëel karakter. Dit advies betreft alleen

verenigingendie aandeze fundamentele criteria voldoen.

2. Algemene opmerkingen 2.5. De stichtingen waar in deze Mededeling op
gedoeld wordt, zijn onafhankelijk, en worden beheerd

2.1. Het Economisch en Sociaal Comité, dat alle naar eigen goeddunken, ten behoeve van het algemeen
georganiseerde burgers in Europa vertegenwoordigt, is belang.
ingenomenmet deze al sinds geruime tijd aangekondigde

Omdat deze stichtingen dezelfde soort werkzaamhedenmededeling van de Commissie en de positieve instelling
uitoefenen als verenigingen, is het Comité van meningwaarmee de Commissie de sector heeft benaderd.
dat onderlinge samenwerking noodzakelijk is.

2.2. Het Comité is van mening dat er naar aanleiding
2.6. Er zijnongeveer 100 000 stichtingen inEuropa(2).van deze Mededeling concrete maatregelen moeten
Tezamen hebben zij de beschikking over aanzienlijkeworden genomen.

(2) Volgens gegevens van het European Foundation Centre
1997.(1) COM(97) 241 def.
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fondsen, die ingezet kunnen worden voor doelstellingen 3. Democratie en welzijn
van algemeen belang, niet in de laatste plaats voor de
financiering van verenigingen en hun eigen operationele

3.1. Het Comité onderstreept met name het belangwerkzaamheden.
van verenigingenmet ideëel doel voor de instandhouding
van de democratie in Europa. Burgers kunnen binnen
verenigingen hun ideeën kwijt, werken aan doelen2.7. In de aanloop tot de Intergouvernementele Con-
waarin zij geloven, zinvolle taken vervullen en een plaatsferentie hebben verenigingen de uitdrukkelijke wens
in de samenleving innemen, alsmede hun stem latengeuit dat hun rol in het Verdrag expliciet zou worden
horen en veranderingen beı̈nvloeden en teweegbrengen.erkend. Het Comité betreurt dat dit niet is gebeurd,

omdat dit een politieke erkenning van de activiteiten van
verenigingen zouhebben betekend.Het verenigingsleven Als burgers zich organiseren, kunnen zij op een effectie-
valt echter onder de verklaringen over vrijwilligers- vere manier hun mening over verschillende maatschap-
werk(1) en sport (2) die in Amsterdam zijn aangenomen. pelijke kwesties kenbaar maken aan de politieke besluit-

vormers.

2.8. In het nieuweVerdrag is het beginsel van transpa-
Een manier om het begrip „Europa van de Burgers”rantiewatbetreft de toegangvanburgers tot documenten
concreet in te vullen en de inhoud ervan te verdiepen, isvan de EU ingevoerd. Het Comité onderstreept dat
het versterken van de democratische structuren buitenverenigingen de burgers kunnen bijstaan bij het volledig
het parlementaire bestek.benuttenvandit recht, enhethooptdathet transparantie-

beginsel snel op een positieve manier ten uitvoer zal
worden gelegd. Het Comité steunt het voorstel van o.a. het „Permanent

Forum of Civil Society” om een handvest voor de
Europese burger op te stellen.

2.9. Uit de Mededeling blijkt duidelijk dat verenigin-
gen en stichtingen niet kunnen worden gemist bij

De burgers koesteren een steeds groter wantrouwende tenuitvoerlegging van het EU-beleid op bijna alle
jegens partijpolitieke en parlementaire werkzaamheden.gebieden.

Het verenigingsleven kan samen met andere organisatiesHet Comité is daarom van mening dat alle EU- tegenwicht hieraan bieden en de democratie en deinstellingen en -organen met ideële verenigingen en parlementaire werkzaamheden versterken.stichtingen moeten samenwerken en hen moeten
steunen.

3.2. Door de globalisering van de economie en de
politiek worden besluiten vaak steeds verder af genomen

2.10. Met het oog op de komende uitbreiding van de van de personen die hiermee te maken krijgen. Door
EU dringt het Comité er bij de Europese Commissie op hun lokale verankering worden verenigingen daardoor
aan tijdens de onderhandelingen ook acht te slaan op de een steeds belangrijker instrument voor de instandhou-
positie van verenigingen en stichtingen in de kandidaat- ding van de lokale democratie.
lid-staten, zowel qua wetgeving als ten aanzien van
andere mogelijkheden om volledig te kunnen deelnemen
aan de Europese samenwerking.

4. Werkgelegenheid

2.11. Omdat er momenteel gebrek aan gegevens over
4.1. Het aantal arbeidsplaatsen in de Europese quar-deze sector is, acht het Comité het van belang dat er op
taire sector is de laatste jaren aanzienlijk toegenomen(3).gezette tijden onderzoeken worden uitgevoerd om de

ontwikkeling van verenigingen en stichtingen in alle
EU-lid-staten te kunnen beoordelen. Tal van verenigingen en stichtingen houden zich bezig

metwerkloosheidsbestrijding ende integratie vansociaal
zwakkeren.

(1) Nr. 38: „De Conferentie erkent dat vrijwilligerswerk
in belangrijke mate bijdraagt tot de bevordering van
solidariteit. De Gemeenschap zal de Europese dimensie 4.2. HetComité heeft in verschillende adviezen gewe-
van vrijwilligersorganisaties stimuleren, met bijzondere zen op de rol van zowel de sociale partners als andere
nadruk op de uitwisseling van informatie en ervaringen en belangenorganisaties bij het scheppen van werkgelegen-
op de deelname van jongeren en ouderen aan vrijwilligers- heid(4).werk.”

(2) Nr. 29: „De Conferentie benadrukt de maatschappelijke
betekenis van sport, met name de rol die sport vervult bij
het smeden van een identiteit en van saamhorigheid. De (3) Blijkens een studie van de John Hopkins Universiteit

bedroeg het aantal personen dat in het jaar 1990 werkzaamConferentie verzoekt de organen van de Europese Unie
daarom gehoor te geven aan sportorganisaties wanneer was in de quartaire sector in vier Europese landen (Groot-

Brittannië, Duitsland, Italië en Frankrijk) 3 miljoen.belangrijke vraagstukken in verband met sport aan de orde
zijn. In dit verband zou bijzondere aandacht moeten (4) Zie o.a. advies van het ESC aan de Europese Raad

inzake werkgelegenheid: PB C 355 van 21.11.1997, blz. 64,worden geschonken aan de specifieke kenmerken van
amateursport.” paragraaf 2.3.
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4.3. Het Comité is verheugd over het feit dat de worden gehouden. De planning dient samen met de
verenigingen te geschieden, zodat zij de inhoud en dewerkgelegenheidstop de rol van de sociale economie

heeft bevestigd. De lid-staten hebben de taak op zich maatregelen die zij zullen nemen mede kunnen bepalen.
genomen om in het kader van het stimuleren van
ondernemerschap na te gaan, welkemaatregelen moeten

5.4. Het Comité onderstreept dat het noodzakelijk isworden genomen om volledig gebruik te kunnen maken
om financiële bijdragen en inkomsten uit opdrachten envan de mogelijkheden die de sociale economie biedt om
geleverde diensten te baseren op lange-termijnafsprakenwerkgelegenheid te scheppen op lokaal niveau en in
tussen overheden en verenigingen.gebieden waar de markt niet in de behoeften voorziet.

De lid-staten dienen in dit verband op vrijwillige basis 5.5. Omdat verenigingen en stichtingen verschillen
tevens te bekijken hoe belastingen, werkgeversbijdragen van traditionele economische sectoren en doelstellingen
en -heffingen op een andere leest kunnen worden hebben die het algemeen belang dienen, vallen zij vaak
geschoeid. Dit zou een belangrijke maatregel ter stimule- in speciale belastingcategorieën. De belastingwetgeving
ring van de werkgelegenheid in de quartaire sector is gecompliceerd en loopt van land tot land uiteen.
kunnen zijn. Volgens het Comité is een belangrijk uitgangspunt

voor de nu nog voortschrijdende herziening van de
belastingwetgeving in de lid-staten dat verenigingen en4.4. Het Comité roept in dit kader de lid-staten op
stichtingen niet mogen worden benadeeld.om verenigingen en stichtingen te betrekken bij de strijd

tegen de werkloosheid.
5.6. HetComité vindt het noodzakelijk dat verenigin-
gen in toenemendemate in hun eigen financiëlemiddelen

5. Bijzondere opmerkingen — op nationaal niveau voorzien.Dezekunnendoorde ledenwordenopgebracht
— b.v. door nieuwe leden te werven, hun contributies
te verhogen alsmede door goederen en diensten aan5.1. Het Comité is van mening dat het subsidiariteits-
leden te verkopen. Ook kunnen deze middelen uitbeginsel in het vervolg van toepassing moet zijn op
externe bronnen afkomstig zijn, uit zowel de bevolkingwetgeving inzake verenigingen en stichtingen. Tegelij-
als het bedrijfsleven.kertijd dringt het Comité er bij de lid-staten op aan dat

zij hun regelgeving herzien, zodat deze de verscheiden-
heid en de ontwikkeling van verenigingen en stichtingen 5.7. De Commissie is van mening dat verenigingenniet in de weg staat. en stichtingen gemakkelijker in aanmerking dienen te

komen voor middelen uit de structuurfondsen.
5.2. Het Comité raadt de lid-staten aan, samen met
verenigingen en stichtingen maatregelen te nemen om Dit kan in alle lid-staten op verschillende manieren
hun rol en ontwikkeling zichtbaar te maken en te worden bereikt, met inachtneming van het subsidia-
bespreken, met de Mededeling van de Commissie als riteitsbeginsel.
uitgangspunt. De maatregelen die worden getroffen en
de resultaten daarvan dienen te worden vermeld in een
uiterlijk in het jaar 2000 door de Commissie uit te

6. Bijzondere opmerkingen — op het niveau van ver-brengen speciaal verslag.
enigingen en stichtingen

Ook wijst het Comité erop dat het noodzakelijk is dat
er nationale onderzoeksprogramma’s voor de lange 6.1. Het Comité denkt dat het verenigingen en
termijn worden opgezet, die worden uitgewerkt door stichtingen ten goede zou komen als zij onderling op
middel van een dialoog tussen verenigingen en nationaal niveau meer zouden samenwerken, zodat zij
stichtingen enerzijds en onderzoeksinstituten en de een gezamenlijke stem kunnen laten horen in kwesties
betrokken overheden anderzijds. Zij dienen door die de gehele sector aangaan.
stichtingen en de openbare sector gezamenlijk te worden
gefinancierd.

6.2. Ook wijst het Comité op de behoefte aan
samenwerking tussen verenigingen en stichtingen ener-Het is van belang dat aan de onderzoeksresultaten op
zijds, en het bedrijfsleven, zijn belangengroeperingen enruime schaal bekendheid wordt gegeven. De quartaire
vakorganisaties anderzijds. Een dergelijke samenwer-sector zelf kan hierbij een aanzienlijke rol spelen.
king zou gebaseerd moeten zijn op wederzijds vertrou-
wen en het uitwisselen van ervaringen op het gebied van5.3. De Commissie stelt voor dat de lid-staten de o.a. milieu, cultuur en onderwijs, gezondheid en socialeverhouding tussen overheden en verenigingen onder de bescherming.loep nemen, vanwege de grotere rol die verenigingen

zijn gaan spelen.
6.3. Het Comité spoort de Europese netwerken en
organisaties aan meer bekendheid te geven aan hunHet Comité is er echter fel tegen gekant dat de verant-

woordelijkheid voor fundamentele welzijnskwesties bestaan ten opzichte van de EU-instellingen en in de
lid-staten. Ook roept het de netwerken en organisatiesdoordeopenbare sector naarverenigingenwordtoverge-

heveld. Eendergelijke verschuivingmag alleen plaatsvin- op, zich in alle lid-staten te laten vertegenwoordigen,
meer leden te werven en hun vertegenwoordiging teden binnen een samenwerkingsvorm waarbij de doelstel-

lingen en voorwaarden van de beiden partijen in het oog versterken door onderling meer samen te werken.
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6.4. Het Comité is het met de Commissie eens dat ling genoemdedoelstellingen in de dagelijksewerkzaam-
heden binnen elk directoraat-generaal. Het resultaat vande onderlinge samenwerking tussen verenigingen en

stichtingen op Europees niveau moet worden gestimu- dit overleg zou op dezelfde manier als is aangegeven in
paragraaf 7.3 bekend moeten worden gemaakt.leerd en dat zij samen met de Commissie op zoek moeten

naar passende maatregelen hiervoor.

7.5. Volgens het Comité dient de dialoog tussen de6.5. Het Comité roept verenigingen en stichtingen op
sociale partners en verenigingen en stichtingen overtot het benutten van verschillende EU-programma’s
het toekomstige Europese welzijnsmodel te wordenvoor onderwijs en het ontwikkelen van vaardigheden.
verdiept, o.a. met het oog op het Europese forum overDeze programma’s dienen te worden uitgebreid, zodat
sociaal beleid in juni 1998.nietalleenwerknemersmaarookgekozenvertegenwoor-

digers er gebruik van kunnen maken.

7.6. Verenigingen spelen ook een belangrijke rol als6.6. Het Comité roept verenigingen en stichtingen op
werkgever. Het Comité merkt met interesse op dat ertot het benuttenvanhet onlangsvastgesteldeprogramma
overleg gaande is tussen vertegenwoordigers van de„Europees vrijwilligerswerk voor jongeren”, waardoor
sociale economie en het EuropeesVerbond vanVakvere-zij de mogelijkheid krijgen jongeren tot 25 jaar een
nigingen, over de invoering van een „vrijwillige” socialeplaats in hun organisatie aan te bieden. Tegelijkertijd
dialoog als aanvulling op de sociale dialoog die wordtkrijgen hun eigen jonge leden de mogelijkheid om in
gevoerd tussen de klassieke partners op de arbeidsmarkt.overeenkomstige organisaties in andere lid-staten te

werken.

Het Comité is van mening dat dit programma als 7.7. De Commissie overweegt een speciaal Jaar van
voorbeeld zou moeten dienen voor een gelijksoortig de verenigingen en het Europese burgerschap uit te
programma voor zowel werknemers als gekozen verte- roepen.HetComité zet grote vraagtekensbij dit voorstel.
genwoordigers binnen verenigingen en stichtingen. Een Jaar van de Verenigingen zou alleen moeten worden

uitgeroepen als de vertegenwoordigers van de verenigin-
genzichachterhetvoorstel scharenenalshet verenigings-

7. Bijzondere opmerkingen — op EU-niveau leven werkelijk de mogelijkheid wordt geboden om
zowelopEuropees als opnationaal niveaumee tewerken
aan het concreet gestalte geven aan de activiteiten.7.1. Refererend aan zijn adviezen over het Voorstel

van de Commissie inzake het Statuut van de Europese
vereniging(1) en over het Statuut van de Europese

Afgezien van het feit of het „Jaar van de verenigingen”vennootschap(2) spoort het Comité de Commissie en de
al dan niet wordt uitgeroepen, moeten de juiste omstan-lid-staten aan snel een regeling hiervoor te treffen.
digheden worden gecreëerd waardoor verenigingen ac-
tief kunnen deelnemen aan anderen themajaren die door

7.2. Het Comité merkt op dat de Commissie momen- de EU worden uitgeroepen.
teel nagaat of het raadgevende comité voor coöperaties,
onderlinge waarborgmaatschappijen, verenigingen en
stichtingen (CMAF) een permanent comité kan worden,

7.8. Het Comité acht het vanzelfsprekend dat alleom de contacten met de gehele quartaire sector over
EU-programma’s die toegankelijk zijn voor particulierealgemene vraagstukken verder te verbeteren. In dat
actoren ook voor verenigingen en stichtingen openge-verband is het van belang dat het verenigingen en
steld moeten worden.stichtingen in alle lid-staten en deelsectoren bij het werk

van dit comité worden betrokken.

Het Comité wijst in dit kader echter op een aantal
7.3. Bij kwesties die de gehele quartaire sector aan- nieuwe initiatieven die het overwegen waard zijn:
gaan, is het ook zaak dat de Commissie een goede
dialoog met de gevestigde en representatieve Europese — bevorderen van uitwisselingen tussen verenigingen
netwerken en organisaties voert. en stichtingen in lid-staten en kandidaat-lid-staten,

ter versterking van een breed democratisch proces;
Het Comité roept de Commissie op systematisch na te
gaan welke bestaande advies-en beheerscomités binnen

— opzetten van programma’s ter bestrijding van dehet EU-systeem vertegenwoordigers voor verenigingen
werkloosheid, armoede en sociale uitsluiting in heten stichtingen zijn. De resultaten van dit onderzoek
kader van de nieuwe bepalingen in het verdragdienen vóór het einde van 1998 aan het CAMF te worden
inzake werkgelegenheid;gerapporteerd.

— oprichten van een risicofonds voor de sociale econo-7.4. Het Comité vindt dat de Commissie na overleg
mie, o.a. door middel van samenwerking tussenmet verenigingen en stichtingen concrete plannen moet
stichtingen en het Europees Sociaal Fonds;uitwerken voor de verwezenlijking van de in de Medede-

— openstellen van het EU-programma voor zusterste-
den, zodat ook verenigingen eraan kunnen deel-(1) PB C 223 van 31.8.1992.

(2) PB C 19 van 21.1.1998, blz. 116. nemen.
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7.9. Het Comité gaat ervan uit dat de Commissie in recente uitspraak van het Europese Hof van Justitie mag
elke lid-staat zelf bepalen of hij de voorkeur geeft aande nabije toekomst het toegezegde speciale programma

voor coöperaties, onderlinge waarborgmaatschappijen, het steunen van activiteiten in deze sector, boven die
van op het maken van winst gerichte bedrijven(2).verenigingen en stichtingen zal presenteren.

7.10. Het Comité onderstreept dat het van belang is 7.13. De Commissie heeft een voorstel aangekondigd
inzake gemeenschappelijke regelgeving voor de BTW endat de Commissie de Europese samenwerking tussen

verenigingen en stichtingen steunt. Ook verenigingen en bepaalde andere belastingen, dat aanzienlijke gevolgen
kan hebben voor verenigingen en stichtingen.stichtingen in de kandidaat-lid-staten dienen bij deze

samenwerking te worden betrokken.
Het Comité dringt er bij de Commissie op aan, een
werkgroep in het leven te roepen om goede oplossingenMet het oog op stabiliteit en de lange termijn zou de

steun moeten worden verleend vanuit de fundamentele hiervoor te vinden. In deze werkgroep zouden het
verenigingsleven, stichtingen en de lid-staten vertegen-gedachte dat de Europese samenwerking noodzakelijk

is. woordigd moeten zijn.

Daarom steunt het Comité het voorstel om een speciaal 7.14. In de Mededeling wordt voorgesteld om ener-
fonds op te richten om de Europese samenwerking zijds een speciale waarnemingspost op te richten, en
tussen verenigingen en stichtingen te vergemakkelijken. anderzijds de bestaande structuren, zoals BC-NET en
Dit fonds zou moeten worden beheerd door een bestuur Europartenariaat, aan te passen zodat zij ook toeganke-
dat garandeert dat verenigingen en stichtingen invloed lijkworden voor verenigingen en stichtingen die partners
kunnen uitoefenen op de besteding van de middelen. De voor Europese programma’s zoeken.
middelen uit dit fonds zou niet alleen kunnen worden
gebruikt als basissteun, maar ook voor voorstudies Het Comité is daarentegen van mening dat het nuttig
inzake nationale projecten, uiterst kleinschalige projec- zou zijn de eigen activiteiten van verenigingen en
ten, seminars, uitwisselingsreizen, enz., met name als stichten te steunen door een speciale overeenkomst met
deze een innovatief karakter hebben. vertegenwoordigers van Europese organisaties te treffen

over het oprichten van een onafhankelijk, aan de sociale
economie verbonden orgaan. Dit zou kunnen voorzien7.11. Het Comité onderstreept dat de Europese Com-

missie over het algemeen instemt met de stelling dat in een overzicht van het bestaande onderzoek op dit
gebied, het initiatief tot onderzoek kunnen nemen,verenigingen in staat zijn de eigen bijdrage die vaak bij

EU-projecten wordt verlangd „in natura” te betalen. Dit actuele gegevens over de omvang, activiteiten en finan-
ciën van verenigingen en stichtingen kunnen verzamelenzou een consequente toepassing zijn van het antwoord

dat commissaris Gradin in april 1997 heeft gegeven op en deze elk jaar kunnen publiceren, enz. Het uitgeven
van een speciaal compendium met terminologie eneen vraag in het Europees Parlement.
definities op het gebied van verenigingen en stichtingen
en hun activiteiten zou een belangrijke taak van dit7.12. Wat betreft de activiteiten van verenigingen en
orgaan kunnen zijn.stichtingen en de vraag, of deze te rijmen zijn met de

mededingingsregels herinnert het Comité aan zijn advies
over het XXIVe verslag over het mededingingsbeleid (1), 7.15. Het Comité dringt er bij de Commissie op

aan om samen met de lid-staten en verenigingen enwaarin wordt gesteld dat er specifieke mededingingsre-
gels zouden moeten gelden voor met name initiatieven stichtingen de verantwoordelijkheid op zich te nemen

om ervoor te zorgen dat de in de Mededeling genoemdemet een vrijwillig en sociaal karakter die sociaal uitgeslo-
ten personen ten goede komen. Zij dienen in aanmerking doelstellingen worden verwezenlijkt. Hierover dient

uiterlijk in het jaar 2000 verslag te worden uitgebracht,te komen voor steun van de nationale overheid en
speciale voordelen op wetgevingsgebied. Volgens een ook aan het Economisch en Sociaal Comité.

(1) PB C 39 van 12.2.1996. (2) Zaak C79/97 Sodemare/Regione Lombardia.

Brussel, 28 januari 1998.

De voorzitter

van het Economisch en Sociaal Comité

T. JENKINS
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