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Openbare oproep tot het indienen van blijken van interesse, met als titel „Methodologie voor de
socio-economische evaluatie van toepassingen van de informatiemaatschappij die van algemeen

belang zijn"

(95/C 168 / 12)

1 . Aanbestedende dienst: Europese Commissie, Direc­
toraat-generaal Telecommunicatie, informatiemarkt
en exploitatie van de onderzoekresulaten, DG XIII,
ter attentie van de heer C. Garric, BU 24 1 /21 , rue
de la Loi/Wetstraat 200, B-1049 Bruxelles/Brussel .

Tel . (32-2) 296 86 48 . Telefax (32-2) 296 83 93 .

7 . Uiterste datum voor voltooiing van de dienstverle­
ning: Het onderzoek dient in 1995 van start te gaan .
De looptijd bedraagt 12 maanden.

8 . a) Naam en adres van de dienst waar de instructies
betreffende bet onderzoek kunnen worden aange­
vraagd: Zie punt 1 .

b) Uiterste datum voor deze aanvragen : 21.7 . 1995 .
c) Aanvragen voor de instructies betreffende bet on­
derzoek kunnen per telefax of brief worden ge­
richt aan : Aanvragen per telefax dienen te wor­
den bevestigd per brief die verstuurd dient te
worden vóór de uiterste datum vermeld in punt 8 ,
sub b).

9 . a) Uiterste datum voor bet indienen der inschrijvin­
gen : 12 . 8 . 1995 .

b) Naam en adres van de dienst naar waar de voor­
stellen dienen te worden verstuurd: Zie punt 1 .

10 . a) Personen die bij de opening van de inschrijvingen
aanwezig mogen zijn : Officiële vertegenwoordi­
gers van de Europese Commissie en 1 gevolmach­
tigde vertegenwoordiger per inschrijver.

b) De opening zal plaatshebben op:
11 . 9 . 1995 ( 10.00) in de Beaulieulaan 24, kantoor
1 /21 , B-1160 Brussel .

2 . Categorie van de dienst en beschrijving: Middels on­
derhavig onderzoek wenst de Commissie te beschik­
ken over een methodologie voor de evaluatie van de
socio-economische invloed van telematicatoepassin­
gen van algemeen belang (bij voorbeeld onderwijs,
gezondheidszorg, milieu) in de context van de door­
lichting van de ontwikkeling van transeuropese tele­
communicatienetwerken .

De methodologie zal worden toegepast op een aan­
tal lopende toepassingen waarvoor samenvattende
case-studies worden voorzien . De resulaten van deze
toepassingen en de methodologie zelf zullen in de
toekomst ook door de Commissie worden gebruikt
bij de selectie van toepassingen die in aanmerking
komen voor steun van de Gemeenschap .
Het onderzoek dient ook voorbeelden van de „ge­
schiktste manier" aan te geven die kunnen worden
toegepast bij de selectie en de start van nieuwe toe­
passingen .

De methodologie dient een aantal indicatoren te be­
vatten waarmee rechtstreekse, onrechtstreekse en al­
gemene effecten kunnen worden afgeleid . Voorbeel­
den van te meten socio-economische invloeden zijn :
tewerkstelling en werkgelegenheid (inhoud, organi­
satie , regelgeving); de organisatie en structuren van
instellingen en bedrijven (centralisatie , decentralisa­
tie , service management); het leveren van diensten
(produktiviteit, kwaliteit, rendabiliteit, klantenbe­
stand).

Het onderzoek betreft topassingen van algemeen be­
lang in de Lid-Staten van de EU, met inbegrip van :
netwerken tussen universiteiten en onderzoekinstel­
lingen, leren op afstand en opleidingsvoorzieningen,
gezondheidszorg (geneeskunde en diagnose op af­
stand), beheer en monitoren van verkeer, cultuur,
organisatie van de arbeidsmarkt, milieubeheer,
nieuwe arbeidsmethoden (telewerk); en elektronische
voorlichtingsdiensten .

11 .

12 . Belangrijkste financieringsvoorwaarden : Het onder­
zoek wordt volledig ( 100 %) gefinancierd .

13 . Rechtsvorm voor combinaties van inschrijvers : Indi­
viduele en gezamenlijke inschrijvingen zijn toegela­
ten . Indien 2 of meer inschrijvers een gezamenlijke
inschrijving indienen, moet één van hen worden aan­
geduid als hoofdcontractant en verantwoordelijke .

14 . Informatie betreffende de situatie van de aanvrager:
Aan de aanvragers worden ter evaluatie economische
en technische inlichtingen gevraagd . Deze vereisten
zijn nader beschreven in de specificaties .

15 . Gestanddoeningstermijn : 7 maanden.
16 . Evaluatiecriteria : Zie de instructies .

17 .

3 . Plaats van uitvoermg: Zie punt 1 .

18 . Datum van verzending van de aankondiging:
21.6 . 1995 .

19 . Datum van ontvangst van de aankondiging door het
BOPEG: 21.6 . 1995 .4 ., 5 ., 6 .


