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W Gabra tal-gurisprudenza

SENTENZA TAL-QORTI TAL-GUSTIZZJA (Id-Disa’ Awla)

21 ta’ Marzu 2024#

“Rinviju ghal de¢izjoni preliminari — Protezzjoni tal-konsumaturi — Kuntratti ta’ kreditu

ghall-konsum — Direttiva 2008/48/KE — Artikolu 3(g), Artikolu 10(2)(g) u Artikolu 23 —

Spiza totali tal-kreditu ghall-konsumatur — Assenza ta’ indikazzjoni tal-ispejjez rilevanti —

Sanzjoni — Direttiva 93/13/KEE — Klawzoli ingusti fil-kuntratti konkluzi mal-konsumaturi —
Artikolu 3(1), Artikolu 4(2), Artikolu 6(1) u Artikolu 7(1) — Il-punt 1(o) tal-Anness
tad-Direttiva 93/13 — Servizzi an¢illari ghal kuntratt ta’ kreditu — Klawzoli li jaghtu lil
konsumatur li jixtri dawn is-servizzi prijorita fl-ezami tal-applikazzjoni ghal kreditu tieghu u
t-tqeghid ghad-dispozizzjoni tas-somma mislufa kif ukoll il-possibbilta ta’ differiment jew ta’ bidla
fil-pagamenti mensili tal-kreditu permezz tal-hlas ta’ spejjez addizzjonali”

Fil-Kawza C-714/22,
li ghandha bhala suggett talba ghal decizjoni preliminari skont 1-Artikolu 267 TFUE, imressqa
mis-Sofiyski rayonen sad (il-Qorti Distrettwali ta’ Sofija, il-Bulgarija), permezz ta’ decizjoni
tal-21 ta’ Novembru 2022, li waslet fil-Qorti tal-Gustizzja fit-22 ta’ Novembru 2022, fil-procedura
S.R.G.
Vs
Profi Credit Bulgaria EOOD,

IL-QORTI TAL-GUSTIZZJA (Id-Disa’ Awla),

komposta minn O. Spineanu-Matei (Relatri¢i), Presidenta tal-Awla, S. Rodin u L.S. Rossi,
Imhallfin,

Avukat Generali: J. Richard de la Tour,

Registratur: R. Stefanova-Kamisheva, amministratrici,

wara li rat il-procedura bil-miktub u wara s-seduta tal-15 ta’ Novembru 2023,
wara li kkunsidrat 1-osservazzjonijiet ipprezentati:

— ghal Profi Credit Bulgaria EOOD, minn H. Hinov, M. Voynova, advokati, u K
Vonidova-Milcheva,

* Lingwa tal-kawza: il-Bulgaru.
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— ghall-Kummissjoni Ewropea, minn N. Nikolova, I. Rubene u N. Ruiz Garcia, bhala agenti,

wara li rat id-de¢izjoni mehuda, wara li nstema’ I-Avukat Generali, li taqta’ 1-kawza minghajr
konkluzjonijiet,

taghti l-prezenti

Sentenza

It-talba ghal decizjoni preliminari tirrigwarda l-interpretazzjoni tal-Artikolu 3(1), tal-Artikolu 4(1)
u (2), tal-Artikolu 6(1) u tal-Artikolu 7(1) tad-Direttiva tal-Kunsill 93/13/KEE tal-5 ta’ April 1993
dwar klawzoli ingusti fkuntratti mal-konsumatur (GU Edizzjoni Spec¢jali bil-Malti, Kapitolu 15,
Vol. 2, p. 288, rettifika fil-GU 2023, L 17, p. 100), tal-punt 1(o) tal-Anness tad-Direttiva 93/13 kif
ukoll tal-Artikolu 3(g) tal-Artikolu 10(2)(g) u tal-Artikolu 23 tad-Direttiva 2008/48/KE
tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tat-23 ta’ April 2008 dwar ftehim ta’ kreditu
ghall-konsumatur u li thassar id-Direttiva tal-Kunsill 87/102/KEE (GU 2008, L 133, p. 66, rettifiki
fil-GU 2009, L 207, p. 14, fil-GU 2010, L 199, p. 40 u fil-GU 2011, L 234, p. 46).

Din it-talba tressqet fil-kuntest ta’ tilwima bejn, minn naha, S.R.G., iddomic¢iljata fil-Bulgarija u,
min-naha l-ohra, Profi Credit Bulgaria EOOD, istituzzjoni ta’ kreditu rregolata mid-dritt Bulgaru,

dwar l-invalidita ta’ kuntratt ta’ kreditu u l-konsegwenzi li jirrizultaw minnu dwar il-hlas lura ta’
somom dovuti bhala interessi u spejjez imhallsa skont dan il-kuntratt.

I1-kuntest guridiku
Id-dritt tal-Unjoni

Id-Direttiva 93/13
Skont 1-Artikolu 3 tad-Direttiva 93/13:

“1. Klawzola kuntrattwali li ma tkunx giet negozjata individwalment ghandha titqies ingusta jekk,
kontra I-htiega ta’ buona fede, tkun tikkawza zbilan¢ sinifikanti fid-drittijiet u 1-obbligi tal-partijiet
li johorgu mill-kuntratt, bi hsara ghall-konsumatur.

2. Klawzola ghandha dejjem tigi kkunsidrata li ma tkunx giet innegozjat individwalment meta din
tkun giet abbozzata minn qabel u l-konsumatur b’hekk ma jkunx seta’ jinfluwenza s-sustanza
tal-klawzola, b’'mod partikolari fil-kuntest ta’ kuntratt standard imfassal minn gabel.

II-fatt li certi aspetti ta’ klawzola jew klawzola specifika wahda tkun giet innegozjata
individwalment m’ghandux jeskludi l-applikazzjoni ta’ dan I-Artikolu ghall-bqija ta’ kuntratt jekk

stima globali tal-kuntratt tindika li dan ikun madankollu kuntratt standard ippreparat minn gabel.

Meta xi bejjiegh jew fornitur jippretendi li klawzola standard ikun gie nnegozjat b’'mod
individwali, il-piz tal-prova f'dan ir-rigward ghandu jaqa’ fuqu.
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3. L-Anness ghandu jkun fih lista indikattiva u mhux ezawrjenti tal-klawzoli 1i jistghu jigu
kkunsidrati ingusti.”

L-Artikolu 4 ta’ din id-direttiva jipprevedi:

“l1. Minghajr pregudizzju ghall-Artikolu 7, il-karattru ingust ta’ klawzola kuntrattwali ghandu jigi
stmat, billi titqgies in-natura tal-merkanzija jew servizzi li ghalihom ikun kien konkluz il-kuntratt u
ssir referenza, filwaqt li jigi konkluz il-kuntratt, ghac-¢irkostanzi kollha prezenti waqt
il-konkluzjoni tal-kuntratt u ghall-klawzoli 1-ohra kollha tal-kuntratt jew ta’ kuntratt iehor li
jiddependi fuqu,

2. L-istima tan-natura ingusta tal-klawzoli la ghandha tirrelata mad-definizzjoni tal-kwistjoni
principali tas-suggett tal-kuntratt u lanqas mas-sufficjenza tal-prezz u r-remunerazzjoni, fuq naha
wahda, kontra s-servizzi jew il-merkanzija provduti bi tpartit, fuq in-naha l-ohra, safejn dawn
il-klawzoli jkunu flingwagg semplic¢i u car.”

L-Artikolu 6(1) tal-imsemmija direttiva jipprovdi:

“L-Istati Membri ghandhom jistabbilixxu li klawzoli ingusti uzati fkuntratt konkluz ma konsumatur
minn bejjiegh jew fornitur ghandhom, kif previst fil-ligi nazzjonali taghhom, ma jkunux jorbtu
lill-konsumatur u li I-kuntratt ghandu jkompli jorbot lill-partijiet fuq dawn il-klawzoli jekk dan ikun
kapaci jkompli jezisti minghajr il-klawzoli ingusti.”

L-Artikolu 7(1) tal-istess direttiva jipprovdi:

“L-Istati Membri ghandhom jizguraw li, fl-interessi tal-konsumaturi u I-kompetituri, jezistu mezzi
adegwati u effettivi biex jipprevjenu li jibqghu jintuzaw klawzoli ingusti fkuntratti konkluzi
mal-konsumaturi mill-bejjiegha jew fornituri.”

L-Anness tad-Direttiva 93/13 huwa intitolat “Klawzoli Msemmija fl-Artikolu 3(3)”. Il-punt 1(o) ta’
dan l-anness huwa fformulat kif gej:

“1. Klawzoli li ghandhom l-ghan jew l-effett li:
[...]

o) jobbligaw lill-konsumatur li jaqdi l-obbligi tieghu kollha fejn il-bejjiegh jew il-fornitur ma
jaqdix tieghu stess”.

Id-Direttiva 2008/48
II-premessi 19, 20, 43 u 47 tad-Direttiva 2008/48 jipprovdu:

“(19) Sabiex il-konsumaturi jkunu jistghu jaghmlu d-decizjonijiet taghhom b’gharfien shih
tal-fatti, huma ghandhom jir¢ievu informazzjoni adegwata, li l-konsumatur jista’ jiehu
mieghu biex jikkunsidraha, qabel il-konkluzjoni tal-ftehim ta’ kreditu, dwar
il-kondizzjonijiet u l-ispiza tal-kreditu u l-obbligi taghhom. Biex ikunu zgurati
trasparenza u komparabbilta ta’ offerti bl-aktar mod shih possibbli, tali informazzjoni
ghandha, b’'mod partikolari, tinkludi r-rata ta’ imposta percentwali fis-sena [(RPAI)]
applikabbli ghall-kreditu, u mahduma madwar il-Komunita kollha bl-istess mod. [...]
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(20) L-ispiza totali tal-kreditu ghall-konsumatur ghandha tinkludi l-ispejjez kollha, inkluz
interessi, kummissjonijiet, taxxi, onorarji ghall-intermedjarji ta’ kreditu u kwalunkwe
onorarju iehor li l-konsumatur ghandu jhallas b’konnessjoni mal-ftehim ta’ kreditu,
minbarra l-ispejjez notarili. [...]

(43) Sabiex jigu promossi t-twaqqif u l-funzjonament tas-suq intern u jigi zgurat livell gholi ta’
protezzjoni tal-konsumaturi fil-Komunita kollha, huwa mehtieg li tigi zgurata
l-komparabbilta ta’ l-informazzjoni relatata mar-[RPAI] [fl-Unjoni] kollha. [...] Din
id-Direttiva ghalhekk ghandha tiddefinixxi b’'mod car u komprensiv l-ispiza totali ta’
kreditu lill-konsumatur.”

(47) L-Istati Membri ghandhom jistabbilixxu regoli dwar pieni applikabbli ghall-ksur
tad-dispozizzjonijiet nazzjoniali adottati fkonformita ma’ din id-Direttiva u jizguraw li jigu
implimentati. Filwaqt li 1-ghazla tal-penali tibqa’ fid-diskrezzjoni ta’ l-Istati Membri,
il-penali previsti ghandhom ikunu effettivi, proporzjonati u disswazivi.”

L-Artikolu 3 ta’ din id-direttiva, intitolat “Definizzjonijiet”, jipprovdi:
“Ghall-finijiet ta’ din id-Direttiva, id-definizzjonijiet li gejjin ghandhom japplikaw:
[...]

g) ‘l-ispiza totali tal-kreditu lill-konsumatur’ tfisser l-ispejjez kollha, inkluzi interessi,
kummissjonijiet, taxxi, u kwalunkwe tip ta’ onorarji ohrajn li l-konsumatur ghandu jhallas
b’konnessjoni mal-ftehim ta’ kreditu u li huma maghrufin mal-kreditur hlief spejjez notarili;
l-ispejjez relatati ma’ servizzi ancillari fir-rigward tal-ftehim ta’ kreditu, b'mod partikolari
hlasijiet obbligatorji ta’ assigurazzjoni, huma inkluzi wkoll jekk, barra minn hekk,
il-konkluzjoni ta’ kuntratt ta’ servizz huwa obbligatorju biex jinkiseb il-kreditu jew biex jinkiseb
il-kreditu skond it-termini u I-kondizzjonijiet kummer¢jalizzati;

[...]

(i) ‘[RPAI]” tfisser l-ispiza totali tal-kreditu lill-konsumatur espressa bhala percentwali annwali ta’
l-ammont totali ta’ kreditu, fejn applikabbli inkluzi l-ispejjez msemmija fl-Artikolu 19(2);

[...]"

L-Artikolu 10 tal-imsemmija direttiva, intitolat “Informazzjoni li ghandha tigi inkluza fi ftehim ta’
kreditu”, jipprevedi, fil-paragrafu 2 tieghu:

“Il-ftehim ta’ kreditu ghandu jispec¢ifika b’mod car u konciz:

[...]

4 ECLLI:EU:C:2024:263



11

12

13

SENTENZA TAL-21.3.2024 — Kawza C-714/22
Pror1 CREDIT BULGARIA (SERVIZZI ANCILLARI GHALL-KUNTRATT TA' KREDITU)

g) ir-[RPAI] u l-ammont totali pagabbli mill-konsumatur, ikkalkolati fil-hin tal-konkluzjoni
tal-ftehim ta’ kreditu; l-assunzjonijiet kollha uzati ghall-kalkolu ta’ dik ir-rata ghandhom
jissemmew;

[...]”

L-Artikolu 19 tal-istess direttiva, intitolat “Kalkolu tar-[RPAI]”, jistabbilixxi, fil-paragrafu 2 tieghu:

“Ghall-fini tal-kalkolu tar-[RPAI], l-ispiza totali tal-kreditu lill-konsumatur ghandha tigi determinata,
bl-eccezzjoni ta’ kwalunkwe imposta pagabbli mill-konsumatur ghal nuqqas ta’ konformita ma’
kwalunkwe impenn min-naha tieghu stabbilit fil-ftehim ta’ kreditu u imposti barra mill-prezz tax-xiri
li, ghal xiri ta’ merkanzija u servizzi, hu obbligat ihallas irrispettivament minn jekk it-transazzjoni issirx
permezz ta’ flus kontanti jew permezz ta’ kreditu.

L-ispejjez biex jinzamm kont li jirregistra kemm transazzjonijiet ta’ hlas u kif ukoll ta’ gbid ta’ kreditu,
l-ispejjez ta’ l-uzu ta’ mezz ta’ hlas kemm ghal transazzjonijiet ta’ hlas u kif ukoll ghal gbid ta’ kreditu, u
spejjez ohrajn relatati ma’ transazzjonijiet ta’ hlas ghandhom jigu inkluzi fl-ispiza totali tal-kreditu
lill-konsumatur sakemm il-ftuh tal-kont ma jkunx obbligatorju u l-ispejjez tal-kont ikunu ntwerew
b’'mod c¢ar u separatament fil-ftehim ta’ kreditu jew fi kwalunkwe ftehim iehor konkluz
mal-konsumatur.”

L-Artikolu 22 tad-Direttiva 2008/48, intitolat “Armonizzazzjoni u n-natura imperattiva
tad-Direttiva”, huwa fformulat kif gej:

“[...]

3. L-Istati Membri ghandhom, barra minn hekk, jizguraw li d-dispozizzjonijiet li jadottaw
fl-implimentazzjoni ta’ din id-Direttiva ma jaghtux lok ghal evitar li jirrizulta mill-mod li bih jigu
fformulati ftehim, b’'mod partikolari billi jigu integrati gbid ta’ kreditu jew ftehim ta’ kreditu li
jagghu fil-kamp ta’ applikazzjoni ta’ din id-Direttiva fi ftehim ta’ kreditu li n-natura u l-iskop
taghhom jaghmluha possibbli li tigi evitata l-applikazzjoni taghha.

4. L-Istati Membri ghandhom jiehdu I-mizuri mehtiega biex jizguraw li l-konsumaturi ma jitilfux
il-protezzjoni moghtija minn din id-Direttiva minhabba li tintghazel il-ligi ta’ pajjiz terz bhala l-ligi
applikabbli ghall-ftehim ta’ kreditu, jekk il-ftehim ta’ kreditu jkollu rabta mill-qrib mat-territorju
ta’ Stat Membru wiehed jew aktar.”

L-Artikolu 23 ta’ din id-direttiva, intitolat “Penali”, jipprovdi:

“L-Istati Membri ghandhom jistabbilixxu r-regoli dwar il-penali applikabbli ghall-ksur
tad-dispozizzjonijiet nazzjonali adottati skond din id-Direttiva u ghandhom jiehdu 1-mizuri mehtiega
kollha biex jizguraw li dawn jigu implimentati. Il-penali previsti ghandhom ikunu effettivi,
proporzjonati u disswassivi.”
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Id-dritt Bulgaru

Il-Ligi dwar [-Obbligi u I-Kuntratti

I2-Zakon za zadalzhenyata i dogovorite (il-Ligi dwar 1-Obbligi u l-Kuntratti, DV Nru 275,
tat-22 ta’ Novembru 1950) jipprovdi fl-Artikolu 26(1) tieghu:

“Il-kuntratti li jiksru I-1igi jew li jevadu 1-ligi u 1-kuntratti li jmorru kontra I-moralita, inkluzi I-ftehimiet
dwar suééessjonijiet futuri, huma nulli.”

1z-ZPK

12-Zakon za potrebitelskia kredit (il-Ligi dwar il-Kreditu ghall-Konsum, DV Nru 18,
tal-5 ta’ Marzu 2010, iktar ’il quddiem iz-“ZPK”) tipprevedi, fl-Artikolu 10bis taghha:

“(1) Il-persuna li ssellef tista’ tiffattura lill-konsumatur spejjez u kummissjonijiet ghal servizzi ancillari
marbuta mal-kuntratt ta’ kreditu ghall-konsumaturi.

(2) Il-persuna li ssellef ma tistax tezigi 1-hlas ta’ spejjez u ta’ kummissjonijiet ghal attivitajiet relatati
mal-gbir jew mal-gestjoni tal-kreditu.

(3) Il-persuna li ssellef tista’ tigbor darba wahda biss l-ispejjez u/jew kummissjoni ghall-istess
tranzazzjoni.

(4) Il-kuntratt ta’ kreditu ghall-konsumaturi ghandu jiddetermina b’'mod c¢ar u/jew preciz it-tip u
l-ammont tal-ispejjez jew tal-kummissjonijiet, kif ukoll l-attivita li ghaliha dawn jigu ffatturati.”

Skont 1-Artikolu 11 taz-ZPK:

“1. Il-kuntratt ta’ kreditu ghall-konsumaturi ghandu jitfassal b’llingwagg li jinftiechem u ghandu
jinkludi:

[...]
10. ir-[RPAI] u l-ammont totali dovut mill-konsumatur, ikkalkolati fil-hin tal-konkluzjoni
tal-kuntratt ta” kreditu; ghandhom jissemmew is-suppozizzjonijiet kollha uzati ghall-kalkolu

ta’ din ir-rata;

[...]”

L-Artikolu 19 taz-ZPK huwa fformulat b’dan il-mod:

“(1) Ir-[RPAI] tal-kreditu tikkorrispondi ghas-somma tal-ispejjez tal-kreditu attwali u futuri
(interessi, spejjez diretti jew indiretti ohrajn, kummissjonijiet jew hlasijiet ta’ kwalunkwe tip, [...])

espressa bhala per¢entwali annwali tal-ammont totali ta’ kreditu.

(2) Ir-[RPAI] tal-kreditu ghandha tigi kkalkolata permezz ta’ formula [...]
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(3) Il-kalkolu tar-[RPAI] tal-kreditu ma ghandux jinkludi l-ispejjez:

1. 1i I-konsumatur ihallas fkaz ta’ nuqqas ta’ ezekuzzjoni tal-obbligi tieghu skont il-kuntratt ta’
kreditu ghall-konsumaturi;

2. minbarra l-prezz tax-xiri tal-oggett jew tas-servizz dovut minnu matul xiri ta’ oggett jew ta’
provvista ta’ servizz, irrispettivament minn jekk dan isirx fi flus kontanti jew b’kreditu.

3. taz-zamma ta’ kont b’rabta mal-kuntratt ta’ kreditu ghall-konsumaturi, peress li l-ispejjez [...]
jigu indikati b’'mod c¢ar u separat fil-kuntratt ta’ kreditu jew fi kwalunkwe kuntratt iehor
konkluz mal-konsumatur.

(4) [...] Ir-[RPAI] ma tistax tagbez il-hames darbiet tal-interessi moratorji bir-rata legali fleva
Bulgari (BGN) u fmuniti barranin, iddeterminati b’digriet tal-Kunsill tal-Ministri tar-Repubblika
tal-Bulgarija.

(5) [...] II-klawzoli tal-kuntratt li jagbzu l-ispejjez iddeterminati fil-paragrafu 4 ghandhom
jitgiesu li huma nulli.

(6) [...] Meta jkunu saru hlasijiet skont kuntratti li flhom klawzoli li gew iddikjarati nulli skont
il-paragrafu 5, l-ammont zejjed iffatturat lil hinn mil-limitu previst fil-paragrafu 4 ghandu
jitnaqqas mill-hlasijiet futuri mwettqa fir-rigward tal-kreditu.”

L-Artikolu 21 taz-ZPK jipprovdi:

“l1. Kull klawzola ta’ kuntratt ta’ kreditu ghall-konsumaturi li ghandha I-ghan jew ir-rizultat li
tevita r-rekwiziti ta’ din il-ligi hija nulla.

2. Kwalunkwe klawzola fkuntratt ta’ kreditu ghall-konsumaturi b’rata fissa li tipprevedi kumpens
ghall-persuna li ssellef oghla minn dik prevista fl-Artikolu 32(4) hija nulla.”

L-Artikolu 22 taz-ZPK jipprovdi:

“[...] Fil-kaz ta’ nuqqas ta’ osservanza tar-rekwiziti stabbiliti fl-Artikolu 10(1), fil-punti 7 sa 12
tal-Artikolu 11(1) u fl-Artikolu 20(2), kif ukoll fil-punti 7 sa 9 tal-Artikolu 12(1), il-kuntratt ta’ kreditu
ghall-konsumaturi ma huwiex validu.”

L-Artikolu 23 taz-ZPK jipprevedi:

“Meta l-kuntratt ta’ kreditu ghall-konsumaturi jigi ddikjarat invalidu, il-konsumatur ghandu jhallas
biss il-valur nett (il-kapital) tas-self; ma huwiex responsabbli ghall-hlas tal-interessi, u lanqas ghal
spejjez ohra tal-kreditu.”

Skont il-punt 1 tal-Artikolu 1 tad-dispozizzjonijiet komplementari taz-ZPK:
“Ghall-finijiet ta’ din il-ligi:

‘l-ispiza totali tal-kreditu lill-konsumatur’ tfisser l-ispejjez kollha tal-kreditu, inkluzi interessi,
kummissjonijiet, infiq, ir-remunerazzjoni tal-intermedjarji ta’ kreditu u t-tipi kollha ta’ spejjez ohrajn
direttament marbuta mal-kuntratt ta’ kreditu ghall-konsumaturi li 1-konsumatur ghandu jhallas u li
huma maghrufin mill-persuna li ssellef, inkluzi l-ispejjez relatati mas-servizzi ancillari marbuta
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mal-kuntratt ta’ kreditu, b’'mod partikolari l-primjums ta’ assigurazzjoni, jekk, barra minn hekk,
il-konkluzjoni tal-kuntratt ta’ servizz ikun obbligatorju biex jinkiseb l-istess kreditu, jew
b’applikazzjoni tal-klawzoli u tal-kundizzjonijiet kummer¢jali. L-ispiza totali tal-kreditu
ghall-konsumaturi ma ghandhiex tinkludi spejjez notarili.

[...]”

II-GPK

[I-Grazhdanski protsesualen kodeks (il-Kodi¢i ta’ Procedura Civili, DV Nru 59
tal-20 ta’ Lulju 2007, iktar ’il quddiem il-“GPK?”) jipprovdi, fl-Artikolu 7(3) tieghu:

“[...] II-qorti ghandha tistharreg ex officio 1-prezenza ta’ klawzoli ingusti li jinsabu fkuntratt konkluz
ma’ konsumatur. Hija taghti lill-partijiet l-opportunita li jipprezentaw osservazzjonijiet dwar dawn
il-kwistjonijiet.”

Skont 1-Artikolu 78 tal-GPK:

“(1) It-tariffi mhallsa mir-rikorrent, l-ispejjez u l-onorarji ta’ avukat, jekk ikun tqabbad wiehed,
ghandhom jigu sostnuti mill-konvenut b’mod proporzjonali mal-parti tar-rikors li tkun intlagghet.

(2) Meta l-konvenut ma jkunx, bl-agir tieghu, ta bidu ghall-procedura u jirrikonoxxi 1-fondatezza
tat-talba, l-ispejjez ghandhom jigu aggudikati lir-rikorrent.

(3) Il-konvenut ghandu wkoll id-dritt li jitlob ir-rimbors tal-ispejjez sostnuti minnu, pro rata
ghall-parti tat-talba li tkun giet mi¢huda.

(4) Il-konvenut ghandu wkoll dritt ghall-ispejjez fil-kaz li 1-kawza tigi michuda.

[...]"

I1-kawza principali u d-domandi preliminari

FI-10 ta’ Ottubru 2019, il-partijiet fil-kawza princ¢ipali kkonkludew kuntratt ta’ kreditu
ghall-konsum li kellu bhala suggett is-self tas-somma ta’” BGN 5000 (madwar EUR 2 500) ghal
perijodu ta’ 36 xahar, suggett ghal rata ta’ interessi annwali ta’ 41 % u ghal RPAI ta’ 49.02 %.
L-ammont totali li ghandu jithallas lura skont dan il-kuntratt kien jammonta ghal BGN 8 765.02
(madwar EUR 4 400).

L-imsemmi kuntratt kien jipprevedi li 1-klijent kellu 1-possibbilta li jakkwista servizz ancillari
wiehed jew iktar li r-regoli tal-uzu taghhom kienu ddettaljati fil-kundizzjonijiet generali tal-istess
kuntratt. Ghalhekk, skont il-punt 15 ta’ dawn tal-ahhar, il-klijent seta’ jaghzel li ma jixtrix servizz
ancillari jew li jixtri servizz ancillari wiehed jew iktar. Il-punt 15.1 ta’ dawn il-kundizzjonijiet kien
jiddeskrivi s-servizz “Fast” bhala li jaghti lill-klijent li jixtri dan is-servizz prijorita fl-ezami
tal-applikazzjoni tieghu ghal kreditu u t-tqeghid ghad-dispozizzjoni tal-fondi, li kellu jsir fi Zzmien
24 siegha minn meta l-persuna li ssellef tirc¢ievi l-kuntratt ta’ kreditu ffirmat. Fil-punt 15.2
tal-imsemmija kundizzjonijiet, is-servizz “Flexi” kien deskritt bhala li jippermetti, taht certi
kundizzjonijiet, il-bidla tal-pjan ta’ rimbors inizjali. Dan l-ahhar servizz kien jaghti l-possibbilta li
l-hlas ta’ pagamenti mensili jigi ttrasferit ’il quddiem fil-kaz, b’mod partikolari, ta’ inkapacita
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ghax-xoghol, ta’ xoljiment tal-kuntratt ta’ xoghol, ta’ leave minghajr hlas, ta’ telf jew ta’
deterjorament ta’ beni wara katastrofi jew ta’ mewt tal-persuna li tikkontribwixxi ghad-dhul
tal-familja. Skont il-punt 15.2.2.1 tal-istess kundizzjonijiet, sabiex wiehed jibbenefika minn dan
is-servizz “Flexi”, kellu jigi ffirmat ftehim addizzjonali ghall-kuntratt.

S.R.G. ghazlet li tixtri s-servizzi ancillari “Fast” u “Flexi” rispettivament bil-prezzijiet ta’ BGN 1 250
(madwar EUR 625) u ta’ BGN 2 500 (madwar EUR 1 250). Peress li dawn il-prezzijiet gew inkluzi
fil-pjan ta’ rimbors bhala komponenti tal-kuntratt ta’ kreditu inkwistjoni, huma ziedu l-ammont
totali li ghandu jithallas lura fuq il-bazi ta’ dan tal-ahhar ghal BGN 12 515.02 (madwar EUR 6 257).

Skont il-qorti tar-rinviju, fil-kawza principali, huwa pacifiku li dawn is-servizzi ancillari ntalbu
liberament waqt il-konkluzjoni tal-kuntratt ta’ kreditu inkwistjoni, minghajr ma gie allegat li
S.R.G. kienet giet zgwidata dwar in-natura ta’ dan il-kuntratt u li Profi Credit Bulgaria ma kinitx
taghti I-kunsens taghha ghall-ghoti tal-imsemmi kreditu li kieku l-imsemmija servizzi ma kinux
inxtraw.

S.R.G. adixxiet lill-qorti tar-rinviju b’azzjoni ghal konstatazzjoni negattiva intiza sabiex jigi
ddikjarat li hija ma hijiex responsabbli ghall-hlas fil-konfront ta’ Profi Credit Bulgaria ta’ ammont
totali ta’ BGN 7 515.02 (madwar EUR 3 775), li minnu BGN 3 765.02 (madwar EUR 1 900) jikkor-
rispondu ghall-ammont akkumulat tal-interessi kuntrattwali, inkluza r-rata ta’ interessi annwali u
r-RPAI ghat-tul kollu tal-kuntratt ta’ kreditu inkwistjoni, u BGN 3750 (madwar EUR 1 875)
ghas-somom kollha dovuti ghas-servizzi ancillari “Fast” u “Flexi”.

Skont S.G.R,, il-klawzoli kuntrattwali li jistabbilixxu 1-obbligu li jithallsu dawn l-interessi u dawn
is-servizzi huma nulli peress li jmorru kontra l-moralita. Minn naha, ir-rikorrenti fil-kawza
principali ssostni li l-imsemmija servizzi, li fir-rigward taghhom qieghed jintalab bhala
remunerazzjoni ammont li jagbez in-nofs tal-ammont misluf, jagghu fir-realta taht l-attivita ta’
gestjoni ta’ kreditu. Issa, skont 1-Artikolu 10bis(2) taz-ZPK, il-persuna li ssellef ma tistax tezigi
l-hlas ta’ spejjez u ta’ kummissjonijiet ghal din l-attivita. Min-naha l-ohra, hija tallega li 1-prezz
tal-istess servizzi kellu jigi inkluz fir-RPAI, peress li jirrapprezenta spiza inkluza fil-kuntratt ta’
kreditu u fil-pjan ta’ rimbors inkwistjoni. Issa, il-persuna li ssellef deliberatament nagset milli
tinkludi dan il-prezz fir-RPAI sabiex tevita I-Artikolu 19(4) taz-ZPK, li jipprovdi li r-RPAI ma
tistax teccedi 1-hames darbiet tal-interessi moratorji bir-rata legali fBGN u f'muniti barranin.

Ghall-kuntrarju, Profi Credit Bulgaria tafferma li S.R.G. ghazlet li tixtri s-servizzi ancillari “Fast” u
“Flexi” b’gharfien tal-informazzjoni li hija kienet ipprovditilha qabel il-konkluzjoni tal-kuntratt ta’
kreditu inkwistjoni u li S.R.G. kienet accettat dawn is-servizzi. F'dak li jirrigwarda r-rati ta’
interessi u l-kalkolu tar-RPAI, il-konvenuta fil-kawza principali ssostni li dan il-kuntratt ta’
kreditu kien jistipula li dan il-kalkolu kellu jsir abbazi tal-ammonti inizjali tal-interessi u
tal-ispejjez l-ohra u li dan kien gie applikat sa tmiem it-tul tal-imsemmi kuntratt.

Fdan il-kuntest, il-qorti tar-rinviju tistagsi, fl-ewwel lok, dwar l-interpretazzjoni
tad-Direttiva 2008/48, b’'mod partikolari dwar id-determinazzjoni tar-RPAI, dwar il-konsegwenzi
ta’ indikazzjoni inezatta ta’ din ir-rata fkuntratt ta’ kreditu kif ukoll dwar in-natura proporzjonali
tas-sanzjoni prevista mil-legizlazzjoni Bulgara fil-kaz ta’ indikazzjoni inezatta tal-imsemmija rata.

Fdan ir-rigward, din il-qorti ssostni li, konformement mal-Artikolu 22 taz-ZPK, moqri flimkien
mal-punt 10 tal-Artikolu 11(1) u mal-Artikolu 23 taz-ZPK, kuntratt ta’ kreditu ghall-konsum li
ma jindikax ir-RPAI huwa null u bla effett, peress li 1-konsumatur huwa responsabbli biss
ghall-valur nett tas-self, minghajr interessi jew spejjez. Ghaldagstant, l-imsemmija qorti tistagsi
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jekk, fdan il-kaz, ir-remunerazzjoni miftiechma ghas-servizzi ancillari “Fast” u “Flexi”
tikkostitwixxix spiza li kellha tigi inkluza fil-formula ta’ kalkolu tar-RPAI, konformement
mal-Artikolu 3(g) tad-Direttiva 2008/48, u jekk l-indikazzjoni inezatta ta’ din ir-rata fil-kuntratt
ta’ kreditu inkwistjoni setghetx tigi assimilata ma’ assenza ta’ indikazzjoni tal-imsemmija rata. Hija
tistagsi, barra minn hekk, dwar in-natura proporzjonata, fis-sens ta’ din id-direttiva, ta’
legizlazzjoni nazzjonali li tissanzjona b’nullita kuntratt li jindika RPAI zbaljata u, minhabba
fhekk, icahhad lill-persuna li ssellef mid-dritt taghha ghall-interessi u ghall-ispejjez previsti minn
dan il-kuntratt.

Fit-tieni lok, billi ssemmi l-obbligu taghha li tistharreg in-natura ingusta tal-klawzoli fil-kuntratti
konkluzi mal-konsumaturi, il-qorti tar-rinviju tistagsi dwar l-interpretazzjoni tad-Direttiva 93/13,
b’mod partikolari dwar il-kwistjoni ta’ jekk klawzoli ta’ kuntratt ta’ kreditu li jirrigwardaw servizzi
ancillari bhal dawk inkwistjoni fil-kawza li biha hija adita jaqghux taht is-suggett prin¢ipali ta’ dan
il-kuntratt ta’ kreditu u, jekk ikun il-kaz, jekk dawn humiex ta’ natura ingusta.

Fit-tielet u fl-ahhar lok, dejjem fid-dawl tad-Direttiva 93/13, kif interpretata mill-Qorti
tal-Gustizzja fis-sentenza tas-16 ta’ Lulju 2020, Caixabank u Banco Bilbao Vizcaya Argentaria
(C-224/19 u C-259/19, EU:C:2020:578), il-qorti tar-rinviju tistaqsi dwar it-tqassim tal-ispejjez,
b’'mod partikolari dwar il-kwistjoni ta’ jekk obbligu eventwali, ghal S.R.G., li tbati parti
mill-ispejjez jekk tintlaga’ parzjalment it-talba taghha jippregudikax 1-Artikolu 6(1) u
1-Artikolu 7(1) ta’ din id-direttiva.

F'dawn ic¢-cirkustanzi, is-Sofiyski Rayonen sad (il-Qorti Distrettwali ta’ Sofija, il-Bulgarija)
iddecidiet li tissospendi 1-proc¢eduri quddiemha u li taghmel lill-Qorti tal-Gustizzja d-domandi
preliminari li gejjin:

“1) L-Artikolu 3(g) tad-Direttiva [2008/48] ghandu jigi interpretat fis-sens li l-ispejjez relatati ma’
servizzi ancillari, miftiehma fil-kuntest ta’ kuntratt ta’ kreditu ghall-konsumaturi, bhalma
huma t-tariffi li jippermettu d-differiment u t-tnaqqis tal-hlasijiet, jikkostitwixxu parti
mir-[RPAI]?

(2) L-Artikolu 10(2)(g) tad-Direttiva 2008/48 ghandu jigi interpretat fis-sens li l-indikazzjoni
zbaljata tar-[RPAI] fkuntratt ta’ kreditu, konkluz bejn negozjant u konsumatur debitur,
ghandha titqies dagslikieku ma gietx indikata r-[RPAI] fil-kuntratt ta’ kreditu u l-qorti
nazzjonali ghandha tapplika l-konsegwenzi previsti fid-dritt nazzjonali taghha fil-kaz li ma
tkunx giet indikata r-[RPAI] fil-kuntratt ta’ kreditu ghall-konsumaturi?

(3) L-Artikolu [22(4)] tad-Direttiva 2008/48 ghandu jigi interpretat fis-sens li s-sanzjoni ta’ nullita
tal-kuntratt ta’ kreditu ghall-konsumaturi, prevista fil-legizlazzjoni nazzjonali, li twassal sabiex
ikollu jithallas lura 1-kapital imsellef biss, hija sanzjoni proporzjonata f'dawk il-kazijiet fejn
il-kuntratt ta’ kreditu ghall-konsumaturi ma jkunx fih indikazzjoni preciza tar-[RPAI]?

(4) L-Artikolu 4(1) u (2) tad-Direttiva [93/13] ghandu jigi interpretat fis-sens li l-ispejjez marbuta
ma’ sett ta’ servizzi ancillari, li jkunu previsti fkuntratt addizzjonali ghall-kuntratt ta’ kreditu
ghall-konsumaturi, li jkun gie konkluz separatament minn u addizzjonalment ghall-kuntratt
principali, ghandhom jitgiesu li jaghmlu parti mis-suggett principali tal-kuntratt u ghalhekk
ma jkunux jistghu jigu suggetti ghal evalwazzjoni dwar in-natura ingusta?
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(5) L-Artikolu 3(1) tad-Direttiva 93/13, ikkunsidrat flimkien mal-punt 1(o) tal-Anness taghha,
ghandu jigi interpretat fis-sens li hija ingusta klawzola, fkuntratt dwar servizzi ancillari
ghall-kreditu ghall-konsumaturi, li tipprevedi l-possibbilta astratta ghall-konsumatur li
jiddiferixxi jew jibdel il-hlasijiet, possibbilta li ghaliha jhallas imposta, u dan anki jekk ma
juzax tali possibbilta?

(6) L-Artikolu 6(1) u l-Artikolu 7(1) tad-Direttiva 93/13, kif ukoll il-princ¢ipju ta’ effettivita,
ghandhom jigu interpretati fis-sens li jipprekludu dispozizzjoni legali li tippermetti li parti
mill-ispejjez procedurali taqa’ fuq il-konsumatur fil-kaz ta’ [, 1-ewwel,] sodisfazzjon parzjali
ta’ pretensjoni li somma ma hijiex dovuta minhabba li I-konstatazzjoni tan-natura ingusta ta’
klawzola kuntrattwali [...] [, it-tieni,] impossibbilta prattika jew diffikulta e¢¢essiva fir-rigward
tal-ezercizzju tad-dritt tal-konsumaturi li jkunu jafu l-ammont preciz tal-pretensjoni|,
it-tielet,] fil-kazijiet kollha fejn ikun hemm klawzola ingusta, inkluz fil-kaz li l-ezistenza
tal-klawzola ingusta ma jkollhiex impatt dirett fuq l-ammont kollu tal-pretensjoni
tal-kreditur, jew fuq parti minnu, jew fil-kaz li ma jkollhiex rabta diretta mas-suggett
tat-tilwima?”

Fuq id-domandi preliminari

Fuq l-ewwel domanda

Preliminarjament, ghandu jigi osservat li, ghalkemm fil-formulazzjoni tal-ewwel domanda, il-qorti
tar-rinviju semplicement issemmi s-servizz, ancillari ghall-kuntratt ta’ kreditu ghall-konsum, li
jippermetti d-differiment tal-hlas lura tal-pagamenti mensili jew it-tnaqqis tal-ammont taghhom,
xorta jibqa’ I-fatt li mit-talba ghal decizjoni preliminari jirrizulta li l-problema mqajma minn din
id-domanda tirrigwarda z-zewg servizzi ancillari inkwistjoni fil-kawza prin¢ipali, imsemmija
fil-punt 25 ta’ din is-sentenza.

Ghaldagstant, sabiex tinghata risposta utli u kompleta lil din il-qorti, ghandu jitqies li l-imsemmija
domanda tirrigwarda dawn iz-zewg servizzi ancillari u li, permezz taghha, l-imsemmija qorti
tistagsi, essenzjalment, jekk 1-Artikolu 3(g) tad-Direttiva 2008/48 ghandux jigi interpretat fis-sens
li l-ispejjez relatati ma’ servizzi ancillari ghal kuntratt ta’ kreditu ghall-konsum, li jaghtu
lill-konsumatur li jixtri dawn is-servizzi prijorita fl-ezami tal-applikazzjoni tieghu ghal kreditu u
t-tqeghid ghad-dispozizzjoni tas-somma mislufa kif ukoll il-possibbilta ta’ differiment tal-hlas lura
tal-pagamenti mensili jew ta’ tnaqqis tal-ammont taghhom, jaqghu taht il-kuncett ta’ “spiza totali
tal-kreditu ghall-konsumatur”, fis-sens ta’ din id-dispozizzjoni, u, konsegwentement, taht dak ta’
“RPAI”, fis-sens ta’ dan I-Artikolu 3(i).

Skont 1-Artikolu 3(g) tad-Direttiva 2008/48, il-kuncett ta’ “spiza totali tal-kreditu
ghall-konsumatur” jinkludi l-ispejjez kollha, inkluzi interessi, kummissjonijiet, taxxi, u
kwalunkwe tip ta’ spejjez ohrajn li I-konsumatur ghandu jhallas b’rabta mal-kuntratt ta’ kreditu u
li huma maghrufin mill-persuna li ssellef, hlief spejjez notarili. B'mod konformi ma’ din
id-dispozizzjoni, dawn l-ispejjez jinkludu wkoll l-ispejjez relatati mas-servizzi ancillari relatati
mal-kuntratt ta” kreditu, sakemm il-konkluzjoni tal-kuntratt ta’ servizz huwa obbligatorju biex
jinkiseb il-kreditu jew b’applikazzjoni tal-klawzoli u I-kundizzjonijiet kummerd¢jali.

Skont 1-Artikolu 3(i) tad-Direttiva 2008/48, ir-RPAI tikkorrispondi mal-ispiza totali tal-kreditu

ghall-konsumatur, espressa bhala percentwali annwali tal-ammont totali tal-kreditu, b’tehid
inkunsiderazzjoni, skont il-kaz, tal-ispejjez imsemmija fl-Artikolu 19(2) ta’ din id-direttiva.
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Sabiex tigi zgurata protezzjoni wiesgha tal-konsumaturi, il-legizlatur tal-Unjoni Ewropea adotta
definizzjoni wiesgha tal-kuncett ta’ “spiza totali tal-kreditu ghall-konsumatur” (sentenza
tas-16 ta’ Lulju 2020, Soho Group, C-686/19, EU:C:2020:582, punt 31 u l-gurisprudenza c¢¢itata),
li tindika l-ispejjez kollha li l-konsumatur ghandu jhallas ghall-kuntratt ta’ kreditu u li huma
maghrufin mill-persuna li ssellef (sentenza tal-21 ta’ April 2016, Radlinger u Radlingerova,
C-377/14, EU:C:2016:283, punt 84).

Barra minn hekk, sabiex jiggarantixxi din il-protezzjoni, I-Artikolu 22(3) tad-Direttiva 2008/48
jimponi fuq l-Istati Membiri li jizguraw li d-dispozizzjonijiet li jadottaw ghall-implimentazzjoni
ta’ din id-direttiva ma jkunux jistghu jigu evitati minhabba I-formulazzjoni tal-kuntratti
(sentenza tal-11 ta’ Settembru 2019, Lexitor, C-383/18, EU:C:2019:702, punt 30).

Mill-kunsiderazzjonijiet precedenti jirrizulta li, sabiex tinghata risposta ghall-ewwel domanda,
ghandu jigi ezaminat, minn naha, jekk l-akkwist tas-servizzi an¢illari kkonéernati jikkostitwixxix
kundizzjoni ghall-kisba stess tal-kreditu jew huwiex obbligatorju skont il-klawzoli kuntrattwali u
l-kundizzjonijiet kummerd¢jali u, min-naha l-ohra, jekk dawn humiex realment servizzi ancillari
ghall-kuntratt ta’ kreditu inkwistjoni fil-kawza principali u mhux skema intiza sabiex tahbi
l-ispiza reali ta’ dan il-kreditu, kif essenzjalment tafferma S.R.G..

Fdan ir-rigward, ghandu jigi pprecizat, qabel kollox, li hija biss il-qorti tar-rinviju li ghandha
twettaq tali ezami billi tiehu inkunsiderazzjoni l-informazzjoni kollha li hija ghandha. Waqt dan
l-ezami, din il-qorti ma tistax tibbaza ruhha biss fuq il-fatt li s-servizzi ancillari inkwistjoni
fil-kawza princ¢ipali ntalbu liberament waqt il-konkluzjoni ta’ dan il-kuntratt ta” kreditu jew li, kif
sostniet Profi Credit Bulgaria waqt is-seduta ghas-sottomissjonijiet orali, I-ammonti dovuti skont
l-imsemmi kuntratt u l-ispejjez relatati ma’ dawn is-servizzi kienu indikati separatament fil-pjan
ta’ rimbors inizjali.

L-imsemmija qorti ghandha wkoll tirreferi ghad-dispozizzjonijiet kollha tal- kuntratt ta’ kreditu
fil-kawza princ¢ipali u tal-kundizzjonijiet generali tieghu kif ukoll ghall-kuntest guridiku u
gha¢-¢irkustanzi fattwali li jaghmel parti minnhom dan il-kuntratt sabiex jigi stabbilit jekk
il-konkluzjoni ta’ dan tal-ahhar kinitx ikkundizzjonata mill-akkwist tas-servizzi ancillari
kkon¢ernati jew maghmula obbligatorja minn dawn id-dispozizzjonijiet u minn dawn
il-kundizzjonijiet generali jew minn kundizzjonijiet kummerc¢jali u jekk arrangament
kuntrattwali, bhal dak inkwistjoni fil-kawza principali, kienx intiz, fir-realta, sabiex
ir-remunerazzjoni tas-somma mislufa tkun parzjalment esternalizzata permezz ta’
dispozizzjonijiet relatati ma’ dawn is-servizzi ancillari, b’tali mod li ma tidhirx kompletament
fl-imsemmi kuntratt u, konsegwentement, la taqa’ taht il-kuncett ta’ “spiza totali tal-kreditu
ghall-konsumatur” u lanqas taht dak ta’ “RPAI”, fis-sens tad-Direttiva 2008/48.

B’mod partikolari, konformement mal-gurisprudenza mfakkra fil-punt 41 ta’ din is-sentenza, hija
l-qorti tar-rinviju li ghandha tivverifika jekk in-nuqqas ta’ inkluzjoni tal-prezz tal-imsemmija
servizzi ancillari fir-RPAI kienx intiz, fir-realta, sabiex tigi evitata l-projbizzjoni stabbilita
fl-Artikolu 19(4) taz-ZPK, li jipprevedi li din ir-rata ma tistax teccedi l-hames darbiet l-interessi
moratorji bir-rata legali fBGN u f'muniti barranin iddeterminati permezz ta’ de¢izjoni tal-Kunsill
tal-Ministri tar-Repubblika tal-Bulgarija.

Fid-dawl ta’ dawn il-kunsiderazzjonijiet, ir-risposta ghall-ewwel domanda ghandha tkun li
I-Artikolu 3(g) tad-Direttiva 2008/48 ghandu jigi interpretat fis-sens li l-ispejjez relatati ma’
servizzi ancillari ghal kuntratt ta’ kreditu ghall-konsum, li jaghtu lill-konsumatur li jixtri dawn
is-servizzi prijorita fl-ezami tal-applikazzjoni tieghu ghal kreditu u t-tqeghid ghad-dispozizzjoni
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tas-somma mislufa kif ukoll il-possibbilta ta’ differiment tal-hlas lura tal-pagamenti mensili jew ta’
tnaqqis tal-ammont taghhom, jaqghu taht il-kuncett ta’ “spiza totali tal-kreditu
ghall-konsumatur”, fis-sens ta’ din id-dispozizzjoni, u, konsegwentement, taht dak ta’ “RPAI",
fis-sens ta’ dan l-Artikolu 3(i), meta l-akkwist tal-imsemmija servizzi jkun obbligatorju
ghall-kisba tal-kreditu kkoncernat jew meta dawn jikkostitwixxu skema intiza sabiex tahbi
l-ispiza reali ta’ dan il-kreditu.

Fugq it-tieni u t-tielet domanda

Preliminarjament, ghandu jigi rrilevat li, anki jekk il-qorti tar-rinviju rreferiet, fit-tielet domanda
taghha, ghall-Artikolu 22(4) tad-Direttiva 2008/48, mit-talba ghal decizjoni preliminari, kif
ipprecizata minn din il-qorti, jirrizulta li d-dubji taghha jirrigwardaw l-Artikolu 23 ta’ din
id-direttiva.

Barra minn hekk, peress li I-Qorti tal-Gustizzja ghandha gurisdizzjoni sabiex tipprovdi lil din
il-qorti l-elementi kollha ta’ interpretazzjoni li jistghu jkunu utli ghad-dec¢izjoni tal-kawza
principali, billi tislet mill-elementi kollha pprovduti mill-imsemmija qorti, u b’'mod partikolari
mill-motivazzjoni tad-decizjoni tar-rinviju, l-elementi tad-dritt tal-Unjoni li jehtiegu
interpretazzjoni  fid-dawl tas-suggett tal-kawza (ara, fdan is-sens, is-sentenza
tat-22 ta’ April 2021, Profi Credit Slovakia, C-485/19, EU:C:2021:313, punt 50 u l-gurisprudenza
Ccitata), ir-risposta ghat-tielet domanda ghandha tinghata fid-dawl ta’ dan 1-Artikolu 23.

Konsegwentement, ghandu jitqies li, permezz tat-tieni u tat-tielet domanda taghha, li ghandhom
jigu ezaminati flimkien, il-qorti tar-rinviju tistagsi, essenzjalment, jekk 1-Artikolu 10(2)(g) u
1-Artikolu 23 tad-Direttiva 2008/48 ghandhomx jigu interpretati fis-sens li jipprekludu li, meta
kuntratt ta’ kreditu ghall-konsum ma jsemmix RPAI li tinkludi l-ispejjez kollha previsti
fl-Artikolu 3(g) ta’ din id-direttiva, dan il-kuntratt jitqies ezenti mill-interessi u mill-ispejjez,
b’tali mod li l-annullament tieghu jwassal biss ghall-hlas lura, mill-konsumatur ikkoné¢ernat,
tal-kapital misluf.

Sabiex tinghata risposta ghal dawn id-domandi, ghandu jitfakkar li, minn naha, 1-Artikolu 10(2)
tad-Direttiva 2008/48 iwettaq armonizzazzjoni totali fir-rigward tal-elementi li ghandhom jigu
inkluzi b’'mod obbligatorju fkuntratt ta’ kreditu (ara s-sentenza tad-9 ta’ Novembru 2016, Home
Credit Slovakia, C-42/15, EU:C:2016:842, punt 56). Ghal dan l-ghan, 1-Artikolu 10(2)(g) ta’ din
id-direttiva jipprevedi li l-kuntratt ta’ kreditu ghandu jindika, b’'mod c¢ar u konciz, ir-RPAI u
l-ammont totali dovut mill-konsumatur, ikkalkolati fil-mument tal-konkluzjoni tal-kuntratt ta’
kreditu.

Mill-gurisprudenza tal-Qorti tal-Gustizzja jirrizulta li r-riferiment ghar-RPAI fil-kuntratt ta’
kreditu huwa ta’ importanza essenzjali, b’'mod partikolari sa fejn jippermetti lill-konsumatur
jevalwa l-portata tal-impenn tieghu (ara, fdan is-sens, is-sentenza tad-9 ta’ Novembru 2016,
Home Credit Slovakia, C-42/15, EU:C:2016:842, punti 67 u 70).

Min-naha l-ohra, mill-Artikolu 23 tad-Direttiva 2008/48, moqri fid-dawl tal-premessa 47 taghha,
jirrizulta li, ghalkemm l-ghazla tas-sistema ta’ sanzjonijiet applikabbli fil-kaz ta’ ksur
tad-dispozizzjonijiet nazzjonali adottati konformement ma’ din id-direttiva tithalla
ghad-diskrezzjoni tal-Istati Membri, is-sanzjonijiet hekk previsti ghandhom ikunu effettivi,
proporzjonati u disswazivi. Dan jimplika li 1-hruxija tal-imsemmija sanzjonijiet ghandha tkun
proporzjonata mal-gravita tal-ksur li jissanzjonaw, b’'mod partikolari, billi jizguraw effett realment
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disswaziv, filwaqt li josservaw il-princ¢ipju generali ta’ proporzjonalita (ara, f'dan is-sens,
is-sentenza tad-9 ta’ Novembru 2016, Home Credit Slovakia, C-42/15, EU:C:2016:842, punti 61
sa 63, u l-gurisprudenza ¢citata).

Fid-dawl tal-importanza essenzjali li l-indikazzjoni tar-RPAI ftali kuntratt ghandha
ghall-konsumatur, il-Qorti tal-Gustizzja ddecidiet li qorti nazzjonali tista’ tapplika ex officio
legizlazzjoni nazzjonali li tipprevedi li l-assenza ta’ din l-indikazzjoni ghandha bhala
konsegwenza li 1-kreditu moghti jitqies ezenti mill-interessi u mill-ispejjez (ara, f'dan is-sens,
id-digriet tas-16 ta’ Novembru 2010, Pohotovost, C-76/10, EU:C:2010:685, punt 77).

[-Qorti tal-Gustizzja ddecidiet ukoll li, f'sitwazzjoni fejn kuntratt ta’ kreditu kien isemmi RPAI
stmata, fejn l-ammont ezatt tieghu kellu jigi specifikat wara 1-ghoti tal-kreditu, tali sanzjoni ta’
dekadenza tal-persuna li ssellef tad-dritt taghha ghall-interessi u ghall-ispejjez kellha titqies li hija
proporzjonata, fis-sens tal-Artikolu 23 tad-Direttiva 2008/48 (ara, f'dan is-sens, is-sentenza
tad-9 ta’ Novembru 2016, Home Credit Slovakia, C-42/15, EU:C:2016:842, punti 18 u 69 sa 71).

Fdan il-kaz, fid-dawl tan-natura essenzjali tal-informazzjoni tar-RPAI fkuntratt ta’ kreditu
ghall-konsum sabiex il-konsumaturi jkunu jistghu jsiru jafu d-drittijiet u l-obbligi taghhom kif
ukoll fid-dawl tar-rekwizit li jigu inkluzi fil-kalkolu ta’ din ir-rata l-ispejjez kollha msemmija
fl-Artikolu 3(g) tad-Direttiva 2008/48, ghandu jitqies li l-indikazzjoni ta’ RPAI li ma tirriflettix
b’'mod fidil dawn l-ispejjez kollha c¢¢ahhad lill-konsumatur mill-possibbilta li jiddetermina
l-portata tal-impenn tieghu, bl-istess mod bhall-assenza ta’ indikazzjoni ta’ din ir-rata.
Konsegwentement, sanzjoni ta’ dekadenza tal-persuna li ssellef tad-dritt taghha ghall-interessi u
ghall-ispejjez, fil-kaz ta’ indikazzjoni ta’ RPAI li ma tinkludix l-imsemmija spejjez kollha, tirrifletti
l-gravita ta’ tali ksur u ghandha natura disswaziva u proporzjonata.

Fid-dawl tal-kunsiderazzjonijiet precedenti, ir-risposta ghat-tieni u ghat-tielet domanda ghandha
tkun 1i 1-Artikolu 10(2)(g) u l-Artikolu 23 tad-Direttiva 2008/48 ghandhom jigu interpretati
fis-sens li ma jipprekludux li, meta kuntratt ta’ kreditu ghall-konsum ma jsemmix RPAI li tinkludi
l-ispejjez kollha previsti fl-Artikolu 3(g) ta’ din id-direttiva, dan il-kuntratt jitqies ezenti
mill-interessi u mill-ispejjez, b’tali mod li l-annullament tieghu jwassal biss ghall-hlas lura,
mill-konsumatur ikkon¢ernat, tal-kapital misluf.

Fugq ir-raba’ domanda

Permezz tar-raba’ domanda taghha, il-qorti tar-rinviju tistagsi, essenzjalment, jekk I-Artikolu 4(2)
tad-Direttiva 93/13 ghandux jigi interpretat fis-sens li klawzoli li jirrigwardaw servizzi ancillari
ghal kuntratt ta’ kreditu ghall-konsum, li jaghtu lill-konsumatur li jixtri dawn is-servizzi prijorita
fl-ezami tal-applikazzjoni tieghu ghal kreditu u t-tqeghid ghad-dispozizzjoni tas-somma mislufa
kif ukoll il-possibbilta ta’ differiment tal-hlas lura tal-pagamenti mensili jew ta’ tnaqgqis
tal-ammont taghhom, jaqghu taht is-suggett principali ta’ dan il-kuntratt, fis-sens ta’ din
id-dispozizzjoni, u ghalhekk ma jistghux jigu suggetti ghal evalwazzjoni dwar in-natura ingusta
taghhom.

Preliminarjament, ghandu jigi osservat li, ghalkemm, skont il-formulazzjoni ta’ din id-domanda,
is-servizzi an¢illari inkwistjoni fil-kawza princ¢ipali kienu previsti fi ftehim ancillari ghall-kuntratt
ta’ kreditu kkoncernat, tali indikazzjoni ma tirrizultax car mit-talba ghal decizjoni preliminari.
Madankollu, peress li 1-klawzoli li jirrigwardaw dawn is-servizzi huma intrinsikament marbuta
ma’ dan il-kuntratt, huma ma jistghux jezistu b'mod awtonomu, fl-assenza ta’ dan il-kuntratt, u
l-ispejjez relatati mal-imsemmija servizzi huma inkluzi fil-pjan ta’ rimbors tas-self. Dawn
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il-klawzoli ghandhom, ghalhekk, jigu analizzati fil-kuntest tal-imsemmi kuntratt u fid-dawl
tas-suggett tieghu, indipendentement mill-kwistjoni dwar jekk humiex inkluzi fil-kuntratt stess
jew fi ftehim accessorju ghal dan tal-ahhar.

F’dan ir-rigward, ghandu jitfakkar li 1-Artikolu 4(2) tad-Direttiva 93/13 jistabbilixxi ec¢¢ezzjoni
ghall-mekkanizmu ta’ stharrig fil-mertu tal-klawzoli ingusti, kif previst fil-kuntest tas-sistema ta’
protezzjoni tal-konsumaturi implimentata minn din id-direttiva, u li, ghalhekk, din
id-dispozizzjoni ghandha tigi interpretata b’'mod strett (sentenza tal-20 ta’ Settembru 2017,
Andriciuc et, C-186/16, EU:C:2017:703, punt 34 kif ukoll il-gurisprudenza ccitata).

Fir-rigward tal-kategorija tal-klawzoli kuntrattwali li jagghu taht il-kuncett ta’ “suggett principali
tal-kuntratt”, fis-sens tal-imsemmija dispozizzjoni, il-Qorti tal-Gustizzja ddecidiet li dawn
il-klawzoli ghandhom jinftiehmu bhala li huma dawk li jistabbilixxu 1-provvisti essenzjali ta’ dan
il-kuntratt u li, bhala tali, jikkaratterizzawh. Ghall-kuntrarju, il-klawzoli li ghandhom natura
accessorja meta mqabbla ma’ dawk li jiddefinixxu l-essenza stess tar-rapport kuntrattwali ma
jistghux jaqghu taht dan il-kuncett (sentenza tal-20 ta’ Settembru 2017, Andriciuc et, C-186/16,
EU:C:2017:703, punti 35 u 36 kif ukoll il-gurisprudenza c¢¢itata).

L-obbligi essenzjali ta’ kuntratt ta’ kreditu huma li l-persuna li ssellef tobbliga ruhha,
principalment, li tqieghed ghad-dispozizzjoni lill-persuna li tissellef certu ammont ta’ flus, u din
tal-ahhar tobbliga ruhha, min-naha taghha, principalment li thallas lura, bhala regola generali
bl-interessi, dan l-ammont fl-iskadenzi previsti (ara, fdan is-sens, is-sentenza
tas-16 ta’ Marzu 2023, Caixabank (Kummissjoni ghall-ftuh tas-self), C-565/21, EU:C:2023:212,
punt 18 u l-gurisprudenza ccitata).

Fid-dawl tal-obbligu ta’ interpretazzjoni stretta tal-Artikolu 4(2) tad-Direttiva 93/13, il-Qorti
tal-Gustizzja ddecidiet li l-obbligu ta’ remunerazzjoni ghas-servizzi marbuta mal-ezami,
mal-ghoti u mal-ipprocessar tas-self jew ta’ servizzi simili ohra inerenti ghall-attivita tal-persuna
li ssellef ikkawzat mill-ghoti tas-self ma jistax jitqies li jaqa’ taht is-servizzi essenzjali li jirrizultaw
minn kuntratt ta’ kreditu kif identifikati fil-punt precedenti ta’ din is-sentenza (sentenza
tas-16 ta’ Marzu 2023, Caixabank (Kummissjoni ghall-ftuh tas-self), C-565/21, EU:C:2023:212,
punti 22 u 23).

Ghandu jitfakkar ukoll li l-klawzoli indikati fdin id-dispozizzjoni jaharbu mill-evalwazzjoni
tan-natura ingusta taghhom fil-kaz biss 1li l-qorti nazzjonali kompetenti tqis, wara ezami
individwali ta’ kull kaz, li dawn tfasslu mill-bejjiegh jew fornitur b’'mod ¢ar u li jinftiehem
(sentenza tal-5 ta’ Gunju 2019, GT, C-38/17, EU:C:2019:461, punt 31 u l-gurisprudenza ¢citata).

Fdan il-kaz, fir-rigward tal-klassifikazzjoni tal-klawzoli dwar l-ispejjez relatati mas-servizzi
ancillari inkwistjoni fil-kawza principali, mid-decizjoni tar-rinviju jirrizulta li dawn is-servizzi
jirrigwardaw il-prijorita moghtija lill-konsumatur 1i jixtri dawn tal-ahhar fl-ezami
tal-applikazzjoni tieghu ghal kreditu u t-tqeghid ghad-dispozizzjoni tas-somma mislufa kif ukoll
il-possibbilta ta’ differiment tal-hlas lura tal-pagamenti mensili jew ta’ tnaqqis tal-ammont
taghhom.

Fid-dawl tal-gurisprudenza mfakkra fil-punti 61 u 62 ta’ din is-sentenza, ma jidhirx ghalhekk li
l-imsemmija servizzi jirrigwardaw l-essenza stess tar-relazzjoni kuntrattwali kkoncernata,
jigifieri, minn naha, it-tqeghid ghad-dispozizzjoni ta’ somma flus mill-persuna li ssellef u,
min-naha l-ohra, il-hlas lura ta’ din is-somma, bhala regola generali bl-interessi, skont l-iskadenzi
previsti, fatt li madankollu ghandu jigi vverifikat mill-qorti tar-rinviju.
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Barra minn hekk, jekk, wara l-ezami li hija ghandha twettaq fil-kuntest tal-ewwel domanda,
il-qorti tar-rinviju tasal ghall-konkluzjoni li l-ispejjez relatati mas-servizzi ancillari inkwistjoni
fil-kawza princ¢ipali kellhom jigu inkluzi fl-“ispiza totali tal-kreditu ghall-konsumatur”, fis-sens
tal-Artikolu 3(g) tad-Direttiva 2008/48, u, ghaldagstant, fir-RPAI, fis-sens ta’ dan 1-Artikolu 3(i),
dan ma jfissirx li l-klawzoli li jirrigwardaw dawn l-ispejjez jaqghu awtomatikament taht
l-eskluzjoni prevista fl-Artikolu 4(2) tad-Direttiva 93/13.

Fil-fatt, kif il-Qorti tal-Gustizzja ddecidiet fil-punt 47 tas-sentenza tas-26 ta’ Frar 2015, Matei
(C-143/13, EU:C:2015:127), il-portata ezatta tal-kuncett ta’ “suggett principali” fis-sens
tal-Artikolu 4(2) tad-Direttiva 93/13, ma tistax tigi ddeterminata permezz tal-kuncett ta’ “spiza
totali tal-kreditu ghall-konsumatur”, fis-sens tal-Artikolu 3(g) tad-Direttiva 2008/48. Ghalhekk,
il-fatt li tipi differenti ta’ spejjez huma inkluzi fl-ispiza totali ta’ kreditu ghall-konsum ma huwiex
determinanti sabiex jigi stabbilit li dawn l-ispejjez jagghu taht 1-obbligi essenzjali tal-kuntratt ta’
kreditu kkoncernat (ara, fdan is-sens, is-sentenza tat-3 ta’ Settembru 2020, Profi Credit Polska,
C-84/19, C-222/19 u C-252/19, EU:C:2020:631, punt 69).

Fid-dawl tal-kunsiderazzjonijiet precedenti, ir-risposta ghar-raba’ domanda ghandha tkun li
l-Artikolu 4(2) tad-Direttiva 93/13 ghandu jigi interpretat fis-sens li klawzoli li jirrigwardaw
servizzi ancillari ghal kuntratt ta’ kreditu ghall-konsum, li jaghtu lill-konsumatur li jixtri dawn
is-servizzi prijorita fl-ezami tal-applikazzjoni tieghu ghal kreditu u t-tqeghid ghad-dispozizzjoni
tas-somma mislufa kif ukoll il-possibbilta ta’ differiment tal-hlas lura tal-pagamenti mensili jew
ta’ tnaqqis tal-ammont taghhom, ma jaqghux, bhala principju, taht is-suggett prin¢ipali ta’ dan
il-kuntratt, fis-sens ta’ din id-dispozizzjoni, u ghalhekk ghandhom ikunu suggetti
ghall-evalwazzjoni dwar in-natura ingusta taghhom.

Fugq il-hames domanda

Permezz tal-hames domanda taghha, il-qorti tar-rinviju tistaqsi, essenzjalment, jekk
1-Artikolu 3(1) tad-Direttiva 93/13, moqri flimkien mal-punt 1(o) tal-Anness ta’ din id-direttiva,
ghandux jigi interpretat fis-sens li klawzola ta’ kuntratt ta’ kreditu ghall-konsum li tippermetti
lill-konsumatur ikkon¢ernat jiddiferixxi jew jaghmel bidla fil-pagamenti mensili tal-kreditu
permezz tal-hlas ta’ spejjez addizzjonali, minkejja li ma huwiex cert li dan il-konsumatur ser
jaghmel uzu minn din il-possibbilta, hija ta’ natura ingusta.

L-Anness tad-Direttiva 93/13, li ghalih jaghmel riferiment 1-Artikolu 3(3) ta’ din id-direttiva,
jinkludi lista indikattiva u mhux ezawrjenti ta’ klawzoli li jistghu jigu ddikjarati bhala ingusti, li
fosthom hemm, fil-punt 1(o) ta’ dan l-anness, dawk li ghandhom bhala suggett u bhala effett li
jehtiegu lill-konsumatur iwettaq l-obbligi tieghu minkejja li 1-bejjiegh jew fornitur ma jezegwix
l-obbligi tieghu.

Mill-formulazzjoni ta’ dan il-punt 1(o) jirrizulta li dan ma jkoprix klawzola ta’ kuntratt ta’ kreditu
li tippermetti lill-konsumatur ikkon¢ernat jiddiferixxi jew jaghmel bidla fil-pagamenti mensili
tal-kreditu permezz tal-hlas ta’ spejjez addizzjonali, sa fejn tali klawzola tipprevedi obbligu
eventwali li 1-bejjiegh jew fornitur huwa, bhala principju, obbligat jezegwixxi, bhala korrispettiv
ghall-ispejjez li jikkorrispondu ghal flessibbilta ikbar moghtija lill-konsumatur fl-ezekuzzjoni ta’
dan il-kuntratt.
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Madankollu, dan ma jfissirx li tali klawzola ma tistax titqies li hija ingusta, skont 1-Artikolu 3(1)
tad-Direttiva 93/13, jekk din ma tkunx giet innegozjata individwalment u jekk, minkejja
r-rekwizit ta’ bona fide, tkun tohloq ghad-detriment tal-konsumatur zbilanc¢ sinjifikattiv bejn
id-drittijiet u l-obbligi tal-partijiet li johorgu mill-kuntratt.

Fir-rigward tal-kwistjoni dwar jekk klawzola kuntrattwali partikolari hijiex ingusta jew le,
l-Artikolu 4(1) tad-Direttiva 93/13 jipprevedi li n-natura ingusta ta’ klawzola kuntrattwali
ghandha tigi evalwata b’tehid inkunsiderazzjoni tan-natura tal-oggetti jew servizzi li huma
s-suggett tal-kuntratt u b’riferiment, fil-mument tal-konkluzjoni tal-kuntratt, ghac¢-¢irkustanzi
kollha ezistenti mal-konkluzjoni tieghu, kif ukoll tal-klawzoli 1-ohra kollha tal-kuntratt jew ta’
kuntratt iehor li jiddependi fuqu.

Fi kwalunkwe kaz, ghandu jitfakkar li, fl-evalwazzjoni tan-natura possibbilment ingusta ta’
klawzola kuntrattwali, hija 1-qorti tar-rinviju li ghandha tidde¢iedi dwar il-klassifikazzjoni ta’ din
il-klawzola skont ic¢-¢irkustanzi partikolari tal-kaz inkwistjoni, u 1-Qorti tal-Gustizzja ghandha
tislet mid-dispozizzjonijiet tad-Direttiva 93/13 il-kriterji li 1-qorti nazzjonali tista’ jew ghandha
tapplika matul l-ezami ta’ klawzoli kuntrattwali fir-rigward ta’ dawn id-dispozizzjonijiet
(sentenza tal-10 ta’ Settembru 2020, A (Sullokazzjoni ta’ akkomodazzjoni so¢jali), C-738/19,
EU:C:2020:687, punt 31 u l-gurisprudenza cc¢itata).

Minn dan isegwi li, f'dan il-kaz, hija l-qorti tar-rinviju li ghandha tiddetermina jekk il-klawzola li
tippermetti lill-konsumatur ikkoncernat jiddiferixxi jew jaghmel bidla fil-pagamenti mensili
tal-kreditu permezz tal-hlas ta’ spejjez addizzjonali, indipendentement mill-fatt jekk dan
il-konsumatur ikunx effettivament ghamel uzu minn tali servizzi, ghandhiex titqies li hija ingusta
fid-dawl tac-cirkustanzi kollha ezistenti mal-konkluzjoni tal-kuntratt ta’ kreditu.

Ghal dan l-ghan, kemm in-natura trasparenti ta’ din il-klawzola, kif mehtieg mill-Artikolu 5
tad-Direttiva 93/13 (ara, f'dan is-sens, is-sentenza tal-10 ta’ Gunju 2021, BNP Paribas Personal
Finance, C-609/19, EU:C:2021:469, punt 62 u l-gurisprudenza c¢itata), kif ukoll il-margni ta’
evalwazzjoni li ghandha l-persuna li ssellef fil-kuntest ta’ talba ghal bidla tal-pjan ta” hlas lura
tal-kreditu jikkostitwixxu kriterji li ghandhom jittiehdu inkunsiderazzjoni fl-evalwazzjoni
tan-natura ingusta tal-imsemmija klawzola, u b’'mod partikolari tal-eventwali zbilanc¢
kuntrattwali mahluq minnha.

F’dan l-ahhar rigward, hija wkoll il-qorti tar-rinviju li ghandha tibbilan¢ja l-ammont tal-ispejjez
addizzjonali ggenerati mill-akkwist tas-servizz ikkonc¢ernat u l-ammont tas-self moghti, billi tiehu
inkunsiderazzjoni wkoll l-ispejjez kollha marbuta mal-kuntratt ta’ kreditu inkwistjoni fil-kawza
prin¢ipali. Fil-fatt, il-Qorti tal-Gustizzja diga ddecidiet li, meta evalwazzjoni ekonomika ta’
natura kwantitattiva turi zbilan¢ sinjifikattiv, dan jista’ jigi kkonstatat minghajr ma jkun hemm
bzonn li jigu ezaminati elementi ohra. Fil-kaz ta’ kuntratt ta’ kreditu, tali konstatazzjoni tista’
b’mod partikolari ssir jekk is-servizzi pprovduti bhala korrispettiv tal-ispejjez eskluzi l-interessi
ma jagghux b’mod ragonevoli taht is-servizzi mwettqa fil-kuntest tal-konkluzjoni jew tal-gestjoni
ta’ dan il-kuntratt, jew jekk l-ammonti imposti fuq il-konsumatur bhala spejjez ta’ ghoti u ta’
gestjoni ta’ self jidhru manifestament sproporzjonati meta mgqabbla mal-ammont misluf
(sentenza tat-23 ta’ Novembru 2023, Provident Polska, C-321/22, EU:C:2023:911, punt 47 u
l-gurisprudenza ccitata).

Fid-dawl tal-kunsiderazzjonijiet precedenti, ir-risposta ghall-hames domanda ghandha tkun li

l-Artikolu 3(1) tad-Direttiva 93/13 ghandu jigi interpretat fis-sens li klawzola ta’ kuntratt ta’
kreditu ghall-konsum li tippermetti lill-konsumatur ikkoncernat jiddiferixxi jew jaghmel bidla

ECLI:EU:C:2024:263 17



79

80

81

82

83

84

SENTENZA TAL-21.3.2024 — Kawza C-714/22
Pror1 CREDIT BULGARIA (SERVIZZI ANCILLARI GHALL-KUNTRATT TA' KREDITU)

fil-pagamenti mensili tal-kreditu permezz tal-hlas ta’ spejjez addizzjonali, minkejja li ma jkunx
cert li dan il-konsumatur ser jaghmel uzu minn din il-possibbilta, tista’ tkun ta’ natura ingusta
meta, b’'mod partikolari, dawn l-ispejjez ikunu manifestament sproporzjonati meta mqabbla
mal-ammont tas-self moghti.

Fugq is-sitt domanda

Permezz tas-sitt domanda taghha, il-qorti tar-rinviju tistagsi, essenzjalment, jekk 1-Artikolu 6(1) u
1-Artikolu 7(1) tad-Direttiva 93/13, moqrija fid-dawl tal-principju ta’ effettivita, ghandhomx jigu
interpretati fis-sens li jipprekludu legizlazzjoni nazzjonali li tippermetti li konsumatur jigi
obbligat ibati parti mill-ispejjez tal-pro¢edura meta, wara l-konstatazzjoni tan-nullita ta’ klawzola
kuntrattwali minhabba n-natura ingusta taghha, it-talba tieghu ghall-hlas lura tal-ammonti li jkun
hallas indebitament skont din il-klawzola tintlaga’ biss parzjalment.

B’mod partikolari, din il-qorti tistagsi jekk I-interpretazzjoni li waslet ghaliha 1-Qorti tal-Gustizzja
fil-punt 99 tas-sentenza tas-16 ta’ Lulju 2020, Caixabank u Banco Bilbao Vizcaya Argentaria
(C-224/19 u C-259/19, EU:C:2020:578), tapplikax biss meta jkun impossibbli fil-prattika jew
eccessivament difficli li tigi ddeterminata l-portata tad-dritt ta’ konsumatur ghall-hlas lura ta’
somom li huwa jkun hallas abbazi ta’ klawzola ddikjarata ingusta jew jekk din l-interpretazzjoni
tapplikax ukoll fis-sitwazzjonijiet kollha li fihom it-talba tieghu ghall-hlas lura ta’ dawn is-somom
tintlaga’ biss parzjalment.

Skont l-imsemmija qorti, jekk hija ma tilgax kompletament it-talba ta’ S.R.G., billi tiddeciedi jew li
1-klawzoli li jirrigwardaw is-servizzi ancillari inkwistjoni fil-kawza prin¢ipali jaqghu taht is-suggett
principali tal-kuntratt, fis-sens tal-Artikolu 4(2) tad-Direttiva 93/13, jew li l-ispejjez relatati ma’
dawn is-servizzi ma ghandhomx jigu inkluzi fir-RPAI skont id-Direttiva 2008/48, jew li t-talba
dwar id-dekadenza tal-persuna li ssellef tad-dritt taghha ghall-interessi u ghall-ispejjez ghandha
tintlaga’ biss parzjalment, hija ghandha wkoll tiddec¢iedi dwar it-tqassim tal-ispejjez, skont
1-Artikolu 78 tal-GPK.

Ghandu jitfakkar li t-tqassim tal-ispejjez ta’ procedura gudizzjarja quddiem il-qrati nazzjonali
jaga’ taht l-awtonomija procedurali tal-Istati Membri bla hsara ghall-osservanza tal-prin¢ipji ta’
ekwivalenza u ta’ effettivita (sentenza tat-22 ta’ Settembru 2022, Servicios prescriptor y medios
de pagos EFC, C-215/21, EU:C:2022:723, punt 34 u l-gurisprudenza ¢¢itata).

Ghalkemm il-principju ta’ effettivita ma jipprekludix, b'mod generali, li -konsumatur ibati certi
spejjez legali meta jipprezenta rikors intiz sabiex tigi kkonstatata n-natura ingusta ta’ klawzola
kuntrattwali (sentenza tas-7 ta’ April 2022, Caixabank, C-385/20, EU:C:2022:278, punt 51),
ghandu jigi osservat ukoll li d-Direttiva 93/13 taghti lill-konsumatur dritt li jadixxi qorti sabiex
tigi kkonstatata n-natura ingusta ta’ klawzola kuntrattwali u sabiex tigi eskluza l-applikazzjoni
taghha, dritt li n-natura effettiva tieghu ghandha tigi pprezervata. Ghaldagstant, is-sistema ta’
tqassim tal-ispejjez ta’ tali procedura ma ghandhiex tiddisswadi lill-konsumatur milli jezercita dan
id-dritt (ara, f'dan is-sens, is-sentenza tat-22 ta’ Settembru 2022, Servicios prescriptor y medios de
pagos EFC, C-215/21, EU:C:2022:723, punt 37 u l-gurisprudenza ¢citata).

Fil-punt 99 tas-sentenza tas-16 ta’ Lulju 2020, Caixabank u Banco Bilbao Vizcaya Argentaria
(C-224/19 u C-259/19, EU:C:2020:578), il-Qorti tal-Gustizzja ddecidiet li 1-Artikolu 6(1) u
1-Artikolu 7(1) tad-Direttiva 93/13 kif ukoll il-prin¢ipju ta’ effettivita ghandhom jigu interpretati
fis-sens li jipprekludu sistema li tippermetti li parti mill-ispejjez procedurali tigi imposta fuq
il-konsumatur skont l-ammont tas-somom imhallsa indebitament li jithallsu lura lilu wara
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l-konstatazzjoni tan-nullita ta’ klawzola kuntrattwali minhabba n-natura ingusta taghha, peress li
tali sistema tohloq ostakolu sostanzjali li jista’ jiskoraggixxi lill-konsumaturi milli jezerc¢itaw
id-dritt ghal stharrig gudizzjarju effettiv tan-natura potenzjalment ingusta tal-klawzoli
kuntrattwali kif stabbilit mid-Direttiva 93/13.

Is-sistema procedurali tal-intaxxar tal-ispejjez ikkoncernata mill-kawza li tat lok ghal din
is-sentenza, kienet tippermetti, kif jirrizulta mill-punt 94 ta’ din tal-ahhar, li ma jigix ikkundannat
il-bejjiegh jew fornitur ghall-ispejjez kollha meta tintlaga’ kompletament l-azzjoni ghal nullita ta’
klawzola kuntrattwali ingusta mressqa minn konsumatur, izda meta tintlaqa’ biss parzjalment
l-azzjoni ghall-hlas lura tas-somom imhallsa skont din il-klawzola.

Mill-gurisprudenza li tirrizulta mill-imsemmija sentenza jirrizulta li, fis-sitwazzjoni li fiha t-talbiet
li jirrigwardaw l-annullament ta’” klawzola kuntrattwali minhabba n-natura ingusta taghha huma
kompletament ammessi, is-semplici fatt li 1-hlas lura tas-somom imhallsa b’applikazzjoni ta’ din
il-klawzola huwa biss parzjali, minhabba l-ezistenza ta’ prattika kontradittorja ta’ natura li
tipprekludi lill-konsumatur milli jikkwantifika korrettament it-talba tieghu ghall-hlas lura ta’
dawn is-somom, ma jippermettix li parti mill-ispejjez procedurali tigi imposta fuqu, skont
l-ammont tas-somom imhallsa indebitament li jithallsu lura lilu.

Konsegwentement, ma jistax jigi eskluz li konsumatur jista’ jkollu jbati parti mill-ispejjez li huwa
jkun sostna sabiex jipprezenta azzjoni intiza sabiex tigi kkonstatata n-natura ingusta ta’ klawzola
kuntrattwali fil-kaz ta’ ammissjoni parzjali, wara l-konstatazzjoni tan-nullita ta’ din il-klawzola,
tat-talba tieghu ghall-hlas lura tas-somom li jkun hallas indebitament bis-sahha ta’ din tal-ahhar,
b’mod partikolari, meta dan il-konsumatur jezercita d-drittijiet tieghu ghal hlas lura b’mala fide.
Madankollu, jekk, wara li tintlaqa’ l-azzjoni ghal nullita, tintlaqa’ biss parzjalment it-talba ghal hlas
lura, minhabba li fil-prattika huwa impossibbli jew ecc¢essivament difficli, ghall-imsemmi
konsumatur, li tigi ddeterminata l-portata tad-dritt tieghu ghall-hlas lura ta’ dawn is-somom,
sistema procedurali li permezz taghha l-istess konsumatur ghandu jbati parti mill-ispejjez relatati
ma’ tali procedura tista’ tiddisswadih milli jezercita d-drittijiet moghtija lilu mid-Direttiva 93/13.

Fid-dawl ta’ dawn il-kunsiderazzjonijiet, ir-risposta ghas-sitt domanda ghandha tkun li
1-Artikolu 6(1) u I-Artikolu 7(1) tad-Direttiva 93/13, moqrija fid-dawl tal-principju ta’ effettivita,
ghandhom jigu interpretati fis-sens li jipprekludu legizlazzjoni nazzjonali li tippermetti li
konsumatur jigi obbligat ibati parti mill-ispejjez procedurali meta, wara l-konstatazzjoni
tan-nullita ta’ klawzola kuntrattwali minhabba n-natura ingusta taghha, tintlaga’ biss parzjalment
it-talba tieghu ghall-hlas lura ta’ somom li huwa hallas indebitament skont din il-klawzola,
minhabba li fil-prattika huwa impossibbli jew e¢cessivament difficli li tigi ddeterminata l-portata
tad-dritt ta’ dan il-konsumatur ghall-hlas lura ta’ dawn is-somom.

Fuq l-ispejjez

Peress li I-procedura ghandha, fir-rigward tal-partijiet fil-kawza principali, in-natura ta’ kwistjoni
mgqajma quddiem il-qorti tar-rinviju, hija dik il-qorti li tiddeciedi fuq l-ispejjez. L-ispejjez sostnuti
ghas-sottomissjoni tal-osservazzjonijiet lill-Qorti tal-Gustizzja, minbarra dawk tal-imsemmija
partijiet, ma jistghux jithallsu lura.
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Ghal dawn il-motivi, Il-Qorti tal-Gustizzja (Id-Disa’ Awla) tagta’ u tiddeciedi:

1) L-Artikolu 3(g) tad-Direttiva 2008/48/KE tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill

tat-23 ta’ April 2008 dwar ftehim ta’ kreditu ghall-konsumatur u li thassar id-Direttiva
tal-Kunsill 87/102/KEE,

ghandu jigi interpretat fis-sens li:

l-ispejjez relatati ma’ servizzi ancillari ghal kuntratt ta’ kreditu ghall-konsum, li jaghtu
lill-konsumatur li jixtri dawn is-servizzi prijorita fl-ezami tal-applikazzjoni tieghu ghal
kreditu u t-tqeghid ghad-dispozizzjoni tas-somma mislufa kif ukoll il-possibbilta ta’
differiment tal-hlas lura tal-pagamenti mensili jew ta’ tnaqqis tal-ammont taghhom,
jaqghu taht il-kuncett ta’ “spiza totali tal-kreditu ghall-konsumatur”, fis-sens ta’ din
id-dispozizzjoni, u, konsegwentement, taht dak ta’ “RPAI”, fis-sens ta’ dan
I-Artikolu 3(i), meta l-akkwist tal-imsemmija servizzi jkun obbligatorju ghall-kisba
tal-kreditu kkoncernat jew meta dawn jikkostitwixxu skema intiza sabiex tahbi l-ispiza
reali ta’ dan il-kreditu.

2) L-Artikolu 10(2)(g) u lI-Artikolu 23 tad-Direttiva 2008/48

ghandhom jigu interpretati fis-sens li:

ma jipprekludux li, meta kuntratt ta’ kreditu ghall-konsum ma jsemmix rata ta’ imposta
percentwali fis-sena li tinkludi l-ispejjez kollha previsti fl-Artikolu 3(g) ta’ din
id-direttiva, dan il-kuntratt jitqies ezenti mill-interessi u mill-ispejjez, b’tali mod li
l-annullament tieghu jwassal biss ghar-restituzzjoni, mill-konsumatur ikkoncernat,
tal-kapital misluf.

3) L-Artikolu 4(2) tad-Direttiva tal-Kunsill 93/13/KEE tal-5 ta’ April 1993 dwar klawzoli

ingusti fkuntratti mal-konsumatur,

ghandu jigi interpretat fis-sens li:

klawzoli li jirrigwardaw servizzi ancillari ghal kuntratt ta’ kreditu ghall-konsum, li
jaghtu lill-konsumatur li jixtri dawn is-servizzi prijorita fl-ezami tal-applikazzjoni
tieghu ghal kreditu u t-tqeghid ghad-dispozizzjoni tas-somma mislufa kif ukoll
il-possibbilta ta’ differiment tal-hlas lura tal-pagamenti mensili jew ta’ tnaqgqis
tal-ammont taghhom, ma jaqghux, bhala principju, taht is-suggett principali ta’ dan
il-kuntratt, fis-sens ta’ din id-dispozizzjoni, u ghalhekk ghandhom ikunu suggetti
ghall-evalwazzjoni dwar in-natura ingusta taghhom.

4) L-Artikolu 3(1) tad-Direttiva 93/13

20

ghandu jigi interpretat fis-sens li:

klawzola ta’ kuntratt ta’ kreditu ghall-konsum li tippermetti lill-konsumatur
ikkoncernat jiddiferixxi jew jaghmel bidla fil-pagamenti mensili tal-kreditu permezz
tal-hlas ta’ spejjez addizzjonali, minkejja li ma jkunx cert li dan il-konsumatur ser
jaghmel uzu minn din il-possibbilta, tista’ tkun ta’ natura ingusta, meta, b’'mod
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partikolari, dawn l-ispejjez ikunu manifestament sproporzjonati meta mgqabbla
mal-ammont tas-self moghti.

5) L-Artikolu 6(1) u 1-Artikolu 7(1) tad-Direttiva 93/13, moqrija fid-dawl tal-principju ta’
effettivita,

ghandhom jigu interpretati fis-sens li:

jipprekludu legizlazzjoni nazzjonali li tippermetti li konsumatur jigi obbligat ibati parti
mill-ispejjez procedurali, meta, wara l-konstatazzjoni tan-nullita ta’ klawzola
kuntrattwali minhabba n-natura ingusta taghha, tintlaqa’ biss parzjalment it-talba
tieghu ghall-hlas lura ta’ somom li huwa hallas indebitament skont din il-klawzola,
minhabba li fil-prattika huwa impossibbli jew ecc¢essivament difficli li tigi ddeterminata
I-portata tad-dritt ta’ dan il-konsumatur ghall-hlas lura ta’ dawn is-somom.

Firem
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