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(Atti legizlattivi)

REGOLAMENTI

REGOLAMENT (UE) 2018/302 TAL-PARLAMENT EWROPEW U TAL-KUNSILL
tat-28 ta’ Frar 2018

dwar l-indirizzar tal-imblukkar geografiku mhux gustifikat u forom ohrajn ta’ diskriminazzjoni

abbazi tan-nazzjonalita, tal-post tar-residenza jew tal-post tal-istabbiliment tal-klijenti fi hdan is-

suq intern u li jemenda r-Regolamenti (KE) Nru 2006/2004 u (UE) 2017/2394 u d-Direttiva
2009/22/KE

(Test b'rilevanza ghaz-ZEE)
IL-PARLAMENT EWROPEW U L-KUNSILL TAL-UNJONI EWROPEA,
Wara li kkunsidraw it-Trattat dwar il-Funzjonament tal-Unjoni Ewropea, u b'mod partikolari l-Artikolu 114 tieghu,
Wara li kkunsidraw il-proposta mill-Kummissjoni Ewropea,
Wara li l-abbozz tal-att legislattiv intbaghat lill-parlamenti nazzjonali,
Wara li kkunsidraw l-opinjoni tal-Kumitat Ekonomiku u So¢jali Ewropew ('),
Filwaqt li jagixxu skont il-procedura legislattiva ordinarja (3,
Billi:

(1)  Sabiex jintlahaq il-potenzjal shih tas-suq intern, bhala Zona minghajr fruntieri interni fejn jigi zgurat il-moviment
liberu ta’, fost l-ohrajn, il-prodotti u s-servizzi, mhuwiex bizzejjed li jigu aboliti, bejn I-Istati Membri, l-ostakoli
tal-Istat wahidhom. Din l-abolizzjoni tista’ tigi mminata minn partijiet privati li jistabbilixxu ostakoli li huma
inkonsistenti mal-libertajiet tas-suq intern. Dan isehh meta n-negozjanti li joperaw fi Stat Membru wiehed
jimblukkaw jew jillimitaw l-access ghall-interfac¢i online taghhom, bhal siti web u apps, minn klijenti minn Stati
Membri ohrajn li jixtiequ jidhlu fi tranzazzjonijiet transfruntiera (prattika maghrufa bhala “mblukkar geografiku”).
Dan isehh ukoll meta certi negozjanti japplikaw kundizzjonijiet generali differenti ta’ access ghall-prodotti u s-
servizzi taghhom b’rabta ma’ dawn il-klijenti minn Stati Membri ohrajn kemm online u anki offline. Ghalkemm
tali trattament differenti jista, fcerti kazijiet, ikun oggettivament gustifikat, fkazijiet ohrajn, xi prattiki tan-
negozjanti jichdu jew jillimitaw l-access ghall-prodotti jew is-servizzi minn klijenti li jkunu jixtiequ jidhlu fi
tranzazzjonijiet transfruntiera, jew Certi negozjanti japplikaw kundizzjonijiet generali differenti ta’ a¢cess fdan ir-
rigward, li mhumiex oggettivament gustifikati.

(2)  Hemm diversi ragunijiet sottostanti ghaliex kumpanniji, u b'mod partikolari I-mikrointraprizi u intraprizi zghar
u ta’ dags medju (SMEs), japplikaw kundizzjonijiet generali differenti ta’ access. Fhafna kazijiet, l-ambjenti legali
differenti, l-incertezza legali involuta, ir-riskji assocjati fir-rigward tal-ligijiet applikabbli dwar il-protezzjoni tal-
konsumatur, il-ligijiet dwar l-ambjent jew dwar l-ittikkettar, it-tassazzjoni u l-kwistjonijiet fiskali, l-ispejjez tal-
konsenja jew ir-rekwiziti lingwistici, jikkontribwixxu ghan-nuqqas ta’ rieda min-naha tan-negozjanti li jidhlu

() GUC 34,2.2.2017,p. 93. .
(}) Pozizzjoni tal-Parlament Ewropew tas-6 ta’ Frar 2018 (ghadha ma gietx ippubblikata fil-Gurnal Uffi¢jali) u d-decizjoni tal-Kunsill tas-
27 ta’ Frar 2018.
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frelazzjonijiet kummercjali ma’ klijenti minn Stati Membri ohra. Fkazijiet ohra, in-negozjanti jissegmentaw b'mod
artifi¢jali s-suq intern tul il-fruntieri interni u jfixklu I-moviment liberu tal-prodotti u servizzi, u b’hekk jillimitaw
id-drittijiet tal-klijenti u ma jhalluhomx jibbenefikaw minn ghazla aktar wiesgha u minn kundizzjonijiet ahjar.
Prattiki diskriminatorji bhal dawn huma fattur importanti li jikkontribwixxu ghal-livell relattivament baxx tat-
tranzazzjonijiet transfruntiera fi hdan I-Unjoni, inkluz fis-settur tal-kummer¢ elettroniku, li jipprevjenu milli jsehh
il-potenzjal tat-tkabbir shih tas-suq intern. Ghalhekk, jenhtieg li dan ir-Regolament jiccara fliema sitwazzjonijiet
ma jistax ikun hemm gustifikazzjoni ghal trattament differenti ta’ dan it-tip, biex b’hekk jingieghbu ¢carezza u ¢-
certezza legali ghall-partecipanti kollha fit-tranzazzjonijiet transfruntiera u jigi zgurat li r-regoli dwar in-nondiskri-
minazzjoni jkunu jistghu jigu applikati b'mod effettiv u jigu infurzati fis-suq intern kollu. It-tnehhija tal-imblukkar
geografiku mhux gustifikat u forom ohra ta’ diskriminazzjoni bbazati fuq in-nazzjonalita, il-post tar-residenza jew
il-post tal-istabbiliment tal-klijenti jistghu jrawmu t-tkabbir u l-ghazla tal-konsumatur fis-suq intern kollu.

(3)  Dan ir-Regolament ghandu l-iskop li jindirizza l-imblukkar geografiku mhux gustifikat billi jnehhi certi ostakoli
ghall-funzjonament tas-suq intern. Madankollu, jehtieg li jitqgies il-fatt li I-hafna differenzi fil-legislazzjoni tal-Istati
Membri, bhal dawk li jirrizultaw minn standards nazzjonali differenti jew minn nuqqas ta’ rikonoxximent
reciproku jew ta’ armonizzazzjoni fil-livell tal-Unjoni, ghadhom jikkostitwixxu ostakoli sinifikanti ghall-kummer¢
transfruntier. Dawk l-ostakoli jkomplu jikkawzaw il-frammentazzjoni tas-suq intern, u spiss iwasslu lin-negozjanti
jinvolvu ruhhom fi prattiki ta’ mblukkar geografiku. Ghalhekk, jenhtieg li I-Parlament Ewropew, il-Kunsill u I-
Kummissjoni jkomplu jindirizzaw dawk l-ostakoli bl-ghan li jnaqqsu I-frammentazzjoni tas-suq u jikkompletaw
is-suq intern.

(4)  Fkonformita mal-Artikolu 20 tad-Direttiva 2006/123/KE tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill ('), I-Istati Membri
ghandhom jizguraw li l-fornituri tas-servizzi stabbiliti fl-Unjoni ma jitrattawx lir-ricevituri tas-servizzi b’'mod
differenti abbazi tan-nazzjonalita jew tal-post tar-residenza taghhom. Madankollu, din id-dispozizzjoni ma kinitx
effettiva bis-shih fdak li ghandu x’jagsam mal-glieda kontra d-diskriminazzjoni u ma nagsitx b’'mod suffi¢jenti 1-
incertezza legali. Dan ir-Regolament ghandu l-ghan 1i jkompli jikkjarifika I-Artikolu 20 tad-Direttiva
2006/123/KE billi jiddefinixxi certi sitwazzjonijiet fejn trattamenti differenti abbazi tan-nazzjonalita, tal-post tar-
residenza jew tal-post tal-istabbiliment ma jkunux jistghu jigu ggustifikati skont dik d-dispozizzjoni. Madankollu,
meta dan ir-Regolament ikun fkunflitt mad-dispozizzjonijiet tad-Direttiva 2006/123/KE, jenhtieg li jipprevali dan
ir-Regolament. Barra minn hekk, b’konsegwenza tal-azzjonijiet minn negozjanti stabbiliti fpajjizi terzi, jista’
jirrizulta mblukkar geografiku mhux gustifikat u forom ohrajn ta’ diskriminazzjoni abbazi tan-nazzjonalita, tal-
post tar-residenza jew tal-post tal-istabbiliment, li ma jaqghux taht il-kamp ta’ applikazzjoni ta’ dik id-Direttiva.

(5)  Ghall-finijiet li jigi assigurat il-funzjonament tajjeb tas-suq intern u t-trawwim tal-access ghall-prodotti u s-servizzi
u l-moviment hieles taghhom madwar I-Unjoni minghajr diskriminazzjoni minhabba n-nazzjonalita, il-post tar-
residenza jew il-post tal-istabbiliment, il-mizuri fil-mira stabbiliti fdan ir-Regolament, li jipprovdu ghal sett ta’
regoli ¢ari, uniformi u effettivi fuq ghadd maghzul ta’ kwistjonijiet, huma ghalhekk mehtiega. Dawk il-mizuri
jenhtieg li jkollhom l-ghan li jwessghu I-ghazla tal-klijent u l-access ghall-prodotti u s-servizzi, filwaqt li jqisu 1-
liberta tan-negozjanti biex jorganizzaw il-politika kummer¢jali taghhom fkonformita mad—dritt tal-Unjoni u dak
nazzjonali.

(6)  Dan ir-Regolament ghandu I-ghan li jipprevjeni d-diskriminazzjoni abbazi tan-nazzjonalita, tal-post tar-residenza
jew tal-post tal-istabbiliment tal-klijenti, inkluz l-imblukkar geografiku mhux gustifikat, fit-tranzazzjonijiet
transfruntiera bejn negozjant u klijent li ghandhom x’jagsmu mal-bejgh ta’ prodotti u mal-provvista ta’ servizzi fi
hdan 1-Unjoni. Ghandu l-ghan 1i jindirizza d-diskriminazzjoni diretta kif ukoll dik indiretta. Ghalhekk, ghandu
wkoll l-ghan li jkopri id-differenzi mhux gustifikati fit-trattament abbazi ta’ kriterji ohrajn ta’ distinzjoni li jwasslu
ghall-istess rizultat bhall-applikazzjoni tal-kriterji bbazati b'mod dirett fuq in-nazzjonalita tal-klijenti jew fuq il-
post tar-residenza, irrispettivament minn jekk il-klijent ikkoncernat huwiex prezenti, fuq bazi permanenti jew
temporanja, fi Stat Membru ichor jew tal-post tal-istabbiliment. Kriterji ohrajn bhal dawn jistghu jigu applikati,
b'mod partikolari, abbazi ta’ informazzjoni li tindika l-lokazzjoni fizika tal-klijenti, bhall-indirizz tal-IP li jintuza
meta tigi acCessata interfacca online, l-indirizz sottomess ghall-konsenja tal-prodotti, 1-ghazla tal-lingwa li saret
jew l-Istat Membru fejn intuza l-istrument ta’ pagament tal-klijent.

(7)  Dan ir-Regolament jenhtieg li ma japplikax ghal sitwazzjonijiet li huma purament interni ghal Stat Membru, meta
l-elementi kollha rilevanti tat-tranzazzjoni jkunu limitati ghal Stat Membru wiehed, b'mod partikolari n-
nazzjonalita, il-post tar-residenza jew il-post tal-istabbiliment tal-klijent jew tan-negozjant, il-post tal-ezekuzzjoni,
il-mezzi ta’ pagament uzati fit-tranzazzjoni jew l-offerta, kif ukoll l-uzu ta’ interfacca online.

(8)  Certi ostakoli regolatorji u amministrattivi ghan-negozjanti tnehhew mill-Unjoni kollha f¢erti setturi tas-servizzi
minhabba l-implimentazzjoni tad-Direttiva 2006/123/KE. Konsegwentement ftermini ta’ kamp ta’ applikazzjoni

() Direttiva 2006/123/KE tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tat-12 ta’ Dicembru 2006 dwar is-servizzi fis-suq intern (GU L 376,
27.12.2006, p. 36).
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materjali tieghu, jenhtieg li I-konsistenza bejn dan ir-Regolament u d-Direttiva 2006/123/KE tigi zgurata.
Ghaldagstant, dan ir-Regolament jenhtieg li japplika, fost I-ohrajn, ghal servizzi mhux awdjovizivi forniti elettroni-
kament li l-karatteristika principali taghhom tkun I-ghoti ta” access ghal u l-uzu ta’ xoghlijiet protetti bid-dritt tal-
awtur jew suggetti ohrajn protetti, madankollu soggetti ghall-eskluzjoni specifika u l-evaluwazzjoni sussegwenti
ta’ dik l-eskluzjoni li ghaliha jipprovdi dan ir-Regolament. Is-servizzi awdjovizivi, inkluzi servizzi li l-iskop
principali taghhom ikun I-ghoti ta’ a¢cess ghal xandiriet ta’ avvenimenti sportivi u li huma pprovduti abbazi ta’
licenzji territorjali eskluzivi, huma eskluzi mill-kamp ta’ applikazzjoni ta’ dan ir-Regolament. L-access ghal
servizzi finanzjarji, inkluzi servizzi ta’ pagament, jenhtieg li ghalhekk jigu eskluzi wkoll, minkejja d-dispozizzjo-
nijiet ta’ dan ir-Regolament rigward in-nondiskriminazzjoni fil-pagamenti.

(9)  Id-diskriminazzjoni tista’ ssechh ukoll fir-rigward ta’ servizzi fil-qasam tat-trasport, b’'mod partikolari fir-rigward
tal-bejgh  tal-biljetti  ghat-trasport tal-passiggieri. Madankollu, fdan ir-rigward ir-Regolamenti (KE)
Nru 1008/2008 (!), (UE) Nru 11772010 (3 u (UE) Nru 1812011 (*) tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill diga
jinkludu projbizzjonijiet wiesgha ta’ diskriminazzjoni li jkopru l-prattiki diskriminatorji kollha li dan ir-
Regolament ghandu I-ghan li jindirizza. Barra minn hekk, huwa mahsub li r-Regolament (KE) Nru 1371/2007
tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill (*) ser jigi emendat fdan is-sens fil-futur qrib. Ghalhekk, u sabiex tigi Zgurata
l-konsistenza mal-kamp ta’ applikazzjoni tad-Direttiva 2006/123/KE, is-servizzi fil-qasam tat-trasport jenhtieg li
jibqghu barra mill-kamp ta’ applikazzjoni ta’ dan ir-Regolament.

(10) Meta negozjant joffri pakkett b'tahlita ta'diversi servizzi jew gabra ta’ prodotti mhallta ma’ servizzi, u wiehed jew
aktar minn dawk is-servizzi, jekk jigu offruti fuq bazi individwali, jaqghu fil-kamp ta’ applikazzjoni ta’ dan ir-
Regolament filwaqt li xi servizz jew servizzi ohra ma jaqghux, dak in-negozjant jenhtieg li jhares il-projbizzjo-
nijiet stabbiliti fdan ir-Regolament fir-rigward tal-pakkett kollu, jew tal-inqas joffri fuq bazi individwali s-servizzi
li jaqghu fil-kamp ta’ applikazzjoni ta’ dan ir-Regolament, jekk dawk is-servizzi jigu offruti lill-klijenti mill-istess
negozjant fuq bazi individwali. Meta negozjant jipprovdi servizz jew prodott fuq bazi individwali li mhumiex
fpakkett, jenhtieg li n-negozjant jibqa’ hieles li jiddeciedi l-prezz li japplika ghal tali servizz jew prodott li
mhumiex fpakkett sakemm ma japplikax prezzijiet differenti ghal ragunijiet relatati man-nazzjonalita, il-post tar-
residenza jew il-post tal-istabbiliment.

(11) Dan ir-Regolament jenhtieg li jkun minghajr pregudizzju ghar-regoli applikabbli fil-qasam tat-tassazzjoni, peress li
t-Trattat dwar il-Funzjonament tal-Unjoni Ewropea (TFUE) jipprovdi bazi specifika ghall-azzjoni fil-livell tal-
Unjoni fir-rigward ta’ kwistjonijiet ta’ tassazzjoni.

(12) Fkonformitda mar-Regolament (KE) Nru 593/2008 tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill (°), l-ghazla tal-ligi
applikabbli ghall-kuntratti bejn konsumatur u professjonist li jwettaq l-attivitajiet kummercjali jew professjonali
fil-pajjiz tar-residenza abitwali tal-konsumatur, jew li, bi kwalunkwe mezz, jidderiegi dawn l-attivitajiet lejn dak il-
pajjiz jew lejn diversi pajjizi inkluz dak il-pajjiz, tista’ ma twassalx ghac-cahda tal-konsumatur mill-protezzjoni
moghtija mid-dispozizzjonijiet li minnhom ma tistax issir deroga bi ftehim, bis-sahha tal-ligi tal-pajjiz tar-
residenza abitwali tal-konsumatur. Fkonformita mar-Regolament (UE) Nru 1215/2012 tal-Parlament Ewropew
u tal-Kunsill (%), fi kwistjonijiet relatati ma’ kuntratt bejn konsumatur u persuna li tinvolvi ruhha fattivitajiet
kummer¢jali jew professjonali fl-Istat Membru tad-domicilju tal-konsumatur jew li, bi kwalunkwe mezz, tidderiegi
dawn l-attivitajiet lejn dak I-Istat Membru jew lejn diversi Stati inkluz dak l-Istat Membru, konsumatur jista’
jressaq procedimenti kontra l-parti l-ohra fil-qrati tal-Istat Membru fejn ikun domiciljat il-konsumatur u I-
procedimenti jistghu jingiebu kontra I-konsumatur fdawk il-qrati biss.

(13) Dan ir-Regolament jenhtieg li jkun minghajr pregudizzju ghad-dritt tal-Unjoni dwar il-kooperazzjoni gudizzjarja
fi kwistjonijiet c¢ivili, u b'mod partikolari d-dispozizzjonijiet dwar il-ligi applikabbli ghall-obbligazzjonijiet
kuntrattwali u dwar il-gurisdizzjoni tal-qorti stabbiliti fir-Regolamenti (KE) Nru 593/2008 tal-Parlament Ewropew

(") Regolament (KE) Nru 1008/2008 tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tal-24 ta’ Settembru 2008 dwar regoli komuni ghall-operat ta’
servizzi tal-ajru fil- Komunita (GUL 293, 31.10.2008, p. 3).

(*) Regolament (UE) Nru 1177/2010 tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tal-24 ta’ Novembru 2010 dwar id-drittijiet tal-passiggieri meta
jivvjaggaw bil-bahar jew minn passaggi fuq l-ilma interni u li jemenda r-Regolament (KE) Nru 2006/2004 (GU L 334, 17.12.2010, p. 1).

(*) Regolament (UE) Nru 181/2011 tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tas-16 ta’ Frar 2011 dwar id-drittijiet tal-passiggieri fit-trasport
bix-xarabank u bil-kow¢ u li jemenda r-Regolament (KE) Nru 2006/2004 (GUL 55, 28.2.2011, p. 1).

(*) Regolament (KE) Nru 1371/2007 tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tat-23 ta’ Ottubru 2007 dwar id-Drittijiet u 1-Obbligi tal-
passiggieri tal-ferroviji (GU L 315, 3.12.2007, p. 14). .

() Regolament (KE) Nru 593/2008 tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tas-17 ta” Gunju 2008 dwar il-ligi applikabbli ghall-obbligazzjo-
nijiet kuntrattwali (RumaI) (GUL 177, 4.7.2008, p. 6).

(*) Regolament (UE) Nru 1215/2012 tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tat-12 ta’ Dicembru 2012 dwar il-gurisdizzjoni u r-rikonox-
ximent u l-ezekuzzjoni ta’ sentenzi fi kwistjonijiet ¢ivili u kummergjali (riformulazzjoni) (GU L 351, 20.12.2012, p. 1).
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u (UE) Nru 1215/2012. B'mod partikolari, is-semplici fatt li negozjant jikkonforma ma’ dan ir-Regolament
jenhtieg li ma jigix interpretat li jimplika li negozjant jidderiegi l-attivitajiet lejn I-Istat Membru tal-konsumatur fi
hdan it-tifsira tal-punt (b) tal-Artikolu 6(1) tar-Regolament (KE) Nru 593/2008, u tal-punt (c) tal-Artikolu 17(1)
tar-Regolament (UE) Nru 1215/2012. Ghalhekk, is-semplici fatt li n-negozjant ma jimblukkax jew ma jillimitax 1-
access ghall-interfacca online minn konsumaturi minn Stat Membru iehor,ma japplikax kundizzjonijiet generali
differenti ta’ access fil-kazijiet stipulati fdan ir-Regolament jew ma japplikax kundizzjonijiet differenti ghal
tranzazzjonijiet ta’ pagament fil-firxa ta’ mezzi ta’ pagament accettabbli, jenhtieg li, fih innifsu, ma jitgiesx bhala li
“jidderiegi l-attivitajiet tieghu lejn I-Istat Membru tal-konsumatur”, ghall-fini tad-determinazzjoni tal-ligi u I-
gurisdizzjoni applikabbli. Lanqas ma jenhtieg li negozjant, fuq dawk ir-ragunijiet biss, ikun ikkunsidrat li ged
jidderiegi l-attivitajiet lejn I-Istat Membru tar-residenza jew id-domicilju abitwali tal-konsumatur, meta n-
negozjant jipprovdi informazzjoni u assistenza lill-konsumatur wara l-konkluzjoni tal-kuntratt li rrizulta mill-
konformita tan-negozjant ma’ dan ir-Regolament.

o«

(14)  Firrigward tat-tifsira u l-applikazzjoni tal-kuncett ta’ “servizzi pprovduti elettronikament” kif definit fdan ir-
Regolament, huwa importanti li tigi pprovduta certezza legali u tigi zgurata konsistenza mad-dritt tal-Unjoni
relatat mat-taxxa fuq il-valur mizjud (VAT), li jippermetti lin-negozjant jiddikjara u jhallas il-VAT b'mod
simplifikat permezz tal-VAT tal-Mini-One-Stop-Shop (MOSS) fkonformita mar-regoli tal-Iskema Specjali ghall-
persuni taxxabbli mhux stabbiliti stipulati fid-Direttiva tal-Kunsill 2006/112/KE (') u r-Regolament ta’ Implimen-
tazzjoni tal-Kunsill (UE) Nru 282/2011 (%). Minhabba zviluppi teknologi¢ci u kummer¢jali rapidi, il-kuncett ta’
servizzi pprovduti elettronikament jenhtieg li jkun definit b’'mod teknologikament newtrali, permezz ta’ referenza
ghall-karatteristici ewlenin ta’ tali servizzi, b'mod li hu konsistenti mad-definizzjoni fornita fl-Artikolu 7(1) tar-
Regolament ta’ Implimentazzjoni (UE) Nru 282/2011. Ghaldagstant, meta tkun interpretata u applikata dik id-
definizzjoni, jenhtieg li jitqiesu l-ispecifikazzjonijiet ulterjuri inkluzi fl-Anness II tad-Direttiva 2006/112/KE, u fl-
Artikolu 7(2) u (3) tar-Regolament ta’ Implimentazzjoni (UE) Nru 282/2011 u fl-Anness I tieghu, sakemm is-
servizzi elenkati fdawk id-dispozizzjonijiet jaqghu fi hdan il-kamp ta’ applikazzjoni ta’ dan ir-Regolament.

(15)  Generalment, il-prattiki diskriminatorji li dan ir-Regolament ghandu l-ghan li jindirizza jsehhu permezz ta’
termini generali, kundizzjonijiet jew informazzjoni ohra stabbiliti u applikati minn jew fisem in-negozjant
ikkoncernat, bhala prekundizzjoni ghall-ksib tal-access ghall-prodotti jew ghas-servizzi inkwistjoni, u li huma
disponibbli ghall-pubbliku b'mod generali. Dawn il-kundizzjonijiet generali ta’ access jinkludu, fost l-ohrajn,
prezzijiet, kundizzjonijiet ta’ pagament u kundizzjonijiet ta’ konsenja. Dawn jistghu jsiru disponibbli ghall-
pubbliku generali minn jew fisem in-negozjant permezz ta’ diversi mezzi, bhall-informazzjoni ppubblikata fir-
reklami, fuq is-siti web jew fuq dokumentazzjoni prekuntrattwali jew kuntrattwali. Dawn il-kundizzjonijiet
generali ta’ access japplikaw fin-nuqqas ta’ ftehim bil-kontra nnegozjat b'mod individwali maghmul b'mod dirett
bejn in-negozjant u l-klijjent. Il-patti u l-kundizzjonijiet li huma nnegozjati b’'mod individwali bejn in-negozjant
u l-klijenti jenhtieg li ma jitgiesux bhala kundizzjonijiet generali tal-access ghall-finijiet ta’ dan ir-Regolament.

(16) Meta jixtru prodotti jew servizzi bhala utenti ahharin skont il-kundizzjonijiet generali ta’ access, il-konsumaturi
u l-imprizi, b'mod partikolari l-mikrointraprizi u 1-SMEs, spiss ikunu fpozizzjoni simili. Ghalhekk, kemm il-
konsumaturi kif ukoll l-imprizi jenhtieg li jkunu protetti mid-diskriminazzjoni ghal ragunijiet relatati man-
nazzjonalita, mal-post tar-residenza jew mal-post tal-istabbiliment taghhom meta jagixxu bhala klijenti ghall-
finijiet ta’ dan ir-Regolament. Madankollu, jenhtieg li din il-protezzjoni ma testendix ghall-klijenti li qed jixtru
prodott jew servizz ghall-bejgh mill-gdid sussegwenti, ghat-trasformazzjoni, ghall-ipprocessar, ghall-kera jew
ghall-subkuntrattazzjoni peress li dan jaffettwa l-iskemi ta’ distribuzzjoni uzati b'mod wiesa’ bejn l-imprizi
fkuntest minn negozju ghal negozju, spiss innegozjati bilateralment u li huma marbuta direttament mal-istrategiji
kummerc¢jali fil-livell downstream u fdak upstream. Ezempji ta’ tali skemi jinkludu d-distribuzzjoni selettiva
u eskluziva, li generalment tippermetti lill-manifatturi jaghzlu l-bejjiegha bl-imnut taghhom, soggetti ghall-
konformita mar-regoli dwar il-kompetizzjoni. Ghalhekk, jenhtieg li dan ir-Regolament ikun minghajr pregudizzju
ghal prattiki mhux diskriminatorji ta’ negozjanti li jillimitaw it-tranzazzjonijiet jew tranzazzjonijiet ripetittivi,
sabiex jipprevjenu lill-imprizi milli jixtru kwantitajiet li jagbzu l-htigijiet interni taghhom, billi jitqies id-dags tal-
imprizi, bil-hsieb li jkun identifikat jekk ix-xiri huwa ghal uzu ahhari biss.

(17)  L-effetti ghall-klijenti u fuq is-suq intern tat-trattament diskriminatorju b’rabta mat-tranzazzjonijiet relatati mal-
bejgh tal-prodotti jew mal-provvista tas-servizzi fi hdan -Unjoni huma l-istess, irrispettivament minn jekk in-
negozjant huwiex stabbilit fi Stat Membru jew fpajjiz terz. Ghalhekk, u bl-ghan li jigi Zgurat li n-negozjanti
kompetituri jkunu soggetti ghall-istess rekwiziti fdan ir-rigward, dan ir-Regolament jenhtieg li japplika bl-istess
mod ghan-negozjanti kollha, inkluzi swieq online, li ged joperaw fi hdan I-Unjoni.

() Direttiva tal-Kunsill 2006/112/KE tat-28 ta’ Novembru 2006 dwar is-sistema komuni ta’ taxxa fuq il-valur mizjud (GU L 347,
11.12.2006, p. 1).

() Regolament ta’ Implimentazzjoni tal-Kunsill (UE) Nru 2822011 tal-15 ta’ Marzu 2011 li jistabbilixxi mizuri ta’ implimentazzjoni fir-
rigward tad-Direttiva 2006/112/KE dwar is-sistema komuni ta’ taxxa fuq il-valur mizjud (GUL 77, 23.3.2011, p. 1).



2.3.2018 1l-Gurnal Uffi¢jali tal-Unjoni Ewropea L 601/5

(18)  Sabiex tizdied l-abbilta ghall-klijenti biex ikollhom access ghal informazzjoni relatata mal-bejgh tal-prodotti u 1-
provvista tas-servizzi fi hdan is-suq intern u biex tizdied it-trasparenza, inkluz fir-rigward tal-prezzijiet, jenhtieg li
n-negozjanti ma jimpedixxux, permezz tal-uzu ta’ mizuri teknologic¢i jew bxi mod iehor, lill-kljjenti milli
jkollhom access shih u ugwali ghal interfacci online, inkluz fil-forma ta’ applikazzjonijiet tal-mobile, abbazi tan-
nazzjonalita, tal-post tar-residenza jew tal-post tal-istabbiliment taghhom. Dawn il-mizuri teknologic¢i biex
jipprevjenu tali access jistghu jinkludu, b’'mod partikolari, kwalunkwe teknologija uzata biex tiddetermina l-post
fiziku tal-klijenti, inkluz l-ittraccar ta’ dik il-lokazzjoni permezz tal-indirizz tal-IP jew il-koordinati miksuba
permezz ta’ sistema globali tan-navigazzjoni bis-satellita. Madankollu, jenhtieg li l-projbizzjoni tad-diskrimi-
nazzjoni fir-rigward tal-access ghal interfacci online ma tinftiehemx li tohloq obbligu ghan-negozjant li jidhol fi
tranzazzjonijiet mal-klijjenti.

(19) Sabiex jigi zgurat it-trattament ugwali tal-klijenti u sabiex tigi evitata diskriminazzjoni, kif mehtieg minn dan ir-
Regolament, jenhtieg li n-negozjanti ma jfasslux l-interfac¢a online taghhom jew japplikaw mezzi teknologici
b'mod i, fil-prattika, ma jippermettix lill-klijenti minn Stati Membri ohra sabiex facilment jikkompletaw I-
ordnijiet taghhom.

(20)  Certi negozjanti joperaw verzjonijiet differenti tal-interfacéi online taghhom, li jimmiraw lil klijenti minn Stati
Membri differenti. Filwaqt li dan jenhtieg li jibqa” possibbli, ir-ridirezzjonar ta’ klijenti minn verzjoni partikolari
tal-interfacca online lejn verzjoni ohra minghajr il-kunsens esplicitu taghhom jenhtieg li jkun ipprojbit. Jenhtieg li
n-negozjanti ma jkunux taht l-obbligu li jitolbu l-kunsens esplicitu tal-klijent kull darba li l-klijent izur l-istess
interfacca online. Ladarba jkun inghata l-kunsens esplicitu tal-klijent, inkluz billi tigi espressa preferenza li
tapplika ghal kont personali, jenhtieg li dak il-kunsens esplicitu jitgies bhala validu ghaz-zZjarat sussegwenti kollha
tal-istess klijent ghall-istess interfacca online. Jenhtieg li jkun possibbli ghall-klijent li jirtira tali kunsens fi
kwalunkwe hin. Il-verzjonijiet kollha tal-interfacca online jenhtieg i jibqghu accessibbli b'mod facli ghall-klijenti 1-
hin kollu.

(21)  Feerti kazijiet, l-imblukkar jew l-illimitar tal-access, jew ir-ridirezzjonar minghajr il-kunsens esplicitu tal-klijent
lejn verzjoni alternattiva ta’ interfac¢a online ghal ragunijiet relatati man-nazzjonalita, mal-post tar-residenza jew
mal-post tal-istabbiliment tal-kljjent jistghu jkunu necessarji sabiex tigi Zgurata l-konformita ma’ rekwizit legali
stipulat fid-dritt tal-Unjoni jew fil-ligijiet ta’ Stat Membru skont id-dritt tal-Unjoni, li ghalih in-negozjant hu
soggett bhala konsegwenza tal-operat fdak l-Istat Membru. Dawn il-ligijiet jistghu jillimataw l-access tal-klijenti
ghal certi prodotti jew servizzi, perezempju billi jipprojbixxu l-wiri ta” kontenut specifiku fcerti Stati Membri.
Jenhtieg li n-negozjanti ma jitwaqqfux milli jikkonformaw ma’ dawn ir-rekwiziti u b’hekk jenhtieg li jkunu jistghu
jimblukkaw jew jillimitaw l-access, jew jidderiegu mill-gdid certi klijenti jew klijenti f'certi territorji lejn interfacca
online, sa fejn dan huwa mehtieg ghal dik ir-raguni. Xejn fdan ir-Regolament mhuwa mahsub biex jirrestringi 1-
liberta tal-espressjoni u l-liberta u l-pluralizmu tal-midja, inkluz il-liberta tal-espressjoni, kif inhuma garantiti fl-
Unjoni u fl-Istati Membri, u b'mod partikolari skont I-Artikolu 11 tal-Karta tad-Drittijiet Fundamentali tal-Unjoni
Ewropea (il-Karta).

(22) Fnumru ta’ sitwazzjonijiet specifici, kull differenza fit-trattament tal-klijenti permezz tal-applikazzjoni tal-kundiz-
zjonijiet generali tal-access, inkluzi rifjuti diretti li jinbieghu l-prodotti jew li jigu pprovduti s-servizzi ghal
ragunijiet relatati man-nazzjonalita, mal-post tar-residenza jew mal-post tal-istabbiliment tal-klijenti ma tistax tigi
ggustifikata b'mod oggettiv. Fdawn is-sitwazzjonijiet, kull diskriminazzjoni bhal din jenhtieg li tigi pprojbita u I-
klijenti jenhtieg li konsegwentement ikunu intitolati, skont il-kundizzjonijiet specifici stabbiliti fdan ir-
Regolament, biex jidhlu fi tranzazzjonijiet bl-istess kundizzjonijiet bhal klijent lokali u jenhtieg li jkollhom access
shih u l-istess access ghal kwalunkwe wiched mill-prodotti jew is-servizzi differenti offruti irrispettivament min-
nazzjonalita, mill-post tar-residenza jew mill-post tal-istabbiliment taghhom. Ghalhekk, fejn mehtieg, negozjanti
jenhtieg li jiehdu mizuri biex tigi zgurata l-konformita ma’ din il-projbizzjoni tad-diskriminazzjoni fkaz li, inkella,
il-klijenti kkoncernati jkunu prekluzi milli jkollhom access shih u ugwali bhal dan.

(23) L-ewwel wahda minn dawn is-sitwazzjonijiet hija fejn in-negozjant ibigh il-prodotti u dawk l-prodotti jigu
kkonsenjati fi Stat Membru li fih in-negozjant joffri I-konsenja taht il-kundizzjonijiet generali ta’ access tan-
negozjant jew li jingabru fpost magbul bejn in-negozjant u I-klijent fi Stat Membru li fih in-negozjant joffri tali
ghazla fdawk il-kundizzjonijiet generali ta’ access. Fdin is-sitwazzjoni l-klijent jenhtieg li jkun jista’ jixtri I-
prodotti, ezattament bl-istess kundizzjonijiet, inkluzi I-prezz u l-kundizzjonijiet relatati mal-konsenja tal-prodotti,
bhall-klijenti simili li huma residenti jew stabbiliti fl-Istat Membru li fih jigu kkonsenjati l-prodotti jew li fih
jingabru l-prodotti. Dan jista’ jfisser li I-klijjenti barranin ikollhom jigbru l-prodotti fdak l-Istat Membru, jew fi
Stat Membru differenti i n-negozjant ikun jikkonsenja fih, jew jorganizzaw, bil-mezzi privati taghhom stess, il-
konsenja transfruntiera tal-prodotti. Fdin is-sitwazzjoni, fkonformita mad-Direttiva 2006/112/KE, m’hemmx
bzonn li wiehed jirregistra ghall- VAT fl-Istat Membru tal-klijent.
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(24) It-tieni sitwazzjoni hija meta n-negozjant jipprovdi servizzi pprovduti elettronikament. Fdan il-kaz, mhija
mehtiega l-ebda konsenja fizika, peress li s-servizzi qed jigu pprovduti elettronikament. In-negozjant jista’
jiddikjara u jhallas il-VAT b’mod issimplifikat skont ir-regoli applikabbli ghall-VAT MOSS stabbiliti fir-Regolament
ta’ Implimentazzjoni tal-Kunsill (UE) Nru 282/2011. Servizzi pprovduti elettronikament jinkludu perezempju
servizzi ta’ cloud, servizzi ta’ mahzen virtwali tad-data, ospitar tas-sit web u l-provvista tal-firewalls, l-uzu ta’
magni tat-tiftix u direttorji tal-Internet.

(25) Fl-ahhar nett, fis-sitwazzjoni fejn in-negozjant jipprovdi s-servizzi u dawk is-servizzi jigu réevuti mill-klijent
flokazzjoni fizika, bhall-post tan-negozjant jew kwalunkwe lokazzjoni ohra specifika fejn in-negozjant joffri li
jipprovdi servizzi fi hdan it-territorju fejn in-negozjant jopera, l-applikazzjoni tal-kundizzjonijiet generali
differenti ta’ access ghal ragunijiet relatati man-nazzjonalita, il-post tar-residenza jew il-post tal-istabbiliment tal-
klijent ma tkunx gustifikata lanqas. Dawn is-sitwazzjonijiet jikkoncernaw l-ghoti tas-servizzi minbarra dawk
pprovduti elettronikament, bhall-akkomodazzjoni flukanda, avvenimenti sportivi, kiri tal-karozzi, u biljetti tad-
dhul ghal festivals tal-muzika jew parks ta’ divertiment. Fdawn is-sitwazzjonijiet, in-negozjant ma jehtiglux
jirregistra ghall-VAT fi Stat Membru iehor u lanqas jaghmel arrangamenti ghall-konsenja transfruntiera tal-
prodotti.

(26) Fdawn is-sitwazzjonijiet kollha, bis-sahha tad-dispozizzjonijiet dwar il-ligi applikabbli ghall-obbligi kuntrattwali
u dwar il-gurisdizzjoni stabbiliti fir-Regolamenti (KE) Nru 593/2008 u (UE) Nru 1215/2012, fejn negozjant ma
jwettaqx l-attivitajiet fl-Istat Membru tal-konsumatur jew ma jidderigix l-attivitajiet hemm, il-konformita ma’ dan
ir-Regolament ma tinvolvi l-ebda spiza addizzjonali ghan-negozjant asso¢jata ma’ gurisdizzjoni jew ma’ differenzi
fil-ligi applikabbli. Fejn, b’kuntrast, negozjant iwettaq l-attivitajiet fl-Istat Membru tal-konsumatur, jew jidderiegi I-
attivitajiet hemm, in-negozjant ikun immanifesta l-intenzjoni tieghu li jistabbilixxi relazzjonijiet kummercjali mal-
konsumaturi minn dak l-Istat Membru u b’hekk kien kapaci jichu kont ta’ kwalunkwe spiza bhal din.

(27)  Jenhtieg li l-projbizzjoni tad-diskriminazzjoni tal-klijenti skont dan ir-Regolament ma tinftichemx bhala li
tipprekludi lin-negozjanti milli joffru prodotti jew servizzi fi Stati Membri differenti jew ghal certi gruppi ta’
klijenti, permezz ta’ offerti mmirati u kundizzjonijiet generali differenti, inkluz permezz tal-istabbiliment ta’
interfacci online specifici ghall-pajjizi. Madanakollu fdawk is-sitwazzjonijiet, jenhtieg li n-negozjanti jittrattaw lill-
klijenti taghhom b’mod nondiskriminatorju, irrispettivament min-nazzjonalita jew il-post tar-residenza jew il-post
tal-istabbiliment taghhom meta klijent jixtieq jibbenefika minn tali offerti u kundizzjonijiet generali ta’
acCess. Jenhtieg li dik il-projbizzjoni ma tinftiehemx bhala li tipprekludi l-applikazzjoni ta’ kundizzjonijiet generali
ta’access li jkunu differenti ghal ragunijiet ohra, bhal perezempju shubija ta’ asso¢jazzjoni partikolari jew kontri-
buzzjonijiet li jinghataw lin-negozjant, fejn tali ragunijiet ma jkunux relatati man-nazzjonalita, mal-post tar-
residenza jew mal-post tal-istabbiliment. Jenhtieg li dik il-projbizzjoni lanqas ma tinftiehem bhala li tipprekludi I-
liberta tan-negozjanti li joffru, fuq bazi nondiskriminatorja, kundizzjonijiet differenti, inkluzi prezzijiet differenti,
fpunti ta’ bejgh differenti, bhal hwienet u siti web, jew li jaghmlu offerti specifici biss ghal territorju specifiku fi
hdan Stat Membru.

(28)  Barra minn hekk, dik il-projbizzjoni jehtieg li ma tinftichemx bhala li taffettwa l-applikazzjoni ta’ xi limitazzjoni
territorjali jew limitazzjoni ohra fuq l-assistenza ta’ wara l-bejgh lill-klijenti jew is-servizzi ta’ wara l-bejgh offruti
min-negozjanti lill-klijenti. Jenhtieg ghalhekk li dan ir-Regolament ma jinftiehemx bhala li jimponi obbligu li
jitwasslu l-prodotti b'mod transfruntier lil Stat Membru iehor fejn in-negozjant ma joffrix il-possibbilta ta’ tali
konsenja lill-klijenti tieghu. Langas ma jenhtieg li jinftiehem bhala li jipprevedi obbligu addizzjonali li jhallas 1-
ispejjez kollha tal-posta u t-trasport u tal-immuntar u l-izzarmar lil hinn minn dak li gie miftiehem b’kuntratt
skont id-dritt tal-Unjoni u dak nazzjonali. L-applikazzjoni ta’ dan ir-Regolament jenhtieg li tkun minghajr
pregudizzju ghad-Direttivi 1999/44/KE (') u 2011/83/UE (? tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill.

(29) Is-semplici konformitda ma’ dan ir-Regolament jenhtieg li, fiha nnifisha, ma tinvolvix obbligu biex negozjant
jikkonforma mar-rekwiziti legali nazzjonali mhux kuntrattwali li jirrigwardaw il-prodotti u s-servizzi rispettivi tal-
Istat Membru tal-klijent, bhall-ittikkettjar jew rekwiziti specifici ghas-settur, jew li jinforma lill-klijenti dwar dawk
ir-rekwiziti.

(30) In-negozjanti li jaqghu taht l-iskema spe¢jali prevista fil-Kapitolu 1 tat-Titolu XII tad-Direttiva tal-Kunsill
2006/112/KE mhumiex obbligati jhallsu I-VAT fl-Istat Membru fejn huma stabbiliti. Ghal dawk in-negozjanti,
meta jipprovdu s-servizzi elettronikament, il-projbizzjoni tal-applikazzjoni ta’ kundizzjonijiet generali differenti ta’

(") Direttiva 1999/44/KE tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tal-25 ta’ Mejju 1999 dwar certi aspetti tal-bejgh ta’ oggetti tal-konsum
u garanziji asso¢jati maghhom (GU L 171, 7.7.1999, p. 12).

(%) Direttiva 2011/83/UE tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tal-25 ta’ Ottubru 2011 dwar drittijiet tal-konsumatur, li temenda d-Direttiva
tal-Kunsill 93/13/KEE u d-Direttiva 1999/44/KE tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill u li thassar id-Direttiva tal-Kunsill 85/577/KEE u d-
Direttiva 97/7 [KE tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill (GUL 304, 22.11.2011, p. 64).
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access ghal ragunijiet marbuta man-nazzjonalita, mal-post tar-residenza jew mal-post tal-istabbiliment tal-klijjent
timplika rekwizit ta’ registrazzjoni sabiex jitqies il-VAT ta’ Stati Membri ohra u tista’ timplika xi spejjez
addizzjonali, li jkunu piz sproporzjonat, meta wiched iqis id-dags u l-karatteristi¢i tan-negozjanti kkoncernati.
Ghalhekk, dawk in-negozjanti jenhtieg li jkunu ezentati minn dik il-projbizzjoni sakemm tkun applikabbli skema
bhal din.

(31) Fdawk is-sitwazzjonijiet kollha, in-negozjanti fxi kazijiet jistghu jinzammu milli jbighu I-prodotti jew milli
jipprovdu s-servizzi lil ¢certi klijenti jew lill-klijenti fcerti territorji, ghal ragunijiet marbuta man-nazzjonalita, mal-
post tar-residenza jew mal-post tal-istabbiliment tal-klijent, b’konsegwenza ta’ projbizzjoni specifika jew ta’
rekwizit stipulat fid-dritt tal-Unjoni jew fil-ligijiet ta’ xi Stati Membri skont id-dritt tal-Unjoni. Il-ligijiet tal-Istati
Membri jistghu jirrikjedu wkoll, skont id-dritt tal-Unjoni, li n-negozjanti jirrispettaw certi regoli dwar l-ipprezzar
tal-kotba. Jenhtieg li n-negozjanti ma jitwaqqfux milli jikkonformaw ma’ dawn il-ligijiet sa fejn ikun mehtieg.

(32)  Skont id-dritt tal-Unjoni, in-negozjanti huma, fil-principju, liberi li jiddeciedu liema mezzi ta’ pagament jixtiequ
jaccettaw. Skont ir-Regolament (UE) 2015/751 tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill (') u d-Direttiva (UE)
2015/2366 tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill (3, in-negozjanti li jaccettaw strumenti ta’ pagament permezz ta’
kard ta’ ditta u kategorija ta’ pagament specifici mhumiex obbligati li jaccettaw kards ta’ dik l-istess kategorija
minn ditti ohrajn ta’ strumenti ta’ pagament permezz ta’ kard, jew ta’ kategoriji ohrajn ta’ kards mill-istess ditta.
Ghalhekk in-negozjanti li jaccettaw kard tad-debitu ta’ ditta partikolari ma mhumiex obbligati li jaccettaw kard
tal-kreditu ta’ dik id-ditta, jew, meta jaccettaw kards tal-kreditu tal-konsumaturi ta’ ditta partikolari li jaccettaw
ukoll kards tal-kreditu kummerc¢jali tal-istess ditta. Bl-istess mod, negozjant li juza s-servizzi ta’ bidu ta’ pagament
definiti fid-Direttiva (UE) 2015/2366 ma ghandu l-ebda obbligu li jaccetta l-pagament, jekk dan ikun jirrikjedi
dhul fkuntratt ¢did jew modifikat ma’ fornitur ta’ servizzi ta’ bidu ta’ pagament. Madankollu, ladarba din l-ghazla
tkun saret jenhtieg li n-negozjanti ma jiddiskriminawx kontra klijenti fi hdan 1-Unjoni billi jirrifjutaw certi
tranzazzjonijiet, jew inkella billi japplikaw certi kundizzjonijiet differenti tal-pagamenti fir-rigward ta’ dawn it-
tranzazzjonijiet, ghal ragunijiet relatati man-nazzjonalita, mal-post tar-residenza jew mal-post tal-istabbiliment tal-
klijent. Fdak il-kuntest partikolari, dan it-trattament mhux iggustifikat u mhux ugwali ghal ragunijiet relatati mal-
post tal-kont ta’ pagament, mal-post tal-istabbiliment tal-fornitur tas-servizzi ta’ pagament jew mal-post tal-hrug
tal-istrument tal-pagament fi hdan 1-Unjoni jenhtieg li jkun espressament ipprojbit bl-istess mod. Jenhtieg li jkun
imfakkar ukoll li r-Regolament (UE) Nru 260/2012 tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill (*) diga jipprojbixxi lill-
benefi¢jarji kollha, inkluzi n-negozjanti, milli jobbligaw li l-kontijiet bankarji jkunu minn certu Stat Membru
sabiex jigi accettat li l-pagamenti jsiru bl-euro. In-negozjant jenhtieg li jibga’ liberu li jitlob hlasijiet ghall-uzu ta’
strument ta’ pagament, skont id-dritt tal-Unjoni. Barra minn hekk, dan id-dritt huwa soggett ghar-restrizzjonijiet
introdotti mill-Istati Membri skont l-Artikolu 62(5) tad-Direttiva (UE) 2015/2366.

(33) Id-Direttiva (UE) 2015/2366 introduciet rekwiziti stretti tas-sigurta ghall-inizjazzjoni u ghall-ipprocessar tal-
pagamenti elettronici. Dawk ir-rekwiziti nagsu r-riskji tal-frodi ghall-mezzi kollha godda u dawk iktar tradizz-
jonali ta’ hlas, spe¢jalment ghall-pagamenti online. Il-fornituri tas-servizz tal-pagamenti obbligati japplikaw 1-hekk
imsejha awtentikazzjoni tal-klijent, process ta’ awtentikazzjoni li jivvalida l-identita tal-utent ta’ servizz ta’
pagament jew tat-tranzazzjoni tal-pagament. Ghat-tranzazzjonijiet mill-boghod, bhall-pagamenti online, ir-
rekwiziti tas-sigurta huma sahansitra iktar stretti, u jezigu rabta dinamika bejn l-ammont tat-tranzazzjoni u l-kont
ta’ min jircievi l-hlas, biex l-utent ikun imhares iktar bil-minimizzazzjoni tar-riskji fil-kaz ta’ Zbalji jew attakki
qarrieqa. Brizultat ta’ dawk ir-rekwiziti, ir-riskju tal-frodi fil-pagamenti fix-xiri nazzjonali u dak transfruntier
tnaqgas b'mod sinifikanti. Madankollu, fsitwazzjonijiet fejn mhemmx mezz iehor disponibbli ghan-negozjant
biex inaqqas ir-riskju ta’ inadempjenza tal-klijenti, inkluz b’mod partikolari diffikultajiet marbuta mal-valutazzjoni
tal-affidabbilta tal-kreditu tal-klijent, in-negozjanti jenhtieg li jkunu jistghu jzommu l-konsenja tal-prodotti jew I-
ghoti tas-servizz sakemm jircievu konferma li t-tranzazzjoni ta’ pagament tkun inbdiet kif xieraq. Fil-kaz ta’
debitu dirett, jenhtieg li n-negozjanti jithallew jitolbu pagament bil-quddiem permezz ta’ trasferiment ta’ kreditu
gabel ma jintbaghtu l-prodotti jew qabel ma jigi pprovdut is-servizz. Jenhtieg li t-trattament differenti,
madankollu, ikun ibbazat biss fuq ragunijiet oggettivi u gustifikati tajjeb.

(34)  Jenhtieg li dan ir-Regolament ma jaffettwax l-applikazzjoni tar-regoli dwar il-kompetizzjoni u b'mod partikolari I-
Artikoli 101 u 102 TFUE. B'mod partikolari, jenhtieg li dan ir-Regolament, u b'mod specifiku d-dispozizzjonijiet

(") Regolament (UE) 2015/751 tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tad-29 ta” April 2015 dwar it-tariffi tal-interkambju ghat-transazzjo-
nijiet ta’ pagament permezz ta’ kard (GU L 123, 19.5.2015, p. 1).

(¥ Direttiva (UE) 2015/2366 tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tal-25 ta’ Novembru 2015 dwar is-servizzi ta’ pagament fis-suq intern, li
temenda d-Direttivi 2002/65/KE, 2009/110/KE u 2013/36/UE u r-Regolament (UE) Nru 1093/2010, u li thassar id-Direttiva
2007/64/KE (GUL 337, 23.12.2015, p. 35).

(*) Regolament (UE) Nru 260/2012 tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tal-14 ta’ Marzu 2012 li jistabbilixxi rekwiziti tekni¢i u tan-negozju
ghat-trasferimenti ta’ kreditu u debiti diretti bl-euro u li jemenda r-Regolament (KE) Nru 924/2009 (GU L 94, 30.3.2012, p. 22).
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tieghu dwar l-access ghall-prodotti u s-servizzi, ma jaffettwax il-ftehimiet li jirrestringu I-bejgh attiv fis-sens tar-
Regolament tal-Kummissjoni (UE) Nru 330/2010 (!). Ftehimiet li jimponu obbligi fuq in-negozjanti biex ma
jinvolvux ruhhom fbejgh passiv fir-rigward ta’ certi klijenti jew gruppi ta’ klijenti fcerti territorji huma megjusa
b'mod generali i jirrestringu l-kompetizzjoni u ma jistghux normalment jigu ezentati mill-projbizzjoni stabbilita
fl-Artikolu 101(1) TFUE. Fejn, madanakollu, tali ezenzjoni ma tkunx tapplika jew meta r-restrizzjonijiet
kuntrattwali ma jkunux koperti mill-Artikolu 101 TFUE, hemm riskju li dawn jistghu jintuzaw biex jigu evitati d-
dispozizzjonijiet ta’ dan ir-Regolament. Id-dispozizzjonijiet rilevanti ta’ dawn il-ftehimiet ghalhekk jenhtieg li
jkunu awtomatikament nulli, meta dawn jimponu fuq in-negozjanti obbligi biex jagixxu fi ksur tal-projbizzjonijiet
stabbiliti fdan ir-Regolament rigward interfacca online, l-access ghall-prodotti jew servizzi u pagament. Dawk id-
dispozizzjonijiet jikkoncernaw, perezempju, ir-restrizzjonijiet kuntrattwali li jipprevjenu lil negozjant milli
jirrispondi ghal talbiet mhux soli¢itati minn klijjenti individwali ghall-bejgh ta’ prodotti, minghajr konsenja, barra
mit-territorju allokat kuntrattwalment tan-negozjant ghal ragunijiet relatati man-nazzjonalita, mal-post tar-
residenza jew mal-post tal-istabbiliment tal-klijent.

(35) L-Istati Membri jenhtieg li jahtru korp wiehed jew izjed li jkun responsabbli ghat-tehid ta’ azzjoni effettiva biex
tigi zgurata l-konformitda ma’ dan ir-Regolament. Jenhtieg li dawk il-korpi, li jistghu jinkludu l-grati jew I-
awtoritajiet amministrattivi, ikollhom is-setghat necessarji biex jordnaw lin-negozjant jikkonforma ma’ dan ir-
Regolament. Jenhtieg li l-Istati Membri jizguraw ukoll 1i jkunu jistghu jittiehdu mizuri effettivi, proporzjonati
u disswazivi kontra n-negozjanti fil-kaz ta’ kwalunkwe ksur ta’ dan ir-Regolament.

(36) Il-konsumaturi jenhtieg li jkunu fil-pozizzjoni li jircievu assistenza mill-awtoritajiet responsabbli li tiffacilita r-
rizoluzzjoni tat-tilwim man-negozjanti, li jirrizultaw mill-applikazzjoni ta’ dan ir-Regolament, inkluz, fejn xieraq,
il-korpi stabbiliti skont ir-Regolament (UE) Nru 524/2013 tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill (3.

(37) Jenhtieg li dan ir-Regolament jigi evalwat regolarment, bl-ghan li jigu proposti emendi fejn ikun hemm
bzonnhom. Tali evalwazzjonijiet jenhtieg li jqisu l-impatt generali tar-Regolament fuq is-suq intern u kummer¢
elettroniku transfruntier. L-ewwel evalwazzjoni jenhtieg li tikkoncentra fuq l-ivvalutar tal-possibbilta li tigi estiza
I-projbizzjoni ta’ kundizzjonijiet generali differenti ta’ access ghal servizzi forniti elettronikament, inkluzi dawk li
l-karatteristika principali taghhom tkun l-ghoti ta’ access ghal u l-uzu ta’ xoghlijiet protetti bid-dritt tal-awtur jew
suggetti ohrajn protetti, dejjem jekk in-negozjant ikollu d-drittijiet mehtiega ghat-territorji rilevanti. Jenhtieg li
tanalizza wkoll jekk il-kamp ta’ applikazzjoni ta’ dan ir-Regolament jenhtiegx li jigi estiz ghal servizzi li jaqghu
barra mill-kamp ta’ applikazzjoni tad-Direttiva 2006/123/KE, filwaqt li jitqiesu l-karatteristici partikolari ta’ kull
wiehed minn dawk is-servizzi.

(38) Bl-ghan li jigi ffacilitat l-infurzar effettiv tar-regoli stabbiliti fdan ir-Regolament, il-mekkanizmi sabiex tigi Zgurata
l-kooperazzjoni transfruntiera bejn l-awtoritajiet kompetenti previsti fir-Regolament (KE) Nru 2006/2004 tal-
Parlament Ewropew u tal-Kunsill (’) jenhtieg li jkunu disponibbli wkoll fir-rigward ta’ dawn ir-regoli. Madankollu,
peress li r-Regolament (KE) Nru 2006/2004 japplika biss fir-rigward tal-ligijiet li jipprotegu l-interessi tal-
konsumaturi, dawk il-mekkanizmi jenhtieg li jkunu disponibbli biss meta l-klijent ikun konsumatur. Ghalhekk,
jenhtieg li r-Regolament (KE) Nru 2006/2004 jigi emendat skont dan. Minhabba li r-Regolament (KE)
Nru 2006/2004 huwa mhassar mir-Regolament (UE) 2017/2394 tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill () b'effett
mis-17 ta’ Jannar 2020, jenhtieg li dak ir-Regolament ukoll jigi emendat sabiex tinzamm il-protezzjoni tal-
interessi tal-konsumaturi,

(39) Sabiex tippermetti l-azzjonijiet ghall-ingunzjonijiet immirati lejn il-protezzjoni tal-interessi kollettivi tal-
konsumaturi fir-rigward tal-atti kontra dan ir-Regolament skont id-Direttiva 2009/22/KE tal-Parlament Ewropew
u tal-Kunsill ), dik id-Direttiva jenhtieg li tigi emendata wkoll, sabiex tinkludi fl-Anness I taghha referenza ghal
dan ir-Regolament. Il-konsumaturi jenhtieg li jkunu mhegga wkoll biex jaghmlu uzu tajjeb mill-mekkanizmi ghar-
rizoluzzjoni ta’ tilwim barra I-qorti fir-rigward tal-obbligi kuntrattwali li jirrizultaw minn kuntratti ta’ bejgh jew
servizz online stabbiliti skont ir-Regolament (UE) Nru 524/2013.

(") Regolament tal-Kummissjoni (UE) Nru 330/2010 tal-20 ta’ April 2010 dwar l-applikazzjoni tal-Artikolu 101(3) tat-Trattat dwar il-
Funzjonament tal-Unjoni Ewropea ghal kategoriji ta’ akkordji vertikali u pratti¢i miftiehma (GU L 102, 23.4.2010, p. 1).

() Regolament (UE) Nru 524/2013 tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tal-21 ta’ Mejju 2013 dwar is-soluzzjoni online ghal tilwim mal-
konsumaturi u li jemenda r-Regolament (KE) Nru 2006/2004 u d-Direttiva 2009/22/KE (Regolament dwar I-ODR tal-konsumaturi)
(GUL165,18.6.2013,p. 1).

(*) Regolament (KE) Nru 2006/2004 tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tas-27 ta’ Ottubru 2004 dwar il-kooperazzjoni bejn l-awtoritajiet
nazzjonali responsabbli ghall-infurzar tal-ligijiet tal-protezzjoni tal-konsumaturi (ir-Regolament dwar kooperazzjoni fil-protezzjoni tal-
konsumaturi) (GU L 364, 9.12.2004, p. 1).

(*) Regolament (UE) 2017/2394 tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tat-12 ta’ Dicembru 2017 dwar il-kooperazzjoni bejn l-awtoritajiet
nazzjonali responsabbli ghall-infurzar tal-ligijiet tal-protezzjoni tal-konsumaturi u li jhassar ir-Regolament (KE) Nru 2006/2004
(GUL 345,27.12.2017, p. 1).

() Direttiva 2009/22/KE ta]I?Parlament Ewropew u tal-Kunsill tat-23 ta’ April 2009 dwar ingunzjonijiet ghall-protezzjoni tal-interessi tal-
konsumaturi (GUL 110, 1.5.20009, p- 30).
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(40) In-negozjanti, l-awtoritajiet pubblici u l-partijiet interessati l-ohrajn jenhtieg li jkollhom bizzejjed Zmien biex
jadattaw ghad-dispozizzjonijiet ta’ dan ir-Regolament u jizguraw konformita maghhom.

(41)  Sabiex jintlahaq I-ghan li tigi indirizzata b'mod effettiv id-diskriminazzjoni diretta jew indiretta abbazi tan-
nazzjonalita, tal-post tar-residenza jew tal-post tal-istabbiliment tal-klijent, huwa xieraq li jigi adottat Regolament,
li japplika b'mod dirett fl-Istati Membri kollha. Dan huwa necessarju sabiex tigi ggarantita l-applikazzjoni
uniformi tar-regoli dwar in-nondiskriminazzjoni madwar 1-Unjoni u d-dhul fis-sehh taghhom fl-istess hin.
Regolament biss jizgura l-grad ta’ carezza, uniformita u certezza legali li hija mehtiega sabiex il-klijenti jkunu
jistghu jibbenefikaw bis-shih minn dawn ir-regoli.

(42) Minhabba li I-ghan ta’ dan ir-Regolament, jigifieri l-prevenzjoni tad-diskriminazzjoni diretta u indiretta abbazi
tan-nazzjonalita, tal-post tar-residenza jew tal-post tal-istabbiliment tal-klijenti, inkluz l-imblukkar geografiku
mhux gustifikat fi tranzazzjonijiet ma’ negozjanti fi hdan l-Unjoni, ma jistax jinkiseb b'mod suffi¢jenti mill-Istati
Membri, minhabba n-natura transfruntiera tal-problema u ¢-carezza insufficjenti tal-qafas legali ezistenti, izda
jista’, minhabba l-iskala u l-effett potenzjali tieghu fuq il-kummer¢ fis-suq intern, jinkiseb ahjar fil-livell tal-Unjoni,
|-Unjoni tista’ tadotta mizuri, fkonformita mal-prin¢ipju ta’ sussidjarjeta kif stabbilit fl-Artikolu 5 tat-Trattat dwar
-Unjoni Ewropea. B’konformita mal-prin¢ipju tal-proporzjonalita, kif stabbilit fdak 1-Artikolu, dan ir-Regolament
ma jmurx lil hinn minn dak li hu mehtieg biex jintlahaq dak I-ghan.

(43) Dan ir-Regolament jirrispetta d-drittijiet fundamentali u josserva l-principji rikonoxxuti fil-Karta. B'mod
partikolari dan ir-Regolament ghandu l-ghan li jizgura rispett shih tal-Artikoli 11, 16, 17 u 38 taghha,

ADOTTAW DAN IR-REGOLAMENT:

Artikolu 1
Objettiv u kamp ta’ applikazzjoni

1. L-iskop ta’ dan ir-Regolament huwa li jikkontribwixxi ghall-funzjonament tajjeb tas-suq intern billi jipprevjeni I-
imblukkar geografiku mhux gustifikat u forom ohrajn ta’ diskriminazzjoni abbazi, b'mod dirett jew indirett, tan-
nazzjonalita, tal-post tar-residenza jew tal-post tal-istabbiliment tal-klijenti, inkluz billi jiccara iktar certi sitwazzjonijiet
fejn it-trattament differenti ma jistax jigi ggustifikat skont I-Artikolu 20(2) tad-Direttiva 2006/12 3 /KE.

2. Dan ir-Regolament ma japplikax ghal sitwazzjonijiet purament interni, fejn l-elementi rilevanti kollha tat-
tranzazzjoni jkunu limitati ghal Stat Membru wiehed.

3. Dan ir-Regolament ma japplikax ghall-attivitajiet imsemmija fl-Artikolu 2(2) tad-Direttiva 2006/123/KE.
4. Dan ir-Regolament ghandu jkun minghajr pregudizzju ghar-regoli applikabbli ghall-qasam tat-tassazzjoni.

5. Dan ir-Regolament ma ghandux jaffettwa r-regoli applikabbli fil-qasam tad-drittijiet tal-awtur u d-drittijiet relatati,
b'mod partikolari r-regoli previsti fid-Direttiva 2001/29/KE tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill ().

6. Dan ir-Regolament ghandu jkun minghajr pregudizzju ghad-dritt tal-Unjoni dwar il-kooperazzjoni gudizzjarja fi
kwistjonijiet ¢ivili. Il-konformita ma’ dan ir-Regolament ma ghandhiex tkun interpretata li timplika li n-negozjant
jidderiegi l-attivitajiet lejn l-Istat Membru tar-residenza abitwali jew tad-domicilju tal-konsumatur fit-tifsira tal-punt (b)
tal-Artikolu  6(1) tar-Regolament (KE) Nru 593/2008, u l-punt (c) tal-Artikolu 17(1) tar-Regolament (UE)
Nru 1215/2012. B'mod partikolari, meta negozjant, li jagixxi b’konformita mal-Artikoli 3, 4 u 5 ta’ dan ir-Regolament,
ma jimblukkax jew ma jillimitax l-ac¢cess tal-konsumaturi ghall-interfacca online, ma jidderigix mill-gdid lill-konsumaturi
lejn verzjoni tal-interfacca online abbazi tan-nazzjonalita jew tal-post tar-residenza taghhom li tkun differenti mill-
interfacca online li l-konsumaturi inizjalment ac¢c¢essaw, ma japplikax kundizzjonijiet generali differenti ta’ access meta
jbigh prodotti jew jipprovdi servizzi fsitwazzjonijiet stabbiliti fdan ir-Regolament, jew jaccetta strumenti ta’ pagament
mahruga fi Stat Membru iehor fuq bazi nondiskriminatorja, dak in-negozjant ma ghandux jitgies, minhabba dawn ir-
ragunijiet wahedhom, bhala 1i ged jidderiegi l-attivitajiet lejn l-Istat Membru fejn il-konsumatur ghandu r-residenza
abitwali jew id-domicilju. Dak in-negozjant lanqas m’ghandu, abbazi ta’ dawk ir-ragunijiet biss, ikun ikkunsidrat bhala li
qed jidderiegi l-attivitajiet lejn l-Istat Membru tar-residenza jew tad-domicilju abitwali tal-konsumatur, meta n-negozjant
jipprovdi informazzjoni u assistenza lill-konsumatur wara l-konkluzjoni ta’ kuntratt li rrizulta mill-konformita tan-
negozjant ma’ dan ir-Regolament.

(") Direttiva 2001/29/KE tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tat-22 ta’ Mejju 2001 dwar l-armonizzazzjoni ta’ certi aspetti ta’ drittijiet tal-
awtur u drittijiet relatati fis-so¢jeta tal-informazzjoni (GUL 167, 22.6.2001, p. 10).
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7. L-Artikolu 20(2) tad-Direttiva 2006/123/KE ghandu japplika sa fejn dan ir-Regolament ma jistipulax dispozizzjo-
nijiet aktar specifici.

Artikolu 2
Definizzjonijiet
Ghall-finijiet ta’ dan ir-Regolament, japplikaw id-definizzjonijiet li gejjin:

(1) “servizzi pprovduti elettronikament” tfisser servizzi pprovduti fuq l-Internet jew netwerk elettroniku u li n-natura
taghhom trendi I-forniment taghhom essenzjalment awtomatizzat u li jinvolvu intervent uman minimu, u jkun
impossibbli li jigu zgurati fin-nuqqas tat-teknologija tal-informazzjoni;

(2) “tariffa tal-interkambju” tfisser tariffa tal-interkambju kif iddefinita fil-punt (10) tal-Artikolu 2 tar-Regolament (UE)
2015/751;

(3) “strument ta’ pagament bil-kards” tfisser strument ta’ pagament bil-kards kif iddefinit fil-punt (20) tal-Artikolu 2
tar-Regolament (UE) 2015/751;

(4) “ditta ta’ pagament” tfisser ditta ta’ pagament kif iddefinita fil-punt (30) tal-Artikolu 2 tar-Regolament (UE)
2015/751;

(5) “tranzazzjoni ta’ pagament” tfisser tranzazzjoni ta’ pagament kif iddefinita fil-punt (5) tal-Artikolu 4 tad-Direttiva
(UE) 2015/2366;

(6) “servizz ta’ pagament” tfisser servizz ta’ pagament kif iddefinit fil-punt (3) tal-Artikolu 4 tad-Direttiva (UE)
2015/2366;

(7) “fornitur ta’ servizzi ta’ pagament” tfisser fornitur ta’ servizzi ta’ pagament kif iddefinit fil-punt (11) tal-Artikolu 4
tad-Direttiva (UE) 2015/2366;

(8) “kont ta’ pagament” tfisser kont ta’ pagament kif iddefinit fil-punt (12) tal-Artikolu 4 tad-Direttiva (UE) 2015/2366;

(9) “strument ta’ pagament” tfisser strument ta’ pagament kif iddefinit fil-punt (14) tal-Artikolu 4 tad-Direttiva (UE)
2015/2366;

(10) “debitu dirett” tfisser debitu dirett kif iddefinit fil-punt (23) tal-Artikolu 4 tad-Direttiva (UE) 2015/2366;

(11) “trasferiment ta’ kreditu” tfisser trasferiment ta’ kreditu kif iddefinit fil-punt (24) tal- Artikolu 4 tad-Direttiva (UE)
2015/2366;

(12) “konsumatur” tfisser kwalunkwe persuna fizika li qed tagixxi ghal finijiet li ma ghandhomx x’jagsmu mal-kummer,
man-negozju, mas-sengha jew mal-professjoni taghha;

(13) “klijent” tfisser konsumatur li huwa cittadin ta’ Stat Membru jew li ghandu l-post tar-residenza tieghu fi Stat
Membru, jew impriza li ghandha l-post tal-istabbiliment taghha fi Stat Membru, u jir¢ievu servizz jew jixtru
prodott, jew jipprovaw jaghmlu hekk fi hdan 1-Unjoni bl-iskop biss ta’ uzu ahhari;

(14) “kundizzjonijiet generali ta’ access” tfisser it-termini, il-kundizzjonijiet u l-informazzjoni l-ohra kollha, inkluzi I-
prezzijiet tal-bejgh netti, li jirregolaw l-access tal-klijenti ghall-prodotti u s-servizzi offruti ghall-bejgh minn
negozjant, li huma stabbiliti, applikati u maghmula disponibbli ghall-pubbliku ingenerali minn jew fisem in-
negozjant u li japplikaw fin-nuqqas ta’ ftehim innegozjat b'mod individwali bejn in-negozjant u I-klijent;

(15) “prodotti” tfisser kwalunkwe oggett tangibbli u mobbli, bl-e¢¢ezzjoni ta’ oggetti mibjugha permezz tal-ezekuzzjoni
jew mod ichor bl-awtorita tal-ligi;

(16) “interfacca online” tfisser kwalunkwe softwer, inkluzi siti web jew parti minnhom u applikazzjonijiet, inkluzi
applikazzjonijiet tal-mobile, imhaddma minn jew fisem negozjant, li ghandu r-rwol li jaghti access ghall-prodotti
jew ghas-servizzi tan-negozjant lill-klijenti bl-ghan li jidhlu fi tranzazzjoni fir-rigward ta’ dawk il-prodotti u s-
servizzi;

(17) “servizz” tfisser kwalunkwe attivita ekonomika b'impjieg indipendenti, li normalment tkun ipprovduta ghar-
remunerazzjoni, kif imsemmi fl-Artikolu 57 TFUE;

(18) “negozjant” tfisser kwalunkwe persuna fizika jew guridika, irrispettivament minn jekk ghandhiex sjieda privata jew
pubblika, 1i qed tagixxi, inkluz permezz ta’ kwalunkwe persuna ohra fisem in-negozjat jew ghan-nom tan-
negozjant, ghal skopijiet relatati mal-kummer¢, man-negozju, mas-sengha jew mal-professjoni tan-negozjant.
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Artikolu 3
Access ghal interfacci online

1. In-negozjanti ma ghandhomsx, bl-uzu ta’ mizuri teknologici jew b’xi mod ichor, jimblukkaw jew jillimitaw l-access
ta’ kljjent ghall-interfac¢i online tan-negozjanti ghal ragunijiet relatati man-nazzjonalita, mal-post tar-residenza jew mal-
post tal-istabbiliment tal-klijent.

2. In-negozjanti ma ghandhomx, ghal ragunijiet relatati man-nazzjonalita, mal-post tar-residenza jew mal-post tal-
istabbiliment tal-klijent, jidderiegu lil dak il-klijent lejn verzjoni tal-interfacca online tan-negozjanti li tkun differenti mill-
interfacca online li I-klijent inizjalment ried jaccessa, bis-sahha tat-tqassim taghha, bl-uzu tal-lingwa jew b'karatteristici
ohrajn li jaghmluha specifika ghal klijenti ta’ nazzjonalita, ta’ post tar-residenza jew ta’ post tal-istabbiliment partikolari,
sakemm il-kljjent ma jkunx ta esplicitament il-kunsens ghal tali ridirezzjonar.

Fkaz li jsehh dan ir-ridirezzjonar bil-kunsens esplicitu tal-klijent, il-verzjoni tal-interfacca online tan-negozjant, li l-klijent
inizjalment ried jaccessa, ghandha tibqa’ accessibbli b'mod facli ghal dak il-klijent.

3. Il-projbizzjonijiet stabbiliti fil-paragrafi 1 u 2 ma ghandhomx japplikaw meta l-imblukkar jew il-limitazzjoni tal-
access, jew ir-ridirezzjonar ikunu mehtiega sabiex tigi zgurata l-konformita ma’ rekwizit legali stipulati fid-dritt tal-
Unjoni, jew fil-ligijiet ta’ Stat Membru skont id-dritt tal-Unjoni, li l-attivitajiet tan-negozjant ikunu soggetti ghalihom.

Ftali kazijiet, in-negozjant ghandu jipprovdi spjegazzjoni cara u specifika lill-klijenti dwar ir-ragunijiet ghalfejn I-
imblukkar, jew il-limitazzjoni tal-access, jew ir-ridirezzjonar ikunu mehtiega sabiex jizguraw din il-konformita. Dik I-
ispjegazzjoni ghandha tinghata bil-lingwa tal-interfacca online li I-klijent inizjalment ried jaccessa.

Artikolu 4
Access ghall-prodotti u s-servizzi

1. Negozjant ma ghandux japplika kundizzjonijiet generali differenti ta’ access ghall-prodotti u s-servizzi, minhabba
ragunijiet relatati man-nazzjonalita, mal-post tar-residenza, jew mal-lokazzjoni temporanja tal-klijent, meta l-kljjent ikun
jixtieq:

(a) jixtri prodotti minn negozjant u jew dawk il-prodotti jigu konsenjati lejn post fi Stat Membru li ghalih in-negozjant
joftri konsenja fil-kundizzjonijiet generali ta’ access jew dawk il-prodotti jingabru fpost miftichem bejn in-negozjant
u |-klijent fi Stat Membru li fih in-negozjant joffri din l-ghazla fil-kundizzjonijiet generali ta’ access;

(b) jircievi servizzi forniti b'mod elettroniku minn negozjant, ghajr servizzi li l-karatteristika principali taghhom tkun I-
ghoti ta’ access ghal u l-uzu ta’ xoghlijiet protetti bid-dritt tal-awtur jew materjal protett iehor, inkluz il-bejgh ta’
xoghlijiet protetti bid-dritt tal-awtur jew materjal protett fforma intangibbli;

(c) jircievi servizzi minn negozjant, ghajr servizzi forniti elettronikament, fpost fiziku fit-territorju ta’ Stat Membru li fih
jopera n-negozjant.

2. Il-projbizzjoni stabbilita fil-paragrafu 1 ma ghandhiex tipprevjeni lin-negozjanti milli joffru kundizzjonijiet generali
ta’ access, inkluzi l-prezzijiet tal-bejgh netti, li jvarjaw bejn l-Istati Membri jew fi hdan Stat Membru, u jkunu offruti lil
klijenti fterritorju specifiku jew lil gruppi specifici ta’ klijenti fuq bazi nondiskriminatorja.

3. Is-semplici konformita mal-projbizzjoni stipulata fil-paragrafu 1, fiha nnifisha, ma tfissirx li n-negozjant ghandu I-
obbligu li jikkonforma mar-rekwiziti legali nazzjonali mhux kuntrattwali li jirrigwardaw il-prodotti u s-servizzi rispettivi
tal-Istat Membru tal-klijent, jew li jinforma lill-klijenti dwar dawn ir-rekwiziti.

4. Il-projbizzjoni stipulata fil-punt (b) tal-paragrafu 1 ma ghandhiex tapplika ghal negozjanti li huma ezentati mill-
VAT abbazi tad-dispozizzjonijiet tal-Kapitolu 1 tat-Titolu XII tad-Direttiva 2006/112/KE.

5. Il-projbizzjoni stabbilita fil-paragrafu 1 ma ghandhiex tapplika jekk dispozizzjoni specifika stabbilita fid-dritt tal-
Unjoni jew fil-ligijiet tal-Istati Membri skont id-dritt tal-Unjoni tipprevjeni lin-negozjant milli jbigh il-prodotti jew milli
jipprovdi s-servizzi lil certi klijenti jew lil klijenti f'certi territorji.

Fir-rigward tal-bejgh tal-kotba, il-projbizzjoni stipulata fil-paragrafu 1 ma ghandhiex tipprekludi lin-negozjanti milli
japplikaw prezzijiet differenti lill-klijenti fcerti territorji jekk dawn ikunu obbligati jaghmlu hekk bil-ligijiet tal-Istati
Membri skont id-dritt tal-Unjoni.
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Artikolu 5
Nondiskriminazzjoni minhabba ragunijiet relatati mal-pagament

1. In-negozjant ma ghandux, fi hdan il-medda ta’ mezzi ta’ pagament accettati minn negozjant, japplika, minhabba
ragunijiet relatati man-nazzjonalita, mal-post tar-residenza jew mal-post tal-istabbiliment tal-kljjent, mal-post tal-kont ta’
pagament, mal-post tal-istabbiliment tal-fornitur tas-servizzi ta’ pagament jew mal-post tal-hrug tal-istrument ta’
pagament fi hdan 1-Unjoni, kundizzjonijiet differenti ghal tranzazzjoni ta’ pagament, meta:

(a) it-tranzazzjoni ta’ pagament issir permezz ta’ tranzazzjoni elettronika bi trasferiment tal-kreditu, b'debitu dirett jew
bi strument ta’ pagament bil-kards fl-istess ditta u kategorija tal-pagamenti;

(b) ir-rekwiziti ta’ awtentikazzjoni huma ssodisfati skont id-Direttiva (UE) 2015/2366; u
(c) it-tranzazzjonijiet ta’ pagament ikunu fmunita li n-negozjant jaccetta.

2. Meta jkun gustifikat bragunijiet oggettivi, il-projbizzjoni stabbilita fil-paragrafu 1 ma ghandhiex tipprevjeni lin-
negozjant milli jzomm il-konsenja tal-prodotti jew I-ghoti tas-servizz, sakemm in-negozjant ikun ircieva l-konferma li t-
tranzazzjoni ta’ pagament tkun inbdiet kif adatt.

3. Il-projbizzjoni stabbilita fil-paragrafu 1 ma ghandhiex tipprevjeni lin-negozjant milli jitolb hlasijiet ghall-uzu ta’
strument ta’ pagament bil-kards li ghalih it-tariffi tal-interkambju mhumiex regolati skont il-Kapitolu II tar-Regolament
(UE) 2015/751 u ghal dawk is-servizzi ta’ pagament li ghalihom ma japplikax ir-Regolament (UE) Nru 260/2012,
sakemm il-projbizzjoni jew il-limitazzjoni tad-dritt li jintalbu hlasijiet ghall-uzu tal-istrumenti ta’ pagament, fkonformita
mal-Artikolu 62(5) tad-Direttiva (UE) 2015/2366, ma tkunx giet introdotta fil-ligi tal-Istat Membru li ghaliha hija
soggetta l-operazzjoni tan-negozjant. Dawn il-pagamenti ma ghandhomx jagzbu l-ispejjez diretti mgarrba min-negozjant
ghall-uzu tal-istrument ta’ pagament.

Artikolu 6

Ftehimiet dwar bejgh passiv

1. Minghajr pregudizzju ghar-Regolament (UE) Nru 330/2010 u Il-Artikolu 101 TFUE, dan ir-Regolament ma
ghandux jaffettwa I-ftehimiet li jirrestringu l-bejgh attiv skont it-tifsira tar-Regolament (UE) Nru 330/2010 u lanqas
dawk il-ftehimiet i jirrestringu l-bejgh passiv skont it-tifsira tar-Regolament (UE) Nru 330/2010 li jirrigwardaw tranzaz-
zjonijiet li ma jaqghux fil-kamp ta’ applikazzjoni tal-projbizzjonijiet stabbiliti fl-Artikoli 3, 4 u 5 ta’ dan ir-Regolament.

2. Id-dispozizzjonijiet ta’ ftehimiet li jimponu obbligi fuq in-negozjanti, fir-rigward tal-bejgh passiv fit-tifsira tar-
Regolament tal-Kummissjoni (UE) Nru 330/2010, biex jagixxu bi ksur tal-projbizzjonijiet stipulati fl-Artikoli 3, 4 u 5 ta’
dan ir-Regolament ghandhom ikunu b'mod awtomatiku nulli.

Artikolu 7

Infurzar

1. Kull Stat Membru ghandu jahtar korp wiehed jew aktar biex ikunu responsabbli ghall-infurzar adegwat u effettiv
ta’ dan ir-Regolament.

2. L-Istati Membri ghandhom jistabbilixxu r-regoli li jistipulaw il-mizuri applikabbli ghall-ksur tad-dispozizzjonijiet ta’
dan ir-Regolament u ghandhom jizguraw li dawn jigu implimentati. Il-mizuri previsti ghandhom ikunu effettivi, proporz-
jonati u disswazivi.
3. Il-mizuri msemmija fil-paragrafu 2 ghandhom jigu kkomunikati lill-Kummissjoni u jkunu maghmula disponibbli
pubblikament fuq is-sit web tal-Kummissjoni.

Artikolu 8

Assistenza ghall-konsumaturi

Kull Stat Membru ghandu jahtar korp wiehed jew aktar biex ikunu responsabbli ghall-ghoti ta’ assistenza prattika lill-
konsumaturi fil-kaz ta’ tilwim bejn konsumatur u negozjant li jirrizulta mill-applikazzjoni ta’ dan ir-Regolament.
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Artikolu 9
Klawsola ta’ revizjoni

1. Sat-23 ta’ Marzu 2020 u kull hames snin minn hemm 'il quddiem, il-Kummissjoni ghandha tirrapporta dwar -
evalwazzjoni ta’ dan ir-Regolament lill-Parlament Ewropew, lill-Kunsill u lill-Kumitat Ekonomiku u So¢jali Ewropew.
Meta taghmel dan, il-Kummissjoni ghandha tqis l-impatt generali tar-Regolament dwar is-suq intern u l-kummer¢
elettroniku transfruntier, inkluz b'mod partikolari, il-piz amministrattiv u finanzjarju addizzjonali potenzjali ghan-
negozjanti li jirrizulta mill-ezistenza ta’ regimi regolatorji differenti tal-ligi kuntrattwali tal-konsumatur applikabbli. Fejn
mehtieg, dak ir-rapport ghandu jkun akkumpanjat minn proposta biex jigi emendat dan ir-Regolament, fid-dawl tal-
izviluppi legali, teknici u ekonomici.

2. L-ewwel evalwazzjoni msemmija fil-paragrafu 1 ghandha ssir, b’'mod partikolari, bil-hsieb li jigi evalwat kemm il-
kamp ta’ applikazzjoni ta’ dan ir-Regolament kif ukoll il-livell tal-projbizzjoni stipulata fil-punt (b) tal-Artikolu 4(1)
u jekk dan ir-Regolament ghandux japplika wkoll ghal servizzi forniti elettronikament li l-karatteristika principali
taghhom tkun l-ghoti ta’ access ghal u l-uzu ta’ xoghlijiet protetti bid-dritt tal-awtur jew suggetti ohrajn protetti, inkluz
il-bejgh ta’ xoghlijiet protetti bid-dritt tal-awtur jew materja protetta fforma intangibbli dejjem jekk in-negozjant ikollu
d-drittijiet mehtiega ghat-territorji rilevanti.

Artikolu 10
Emendi ghar-Regolamenti (KE) Nru 2006/2004 u (UE) 2017/2394 u d-Direttiva 2009/22/KE

1. Fl-Anness ghar-Regolament (KE) Nru 2006/2004, jizdied il-punt li gej:

“22. Regolament (UE) 2018/302 tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tat-28 ta’ Frar 2018 dwar l-indirizzar tal-
imblukkar geografiku mhux gustifikat u forom ohrajn ta’ diskriminazzjoni abbazi tan-nazzjonalita, tal-post tar-
residenza jew tal-post tal-istabbiliment tal-klijenti fi hdan is-suq intern u li jemenda r-Regolamenti (KE)
Nru 2006/2004 u (UE) 2017/2394 u d-Direttiva 2009/22/KE (GU L 60 1, 2.3.2018, p. 1), biss meta I-klijent
ikun konsumatur kif definit fil-punt (12) tal-Artikolu 2 ta’ dak ir-Regolament.”

2. Fl-Anness ghar-Regolament (UE) 2017/2394, jizdied il-punt li gej:

“27. Regolament (UE) 2018/302 tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tat-28 ta’ Frar 2018 dwar l-indirizzar tal-
imblukkar geografiku mhux gustifikat u forom ohrajn ta’ diskriminazzjoni abbazi tan-nazzjonalita, tal-post tar-
residenza jew tal-post tal-istabbiliment tal-klijenti fi hdan is-suq intern u li jemenda r-Regolamenti (KE)
Nru 2006/2004 u (UE) 2017/2394 u d-Direttiva 2009/22/KE (GU L 60 I, 2.3.2018, p. 1), biss meta l-klijent
ikun konsumatur kif definit fil-punt (12) tal-Artikolu 2 ta’ dak ir-Regolament.”

3. Fl-Anness I ghad-Direttiva 2009/22/KE, jizdied il-punt li gej:
“16. Regolament (UE) 2018/302 tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tat-28 ta’ Frar 2018 dwar l-indirizzar tal-
imblukkar geografiku mhux gustifikat u forom ohrajn ta’ diskriminazzjoni abbazi tan-nazzjonalita, tal-post tar-

residenza jew tal-post tal-istabbiliment tal-klijenti fi hdan is-suq intern u li jemenda r-Regolamenti (KE)
Nru 2006/2004 u (UE) 2017/2394 u d-Direttiva 2009/22/KE (GU L 60 1, 2.3.2018, p. 1).".

Artikolu 11
Dispozizzjonijiet finali

1.  Dan ir-Regolament ghandu jidhol fis-sehh fl-ghoxrin jum wara dak tal-pubblikazzjoni tieghu fIl-Gurnal Uffijali tal-
Unjoni Ewropea.

Ghandu japplika mit-3 ta’ Dicembru 2018.

2. Madanakollu, l-Artikolu 6 ghandu japplika ghal dispozizzjonijiet ta’ ftehimiet konkluzi qabel it-2 ta’ Marzu 2018 li
huma konformi mal-Artikolu 101 TFUE u ma’ kwalunkwe regola ekwivalenti tal-ligi nazzjonali tal-kompetizzjoni mit-
23 ta’ Marzu 2020.
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Dan ir-Regolament ghandu jorbot fl-intier tieghu u japplika direttament fl-Istati Membri
kollha.

Maghmul fi Brussell, it-28 ta’ Frar 2018.

Ghall-Parlament Ewropew Ghall-Kunsill
1I-President 1I-President

L. PAVLOVA A. TAJANI
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Dikjarazzjoni tal-Kummissjoni

[I-Kummissjoni tiehu nota tat-test tal-Artikolu 9 maqbul bejn il-Parlament Ewropew u 1-Kunsill.

Minghajr pregudizzju ghad-dritt ta’ inizjattiva taghha skont it-Trattat, fdan il-kuntest, il-Kummissjoni tixtieq tafferma Ii,
fkonformita mal-Artikolu 9, l-ewwel evalwazzjoni taghha ta’ dan ir-Regolament, li ghandha ssir fi Zzmien sentejn wara d-
data li fiha r-Regolament jidhol fis-sehh, sejra tevalwa bir-reqqa l-mod kif ir-Regolament ikun gie implimentat u kif ikun
ikkontribwixxa ghall-funzjonament effikaci tas-suq intern. Waqt li taghmel dan, sejra tqis l-aspettattivi dejjem jikbru tal-
konsumaturi, spe¢jalment ta’ dawk li m’ghandhomx access ghal servizzi protetti mid-drittijiet tal-awtur.

Bhala parti mill-evalwazzjoni, sejra twettaq ukoll analizi sostantiva dwar il-fattibilita u l-kosti u I-benefi¢¢ji potenzjali li
jirrizultaw minn kwalunkwe tibdil fil-kamp ta’ applikazzjoni tar-Regolament, b'mod partikolari rigward it-thassir
possibbli mill-Artikolu 4(1)(b) tal-eskluzjoni ta’ servizzi forniti b'mod elettroniku li I-karatteristika principali taghhom
tkun li jipprovdu access ghal, jew l-uzu ta’, xoghlijiet protetti bid-dritt tal-awtur jew materjal protett iehor fejn in-
negozjant ghandu d-drittijiet mehtiega ghat-territorji rilevanti, filwaqt li tikkunsidra debitament l-impatti probabbli ta’
kwalunkwe estensjoni tal-kamp ta’ applikazzjoni tar-Regolament fuq il-konsumaturi u n-negozji, u fuq is-setturi
kkoncernati, madwar 1-Unjoni Ewropea kollha kemm hi. II-Kummissjoni sejra wkoll tanalizza bir-reqqa jekk fsetturi
ohra, inkluzi dawk li mhumiex koperti mid-Direttiva 2006/123/KE u li huma wkoll eskluzi mill-kamp ta’ applikazzjoni
tar-Regolament skont l-Artikolu 1(3) tieghu, bhalma huma servizzi fil-qasam tat-trasport u servizzi awdjovizivi,
ghandhiex tigi eliminata kwalunkwe restrizzjoni mhux gustifikata abbazi tan-nazzjonalita, il-post ta’ residenza jew il-post
ta’ stabbiliment.

Jekk il-Kummissjoni fl-evalwazzjoni taghha tikkonkludi li l-kamp ta’ applikazzjoni ta’ dan ir-Regolament jehtieg li jigi
emendat, il-Kummissjoni sejra takkumpanja l-evalwazzjoni bi proposta legizlattiva.
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