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Opinjoni tal-Kumitat Ekonomiku u So¢jali Ewropew dwar “Il-validazzjoni tal-hiliet u l-kwalifiki
miksuba permezz tat-taghlim mhux formali u informali — il-kontribut prattiku tas-so¢jeta civili
organizzata”

(Opinjoni fuq inizjattiva proprja)

(2016/C 013/09)

Relatur: is-Sur Pavel TRANTINA
Korelatur: is-Sinjura Marie ZVOLSKA

Nhar it-22 ta’ Jannar 2015, il-Kumitat Ekonomiku u Soc¢jali Ewropew iddecieda, b’konformita mal-
Artikolu 29(2) tar-Regoli ta’ Procedura tieghu, li jhejji opinjoni fuq inizjattiva proprja dwar:

“Il-validazzjoni tal-hiliet u l-kwalifiki miksuba permezz tat-taghlim mhux formali u informali — il-kontribut prattiku
tas-socjetd Civili organizzata”

(Opinjoni fuq inizjattiva proprja).

Is-Sezzjoni Specjalizzata ghax-Xoghol, I-Affarijiet So¢jali u ¢-Cittadinanza, inkarigata sabiex tipprepara I-
hidma tal-Kumitat dwar is-suggett, adottat 1-Opinjoni taghha nhar is-17 ta’ Gunju 2015.

Matul il-510 sessjoni plenarja tieghu li saret fis-16 u s-17 ta’ Settembru 2015 (seduta tas-16 ta’ Settembru
2015), il-Kumitat Ekonomiku u So¢jali Ewropew adotta din 1-Opinjoni b’212-il vot favur, u 8 astensjonijiet.

1. Konkluzjonijiet u rakkomandazzjonijiet

1.1.  I-KESE jemmen li ghandha ssir enfasi fuq l-identifikazzjoni, ir-registrazzjoni, il-valutazzjoni u, bhekk, I-
applikazzjoni tar-rizultati miksuba permezz tat-taghlim mhux formali, u dan bl-iktar mod komparabbli possibbli u li jkun
jinftiehem mill-partijiet interessati kollha, b’'mod partikolari minn min ihaddem u mill-istituzzjonijiet edukattivi.

1.2.  L-Istati Membri ghandhom jizguraw li ¢-¢ittadini, tkun xi tkun l-eta taghhom u l-livell ta’ kwalifiki taghhom,
ikollhom il-possibbilta li jibbenefikaw mill-validazzjoni tar-rizultati miksuba permezz tat-taghlim mhux formali u informali.
Ghaldagstant, jista’ jkun mehtieg li I-fornituri tal-edukazzjoni mhux formali, l-awtoritajiet pubbli¢i u partijiet interessati
ohrajn jahdmu aktar flimkien, b’'mod partikolari fuq kwistjonijiet ta’ finanzjament u validazzjoni.

1.3.  I-KESEjitlob li jigu appoggjati l-partijiet interessati kollha, b’'mod partikolari l-imsiehba so¢jali u organizzazzjonijiet
ohra tas-so¢jeta ¢ivili, sabiex ikunu konxji tal-benefic¢ji li ggib maghha din il-validazzjoni u li jkunu jistghu jippartecipaw
b'mod attiv fl-izvilupp tal-ogfsa ta’ kwalifiki fil-livell nazzjonali u d-definizzjoni tal-kwalifiki professjonali.

1.4, Huwa essenzjali li ¢-¢ittadini jinghataw l-informazzjoni rilevanti dwar il-vantaggi, il-possibbiltajiet u l-mekkanizmi
ta’ validazzjoni tal-hiliet. II-KESE jirrakkomanda li l-Istati Membri jizviluppaw l-istituzzjonijiet li jipprovdu tali gwida
u konsulenza, u ghandhom jinvolvu b'mod partikolari s-servizzi tal-impjieg, izda wkoll ic-centri ta’ informazzjoni ghaz-
zghazagh, l-istituzzjonijiet edukattivi, min ihaddem, l-organizzazzjonijiet tat-trejdjunjins, ic-Centri ta’ konsulenza dwar il-
karrieri, l-organizzazzjonijiet taz-zghazagh, l-organizzazzjonijiet tan-nisa, l-organizzazzjonijiet li jghinu lill-migranti u lill-
persuni b'dizabbilta u l-awtoritajiet pubblici.

1.5.  Qafas legislattiv ta’ kwalita fil-livell nazzjonali huwa prerekwizit krucjali sabiex jiggarantixxi l-ekwivalenza tac-
certifikati miksuba wara taghlim formali u mhux formali jew informali. Dan johloq rekwiziti ferm ezigenti fir-rigward tal-
kwalita tal-proceduri ta’ validazzjoni, li ghandhom jigu appoggjati anke finanzjarjament, perezempju permezz tal-Fond
Socjali Ewropew.

1.6. 1-KESE jappella lill-istituzzjonijiet edukattivi, b'mod partikolari l-iskejjel sekondarji u l-edukazzjoni gholja
vokazzjonali u l-universitajiet, biex jappoggjaw aktar il-validazzjoni tal-hiliet u I-gharfien miksub b'mod mhux formali.
Fdan ir-rigward, fl-UE hemm ghadd ta’ ezempji tal-ahjar prattika li ghandhom jinxterdu.
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1.7.  Ghalhekk, il-KESE jemmen li n-negozjar kollettiv u d-djalogu so¢jali bejn it-trejdjunjins u min ihaddem jistghu
jokkupaw post importanti fil-process ta’ validazzjoni tal-edukazzjoni mhux formali u t-taghlim tul il-hajja. Permezz
taghhom, jehtieg li ssir hidma favur il-validazzjoni tat-taghlim mhux formali, bhala kontribut importanti ghad-dibattitu
dwar l-impjegabbilta u l-istrumenti li jhegguha.

1.8.  Fkuntest ta’ livell gholi ta’ qghad fost iz-zghazagh, huwa utli li jigu promossi l-possibbiltajiet ta’ interazzjoni
reciproka bejn l-agenziji pubblici u privati tal-impjieg, l-organizzazzjonijiet tal-volontarjat (spe¢jalment dawk taz-zghazagh)
u min ihaddem. Din l-azzjoni tista’ sservi biex tissahhah il-vizibbilta u ssir sensibilizzazzjoni ikbar dwar l-importanza u I-
valur tal-edukazzjoni mhux formali u t-taghlim informali fi hdan l-organizzazzjonijiet tal-volontarjat u x’aktarx ukoll isservi
biex tizdied il-fidu¢ja reciproka.

1.9.  Ghandu jigi appoggjat l-izvilupp u l-uzu tal-istrumenti tal-awtovalutazzjoni, li jghinu lill-persuna tidentifika
u tiddeskrivi r-rizultati ta’ dak li tkun tghallmet mill-esperjenzi miksuba fi hdan l-organizzazzjonijiet tas-socjeta civili. Fil-
passat, il-KESE diga esprima li huwa favur il-holqgien tal-Passaport Ewropew tal-Hiliet u l-istrument “Europass Experience”.
Ghalhekk, huwa esprima d-dizappunt tieghu li I-Kummissjoni Ewropea ssospendiet il-hidma preparatorja marbuta mal-
“Europass Experience”, u jheggigha biex thabrek halli tiffinalizza dan l-istrument b’success.

2. Dahla: it-taghlim mhux formali u informali

2.1.  Minkejja s-sitwazzjoni ekonomika u so¢jali sfavorevoli fhafna Stati Membri tal-UE, fejn anke l-edukazzjoni formali
ma tiggarantix id-dhul fis-suq tax-xoghol, il-KESE jemmen li I-Unjoni Ewropea ma tistax tippermetti li ma jigux validati r-
rizorsi prezzjuzi li jhaddnu l-esperjenza u l-hiliet miksuba b’'mod mhux formali jew informali.

2.2.  Din il-validazzjoni tista’ toffri opportunita partikolari ghal certi gruppi zvantaggati (in-nisa, il-migranti, iz-zghazagh
u l-haddiema mdahhla fl-etd). Madankollu, dan ma m’ghandux jaghti lok ghal aspettattivi foloz dwar il-possibbiltajiet li
jidhlu malajr fis-suq tax-xoghol. Ghal dan il-ghan, jehtieg li I-politika ekonomika u socjali tkun aktar iffukata fuq I-
investiment, il-holqien ta’ impjiegi ta’ kwalita, il-glieda kontra I-fagar u r-riskju tal-eskluzjoni so¢jali. Dawn il-politiki
ghandhom ukoll theggu u jappoggjaw it-tishih tas-sistemi tal-edukazzjoni, it-tahrig u t-tahrig mill-gdid.

2.3, 1-KESE qged jibni fuq id-dokument importanti tar-Rakkomandazzjoni tal-Kunsill tal-20 ta’ Dicembru 2012 dwar il-
validazzjoni tat-taghlim mhux formali u informali (*). Din ir-rakkomandazzjoni tenfasizza li “[iJl-validazzjoni tal-eziti tat-
taghlim, jigifieri I-konoxxenza, il-hiliet u I-kompetenzi, li jinkisbu permezz tat-taghlim mhux formali u informali jistghu jkollhom rwol
importanti fit-tishih tal-impjegabbilta u [-mobbilta, kif ukoll tizdied il-motivazzjoni ghal taghlim tul il-hajja, partikolarment fil-kaz ta’
persuni Zvantaggati soGjoekonomikament jew dawk bi kwalifiki baxxi. il-validazzjoni tal-konoxxenza, il-hiliet u I-kompetenzi rilevanti
kollha ghandha kontribut iktar ta’ valur x'taqdi fit-titjib tal-funzjonament tas-suq tax-xoghol, fil-promozzjoni tal-mobbilta u t-tishih
tal-kompetittivitd u t-tkabbir ekonomiku.”

2.4, Skont il-Kunsill, l-organizzazzjonijiet ta’ min ihaddem, min ihaddem fuq bazi individwali, it-trejdjunjins, il-kmamar
tal-industrija, tal-kummer¢ u tal-artigjanat, l-entitajiet nazzjonali involuti fil-process ta’ validazzjoni tal-kwalifiki
professjonali u fil-valutazzjoni u ¢-cCertifikazzjoni tar-rizultati miksuba permezz tat-taghlim, l-agenziji tal-impjieg, 1-
organizzazzjonijiet taz-zghazagh u l-persuni li jahdmu maz-zghazagh, il-fornituri tas-servizzi tat-taghlim u t-tahrig, kif
ukoll organizzazzjonijiet ohra tas-so¢jeta ¢ivili, huma Ikoll partijiet interessati principali bi rwol importanti x’jaqdu fl-
iffacilitar tal-opportunitajiet tat-taghlim mhux formali u informali u fil-proceduri marbutin mal-validazzjoni tar-rizultati
miksuba.

2.5.  Bkonformita mar-rakkomandazzjoni pubblikata mill-Kunsill f1-2012, I-Istati Membri ghandhom ikollhom fis-sehh,
mhux iktar tard mill-2018, b’konformita mac-cirkostanzi u l-ispecificitajiet nazzjonali, u kif iqisu fil-kundizzjonijiet li jqisu
xieraq, arrangamenti ghall-validazzjoni tat-taghlim mhux formali u informali li jippermettu lill-individwi li:

— “jkollhom konoxxenza, hiliet u kompetenzi li nkisbu permezz tat-taghlim mhux formali u informali validati, inkluz — fejn
applikabbli — permezz ta’ rizorsi edukattivi miftuhin;

— jiksbu kwalifika shiha jew, fejn applikabbli, kwalifika parzjali, abbazi ta’ esperjenzi tat-taghlim mhux formali u informali validati
(...)."

(") http:/[eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=0J:C:2012:398:0001:000 5:MT:PDF
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2.6.  Skont ir-rakkomandazzjoni tal-Kunsill, jehtieg li I-elementi li gejjin jigu inkluzi farrangamenti ghall-validazzjoni tat-
taghlim mhux formali u informali, filwaqt li jippermettu li kull individwu jibbenefika minn kwalunkwe wiehed minnhom,
kemm separatament jew b'mod kollettiv, skont il-htigijiet tal-individwu partikolari:

— “IDENTIFIKAZZJONI tal-eziti tat-taghlim ta” individwu miksubin minn taghlim mhux formali u informali;

— DOKUMENTAZZJONI tal-eziti tat-taghlim ta’ individwu miksubin minn taghlim mhux formali u informali;

— VALUTAZZJONI tal-eziti tat-taghlim ta’ individwu miksubin minn taghlim mhux formali u informali;

— CERTIFIKAZZJONI tar-rizultati tal-valutazzjoni tal-eziti tat-taghlim tal-individwu miksubin permezz tat-taghlim mhux formali
u informali fforma ta’ kwalifika, jew krediti li jwasslu ghal kwalifika, jew fxi forma ohra megjusa xierqa.”

[-linji gwida Ewropej ghall-validazzjoni tat-taghlim mhux formali u informali tal-2009 (%) (u l-verzjoni aggornata tal-2015)
huma mmirati lejn l-individwi u l-atturi inkarigati mit-tnedija, l-izvilupp, l-implimentazzjoni u t-thaddim tal-process ta’
validazzjoni. Atturi differenti huma involuti flivelli differenti (il-livell Ewropew, nazzjonali, settorjali u lokali) u fdiversi
kuntesti (dan jista’ jkun is-settur pubbliku, privat u tal-volontarjat, is-settur tal-edukazzjoni u t-tahrig jew is-servizzi tas-suq
tax-xoghol). L-ghan ta’ dawn il-linji gwida huwa li jigu ¢carati I-kundizzjonijiet li fihom isiru l-verifiki u u biex tingibed -
attenzjoni ghall-opportunitajiet disponibbli ghall-partijiet interessati fkull stadju tal-process.

2.7.  1-KESE diga enfasizza kemm-il darba l-aspett pozittiv tal-kontribut tal-edukazzjoni mhux formali u l-importanza li
din tigi rikonoxxuta. Madankollu, din 1-Opinjoni tesprimi din il-fehma ghall-ewwel darba b'mod komprensiv. L-ghan taghha
hu li tigbor il-fehmiet tar-rapprezentanti ta’ min ihaddem, tal-haddiema u ta’ organizzazzjonijiet ohra tas-so¢jeta civili, fdak
li ghandu xjaqsam mal-proceduri konkreti ghall-validazzjoni, u tipprezenta proposti ghal soluzzjonijiet prattici mill-
perspettiva taghhom stess.

3. Hiliet u gharfien miksuba permezz tat-taghlim mhux formali u informali

3.1.  It-tnaqgis tal-produzzjoni bbazata fuq l-ispe¢jalizzazzjoni u s-snajja’, l-izviluppi teknologic¢i u, min-naha l-ohra, I-
espansjoni tas-settur tas-servizzi, wasslu biex l-impjegaturi tas-seklu 21 issa jqieghdu enfasi ikbar fuq il-personalita u l-hiliet
“trasversali” jew “trasferibbli”. It-taghlim tul il-hajja u l-validazzjoni tal-hiliet u l-gharfien miksuba barra l-edukazzjoni
skolastika saru iktar importanti.

3.2, Fl-2012, fuq talba tal-Forum Ewropew taz-Zghazagh, I-Universita ta’ Bath u GHK Consulting zviluppaw studju dwar
l-impatt li jista’ jkollu t-taghlim mhux formali fuq l-organizzazzjonijiet taz-zghazagh u fuq l-impjegabbilta taz-zghazagh (°).
L-organizzazzjonijiet taz-zghazagh huma fornituri principali tal-attivitajiet tal-edukazzjoni mhux formali. Din ix-xorta ta’
edukazzjoni fl-organizzazzjonijiet taz-zghazagh mhijiex intiza principalment biex tizdied I-impjegabbilta; madankollu, il-
hiliet li jiksbu fdan il-kuntest jistghu jikkontribwixxu ghaliha, li kienet ezattament it-tema ta’ din l-analizi.

3.3.  L-istudju jasal ghall-konkluzjoni generali li I-hiliet mehtiega minn min thaddem jikkorrispondu b’'mod ¢ar ghal dawk
li jistghu jigu zviluppati mis-settur tat-taghlim mhux formali. Fost is-sitt hiliet karatterjali (soft skills) li huma l-aktar mitluba
minn min ihaddem, hemm hamsa li jigu zviluppati l-izjed mill-organizzazzjonijiet taz-zghazagh (bl-eccezzjoni tal-hiliet
matematici). Dawn il-hiliet karatterjali li huma I-iktar mehtiega mill-impjegaturi, huma: il-hiliet tal-komunikazzjoni, il-
kapacitajiet ta’ organizzazzjoni jew ta’ ppjanar, il-kapacita tat-tehid tad-decizjonijiet, id-dispozizzjoni li wiched jahdem f'tim,
l-affidabbilta jew l-awtonomija u I-hiliet matemati¢i. Dawn il-hiliet mhux tekni¢i huma megqjusa bhala krucjali biex wiehed
ikun kapaci jahdem b’success. Bis-sahha t'hekk jigu zviluppati wkoll xi karatteristi¢i tal-personalita, fosthom il-motivazzjoni
personali, is-sens ta’ inizjattiva u l-kreattivita, li huma kwalitajiet personali marbuta mal-affidabbilta/l-awtonomija, u I-
intraprenditorija.

() http:/[www.cedefop.europa.eu/en/publications-and-resources/publications/4054
() http:/fissuu.com/yomag/docs/reportnfe_print
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3.4, Kulhadd jitghallem b'mod mhux formali u informali fil-kuntest tat-taghlim tul il-hajja. Perezempju, bosta nisa
(u rgiel) jizviluppaw hiliet tal-gestjoni ta’ kwistjonijiet relatati mal-familja, li jistghu jigu implimentati fuq il-post tax-xoghol,
b'mod partikolari fil-qasam tas-servizzi so¢jali. Jekk ikollhom jibdlu l-impjieg minhabba tkeccija jew ghal ragunijiet
familjari, huma jistghu juzaw dawn il-hiliet ukoll waqt it-tranzizzjoni lejn impjieg gdid jew, fil-kaz tan-nisa migranti, sabiex
jiksbu l-ewwel impjieg. II-KESE diga appella lill-Istati Membri (*) biex “jac¢elleraw il-process tar-rikonoxximent tal-kwalifiki
u tal-esperjenza miksuba barra l-pajjiz sabiex in-nisa jkunu jistghu jsibu impjieg li jikkorrispondi mal-hiliet u I-
aspirazzjonijiet taghhom” u “jikkunsidraw li x-xoghol f'xi setturi (it-tindif, il-kura tat-tfal u l-anzjani, il-lukandi u ristoranti, l-
agrikoltura, ec¢.) jista’ joffri opportunitajiet lin-nisa immigranti inqas kwalifikati, sakemm jittichdu passi sabiex ix-xoghol
mhux iddikjarat jigi legalizzat, isir professjonali u jigi vvalutat, biex in-nisa jinghataw tahrig fdawn l-impjiegi u jkunu
jistghu jipprogressaw fil-karriera taghhom”. Huwa kien appella wkoll lill-imsiehba sog¢jali biex “jiffacilitaw, fil-ftehimiet
kollettivi, ir-rikonoxximent tal-kwalifiki tan-nisa migranti”.

3.5.  Sabiex il-validazzjoni tat-taghlim mhux formali u informali jkollha suc¢cess, huwa importanti i ssir enfasi akbar fuq
ir-rizultat miksub permezz ta’ dan it-taghlim. Barra minn hekk dan ilu jigi appoggjat b'mod esplicitu u sistematiku sa mill-
2004 fil-qafas tal-programm tal-politika tal-UE ghall-edukazzjoni, it-tahrig vokazzjonali u l-impjieg. Studju gdid mis-
Cedefop (abbazi tar-ricerka mwettqa mill-2013 sal-2015) juri li din l-enfasi iktar qawwija fuq ir-rizultati tat-taghlim qed
tizdied bla waqfien fl-Ewropa — fil-fazi tal-izvilupp tal-oqfsa tal-kwalifiki fil-livell nazzjonali, fid-definizzjoni u fid-
deskrizzjoni tal-kwalifiki professjonali, fl-uzu ta’ dawn ir-rizultati tat-taghlim fil-kurrikuli u fil-proceduri ta’ evalwazzjoni
bhala punti ta’ referenza ghall-finijiet tal-validazzjoni. Dan ghandu jippermetti iktar trasparenza, rilevanza u kwalita tal-
edukazzjoni u ftuh ghat-taghlim mhux formali u informali. Mil-lat prattiku, dan jippermetti li t-tfal tal-iskola jew l-istudenti
jistabbilixxu objettivi ¢ari, waqt li jkollu effett ta” incentiv u jippermetti li l-perkors edukattiv ikun flessibbli u li I-ghazla tal-
orjentazzjoni tal-istudji ssir abbazi tal-evalwazzjoni tar-rizultati miksuba. Fl-istess hin, sabiex jinkisbu rizultati ta’ kwalita
tajba, hemm bzonn i jittejbu wkoll il-metodi u l-processi nnifishom tal-edukazzjoni pprovduta lill-istudenti u t-taghlim
min-naha taghhom.

3.6.  Ghandha ssir enfasi fuq il-valutazzjoni u d-dokumentazzjonil tar-rizultati miksuba permezz tat-taghlim mhux
formali, u dan b'mod li jkun jinftiehem mill-partijiet interessati kollha, b’'mod partikolari minn min ihaddem u mill-
istituzzjonijiet edukattivi. Dawn ir-rizultati jistghu jigu vvalidati wara, sakemm il-persuna kkoncernata tkun interessata
u sakemm jinholqu l-kundizzjonijiet adegwati, bhall-kwalifiki professjonali normali, ekwivalenti ghall-programmi ta’ tahrig
formali.

4. Perspettiva prattika tal-validazzjoni tal-hiliet u l-kwalifiki

4.1. Qafas, konsulenza u informazzjoni

4.1.1.  Fil-qafas tal-proceduri ta’ validazzjoni, l-Istati Membri ghandhom jizguraw li l-individwi u l-organizzazzjonijiet
ikollhom l-informazzjoni u r-rakkomandazzjonijiet fir-rigward tal-possibbiltajiet ta’ validazzjoni u l-vantaggi relatati, kif
ukoll il-proceduri marbuta maghhom; barra minn hekk, il-validazzjoni tat-taghlim mhux formali u informali ghandha
titheggeg mil-linji gwida u l-konsulenza rilevanti, filwaqt li jigi zgurat li jkunu accessibbli facilment.

4.1.2.  Is-sistemi ta’ validazzjoni tat-taghlim mhux formali u informali ghandhom jirrispettaw il-prin¢ipji rilevanti u jgisu
l-htigiet u l-kuntesti nazzjonali, regjonali u lokali, izda anke dawk settorjali.

4.1.3.  Jehtieg lijigi zgurat li ¢<¢ittadini, hi x'inhi l-eta taghhom u I-livell tal-kwalifiki taghhom, ikollhom l-opportunita li
jaghmlu dan. Ghaldagstant, jista’ jkun mehtieg li s-settur minghajr skop ta’ qligh, l-awtoritajiet pubblici u partijiet interessati
ohrajn jahdmu aktar flimkien, b'mod partikolari rigward kwistjonijiet ta’ finanzjament u validazzjoni.

4.1.4. Ie<cittadini ghandhom ikunu infurmati dwar il-benefic¢ji addizzjonali li ggib maghha il-partecipazzjoni
sostenibbli fl-attivitajiet tal-organizzazzjonijiet tal-volontarjat. Anke perjodu qasir ta’ partecipazzjoni jista’ jkollu impatt
sostanzjali fuq l-izvilupp tal-hiliet u jwassal ghal impjegabbilta akbar.

(  Ara l-Opinjoni tal-Kumitat Ekonomiku u So¢jali Ewropew dwar “L-inkluzjoni tan-nisa migranti fis-suq tax-xoghol”, (GU C 242,
23.7.2015, p. 9).
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4.1.5.  Huwa essenzjali li ¢-cittadini jigu indirizzati b'mod koordinat u li dawn jinghataw informazzjoni rilevanti dwar il-
vantaggi, l-opportunitajiet u l-mekkanizmi biex jigu verifikati l-hiliet. Nirrakkomandaw li I-Istati Membri jizviluppaw I-
istituzzjonijiet li jipprovdu tali taghlim u konsulenza u li, ghal dan il-ghan, jinvolvu b’'mod partikolari s-servizzi tal-impjieg,
izda anke ¢-centri ta’ informazzjoni ghaz-zghazagh, l-istituzzjonijiet edukattivi, min ihaddem, l-organizzazzjonijiet tat-
trejdjunjins, ic-centri ta’ konsulenza dwar il-karrieri, I-organizzazzjonijiet taz-zghazagh, l-organizzazzjonijiet tal-volontarjat
u l-awtoritajiet pubblici.

4.1.6.  L-attivitajiet ta’ konsulenza fil-qafas tal-process ta’ validazzjoni jaqdu rwol essenzjali u utli, b'mod partikolari
ghaz-zghazagh fil-livelli kollha, mill-identifikazzjoni sac-certifikazzjoni. Huma ghandhom:

— jghinu lin-nies biex jidentifikaw htigiethom u jiddeterminaw il-motivazzjoni taghhom biex jippartecipaw fdan il-
process;

— joholqu ambjent sigur u li jwassal ghat-trawwim ta’ relazzjoni ta’ fidu¢ja mal-konsulent, jigifieri mhux wisq formali, halli
jhossuhom komdi;

— jintegraw b'mod adegwat l-informazzjoni dwar i¢-Certifikazzjoni bhala metodu rikonoxxut ic¢centrat fuq il-
partecipazzjoni fkorsijiet ta’ tahrig bl-uzu ta’ strutturi ta’ informazzjoni u konsulenza, jigifieri juru li ¢-certifikazzjoni
tikkostitwixxi triq wahda possibbli, filwaqt li fl-istess hin jigi evitat li jinholqu aspettattivi mhux realistici.

4.2. Koordinazzjoni tal-partijiet koncernati

4.2.1.  Skont il-Kunsill, I-Istati Membri ghandhom jippromovu I-koordinazzjoni u l-partecipazzjoni tal-partijiet interessati kollha
fl-izvilupp u I-implimentazzjoni tal-elementi u l-principji ta’ validazzjoni. “Biex titheggeg il-partecipazzjoni fdan il-process:

— dawk li jhaddmu, organizzazzjonijiet taz-zghazagh u organizzazzjonijiet tas-socjeta civili ghandhom jippromwovu u jiffacilitaw -
identifikazzjoni u d-dokumentazzjoni tal-eziti tat-taghlim miksuba waqt ix-xoghol jew waqt attivitajiet volontarji, bl-uzu tal-
ghodod rilevanti tal-Unjoni ta’ trasparenza bhal dawk zviluppati skont il-qafas tal-Europass u I-Youthpass;

— jiffacilitaw I-access ghall-edukazzjoni u t-tahrig formali abbazi tal-eziti tat-taghlim fkuntesti mhux formali u informali u, jekk ikun
xieraq u possibbli, I-ghoti ta” ezenzjonijiet ufjew krediti ghal eziti rilevanti tat-taghlim miksubin ftali kuntesti;”

4.2.2.  1-KESE b’hekk iqis li ghandhom jigu appoggjati l-partijiet interessati kollha, b’mod partikolari l-imsiehba so¢jali
u organizzazzjonijiet ohra tas-socjeta ¢ivili, sabiex ikunu konxji tal-benefic¢ji li ggib maghha din il-validazzjoni u li jkunu
jistghu jippartecipaw b'mod attiv fl-izvilupp tal-ogfsa ta’ kwalifiki fil-livell nazzjonali u d-definizzjoni tal-kwalifiki
professjonali. Jista’ jkun difficli li ssir hidma favur bidla “genwina” fil-kuntest tad-definizzjoni tal-partijiet interessati,
spe¢jalment fl-Istati Membri li ma jgisux din il-kwistjoni bhala prijorita, jew fejn l-approcc tas-so¢jeta lejn il-validazzjoni tat-
taghlim mhux formali u informali ma jkollux appogg nazzjonali genwin. Ikun utli li tigi pprovduta pjattaforma ufjew
appogg, ecc. ghal dawk li diga ghamlu progress fdan il-qasam (perezempju, bis-sahha ta’ progetti pilota) fl-isforzi taghhom
fil-livell nazzjonali.

4.3. Il-validazzjoni, l-oqfsa nazzjonali u s-sistemi ta’ certifikazzjoni

4.3.1.  L-Istati Membri ghandhom jippermettu lill-individwi biex jiksbu kwalifika shiha, jew, fejn applikabbli, parzjali,
abbazi ta’ esperjenzi ta’ taghlim mhux formali u informali validati Huma ghandhom jizguraw li l-arrangamenti ta’
validazzjoni jkunu marbuta mal-oqfsa ta’ kwalifiki fil-livell nazzjonali u konformi mal-Qafas Ewropew tal-Kwalifiki u li
jkunu garantiti s-sinergiji bejn l-arrangamenti ta’ validazzjoni u s-sistemi ta’ krediti applikabbli ghas-sistema ta’ edukazzjoni
u tahrig formali, bhall-ECTS u I-ECVET.

4.3.2.  B'mod partikolari, l-imsiehba so¢jali u organizzazzjonijiet ohra tas-so¢jeta civili organizzata ghandhom jigu
involuti kemm jista’ jkun fl-izvilupp tal-klassifiki nazzjonali tal-kwalifiki (u jhegguhom kif dovut). L-esperjenza ta’ xi Stati
Membri turi li biex jigu implimentati proceduri ta’ validazzjoni fil-livell settorjali, jehtieg li jinholqu kumitati u unitajiet
ghall-hiliet settorjali u li l-persuni kkoncernati jintghazlu sew. Ghalhekk, fl-ogsma identifikati huwa possibbli li jigu
zviluppati b'mod adegwat standards nazzjonali ghad-diversi professjonijiet u kwalifiki professjonali.
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4.4. Nizguraw il-kwalita tal-validazzjoni

4.4.1.  L-Istati Membri jridu jizguraw li “[jlkun hemm fis-sehh mizuri trasparenti ta’ kwalitd konformi ma’ oqfsa ezistenti
li jizguraw il-kwalita u li jappoggjaw metodologiji u ghodod ta’ valutazzjoni li jkunu affidabbli, validi u kredibbli.” Qabel
kollox din hija kwistjoni ta’ legislazzjoni adegwata, jigifieri qafas regolatorju ghall-validazzjoni u l-garanziji li jikkoncernaw
l-ghoti ta’ certifikati skont l-ogfsa ta’ kwalifiki fil-livell nazzjonali li jinbtu mill-Qafas Ewropew tal-Kwalifiki.

4.4.2.  Ghall-KESE dan jimplika li ghandha tigi zgurata I-ekwivalenza tac-certifikati miksuba wara l-edukazzjoni formali
u mhux formali jew taghlim informali. Dan johloq rekwiziti ferm ezigenti fir-rigward tal-kwalita tal-proceduri ta’
validazzjoni, li ghandhom jigu appoggjati anke finanzjarjament, perezempju permezz tal-Fond So¢jali Ewropew.

4.5. Il-validazzjoni mill-istituzzjonijiet edukattivi

4.5.1.  L-istituzzjonijiet edukattivi jaqdu rwol essenzjali fil-process ta’ validazzjoni. Il-Kunsill jirrakkomanda li “fornituri
tal-edukazzjoni u t-tahrig ghandhom jiffacilitaw l-access ghall-edukazzjoni u t-tahrig formali abbazi tal-eziti tat-taghlim fkuntesti
mhux formali u informali u, jekk ikun xieraq u possibbli, I-ghoti ta’ ezenzjonijiet u/jew krediti ghal eziti rilevanti tat-taghlim miksubin
ftali kuntesti.”

4.5.2.  I-KESE jistieden lill-universitajiet biex jappoggjaw aktar il-validazzjoni tal-hiliet u l-gharfien miksub b’'mod mhux
formali. Fdan ir-rigward, I-Irlanda tista’ sservi bhala ezempju tajjeb. L-istrategija nazzjonali taghha ghall-edukazzjoni gholja
sal-2030 tappoggja l-missjoni ¢ivika tal-edukazzjoni gholja u l-partecipazzjoni tas-so¢jeta ingenerali bhala wiched mit-tliet
rwoli principali interkonnessi tal-edukazzjoni gholja. Hija tiddefinixxih bhala l-kooperazzjoni man-negozji, mas-so¢jeta
¢ivili, il-politiki pubbli¢i, il-hajja artistika, kulturali u sportiva, u ma’ fornituri ohra tat-taghlim fi hdan il-komunita u r-
regjun, u tipprevedi li tiffoka dejjem aktar fuq l-involviment internazzjonali (°).

4.5.3.  Naturalment, l-universitajiet mhumiex l-unic¢i istituzzjonijiet kapaci jivvalidaw ir-rizultati tat-taghlim mhux
formali u informali. B’hekk, perezempju, fMalta, i¢-certifikat u l-profil tal-edukazzjoni sekondarja, ipprezentat f'Settembru
2010, jivvalida 1-ghamliet kollha ta’ taghlim tul il-hames snin ta’ edukazzjoni sekondarja. Permezz tal-edukazzjoni, kemm
dik formali jew le, jistghu jinkisbu I-krediti li jheggu lill-istudenti biex ikomplu u jwessghu iktar l-edukazzjoni taghhom.

4.6. Validazzjoni b’rabta mas-suq tax-xoghol

4.6.1.  Ir-Rakkomandazzjoni tal-Kunsill tenfasizza l-importanza tal-validazzjoni fuq il-post tax-xoghol, u ghaldaqstant
tghid li “I-Istati Membri jheggu l-partecipazzjoni tal-partijiet interessati rilevanti kollha, bhal dawk li jhaddmu, it-trade unions, il-
kmamar tal-industrija, il-kummerc u s-snajja’ ta’ hila, l-entitajiet nazzjonali involuti fil-process tar-rikonoxximent tal-kwalifiki
professjonali. Barra minn hekk, [-impjegaturi huma mistiedna wkoll “jippromwovu u jiffacilitaw l-identifikazzjoni u d-dokumentazzjoni
tal-eziti tat-taghlim miksuba.”

4.6.2.  Il-validazzjoni tat-taghlim mhux formali u informali tista’ taghmel parti minn ftehimiet kollettivi (bhal fil-kaz tan-
Netherlands), li hija ezempju eccellenti tal-possibbiltajiet offruti lill-haddiema biex ikollhom access ghal din il-validazzjoni
u tikkontribwixxi ghal gestjoni effettiva tar-rizorsi umani fl-intraprizi. L-impjegaturi ghandhom ikunu involuti b’'mod attiv
fl-evalwazzjoni tal-gharfien, il-hiliet u l-kompetenzi, kemm fuq il-post tax-xoghol kif ukoll fl-izvilupp tal-edukazzjoni u t-
tahrig, li jzid il-valur ta’ din il-validazzjoni u jghin biex tinholoq fidu¢ja ikbar fih.

4.6.3.  In-negozjar kollettiv u d-djalogu so¢jali bejn it-trejdjunjins u min ihaddem jista’ jkollhom rwol importanti fil-
process ta’ validazzjoni tal-edukazzjoni mhux formali u t-taghlim tul il-hajja. Il-Federazzjoni Ewropea tal-Haddiema tal-
Metall tipprovdi ezempju konkret madwar I-Ewropa kollha, peress li twettaq il-validazzjoni tat-taghlim mhux formali, li hija
kontribut importanti ghad-dibattitu dwar l-impjegabbilta u l-istrumenti li jheggu dan.

é) National Review of Higher Education 2030. www.hei.ie
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4.6.4.  Pxi Stati Membri, l-attivisti tat-trejdjunjins qed ikollhom jagqdu dejjem iktar rwol ¢did meta jipprovdu servizzi ta’
konsulenza matul is-sighat tax-xoghol taghhom u meta jinnegozjaw ma’ min ihaddem dwar l-access liberu ghall-
opportunitajiet ta’ tahrig fuq il-post tax-xoghol. Fl-Awstrija, id-Danimarka, il-Finlandja, in-Norvegja, l-Izvezja u r-Renju
Unit, ir-rapprezentanti tat-trejdjunjins jagixxu bhala “ambaxxaturi tat-taghlim”, li jheggu lill-haddiema li jkomplu jitghallmu
u li jkomplu jindirizzaw xi nuqqasijiet fhiliethom, filwaqt li jaghtu parir lill-kumpaniji dwar il-htigiet tat-tahrig taghhom (%).

4.6.5. Minhabba li l-impjegaturi li jimpjegaw haddiema godda zghazagh bi ftit jew l-ebda esperjenza professjonali
japprezzaw hafna li dawn ikunu hadu sehem fattivitajiet organizzati minn organizzazzjonijiet taz-zghazagh, din il-
partecipazzjoni ghandha titheggeg bhala wahda mill-mizuri biex tghin liz-zghazagh jaghmlu t-tranzizzjoni mill-iskola
ghad-dinja tax-xoghol (7).

4.6.6. Barra minn hekk, il-persuni interessati kollha ghandhom jinghataw validazzjoni tal-ahjar servizz ta’ gwida
u appogg, b'tali mod li meta japplikaw ghax-xoghol, ikunu jafu kif jistghu jipprezentaw b'mod effettiv il-kompetenzi u I-
hiliet li jkunu kisbu b’'mod mhux formali u informali, u jithmu ahjar kif dawn il-hiliet ikunu jistghu jintuzaw fil-hidma
taghhom u jghinu biex iwettqu l-kompiti specifici relatati maghha. Huwa process li ghalih jistghu jikkontribwixxu 1-
fornituri tas-servizzi ta’ gwida professjonali, il-konsulenti fl-iskejjel u l-universitajiet, is-settur taz-zghazagh u s-servizzi tal-
impjieg, kif ukoll min thaddem u l-organizzazzjonijiet internazzjonali. Fdan ir-rigward, iz-zghazagh jistghu jigu meghjuna
wkoll billi jinghataw informazzjoni dwar “suggerimenti utli”.

4.7. Il-validazzjoni fis-settur tal-volontarjat

4.7.1.  Fir-Rakkomandazzjoni tieghu 1-Kunsill jenfasizza li dawk li jhaddmu ghandhom jinvolvu b'mod attiv lis-settur tal-
volontarjat fil-processi ta’ validazzjoni; |-“organizzazzjonijiet taz-zghazagh u organizzazzjonijiet tas-socjeta civili ghandhom
jippromwovu u jiffacilitaw l-identifikazzjoni u d-dokumentazzjoni tal-eziti tat-taghlim miksuba waqt ix-xoghol jew waqt attivitajiet
volontarji, bl-uzu tal-ghodod rilevanti tal-Unjoni ta’ trasparenza bhal dawk zviluppati skont il-qafas tal-Europass u I-Youthpass.”

4.7.2.  Ie<cittadini ghandhom ikunu aktar konxji tal-valur li l-impjegaturi jaghtu lill-kompetenzi u I-hiliet miksuba b'mod
mhux formali jew informali, perezempju permezz ta’ attivitajiet tal-volontarjat. Dan jghodd spe¢jalment ghall-persuni
blivell baxx ta’ edukazzjoni, u li spiss ikunu inqas konxji tal-valur ta’ tali attivitajiet fil-konfront ta’ min ihaddem, u li jkunu
wkoll inqas imharrga dwar kif ghandhom jipprezentaw dawn il-hiliet.

4.7.3.  Fkuntest ta’ livell gholi ta’ qghad fost iz-zghazagh, huwa utli li jigu promossi l-possibbiltajiet ta’ interazzjoni
reciproka bejn l-agenziji pubblici u privati tal-impjieg, l-organizzazzjonijiet tal-volontarjat (spe¢jalment dawk li jindirizzaw
liz-zghazagh) u min ihaddem. Din l-azzjoni tista’ sservi biex tissahhah il-vizibbiltd u ssir sensibilizzazzjoni ikbar dwar I-
importanza u l-valur tal-edukazzjoni mhux formali fi hdan l-organizzazzjonijiet tal-volontarjat u x’aktarx ukoll isservi biex
tizdied il-fidu¢ja reciproka.

4.7.4.  Ghandu jigi appoggjat l-izvilupp ta’ programmi ta’ valutazzjoni u tahrig fi hdan l-organizzazzjonijiet tal-
volontarjat, ghax dan huwa marbut ma’ livell iddikjarat oghla ta’ zvilupp tal-hiliet. Fdan il-kuntest, ghandha titfakkar ukoll
id-diversita kbira tal-attivitajiet tal-organizzazzjonijiet tal-volontarjat u, b’hekk, tal-kriterji li -organizzazzjonijiet juzaw biex
jivvalutaw il-hiliet Zviluppati permezz tal-attivitajiet taghhom. Fdan ir-rigward, jehtieg li titheggeg konvergenza akbar fil-
gasam tal-volontarjat fir-rigward tat-terminologija u l-metodi ta’ valutazzjoni. L-approssimazzjoni ta’ dawn il-kriterji tista’
tikkontribwixxi, perezempju, biex iktar voluntiera jsiru konxji tal-hiliet li jkunu zviluppaw billi jiehdu sehem fservizz
volontarju ghall-benefic¢ju tas-socjeta.

4.8. Ghodod ta’ validazzjoni

4.8.1.  Ir-Rakkomandazzjoni tal-Kunsill tiffoka fuq l-importanza li ghandhom Il-istrumenti Ewropej komuni tar-
rikonoxximent, jigifieri I-Europass u l-Youthpass, biex tigi zgurata t-trasparenza. L-Istati Membri ghandhom jiggarantixxu I-
ezistenza ta’ “sinergiji bejn l-arrangamenti ta’ validazzjoni u s-sistemi ta’ krediti applikabbli fis-sistema ta’ edukazzjoni u tahrig formali,
bhall-ECTS u I-ECVET.”

(®)  Ara: Learning while working. Success stories on workplace learning in Europe, Cedefop, 2012, p. 72.
() http:/fissuu.com/yomag/docs/reportnfe_print
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4.8.2.  L-gharfien u l-hiliet miksuba permezz tal-partecipazzjoni fl-organizzazzjonijiet tas-socjeta ¢ivili ghandhom ukoll
valur fis-suq tax-xoghol, izda spiss ma jkunux dokumentati u lanqas identifikati b’mod suffi¢jenti. Ghalhekk ghandhom jigu
appoggjati l-izvilupp u l-uzu tal-istrumenti ta’ awtovalutazzjoni, li jghinu lill-persuna tidentifika u tiddeskrivi r-rizultati ta’
dak li tkun tghallmet mill-esperjenzi miksuba fi hdan l-organizzazzjonijiet tas-soc¢jeta ¢ivili. Perezempju, il-holgien ta’
portafoll personali ta’ hiliet jista’ joffri valur mizjud ghall-persuni meta dawn isegwu t-tahrig taghhom u jixtiequ jilhqu I-
aspirazzjonijiet taghhom fil-hajja tax-xoghol.

4.8.3.  I¢-certifikati u l-portafolli huma element importanti tal-validazzjoni tal-hiliet u I-kwalifiki miksuba b'mod mhux
formali. Il-fornituri tal-edukazzjoni mhux formali ghandhom ihabirku biex jipprovdu certifikati jew dokumenti li
jiddeskrivu fid-dettall in-natura u r-rizultati tal-partecipazzjoni fl-attivitajiet edukattivi taghhom, u biex ifiehmu lic-¢ittadini
ghaliex din il-partecipazzjoni hija ta’ valur. Huwa fuq kollox il-valur li dawn id-dokumenti jirrapprezentaw mill-perspettiva
ta’ tahrig (li n-nies jigu infurmati ahjar dwar il-hiliet u l-kapacitajiet li jkunu kisbu fi hdan l-organizzazzjonijiet tas-so¢jeta
¢ivili, u dwar kif dawn il-hiliet jistghu jigu sfruttati waqt li jkunu qed ifittxu impjieg jew tahrig addizzjonali), iktar milli
prova ta’ success.

4.8.4.  Fil-passat, il-KESE diga esprima li huwa favur il-holgien tal-Passaport Ewropew tal-Hiliet u l-istrument “Europass
Experience”. Ghalhekk huwa dizappuntat li I-Kummissjoni Ewropea ssospendiet l-implimentazzjoni ta’ dan l-istrument.

Brussell, is-16 ta’ Settembru 2015.

Il-President
tal-Kumitat Ekonomiku u Socjali Ewropew
Henri MALOSSE



