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1. DAHLA

Din il-Komunikazzjoni taghti 1-evalwazzjoni finali tal-Pjan ta' Azzjoni eEurope 2005 u tal-
programm Modinis. L-Artikolu 7.4  tad-Decizjoni dwar il-Modinis (id-Dec¢izjoni
Nru 2256/2003/KE) jindika 1i fi tmiem il-programm, "il-Kummissjoni ghandha tibghat lill-
Parlament Ewropew, lill-Kunsill u u lill-Kumitat Ekonomiku u So¢jali Ewropew rapport ta'
evalwazzjoni tar-rizultati miksuba fl-implimentazzjoni tal-azzjonijiet imsemmija fil-
programm"

Minhabba s-sinergija li hemm bejn il-Modinis u 1-eEurope, gie deciz li z-zewg
evalwazzjonijiet isiru fl-istess zmien u li r-rapport dwar il-konkluzjonijiet taghhom isir b'mod
kongunt.

2. L-ISFOND
2.1. II-Pjan ta' Azzjoni eEurope 2005

I1-Pjan ta' Azzjoni eEurope (2000-2002) gie approvat fil-Kunsill Ewropew ta' Feira (Gunju
2000) bhala I-parti relatata mas-socjeta tal-informazzjoni tal-istrategija ta' Lizbona ghat-tigdid
ekonomiku, so¢jali u ambjentali. Dan il-pjan jiddefinixxi ghadd ta' miri, 1i gew immonitorjati
regolarment permezz ta' indikaturi ta' referenza (benchmarking).

Madankollu, sa tmiem 1-2002, ftit kien hemm x'juri li t-tqeghid tal-Ewropa fuq l-internet
ssarraf fil-holgien ta' impjiegi u servizzi godda. Minhabba f'hekk, il-Kunsill Ewropew ta'
Barc¢ellona (Marzu 2002) talab lill-Kummissjoni biex tfassal Pjan ta' Azzjoni eEurope li
jiffoka fuq "id-disponibbilta u l-uzu mifruxin tan-netwerks broadband fil-pajjizi kollha tal-
Unjoni sal-2005 u l-izvilupp tal-protokoll Internet IPv6 u s-sigurta tan-netwerks u tal-
informazzjoni, l-eGovernment, l-eLearning, l-eHealth u l-eBusiness™'. Il-Pjan ta' Azzjoni
sussegwenti, I-eEurope 2005, gie approvat mill-Kunsill Ewropew ta' Sevilja (Gunju 2002).

2.2. MODINIS

Modinis gie adottat mill-Kunsill u mill-Parlament f'Novembru 2003, bhala "programm
multiannwali ghall-monitoragg tal-Pjan ta' Azzjoni eEurope 2005, it-tixrid ta' prattiki tajbin u
t-titjib tas-sigurta tan-netwerks u tal-informazzjoni". Dan il-programm kien ta' segwitu ghall-
programm "PROMISE", 1i fl-istadju finali tieghu pprovda finanzjament ghall-Pjan ta' Azzjoni
eEurope 2002, Modinis kopra perjodu ta' tliet snin (2003-2005). Wara, dan il-programm gie
estiz sas-sena 2006 biex jizgura l-kontinwita sakemm jidhol fis-sehh il-Programm ta’ Appogg
tal-Politika tal-ICT (ICT-PSP), li huwa parti mill-Programm ghall-Kompetittivita u I-
Innovazzjoni (CIP) li gie adottat {1-2006.

Modinis ghandu dawn I-ghanijiet:

— Il-monitoragg tal-progress li jikseb I-eEurope,

— l-analizi tal-prattiki tajbin tal-eEurope u t-tixrid tal-Ahjar Prattiki u tas-Servizzi tal-
Informazzjoni,

— l-analizi tal-konsegwenzi ekonomic¢i u soc¢jali tas-Socjeta tal-Informazzjoni, u

— it-thejjija tal-Agenzija Ewropea dwar is-Sigurta tan-Netwerks u I-Informazzjoni (ENISA).

! [1-Kunsill Ewropew ta' Barcellona, Konkluzjonijiet tal-Presidenza,

paragrafu 40(http://ue.eu.int/en/Info/eurocouncil/index.htm)
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Dawn I-ghanijiet ghandhom jinkisbu permezz ta'":
— Benchmarking,

— studji,

— konferenzi u workshops,

— appogg ghall-analizi strategika u d-diskussjoni, l-aktar permezz tal-Grupp Konsultattiv tal-
eEurope.

Modinis gie implimentat permezz ta' programmi ta' hidma annwali, approvati mill-Kumitat
tat-Tmejjixa tal-Modinis.

L-ewwel programm ta' hidma, ghall-2004, kellu bagit ta' EUR 12.8 miljun (inkluz
Eur 5.1 miljun ittrasferiti mill-2003). Ghall-programmi ta' hidma tal-2005 u 1-2006, il-bagit
kien ta' EUR 7.72 miljun kull wiehed. Il-bagit totali ghall-Modinis kien ta' EUR 28.2 miljun.

L-estensjoni tal-Modinis ghas-sena 2006 kienet ta' appogg ghall-ewwel sena tal-
inizjattiva 12010.

2.3. i2010

F'Gunju 2005, il-Kummissjoni adottat l-inizjattiva "i2010: So¢jeta Ewropea tal-Informazzjoni
ghat-tkabbir u I-impjiegi". L-i2010, 1i hija s-suc¢Cessur tal-eEurope, hija strategija
komprensiva ghall-uzu tal-istrumenti politi¢i kollha tal-UE sabiex jitheggeg l-izvilupp tal-
ekonomija digitali. Din Il-inizjattiva hija bbazata fuq il-politiki, ir-regolamentazzjoni u r-
ricerka u l-innovazzjoni tal-ICT sabiex tikkontribwixxi ghall-ghanijiet ta' Lizbona. II-
prijoritajiet ewlenin ta' din il-politika huma: a) li tippromwovi ambjent ta' appogg u
kompetittiv ghas-servizzi ta' komunikazzjonijiet elettronici u tal-midja; b) li ssahhah ir-ricerka
u l-innovazzjoni fl-ICT u ¢) li tizgura li So¢jeta tal-Informazzjoni inklussiva tkun ta' gid ghall-
kulhadd.

F’dawn l-ahhar tliet snin sar hafna progress: twaqqaf qafas regolatorju gdid ghas-servizzi tal-
midja awdjoviziva; tnediet ir-riforma tar-regolament tal-e-communications’; iddahhal fis-sehh
regolament biex jinholoq suq wahdieni ghall-uzu transkonfinali tat-telefonija cellulari; gew
adottati inizjattivi biex ikabbru I-kontenut onlajn fl-Ewropa’; gew stabbiliti u qed
jiffunzjonaw inizjattivi kbar u godda ta' finanzjament ghar-Ricerka u I-Izvilupp u ghall-
Innovazzjoni; tnedew shubijiet pijunieri bejn il-pubbliku u l-privat (Inizjattivi Teknologici
Kongunti); l-inizjattivi relatati mal-karozzi intelligenti, il-Libreriji Digitali Ewropej u 1-ICTs
ghas-sostenibbilta mexjin b'pass tajjeb, bhal ma huma wkoll Il-inizjattivi relatati mal-
elnclusion, l-eGovernment u l-eHealth®.

3. RIZULTATI TAL-EVALWAZZJONI

L-evalwazzjonijiet tal-qafas politiku tal-Pjan ta' Azzjoni eEurope u tal-programm ta'
finanzjament assoc¢jat mieghu, Modinis, twettqu bejn Jannar 2006 u Lulju 2007, bl-appogg
tal-evalwaturi li nghataw kuntratt biex iwettqu dan ix-xoghol’.

http://ec.europa.euw/information_society/policy/ecomm/tomorrow/index_en.htm.
COM(2007) 836, http://ec.europa.ecu/avpolicy/other actions/content online/index _en.htm.
COM(2007) 694, http://ec.europa.eu/information_society/activities/einclusion/index_en.htm.
Rambgll Management and Technopolis
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3.1. II-Pjan ta' Azzjoni eEurope 2005

I1-Kummissjoni hija kuntenta bir-rizultati tal-evalwazzjoni indipendenti® u bil-konkluzjonijiet
pozittivi taghha fir-rigward tar-rilevanza, l-effi¢jenza u l-impatt tal-Pjan ta' Azzjoni eEurope
2005.

Fir-rigward tar-rilevanza, kien mehtieg 1i jigi vverifikat jekk l-appro¢¢ li jinghata qafas
strategiku ta' politika generali fambitu politiku matur u kumpless kienx validu u fattibbli.

L-evalwaturi kkonkludew li l-approc¢¢ ta' qafas strategiku huwa utli u rilevanti. Fil-fatt, gablu
li I-eEurope kien kru¢jali biex jinbeda u jinzamm djalogu bejn pajjizi b'kontesti kulturali u
istituzzjonali, livelli ta' prestazzjoni, u agendi u prijoritajiet tas-Socjeta tal-Informazzjoni (SI)
differenti hatna

L-evalwazzjoni identifikat hames tipi ta' impatt. Ghaldagstant, 1-eEurope jista' jitqies bhala:
— pjattaforma li tintuza biex tinfluwenza

— mezz ewlieni biex tinbeda u tinzamm politika nazzjonali tas-SI

— punt ta' referenza ghall-politika nazzjonali tas-SI

— fattur li jaghti spinta lil ¢erti ogsma tas-SI

— incentiv biex il-politika nazzjonali tas-SI tigi kkoordinata ahjar

Dawn it-tipi ta' impatt dehru f'ghamliet differenti fost id-diversi Stati Membri. Skont I-
evalwaturi, il-Pjan ta' Azzjoni eEurope 2005 kien fattur importanti li ghen biex I-ICT jibqga'
jifforma parti mill-agenda politika fi Zmien meta l-interess f'dan is-suggett kien qed imajna. L-
eGovernment u l-eHealth huma zewg ezempji ta' oqsma li fihom, grazzi ghall-eEurope, -
Istati Membri gieghdin jahdmu biex jilhqu miri konkreti b'livell gholi ta' appogg.

Jidher 1i 1-Grupp Konsultattiv tal-eEurope wettaq rwol importanti biex isehhu l-iskambju ta'
esperjenzi u biex jizdied it-taghlim rec¢iproku fuq livell Ewropew. Kien ta' appogg ghall-Istati
Membri biex izommu perspettiva usa tal-isfidi i s-SI ggib maghha u tas-soluzzjonijiet adottati
minn pajjizi ohra.

Madankollu, I-evalwaturi huma tal-fehma 1i I-grupp tal-partijiet interessati tal-Grupp
Konsultattiv tal-eEurope ("it-tieni sessjoni") ma wettagx ir-rwol konsultattiv tieghu b'mod
sodisfacenti. Essenzjalment, dan kien grupp permanenti li ma rnexxilux jipprovdi l-gharfien
espert mehtieg ghall-agenda wiesgha tal-eEurope.

Madankollu hargu wkoll rapporti importanri dwar id-distakk digitali u I-eInclusion li wittew
it-triq ghal inizjattivi ta' politika kbar fl-ambitu tal-i2010, bhall-Komunikazzjoni dwar
"Bridging the Broadband Gap"’ u I-Inizjattiva eInclusion®.

Sabiex jinghelbu n-nuqqasijiet identifikati mill-evalwaturi, bla ma jintilfu l-benefic¢ji tat-
tlaqqigh ta' gharfien espert, it-tieni sessjoni giet sostitwita minn mekkanizmu ad hoc ghall-
konsultazzjoni mal-partijiet interessati.

3.2. MODINIS

I1-Kummissjoni hija kuntenta bil-valutazzjoni pozittiva’ tal-Modinis bhala fattur li jippermetti
t-twettiq tal-Pjan ta' Azzjoni eEurope 2005 u bil-konsistenza bejn l-inizjattiva ta' politika u I-

Ara l-Anness 1.
COM (2006) 129
COM (2007) 694
Ara l-Anness 2.
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programm tal-infiq. L-evalwaturi jemmnu li Modinis irnexxilu jipprovdi valur mizjud
Ewropew ghall-attivitajiet tal-Istati Membri, b'mod partikolari permezz tal-attivitajiet ta'
benchmarking, izda wkoll permezz ta' konferenzi u t-thejjija tal-ENISA.

Madankollu, hassew li tezisti nuqqas ta' ¢arezza fir-relazzjoni bejn il-Kumitat tat-Tmexxija
tal-Modinis u 1-Grupp Konsultattiv tal-eEurope, b'mod partikolari fir-rigward tat-tqassim tar-
responsabbiltajiet u l-koordinazzjoni ta' bejn iz-zewg entitajiet. [l-Kummissjoni tilqa' 1-fatt li
l-evalwaturi gablu li din il-problema giet solvuta fil-perjodu tal-estensjoni tal-Modinis u t-
twaqqif tal-Grupp ta' Level Gholi tal-i12010.

Minhabba d-dewmien fl-adozzjoni tal-Modinis u I-fatt li l-ewwel programm ta' hidma kellu
jiehu fondi li gew ittrasferiti mill-2003, inqalghu xi diffikultajiet fit-twettiq tal-bagit u xi
azzjonijiet kellhom jittiehdu aktar tard. Madankollu, kif jirrikonoxxu l-evalwaturi, f1-2005 u 1-
2006 t-twettiq tal-bagit qorob hafna 1-100%.

[I-Kummissjoni tirrikonoxxi l-konkluzjonijiet tal-evalwazzjonijiet li juru li l-istudji ffinanzjati
mill-Modinis ma xxandrux bizzejjed u ghalhekk hallew impatt zghir wisq. Madankollu, fiz-
zmien meta twettqet l-evalwazzjoni, hafna mill-istudji kienu ghadhom ma gewx iffinalizzati.
L-istud;ji finalizzati kienu disponibbli hafna, ippubbli¢izzati sew u taw kontribut importanti
ghall-izvilupp tal-politika: stharrig dwar l-uzu tal-ghodod tal-ICT fl-iskejjel, dwar l-uzu tal-
ICT mit-tobba tal-familja u dwar l1-eGovernment gie pprezentat f'konferenzi ta' livell gholi.
Flimkien ma' studji ohra dwar il-kopertura tal-broadband u l-kosti tal-acc¢ess, dan l-istharrig
jipprovdi l-materjal analitiku mehtieg ghar-rapporti Annwali tal-i2010. Ezempju iehor huwa I-
istudju dwar il-Kontenut Interattiv onlajn'’, li ntuza ghall-Komunikazzjoni tal-Kummissjoni
dwar il-Kontenut onlajn'".

Fl-ahhar nett, il-Kummissjoni tilga' u tinnota r-rakkomandazzjonijiet moghtija mill-evalwaturi
tal-programm Modinis (ghad-dettalji, ara 1-Anness 2). Hi tqis li r-rakkomandazzjonijiet
geghdin jigu implimentati bit-twettiq tal-ICT-PSP. L-attivitajiet koperti mill-Modinis issa saru
jiffurmaw  parti  mill-"Attivitajiet Orizzontali" tal-ICT-PSP. Ir-rakkomandazzjonijiet
jindirizzaw il-kwistjonijiet li gejjin:

a) Ir-relazzjonijiet mal-Kumitat tat-Tmexxija

b) L-adozzjoni f'waqtha tal-programmi ta' hidma

c) It-tfassil tal-indikaturi ta' referenza

d) L-enfasi fuq it-tixrid tal-ahjar prattiki

Ir-rakkomandazzjonijiet gew indirizzati kif gej:

a) Ir-rwol tal-Kumitat tat-Tmexxija tal-ICT-PSP hu li jesprimi opinjoni dwar l-abbozz ta'
programm ta' hidma annwali, skont 1-Artikolu 47 tad-Decizjoni li tistabbilixxi s-CIP. Fl-istess
hin, sar sforz sinifikanti biex tizdied u tittejjeb il-komunikazzjoni mal-Kumitat. II-Grupp ta'
Livell Gholi tal-12010 jiddiskuti l-orjentazzjoni u I-prijoritajiet tal-politika.

b) L-ewwel programm ta' hidma tal-ICT-PSP dam ma gie adottat minhabba, fost ragunijiet
ohra, li d-Dec¢izjoni dwar is-CIP damet ma giet adottata (novembru 2006). Barra minn hekk, I-
ICT-PSP introduc¢a strumenti u ghanijiet godda u r-rapprezentanti tal-Istati Membri fil-
Kumitat tat-Tmexxija hassew il-htiega 1i ssir aktar diskussjoni gabel ma tinghata opinjoni
dwar il-programm ta' hidma. Dan id-dewmien affettwa wkoll I-adozzjoni tal-programm ta'

10 http://ec.europa.eu/information society/eeurope/i2010/docs/studies/interactive content ec2006.pdf

H Com (2007) 836 finali
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=COM:2007:0836:FIN:EN:PDF
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hidma tal-2008. Huwa mistenni li, mill-2009 'il quddiem, il-Programmi ta' Hidma jkunu lesti
biex jiffunzjonaw sa minn ftit qabel il-bidu ta' kull sena.

¢) Il-qafas tal-Benchmarking tal-i2010 1i gie adottat f1-2006 serva ta' gwida ghax-xoghol kollu
ta' benchmarking, b'kooperazzjoni kontinwa mal-Istati Membri, 1-aktar permezz tal-grupp ta'
hidma tal-Eurostat. Ir-rabta mal-process ta' Lizbona tigi zgurata permezz tar-relazzjoni bejn 1-
indikaturi tal-i2010 mal-Linjigwida Integrati rilevanti ghall-ICT. Barra minn hekk, 1-Istati
Membri jivvalidaw l-indikaturi regolarment billi jippubblikaw il-Profili tal-Pajjizi fir-Rapport
Annwali tal-12010.

d) L-iskambju ta' prattiki tajbin gie infurzat, kemm permezz ta' bazijiet ta' dejta li jistghu
jinstabu fuq l-internet (www.epractice.eu) kif ukoll permezz tal-izvilupp ta' netwerks tematici
ffinanzjati mill-ICT-PSP. Gie estiz ukoll ghal ogsma godda bhall-eInclusion u d-distakk
digitali (http://www.broadband-europe.cu)

4. KONKLUZJONIJIET

[I-Kummissjoni tqis dan ir-rapport bhala wiehed pozittiv li jikkonferma l-effika¢ja u l-utilita
tal-Pjan ta' Azzjoni eEurope 2005 u tal-Modinis, li huwa I-programm ta' finanzjament ewlieni
tieghu. Gew identifikati xi nuqqasijiet, izda dawn ma hallewx effett kbir fuq I-
implimentazzjoni generali tal-programm. Dawn in-nuqqasijiet gew indirizzati permezz tal-
inizjattiva ta' segwitu, 1-12010, u wiehed mill-istrumenti ta' finanzjament ewlenin taghha (ICT-
PSP).
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Anness 1
Evalwazzjoni finali tal-Pjan ta' Azzjoni eEurope2005
Siltiet mir-rapport tal-evalwazzjoni12
L-evalwazzjoni tal-eEurope kella tliet komponenti:
— Ir-rilevanza tal-eEurope;
— L-effi¢jenza u l-koerenza tal-eEurope;

— L-impatt potenzjali tal-Pjan ta' Azzjoni eEurope u I-mekkanizmi ta' twettiq tieghu.

1. IR-RILEVANZA

F'termini ta' kontenut, id-diversi gruppi ta' partijiet interessati involuti (ez., dawk li jfasslu I-
politika, l-imprizi, l-istituzzjonijiet akkademici, ec¢¢.) jiddefinixxu r-rilevanza tal-eEurope
b'modi differenti. Perezempju, il-fatt li l-prijoritajiet tal-eEurope jitqiesu bhala rilevanti minn
dawk 1i jfasslu l-politika fi Stat Membru partikolari mhux necessarjament ifisser 1i dawn
ikunu l-prijoritajiet tal-imprizi ta' dak il-pajjiz.

F'termini tal-approc¢ politiku, l-aspett ewlieni tal-evalwazzjoni hu jekk ghadux validu u
fattibbli l-approc¢ li jinghata qafas strategiku ta' politika generali fambitu politiku li maz-
zmien ged isir dejjem aktar matur u kumpless .

Ir-rizultati tal-evalwazzjoni jindikaw li:

[1-Pjan ta' azzjoni eEurope 2005 kien kru¢jali biex jinbeda u jinzamm djalogu bejn pajjizi
b'kuntesti kulturali u istituzzjonali, livelli ta' prestazzjoni, u agendi u prijoritajiet tas-Socjeta
tal-Informazzjoni (SI) differenti hafna

Jidher li 1-Istati Membri jagblu unanimament dwar ir-rilevanza tal-eEurope bhala qafas ta'
politika generali, jew tal-anqas bhala appro¢¢ komuni fl-Ewropa. F'dan is-sens, I-Istati
Membri jaraw il-htiega ta' forum 1i jghaqqad u jikkoordina, perezempju fi kwistjonijiet ta'
standards u regolamenti u kwistjonijiet ohra relatati mal-interoperabbilta. Madankollu, ir-
rilevanza ghall-eEurope fuq livell tal-Istati Membri tvarja, anke jekk ir-rilevanza tieghu ghall-
UE tibga' gholja. Dan hu konsegwenza tad-diversi stadji tal-izvilupp tal-ICT u tal-htigijiet
differenti ta' politika, li fil-kaz ta' xi Stati Membri, il-miri tal-eEurope ma jkunux jagblu mal-
livell generali ta' zvilupp tas-Soc¢jeta tal-Informazzjoni.

2. L-EFFICJENZA U L-KOERENZA TAL-EEUROPE

L-effi¢jenza tal-eEurope giet ivvalutata abbazi tal-funzjoni tal-Grupp konsultattiv tal-eEurope
u tas-sottogruppi relatati.

[I-Grupp Konsultattiv tal-eEurope wettaq rwol importanti biex isehhu I-iskambju ta'
esperjenzi u biex jizdied it-taghlim reciproku fuq livell Ewropew. Il-laqghat tal-grupp
konsultattiv ghenu biex ir-rapprezentanti tal-Istati Membri jiksbu perspettiva usa tal-isfidi li s-
Socjeta tal-Informazzjoni ggib maghha u tas-soluzzjonijiet adottati minn pajjizi ohra.
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Madankollu, jidher 1i r-rwol tal-grupp konsultattiv biex johloq stimoli ghall-izvilupp ta'
azzjonijiet politi¢i relatati mas-Socjeta tal-Informazzjoni u biex jikkoordina dawn il-politiki
kien wiehed limitat, minhabba li I-Istati Membri ma wrewx l-istess livell ta' impenn u
minhabba n-nuqqas ta' interattivita fost il-grupp. Jidher li I-Grupp Konsultattiv ma ffunzjonax
kif kien mistenni — jigifieri bhala indikatur ta' kif jahdmu I-istrategiji relatati mas-SI proposti
mill-Kummissjoni. Danjidher 1i x'aktarx minhabba li l-partecipanti tal-Istati Membri ma kinux
tal-livell mehtieg biex jiehdu dec¢izjonijiet u ma kinux kapacéi jirrapprezentaw l-opinjoni ta'
pajjizhom.

Hemm dubju kbir dwar kemm kienet utli t-Tieni Sessjoni tal-Grupp Konsultattiv tal-eEurope.
[I-mandat taghha ma kienx ¢ar mill-bidu, u x-xoghol li twettaq fiha halla influwenza limitata
fuq il-funzjonament tal-eEurope.

It-Tieni Sessjoni tal-Grupp Konsultattiv tal-eEurope kienet maghmula minn diversi esperti u
partijiet interessati minn oqsma ta' politika u setturi tal-industrija differenti. Jidher li, ghall-
parte¢ipanti, din il-laggha serviet ta' forum siewi li fih setghu jigu skambjati opinjonijiet u
jigu stabbiliti netwerks godda. Madankollu, peress li l-partecipanti ta' din is-Sessjoni kienu
gejjin minn hafna setturi differenti u peress li s-sessjoni ma kellhiex mandat car, jidher li d-
diskussjonijiet ma rnexxilhomx jilhqu d-dettall u I-livell ta' specjalizzazzjoni necessarji biex
thallu influwenza reali.

I1-bicca 1-kbira tax-xoghol jitwettaq mis-sottogruppi. Kemm is-sottogrupp tal-eHealth kif
ukoll dak tal-eGovernment hadmu tajjeb, u fihom saru diskussjonijiet u ntlahaq kunsens dwar
dawn il-kwistjonijiet importanti.

Madankollu, il-proliferazzjoni tas-sottogruppi u n-nuqqas ta' koordinazzjoni bejniethom kienu
l-kawza ta' tnaqqis fit-trasparenza u ta' ripetizzjoni ta' sforzi. Barra minn hekk, ma kienx
hemm bizzejjed koordinazzjoni bejn is-sottogruppi tal-eEurope, kif ukoll bejn gruppi ta'
hidma ta' DG ohrajn.

3. IMPATT U EFFIKACJA

I1-valutazzjoni tal-impatt iffokat fuq il-kontribut tal-eEurope ghall-politika u l-istrategija tas-
Socjeta tal-Informazzjoni fl-Istati Membri, jigifieri fuq l-ewwel livell ta' impatt. Madankollu,
meta kien possibbli, l-evalwazzjoni ppruvat tidentifika l-impatti tat-tieni livell fuq il-
programmi u l-mizuri ta' politika operattivi.

F'xi kazijiet, 1-eEurope wassal ghat-tehid ta' azzjonijiet diretti fl-Istati Membri, kemm fl-
ambitu tal-programmi ta' politika operattivi kif ukoll fit-titjib tal-koordinazzjoni interna.

[1-Pjan ta" Azzjoni eEurope 2005 wassal ghal diversi tipi ta' impatt fl-Istati Membri, skont il-
motivazzjonijiet u l-karatteristi¢i tal-pajjizi. L-evalwazzjoni identifikat hames tipi ta' impatt:

— eEurope bhala pjattaforma li tintuza biex tinfluwenza

— eEurope bhala mezz ewlieni biex tinbeda u tinzamm politika nazzjonali tas-SI
— eEurope bhala punt ta' referenza ghall-politika nazzjonali tas-SI

— eEurope bhala fattur li jaghti spinta lil ¢erti oqsma tas-SI

— eEurope bhala inc¢entiv biex il-politika nazzjonali tas-SI tigi kkoordinata ahjar

Id-diversi tipi ta' impatt jidhru fkumbinazzjonijiet differenti fost id-diversi Stati Membri u
jindikaw li 1-eEurope, bhala intervent pubbliku, irnexxilu jinfluwenza lill-Istati Membri
b'modi differenti fil-qasam tal-politika tas-So¢jeta tal-Informazzjoni. L-evalwazzjoni wriet
ukoll 1i l-impatt tal-eEurope huwa bidirezzjonali — fejn 1-eEurope, definit bhala I-politika
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Ewropea konsolidata, xi kultant jigi influwenzat mill-uzu tal-mekkanizmi ta' twettiq tieghu
minn Stati Membri.

[1-Pjan ta' Azzjoni eEurope 2005 kien fattur importanti li ghen biex I-ICT jibga' jifforma parti
mill-agenda politika fi Zmien meta l-interess f'dan is-suggett kien qed imajna, sa certu punt
minhabba li (regghu) bdew ifeggu temi li tqiesu bhala aktar importanti.

F'bosta kazijiet, ikun difficli hafna biex jibqa' jinghata appogg politiku ta' livell gholi ghal
ogsma ta' politika li ma jkunux awtomatikament fil-quécata tal-agenda politika nazzjonali
ghal terminu qasir. F'dawn il-kazijiet, l-evalwazzjoni tindika li l-eEurope, permezz tal-
mekkanizmi ta' twettiq tieghu, bhall-Grupp Konsultattiv, il-Konferenzi Ministerjali u I-
attivitajiet ta' benchmarking, wettaq rwol kru¢jali biex inizjattivi tal-ICT jibqghu jgawdu
appogg ta' livell gholi. Dan ukoll jista' jitqies li ghandu x'jagsam mad-diversi tipi ta' impatt,
peress li l-appogg ta' livell gholi huwa wiehed mill-fatturi ewlenin li hafna minn dawn I-
impatti jiddependu fuqu. Ghaldagstant, I-istimolu ta' appogg ta' livell gholi, flimkien mal-
izvilupp u t-tixrid tal-ahjar prattiki jista' jitqies bhala ghodda effikaci biex jinkisbu r-rizultati
mixtieqa mill-interventi politi¢i bhal ma huma l-eEurope jew 1-12010.

L-eEurope kkontribwixxa biex jigu stabbiliti xi ghanijiet politi¢i komuni fl-ambitu tas-Soc¢jeta
tal-Informazzjoni, kif jidher fil-Pjanijiet ta' Azzjoni dwar l-eGovernment u I-eHealth li t-tnejn
imorru lil hinn minn dikjarazzjonijiet generali ta' interessi u jiddefinixxu ghadd ta' ghanijiet
konkreti.

Filwaqt li r-rizultati tal-evalwazzjoni jindikaw li 1-eEurope stimula appogg ta' livell gholi u
allura, anke mizuri politi¢i relatati mal-ICT fuq livell nazzjonali, I-allinjament globali tal-
ghanijiet tal-politika tas-SI tal-Istati Membri ma' dawk tal-Pjan ta' Azzjoni eEurope jindika
wkoll li saret enfasi fuq l-izvilupp tal-politiki tal-eGovernment u tal-eHealth. Il-kontribut tal-
ezercizzju ta' benchmarking fir-rigward tal-eGovernment ghandu jigi enfasizzat — fejn id-
diskussjonijiet dwar Il-indikaturi u I-lista ta' prijoritajiet zammew l-ambitu tal-politika
kontinwament fuq l-agenda politika tal-Istati Membri.
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Anness 2
Evalwazzjoni Finali tal-Modinis

Siltiet mir-Rapport tal-Evalwazzj oni"

L-EFFICJENZA TAL-MODINIS

L-evalwazzjoni tal-effi¢jenza tal-MODINIS iffokat fuq il-gestjoni tal-programm, il-mod li bih
gie uzat il-bagit, ir-rwol tal-kumitat tat-tmexxija tal-MODINIS, kif ukoll il-koerenza globali
tal-programmi ta' hidma tal-Pjan ta' Azzjoni eEurope 2005.

Skont l-evalwazzjoni, ir-rwol tal-kumitat tat-tmexxija kien limitat ghall-funzjoni stipulata fil-
pro¢edura amministrattiva. Madankollu, ir-relazzjoni bejn il-kumitat tat-tmexxija u I-EAG (il-
Grupp Konsultattiv tal-eEurope) kienet ikkaratterizzata minn nuqqasijiet fit-tqassim tar-
responsabbiltajiet u fil-koordinazzjoni ta' bejn iz-zewg entitajiet. Specifikament, inholqot
tensjoni bejn l-istatus guridiku formali tal-kumitat tat-tmexxija min-naha wahda u 1-livell
gholi tal-grad tal-membri tal-Grupp Konsultattiv tal-eEurope min-naha I-ohra.

Skont l-evalwazzjoni, ir-rwol tal-kumitat tat-tmexxija tal-MODINIS gie ddefinit ahjar fl-
inizjattiva 12010. Id-distinzjoni ¢ara bejn il-Grupp ta' Livell Gholi, iffinanzjat mill-bagit
amministrattiv tal-Kummissjoni, u l-attivitajiet tal-MODINIS, naqqset mit-tahwid 1i kien
hemm qabel dwar il-mod li bih kellhom jagixxu bejniethom id-diversi fora ta' laqghat - fejn
ir-responsabbilta tal-koordinazzjoni giet mghoddija lill-Istati Membri.

Fir-rigward tal-mod li bih jigu uzati 1-mezzi tal-bagit, l-ittardjar fl-adozzjoni tal-programm ta'
hidma affettwa bil-kbir lill-uzu tal-finanzjament allokat lill-MODINIS matul is-sena 2004.
Kemm l-infiq tal-bagit kif ukoll 1-impenji tieghu tjiebu matul 1-2005 u 1-2006. Attwalment, 1-
istruttura bazi ghall-adozzjoni tal-programmi ta' hidma u tal-bagits fil-Kummissjoni ma
tippermettix attivitajiet ghas-sena bagitarja shiha, minhabba t-tardjar kontinwu fil-process tal-
adozzjoni formali, peress li l-ewwel tliet xhur jinhlew fuq l-accettazzjoni formali tal-abbozz
tal-bagit u tal-programm. Din is-sitwazzjoni tikkomprometti l-effi¢jenza, u b'hekk twassal
ghal infig mill-bagit u tipperikola l-iskeda u r-rilevanza tal-attivitajiet tal-programmi ta'
hidma.

Barra minn hekk, ma saritx bizzejjed enfasi fuq l-attivitajiet ta' komunikazzjoni u ta' skambju
ta' informazzjoni fil-programmi ta' hidma, u ghal dawn l-attivitajiet gie uzat biss ammont
zghir hafna mill-bagit.

Minkejja dan, l-evalwaturi jsostnu li l-programmi ta' hidma tal-MODINIS huma koerenti u
konsistenti mal-miri tal-MODINIS fir-rwol li jwettaq bhala programm ta' appogg finanzjarju
li jiffacilita I-pjan ta' azzjoni eEurope 2005.

L-EFFIKACJA, L-IMPATT U R-RILEVANZA TAL-MODINIS

Kumplessivament, wiehed jista' jikkonkludi li I-impatt tal-MODINIS mhux l-istess ghal-linji
ta' azzjoni u pakketti ta' hidma kollha. L-aktar impatt ¢ar jidher li kien fil-benchmarking, li
ttiched bis-serjeta mill-Istati Membri u f'xi kazijiet wassal ghal titjib sostanzjali fil-
prestazzjoni. Il-benchmarking huwa wkoll 1-ambitu 1i fih, l-involviment tal-MODINIS huwa

1 Ghar-rapport shih zur il-websajt:

http://ec.europa.eu/dgs/information_society/evaluation/data/pdf/studies/s2005_01/modinis_final report.
pdf
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l-aktar vizibbli, fis-sens li I-programm mhux biss ipprovda I-finanzjament ghall-ezercizzji ta'
benchmarking, izda talli ta wkoll kontribut ghall-izvilupp u l-adattament ta' indikaturi ghall-
i2010.

F'dak li ghandu x'jagsam mat-tliet linji 1-ohra ta' azzjoni, bosta mill-attivitajiet finanzjati mill-
MODINIS kienu utli u ggeneraw attivitajiet ta' segwitu, bhal ma huwa I-kaz tal-konferenzi
jew tat-thejjija tal-Agenzija Ewropea dwar is-Sigurtd tan-Netwerks u I-Informazzjoni.
Jirrizulta li 1-konferenzi kienu avvenimenti importanti fl-ogsma bazi¢i tal-eEurope, holqu
stimolu ghall-izvilupp ta' politiki godda u taw kontribut ghall-izvilupp ta' pjanijiet konkreti ta'
direzzjoni u ta' azzjoni. L-uniku mekkanizmu ta' twettiq li gie meqjus li ghandu importanza
limitata kien dak tal-istudji ffinanzjati mill-MODINIS. Dawn l-istudji ma gewx imxandra
bizzejjed u jidher li hallew impatt zghir wisq fuq l-iskambju ta' informazzjoni u 1-ksib ta'
kompetenza mill-Istati Membri. L-impatt imholli mill-MODINIS jidher li kien dak 1i jizgura
I-finanzjament u l-implimentazzjoni tal-attivitajiet li huma konsistenti mal-miri tal-eEurope.

Bla dubju, iI-MODINIS kien rilevanti bhala mekkanizmu implimentattiv ghall-eEurope, fis-
sens li ppermetta t-tnedija ta' attivitajiet panEwropej li ma setghux jigu implimentati jew
iffinanzjati mill-Istati Membri stess. Ghalhekk, kien importanti biex jipprovdi valur mizjud
Ewropew ghall-attivitajiet imwettqa mill-Istati Membri.

RAKKOMANDAZZJONIJIET

Huwa rrakkomandat li, fi programmi simili fil-gejjieni, il-kumitat tat-tmexxija ghandu
jinghata r-rwol limitat li jadotta l-programmi ta' hidma u jalloka 1-bagit. Madankollu, huwa
mehtieg li [-Kummissjoni ttejjeb il-process ta' komunikazzjoni mal-kumitat u li tizgura li r-
rwol tieghu jigi definit sew.

Huwa mehtieg ukoll li I-Kummissjoni ssib metodi kif tadotta I-programmi ta' hidma fil-hin, u
li tikkorrispondi s-sena bagitarja mal-programm ta' hidma sabiex tiffacilita 1-effikacja fl-infiq
tal-bagit.

Id-definizzjoni tal-indikaturi ta' referenza ghandha tigi aggornata kontinwament u adattata
ghall-izviluppi godda u ghad-dhul ta' Stati Membri godda fl-Unjoni. Kontinwament,
ghandhom jibqghu jsiru sforzi biex jigu definiti indikaturi godda. Ghandhom jigu zgurati 1-
koerenza u l-kooperazzjoni bejn id-diversi gruppi ta' hidma responsabbli ghad-definizzjoni
tal-indikaturi, sabiex I-isforzi ma jigux ripetuti u tinkiseb l-oghla kwalita tal-indikaturi ghall-
12010.

F1-12010, l-iskambju ta' prattiki tajbin ghandu jigi msahhah, peress li Stati Membri godda u
temi godda jehtiegu sforz kongunt biex jittejbu t-taghlim u I-koerenza fil-pajjizi tal-Unjoni
Ewropea kollha.

It-tixrid ta' prattiki tajbin permezz ta' konferenzi u studji jidher 1i ma ghadux bizzejjed ghall-
htigijiet attwali. L-evalwazzjoni tissuggerixxi li ghandhom jigu allokati aktar sforzi u rizorsi
ghat-tixrid tal-ahjar prattiki, perezempju permezz ta' bazijiet ta' dejta li jistghu jinstabu fuq I-
internet,
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