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(Atti preparatoryji)

KUMITAT EKONOMIKU U SOCJALI EWROPEW

442 SESSJONI PLENARJA TIEGHU LI NZAMMET FIS-13 U L-14 TA’ FRAR 2008

Opinjoni tal-Kumitat Ekonomiku u So¢jali Ewropew dwar Id-definizzjoni tar-rwol u s-sistema ta’ I-
azzjonijiet kollettivi fil-qasam tal-ligi Komunitarja dwar il-konsum (Opinjoni fuq inizjattiva proprja)

(2008/C 162/01)

Nhar is-16 ta’ Frar 2007, il-Kumitat Ekonomiku u So¢jali Ewropew iddecieda, b’konformita ma’ l-Artikolu
29(2) tar-Regoli ta’ Procedura tieghu, li jfassal opinjoni fuq inizjattiva proprja dwar

Id-definizzjoni tar-rwol u s-sistema ta’ l-azzjonijiet kollettivi fil-qasam tal-ligi Komunitarja dwar il-konsum

Is-Sezzjoni Specjalizzata ghas-Suq Uniku, il-Produzzjoni u I-Konsum, inkarigata sabiex tipprepara l-hidma
tal-Kumitat dwar is-suggett, adottat l-opinjoni taghha nhar il-31 ta’ Jannar 2008. Ir-rapporteur kien is-Sur
Pegado Liz.

Matul 1-442 sessjoni plenarja tieghu li nzammet fit-13 u 1-14 ta’ Frar 2008 (seduta ta’ 1-14 ta’ Frar), il-Kumi-
tat Ekonomiku u So¢jali Ewropew adotta din 1-Opinjoni b'134 vot favur, 94 vot kontra u 6 astensjonijiet.

1. Konkluzjonijiet u rakkomandazzjonijiet

1.1 I-KESE ddecieda li jiftah mill-gdid id-dibattitu dwar il-htiega u l-opportunita ghal riflessjoni fil-fond
dwar ir-rwol u s-sistema legali ta’ forma ta’ azzjoni kollettiva armonizzata fuq il-livell Komunitarju, partiko-
larment fl-ogsma tal-ligi dwar il-konsum u l-kompetizzjoni, ta’ l-inqas bhala pass inizjali.

1.2 1-KESE dejjem kien favur li tigi definita, fuq livell Komunitarju, azzjoni kollettiva li jkollha l-ghan li
tikseb kumpens effettiv ghad-danni fil-kaz ta’ ksur ta’ drittijiet kollettivi jew imxerrda. Azzjoni bhal din tik-
kumplementa b’'mod siewi l-harsien li diga joffru r-rimedji kemm legali kif ukoll alternattivi, fosthom il-man-
dat ta’ inibizzjoni kif definita mid-Direttiva 98/27/KE tad-19 ta’ Mejju 1998.

1.3 Fil-fatt, il-KESE ddefenda bosta drabi l-htiega ghal intervent Komunitarju fdan il-qasam peress li jik-
kunsidra li azzjoni bhal din:

— tista’ tikkontribwixxi b'mod deciziv sabiex jitnehhew l-ostakoli ghat-thaddim tas-suq intern, li jkunu gej-
jin mid-differenzi fid-diversi sistemi legali nazzjonali, filwaqt li taghti mill-g¢did fidu¢ja lill-konsumatur fil-
benefic¢ji tas-suq uniku u tassigura wkoll il-kundizzjonijiet ta’ kompetizzjoni genwina u leali bejn l-intra-
prizi (Artikolu 3(1) (c) u (g) tat-Trattat KE);

— tippermetti t-tishih tal-protezzjoni tal-konsumatur billi taghmilha aktar facli u effi¢jenti ghall-konsuma-
turi li jiddefendu d-drittijiet taghhom quddiem il-gustizzja u b’hekk tassigura li l-legislazzjoni Komuni-
tarja tigi applikata b'mod aktar effettiv (Artikolu 3(1)(t) tat-Trattat KE);

— twiegeb ghall-princ¢ipju fundamentali tad-dritt ghal rimedju effettiv quddiem tribunal imparzjali, dritt
iggarantit mill-Karta Ewropea ghad-Drittijiet Fundamentali (Artikolu 47).
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1.4  Dawn l-ahhar snin bosta Stati Membri adottaw sistemi gudizzjarji differenti minn xulxin ghar-rappre-
zentazzjoni ta’ l-interessi kollettivi tal-konsumaturi filwaqt li ohrajn ghadhom m’ghamlux hekk; dan johloq
inugwaljanzi fl-access ghall-gustizzja u jxekkel it-twettiq tas-suq intern. II-KESE jikkundanna din is-sitwazz-
joni aktar u aktar minhabba li s-sodisfazzjon u I-fidu¢ja tac-¢ittadini huma fost I-ghanijiet iddikkjarati ghat-
twettiq tas-suq intern fis-seklu 21. II-KESE ghandu joqghod attent ghall-impatt tal-mizuri kollha mahsuba
fir-rigward tal-kompetittivita ta’ l-intraprizi Ewropej u r-riperkussjonijiet li l-ispejjez sproporzjonati jista’
jkollhom fl-ahhar mill-ahhar fuq il-haddiema u l-konsumaturi.

1.5  Ghalhekk, il-KESE jipproponi li jikkontribwixxi ghal din ir-riflessjoni b’suggerimenti konkreti dwar is-
sistema legali ta’ azzjoni kollettiva bhal din, filwaqt li jqis is-sistemi nazzjonali fis-sehh fil-pajjizi Ewropej,
izda wkoll l-esperjenzi ta’ pajjizi ohra li Zviluppaw azzjonijiet bhal dawn. II-Kumitat jikkunsidra b'mod parti-
kulari l-principji msemmija fir-Rakkomandazzjoni C(2007)74 tal-Kunsill tal-Ministri ta’ I-OECD tat-12 ta’
Lulju 2007 dwar is-soluzzjoni u l-kumpens tat-tilwim dwar il-konsum.

1.6 Fid-definizzjoni tal-parametri proposti ghal inizjattiva legislattiva fuq il-livell Komunitarju, il-KESE qies
it-tradizzjoni legali komuni ta’ l-istituzzjonijiet gudizzjali Ewropej u l-principji fundamentali komuni tal-pro-
¢edura c¢ivili ta’ I-Istati Membri; b’hekk irrifjuta l-aspetti tal-“class actions” bhalma nsibu fl-Istati Uniti, billi
dawn huma inkompatibbli mat-tradizzjonijiet u l-principji hawn fuq imsemmija. II-KESE jikkunsidra bhala
partikularment dannuz kull Zvilupp ta’ prattiki li jattribwixxu lil investituri terzi jew lil avukati ispirati mill-
class actions Amerikani partijiet sostanzjali mill-ammonti li jinkisbu bhala kumpens jew bhala danni punit-
tivi waqt proceduri introdotti fisem l-interess tal-konsumatur.

1.7  Fid-dawl ta’ I-ghanijiet u I-finijiet ta’ strument bhal dan, il-KESE stharreg l-alternattivi ewlenin possib-
bli fdak li ghandu x’jagsam mas-sistema legali (vantaggi u zZvantaggi ta’ skema opt-in, opt-out jew imhallta),
ir-rwol tal-qorti, il-kumpens ghad-danni, ir-rikorsi u l-finanzjament tal-mizuri.

1.8  Il-bazi legali ta’ din l-inizjattiva kif ukoll l-istrument legali li ghandu jintuza huma kwistjonijiet impor-
tanti li gew analizzati wkoll u li jaghtu lok ghal proposti.

1.9 I-KESE jfakkar ukoll li din ir-riflessjoni dwar it-twaqqif ta’ mekkanizmu ta’ azzjonijiet kollettivi ma
tmurx affattu kontra l-ezistenza u l-izvilupp ta’ metodi ta’ soluzzjoni alternattiva tat-tilwim (ADR), anzi pjut-
tost bil-maqlub. II-KESE kien fost l-ewwel li fisser il-htiega ghall-holgien ta’ strumenti effi¢jenti li jippermettu
lill-konsumatur jiddefendi d-drittijiet tieghu, kemm individwali kif ukoll kollettivi, bla ma jidhol il-qorti.
Fdan ir-rigward, il-KESE jheggeg konformita ahjar tas-sistemi ta’ medjazzjoni fis-setturi li jikkostitwixxu d-
dinja tal-konsum u b'mod partikulari fejn il-kummer¢ transkonfinali huwa l-iktar zviluppat jew li ghandu I-
iktar potenzjal ghall-izvilupp.

1.10  Tezisti medda shiha ta’ rimedji kollettivi ghall-konsumaturi li jkunu qed isofru minn danni; din
tvarja minn azzjonijiet individwali, volontarji u kunsenswali ghal rikorsi kollettivi u legali. Kull wiehed minn
dawn il-livelli ta’ soluzzjoni ta’ tilwim ghandu jahdem bl-ahjar mod possibbli u jiffacilita I-kumpens ghad-
danni fl-iktar livell accessibbli ghall-vittmi.

1.11  I-KESE jilga’ bi pjacir l-intenzjoni murija mill-Kummissjoni li tkompli twettaq studji dwar dan is-
suggett. Madankollu, jinsisti fuq il-htiega li, fl-istess hin, ikun hemm rieda politika genwina li twassal ghal
inizjattivi legislattivi xierga.

1.12  Huwa u jinterpreta r-rieda tar-rapprezentanti tas-so¢jeta civili organizzata, il-KESE qed jindirizza
wkoll lill-Parlament Ewropew, lill-Kunsill u lill-Istati Membri sabiex din ir-riflessjoni ssir b’kunsiderazzjoni ta’
l-interessi tal-partijiet differenti u b'rispett ghall-principji tal-proporzjonalita u tas-sussidjarjeta u sabiex tigi
segwita minn decizjonijiet politici indispensabbli ghat-tnedija kemm jista’ jkun malajr ta’ inizjattiva fis-sens
imsemmi aktar ‘il fuq.
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2. Introduzzjoni

2.1  L-ghan ta’ din l-opinjoni fuq inizjattiva proprja huwa l-promozzjoni ta’ riflessjoni wiesgha dwar ir-
rwol u s-sistema legali ta’ forma ta’ azzjoni kollettiva (') fuq il-livell Komunitarju, b’'mod partikolari fil-qasam
tal-ligi dwar il-konsum u l-kompetizzjoni, ghall-inqas bhala l-ewwel fazi (?). L-ghan ahhari taghha huwa li
theggeg is-socjeta civili u l-istituzzjonijiet kompetenti ta’ 1-Unjoni Ewropea sabiex jistharrgu l-htiega u I-
impatt ta’ inizjattiva bhal din, jirriflettu dwar id-definizzjoni tan-natura legali taghha u t-termini u l-kundiz-
zjonijiet ta’ l-implimentazzjoni taghha, fil-qafas ta’ spazju legali Ewropew.

2.2 Ghal dan il-ghan, il-metodologija uzata hija msejsa fuq analizi preliminari tal-htigijiet fil-qafas tas-suq
uniku u tal-konformita ta’ l-inizjattiva mal-ligi Komunitarja. Imbaghad, tigi studjata l-hila taghha li ssolvi
kunflitti transkonfinali b'mod effettiv u rapidu, partikolarment f'dak li ghandu x’jagsam ma’ l-interessi ekono-
mici tal-konsumaturi.

3. Is-suq uniku u l-interessi kollettivi tal-konsumaturi

3.1  I-“massifikazzjoni” tat-tranzazzjonijiet kummercjali, li rrizultat mill-izvilupp tal-produzzjoni tal-
massa mit-tieni nofs tas-seklu li ghadda, gabet bidliet kbar hafna fil-mod kif isiru l-kuntratti u l-ftehimiet
ghall-bejgh u l-ghoti ta’ servizzi.

Bil-wasla tas-socjeta ta’ l-informazzjoni u l-possibbiltajiet mahluga mill-bejgh mill-boghod u l-kummer¢ elet-
troniku, hemm vantaggi godda ghall-konsumaturi izda dawn jistghu jiffac¢jaw forom godda ta’ pressjoni u
jiltagghu ma’ riskji godda meta jigu biex jiffirmaw kuntratt.

3.2 Meta jigu zviluppati offerti pubblici, kuntratti ta’ adezjoni (standard form), forom aggressivi ta’ riklamar
u marketing, informazzjoni prekuntrattwali mhux xierqa, prattiki kummer¢jali ingusti generalizzati u prattiki
antikompetittivi, dawn jafu joholqu diskriminazzjoni kontra gruppi kbar ta’ konsumaturi li, fil-bi¢¢a 1-kbira,
m’humiex identifikati u jista’ jkun difficli li jigu identifikati.

3.3  L-interessi individwali omogenji, l-interessi kollettivi ta’ gruppi jew l-interessi mxerrda ta’ kulhadd,
mhux dejjem isibu, fis-sistemi legali tradizzjonali bbazati fuq il-ligi procedurali, li joriginaw mid-dritt Ruman,
forom adegwati ta’ azzjoni gudizzjarja li jkunu facli, rapidi, effettivi u mhux ghaljin. (°)

3.4  Tista’ tghid kullimkien fid-dinja, u b’mod partikolari fl-Istati Membri ta’ I-UE, is-sistemi legali jippro-
ponu forom ta’ harsien gudizzjarju ta’ l-interessi kollettivi jew imxerrda.

3.4.1 Madankollu dawn is-sistemi jvarjaw sew minn wahda ghall-ohra u fihom differenzi kbar fil-harsien
ta’ dawn l-interessi. Dawn id-differenzi joholqu distorsjonijiet fit-thaddim tas-suq intern.

() Fis-sens tal-procedura ¢ivili u bil-ghan tad-difiza ta’ l-interessi kollettivi jew imxerrda sew ghall-prevenzjoni (azzjoni ta’
tnehhija ta’ ostaklu) sew ghar-rizarciment (talba ghall-kumpens ghad-danni). Sens ichor ta’ l-espressjoni “azzjoni koflettiva”
jista’ jinsab l-aktar fil-letteratura guridika Anglo-Sassona biex jindika I-gheruq socjologici ta” l-assocjabilita (cf. “Collective
action in the European union; interests and the new politics of associability”, Justin Greenwood u Mark Aspinwall, Routledge, Lon-
don, 1998), binteress konsiderevoli fuq il-livell ta’ l-investigazzjoni ta’ I-origini so¢jologici u I-bZonnijiet socjali li jiggustifi-
kaw l-azzjonijiet kollettivi fis-sens procedurali strett.
Wicehed m’ghandux jeskludi 1-possibbilta, issa ga mdahhla fbosta sistemi legali nazzjonali, tat-twessigh ta’ l-ambitu ta’ I-
applikazzjoni ta’ l-azzjonijiet kollettivi ghall-interessi kollettivi u mxerrda kollha fl-ogsma bhall-ambjent, il-wirt kulturali,
gigestjoni tat-territorju, u kull ma jikkoncerna l-imprizi privati jew ta’ I-Istat, l-amministrazzjonijiet u l-awtoratijiet pub-
ici.
Rari li wiehed isib, fil-letteratura guridika, formula dagshekk kon¢iza bhal dik Ii gurist maghruf u deputat Portugiz sab
biex isostni, waqt id-dibattitu Parlamentari, l-introduzzjoni ta’ azzjonijiet kollettivi fil-Portugall.
Huwa u jitkellem dwar il-forom il-godda tal-ligi tat-tieni u t-tielet generazzjoni, il-ligi dwar ix-xoghol, il-konsumaturi, 1-
ambjent, il-gestjoni tat-territorju, il-harsien tal-wirt kulturali, “forom ta’ ligijiet ta’ medda universali li, billi huma ta’ hafna
nies, jekk mhux ta” kulhadd”, id-deputat Almeida Santos stagsa:
“Billi dawn il-forom ta’ ligi huma ta’ kulhadd, jew ghall-inqas ta’ ghadd kbir ta’ nies, huwa ggustifikat li I-harsien ta’ dawn id-drittijiet
jitwettaq bil-qattara, bir-rikorrenti fil-kju, jistennew [i tinqatghalhom il-kawza, kaz li ﬂ—ah%%?’ mill-ahhar huwa identiku ghal dak ta’
sehibhom jew ta’ garhom, u spiss jiehdu ragun u jirbhu fwaqt meta r-rizultat ma jibqaghlu I-ebda sens, minhabba I-fatt Ii I-kumpens
ikun ga beda jittiekel mill—inﬁ;zzjoni, minﬁzbba li r-rimedju morali jasal tard wisq biex jevitaw divorzju jew jergghu jirbhu [-kredtu li
jkunu tilfu, jew, fl-ahhar mill-ahhar, meta l-punt tal-wasla ta’ Via Sagra procedurali twila jkun ix-xbieha hajja ta’ {-ine icjenza u |-
inutilita ? Ghandna nzommuha kif inhi din il-vizjoni Kafkaeska tal-purgatorju gudizzjarju ?...." Wiehed sikwit jaghraf illi harsien guri-
diku individwali m’huwiex bizzejjed; illi hemm drittijiet u interessi “metaindividwali”, fnofs triq bejn id-drittijiet individwali u d-drittijet
kollettivi; illi d-dritt ghall-azzjoni legali ta’ dawk direttament jew indirettament milquta m’huwiex bizzejjed; illi qorob it-tmiem ta’ kun-
cett individwalistiku tal-ligi u tal-gustizzja; illi fuq ix-xefaq qed izernaq pluralizmu gdid u ligi gdida. (Ara D.AR. Serje 1, nru. 46,
21.02.1990, p. 1617).

-

-
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3.5  Fil-fatt, minhabba n-nuqqas ta’ armonizzazzjoni fuq il-livell Komunitarju, is-sistemi legali nazzjonali
zviluppaw, dan l-ahhar, skond tendenzi differenti hafna. Dawn id-differenzi ma jigux spjegati dagstant per-
mezz ta’ principji fundamentali divergenti, izda aktar permezz ta’ tradizzjonijiet differenti ta’ ligi procedurali.
It-tabelli annessi juru l-aktar divergenzi importanti fuq il-livell nazzjonali (¥).

3.6  L-inkovenjenzi ta’ din is-sitwazzjoni kienu, sa minn kmieni hafna, ikkritikati l-aktar mill-organizz-
azzjonijiet li jirrapprezentaw l-interessi tal-konsumaturi, izda wkoll minn bosta guristi u professuri tal-ligi
Komunitarja ftermini ta’ inugwaljanza tac-cittadini Ewropej fl-access ghal-ligi u l-gustizzja (°).

3.7  H hdan listituzzjonijiet Komunitarji, kien madankollu f1-1985, wara seminar organizzat fGent fl-
1982 taht l-awspi¢ji tal-Kummissjoni, illi gie ppubblikat il-memorandum dwar l-access tal-konsumaturi
ghall-gustizzja (°). Fdan id-dokument, il-Kummissjoni stharrget, fost l-ohrajn u ghall-ewwel darba, dwar is-
sistemi tad-difiza legali ta’ l-interessi kollettivi.

3.8 Madankollu, wiched kellu jistenna -Komunikazzjoni kumplementari tas-7 ta’ Mejju 1987, sabiex il-
Kummissjoni, wara rizoluzzjoni tal-Parlament Ewropew tat-13 ta’ Marzu 1987 (’), thabbar tassew l-intenz-
joni taghha li tistudja direttiva qafas li tintroduci d-dritt generalizzat ta’ l-asso¢jazzjonijiet li jiddefendu l-inte-
ressi kollettivi taghhom fil-grati u tistieden lill-Kunsill jaghraf ir-rwol prominenti ta’ I-organizzazzjonijiet tal-
konsumaturi, sew bhala intermedjarji sew bhala agenti diretti fil-qasam ta’ l-access tal-konsumaturi ghall-gus-
tizzja.

3.9  Firrizoluzzjoni tieghu tal-25 ta' Gunju 1987, esklussivament iddedikata lill-access tal-konsumaturi
ghall-gustizzja, il-Kunsill sahaq ukoll dwar ir-rwol importanti li huma msejha jagdu l-organizzazzjonijiet tal-
konsumaturi, filwaqt li stieden lill-Kummissjoni tezamina jekk inizjattiva fuq livell Komunitarju tistax tkun
xierqa fdan il-gasam. ()

3.10  Fl-ahharnett, fI-1989, fil-qafas tat-thejjija ghall-Prijoritajiet fil-gejjieni ghat-tnedija mill-gdid tal-politika
tal-harsien tal-konsumaturi, il-Kummissjoni kienet tal-fehma, fil-programm trijennali taghha (°) (1990-1992), li
l-access ghall-gustizzja u ghall-hlas tad-danni ma kienx adattat bizzejjed fghadd kbir ta’ Stati Membri, u dan
minhabba l-ispiza involuta, il-kumplessita u d-dewmien mehtieg u wkoll minhabba problemi marbuta mat-
tranzazzjonijiet transkonfinali. Habbret li kienet se twettaq studji dwar il-mizuri li kellhom jittiehdu u li I-
possibbiltajiet ta’ azzjonijiet kollettivi ghall-hlas tad-danni kkawzati lill-konsumaturi kienu se jinghataw
attenzjoni partikolari (*°).

3.11 Madankollu, kien biss f-1993 li l-Kummissjoni nediet mill-gdid dibattitu pubbliku dwar din il-
kwistjoni bil-pubblikazzjoni tal-Green Paper importanti dwar l-access tal-konsumaturi ghall-gustizzja u s-
soluzzjoni ta’ tilwimiet fil-qasam tal-konsum fis-suq uniku ('!).

() L-istudju tas-Centre pour le Droit de la Consommation de I'Université Catholique de Louvain imhejji ghall-Kummissjoni (DG
SANCO) huwa wkoll gabra eccellenti li tippermetti li wiched jislet il-konsegwenzi ta’ l-approcci nazzjonali differenti fir-

rizoluzzjoni tat-tilwimiet transkonfinali, Eaktar meta I-konsumaturi ta’ diversi Stati Membri jkunu effettwati mill-istess

prattiki kummercjali ingusti transkonfinali, mid-difetti tal-prodotti jew minn kuntratti nnegozjati mill-boghod li jinkludu 1-

istess klawzoli kuntrattwali generali abbuzivi.

Fil-letteratura guridika, wiched ma jistax jinsa l-opra habbara ta’ Jacques van Compernolle, “Le Droit d’action en justice des

groupements”; Larcier, Brussell, 1972, kif ukoll l-opra kollettiva “L’aide juridique au consommateur”, ta’ T. Bourgoignie,

Guy Delvax, Frangoise Domont-Naert u C. Panier, CDC Bruylant, Brussell, 1981.

Tressaq lill-Kunsill f1-4 ta’ Jannar 1985 u tlesta fis-7 ta’ Mejju 1987 b*Komunikazzjoni kumplimentari dwar l-access tal-konsu-

maturi ghall-gustizzja” [traduzzjoni mhux ufficjali]. Barra minn hekk, fil-Komunikazzjoni tal-Kummissjoni ta’ -4 ta’ Gunju

1985, bit-titlu “Xprun gdid ghall-politika tal-harsien tal-konsumaturi” [traduzzjoni mhux uffi¢jali] [COM (85) 314 finali],

fejn il-linji gwida ﬂienu gew approvati mill-Kunsill fit-23 ta’ Gunju 1986 (GU C 167 tal-5.6.1986), kien diga mistqarr li I-

Froéeduri guridici klassici jimxu b’pass kajman u spiss ikunu jiswew hafna flus fkonfront ma’ l-ammonti kkoncernati fdak

i ghandu x’jagsam mal-konsum, u li huwa mehtieg li wiehed ikollu I-mezzi xierqa ta’ konsultazzjoni u rimedju sabiex id-

drittijiet tal-konsumaturi jitharsu kif suppost.

Ir-rapporteur kien id-deputata Olandiza s-Sinjura Boot. Wiched mill-elementi tat-test li ghandu jinzamm bhala prin¢ipju,

wara l-emendi pprezentati mid-deputati Squarcialupi u Pegado Luiz, huwa l-appell lill-Kummissjoni sabiex tipproponi

direttiva li tarmonizza l-legislazzjoni ta’ -Istati Membri b’tali mod li tigi ggarantita d-difiza ta’ l-interessi kollettivi tal-konsu-

maturi, billi toffri lill-asso¢jazzjonijiet tal-konsumaturi I-possibbilta li jiehdu azzjoni legali fl-interess tal-kategorija li jirrap-

prezentaw u tal-konsumaturi individwali (Dok. A2-152/86 tal-21 ta’ Novembru 1986 (PE 104.304)).

(®) Rizoluzzjoni 87/C,GUC176,4.7.1987. .

(’) Approvati mill-Kunsill fid-9 ta’ Marzu 1989 (GU C 99, 13.4.1989).

(1) COM(90) 98 finali tat-3 ta’ Mejju 1990. Din l-ewwel darba li dehret il-kwistjoni ta’ azzjonijiet “kollettivi” fdokument uffi¢-
jali tal-Kummissjoni.

(") COM(93) 576 finali tas-16 ta’ Novembru 1993. Biex dan id-dokument jinftiehem sew, wiehed ghandu jiftakar li, bejn 1-
1991 ul-1992, hargu minn punti differenti bosta inizjattivi ta’ dibattitu dwar il-kwistjonijiet marbuta ma’l-access ghaf—ligi
u ghall-gustizzja, fost I-ohrajn il-konferenza dwar il-mekkanizmi ta’ kumpens ghall-konsumaturi organizzata mill-Office of
Fair Trading fLondra fJannar 1991, it-Tielet Konferenza dwar l-access tal-konsumatur ghall-gustizzja organizzata fLisbona
bejn il-21 u t-23 ta’ Mejju 1992 taht l-awspicji tal-Kummissjoni u ta’ -Istituto do Consumidor, kif ukoll it-tahdita “La Protec-
tion du Consommateur Transfrontalier” organizzata fil-Lussemburgu fOttubru ta’ 1-1993 mill-Ministeru ta’ I-Ekonomija u dak
dwar il-Familja u s-Solidarjeta, bl-appogg tal-Kummissjoni, u li wasslet ghal rapporti li ghadhom importanti sal-lum. FI-
istess Zmien, bosta universitarji emeriti u guristi maghrufa esprimew ruhhom dwar il-kwistjoni (ara partikolarment “Group
actions and Consumer Protection”, Thierry Bourgoignie ed., Col. Droit et Consommation, Vol. XXVIII, 1992; “Group Actions
and the Defence of the Consumer Interest in the European Community”, Anne Morin, INC, Franza, 1990).

]
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Fil-fatt, kien fdin l-okkazjoni li ghall-ewwel darba giet ezaminata fil-fond, u minn perspettiva Komunitarja,
il-kwistjoni tat-twaqqif ta’ sistema uniformi ta’ mandati ta’ inibizzjoni, fejn hafna hasbu li din kienet ser
isservi ta’ bazi ghal azzjoni kollettiva xierqa ghad-difiza ta’ l-interessi tal-konsumatur (*?).

3.12  Min-naha tieghu, il-Parlament Ewropew ikkonkluda, fir-rizoluzzjoni tieghu tat-22 ta’ April
1994 (V), li jkun siewi li wiehed jipprocedi ghal certa armonizzazzjoni tar-regoli ta’ procedura ta’ l-Istati
Membri u jahseb ghall-possibbilta li titwaqqaf, ghall-kazi li ma jagbZux certu ammont, procedura Komuni-
tarja li tippermetti soluzzjoni rapida ghat-tilwimiet transkonfinali. Il-Parlament indika wkoll li tkun haga
xierqa li jigu armonizzati, sa ¢ertu punt, il-kundizzjonijiet applikabbli ghat-tnedija ta’ mandati ta’ inibizzjoni
kontra prattiki kummercjali illegali.

3.13  Fl-istess hin, il-KESE, fl-opinjoni tieghu adottata b’'unanimita waqt is-sessjoni plenarja ta’ -1 ta’ Lulju
1994 ('), irrefera, fost l-ohrajn, ghall-prin¢ipju ta’ “I-gharfien generali tas-sahha legali li biha l-asso¢jazzjoni-
jiet tal-konsumaturi jistghu jifthu kawza sabiex jirrapprezentaw l-interessi kollettivi u diffuzi, quddiem kwa-
lunkwe korp gudizzjarju jew mhux gudizzjarju ta’ kull Stat Membru, indipendentement min-nazzjonalita tal-
partijiet interessati, ta’ l-assocjazzjonijiet infushom jew tal-post fejn ikun gam il-kunflitt” [traduzzjoni mhux
uffi¢jali]. Huwa stieden espressament lill-Kummissjoni tistabbilixxi procedura uniformi fil-qasam ta’ I-azzjoni-
jiet kollettivi u ta’ azzjonijiet frapprezentazzjoni kongunta, mhux biss sabiex jispiccaw il-prattiki illegali
imma wkoll ghall-azzjonijiet ghall-hlas ta’ danni (**).

&) Madankollu, ta’ min jinnota li din il-Green Paper tissejjes fuq bosta decizjonijiet u dokumenti ta’ hidma precedenti, li

gf( tu bazi pohtlka indispensabbli ghall-acettazzjoni taghha. Tant hu hekk li fMarzu 1992, il-Kummissjoni kienet
inkarigat grupp ta’ personahta iet 1nd1pendent1 immexxija minn Peter Sutherland, brapport dwar it- thadJlm tas-suq
intern li jiffoka fuq dak li wassal ghall-ilhiq ta’ l-implimentazzjoni tal-White Paper dwar is- Suq Intern.

Ippubbhf<at fis-26 ta’ Ottubru 1992, dan ir-rapport, li fih hija partikolarment ittrattata il-kwistjoni ta’ l-access ghall-
ustizja, jippreciza li mhemmx Certezzi fir-rigward ta’ Ieft)ettmta tal-harsien tad-drittijiet tal- konsumatur jissieheb
it-thassib imqajjem mill-ineffettivita tal-Konvenzjoni ta’ Brussell ta’ 1-1968 dwar l-gharﬁen rec1proku tad- dec1z;0m]1et

gudizzjarji u mid-diffikultajiet li johorgu sabiex wiehed jikseb l-ezekuzzjoni, fi Stat Membru, ta’ titolu ezekuttiv mah-

rug minn gurisdizzjoni ta’ Stat Membru ichor, u jirrakkomanda ghalhekk stharrlg urgenti mill-Kummissjoni ta’ din il-

materja (Rakkomacﬂazz;om Nru 22). Din ir- Rakkomandazz oni hadet is-sura ta’ Komunikazzjoni tal-Kummissjoni lill-

Kunsill u lill-Parlament Ewropew tat-2 ta’ Dicembru 1999 dwar ‘It-thaddim tas-suq intern wara 1-1992: is-sewgitu ghar-

rapport Sutherland” [SEC (92) 2277 finali]. Id-dokument ta’ hidma “Programm strategiku ghas-suq intern”, ipprezentat

ipKummlsSJom f‘GunJu 1993, gharaf il- htlega li ]mholoq qafas operattiv koerenti fdak li ghandu xjagsam ma’ 1-
access ghall-gustizzja qabel l-integrazzjoni ta’ ghadd ta’ mizuri ghad-diffuzjoni, it-trasparenza u - apphkazz oni tal-ligi

Komunitarja [COM(93) 256 finali]. Barra minn hekk, il-Komunikazzjoni tal-Kummissjoni tat-22 ta’ Dicembru 1993

gibdet l-attenzjoni ghall fatt Ii I-ilhiq tas-suq intern seta’ jwassal ghal zieda fil-kazijiet H n ir-residenti ta’ Stat Membru
jitolbu l-osservanza ta’ drittijiethom fi Stat Membru ichor [COM(93) 632 ﬁnah]

B1111 skond il-Kummissjoni, ma jaqax fuq il-Komunita l-oneru li tfittex armonizzazzjoni li tkun nehhiet il-karatteristici
speéific'i tas-sistemi legali nazzjonali differenti, hi tipproponi madankollu li taghmel sforzi favur l-informazzjoni u t-tahrig
fil-ligi Komunitarja, it-trasparenza, l-effettivita u l-applikazzjoni rigoruza ta’ dan id-dritt, u I-koordinazzjoni fil-qasam tal-

gustizzja bejn I-Istati Membri u I-Kummissjoni, iffacilitata bid-dhul fis-sehh tat-Trattat ta’ Maastricht, u partikolarment “it-

tielet pilastru” tleghu Dawn l-isforzi kienu habbara tal- pubbhkazz]om ta’ Green Paper u tal- konsultazz]om w1esgha li
kellha titnieda bhala segwitu taghha. Wara l-laqgha tieghu tas-27 ta’ Settembru 1993 (is-686 sessjoni “suq intern”), il-Kun-
sill kien ga kkonkluda li kien essenzjali li w1ehedg rocedi ghall approfondiment tar-riflessjoni (fwarl -access ghall -gustiz-
zja, partikolarment fuq il-bazi ta’ Green Paper 1m§abbra mill-Kummissjoni ghal tmiem is-sena u li kellha tiffoka fuq il-

kwistjoni tal-mezzi procedurali kif ukoll, skond il-kaz, dwar trasparenza ald%ar fil-kaz ta’ sanzjonijiet. Kien fl-ahharnett

fdan iz-zmien li hareg studju importanti mqabbad mill-Kummissjoni lil Eric Balate, Cl. Nerry, J. Bigot, R. Techel M.A.
Munge, L. Dorr u P. Pawlas, bl-assistenza ta’ A. M. Pettovich, pre¢izament dwar it-tema “A right to group actions for consumer
associations throughout the Commumty (Contract B5-1000/91/012369), studju li sa llum ghadu essenzjali fdan il-qasam.
DOK PE 207.674 tad-9 ta’ Marzu. Ir-rapporteur kien is-Sur Medina Ortega.

CES 742/94. Ir-rrapporteur kien is-Sur Ataide Ferreira (GU C 295, 22.10.1994). L-interess tal-KES f'din it-tema ma kienx

gdid. Fdokumenti ohra, partikolarment fzewg opinjonijiet fuq inizjattiva proprja dwar L-ilhiq tas-suq intern u l-harsien

tal-konsumaturi, imhejjija mis-Sur Ataide Ferreira u adottati rispettivament fis-26 ta’ Settembru 1992 (CES 1115/91, GU
€339,31.12.1991) ul-24 ta’ Novembru 1992 (CES 878/92 GU C 19, 25.1.1993), l-attenzjoni tal-Kummissjoni kienet

oa ngibdet lejn il-htiega li jigu identifikati possibbiltajiet ta’ azzjoni fil- -qasam tar- regolamentazzjoni tat-tilwimiet transkon-
inali u li jingharfu s-setghat ta’ rapprezentazzjoni ta’ organizzazzjonijiet ta’ konsumaturi fit- t1fw1mlet sew nazzjonali sew
transkonfinali (punt 5.42, dok. CES 1115/91; punt 4.12 tad-dok. KES 87892 u tat-tagsima 4 ta’ l-istudju interessanti

mehmuz, maghmul minn Eric Balate, Pierre Dejemeppe u Monique Goyens u ppubblikat mill-KES (CES-9 3 003) pp. 103
assim.).

Il;IS 16 ta’ Frar 2007, il-Kumitat Ekonomiku u So¢jali Ewropew iddecieda, skond l-Artikolu 29(2) tar-Regoli ta’ Procedura
tleghu li jfassal opinjoni fuq inizjattiva proprja (f war is-suggett: “Is-suq uniku u l-harsien tal-konsumaturi: opportunitajiet u
ostakli” (Rapporteur: is-Sur Cebalfo Herrero), adottata fis-sessjoni tat-22 ta’ Novembru 1995, fejn jissemma li sa din id-
data, ma kien sar I-ebda sewgitu ghas- -suggerimenti u l-proposti mressqa mll-KESE fl-opinjoni precedentl tieghu dwar il-
Green Paper (CES 1309/95); l-opinjoni dwar ir-"Rapport tal-Kummissjoni lill-Parlament Ewropew u lill-Kunsill — Is-suq uniku

ﬂ 1994 [COM(95) 238 finali]” [traduzz]om mhux uffi¢jali] (Rapporteur: is-Sur Vever), fejn gie kkritikat id-dewmien fI-
implimentazzjoni effettiva tas-suq intern, partikolarment fir-rigward tal-legislazzjoni fil-qasam tal-konsum, u b’'mod parti-
kolari r-relazzjonijiet transkonfinali (CES 1310/ 95 — GU C 39, 12.2.1996); l-opinjoni dwar il-"Komunikazzjoni tal-Kum-
missjoni: Prijoritajiet ghall-politika tal-konsumaturi” (1996-1998) [traduzzjoni mhux uffi¢jali] (Rapporteur: is-Sur Koopman)
li fiha 1-Kumitat, minkejja li laga’ bi pjacir il-proposta tad-direttiva dwarl -azzjonijiet ghall-inibizzjoni u l-pjan ta’ azzjoni
Fprezentat mill-Kummissjoni dwar lpaccess tal-konsumaturi ghall-gustizzja, iddikjara li kien qed jistenna b'interess l-izvi-

ﬂzl fdan il- -qasam u gies li s-suq uniku, f'dan il-qasam, kien 'l boghod milli )1twettaq, uli adezgoru kOIlX]a ghad-drittijiet
tal-konsumaturi” [traduzzjoni mhux uffi¢jali] hija kundizzjoni fundamentali sabiex tintrebah il-fidu¢ja ta’ dawn ta’ l-ahhar

(CES 889/96, GU C 295 tas-7.10.1996). L- 1stess tip ta’ thas51b jidher ukoll fl-o injoni tal-KES dwar il-Komunikazzjoni tal-

Kummlss;om lill-Parlament Ewropew u lill-Kunsill: l-impatt u l-effettivita tas-suq uniku “[traduzzjoni mhux ufficjali] [COM(96)

520 finali tat-23 ta’ April 1997]” (Rapporteur: is-Sur Pasolli; CES 467/97 — GU C 206, 7.7.1997).
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3.14  Min-naha taghha, il-Kummissarju Emma Bonino, hija u thabbar il-prijoritajiet taghha, sahqet fuq I-
implimentazzjoni ta’ procedura Komunitarja li tippermetti soluzzjoni rapida tat-tilwimiet transkonfinali u 1-
armonizzazzjoni tal-kundizzjonijiet applikabbli biex jinbdew azzjonijiet ta’ mandat ta’ inibizzjoni kontra
prattiki kummercjali illegali, flimkien ma’ I-gharfien reciproku tal-legittimita ta’ l-assocjazzjonijiet tal-konsu-
maturi i jitilghu l-qorti (*).

3.15  Wara dan, proposta ghal direttiva tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill dwar azzjonijiet ta’ inibiz-
zjoni fil-qasam tal-harsien ta’ l-interessi tal-konsumaturi (') giet ippubblikata fil-25 ta’ Jannar 1996.

B'din id-direttiva, il-Kummissjoni tat segwitu ghar-rakkomandazzjoni tar-rapport Sutherland, u b’hekk wieg-
bet ghas-suggeriment, approvat bil-kbir, li jidher fil-Green Paper (%) (**).

3.16  Din id-direttiva bla ebda dubju rrivoluzzjonat il-ligi Komunitarja billi, ghall-ewwel darba u b'mod
generali, il-Komunita llegislat fqasam marbut mal-ligi procedurali ¢ivili (*%).

Madankollu, ma ntlaqax is-suggeriment mahsub biex jigi estiz l-ambitu tar-rimedju ghad-danni.

3.17  Fl-istess waqt, il-Kummissjoni fasslet Pjan ta’ azzjoni dwar l-access tal-konsumaturi ghall-gustizzja u
s-soluzzjoni tat-tilwim dwar il-konsum fis-suq intern, ipprezentat fl-14 ta’ Frar 1996, li fih, wara li ddeskri-
viet il-problema tas-soluzzjoni tat-tilwim dwar il-konsum u studjat is-soluzzjonijiet differenti misjuba fuq il-
livell nazzjonali fl-Istati Membri, habbret certi inizjattivi li pproponiet ghat-tnedija. Fost dawn l-inizjattivi,
insibu t-tnedija ta’ riflessjoni dwar il-possibbilta li I-konsumaturi li jkunu qed isofru hsara kkawzata mill-
istess entita kummerdjali jqabbdu lill-organizzazzjonijiet tal-konsumaturi biex jigbru l-ilmenti taghhom ex
ante, sabiex ikunu jistghu jghaqqdu kazi individwali omogenji bil-ghan li jipprezentawhom flimkien fl-istess
hin quddiem l-istess qorti (*').

3.18  Fdan irrigward, il-Parlament Ewropew, fir-rizoluzzjoni tieghu ta’ -14 ta’ Novembru 1996, qies li I-
access ghall-gustizzja huwa fl-istess hin dritt fundamentali tal-bniedem u kundizzjoni indispensabbli ta’
garanzija fir-rigward tac-Certezza tad-dritt, ikunx nazzjonali jew Komunitarju. Gharaf ukoll l-importanza

(") Fl-ewwel intervent pubbliku taghha, waqt seduta fil-Parlament Ewropew nhar 1-10 ta’ Jannar 1995, il-Kummissarju I-
¢did inkarigat mill-konsum g%arfet il-politika tal-konsumaturi bhala element ta’ importanza ewlenija fil-bini ta’
Ewropa ta¢-cittadini u hadet espressament l-impenn li taghti segwitu konkret ghall-konsultazzjonijiet li kienu ga saru
fil-qafas tal-Green Paper dwar l-access ghall-gustizzja.

Meta giet mistogsija b'mod konkret dwar il-qaghda ezistenti fil-qasam ta’ l-access ghall-gustizzja, il-Kummissarju gharfet li
l-access tal-konsumaturi ghall-gustizzja kien 'il boghod milli jkun sodisfacenti u li t-tul tal-proceduri gudizzjarji f'¢certi Stati
Membri kien jikkomprometti serjament l-effettivita tad-dritt tal-konsumaturi.

() COM (95) 712 finali.

(**) Bl-Art. 100(a) tat-Trattat dwar I-Unjoni Ewropea bhala bazi legali, u billi jitqiesu I-prin¢ipji tas-sussidjarjeta u 1-pro-
porzjonalita, il-Kummissjoni pprevediet l-armonizzazzjoni tar-regoli proc‘eﬁurali ta’ l-Istati Membri differenti fir-

rigward ta’ Certi rimedji, {Ol—ghanijiet li gejjin:

— it-terminazzjoni jew l-interdizzjoni ta’ kull att 1i jikkostitwixxi ksur ta’ l-interessi tal-konsumaturi mharsa minn
ghadd ta’ direttivi msemmija fl-Appendici;

— il-mizuri mehtiega ghall-korrezzjoni ta’ l-effetti ta’ dan il-ksur, inkluz bil-pubblikazzjoni tad-decizjoni; u

— il-kundanna tal-parti telliefa ghal piena pekunjarja obbligatorja fkaz ta’ nuqqas ta’ ezekuzzjoni tad-decizjoni in
kwistjoni fiz-zmien stipulat.

L-istess proposta ipprevediet li kull entita rapprezentattiva ta’ l-interessi tal-konsumaturi fi Stat Membru, meta l-interessi li

tirrapprezenta jkunu effettwati minn ksur li jkun jorigina fi Stat Membru iehor, tista’ tqabbad lill-qorti jew lill-awtorita

kompetenti fdak I-Istat Membru biex tinfurza d-drittijiet ta’ min ged tirrapprezenta.

It-test finali ta’ din id-direttiva gie adottat waqt il-Kunsill ta’ I-Affarijiet tal-Konsumaturi tal-Lussemburgu fit-23 ta’ April

1998, b'maggoranza kkwalifikata b'vot kontra milll-Germanja, u I-verzjoni definittiva taghha li tadotta [-bicca l-kbira tas-

suggerimenti u l-kritika fformulati giet ippubblikata fil-11 ta’ Gunju 1998.

Direttiva 98/27[KEE tad-19 ta’ Mejju 1998, GU L 166, 11.6.1998. Ta’ min ifakkar li I-Parlament Ewropew kien kritiku

hafna fir-rigward ta’ l-ambitu u I-limitazzjonijiet tal-proposta u ressaq bosta bidliet fit-test inizjali, fosthom:

— l-estensjoni ta’ l-ambitu tad-Direttiva ghad-direttivi Elturi kollha Ii jkollhom x’jagsmu mal-harsien ta’ l-interessi tal-
konsumaturi;

— l-inkluzjoni, fost l-entitajiet li l-legittimita taghhom trid tigi rrikonoxxuta, ta’ l-organizzazzjonijiet u l-federazzjoni-
jiei rapprezentattivi tal-konsumaturi jew intraprizi li jahdmu fuq livell Ewropew, u mhux esklussivament nazzjo-
nali.

Fopinjoni mfassla mis-Sur Ramaekers, il-KESE esprima ruhu kontra l-bazi legali tal-proposta, billi gies li din ghandha tkun

Art. 129(a) u mhux Art. 100(a) tat-Trattat, kontra l-ambitu limitat wisq taghha u kontra I-obbligazzjoni li l-ewwel jitfittex

rimedju quddiem entita tal-pajjiz fejn l-azzjoni legali ghandha tinbeda, obbligazzjoni li ddewwem b’'mod konsiderevoli u

minghajr htiega l-progress ta’ dJin l-azzjoni (KES 1095/96 — GU C 30, 30.1.1997).

(*') COM (96) 13 finali.
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tal-proceduri ekstragudizzjarji tas-soluzzjoni tat-tilwimiet marbuta mal-konsum izda gibed l-attenzjoni ghall-
htiega li tkun garantita lill-konsumatur il-possibbilta li, wara li jkunu gew ezawriti I-proceduri kollha ta’ kon-
ciljazzjoni ekstragudizzjarji, jirrikorri ghall-proceduri gudizzjarji ordinarji fir-rispett tal-principju ta’ l-effetti-
vita u tac-Certezza legali. Bhala konsegwenza, stieden lill-Kummissjoni tfassal proposti ohra bil-ghan li jittej-
jeb l-access tac-c¢ittadini mhux residenti ghall-proceduri gudizzjarji nazzjonali u heggeg lill-Istati Membri jif-
favorixxu l-intervent ta’ l-asso¢jazzjonijiet tal-konsumaturi bhala mandatarji ghan-nom ta’ persuni li ghand-
hom is-setgha li jressqu l-ilmenti fil-qrati u biex jirrikonoxxu s-setgha legali attiva ta’ dawn l-assocjazzjonijiet
biex jiehdu azzjoni ta’ interess kollettiv quddiem certa mgiba kummergjali illecita (*%).

3.19  Minn dan il-perijodu 1 quddiem, jidher li I-kwistjoni thalliet torqod fi hdan il-Kummissjoni Ewro-
pea ().

Fil-KESE, min-naha l-ohra, din il-kwistjoni tqajmet diversi drabi sabiex tintwera l-htiega ta’ strument ta’ pro-
¢edura ¢ivili fuq livell Komunitarju li jippermetti d-difiza ta’ l-interessi mxerrda, kollettivi jew individwali
omogen;ji (**).

3.20  [-Kummissjoni regghet qabdet il-kwistjoni dan I-ahhar fil-Green Paper dwar il-ksur tar-regoli Komu-
nitarji ta’ l-antitrust (), fi kliem i ta’ min wiehed ifakkru:

Ghal ragunijiet prattici, huwa improbabbli hafna, jew tista’ tghid tmposstbbh li I-konsumaturi u x-xerrejja li jkoll-
hom jedd ta’ azzjoni ghal hlas ta’ danni ta’ ammonti zghar jibdew azzjoni ghall-ksur tar-regoli ta’ l-antitrust.
Ghalhekk ta’ min wiehed jezamina jekk l-azzjonijiet kollettivi jippermettux li l-interessi taghhom ikunu mharsa
ahjar. Lil hinn mill-harsien specifiku tal-konsumaturi, I-azzjonijiet kollettivi jservu ta’ mezz biex b'azzjoni wahda
jingabru ghadd ta’ Imenti li jinvolvu ammonti zghar, u bhekk jigu ffrankati I-hin u I-flus.

3.21  Fl-opinjoni tieghu tas-26 ta’ Ottubru 2006, il-KESE tenna l-appogg tieghu ghal din l-inizjattiva tal-
Kummissjoni u kkonferma I-htiega ghall-azzjonijiet kollettivi mahsuba biex jiksbu rimedju b'tali mod li
jwiegbu b'mod ezemplari ghal certi ghanijiet essenzjali: 1) ir-rimedju effettiv ghad-danni: dan jiffacilita t-talba
ghall-hlas tad-danni mressqa mill-organizzazzjonijiet fisem il-konsumaturi milquta u jaghmel effettiv l-access
ghall-gustizzja; 2) il-prevenzjoni u d-disswazjoni ta’ mgiba antikompetittiva minhabba l-impatt so¢jali wiesa’
ta’ dan it-tip ta’ azzjonijiet (*%).

322 Intant, il-Kummissjoni qabbdet li¢-Centru ghall-Istudji dwar il-Ligi tal-Konsum ta’ I-Universita Katto-
lika ta’ Leuven thejji studju importanti, li gie ppublikat dan l-ahhar, dwar il-metodi ta’ soluzzjoni alternattiva
tat-tilwim (ADR). Parti importanti ta’ dan l-istudju li fih 400 pagna huwa ddedikat ghad-deskrizzjoni ta’ 28
sistema nazzjonali ta’ mezzi legali kollettivi ta’ difiza tal-konsumaturi, dawk ta’ 25 Stat Membru u dawk ta’
I-Istati Uniti ta’ l-Amerika, il-Kanada u l-Awstralja (¥).

() Dok. A—0355/96 (PE 253.833).

(**) Madankollu dan ma jfissirx li ma kinux jidhru episodikament f'¢erti direttivi ta’ l-acquis communataire referenzi ghal azzjoni-
jiet kollettivi bhala mezz xieraq u effettiv ghall-garanzija tar- rls ett tad-dispozizzjonijiet taghhom. Dan huwa, per
ezemp ju, il-kaz tad-Direttiva 97/7/KE ta’ 1-20.5.1997 (bejgh mill-boghod), Art. 11, jew fid-Direttiva 2002/65/KE tat-
23.9.2002 (bejgh mill-boghod ta’ servizzi finanzjarji), Art. 13.

(** Infakkru, fdan il-kuntest: .

— l-opinjoni fuq inizjattiva proprja KESE 141/2005 — GU C 221, 8.9.2005, dwar il-politika tal-konsumaturi wara
t-tkabbir ta’ I-UE (punt 11.6)

— l-opinjoni KESE 230/2006 — GU C 88 11.4.2006, dwar il-programm ta’ azzjoni Komunitarju fil-qasam tas-sahha
u l-harsien tal-konsumaturi (2007/2013), (punt 3.2.2.2.1.)

— l-opinjoni KESE 594/2006 — GU C 185, 8.8.2006, dwar qafas legali ghall-politika tal-konsumaturi

(%) COM(2005)672 finali 19.12.2005.

(*) Opinjoni KESE 1349/2006 — GU C 324, 30.12.2006. Ir-ra porteur kienet is-Sinjura Sdnchez Miguel. Din it-tema kienet
ga ttrattata mill-opinjoni fuq inizjattiva proprja tal-Kumitat dwar “Ir-Regolamentazzjoni tal-konkorrenza u I-konsumaturi”
(opinjoni KESE 949/2006 — GU C 309 tas-16.12.2006).

(*) Studju diga msemmi fin-Nota 4. Minkejja li pjuttost komp ut, dan l-situdju ma jkoprix il-qaghda la tal-Bulgarija u lan-
qgas tar-Rumanija, u lanqas ma jaghti rendikont ta’ I-evoluzzjoni l-aktar recenti fil-Finlandja, jew tas-sistemi qawwija u
avvanzati tal- Brazﬂ I-Izrael, u n-New Zealand, wisq inqas 11 -proposti li qed jigu diskussi fi Franza u l-Italja. Ghas-sis-
tema Awstraljana, ara I-hidma kollettiva “Consumer Protection Law’ ta’ J. 3, LW. Maher, Jill McKeough et G. Pearson,
The Federation of Press, Sydney, 1998. Ghas-sistema ta’ New Zealand, ara “Consumer Law in New Zealand”, ta’ Kate
Tokeley, Butterworth, Wellmgton 2000. Ghal idea dwar l-izviluppi fl-Azja, u partikolarment l-Indja, il- Flllpplnl Hong
Kong, il-Bangladexx, it-Tajlandja u l-Indonezja, ara “Developing Consumer Law in Asia”, l-atti tal- konferenza TACL/IOCU,
Kuala Lumpur, Faculty of Law, University of Malaya, 1994.

Jidher li sadattant, il-Kummissjoni dan l-ahthar nediet studju iehor dwar it-tema “L-evalwazzjoni ta’ l-effettivitd u ta’ l-efficjenza
tal-mekkanizmi ta’ azzjoni kollettiva fi idan I-Unjoni Ewropa” (2007(S 55-067230, 20.3.2007).
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3.23  I-Kummissarju 1-gdid inkarigat mill-konsumaturi, Meglena Kuneva, habbret fbosta dikjarazzjonijiet
li din it-tema hija wahda mill-prijoritajiet tal-mandat taghha. Din it-tema tidher diga fil-komunikazzjoni
recenti dwar “L-istrategija Ewropea tal-Politika tal-konsumatur 2007-2013" (*¥). Il-kwistjoni tqajmet mill-gdid
kemm mill-Kummissarju Neelie Kroes kif ukoll mill-Kummissarju Meglena Kuneva waqt konferenza li saret
dan l-ahhar fLisbona fuq l-inizjattiva tal-Presidenza Portugiza (*).

3.24  Il-Kunsill tal-Ministri ta’ I-OECD ukoll ghadu kif adotta Rakkomandazzjoni dwar is-soluzzjoni u I-
kumpens tat-tilwim dwar il-konsum [C(2007) 74 tat-12 ta’ Lulju 2007]. Huwa jaghraf li l-bicca l-kbira tas-
sistemi implimentati fl-Istati Uniti ghas-soluzzjoni u l-kumpens tat-tilwim twaqqfu sabiex jigu indirizzati
kazijiet fuq livell nazzjonali u m’humiex dejjem adattati sabiex jipprovdu kumpens ghal konsumaturi li jkunu
gejjin minn Stat Membru iehor.

4. Ghaliex ghandu jkun hemm azzjoni kollettiva fuq livell Komunitarju?

41  Il-kunsiderazzjoni ta’ l-interessi tal-konsumaturi fi hdan l-Istati Membri u fuq il-livell ta’ 1-Unjoni
Ewropea tghaddi ghal-livell guridiku mhux biss permezz ta’ l-gharfien tad-drittijiet materjali izda wkoll ta’
proceduri xierqa sabiex jigu difizi dawn id-drittijiet.

Ta’ min ukoll jaghraf li z-Zieda fil-kummer¢ transkonfinali kellha bhala konsegwenza l-izvilupp ta’ tilwimiet
dwar il-konsum fuq livell Ewropew.

Fbosta kazi, gara li s-soluzzjoni individwali tat-tilwimiet ma kenitx bizzejjed. L-ispiza u d-dewmien involuti
jikkontribwixxxu bil-kbir ghall-ineffettivita tad-drittijiet tal-konsumaturi, b'mod partikolari meta numru kbir
hafna (bosta eluf, meta mhux miljuni) ta’ konsumaturi jsofru minn hsara kkawzata mill-istess prattika u meta
d-danni individwali jkunu ta’ ammonti relattivament baxxi. L-izvilupp progressiv tas-“socjeta Ewropea” jgib
mieghu wkoll problemi marbutin mad-determinazzjoni tal-ligi applikabbli u jkun xieraq li ¢-¢ittadini Ewro-
pej ikunu jistghu jiddefendu d-drittijiet taghhom b’'mod uniformi. Attwalment, imgibiet abbuzivi li jsehhu fl-
istess cirkostanzi u li jikkawzaw l-istess danni fbosta Stati Membri jistghu jaghtu lok ghal kumpens biss fil-
ftit Stati Membri li ghandhom sistema ta” azzjoni kollettiva.

4.2 Barra minn hekk, il-Kostituzzjonijiet ta’ l-Istati Membri kollha u 1-Konvenzjoni Ewropea ghall-Harsien
(?) tad-Drittijiet tal-Bniedem u tal-Libertajiet Fundamentali jsostnu d-dritt ghal process gust fil-qorti. Dan id-
dritt jinkludi partikolarment id-dritt ta’ access effikaci u effettiv ghall-qorti.

4.3 Bhalissa, is-sistemi legali jaghmluha difficli biex i¢-¢ittadini jikkontestaw konkretament u effettivament
certi prattiki li huma ta’ hsara ghalihom u jressqu l-kaz taghhom quddiem il-qorti.

Sa minn ghexieren ta’ snin ilu, bosta Stati Membri pprovdew zewg twegibiet ghal din il-problema.

Gharfu l-ewwelnett, fl-interess kollettiv tal-konsumaturi, id-dritt i dawn jitharsu permezz ta’ azzjonijiet li jit-
tiehdu quddiem korpi amministrattivi jew qrati u tribunali. Twegiba ohra xierqa nstabet ukoll ma’ l-gharfien
ta’ procedura li tghaqgad l-azzjonijiet individwali. Dawn l-azzjonijiet huma msejsa essenzjalment fuq ekono-
mija procedurali fejn l-azzjonijiet jingabru flimkien u jigu sintetizzati fi procedura wahda.

(**) COM(2007) 99 finali tat-13.3.2007, punt 5.3, dokument li dwaru -KESE ghadu kif hareg opinjoni. (Ir-rapporteur hija s-
Sinjura Darmanin).

(*) Konferenza dwar l-azzjoni kollettiva: “Lejn azzjoni kollettiva Ewropea ghall-konsumatur?” (9/10 ta’Novembru 2007).
Wagqt din il-konferenza, il-Kummissarju Kroes qalet: “Il-konsumaturi ghandhom id-drittijiet izda jridu wkoll ikunu jistghu
japplikawhom b’'mod effettiv jekk ikun mehtieg billi jitilghu l-qorti. Barra minn hekk, kieku r-rikorsi fil-qrati setghu jsiru
biss individwalment minn kulJI konsumatur, kieku I-ebda rikors ma jitressaq quddiem il-qorti: il-mekkanizmi ta’ l-azzjoni-
jiet kollettivi, ghaldaqstant, huma assolutament necessarji. Bhekk biss il-konsumaturi jkunu jistghu jibbenefikaw b'mod
shih mis-suq uniku.” Min-naha taghha, il-Kummissarju Kuneva kellha ragun issostni: “Il-konsumaturi ma jkunux jistghu
jibbenefikaw b'mod shih mis-suuq uniku jekk mhux se jizviluppaw sistemi efficjienti biex jittrattaw it-talbiet taghhom u
jaghtuhom il-mezzi necessarji biex jircievu rimedji adattati. L-azzjonijiet kcollettivi jistghu jkunu mezz effi¢jenti biex
isahhu I-qafas ta’ access ghall-gustizzja li diga dahhalna ghall-konsumaturi meta promovejna I-metodi ta’ soluzzjoni alter-
nattiva tat-tilwim u nidejna procedura ghat-tilwim transkonfinali ta’ ammonti zghar.”
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4.4  Il-holgien ta’ azzjoni kollettiva Ewropea tkun tista’ tippermetti access ghall-gustizzja ghall-konsuma-
turi kollha tkun xi tkun in-nazzjonalita, il-qaghda finanzjarja u l-ammont tad-dannu individwali taghhom.
Toffri wkoll vantaggi lill-entitajiet kummercjali billi dawn ikunu jistghu jaghmlu ekonomija fil-procedura
involuta. L-ispiza involuta fi process bhal dan tkun inqas milli kieku jittiehdu eluf ta’ azzjonijiet individwali.
Din il-procedura jkollha wkoll il-vantagg li toffri certezza legali billi tighor fdecizjoni wahda s-soluzzjoni ta’
numri kbar ta’ Imenti li jixxiebhu (*%). Fl-ahharnett, tevita l-kontradizzjonijiet bejn il-qrati ta’ l-Istati Ewropej
li jkollhom jiddeciedu dwar kawzi simili.

Ghalhekk, din is-sistema komuni ghall-pajjizi Ewropej kollha tippermetti harsien ahjar tal-konsumaturi u fl-
istess hin issahhah il-fidu¢ja ta’ l-entitajiet kummercjali u bhala konsegwenza jissahhu t-tranzazzjonijiet u I-
kummer¢ fi hdan 1-Unjoni Ewropea.

4.5  Din l-azzjoni, bhalma hija definita hawn fuq, ikollha effett pozittiv fil-qasam tal-ligi privata internaz-
zjonali, meta wiehed jikkunsidra d-diffikultajiet ta’ interpretazzjoni u ta’ applikazzjoni ta’ l-istandards kun-
trattwali u ekstrakuntrattwali ghas-soluzzjoni tat-tilwimiet (Ruma I u Ruma II). Permezz taghha, ikunu wkoll
jistghu jigu definiti b'mod preciz ir-regoli tal-kompetenza legali, tar-rikonoxximent u ta’ l-ezekuzzjoni tad-
decizjonijiet gudizzjarji fil-qasam c¢ivili u kummercjali (Regolament (KE) Nru 44/2001). (*')

4.6 Bhekk, il-ligi dwar il-konsum tissahhah permezz ta’ iktar implimentazzjonijiet ta’ azzjonijiet li jipper-
mettu kumpens gust lill-konsumaturi u harsien genwin tal-“parti d-dghajfa”, skond principju fundamentali
tal-ligi Komunitarja. Dan japplika b’'mod partikulari ghad-Direttiva recenti dwar il-prattiki kummercjali
ingusti. Dawn il-prattiki hafna drabi jintuzaw simultanjament fbosta Stati Membri, u jikkawzaw hsara lil
hafna konsumaturi bla ma jaghtuhom l-ebda opportunita ghal rikors kollettiv. L-azzjoni kollettiva hija proce-
dura komplementari indispensabbli ghall-implimentazzjoni effettiva ta’ din id-direttiva.

Ghaldaqstant, id-direttivi kollha li jezistu attwalment fil-qasam tal-harsien tal-konsumaturi kif trasposti mill-
Istati Membri, ikunu jistghu jsiru aktar effettivi bl-gharfien ta’ azzjoni kollettiva fl-ogsma koperti minn dawn
id-direttivi.

Tkun xieraq li dawn id-dispozizzjonijiet jkunu jistghu jigu applikati ghall-benefi¢c¢ju ta’ 1-SMEs li jinsabu
fqaghda simili.

4.7 Bla dubju, l-implimentazzjoni ta’ procedura legali kollettiva fuq il-livell Komunitarju, bhala l-ahhar
rikors ghall-isforzi ta’ soluzzjoni tat-tilwim, ma jgibu maghhom l-ebda hsara ghas-sistemi ta’ soluzzjoni eks-
tragudizzjarji ta’ tilwim dwar il-konsum. II-KESE ta lil dawn is-sistemi l-appogg kollu tieghu. Il-potenzjal
taghhom irid ikun studjat aktar fil-fond u zviluppat.

5. Terminologija

5.1  Sabiex ikun jista’ jigi identifikat tajjeb is-suggett tal-proposta, ghandu jkun hemm qbil dwar it-tip ta’
azzjoni legali li qed tigi kkunsidrata.

Kif turi s-sintezi tas-sistemi adottati fl-Istati Membri, l-isem u l-kontenut tat-tipi differenti ta’ azzjoni jvarjaw
hafna. Ta’ min wiched jaghmel ukoll distinzjoni bejn l-azzjonijiet rapprezentattivi, l-azzjonijiet fl-interess kol-
lettiv u l-azzjonijiet kollettivi.

(*) Bhalma kellu ragun ifakkar Patrick von Braunmuhl waqt il-“Leuven Brainstmorming Event on Collective Redress”, orga-
nizzat mill-Kummissjoni fid-29 ta’ Gunju 2007, “l-azzjonijiet kollettivi jafu jnaqqsu n-numru ta’ rikorsi individwali mar-
butin ma’ in¢ident specifiku. B'mod partikolari, fis-sistema ta’ l-opt-out, intrapriza tista’ twiegeb ghal numru kbir ta’ talbiet
tal-konsumaturi fi procedura wahda. Tista’ tinnegozja ma’ grupp zghir ta’ rapprezentanti tal-konsumaturi koncernati
kollha u tikkoncentra r-rizorsi taghha fuq kaz wiehed minflok ma xxerridhom fuq hafna kazijiet. Anke jekk ma jkunx pos-
sibbli li I-kaz jissolva fuq bazi Voﬁ)ntarja u jkollha tiddeciedi 1-qorti, is-sigurta legali tkun iggarantita ahjar jekk id-decizjoni
tkun tkopri I-kazijiet kollha li jkollhom rabta ma’ l-istess in¢ident jew ksur tal-ligi.”

(*") Dan il-punt gie trattat fid-dettall waqt is-Seminar “Ruma [ & Ruma II”, organizzat mill-Presidenza Portugiza, b’'mod kon-
sunt mal-Presidenza Germaniza u dik Slovena u I-Akkademja tal-Ligi Ewropea (Europdische Rechtsakademie — ERA)

Lisbona, fit-12 u t-13 ta’ Novembru 2007.
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5.2 L-azzjonijiet rapprezentattivi huma miftuhin biss ghall-asso¢jazzjonijiet tal-konsumaturi jew l-entita-
jiet amministrattivi (tat-tip Ombudsman) sabiex tintemm l-imgiba li tmur kontra d-drittijiet tal-konsumaturi
kif ukoll, ghal certi pajjizi, it-tnehhija ta’ klawzoli abbuzivi jew illegali fil-kuntratti tal-konsum.

5.3  L-azzjonijiet fl-interess pubbliku jifthu l-possibbilta ghall-asso¢jazzjonijiet tal-konsumaturi li jagixxu
quddiem korp gudizzjarju jew mhux gudizzjarju meta l-interess pubbliku, generali, tal-konsumaturi ssirlu 1-
hsara mill-ksur jew ta’ dispozizzjoni preciza tal-ligi sostantiva jew ta’ norma generali ta’ mgiba. L-interess
kollettiv m’huwiex is-somma ta’ l-interessi individwali tal-konsumaturi u joqrob lejn l-interess generali.

5.4  L-azzjoni kollettiva hija azzjoni fil-qorti li tippermetti lil ghadd kbir ta’ persuni li jingharfulhom dritti-
jiethom u jiksbu rimedju. Teknikament, din hija ghaldaqstant applikazzjoni procedurali kollettiva tad-drittijiet
individwali.

5.5  L-azzjoni kollettiva m’hijiex rizervata biss ghall-qasam tal-harsien tal-konsumaturi u l-kompetizzjoni.
Madankollu, fil-kaz ta’ din l-opinjoni, tikkoncerna biss l-oqsma materjali kif rikonoxxut fil-ligi Komunitarja.

5.6  Ghalhekk huwa propost li ghal din l-opinjoni jintuza t-terminu “azzjoni kollettiva” (*2).

6. Bazi legali

6.1  Il-bazi legali ghall-politika tal-harsien tal-konsumaturi tidher fit-Titolu XIV tat-Trattat tal-KE bl-isem
“Protezzjoni tal-konsumatur”.

L-Artikolu 153 huwa bla dubju element importanti ghar-riflessjoni.

6.2  Fil-fatt, bhalissa, anki jekk il-ligi dwar il-konsum Zviluppat essenzjalment madwar 1-Artikolu 95 tat-
Trattat, li huwa meqjus bhala referenza, il-politika tal-harsien tal-konsumatur kif inhi meqjusa hawnhekk tik-
kostitwixxi b'mod ¢ar mizura mahsuba biex tippromovi l-interessi ekonomici tal-konsumaturi.

6.3  Minghajr l-icken dubju, l-azzjoni kollettiva ser tassigura livell gholi ta’ harsien u ser tippermetti lill-
assocjazzjonijiet tal-konsumaturi jorganizzaw lilhom infushom sabiex iharsu l-interessi tal-konsumaturi, jigi-
fieri li jassigurawlhom kumpens gust fkaz ta’ ksur ta’ drittijiet li tirrikonoxxilhom il-ligi Komunitarja, inkluza
I-ligi dwar il-kompetizzjoni.

6.4  Azzjoni kollettiva fuq il-livell Komunitarju ser tikkontribwixxi wkoll ghat-titjib tat-thaddim tas-suq
intern favur il-konsumaturi, b’konformita mar-revizjoni tas-suq intern. Il-konsumaturi se jkollhom aktar
fidu¢ja fl-izvilupp tal-kummer¢ transkonfinali (**).

(*) Analizi komparattiva tad-diversi terminologiji uzati fbosta Stati Membri u tat-tifsira taghhom fkull lingwa tinsab b'mod
dettaljat fl-artiklu “Class System” ta’ Louis Degos u Geoffroy V. Morson, ippubblikat fil-Los Angeles Lawyer Magazine,
Novembru 2006, p. 32 et seq. Fl-Irlanda, jintuza t-terminu “multi-party litigation” (MPL). Fl-Ingilterra jintuzaw “group liti-
gation order” (GLO) jew semplicement “group action”. Fil-Germanja jintuza t-terminu “Gruppenklage”, fl-Isvezja jintuza
“grupptalan” jew “collective lawsuit”, fil-Portugall “popular lawsuit” u fll—Ungerija “combined lawsuit”.

(**) Ara 1-Komunikazzjoni mill-Kummissjoni dwar “Suq Uniku ghall-Ewropa tas-Seklu 21" COM(2007) 724 finali,
20.11.2007.
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6.5 Wiehed jista’ wkoll isostni li billi dan huwa strument purament legali, I-Artikoli 65 u 67 jistghu
eventwalment jinzammu bhala bazi legali xierqa. Fil-fatt kien fuq din il-bazi legali li, sa mill-1996, il-Kum-
missjoni pproponiet u I-Kunsill u I-Parlament Ewropew adottaw sensiela shiha ta’ strumenti legali fil-qgasam
tal-ligi procedurali ¢ivili fuq il-livell Komunitarju (*%).

Din is-soluzzjoni tista’ tigi kkunsidrata billi din l-azzjoni kollettiva tista’ tintuza kemm ghall-kunflitti trans-
konfinali kif ukoll ghat-tilwimiet nazzjonali u faktar ogsma minn dak tal-ligi dwar il-konsum.

6.6  Fl-ipotezi kollha, l-azzjoni kollettiva jkollha tirrispetta l-principji tas-sussidjarjeta u l-proporzjonalita,
bla ma tmur lil hinn minn dak li huwa necessarju biex tassigura l-ghanijiet tat-Trattat, bil-fehma li I-ghanijiet
ma jistghux jitwettqu bizzejjed mill-Istati Membri u ghalhekk jitwettqu ahjar fuq il-livell Komunitarju.

6.7  L-azzjoni kollettiva jkollha wkoll issegwi l-principji u l-mekkanizmi enfasizzati fir-Rakkomandazzjoni
tal-Kunsill tal-Ministri ta’ IFOECD (C(2007) 74 tat-12 ta’ Lulju 2007), li tressqu bhala principji komuni min-
kejja d-diversita tal-kulturi legali li jezistu fl-Istati Membri.

(**) Fosthom insibu dawn li gejjin:

— Green Paper dwar “Access of consumers to justice and the settlement of consumer disputes in the Single Market”
(COM(93) 576 finali),

— Rakkomandazzjoni mill-Kummissjoni tat-12 ta’ Mejju 1995 dwar “Payment periods in commercial transactions
and the associated Commission Communication” — GU L 127, 10.6.1995 u GU C 144, 10.6.1995 rispettiva-
ment;

— Komunikazzjoni mill-Kummissjoni dwar “Action Plan on Consumer Access to Justice and the Settlement of Con-
sumer Disputes in the Internal Market — COM(96) 13 finali, 14.2.1996,

— Komunikazzjoni mill-Kummissjoni lill-Kunsill u lill- Parlament Ewropew dwar “Towards greater efficiency in obtai-
ning and enfzorcmg ]udgments in the European Union” — COM(97) 609 finali — GU C 33, 31.1.1998,

— Direttiva 98/27/KE tad-19 ta’ Mejju 1998 dwar “Injunctions for the protection of consumers’ interests” — GU L
166, 11.6.1998;

— Council Regulation (EC) 1346/2000 on insolvency proceedings — OJ L160, 30.6.2000. The rapporteur of the
EESC opinion on this subject was Mr G. Ravoet (CESE 79/2001 of 26 January 2000 — OJ C 75, 15.3.2000);

— Council Regulation (EC) No 1347/2000 of 29 May 2000 on jurisdiction and the recognition and enforcement of
judgments in matrimonial matters and in matters of parental responsibility for children of both spouses — idem.
The rapporteur for the EESC opinion on the matter was Mr Braghin (CES 940/1999 of 20 October 1999-0O] C
368, 20.12.1999),

— Council Regulation (EC) No 1348/2000 of 29 May 2000 on the service in the Member States of judicial and
extrajudicial documents in civil or commercial matters — idem. The rapporteur for the EESC opinion on the mat-
ter was Mr Hernandez Bataller (CES 947/1999 of 21 October 1999 — OJ C 368, 20.12.1999);

— Direttiva 2000/35/KE tad-29 ta’ Gunju 2000 dwar “Combating late payment in commercial transactions” — GU L
200, 8.8.2000,

— Programm ta’ mizuri ghall-implimentazzjoni tal-principju ta’ l-gharfien reciproku ta’ decizjonijiet civili u kum-
mercjali — GU C 12, 15.5.2001;

— Decizjoni tal-Kunsill tat-28 ta’ Mejju 2001: “Establ 1sh1ng a European Judicial Network in Civil and Commercial
Matters — GU L 174, 27.6.2001”. Ir-rapporteur ta’ l-opinjoni t ]i)KESE dwar dan is-suggett kien is-Sur Retureau
(CESE 227/2001 tat- 28 ta’ Frar 2001 — GU C 139, 11.5.2001;

— Regolament tal-Kunsill (KE) 1206/2001 tat-28 ta’ Mejju 2001 dwar ° ‘Cooperation between the courts of the Mem-
ber States in the taking of evidence in civil or commercial matters” — GU L 174, 27.6.2001. Ir- -rapporteur a’ l-
opinjoni tal-KESE dwar dan is-suggett kien is-Sur Hernandez Bataller (CESE 228/2001 tat-28 ta’ Frar 2001) —
GU C 139, 11.5.2001;

— Regolament tal-Kunsill (KE) Nru. 44/2001 tat-22 ta’ Dicembru 2000 dwar “Jurisdiction and the recognition and
enforcement of judgments in civil and commercial matters”, (Brussell I). GU L 12, 16.1.2001. Ir-rapporteur ghall-
opinjoni tal-KESE dwar dan is-suggett kien is-Sur Malosse (CESE 233/2000, 1.3.2000 — GU C 117, 26.4.2000),

— Green Paper dwar “Alternative Dispute Resolution in civil and commercial Law” — COM(2002) 196 finali,
19.4.2002

— Regolament (KE) Nru. 805/2004 tal-21 ta’ April 2004: “Regulatlon creatmg a European Enforcement Order for
uncontested claims” — GU L 143, 30.4.2004. Ir-rapporteur ta’ I-Opinjoni tal-KESE dwar dan is-suggett kien is-Sur
Ravoet (CESE 1348/2002, 11.12.2002 — GU C 85, 8.4.2003),

— Proposta ghal Regolament “Establishing a European Small Claims Procedure” (COM(2005) 87 finali tal-
15.3.2005). ta’ l-opinjoni tal-KESE dwar dan is-suggett kien is-Sur Pegado Liz (CESE 243/2006 14.2.2006);

— Green Paper dwar Titjib fl-Efficjenza ta’ I-Infurzar tas-Sentenzi fl-Unjoni Ewropea: Is-Sekwestru ta’ Kontijiet Ban-
karji, COM(2006) 618 finali. ta’ l-opinjoni tal-KESE dwar dan is—suggett kien is-Sur Pegado Liz (CESE 1237/2007
tas-26 ta’ Settembru 2007); )

— Regolament (KE) 1896/2006/EC tat-12 ta’ Dicembru 2006 (GU L 399, 30.12.2006) “li johloq ordni Ewropew
ghal procedura ta’ pagament” (COM(2004) 173 finali, 19.3.2004). Ir-rapporteur ta’ l-Opinjoni tal-KESE dwar dan
is-suggett kien is-Sur Pegado Liz (CESE 133/2005, 22.2.2005),
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7. Il-parametri ta’ azzjoni kollettiva fuq livell Komunitarju
7.1 Dak li ma ghandhiex tkun l-azzjoni
7.1.1 L-azzjoni kollettiva ma ghandhiex tkun azzjoni rapprezentattiva:

7.1.1.1  L-azzjoni rapprezentattiva hi miftuha biss ghal certi entitajiet li jkollhom awtorizzazzjoni specjali
(assocjazzjonijiet tal-konsumaturi, Ombudsman). Il-konsumaturi generalment ma jistghux jiksbu rimedju
ghad-danni individwali taghhom.

7.1.1.2  L-ghan ewlieni ta’ dawn il-proceduri huwa t-tmiem ta’ mgiba li tmur kontra d-drittijiet tal-konsu-
maturi kif ukoll, ghal ¢certi pajjizi, it-tnehhija ta’ klawzoli abbuzivi jew illeciti fil-kuntratti tal-konsum, fejn il-
qorti ma tistax tipprevedi rimedju.

7.1.1.3  Xi pajjizi dahhlu xi bidliet fdawn il-mekkanizmi sabiex jippermettu kumpens ghall-konsumaturi.
Madankollu, dan il-kumpens ma jghaddix lill-konsumaturi individwali izda jinzamm mill-entitajiet rappre-
zentattivi jew jinghadda lill-Istat ghal uzu socjali.

7.1.1.4  Ghalhekk dan il-mekkanizmu ma jikkorrispondix fil-prattika ghal azzjoni kollettiva proprja li fiha
l-konsumaturi kollha jkunu kkumpensati fi procedura legali wahda.

7.1.2 L-azzjoni kollettiva ma ghandhiex tkun “class action” Amerikana:

7.1.2.1  It-tnedija ta’ azzjoni kollettiva Ewropea ma twassalx ghall-introduzzjoni fl-Ewropa ta’ “class
action” bhal ta’ l-Istati Uniti. Is-sistema legali Amerikana hija differenti hafna mis-sistemi legali ta’ l-Istati
Membri. Il-punti dghajfa tal-“class actions”, li huma kkkritikati li jwasslu ghall-abuzi, huma partikulari ghal
dik is-sistema legali u ma jistghux jidhlu fl-Ewropa.

7.1.2.2  Fl-Istati Uniti, id-decizjonijiet tal-gustizzja jinghataw minn guriji popolari u mhallfin eletti. Din il-
kompozizzjoni partikolari, li hija differenti minn dik tal-bicca l-kbira ta’ I-Istati Membri (li ghandhom imhall-
fin professjonali), twassal ta’ spiss hafna ghal sitwazzjonijiet fejn gurisdizzjonijiet ta’ l-Istati jawtorizzaw
azzjonijiet fantasjuzi u jaghtu decizjonijiet favorevoli wisq ghar-rikorrenti, u dan iwassal lill-konsumaturi biex
jipprezentaw it-talbiet taghhom quddiem certi grati minflok ohrajn megjusa angas favorevoli (“forum shop-

ping’).

7.1.2.3  Min-naha l-ohra, l-azzjoni kollettiva Ewropea tkun ilqugh kontra I-forum shopping minhabba i,
kieku, fkull Stat Membru jinholoq u jitwagqaf tip uniku ta’ procedura li twassal biex, tkun liema tkun il-
gurisdizzjoni jew l-Istat maghzul mir-rikorrenti, il-procediment ta’ l-azzjoni u l-mizuri dec¢izi mill-gudikant
ikunu ta’ l-istess natura.

7.1.2.4  Il-hlas ta’ danni bhala kumpens jista’ jkun akkumpanjat minn hlas ta’ danni punittivi. Dawn ir-
rimedji huma stabbiliti mill-guriji u mill-gudikanti eletti, u sikwit jilhqu ammonti astronomici. Id-danni
punittivi ma jezistux fil-bicca l-kbira ta’ -Istati Membri Ewrope;j.

7.1.2.5  L-avukati jithallsu skond sistema generalizzata ta’ “contingency fees”. Din is-sistema hija speci ta’
patt ta’ quota litis (jew “champerty”) fejn l-avukati, li jistghu jkunu rikorrenti huma stess, jasso¢jaw ruhhom
ma’ l-ezitu tal-kawza. Din is-sistema hija projbita fil-bicca l-kbira ta’ I-Istati Membri ta’ I-Unjoni Ewropea, jew
mil-ligi jew mill-kodici ta’ etika professjonali ta’ l-avukati.

7.2 L-ghazla fundamentali: “opt-in” jew “opt-out”

Meta wiehed jezamina l-proceduri ta’ azzjonijiet kollettivi adottati fl-Istati Membri, jasal biex jikklassifikahom
fzewg kategoriji, skond il-mekkanizmu ewlieni ta’ kif titnieda l-azzjoni u ta’ kif jintervjeni l-konsumatur fil-
procedura. Jew il-konsumatur irid jagixxi minn rajh biex jichu sehem fil-procedura, u fdak il-kaz nitkellmu
dwar “opt-in”; jew inkella t-tnedija ta’ l-azzjoni timplika awtomatikament il-partecipazzjoni tal-konsumatur
fil-procedura bla ma dan ikollu ghalfejn jiehu azzjoni, u fdak il-kaz nitkellmu dwar “opt-out”. Fit-tieni kaz,
il-konsumatur xorta tibqaghlu l-possibbilita li johrog mill-procedura. Biex titfassal azzjoni kollettiva Ewropea
bilfors irid jinghazel il-mekkanizmu ewlieni li se tissejjes fuqu.
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7.2.1 “Opt-in” u “Test case”

7.2.1.1  Is-sistema ta’ l-opt-in tipprevedi turija ta’ rieda mill-persuna biex tkun parti mill-procedura. Ghal-
dagstant, il-persuni koncernati ghandhom jipprezentaw ruhhom biex jinghaqdu espressament fl-azzjoni
qabel ma tinghata d-decizjoni.

B'mod parallel ghal dan il-mekkanizmu ta’ opt-in, zviluppaw ukoll mekkanizmi maghrufa bhala “test cases”,
ibbazati fuq decizjoni ta’ stqarrija inizjali. Dawn il-proceduri jixbhu l-azzjonijiet kollettivi bbazati fuq l-opt-in
billi, hawn ukoll, il-persuni koncernati jridu jipprezentaw ruhhom biex jiehdu sehem fil-procedura u jressqu
rikorsi individwali. Madankollu, il-partikolarita ta’ dan il-mekkanizmu gieghed fil-fatt li l-gudikant jaghzel
wiehed minn dawn ir-rikorsi individwali u jiddeciedi fuq dak biss. Id-decizjoni moghtija fil-procedura tat-test
case tkun tiswa ghar-rikorsi individwali l-ohra kollha mressqin il-qorti.

7.2.1.2 Il-vantaggi ta’ dawn il-mekkanizmi

7.2.1.2.1  Kull membru tal-grupp koncernat irid jipprezenta ruhu biex jichu sehem fil-procedura u dan
generalment isir billi jinkiteb fregistru. Ghalhekk ikun hemm turija ta’ rieda cara li permezz taghha l-proce-
dura tkun gieghda fkonformita mal-princ¢ipju tal-liberta ghal azzjoni gudizzjarja. Ir-rikorrent jagixxi fisem
persuni ohrajn biss wara li dawn ikunu tawh il-kunsens formali taghhom.

7.2.1.2.2  Fil-metodu ta’ l-opt-in, il-firxa prevedibbli tal-kumpensi tista’ tigi ddeterminata minn gabel. Dan
huwa importanti kemm ghall-akkuzati li jkunu koncernati direttament mit-talba ghal kumpens, b’'mod gene-
rali, kif ukoll ghall-possibbilta li dawn jinkitbu f'poloz ta” assigurazzjoni li jkopru parti mid-danni potenzjali.
Ghaldagstant, ser jinzammu fondi suffi¢jenti friserva sabiex jithallsu t-talbiet legittimi ghall-kumpens.

7.2.1.2.3  Fil-procedura tat-test case, kaz individwali wiched jigi pprezentat lill-gudikant sabiex jivvaluta I-
problema; dan ifisser hin mirbuh u effi¢jenza akbar ghall-gudikant billi jiggudika r-responsabbilta ta’ l-entita
kummerdjali fuq il-bazi ta’ dan il-kaz biss.

7.2.1.3 L-izvantaggi ta’ dawn il-mekkanizmi

7.2.1.3.1  Dawn il-mekkanizmi jiswew hafna flus u l-gestjoni taghhom mbhijiex haga facli: il-persuni kon-
cernati jridu jipprezentaw ruhhom biex jiehdu sehem fil-procedura u jikkostitwixxu kawza individwali. 1I-
gestjoni tal-kawzi individwali ssir kumplessa meta l-ghadd tal-persuni koncernati jkun wiched kbir.

7.2.1.3.2  Dan iwassal ghal dewmien twil hafna fil-procedura peress li I-qorti jkollha torganizza u tittratta
dawn il-kawzi individwali kollha. Min-naha I-ohra, fil-kaz ta’ tilwim tal-massa li jiggenera l-bicca I-kbira ta’ I-
azzjonijiet kollettivi, id-danni kkawzati lill-individwi jkunu relattivament omogenji u spiss ma jkollhomx
bzonn jigu ezaminati individwalment.

7.2.1.3.3  Fil-mekkanizmu tat-test case, il-gudikant ma jiffissax dejjem l-ammont ta’ kumpens dovut u xi
drabi jirreferi I-kawzi ghal proceduri individwali. Dan jinvolvi problemi ta’ gestjoni u dewmien fil-procedura.

7.2.1.3.4  Barra minn hekk, studju ta’ l-azzjonijiet kollettivi b’opt-in jew b’test case li saru fpajjizi li ghand-
hom dan il-mekkanizmu juri li parti sostanzjali mill-konsumaturi ma jressqux rikors quddiem il-qorti min-
habba nuqqas ta’ informazzjoni effettiva dwar l-ezistenza ta’ din il-procedura. Fil-bi¢ca 1-kbira, il-persuni kon-
cernati jirrifjutaw ukoll li jitilghu I-qorti minhabba ragunijiet ta’ ostakli materjali, finanzjarji u psikologici li
tiggenera l-azzjoni legali (Zmien, flus u kumplessita estrema).

7.2.1.3.5  Ghalhekk tezisti diskrepanza kbira bejn min fil-fatt jagixxi u dawk potenzjalment koncernati.
Minhabba fhekk, il-kumpens miksub mill-konsumaturi m’huwiex totali. Il-benefic¢ju illegali li jista’ jinkiseb
mill-entita kummer¢jali waqt il-prattika jista’ jinzamm minnha b'mod sostanzjali. L-ghan disswaziv tal-proce-
dura ma jintlahagx.

7.2.1.3.6  Dawn il-mekkanizmi jipprezentaw ukoll problema fir-rigward ta’ l-effett relattiv tal-kwistjoni
ggudikata. Id-decizjoni miksuba fil-qafas tal-procedura ta’ l-azzjoni kollettiva tiswa biss ghall-persuni li jkunu
dahlu ghall-azzjoni. Ghaldaqgstant, il-konsumaturi li ma jkunux ipprezentaw ruhhom ikunu totalment liberi
li jidhlu ghal azzjonijiet individwali li jistghu mbaghad iwasslu ghal decizjonijiet li jkunu kontradittorji ma’
dik miksuba fil-qafas ta’ l-azzjoni kollettiva.
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7.2.2 Opt-out

7.2.2.1  L-azzjoni kollettiva tradizzjonali hija msejsa fuq sistema ta’ opt-out li tintegra b'mod awtomatiku
|-persuni kollha vittmi ta’ agir, minbarra dawk li espressament urew ir-rieda li jeskludu lilhom infushom.

Certi Stati Ewropej tnebbhu minn dan il-mekkanizmu biex elaboraw procedura sui generis ta’ l-azzjoni kollet-
tiva.

7.2.2.2 Il-vantaggi ta’ dan il-mekkanizmu

7.2.2.2.1  Studju tas-sistemi nazzjonali li juzaw l-opt-out juri li din il-procedura tista’ tigi gestita b'mod
aktar semplici u hija aktar effettiva mill-mekkanizmi l-ohra adottati minn certi Stati Membri.

7.2.2.2.2  Tiggarantixxi access reali tal-persuni koncernati ghall-gustizzja kif ukoll rimedju gust u effettiv
ghat-totalita tal-konsumaturi li jkunu qeghdin isofru minn danni.

7.2.2.2.3  Tevita d-diffikultajiet ta’ gestjoni ghar-rikorrent u ghall-qorti (fil-fatt il-membri tal-grupp jippre-
zentaw ruhhom malli tispi¢ca I-procedura u mhux qabel).

7.2.2.2.4  Ghandha wkoll effett disswaziv genwin fuq il-parti responsabbli billi din tigi mgieghla taghti
kumpens lill-persuni kollha li tkun saritilhom hsara minn ¢certa prattika u wkoll skond il-kaz trodd lura I-
beneficdju illegali li setghet kisbet minn din il-prattika.

7.2.2.2.5  Ta’ min igis ukoll il-vantaggi li ghandha din it-tip ta’ azzjoni ghall-entita kummer¢jali. L-azzjoni
kollettiva tippermetti ekonomija tar-rizorsi umani u finanzjarji u effettivita akbar fid-difiza ta’ l-entita kum-
mer¢jali. Minflok ma jkollha tiffac¢ja simultanjament ghadd kbir ta’ tilwimiet simili quddiem ghadd kbir ta’
gurisdizzjonijiet differenti, hija thejji d-difiza taghha quddiem korp gudizzjarju wiched.

7.2.2.3 L-izvantaggi ta’ dan il-mekkanizmu

7.2.2.3.1  Jista jitqies li dan il-mekkanizmu mhuwiex fkonformita mal-principji kostituzzjonali ta’ Certi
pajjizi u mal-Konvenzjoni Ewropea tad-Drittijiet tal-Bniedem, partikolarment il-principju tal-liberta ta’ 1-
azzjoni legali peress li I-persuni jkunu awtomatikament parti mill-grupp minghajr ma jkunu wrew il-kunsens
car taghhom ghall-azzjoni. Jekk ma jeskludux lilhom infushom, jafu jkunu marbuta mis-sentenza moghtija.

Madankollu huwa perfettament possibbli li tigi ppreservata din il-liberta individwali, kemm fl-ghoti ta’
informazzjoni personalizzata lill-persuni, u permezz ta’ dan wiehed jista’ jqis li I-persuni li ma jeskludux lil-
hom infushom ikunu taw awtorizzazzjoni tacita lill-azzjoni, kemm fl-ghoti tad-dritt lill-membri tal-grupp li
jeskludu lilhom infushom mill-procedura fkull hin u anki wara li tkun inghatat is-sentenza u li, jekk din ma
tkunx favorevoli ghalihom, ikunu jistghu jibdew azzjonijiet individwali.

7.2.2.3.2  Id-drittijiet tad-difiza bhall-principju tal-kontradittorju u l-principju ta’ l-ugwaljanza tal-mezzi
(“equality of arms”) ikunu wkoll effettwati: l-entita kummercjali ghandha tkun tista’ taghmel argumenti indi-
vidwali ta’ difiza kontra wiehed mill-vittmi membru ta’ grupp. Dan il-principju huwa marbut ma’ dak tas-
“smigh xieraq” ta’ I-Artikolu 6 tal-Konvenzjoni Ewropea tad-Drittijiet tal-Bniedem. Fil-fatt, fis-sistema ta’ 1-
opt-out, jista’ jkun li l-persuni koncernati ma jkunux kollha msejhin bisimhom u ma jkunux maghrufin
mill-entita kummer¢jali. Fdak il-kaz, jista’ jkun impossibbli ghaliha li taghmel argumenti individwali ta’
difiza.

Madankollu, fil-qafas ta’ azzjoni kollettiva, ikun hemm bilfors omogenjita tas-sitwazzjonijiet individwali fejn
il-gudikant huwa l-garanti. It-tilwimiet dwar konsum jew kompetizzjoni johorgu principalment mill-kuntratti
u, b’hekk, is-sitwazzjonijiet tal-persuni koncernati jkunu kwazi identici. Il-causa petendi hija wahda u l-istess.
Ghalhekk hija difficli li wiched jara kif l-entitda kummer¢jali tista’ tinvoka mezz ta’ difiza partikolari kontra
konsumatur.

Il-gudikant jista’ jkollu, matul il-procedura kollha, il-possibbilta li jichad rikors li fih jara eterogenjita kbira ta’
sitwazzjonijiet ta’ fatt jew ta’ ligi.

Fl-ahharnett, fl-istadju ta’ l-indennizz, il-gudikant ghandu l-possibbilta johloq sotto-gruppi sabiex jadatta par-
tikolarment l-ammont tar-rimed;ji ghas-sitwazzjonijiet individwali u ghalhekk ghat-tnaqqis potenzjali tar-res-
ponsabbilta.
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7.2.3 Opt-out u opt-in skond it-tip ta’ tilwima

7.2.3.1  Is-sistema maghzula dan l-ahhar mid-Danimarka u n-Norvegja taghti lok ghal sistema kemm ta’
opt-in u kemm ta’ opt-out. Il-gudikant jista’ jiddeciedi li jaghzel sistema ta’ opt-out jekk it-tilwimiet jinvolvu
ammonti zghar, jekk ir-rikorsi jkunu simili u jekk ikun difficli li ssir procedura fuq il-bazi ta’ opt-in. Hemm
bosta tilwimiet fil-qasam tal-konsum fejn il-konsumaturi ma ghandhomsx rikorsi individwali effi¢jenti min-
habba li n-numru ta’ persuni koncernati huwa kbir u l-ammonti involuti huma zghar. ll-procedura bbazata
fuq sistema ta’ opt-out tippermetti li jigu kkunsidrati I-persuni koncernati kollha u li tinghata sanzjoni skond
il-livell tal-beneficcju illegali Ii jaf ikun inkiseb. Fil-kaz ta’ tilwimiet fejn id-danni individwali jkunu gholjin,
tinghazel is-sistema bbazata fuq l-opt-in u din timplika li kull konsumatur irid jipprezenta ruhu sabiex ikun
parti mill-procedura.

7.2.3.2 Il-vantaggi ta’ dan il-mekkanizmu

Fil-kaz ta’ tilwim tal-massa, il-gestjoni tal-procedura tkun aktar semplici. L-ghan li jinghata rimedju jinkiseb
jekk il-mizura ta’ pubblicita tkun effettiva. Jinkiseb ukoll I-ghan ta’ disswazjoni.

Il-ksur eventwali tal-principji kostituzzjonali u tal-Konvenzjoni Ewropea dwar id-Drittijiet tal-Bniedem jigi
kontrobbilan¢jat b'din l-effi¢jenza fir-rimedju u d-disswazjoni.

7.2.3.3 L-izvantaggi ta’ dan il-mekkanizmu

L-ewwelnett trid titqajjem il-kwistjoni ta’ kemm hi difficli li wiehed jiffissa l-konfini bejn iz-Zewg mekka-
nizmi ta’ opt-in u opt-out. Iz-zewg pajjizi li adottaw dawn il-mekkanizmi ghamlu dan rec¢entement u ghad
m’'ghandniex kazi konkreti. [l-ligijiet rilevanti jsemmu biss tilwimiet tal-massa ta’ ammonti zghar li ghalihom
wiehed m’ghandux bzonn jirrikorri ghal proceduri individwali.

Din il-problema ta’ nuqqas ta’ konfini mhux definiti b’'mod car tista’ taghti lok ghal dibattiti twal hafna waqt
il-procedura u ghal rikorsi li jtawlu l-procedura.

7.3 Ir-rwol tal-gudikant

7.3.1  Fdan it-tip partikolari ta’ procedura li tinvolvi bosta rikorrenti, il-kwistjoni tas-setghat devoluti lill-
gudikant hija ta’ importanza kbira.

7.3.2  Fil-bicca l-kbira tal-mekkanizmi ta’ l-opt-out, l-ewwel fazi tal-procedura tikkonsisti fl-istharrig mill-
gudikant dwar l-ammissibbilta ta’ l-azzjoni. Fil-kaz tat-test cases, l-istharrig tal-kaz individwali jsir bl-istess
ghan.

7.3.2.1  Is-siwi ta’ dan l-istadju ta’ ammissibbilta huwa li jippermetti li titwagqaf minnufih kull talba li ma
tkunx gustifikata jew fantasjuza u li tista’ twassal ghal kaz fejn tintmess b'mod illegittimu I-fama tal-parti
avversa? (cf.7.3.4), u li jigu evitati proceduri abbuzivi jew mhux adattati.

7.3.2.2  Il-gudikant huwa dak li jiggarantixxi li dan l-istadju ta’ l-ammissibbilta jimxi tajjeb. Konkretament,
huwa l-kompitu tieghu li jivverifika li huma osservati I-kundizzjonijiet iffissati mil-ligi biex tinbeda l-azzjoni
kollettiva.

7.3.2.3  B'mod partikolari I-gudikant irid jivverifika dawn li gejjin:
— L-ezistenza stess ta’ tilwima (m’hemmx bzonn li l-azzjoni tar-rikorrent tkun preskritta);

— Jekk, skond il-kompozizzjoni tal-grupp, tkunx imprattikabbli procedura kongunta jew procedura b’'man-
dat;

— Jekk ikunx hemm kwistjonijiet ta’ dritt jew ta’ fatt komuni ghall-membri tal-grupp (anki l-causa petendi);

— Li t-talba kontra l-entita kummer¢jali tkun koerenti fir-rigward tal-fatti allegati (il-kriterju tal-probabbilta
tar-rikors allegat, “fumus boni iuris”);

— Li r-rikorrent ikun f'qaghda li jirrapprezenta u jhares b’'mod xieraq l-interessi tal-membri tal-grupp.

7.3.3  Iktar tard, huwa dagstant importanti li I-gudikant ikun jista’ jivvalida l-proposta eventwali tat-tran-
zazzjoni jew li jirrifjutaha jekk iqis li m’hijiex fl-interess tal-membri tal-grupp. Fdan ghandu jkollu setgha
superjuri ghal dik ta’ l-approvazzjoni tat-tranzazzjonijiet li s-soltu taghtih il-ligi fil-bicca 1-kbira tas-sistemi
gudizzjarji ta’ -Istati Membri.
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7.3.4  Il-partikolarita ta’ din il-procedura twassal ukoll ghall-provvediment ta’ modalitajiet adattati ghall-
produzzjoni tal-provi. Il-gudikant ghandu jkollu l-possibbilta li juza s-setghat ta’ ingunzjoni fir-rigward tal-
parti avversa jew ta’ partijiet terzi sabiex jikseb il-produzzjoni ta’ dokumenti jew inkella li jordna mizuri ta’
struzzjoni sabiex jigu stabbiliti provi godda. Il-legislazzjoni i tistabbilixxi l-azzjoni kollettiva ghandha tip-
provdi espressament li l-gudikant ma jistax jirrifjuta li jagixxi skond dak li huwa msemmi hawn fug, gala-
darba r-rikorrenti jkunu ghamlu t-talba.

7.3.5  Sabiex il-gudikanti jkunu jistghu jassumu dawn is-setghat bl-ahjar mod possibbli, jidher necessarju
li jigi stipulat li biss certi tribunali, imsejha b’isimhom, ghandhom ikunu kompetenti biex jittrattaw l-azzjoni-
jiet kollettivi. Ghalhekk l-istrutturi gudizzjarji ta’ l-Istati Membri ghandhom jigu adattati u l-gudikanti ta’
dawn il-gurisdizzjonijiet ghandhom jinghataw tahrig apposta.

7.4 Rimediju effettiv ghad-danni

7.4.1  L-azzjoni kollettiva trid tippermetti li jintalab rimedju ghad-dannu materjali (finanzjarju), id-dannu
fiziku, kif ukoll dak tal-pretium doloris u danni morali ohra. Billi I-ghan ta’ I-azzjoni huwa sew ir-rimedju lill-
konsumaturi sew id-disswazjoni, jidher mehtieg illi jigi pprovdut kumpens ghall-forom kollha ta’ danni.
Ghandu jkun ukoll possibbli li t-tribunali jkollhom ghad-dispozizzjoni taghhom metodi ta’ evalwazzjoni
semplici, li ma jiswewx hafna flus u li jkunu trasparenti minghajr ma jigi abbandunat il-princ¢ipju tar-
rimedju.

7.4.2  Ir-rikorrenti fazzjoni kollettiva jridu wkoll ikunu jistghu jiksbu diversi modi ta’ rimedju mill-gudi-
kant. Flimkien mat-terminazzjoni ta’ l-agir jew tan-nullita ta’ l-att li xorta jibqghu possibbli, ir-rimedju ghall-
hlas ta’ danni ghandu jkun jista’ jiehu forma diretta jew indiretta. Barra minn hekk, dan ghandu jkun akkum-
panjat minn mizuri ohra ta’ rimedju bhall-pubblicita, notifikazzjoni pubblika, ecc.

7.4.3  Ir-rimedju dirett u individwali m’'ghandux ikun l-uniku wiehed previst billi fcerti kazi ikun difficli,
kwazi impossibbli, li dan isir kemm minhabba li I-membri ta’ grupp ma jkunux jistghu jigu identifikati fil-
gafas ta’ mekkanizmu opt-out, kemm minhabba li jkunu numeruzi, kif ukoll ghaliex I-ammont tad-danni
individwali taghhom ikun baxx wisq. L-importanti huwa li jkun hemm dejjem ir-rimedju tal-persuni anki
b’'mod indirett u li jintlahaq l-effett disswaziv.

7.4.3.1  Iridu jinhasbu mekkanizmi xierqa fil-kaz li l-gudikant ikun jista’ jikkalkula l-ammont ta’ kull
rimedju indvidwali ghall-membri identifikati jew identifikabbli ta’ grupp (fkazi ta’ opt-in, test case jew ukoll
opt-out meta l-entita kummerdjali tkun provdiet il-lista tal-klijenti koncernati, per ezempju), izda wkoll fil-
kaz fejn din id-distribuzzjoni individwali tkun oneruza wisq fir-rigward ta’ l-ammont zghir tad-danni indi-
vidwali.

7.4.3.2  Bl-istess mod, jekk is-somom tal-flus ma jkunux tqassmu kollha, ghandha tinghata l-prijorita lill-
mizura ta’ rimedju indiretta li tkopri s-somma li tkun baqghet bhala bilan¢. Fid-decizjoni tieghu, il-gudikant
ghandu jispjega fid-dettall l-azzjoni finanzjata mill-bilan¢ u jistabbilixxi modalitajiet ta’ kontroll ghat-twettiq
taghha li jista’ jigi ddelegat lil partijiet terzi.

7.4.3.3  Fl-ipotezi fejn anke din il-mizura ta’ rimedju dirett tkun impossibbli, it-totalita tal-bilanc iffissat
mill-gudikant trid tinghata lil fond ghall-ghajnuna ghall-azzjonijiet kollettivi sabiex ikunu jistghu jigu ffinanz-
jati proceduri godda.

7.4.3.4  Jekk il-gudikant ma jkunx jista’ jikkalkula l-ammont ta’ kull rimedju individwali, fil-kaz fejn ma
jkunx possibbli i jigu identifikati I-membri kollha tal-grupp (mekkanizmu ta’ opt-out biss), ghandu jkun
jista’ jiffissa tabella ta’ evalwazzjoni tal-kategoriji differenti ta’ danni. It-tqassim ta’ dawn l-ammonti jista’ jigi
ddelegat lir-registru tat-tribunal, izda wkoll lill-avukat tar-rapprezentant tal-grupp, lil parti terza (assiguratur,
accountant, ec¢) bil-vantagg li t-tribunal ikun jista’ jevita dan l-istadju kumpless u twil ta’ l-analizi tar-rikorsi
individwali.

7.4.3.5  Fdan it-tieni kaz, il-gudikant ghandu jkun jista’ jipprevedi kumpens individwali ghall-membri tal-
grupp li jkunu pprezentaw ruhhom wara li jkunu gew infurmati bis-sentenza u I-bilan¢ ghandu jithallas lil
azzjonijiet li jirrimedjaw indirettament il-hsara mgarrba mill-grupp.

7.4.3.6  Jekk ma tkun possibbli l-ebda mizura indiretta, il-bilan¢ ghandu jinghata lill-fond ta’ ghajnuna.
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7.5 L-appelli
7.5.1  L-azzjoni kollettiva trid taghraf li Z-zewg partijiet ghandhom id-dritt li jappellaw.

7.5.2  Fid-dawl ta’ l-importanza li tirrapprezenta, minn naha, il-htiega ta’ kumpens rapidu ghall-vittmi u,
min-naha l-ohra, i¢-certezza li jkunu gew apprezzati d-drittijiet taz-zewg partijiet, hemm bzonn li d-dritt li
kull wahda miz-zewg partijiet taghmel appell ghad-decizjoni ikun irrikonciljat ma’ dawn il-htigijiet.

7.5.3  Ghalhekk jidher importanti li I-gharfien ta’ dan id-dritt jobbliga lill-Istati Membri jimplimentaw pro-
¢edura rapida ta’ l-appell sabiex jigi evitat mekkanizmu purament dilatorju.

7.5.4  Barra minn hekk, ic-certezza li l-kumpensi li I-parti responsabbli tigi kkundannata li thallas ikunu
disponibbli fil-kontabilita taghha tipprovdi wkoll garanzija ghall-membri tal-grupp fil-kaz ta’ appell.

7.6 Il-finanzjament tas-sistema
7.6.1  Is-sistema ta’ l-azzjoni kollettiva trid tiffinanzja lilha nnifisha maz-zmien.

7.6.2  Billi l-introduzzjoni ta’ sistema generalizzata ta’ contingency fees bhalma nsibu fl-Istati Uniti m’hi-
jiex xi haga ta’ min jixtieqha, jew sahansitra hija haga impossibbli, ghax tmur kontra t-tradizzjoni legali
Ewropea, huwa indispensabbli li jigi previst mod ta’ finanzjament li jippermetti lir-rikorrenti li ma jkollhomx
il-mezzi finanzjarji mehtiega biex jidhlu ghal azzjoni kollettiva, li jircievu flus minn gabel biex ikopru l-ispej-
jez gudizzjarji (spejjez ta’ l-avukat, spejjez ta’ l-esperti fil-qafas tal-mizuri ta’ struzzjoni awtorizzati mill-gudi-
kant, e¢c.)

7.6.3  Mod kif din is-sistema tista’ tkun iffinanzjata huwa li jigi stabbilit “fond ta’ ghajnuna ghal rikors kol-
lettiv” li jinbena mill-ammont ta’ “benefic¢ji illegali” miksubin mill-intraprizi kkundanati, skond ma jkun sti-
pula l-gudikant fil-procedura, sakemm dawn ma jkunux intalbu mill-persuni li jkunu qed isofru direttament
minn danni u li jkunu gew identifikati (**).

7.6.4  Barra minn hekk, il-fond ta’ ghajnuna jista’ jkollu 1-ghan li jiccentralizza l-informazzjoni kollha mar-
buta ma’ l-azzjonijiet kollettivi li jkunu ghaddejjin u jista’ jkollu l-inkariga li jxerred l-informazzjoni dwar il-
passi li ghandhom jittiehdu sabiex wiehed jipprezenta ruhu, jeskludi ruhu mill-grupp jew jikseb kumpens.

7.7 Regoli ofira ta’ procedura

Fid-dettall, se jkollhom jigu pprovduti bosta regoli ta’ procedura, li hawnhekk se jigu elenkati biss pro memo-
ria.

Dan hu partikolarment il-kaz ta:

— skema ta’ avvizi ghan-notifika tal-persuni koncernati,

— spejjez tal-qorti u ghajnuna legali,

— kooperazzjoni bejn l-awtoritajiet gudizzjarji u amministrattivi ta’ l-Istat Membri,
— skadenzi marbuta mal-prezentazzjoni ta’ l-atti gudizzjarji u perijodi preskritti,

— l-uzu ta’ l-Internet (e-gustizzja).

8. Strument legali: regolament jew direttiva?

8.1  L-implimentazzjoni ta’ din l-azzjoni kollettiva fuq il-livell Komunitarju tista’ ssir jew permezz ta’ diret-
tiva, jew permezz ta’ regolament; ma jidhrilniex li sempli¢i rakkomandazzjoni hija adattata biex tohloq il-
kundizzjonijiet ta’ efficjenza u uniformita mehtiega ghall-adozzjoni armonizzata ta’ inizjattiva bhal din fis-
27 Stat Membru.

(**) Ezempju tajjeb huwa I-“fond ta’ ghajnuna ghal rikors kollettiv” li jezisti fil-Québec, megjus bhala indipsensabbli ghall-izvi-
lupp ta’ l-azzjonijiet kollettivi. Dan il-fond jinbena bil-bilan¢ ta’ somom moghtija minn gabel lir-rikorrenti li jkunu rebhu I-
azzjoni kollettiva taghhom kif ukoll mill-bilan¢ tar-rimedji mhux migbura mill-membri tal-grupp. Ir-rikorrent fazzjoni
kolfettiva jrid biss ikun jista’ jikseb mill-gudikant ir-rimborz ta’ l-ispejjez li jkunu ntefqu ghat-tnedija ta’ l-azzjoni fuq bazi
ta’ dokumenti ta’ gustifikazzjoni.
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8.2  Meta wiehed jikkunsidra li I-kontenut ikun estiz ghal suggetti ohra u ma jkunx jghodd biss ghad-drit-
tijiet tal-konsumaturi, u li I-bazi legali maghzula hija dik ta’ I-Artikoli 65 u 67 tat-Trattat, l-adozzjoni ta’
Regolament tista’ tigi kkunsidrata, bhal fil-kazi, per ezempju, tar-Regolamenti dwar: il-proceduri ta’ insol-
venza, 1-Ordni Ewropew ta’ Infurzar, Procedura ghal ordni ta’ hlas Ewropea, il-Procedura Ewropea ghal Tal-
biet Zghar u s-sekwestru ta’ kontijiet bankarji.

8.3  Izda jekk, ta’ l-inqas ffazi inizjali, jigi deciz li din l-inizjattiva tkun applikata biss ghad-drittijiet tal-
konsumatur, l-ahjar mod ghall-implimentazzjoni ta’ din l-azzjoni kollettiva fuq il-livell Komunitarju jidher li
huwa Direttiva, li tkun is-segwitu tad-Direttiva dwar l-ingunzjonijiet.

8.4  Filfatt, ghad hemm differenzi kbar bejn l-Istati Membri fdak li ghandu x’jaqsam mar-regoli ta’ proce-
dura u ghalhekk jehtieg li, b’'mod generali, il-prin¢ipji fundamentali ta’ l-azzjoni kollettiva jigu stabbiliti, bl-
gharfien li -Istati Membri jimplimentaw id-Direttiva filwaqt li jirrispettaw il-principji procedurali taghhom
tas-soltu.

Fil-fatt m’huwiex Zzgur, per ezempju, jekk l-armonizzazzjoni hijiex possibbli, jekk it-tribunali mahtura biex
jiddeciedu dwar din l-azzjoni jkunu jiddependu mir-regoli ta’ l-organizzazzjoni gudizzjarja ta’ kull Stat.
Il-modi ta’ azzjoni ghandhom jigu adattati ghall-partikolaritajiet ta’ I-Istati Membri. Ghalhekk, dan ir-Regola-
ment ma jkunx adattat.

8.5  Jidher evidenti wkoll li d-Direttiva fdan il-kaz ghandha tkun direttiva ta’ armonizzazzjoni totali sabiex
jigi evitat li I-Istati Membri jaghmlu s-sistema taghhom aktar stretta ghad-detriment ta’ l-intraprizi li jkollhom
is-sede f'dan l-Istat.

Brussell, 1-14 ta’ Frar 2008.

Il-President

tal-Kumitat Ekonomiku u Sociali Ewro-
pew

Dimitris DIMITRIADIS



25.6.2008

1-Gurnal Uffigjali ta’ 1-Unjoni Ewropea

C162/19

APPENDICI

ghall-Opinjoni tal-Kumitat Ekonomiku u So¢jali Ewropew

L-emendi li gejjin, li gabru minn ta’ l-inqas kwart tal-voti mixhuta, ma gewx accettati matul id-dibattiti:

1. Punt 7.2.2.2.4

Ghandha wkoll effett disswaziv genwin ﬁ;q ll-partl responsabbll blul dm t1g1 mgleghla taghn kumpens llll-persum kollha h tkun
saritilhom hsara minn certa prattika u-wke : : : k

Raguni
Ara l-punt 7.6.3.

Rizultat tal-votazzjoni:

Voti favur: 104 Voti kontra: 114 Astensjonijiet: 13

2. Punt 7.6.1

Hassar:

“«

Raguni

L-access ghall-gustizzja huwa responsabbilta ta’ l-awtoritajiet pubblici u ma jistax jiddependi mis-success ta’ rikorsi li jkunu
saru gabel u li ma jkollhomx rabta ma’ kazijiet sussegwenti (ara wkoll ir-raguni tal-punt 7.6.3).

Rizultat tal-votazzjoni:

Voti favur: 107 Voti kontra: 116 Astensjonijiet: 10

3. Punt 7.6.3
Biddel kif gej:

Gkath Hija responsabbilta ta’ l-awtoritajiet pubblici li jiggarantixxu l-aicess ghall-gustizzja, per ezempju, billi juzaw id-dhul mill-

multi ghall-ksur tal-1igi dwar il-konsum ghall-finanzjament tar-rikorsi kollettivi.

Raguni

Ir-rikors previst ghandu l-ghan li jikseb il-kumpens ghad-danni kkawzati lill-konsumaturi, minbarra kull “dannu punittiv”.
Din l-idea mislufa mill-prattika ta’ -Istati Uniti tghaqqad l-interess ¢ivili mal-qasam penali b'mod li m’huwiex xieraq. Il-fatt
li jkollhom jigu kkumpensati l-konsumaturi milquta jfisser disswazjoni qawwija ghal min huwa responsabbli u jaghti lill-
vittmi kumpens shih ghad-danni kkawzati.

Il-kwistjoni ta’ jekk sarx qligh bhala rizultat ta’ ksur tal-ligi jew ta’ frodi hija responsabbilta tas-sanzjonijiet imposti mill-
awtoritajiet pubbli¢i. Dawn jistghu jallokaw id-dhul mill-multi marbutin ma’ dawn il-prattiki sabiex jiffacilitaw l-access
ghar-rikorsi kollettivi. Ir-responsabbilta tal-garanzija ta’ l-access ghall-gustizzja b’hekk taqa’ fidejn il-gvern, li huwa soggett
ghal kontroll demokratiku, pjuttost milli fidejn persuni u organizzazzjonijiet tal-ligi privata.

Billi I-kumpensi dovuti jkunu thallsu lill-konsumaturi milquta, m’huwiex xieraq li jinholqu rabtiet artifi¢jali bejn il-bilan¢
zejjed ta’ azzjoni u rikorsi fkazijiet sussegwenti, b'mod partikulari fejn l-objettiv ma jibqax li jinkiseb kumpens gust ghall-
konsumaturi milqutin fil-kaz koncernat.

Rizultat tal-votazzjoni:

Voti favur: 104 Voti kontra: 106 Astensjonijiet: 18



