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DAHLA

[I-modernizzazzjoni tas-servizzi so¢jali hi wahda mill-isfidi importanti tal-Ewropea llum :
minn naha dawn is-servizzi jwettqu missjoni fondamentali ta’ koezjoni so¢jali; min-naha I-
ohra t-trasformazzjoni u l-potenzjal ta’ impjieg taghhom jaghmilhom parti integrali mill-
istrategija ta’ Lizbona. Il-konkluzjonijiet tal-Kunsill Ewropew ta’ Marzu 2006 ikkonfermaw
dan billi tennew li s-suq intern tas-servizzi ghandu jkun operattiv bis-shih filwaqt li jinzamm
il-mudell so¢jali Ewropew.

Din il-komunikazzjoni hi segwitu ghall-White Paper dwar is-servizzi ta’ interess generali' li
habret “approc¢¢ sistematiku sabiex tidentifika u taghraf il-karatteristi¢i specifi¢i tas-servizzi
socjali u tas-sahha ta' interess generali u li ticcara l-qafas fejn jahdmu u jistghu jigu
mmodernizzati", tahbira mtennija fl-Agenda Soc¢jali* u l-programm Komunitarju ta’ Lizbona’.
Wara I-vot tal-Parlament Ewropew fl-ewwel qari tal-proposta ghal Direttiva dwar is-servizzi
fis-suq intern, fis-16 ta’ Frar 2006, il-Kummissjoni eskludiet is-servizzi ta’ kura tas-sahha
mill-medda ta' applikazzjoni tal-proposta emendata taghha® Hi impenjat ruhha sabiex tressaq
inizjattiva specifika u bdiet riflessjoni dwar dan’. Ghaldagstant, din il-komunikazzjoni mhix
dwar dawn is-servizzi. Fil-proposta emendata taghha ghal Direttiva dwar is-servizzi fis-suq
intern, il-Kummissjoni eskludiet ukoll mill-medda ta’ applikazzjoni tad-Direttiva “is-servizzi
socjali li ghandhom x’jagsmu ma’ l-akkomodazzjoni socjali, mal-kura tat-tfal u ma’ [-
ghajnuna lill-familji, u lill-persuni fil-bzonn”. Issa l-legizlatur Ewropew hu responsabbli li
jtemm il-process legizlattiv.

Din il-komunikazzjoni ghandha tidher fil-kuntest tar-responsabbilta magsuma tal-Komunita u
ta’ I-Istati Membri rigward is-servizzi ta’ interess ekonomiku generali, stabbilita mill-Artikolu
16 tat-Trattat KE. Hi frott ta’ konsultazzjoni mill-qrib® ma’ I-Istati Membri u
organizzazzjonijiet tas-socjeta Civili, li ppermettiet lill-Kummissjoni li taghmel l-ewwel
stharrig dwar il-kwistjonijiet involuti u I-mistogsijiet relvanti. [I-Kummissjoni trid issegwi dan
il-pro¢ess miftuh ta’ konsultazzjoni u ta’ riflessjoni tul il-passi ulterjuri kollha mhabbra minn
din il-komunikazzjoni.

Jehtieg li jigi mfakkar kif il-qafas Komunitarju ezistenti jirrispetta l-principju ta’ sussidjarjeta.
L-Istati Membri huma hielsa li jiddefinixxu dak li jithmu b’servizzi ta’ interess ekonomiku
generali, jew b’mod partikolari b’servizzi so¢jali ta’ interess generali. Fi hdan 1-Istati Membri
huma s-setghat pubbli¢i, fuq livell xieraq, li jiddefinixxu l-obbligi u l-missjonijiet ta’ interess
generali ta’ dawn is-servizzi kif ukoll il-prin¢ipji ta' organizzazzjoni taghhom. Mill-banda 1-
ohra, il-qafas Komunitarju jehtieg 1i 1-Istati Membri jqisu ¢erti regoli huma u jiddeterminaw 1-
arrangamenti ghall-applikazzjoni ta' l-ghanijiet u tal-prin¢ipji li huma ffissaw. Din il-
komunikazzjoni tikkostitwixxi pass supplimentari fil-kunsiderazzjoni tan-natura specifika tas-
servizzi soc¢jali fuq livell Ewropew u kjarifika, sakemm ikunu koperti, tar-regoli Komunitarji
applikabbli ghal dawn is-servizzi.

COM(2004) 374 12.5.2004.

COM(2005) 33 9.2.2005.

SEG(2005) 981 20.7.2005.

KUMM(2006) 160 4.4.2006.

Ikkonsulta 1-Istrategija politika annwali 2007, KUMM(2006) 122 14.3.2006, p. 11.
Ir-rizultati ta’ dan ir-registru jistghu jigu kkonsultati fuq:
http://europa.eu.int/comm/employment social/social protection/questionnaire_fr.htm.
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I- IS-SERVIZZI SOCJALI, PILASTRI TAS-SOCJETA U TA’ L-EKONOMIJA
EWROPEA

1.1. Is-servizzi so¢jali fl-Unjoni Ewropea

X’nifhmu b’servizzi soc¢jali fl-Unjoni Ewropea? Ghajr is-servizzi ta' sahha, li mhumiex
koperti minn din il-komunikazzjoni, insibu zewg gruppi kbar ta’ servizzi soc¢jali

— l-iskemi legali u l-iskemi komplimentari ta’ harsien socjali, taht is-suri diversi ta’
organizzazzjoni taghhom (mutwalista jew professjonali), li jkopru r-riskji fondamentali tal-
hajja, bhal dawk marbuta mas-sahha, ix-xjuhija, l-in¢identi tax-xoghol, il-qghad, il-
pensjoni, id-dizabbilta;

— is-servizzi essenzjali 1-ohra moghtija direttament lill-persuna. Dawn is-servizzi ghandhom
rwol ta’ prevenzjoni u ta’ koezjoni socjali, jaghtu ghajnuna personalizzata sabiex tigi
ffacilitata l-inkluzjoni tal-persuni fis-socjeta u tigi ggarantita I-kisba tad-drittijiet
fondamentali taghhom. L-ewwel nett jinkludu Il-ghajnuna ghall-persuni fil-hakma ta’ 1-
isfidi immedjati tal-hajja jew tal-krizijiet (bhad-dejn, il-qghad, id-drogati, firda fil-familja).
It-tieni nett, fihom l-attivitajiet 1i jizguraw 1i l-persuni kkoncernati ghandhom il-
kompetenzi mehtiega ghall-integrazzjoni shiha taghhom fis-soc¢jeta (riabilitazzjoni, tahrig
lingwistiku ghall-immigranti) u b’mod partikolari fuq is-suq tax-xoghol (tahrig,
integrazzjoni professjonali mill-gdid). Dawn is-servizzi jikkomplimentaw u jappoggjaw ir-
rwol tal-familji fil-kuri moghtija b’mod partikolari ghall-izghar u ghall-ixjeh nies. It-tieliet
nett, l-attivitajiet mahsuba jizguraw l-inkluzjoni tal-persuni li ghandhom bzZonnijiet fuq il-
medda ta’ zmien twila marbuta ma’ dizabbilta jew problema ta’ sahha jaghmlu parti minn
dawn is-servizzi. Ir-raba nett, huma jinkludu wkoll l-akkomodazzjoni soc¢jali li toffri
akkomodazzjoni ghall-persuni zvantaggjati jew lill-gruppi soc¢jali angas vantaggati. Certi
servizzi jistghu ovvjament jinkludu kull wahda minn dawn l-erba’ dimensjonijet’.

Jekk is-servizzi so¢jali, skond il-ligi komunitarja applikabbli f’dan il-qasam, ma jikkostitwux
kategorija legali distinta fi hdan is-servizzi ta’ interess generali, din il-lista biss turi li
ghandhom madankollu post spe¢ifiku bhala pilastri tas-socjeta u ta’ I-ekonomija Ewropea. L-
ewwel nett tirrizulta mill-kontribuzzjoni taghhom ghal bosta ghanijiet u valuri essenzjali tal-
Komunita, bhal-livell gholi ta’ impjieg u ta' harsien soc¢jali, livell gholi ta' harsien tas-sahha
tal-bniedem, l-ugwaljanza bejn l-irgiel u n-nisa, u I-koezjoni ekonomika, so¢jali u territorjali.
Izda I-valur huwa funzjoni tal-karattru vitali tal-bZzonnijiet 1i huma mahsuba biex jissodisfaw,
u b’hekk jiggarantixxu l-applikazzjoni tad-drittijiet fundamentali bhad-dinjita u l-integrita tal-
persuna. Mill-konsultazzjoni ma’ l-Istati Membri u l-organizzazzjonijiet tas-socjeta civili,
jidher 1i minhabba din in-natura specifika, fit-twettiq tal-missjoni taghhom ta’ interess
generali, is-servizzi so¢jali jipprezentaw de facto ta’ spiss wiehed jew aktar mill-karatteristici
ta’ organizzazzjoni li gejjin":
— thaddim imsejjes fuq il-bazi tal-prin¢ipju ta’ solidarjeta mehtieg b’mod partikolari min-
nuqqas ta’ selezzjoni tar-riskju jew in-nuqqas ta’ ekwivalenza ghal kull individwu bejn il-
kontribuzzjonijiet u s-servizzi;

7 It-taghlim u t-tahrig, filwaqt 1i huma servizzi ta’ interess generali li ghandhom funzjoni socjali ¢ara,

mhumiex koperti minn din il-Komunikazzjoni.
Dawn il-kriterji huma r-rizultat tar-registru msemmi hawn fuq (ara hawn fuq taht il-punt 6).
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— karattru polivalenti u personalizzat, li jintegra t-twegibiet ghall-bZzonnijiet necessarji
differenti biex jiggarantixxu d-drittijiet fondamentali tal-bniedem u jharsu lin-nies l-aktar
vulnerabbli;

— nuqqas ta’ ghan ta’ qliegh, b’mod partikolari biex jigu ttrattati s-sitwazzjonijiet l-aktar
difficli u li jigu spjegati ta’ spiss b’ragunijiet storici’;

— is-sehem tal-volontarji, espressjoni ta' kapacita tac-cittadini;

— ghandhom I-gheruq taghhom f’tradizzjoni kulturali (lokali). Dan jirrizulta b’mod
partikolari minhabba t-tqarrib bejn il-fornitur tas-servizz u l-benefi¢¢jarju li jippermetti li
jitgiesu I-bzonnijiet specifi¢i ta’ dan ta’ I-ahhar;

— relazzjoni asimetrika bejn il-fornituri u l-benefi¢¢jarji 1i ma tistax tigi assimilata ma’
relazzjoni « normali » tat-tip fornitur-konsumatur li tehtieg is-sehem ta’ persuna terza li
thallas.

1.2. Tendenza generali lejn modernizzazzjoni u kwalita

Is-servizzi soc¢jali jiffurmaw settur li jinsab fil-fjur tat-tkabbir, kif ukoll ghal dak li ghandu
x’jagsam ma’ tkabbir ekonomiku u holgien ta’ impjiegi. Jaghmlu parti wkoll mit-tiftixa
intensa ghal kwalita u effi¢jenza'®. L-Istati Membri kollha bdew il-process ta’
modernizzazzjoni tas-servizzi socjali sabiex ikunu jistghu ihabbtu wi¢chom ahjar mat-
tensjonijiet bejn l-universalita, kwalita u sostenn finanzjarju. Ghalkemm l-organizzazzjoni tas-
servizzi soc¢jali tibga’ differenti hafna skond 1-Istati Membri, certi aspetti generali ta’ din il-
modernizzazzjonijiet jistghu jigu stabbiliti.

— l-introduzzjoni ta’ metodi ta' “benchmarking”, ta’ kontrolli ta’ kwalita, I-involviment ta’
utenti fl-amministrazzjoni;

— 1id-decentralizzazzjoni ta’ l-organizzazzjoni tas-servizzi lejn livell lokali u regjonali;

— l-esternalizzazzjoni tal-hidmiet tas-settur pubbliku lejn is-settur privat, l-awtoritajiet
pubbli¢i 1i jinbidlu b’hekk f’regolaturi, ghassiesa ta’ “kompetizzjoni regolata “ u ta’
organizzazzjoni tajba fuq livell nazzjonali, lokali jew regjonali;

— l-izvilupp ta’ l-ishubiji pubbli¢i privati u l-uzu ta’ forom ohra ta’ finanzjament
komplimentari ghall-finanzjament pubbliku.

Dan l-ambjent aktar kompetittiv u I-kunsiderazzjoni tal-bzonnijiet partikolari ta’ kull persuna,
kif ukoll dawk li ma jistghux jigu solvuti, johloq b’hekk klima favorabbli ghal « ekonomija
socjali » ikkaraterizzata bl-importanza tal-fornituri b’ghan mhux ta’ qliegh, izda ffac¢jati bil-
htiega ta’ effi¢jenza u trasparenza.

Fis-sentenza Sodemare, il-Qorti gieset li kundizzjoni minghajr skop ta' qliegh setghet tkun kompatibbli
mal-prin¢ipju tal-liberta ta’ l-istabbiliment.

10 Ikkonsulta 1-Anness 1 li jinsab fid-dokument ta’ hidma tas-servizzi tal-Kummissjoni SEG(2006) 516.
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1.3. Qafas Komunitarju miftuh ghall-kunsidrazzjoni tad-differenzi u favorabbli
ghall-modernizzazzjoni

Bosta inizjattivi u azzjonijiet Komunitarji, politiki u finanzjarji, fosthom id-djalogu socjali,
jsostnu diga l-izvilupp u l-modernizzazzjoni tas-servizzi socjali. Minn perspettiva finanzjarja,
il-Fondi so¢jali Ewropej jappoggjaw bosta progetti ghall-kwalita tas-servizzi mahsuba ghall-
inkluzjoni so¢jali u ghall-integrazzjoni permezz ta’ 1-impjieg. Bl-istess mod, I-ERDF allokat
madwar 7 biljun euro ghall-infrastruttura tas-servizzi so¢jali u tas-sahha flI-UE25 tul il-perjodu
2000-2006. Fost l-inizjattivi politi¢i, il-metodu miftuh ta’ koordinazzjoni ppermetta li jkunu
disponibbli prassi Ewropej tajbin ghall-kwalita u l-integrazzjoni tas-servizzi mahsuba ghall-
glieda kontra l-faqar. mill-2005 ’1 hawn, tapplika direttament lis-servizzi ta’ kura fuq il-medda
ta’ zmien twila. Fl-ahhar, il-programm ta’ azzjoni ghall-inkluzjoni soc¢jali jheggeg 1-iskambju
ta’ prassi tajbun u l-kooperazzjonijiet transnazzjonali ezemplari. Ogsma ohra ta’ attivita ta’ 1-
Unjoni, b’mod partikolari f’termini ta’ finanzji pubblic¢i, joffru wkoll appogg u supervizjoni
ghall-modernizzazzjoni tas-servizzi socjali.

L-involviment Ewropew rigward is-servizzi soc¢jali jissejjes ukoll fuq l-applikazzjoni tal-ligi
Komunitarja. Dan jirrizulta mill-processi ta’ ftuh jew ta’ diversifikazzjoni mibdi mill-Istati
Membri nfushom, bl-effett 1i parti dejjem tikber tas-servizzi socjali fl-Unjoni Ewropea, li
s’issa tmexxew direttament mill-awtoritajiet pubbli¢i, minn issa ’1 quddiem jaqghu taht ir-
regoli Komunitarji li jmexxi s-suq intern u l-kompetizzjoni. Dan l-involviment Ewropew
huwa, hu wkoll, sinjal ta’ tendenza lejn modernizzazzjoni tas-servizzi socjali, permezz ta’
trasparenza akbar u effi¢jenza ahjar fl-organizzazzjoni u l-finanzjament. Hu jheggeg uzu ahjar
tar-rizorsi bagitarji, fil-prin¢ipju limitat, iddedikat ghall-politiki soc¢jali. Hu jikkontribwixxi
wkoll ghall-tkabbir tal-varjeta u tal-kwalita tas-servizzi.

Fl-istess hin, din il-qaghda I-gdida ghall-partecipanti kkonc¢ernati kabbret il-bZonn ta’ kjarifika
tal-kondizzjonijiet ta’ applikazzjoni ta’ ¢erti regoli Komunitarji''.

II-  L-APPLIKAZZJONI TAR-REGOLI KOMUNITARJI FIL-QASAM TAS-
SERVIZZI SOCJALI : LOGIKA KOSTANTI

2.1. L-applikazzjoni tal-principju tas-sussidjarjeta u d-distinzjoni bejn is-servizzi ta’
interess generali ta’ karattru ekonomiku u mhux ekonomiku.

B’mod generali, il-gurisprudenza tal-Qorti tal-Gustizzja (il-Qorti) tispecifika li 1-Trattat KE
jgharaf 1i I-Istati Membri ghandhom il-liberta li jiddefinixxu missjonijiet ta’ interess generali
u li jistabbilixxu I-prin¢ipji ta’ organizzazzjoni li jirrizultaw minnha ghas-servizzi mahsuba
sabiex iwettquhom.

Madankollu, din il-libertda ghandha titwettaq fi trasparenza u minghajr abbuz tal-kuncett ta’
interess generali. Fl-ezer¢izzju ta’ din il-liberta, l-Istati Membri ghandhom iqisu il-ligi
Komunitarja filwaqt 1i jiddeterminaw l-arrangamenti ghall-implimentazzjoni ta' 1-ghanijiet u
tal-principji li ffissaw. B’hekk, perezempju, huma ghandhom iharsu l-prin¢ipju ta’ nuqqas ta’
diskriminazzjoni u 1-ligi Komunitarja tas-swieq pubbli¢i u ta’ koncessjonijiet filwaqt li
jorganizzaw servizz pubbliku.

Barra minn hekk, ghal dak 1i ghandu x’jagsam ma' servizzi ta’ natura ekonomika, il-
kompatibbilta ta’ l-arrangamenti taghhom ta’ organizzazzjoni ma’ l-ogsma l-ohra tal-ligi

H Din it-talba ta’ kjaraifika tidher bhala rizultat magguri tal-konsultazzjonijiet mwettqa.
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komunitarja (b’mod partikolari il-provvediment hieles tas-servizzi u I-liberta ta’ I-
istabbiliment, u 1-ligi tal-kompetizzjoni) ghandha tigi zgurata wkoll.

Fil-qasam tal-ligi tal-kompetizzjoni, il-Qorti stabbilit li ghandhom jitqiesu bhala attivita
ekonomika : «kull attivita 1i tikkonsisti fil-provvediment ta’ beni jew ta' servizzi f’suq
partikolari minn impriza, ikun x’ikun l-istatus ta' din ta' l-ahhar u I-metodu ta' finanzjament
taghha »',

Ghal dak li ghandu x’jagsam mal-provvediment hieles tas-servizzi u tal-liberta ta’
stabbiliment, il-Qorti iddecidiet li ghandhom jitqiesu bhala attivitajiet ekonomici skond it-
Trattat, is-servizzi moghtija normalment bi hlas. It-Trattat ma jirrikjedux, madankollu, li 1-
servizz ikun imhallas direttament minn dawn li jibbenefikaw minnhom "> Ghaldaqstant kwazi
s-servizzi kollha moghtija fil-qasam soc¢jali jistghu jitqiesu bhala « attivitajiet ekonomici »
skond 1-Artikolu 43 u 49 tat-Trattat KE.

l-awtoritajiet pubbli¢i u l-operaturi, fil-qasam tas-servizzi so¢jali ta’ interess generali jhossu I-
izvilupp kostanti tal-gurisprudenza tal-Qorti b’mod partikolari ghal dak li ghandu x’jagsam
mal-kuncett ta’ « attivita ekonomika » bhala ghajn ta’ incertezza. Jekk il-gurisprudenza u I-
legizlazzjoni Komunitarja'* sfurzaw lilhom infushom sabiex inaqqsu din l-incertezza jew
sabiex jiccaraw l-effett, dawn ma jistghux jitnehhew kompletament.

2.2, Il-qaghdiet konkreti li jiltaghu maghhom illum is-servizzi so¢jali

Sabiex wiehed jithem ahjar il-kondizzjonijiet konkreti ghall-applikazzjoni tal-qafas
Komunitarju ghall-qaghda tas-servizzi so¢jali, din il-komunikazzjoni tintrabat mal-qaghdiet li
jsehhu l-aktar spissi.

2.2.1. L-ghaZzla tad-delegazzjoni
- L-ghazla tad-delegazzjoni parzjali jew shiha ta’ missjoni socjali

Jekk is-setghat pubbli¢i jiddeciedu 1i jiddelegaw missjoni lill-imsieheb estern jew li
jikkooperaw mas-settur privat, il-ligi komunitarja dwar is-swieq pubbli¢i u l-konc¢essjonijiet
tista’ tidhol fin-nofs.

F’dawn il-kazijiet, l-entita pubblika li tiddelega lil entita esterna missjoni socjali ta’ interess
generali ghandha, mill-anqas, thares il-prin¢ipji ta’ trasparenza, ta' trattament indaqs u ta'
proporzjonalita. Barra minn hekk, f’¢erti kazijiet, id-direttivi ta’ “kuntratti pubbli¢i » jimponu
obbligi aktar konkreti. Perezempju, id-Direttiva 2004/18/KE dwar, fost ohrajn, il-kuntratti
pubblici ta’ servizzi, tehtieg li 1-awtoritajiet kontraenti jistabbilixxu specifikazzjonijiet teknici
ghad-dokumenti tal-kuntratti, bhall-avvizi tal-kuntratti, it-termini u I-kundizzjonijiet jew id-
dokumenti komplimentari. Rigward dan is-suggett, ¢erti Stati Membri u fornituri ta’ servizzi
wrew id-diffikultda 1i jistabbilixxu minn qabel deskrizzjoni preciza tat-termini u I-
kundizzjonijiet ghas-servizzi so¢jali li ghandhom jaddattaw ruhhom ghall-htigijiet tal-persuni
kaz b'kaz.

12 Ara perezempju l-kazijiet C-180/98 a C-184/98, Pavlov, e.a.

13 Kaz C-352/85, Bond van Adverteerders.
1 Ara l-Anness 2 li jinsab fid-Dokument ta’ Hidma tas-servizzi tal-Kummissjoni SEG(2006) 516.
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Biex tingheleb din id-diffikulta, I-ispec¢ifikazzjonijiet teknici jistghu jigu stabbiliti billi jissejsu
fuq ir-rendimenti u l-htiegijiet fonzjonali. Dan ifisser 1i s-setghet kontraenti jew li johorgu 1-
offerti jistghu jillimitaw ruhhom biex jiddefinixxu I-ghanijiet li ghandhom jintlahqu mill-
fornituri tas-servizz. Dan il-mod ta’ definizzjoni ta’ -« ispecifikazzjonijiet teknici » ghandu
jiggarantixxi I-flessibbilta mehtiega u fl-istess hin precizjoni bizzejjed ghad-determinazzjoni
ta’ I-ghan tal-kuntratt jew tas-suq.

- [t-tmexxija ta’ servizz so¢jali fil-qafas ta’ shubija pubblika-privata.

L-ishubiji pubbli¢i-privati (SPP) huma kull ma jmur jigu uzati aktar ghall-provvediment ta’
servizzi soc¢jali ta’ interess generali.

F’dan il-kuntest, jidher necessarju li jigi ¢carat il-kuncett ta’ « konc¢essjonijiet » u r-regoli li
jikkon¢ernaw 1-ghoti taghhom, kif ukoll l-applikazzjoni tad-dispozizzjonijiet tas-swieq
pubblic¢i li ghandhom x'jagsmu mal-holgien ta' -entitajiet ta' kapitali misti 1-ghan taghhom hu
li jipprovdu servizz ta' interess pubbliku (S’P istituzzjonalizzat). Ghall-SPP istituzzjonalizzati,
il-konsultazzjoni wriet li kienet mehtiega kjarifika .

Rigward id-distinzjoni bejn entitajiet « interni » u « terzi », kjarifiki importanti twasslu bis-
sentenza Stadt Halle'” moghtija mill-Qorti. Skond din is-sentenza I-proceduri ta’ l-ghoti ta’
kuntratti pubbli¢i japplikaw malli awtorita pubblika tkun bi hsiebha tikkonkludi kuntratt ghal
interessi finanzjarji ma' impriza distinta guridikament, li hi ghandha sehem fil-kapital ma'
wiehed jew bosta imprizi privati.

2.2.2.  L-uzu ta’ kumpens finanzjarju pubbliku

Awtorita pubblika tista’ tiddeciedi li thallas lura I-ispejjez marbuta mat-twettiq ta’ missjoni
soc¢jali ta’ interess generali minn entitd esterna. Dan il-kumpens finanzjarju hu mahsub
jibbilan¢ja I-ispejjez li jirrizultaw mit-twettiq tal-missjoni li ma tkunx saret minn impriza li
thares biss il-kriterji tas-suq. Wara sentenza mill-Qorti'® il-Kummissjoni'’ hadetdecizjoni
rigward I-ghajnuniet Statali 1i diga ssimplifikaw b’mod konsiderevoli I-htigijiet li kellhom
x’jagsmu mal-kumpens finanzjarju mill-fornituri ta’ servizzi so¢jali u jipprovdu sigurta
guridika mehtiega. Tabilhaqq, din id-de¢izjoni tistipula limiti u kriterji b’tali mod, li I-
kumpens ricevut mill-parti 1-kbira tas-serizzi so¢jali huwa awtomatikament meqjus bhala
kompatibbli mar-regoli ta’ kompetizzjoni, u b’hekk ezenti mill-obbligu ta’ avviz minn gabel.
Ghan-numru zghir ta’ servizzi soc¢jali li ma jirrispettawx dawn il-limiti u dawn il-kriterji,
avviz tal-kontribuzzjoni finanzjarja lill-Kummissjoni jibqa’ mehtieg'®.

Madankollu, dawn l-allegazzjonijiet u dawn is-simplifikazzjonijiet ma jistghux japplikaw jekk
is-servizzi kkoncernati jinghataw a priori minn “att legali” missjoni ta’ interess generali.
B’hekk, id-decizjoni tal-Kummissjoni theggeg lill-Istati Membri 1i jespli¢itaw il-missjonijiet li
jafdaw lis-servizzi soc¢jali, li jwasslu b’hekk ghal trasparenza utli ghal kulhadd, ghas-servizzi
interessati kif ukoll ghall-utenti taghhom.

15 Kaz C-26/03, is-sentenza tal-11 ta’ Jannar 2005.
16 Kaz C-280/00, sentenza ta’ 1-24.7.2003, Altmark Trans.
17 GU L 312 29.11.2005, pp. 67-73.

Ikkonsulta 1-Anness 2 li jinsab fid-dokument ta’ hidma tas-servizzi tal-Kummissjoni SEG(2006) 516.

MT



MT

2.2.3.  L-uzu ta’ regolazzjoni tas-suq

Fil-kaz fejn operaturi privati joffru servizz socjali, 1-Istat jista’ jiddeciedi li jsostni it-thaddim
tas-suq sabiex jizgura t-twettiq ta’ I-ghanijiet ta’ interess generali. Madankollu, fl-ezerc¢izzju
ta’ din il-kompetenza, 1-Istati Membri ghandhom iharsu l-ligi Komunitarja u b'mod aktar
partikolari r-regoli u I-prin¢ipji generali tat-Trattat li ghandu x'jagsam mal-provvediment
hieles tas-servizzi u l-liberta ta’ stabbiliment Jehtieg 1i f'dan il-kuntest jigi mfakkar 1i s-
servizzi eskluzi mill-firxa tad-direttiva rigward is-servizzi fis-Suq Intern, jissoktaw ikunu
suggetti ghal dawn ir-regoli u principji.

Il-liberta ta’ stabbiliment (I-Artikolu 43 tat-Trattat KE) tippermetti lill-operatur li jwettaq
attivita ekonomika permezz ta’ istallazzjoni stabbli fi Stat Membru iehor ghal Zmien
indeterminat. Dan ser ikun ta’ sikwit il-kaz fil-qasam tas-servizzi so¢jali li ghalihom I-uzu ta’
infrastrutturi hu mehtieg fil-prattika (akkomodazzjoni so¢jali, residenzi ghall-anzjani).

Il-provvediment hieles ta’ servizzi (I-Artikolu 49 tat-Trattat KE) jippermetti lill-operatur
ekonomiku li jipprovdi servizzi temporanjament fi Stat Membru iehor minghajr ma jkun
stabbilit fih. Jippermetti wkoll lill-konsumatur sabiex juza s-servizzi pprovduti minn fornitur
stabbilit fi Stat Membru iehor. L-Artiklu 43 u 49 tat-Trattat KE imorru kontra xulxin mhux
biss dwar ir-regoli nazzjonali diskriminatorji imma wkoll dwar kull regola nazzjonali
applikabbli b’mod indistintiv ghall-operaturi nazzjonali u barranin li joholqu jew jaghmlu
inqas attraenti l-ezer¢izzju ta’ dawn il-libertajiet fondamentali. Madankollu, skond il-
gurisprudenza tal-Qorti, 1-ghanijiet rigward il-politika so¢jali jikkostitwixxu ir-« ragunijiet 1-
aktar importanti ta’ interess generali» li jistghu jiggustifikaw l-applikazzjoni ta’ mizuri
mahsuba li jirregolaw is-suq, bhall-obbligu ta' awtorizzazzjoni sabiex jigi pprovdut servizz
so¢jali. I1-Qorti ddecidiet li tali mizuri ghandhom jissejsu fuq kriterji oggettivi, mhux
diskriminatorji u maghrufa minn gabel sabiex isostnu l-ezercizzju ta-setgha ta’ l-awtoritajiet
nazzjonali 1i jaghmlu valutazzjoni. Biex ikunu kompatibbli mal-ligi komunitarja, dawn il-
mizuri ghandhom ikunu proporzjonali wkoll. Barra minn hekk, ghandha tigi ggarantita 1-
possibbilta 1i jkun hemm uzu ta’ appell .

2.2.4.  Kompatibbilta mar-regoli ta’ access ghas-suq

L-analizi ta’ dawn l-ezempju differenti turi l-flessibbilta ta’ l-applikazzjoni tat-Trattat meta
jkollu jgharaf, b'mod partikolari fl-ispirtu ta' 1-Artikolu 86(2), l-ispecifikazzjonijiet inerenti
ghall-missjonijiet ta' interess generali ta’ dawn is-servizzi. Waqt il-verifika tal- kompatibbilta
ta' l-arrangamenti tat-twettiq ta’ missjoni ta’ interess generali mar-regoli ta’ acc¢ess ghas-suq,
dawn l-ispecifikajiet huma b’hekk meqjusa. Ir-regoli Komunitarji jheggu lis-setghat pubblici
li jispecifikaw, lil hinn mid-definizzjoni tal-missjonijiet ta’ interess generali li jafdaw entita
so¢jali, dwar il-korrispondenza bejn il-pizijiet jew obbligi marbuta ma' din il-missjoni u 1-
limiti ta' acCess ghas-suq li jqisu mehtiega biex jippermettu lil dawn l-entitajiet 1i jhabbtu
wicchom ma’ dawn il-pizijiet jew obbligi.

19 Ara perezempju s-Sentenza ta’ 1-20.2.2001, Kaz C-205/99 Analir.
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III - SEGWITU U KONTROLL AHJAR TAS-SERVIZZI SOCJALI TA’
INTERESS GENERALI FL-UNJONI EWROPEA

3.1. Konsultazzjoni profonda dwar il-karatteristici ta' specificita

Din il-komunikazzjoni tipprezenta lista miftuha ta’ karatteristici li jirriflettu n-natura specifika
tas-servizzi socjali bhala servizzi ta’ interess generali (ikkonsulta t-tagsima 1.1.). Barra I-
kriterji tradizzjonali ta’ l-interess generali (universalita, trasparenza, kontinwita, ac¢essibbilta,
e¢¢) maghrufa ghall-missjonijiet tas-servizzi socjali, dawn il-karatteristici, li jirreferu ghall-
kondizzjonijiet u arrangamenti ta' organizzazzjoni taghhom. Hi se tikkostitwixxi I-punt ta’
tlug ta’ konsultazzjoni mill-Kummissjoni ta’ l-atturi kkonc¢ernati kollha : 1-Istati Membri,
fornituri ta' servizzi, utenti. Din il-konsultazzjoni se tkun b’mod partikolari dwar:

— l-elementi 1i jikkostitwixxu dawn il-karatteristi¢i, kif ukoll ir-relevanza taghhom biex
jifhmu n-natura specifika tas-servizzi so¢jali ta’ interess generali;

— kif jistghu jitqiesu mill-Istati Membri waqt id-definizzjoni tal-missjonijiet ta’ interess
generali tas-servizzi socjali u l-arrangamenti ta’ l-organizzazzjoni taghhom, bil-hsieb
ta’rabta tajba “a priori” mal-qafas komunitarju;

— l-esperjenza ma’ l-implimentazzjoi tal-ligi Komunitarja fil-qasam tas-servizzi soc¢jali ta’
interess generali u I-problemi eventwali 1i wiehed jiltaga’ maghhom f’dan il-kuntest;

— kif dawn il-karatteristi¢i (jew ohrajn) jistghu jitqiesu mill-Kummissjoni f’kaz 1i jkollha
tivverifika “a posteriori” u kaz b’kaz il-kompatibbilta ta’ Il-arrangamenti ta’
organizzazzjoni tas-servizzi socjali mal-harsien tal-prin¢ipji Komunitarji ta’ trasparenza u
ta’ propozjonalita.

3.2. Segwitu tal-qaghda tas-servizzi soc¢jali ta’ interess generali fl-Unjoni Ewropea

Sabiex jitjieb l-gharfien rec¢iproku ta’ l-operaturi u tal-Kummissjoni Ewropea rigward il-
mistogsijiet dwar l-applikazzjoni tar-regoli Komunitarji fl-izvilupp tas-servizzi socjali, u
sabiex jigi approfondit l-iskambju ta' taghrif bejn l-operaturi u l-istituzzjonijiet Ewrope;,
procedura ta' segwitu u ta' djalogu taht is-sura ta' rapporti li ser jigu stabbiliti kull sentejn.

Ir-rapporti ser jigu fi hdan l-inizjattivi Komunitarji l-ohra li jsostnu I-modernizzazzjoni tas-
servizzi so¢jali, b'mod partikolari 1-metodu miftuh ta' koordinazzjoni rigward il-harsien u -
inkluzjoni so¢jali.

[I-Kummissjoni niedet fil-bidu ta’ 1-2006 studju sabiex tigbor it-taghrif mehtieg biex
tistabbilixxi l-ewwel rapport 1i jsir kull sentejn. Dan it-taghrif jikkoncerna it-thaddim tas-
settur, l-importanza so¢jo-ekonomika tieghu u l-implikazzjonijiet ta’ l-applikazzjoni tal-ligi
Komunitarja. Ir-rizultati ta’ 1-istudju huma mistennija ghal nofs is-sena 2007.
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KONKLUZJONI

Din il-komunikazzjoni tikkostitwixxi pass supplimentari fil-konsiderazzjoni tan-natura
specifika tas-servizzi soc¢jali fuq livell Ewropew. Fuq dawn is-sisien, il-Kummissjoni se
tkompli I-konsultazzjonijiet ma’ I-Istati Membri, fornituri ta' servizzi u konsumaturi.

Fuq bazi ta’ dan il-proc¢ess miftuh ta’ konsultazzjoni li I-Kummissjoni taghti importanza kbira,
lir-rizultati ta’ l-istudju li qieghed isehh dwar is-servizzi so¢jali u b'sostenn dwar il-hidmiet
tal-Kumitat ta' Harsien So¢jali, il-Kummissjoni se tistabbilixxi l-ewwel rapport li jsir kull
sentejn u se tezamina mill-gdid il-qaghda tas-servizzi so¢jali ta' interess generali u ta' certi
setturi fosthom fid-dawl ta' l-applikazjzoni tal-ligi Komunitarja. L-ghan hu 1i titqies ahjar id-
diversita tas-servizzi soc¢jali bhal dawk definiti fil-paragrafu 1.1., u li jigi specifikat kif il-
karatteristi¢i specifici ghas-servizzi socjali ta’ interess generali jistghu jintuzaw kemm mill-
Kummissjoni kif ukoll mill-Istati Membri sabiex titnaqqas l-insigurta guridika inerenti ghas-
sitwazzjonijiet jew fejn jinhtieg approc¢ ta’ kaz b’kaz. Fid-dawl ta’ dan l-esperiment, il-
Kummissjoni se tiddeciedi dwar is-segwitu li ghandu jinghata lil dan il-process u se tipprevedi
l-ahjar approc¢¢ biex jigi segwit, kif ukoll, b’kunsiderazzjoni tal-bzonn u l-possibbilta legali
ghal proposta legizlattiva.
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