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REGOLAMENT (KE) 544/2009 TAL-PARLAMENT EWROPEW U TAL-KUNSILL
tat-18 ta’ Gunju 2009

lijemenda r-Regolament (KE) Nru 717/2007 dwar roaming fuq networks pubbli¢i tat-telefonija mobbli
fi hdan il-Komunita u d-Direttiva 2002/21/KE dwar kwadru regolatorju komuni ghan-networks
ta’ komunikazzjonijiet u servizzi elettronici

(Test b’rilevanza ghaz-ZEE)

IL-PARLAMENT EWROPEW U L-KUNSILL TAL-UNJONI EWROPEA,

Wara li kkunsidraw it-Trattat li jistabbilixxi -Komunita Ewropea,
u b'mod partikolari I-Artikolu 95 tieghu,

Wara li kkunsidraw il-proposta mill-Kummissjoni,

Wara li kkunsidraw l-opinjoni tal-Kumitat Ekonomiku u So¢jali
Ewropew (1),

Wara li kkonsultaw il-Kumitat tar-Regjuni,

Filwaqt li jagixxu skont il-procedura stabbilita fl-Artikolu 251
tat-Trattat (2),

Billi:

1

Ir-Regolament (KE) Nru 717/2007 (3) impona, fkazijiet
eccezzjonali u temporanji, limiti fuq it-tariffi li jistghu jin-
talbu minn operaturi tal-mobile, fuq livelli tal-ingrossa u
tal-imnut, ghal forniment ta’ servizzi roaming
internazzjonali ghal sejhiet tal-vuci li joriginaw u
jitterminaw fi hdan il-Komunita. Dak ir-Regolament stab-
bilixxa wkoll regoli mmirati sabiex tizdied it-trasparenza
tal-prezzijiet u tittejjeb 1-ghotja ta’ informazzjoni dwar
it-tariffi lill-utenti ta’ servizzi roaming madwar
il-Komunita.

[I-Kummissjoni ghamlet analizi skont l-Artikolu 11 tar-
Regolament (KE) Nru 717/2007, fejn intalbet tevalwa jekk
l-ghanijiet tar-Regolament kienux intlahqu, tanalizza
l-izviluppi fit-tariffi bl-ingrossa u bl-imnut ghall-forniment
lil klijenti roaming ta’ servizzi ta’ komunikazzjonijiet bil-
vudi u d-data, inkluzi I-SMS u I-MMS, u jekk ikun xieraq,
tinkludi rakkomandazzjonijiet dwar il-htiega tar-
regolamentazzjoni ta’ dawk is-servizzi. Fir-rapport taghha
lill-Parlament Ewropew u lill-Kunsill, fil-Komunikazzjoni
taghha tat-23 ta’ Settembru 2008 dwar ir-rizultat tar-
revizjoni dwar it-thaddim  tar-Regolament  (KE)
Nru 717/2007 tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tas-
27 ta’ Gunju 2007 dwar roaming fuq networks pubblici
tat-telefonija mobbli fi hdan il-Komunita u li jemenda
d-Direttiva 2002/21/KE, il-Kummissjoni kkonkludiet li
kien xieraq li I-validita tar-Regolament jigi estiz aktar mit-
30 ta’ Gunju 2010.

(1) Opinjoni tal-15 ta’ Jannar 2009 (ghadha mhijiex pubblikata fil-Gurnal
Ufficjali)

(%) Opinjoni tal-Parlament Ewropew tat-22 ta” April 2009 (ghadha mhi-
jiex pubblikata fil-Gurnal Uffi¢jali) u Decizjoni tal-Kunsill tat-
8 ta” Gunju 2009.
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Barra minn hekk, il-Kummissjoni sabet illi 1-ghan tar-
Regolament (KE) Nru 717/2007 ghandu jigi estiz biex
ikopri I-forniment fi hdan il-Komunita tas-servizzi roaming
tal-SMS u d-data. Il-karatteristici spe¢jali esibiti mis-swieq
roaming internazzjonali, li ggustifikaw l-adozzjoni tar-
Regolament (KE) Nru 717/2007 u l-impozizzjoni ta’
obbligi fuq operaturi tal-mobile fir-rigward tal-forniment
madwar il-Komunita ta’ sejhiet roaming tal-vuci, japplikaw
ugwalment ghall-forniment tas-servizzi roaming tal-SMS u
d-data madwar il-Komunita. Bhas-servizzi roaming tal-
vudi, is-servizzi roaming tal-SMS u d-data ma jinxtrawx
indipendentement fil-livell nazzjonali izda jikkostitwixxu
parti biss minn pakket usa’ li jixtru I-klijenti bl-imnut mill-
fornitur ta’ pajjizhom, allura b’hekk jillimitaw il-forzi kom-
petittivi involuti. Hekk ukoll, minhabba n-natura
transkonfinali tas-servizzi kkoncernati, l-awtoritajiet rego-
latorji nazzjonali li huma responsabbli ghas-salvagwardja u
l-promozzjoni tal-interessi tal-klijenti mobbli residenti fit-
territorju taghhom ma jistghux jikkontrollaw l-imgieba tal-
operaturi tan-network mizjura, li tinstab fi Stati Membri
ohra.

Ghandu jkun aktar facli biex il-problemi strutturali relatati
mas-servizzi roaming jissolvew f'suq uniku genwin ghas-
servizzi ta’ komunikazzjoni bil-mobile, li ghadu mhux
implimentat kompletament fil-prezent, imma li ghandu
jkun l-ghan ahhari ta’ kull gafas regolatorju.

Ghal din ir-raguni, l-awtoritajiet regolatorji nazzjonali,
wagqt li jagixxu fi hdan il-Grupp ta’ Regolaturi Ewropej
ghan-Networks u Servizzi ta’ Komunikazzjonijiet Elettro-
ni¢ci  (ERG), stabbilit permezz tad-Decizjoni tal-
Kummissjoni 2002/627[KE (%), fit-twegiba tieghu ghall-
konsultazzjoni pubblika dwar l-analizi tar-Regolament
(KE) Nru 717/2007, ghal darb’ ohra talbu lill-Kummissjoni
biex tagixxi fuq livell Komunitarju, kemm fir-rigward tal-
estensjoni tar-Regolament u kif ukoll fir-rigward tar-
regolamentazzjoni tas-servizzi roaming tal-SMS u d-data.

Data dwar l-izvilupp tal-prezzijiet ghal servizzi roaming
tal-vu¢i madwar il-Komunita minn meta dahal fis-sehh
ir-Regolament (KE) Nru 717/2007, inkluz b’mod partiko-
lari dawk migbura mill-awtoritajiet regolatorji nazzjonali u
rrapurtati kull tliet xhur permezz tal-ERG, ma tipprovdix
bizzejjed provi li jissuggerixxu li I-kompetizzjoni fil-livelli
bl-ingrossa u bl-imnut se tkun aktarx sostenibbli minn
Gunju 2010 ‘1 quddiem fin-nuqqas ta’ mizuri regolatorji.
Din id-data tindika li prezzijiet bl-imnut u bl-ingrossa
jagghu kollha fil-limiti stipulati bir-Regolament (KE)
Nru 717/2007, jew qribhom, b’kompetizzjoni limitata biss
taht dawk il-limiti.

(% GU L 200, 30.7.2002, p. 38.
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(7)  L-iskadenza fGunju 2010 tas-salvagwardji regolatorji li riveduti tal-limiti ghandhom jigi stabbiliti skont il-munita
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japplikaw ghal servizz roaming tal-vu¢i madwar
il-Komunita fil-livelli tal-ingrossa u tal-imnut permezz tar-
Regolament (KE) Nru 717/2007 ghandha ghalhekk twas-
sal ghal riskju sinifikanti li n-nuqgas ta’ pressjoni
kompetittiva involuta fis-suq tar-roaming tal-vu¢i u
l-incentiv ghall-operaturi tal-mobile biex jiksbu I-massimu
tad-dhul tar-roaming taghhom jistghu jwasslu biex
il-prezzijiet bl-imnut u bl-ingrossa ghal roaming madwar
il-Komunita jergghu lura ghal dawk li ma jikkostitwixxux
riflessjoni ragonevoli tal-ispejjez involuti fil-forniment tas-
servizz, u bhekk jheddu I-kisba tal-ghanijiet tar-
Regolament (KE) Nru 717/2007. Ir-Regolament (KE)
Nru 717/2007 ghandu ghalhekk jigi estiz ‘il hemm mit-
30 ta’ Gunju 2010 ghal perjodu ta’ sentejn sabiex
il-funzjonament tajjeb tas-suq intern ikun zgurat billi jig-
garantixxi li l-konsumaturi jibqghu jibbenefikaw mill-
assigurazzjoni li mhux se jhallsu prezz eccessiv meta
mqabbel ma’ prezzijiet nazzjonali kompetittivi meta
jaghmlu jew jircievu sejha roaming regolata filwaqt li
fl-istess hin ihalli zmien bizzejjed biex il-kompetizzjoni
tizviluppa.

L-obbligi stipulati fdan ir-Regolament m’'ghandhomx
joholqu tghawwig fil-kondizzjonijiet ta’ kompetizzjoni fost
operaturi tal-mobiles fi hdan il-Komunita u m’ghandhomx
jintroducu xi tip ta’ vantagg kompetittiv, b'mod partikolari
fuq il-bazi ta’ dags, tip ta’ traffiku tar-roaming jew tas-suq
domestiku tal-fornitur tas-servizzi roaming.

I-livelli tat-tariffi medji bl-ingrossa massimi ghal sejhiet
roaming regolati stipulati  bir-Regolament  (KE)
Nru 717/2007 ghandhom ikomplu jongsu matul iz-zmien
li bih ser jigi estiz ir-Regolament biex jirriflettu l-ispejjez li
ged jongsu, inkluz tnaqqis fir-rati ta’ terminazzjoni tas-
sejhiet bil-mobile regolati fl-Istati Membri, sabiex ikun
zgurat li s-suq intern jiffunzjona tajjeb filwaqt li fl-istess hin
jibqghu jilhqu l-ghanijiet doppji ta’ tnaqqis ta’ prezzijiet
eccessivi u li jhallu l-operaturi liberi li jikkompetu u
jaghmlu innovazzjonijiet.

Sabiex titqanqal u tissahhah il-kompetizzjoni sostenibbli
fis-servizzi roaming varji, l-awtoritajiet regolatorji
nazzjonali ghandhom jimmonitoraw jekk hemmx
diskriminazzjoni bejn fornituri kbar u izghar, b'mod par-
tikulari, fdak li ghandu x%jagsam mal-ikkalkular tal-
prezzijiet bl-ingrossa.

Id-data fI-2009 stabbilita ghat-tnaqqis fil-limiti tal-
prezzijiet massimi ghal sejhiet roaming regolati fil-livelli
tal-ingrossa, kif ukoll tal-imnut f1-2009, ghandha titressaq
‘il quddiem mit-30 ta’ Awwissu ghall-1 ta’ Lulju, sabiex tiz-
gura konsistenza mal-introduzzjoni tal-obbligi rigward
prezzijiet ta’ messaggi SMS regolati pprovduti minn dan
ir-Regolament. B’'dan il-mod, l-utenti kemm tas-servizzi
roaming tal-vuci u dawk tal-SMS jkunu jistghu jibbenefi-
kaw minn tariffi godda matul il-perjodu li l-aktar li jkun
hemm domanda ghal dawk is-servizzi.

Meta l-limiti tat-tariffi ma jkunux denominati fEuros,
il-limiti tat-tariffi applikabbli ghal-limiti inizjali u l-valuri

(13)

(14)

(16)

relevanti billi jigu applikati r-rati ta’ skambju ta’ referenza
ppubblikati fil-Gurnal Uffi¢jali tal-Unjoni Ewropea fid-dati
specifikati f'dan ir-Regolament. Meta ma jkun hemm l-ebda
pubblikazzjoni fid-data specifikata, ir-rati ta’ skambju ta’
referenza applikabbli ghandhom ikunu dawk ippubblikati
fl-ewwel Gurnal Uffi¢jali tal-Unjoni Ewropea wara dik
id-data li jkun jinkludi dan it-tip ta’ rati ta’ skambju ta’
referenza.

Billi I-konformita mal-limitu tat-tariffa bl-ingrossa stabbi-
lita bir-Regolament (KE) Nru 717/2007 titkejjel b'referenza
ghall-prezz medju bl-ingrossa li jkun hemm bejn
kwalunkwe zewg operaturi matul perjodu ta’ 12-il xahar,
huwa xieraq li jigi ¢carat illi I-perjodu jista” jkun igsar,
perezempju meta d-data ta’ tnaqqis skedat fil-livell tat-
tariffa medja bl-ingrossa massima tkun qabel it-tmiem tal-
perjodu ta’ 12-il xahar.

[I-prattika minn xi operaturi tan-network mobbli li jithallsu
ghall-forniment ta’ sejhiet roaming bl-ingrossa abbazi ta’
perjodi minimi ta’ hlas sa 60 sekonda, kif oppost ghal bazi
ta’ kull sekonda li normalment tapplika ghal tariffi
bl-ingrossa ta’ interkonnessjoni ohrajn, tohloq tghawwig
tal-kompetizzjoni bejn dawn l-operaturi and dawk li jap-
plikaw metodi ta’ hlas differenti u tnaqgas mill-
applikazzjoni konsistenti tal-limiti ta’ prezzijiet bl-ingrossa
introdotti mir-Regolament (KE) Nru 717/2007. Barra minn
hekk tirraprezenta tariffa addizzjonali li, billi zzid l-ispejjez
bl-ingrossa, ghandha konsegwenzi negattivi fuq l-ipprezzar
tas-servizzi roaming tal-vuci fil-livell tal-imnut. L-operaturi
tal-mobile ghandhom ghalhekk jintalbu jithallsu ghall-
forniment bl-ingrossa ta’ sejhiet roaming regolati abbazi ta’
kull sekonda.

[I-livelli massimi tal-Eurotariffa (kemm ghal sejhiet li jsiru
u dawk ricevuti) ghandhom ikomplu jonqsu kull sena
matul il-perjodu estiz ta’ validita tar-Regolament (KE)
Nru 717/2007 b’'mod konsistenti mat-tnaqgisiet mehtiega
matul il-perjodu inizjali tal-applikazzjoni ta’ dak
ir-Regolament, biex jirriflettu t-tkomplija ta’ tnaqgis fi
prezzijiet mobbli domesti¢ci b'mod generali, kif ukoll
it-tkomplija tat-tnaqqisiet fl-ispejjez involuti fil-forniment
ta’ sejhiet roaming regolati. B'dan il-mod, tinzamm
il-kontinwita tal-effetti ta’ dak ir-Regolament.

l-margini mizjuda bejn tariffi bl-ingrossa u bl-imnut
massimi provduti b'dan ir-Regolament ghandhom jipper-
mettu aktar skop ghal operaturi biex jikkompetu fuq prezz
fil-livell tal-imnut, u b’hekk ikun hemm l-akbar probabbilta
li jinholoq suq kompetittiv kif suppost.

Certi operaturi jiffaccjaw spejjez bl-ingross oghla minn
ohrajn minhabba cirkostanzi geografici jew ohrajn, bhal
topografija difficli, regjuni b’densita tal-popolazzjoni baxxa
u influssi kbar ta’ turisti fperjodi qosra ta’ Zmien.
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(18)  L-ERG stima li l-prattika ta’ operaturi tal-mobile li juzaw hemm sitwazzjoni fil-Komunita fejn it-tariffi bl-ingrossa

(21)

(23)

intervalli ta’ hlas ta’ aktar minn sekonda wahda, meta
jitolbu I-hlas ghal servizzi roaming fil-livell tal-imnut, zied
24 % ma’ kont Eurotariffa tipiku ghal sejhiet li saru u 19 %
ghal sejhiet ricevuti. Stqarru wkoll li dawn iz-zidiet jirra-
prezentaw forma ta’ tariffa mohbija billi mhumiex traspa-
renti ghal bosta konsumaturi. Ghal din ir-raguni, I-ERG
irrakkomanda azzjoni urgenti li tindirizza l-prattiki ta’ hlas
differenti fil-livell tal-imnut li japplikaw ghall-Eurotariffa.

Filwaqt li r-Regolament (KE) Nru 717/2007 stabbilixxa
approc¢ komuni biex jizgura li klijenti roaming ma
jintalbux ihallsu prezzijiet eccessivi ghal sejhiet roaming
regolati billi introduca Eurotariffa fil-Komunita, il-prattiki
differenti ta’ hlas skont l-unita li l-operaturi tal-mobile
juzaw inaqgsu serjament l-applikazzjoni konsistenti
tieghu. Dan ifisser ukoll li minkejja n-natura transkonfinali
madwar il-Komunita ta’ servizzi roaming fil-Komunita,
hemm approcci differenti applikabbli ghat-tariffi ta’ sejhiet
roaming regolati li jghawgu l-kondizzjonijiet kompetittivi
fis-suq uniku.

Ghalhekk ghandu jigi introdott sett ta’ regoli komuni dwar
il-hlas Eurotariffa ghal kull unita fil-livell tal-imnut sabiex
ikompli jsahhah is-suq uniku u jipprovdi livell komuni ta’
protezzjoni mal-Komunita kollha lil konsumaturi tas-
servizzi roaming fil-Komunita kollha.

I-fornituri ta’ sejhiet roaming regolati fil-livell tal-imnut
ghandhom ghalhekk jigu mitluba jitolbu hlas abbazi ta’
kull sekonda lill-klijenti taghhom ghas-sejhiet kollha,
suggett ghal Eurotariffa, suggetta biss ghall-possibbilta li
japplika perjodu minimu inizjali ta’ hlas ta’ mhux aktar
minn 30 sekonda ghal sejhiet li jsiru. Dan ghandu jipper-
metti lill-operaturi li jkopru kwalunkwe spiza ragonevoli
ta’ tqabbid u jipprovdi flessibbilta ghal kompetizzjoni billi
joffri perjodi minimi ta’ hlas igsar. Madankollu, ebda
perjodu minimu inizjali ta’ hlas mhu gustifikat fil-kaz ta’
sejhiet ricevuti b’Eurotariffa, billi l-ispiza bl-ingrossa invo-
luta tithallas abbazi ta’ kull sekonda u kwalunkwe spiza
specifika tat-tqabbid tkun diga koperta mir-rati ta’ termi-
nazzjoni tas-sejhiet bil-mobile.

II-klijenti m'ghandhomx ikollhom ihallsu biex jircievu
messaggi ta’ voice mail fuq network li jkunu ged izuru,
peress li ma jistghu jikkontrollaw it-tul ta’ messaggi ta’ dan
it-tip. Dan ghandu jkun bla hsara ghat-tariffi l-ohra
applikabbli ghall-voice mail, perezempju, tariffi biex
messaggi ta’ dan it-tip jinstemghu.

Fir-rigward tas-servizzi roaming tal-SMS, id-data tas-suq
migbura mill-ERG u l-Kummissjoni minn meta dahal fis-
sehh ir-Regolament (KE) Nru 717/2007 wriet li ghad
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ghal dawn is-servizzi baqghu pjuttost stabbli u
mghandhomx relazzjoni valida mal-ispejjez involuti. Bhal
fil-kaz tas-servizzi roaming tal-vuci, jidher li mhemmsx
pressjoni kompetittiva bizzejjed fuq l-operaturi biex
inaqqsu l-prezzijiet bl-ingrossa. Il-prezzijiet bl-imnut ghal
servizzi roaming tal-SMS ukoll baqghu pjuttost stabbli,
suggett ghal margini gholjin u prezzijiet sinifikattivament
oghla minn servizzi domestici tal-SMS ekwivalenti bla ebda
gustifikazzjoni cara.

Kif fil-kaz tas-sejhiet roaming tal-vuci, hemm riskju sinifi-
kanti li obbligi imposti fuq prezzijiet bl-ingrossa biss ma
ghandhomx iwasslu awtomatikament ghal rati aktar baxxi
ghal klijenti bl-imnut. Min-naha l-ohra, l-azzjoni sabiex jit-
naqgas il-livell tal-prezzijiet bl-imnut minghajr ma jigi indi-
rizzat il-livell tal-ispejjez bl-ingrossa marbuta mal-ghoti ta’
dawn is-servizzi tista’ tippregudika l-pozizzjoni ta’ xi ope-
raturi, b'mod partikolari operaturi izghar, billi jizdied
ir-riskju ta’ ghafsa fil-prezzijiet.

Barra minn hekk, minhabba l-istruttura partikolari tas-suq
tar-roaming u n-natura transkonfinali tieghu il-qafas
regolatorju tal-2002 ma pprovdiex l-awtoritajiet regola-
torji nazzjonali b'ghodod adattati biex jindirizzaw effetti-
vament il-problemi kompetittivi involuti fil-livell gholi ta’
prezzijiet bl-ingrossa u bl-imnut ta’ servizzi roaming tal-
SMS regolati. Dan jonqos milli jizgura li s-suq intern jif-
funzjona tajjeb u ghandu jitranga.

L-ERG stqarr ukoll fit-twegiba tieghu ghall-konsultazzjoni
pubblika tal-Kummissjoni dwar l-analizi tal-operat tar-
Regolament (KE) Nru 717/2007 li kien jikkunsidra
r-regolamentazzjoni tal-SMS roaming bhala bzonn, kemm
fil-livell tal-ingrossa u dak tal-imnut, sabiex il-prezzijiet jigu
pari passu mal-ispejjez u l-prezzijiet domestici. Kien tal-
fehma li arrangamenti analogi ma’ dawk tar-roaming tal-
vuci ghandhom ikunu adattati. B'mod aktar specifiku,
I-ERG irrakkomanda l-introduzzjoni ta’ livell massimu fir-
rata medja bl-ingrossa li jitlob kwalunkwe operatur lil
kwalunkwe operatur iehor ghall-SMS roaming, u l-emenda
tal-obbligu Eurotariffa biex jinkludi offerta ta’ SMS
roaming brata mhux oghla mill-oghla limitu massimu
specifikat.

Ghalhekk ghandhom jigu imposti obbligi regolatorji
rigward servizzi roaming tal-SMS regolati fil-livell tal-
ingrossa, sabiex tigi stabbilita relazzjoni aktar ragonevoli
bejn it-tariffi bl-ingrossa u l-ispejjez tal-forniment involuti,
u fil-livell tal-imnut biex jitharsu l-interessi tal-klijjenti
roaming.

Dawn l-obbligi regolatorji ghandhom jidhlu fis-sehh kemm
jista’ jkun malajr, filwaqt li jipprovdu lill-operaturi kkon-
Cernati b’perjodu ragonevoli sabiex jadattaw il-prezzijiet u
l-offerti ta’ servizz taghhom sabiex jizguraw il-konformita.
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(29) L-approcc aktar effettiv u proporzjonat biex jigi rregolat (35)  Sabiex ikunu zgurati konnessjoni minn tarf sa tarf u
il-livell ta’ prezzijiet ghal messaggi SMS roaming regolati interoperabbilta ghal klijenti roaming tas-servizzi tal-SMS
fil-livell bl-ingrossa huwa t-twaqgif ta’ tariffa medja mas- roaming regolati, l-awtoritajiet regolatorji nazzjonali
sima fuq livell Komunitarju ghal kull SMS mibghut minn ghandhom jintervjenu b'mod fwaqtu meta operatur ta’
network mizjur. It-tariffa medja bl-ingrossa ghandha tap- network mobbli terrestri stabbilit fi Stat Membru wiched
plika bejn kwalunkwe zew§ operaturi tal-mobile fi hdan jilmenta lill-awtorita regolatorja nazzjonali tieghu li
il-Komunita matul perjodu specifikat. l-abbonati tieghu ma jistghux jibaghtu jew jircievu
messaggi SMS tar-roaming regolat lil jew minn abbonati ta’
network mobbli terrestri li jinsab fi Stat Membru ichor
minhabba li Z-zewg operaturi koncernati ma waslux ghal
o . . ftehim bejniethom. Tali intervent ghandu jkun skont
(30) Il—hmltu”tal-prgzz. bl-.1.ngrossa ghal. SMS ro.ammg.regolat id-dispozizzjonijiet  tal-Artikolu 5  tad-Direttiva
ghar.ldujln.kludl 1‘159"4162 .k.ollha n-qgarrba. F1.111.1—fom1tur. tas- 2002/19/KE tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tas-
Servizz bl-1ngrpssa, inkluz 1nter'aha 1-’1-01T1g1n1, It-transitu u 7 ta’ Marzu 2002 dwar l-access ghal, u l-interkonnessjoni
I'ISPIZ,a mhuxllrkuprata ta’ terminazzjoni ta’ messaggi SMS ta’, networks ta’ komunikazzjonijiet elettronici u facilitajiet
roaming fuq 1n—netw9rk mizjur. Fornituri bl—mgrossa%fa’ assocjati (Direttiva tal-Access) (1) u fuq bazi kordinat, u
servizzi ta’ SMS roaming regolati ghandhom ghalhekk jigu skont id-dispozizzjonijiet tal-Artikolu 8(1) tar-Regolament
projbiti i jintroducu hlas separat ghat-terminazzjoni ta’ (KE) Nru 717/2007u l-Artikolu 21 tad-Direttiva
messaggi SMS roaming fuq in-network taghhom, sabiex 2002/21/KE (2).
jizguraw l-applikazzjoni konsistenti tar-regoli stabbiliti
minn dan ir-Regolament.
(36)  Messagg SMS huwa messagg b'test ta’ Servizz ta’ Messagg
Qasir mobileu huwa distintament differenti minn messaggi
B . . o ohra bhal messaggi MMS jew e-Mails. Sabiex ikun zgurat li
(31)  L-approcc l-aktar”feffettl’v u proporzjonat blex‘pgl rregolat l-ghanijiet ta’ dan ir-Regolament jintlahqu u li l-effettivita
il-livell tal-prezzijiet ta’ messaggi SMS roaming nﬁad,“’a{ tieghu ma tingeridx, ghandu jkun projbit kwalunkwe tibdil
11-K01fr_1}1n1ta fil-livell talgmnut hgwa‘l-.mtrodu.ZZJorhl‘l ta fil-parametri teknici ta’ messagg SMS roaming li ghandu
rekwizit ghal operaturi tal-mobile li joffru lil klijenti jaghmlu differenti minn messagg SMS domestiku.
roaming taghhom tariffa Euro-SMS li ma tagbizx limitu
massimu ta’ prezz specifikat. It-tariffa Euro-SMS ghandha
tigi stipulata flivell li jiggarantixxi margini suffi¢jenti lil
operaturi filwaqt li tirrifletti b'mod aktar ragonevoli (37)  Data migbura minn awtoritajiet regolatorji nazzjonali tin-
l-ispejjez bl-imnut involuti. dika li tariffi medji bl-ingrossa ghal servizzi roaming tad-
data li jintalbu minn operaturi ta’ networks mizjura minn
fornituri tal-pajjizi tal-origini tal-klijenti roaming jidhru li
qabdu xejra ta’ nizla, ghalkemm ghadhom jippersistu prez-
(32 Dan lapprocé regolatorju ghandu jizgura li t-tariff zijiet gholjin ghal servizzi roaming tad-data bl-ingrossa.
bl-imnut ghal messaggi SMS roaming regolati jipprovdu
riflessjoni aktar preciza tal-ispejjez involuti fl-ghoti tas-
servizz milli kien il-kaz qabel. Tariffa Euro-SMS massima li (38) Ghad hemm thassib dwar il-livell gholi tal-prezzijiet
tista’ tigi offruta lill-klijenti roaming ghandha ghalhekk tir- bl-imnut ghal servizzi roaming tad-data u dan jindika li
rifletti margini ragonevoli fuq l-ispejjez tal-ghoti tas-servizz ghad ma hemmx kompetizzjoni bizzejjed fdawn
roaming tal-SMS regolat, filwaqt li l-operaturi jkollhom is-servizzi. Madankollu, kontra li jigri fis-servizzi roaming
il-liberta li jikkompetu billi jvarjaw l-offerti taghhom u tal-vuci u tal-SMS, jezisti xkiel fil-kompetizzjoni fil-livell
jadattaw  l-istrutturi  tal-prezzijiet taghhom  ghall- tal-imnut, billi I-klijjenti roaming ghandhom mezz alternat-
kondizzjonijiet tas-suq u ghall-preferenzi tal-konsumaturi. tiv ta’ access ghal servizzi tad-data meta jsiefru, bhal access
Dan l-approc¢ regolatorju m'ghandux japplika ghal ser- wireless pubbliku ghall-Internet, minghjar xkiel assocjat
vizzi tal-SMS b'valur mizjud. ma’ numerar. Ghalhekk ikun bikri wisq li fdan l-istadju
l-prezzijiet jigu regolati fil-livell tal-imnut. Barra minn
hekk, kwalunkwe konnessjoni ta’ network roaming
ghandha tigi stabbilita bil-kunsens tal-utent. B'dan il-mod,
L . . ) m’ghandux ikun hemm tnizzil ta’ data roaming, inkluz
(33)  Klijenti roaming  ma gha,“dhon}?‘ . jintalbu .]hallsu ghall-aggornar ta’ softwer jew it-tnizzil ta’ e-Mails, min-
kwalunkwe tariffa addizzjonali meta jircievu messagg SMS ghajr il-kunsens jew it-talba minn qabel tal-utent, sakemm
roaming reg‘(_ﬂat jew \{oice-Mail waqt li'jkunu roa@ing_fuq l-utent ma jkunx indika li ma jixtieqx igawdi minn
network” {n.lz]ur,”bl.lh dz?.WIl l-}spe)]ez. ta’ terminazzjoni protezzjoni ta’ dan it-tip.
huma diga inkluzi fit-tariffa bl-imnut li tithallas biex jint-
baghat messagg SMS jew voice-Mail roaming.
(39)  I-fornituri domesti¢i m’ghandhomx jitolbu hlas mill-
klijent roaming ghal kwalunkwe servizz ta’ data roaming
. . . regolat, sakemm u sa meta il-klijent roaming ma jaccettax
(34)  Tariffa Euro-SMS ghandha tapplika awtomatikament ghal I-forniment tas-servizz.

kwalunkwe klijent roaming, g¢did jew ezistenti, li
deliberatament ma ghazilx jew ma jaghzilx deliberatament
tariffa spe¢jali ta’ SMS roaming jew pakkett ghal servizzi
roaming inkluz servizzi roaming tal-SMS regolati.

(1) GUL 108, 24.4.2002, p. 7.

(?) GUL 108, 24.4.2002, p. 33.


http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:2002:108:0007:0007:MT:PDF
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L167/16 1l-Gurnal Uffi¢jali tal-Unjoni Ewropea 29.6.2009
(40)  Madankollu, ghandhom jigu introdotti mizuri biex itejbu perjodu specifiku sa limitu ta’ volum ta’ “uzu gust”. Bl-istess

(42)

(43)

(44)

t-trasparenza ta’ prezzijiet bl-imnut ghal servizzi roaming
tad-data, b'mod partikolari biex jeliminaw il-fenomenu ta’
“kont li jahsdek” li huwa ostaklu ghal funzjonament tajjeb
tas-suq intern u biex jipprovdu I-klijenti roaming
bl-ghodod li jehtiegu ghal monitoragg u kontroll tan-nefqa
taghhom fuq servizzi roaming tad-data. Bl-istess mod,
m'ghandu  jkun hemm l-ebda xkiel biex jinhargu
applikazzjonijiet jew teknologiji li jistghu jkunu sostitut
jew alternattiva ghas-servizzi roaming, bhall-WiFi, Proto-
koll Voice over Internet (il-VoIP) u s-servizzi ta’ Instant
Messaging. Il-konsumatur ghandu jigi pprovdut b'din
l-informazzjoni, biex permezz taghha jkun jista’ jaghmel
ghazla informata.

B'mod partikolari, operaturi tal-mobile ghandhom jip-
provdu lill-klijenti roaming taghhom b’informazzjoni per-
sonalizzata dwar it-tariffi applikabbli ghal dawk il-klijenti
ghal servizzi roaming tad-data kull darba li jibdew servizz
roaming tad-data hekk kif jaslu fi Stat Membru iehor. Din
l-informazzjoni ghandha tinbaghat lit-telefown mobbli
taghhom jew apparat mobbli iehor b'mod l-aktar adattat
biex jircevuh u jithmuh malajr.

Sabiex jigi ffacilitat il-fehim tal-klijjenti tal-konsegwenzi
finanzjarji tal-uzu ta’ servizzi ta’ data roaming regolati u
sabiex ikunu jistghu jimmonitoraw u jikkontrollaw l-infig
taghhom, il-fornitur domestiku ghandu jaghti ezempiji
ghall-applikazzjonijiet ta’ data roaming, bhall-e-Mail,
stampi u ibbrawzjar fuq l-Internet, billi jindika d-dags
approssimattiv taghhom f'dak li ghandu x’jagsam mal-uzu
tad-data.

Barra minn hekk, biex jigu evitati kontijiet li jahsdu,
l-operaturi tal-mobile ghandhom jiddefinixxu limitu
finanzjarju ufjew tal-volum massimu jew aktar ghat-tariffi
mhux imhallsa taghhom ghas-servizzi ta’ data roaming,
espressi fil-munita li biha jintbaghtu I-kontijiet lill-klijent
roaming u li ghandhom joffru lill-klijenti roaming tagh-
hom kollha, minghajr hlas, b'notifika meta dan il-limitu
jkun se jintlahaq. Meta jintlahaq dan il-limitu massimu,
il-klijenti m’ghandhomx ikomplu jir¢ievu u jintalabu
jhallsu ghal dawk is-servizzi sakemm ma jitlobux specifi-
kament li dawk is-servizzi jkomplu jigu pprovduti konfor-
mement mat-termini u l-kondizzjonijiet stipulati fin-
notifika. Il-klijenti roaming ghandhom jinghataw
l-opportunita biex jaghzlu kwalunkwe wahda minn dawn
il-limiti finanzjarji jew tal-volum massimi fi zmien perjodu
ragonevoli jew biex jaghzlu li ma jkollhomx limitu ta’ dan
it-tip. Sakemm il-klijenti ma jiddikjarawx mod iehor,
ghandhom jitpoggew f'sistema ta’ limitazzjoni default.

Dawn il-mizuri ta’ trasparenza ghandhom jitgiesu bhala
salvagwardji minimi ghal klijenti roaming, u ma
ghandhomx iwaqqfu l-operaturi tal-mobile milli joffru
l-klijenti taghhom firxa ta’ facilitajiet ohra li jghinuhom
biex ikunu jafu minn qabel u jikkontrollaw in-nefqa tagh-
hom f’servizzi roaming tad-data. Perezempju, bosta opera-
turi ged jizviluppaw offerti ta’ rata fissa bl-imnut gdida li
jippermettu roaming tad-data ghal prezz specifiku matul

(45)

(46)

mod l-operaturi qed jizviluppaw sistemi biex jippermettu
li I-kljjenti roaming taghhom ikun aggornati fuq bazi ta’
hin reali dwar it-tariffi pendenti akkumulati taghhom tad-
roaming tad-data. Biex ikun zgurat li s-suq intern jiffunz-
jona tajjeb, dawn l-izviluppi fis-swieq domestic¢i ghandhom
ikunu riflessi fir-regoli armonizzati.

Barra minn hekk, il-persistenza ta’ tariffi bl-ingrossa gholjin
ghas-servizz roaming tad-data hija prin¢ipalment il-kawza
ta’ prezzijiet bl-ingrossa gholjin mitluba mill-operaturi ta’
networks mhux preferuti. Dawn it-tariffi jirrizultaw minn
limitazzjonijiet tat-tmexxija tat-traffiku li ma jhallu ebda
incentiv min-naha tal-operaturi biex inaqqsu l-prezzijiet
standard bl-ingrossa taghhom, billi t-traffiku jasal
irrispettivament tal-prezz li jithallas. Dan jirrizulta
fvarjazzjoni estrema fl-ispejjez bl-ingrossa. Fxi kazijiet
il-prezzijiet bl-ingrossa tar-roaming tad-data applikabbli
ghal networks mhux preferuti huma 30 darba akbar minn
dawk li japplikaw ghan-network preferuta. Dawn it-tariffi
bl-ingrossa eccessivament gholjin ghas-servizzi roaming
tad-data jwasslu ghal tghawwig konsiderevoli tal-
kondizzjonijiet kompetittivi bejn operaturi tal-mobile fi
hdan il-Komunita li jtellfu milli s-suq intern jiffunzjona taj-
jeb. Ixxekkel wkoll I-hila tal-fornituri domestici li jbassru
l-ispejjez bl-ingrossa taghhom u ghalhekk li jipprovdu lill-
klijenti taghhom b'pakketti ta’ prezzijiet bl-imnut traspa-
renti u kompetittivi. Minhabba n-nuqqasijiet fuq is-setgha
tal-awtoritajiet regolatorji nazzjonali biex isolvu dawn
il-problemi b'mod effettiv fuq livell nazzjonali, ghandu jap-
plika limitu ta’ prezz bl-ingrossa fuq servizzi roaming tad-
data. Il-limitu tal-prezz bl-ingrossa ghandu jigi stabbilit
flivell ta’ salvagwardja, ‘il fuq sew mill-anqas prezzijiet
bl-ingrossa li bhalissa jinsabu fis-suq, biex isahhu
l-kondizzjonijiet kompetittivi u jippermettu l-izvilupp ta’
tendenza kompetittiva fis-suq filwaqt li jizguraw li s-suq
intern jiffunzjona ahjar ghall-benefic¢ju tal-konsumaturi.
Permezz tal-eliminazzjoni tat-tariffi bl-ingrossa eccessiva-
ment gholjin li ghadhom jezistu fcerti kazi fis-suqg, dan
il-livell ta’ salvagwardja ghandu jevita, matul il-perjodu
kollu ta’ applikazzjoni tar-Regolament (KE) Nru 717/2007,
li jkun hemm distorzjonijiet u restrizzjonijiet ghall-
kompetizzjoni fost l-operaturi tal-mobile.

Sabiex jitgiesu zviluppi fis-suq u l-qafas regolatorju
applikabbli ghal komunikazzjonijiet elettronici, jehtieg li
ssit  referenza  ghal  “networks  pubblici  ta’
komunikazzjonijiet” minflok “networks pubblici tat-
telefonija”. Fgieh il-konsistenza, l-Artikolu 1(5) tad-
Direttiva 2002/21/KE ghandu jigi emendat skont dan.

Ladarba l-ghanijiet ta’ dan ir-Regolament, jigifieri li
r-Regolament (KE) Nru 717/2007 u d-Direttiva
2002/21/KE jigu emendati sabiex jinzamm u jibqa’ jigi zvi-
luppat sett komuni ta’ regoli li jizguraw li l-utenti ta’
networks pubbli¢i tal-komunikazzjonijiet mobbli waqt ivv-
jaggar fi hdan il-Komunita ma jhallsux prezzijiet eccessivi
ghal servizzi roaming madwar il-Komunita (sew ghal sej-
hiet tal-vuci, messagg SMS jew trasmissjonijiet ta” data),
sabiex b’hekk jintlahaq funzjonament tajjeb tas-suq intern,
filwaqt li jinkiseb livell gholi ta’ protezzjoni tal-konsumatur
u tigi ssalvagwardjata l-kompetizzjoni bejn l-operaturi tal-
mobile, ma jistghux jinkisbu suffi¢jentement mill-Istati
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Membri b'mod sigur, armonizzat u fwaqtu u jistghu
ghalhekk, minhabba l-iskala u I-effetti tal-azzjoni proposta,
jintlahqu ahjar fil-livell Komunitarju, il-Komunita tista’
tadotta mizuri mehtiega ghall-emendi, skont il-principju
tas-sussidjarjeta kif stabbilit fl-Artikolu 5 tat-Trattat. Skont
il-prin¢ipju  tal-proporzjonalita, kif stabbilit fdak
l-Artikolu, dan ir-Regolament ma jmurx lil hinn minn dak
li hu mehtieg sabiex jinkisbu dawk I-ghanijiet.

Ghaldagstant dan l-appro¢¢ komuni ghandu jinzamm ghal
perjodu limitat ta’ zmien, izda jista’, fid-dawl ta’ analizi li se
ssir mill-Kummissjoni, ikompli jigi estiz jew emendat jew
jigi sostitwit minn ghazliet regolatorji alternattivi, fuq
il-bazi tar-rakkomandazzjonijet xierqa mill-Kummissjoni.

[I-Kummissjoni ghandha tirrivedi l-effettivita tar-
Regolament (KE) Nru 717/2007 kif emendat minn dan
ir-Regolament fid-dawl tal-objettivi tieghu u l-kontribut
ghall-implimentazzjoni tal-qafas regolatorju u l-iffunzjonar
kif suppost tas-suq intern. Fdan il-kuntest, il-Kummissjoni
ghandha tikkunsidra l-impatt fuq il-pozizzjoni kompetit-
tiva tal-fornituri tal-komunikazzjonijiet bil-mobile ta’ dag-
sijiet differenti u minn inhawi differenti tal-Komunita,
l-izviluppi, ix-xejriet u t-trasparenza fit-tariffi ghall-imnut u
l-ingrossa, ir-relazzjoni taghhom mal-ispejjez innifishom,
il-punt sa kemm il-prezunzjonijiet li saru fl-evalwazzjoni
tal-impatt li akkumpanjat dan ir-Regolament ikunu gew
ikkonfermati u l-ispejjez ghall-konformita tal-operaturi u
l-impatt fuq l-investimenti. [l-Kummissjoni ghandha wkoll,
fid-dawl  tal-izviluppi  tekonologic¢i,  tikkunsidra
d-disponibbilta u l-kwalita tas-servizzi li huma alternattiva
ghar-roaming (bhall-VoIP).

Qabel ir-revizjoni msemmija hawn fuq, u sabiex jigi zgurat
il-monitoragg kontinwu tas-servizzi roaming fil-Komunita,
il-Kummissjoni ghandha thejji rapport interim ghall-
Parlament Ewropew u I-Kunsill, li jkun jinkludi sommarju
generali tal-aktar tendenzi recenti fis-servizzi roaming u
evalwazzjoni intermedja tal-progress lejn il-ksib tal-
objettivi tar-Regolament (KE) Nru 717/2007 kif emendat
b'dan ir-Regolament u tal-ghazliet ta’ alternattiva possibbli
biex jinkisbu dawn l-objettivi.

Qabel ma taghmel ir-rakkomandazzjonijiet xierqa,
il-Kummissjoni ghandha tevalwa wkoll jekk ir-regolament
ta’ servizzi roaming jistax ikun kopert kif mehtieg fil-qafas
regolatorju ghall-komunikazzjonijiet elettronici. Ghandha
tevalwa bir-reqqa kollha lill-metodi alternattivi biex jin-
kisbu l-objettivi tar-Regolament (KE) Nru 717/2007, bhal:

— l-affrontar tal-problemi fil-livell tal-ingrossa, billi jigi
introdott obbligu biex jigi pprovdut access ragonevoli
u gust fuq bazi nondiskriminatorja ufjew
kondizzjonijiet reciproci ekwitabbli;

— approcc ibbazat fuq il-kisba ta’ prezzijiet u
kondizzjonijiet ghall-klijenti roaming li jkunu simili
ghall-prezzijiet u l-kondizzjonijiet kompetittivi fis-
sehh fis-suq tan-network mizjur, inkluza l-possibbilta
li I-klijent jikseb prezzjiet differenti minn operaturi dif-
ferenti fis-suq tan-network mizjur;

— l-indirizzar tal-problemi fil-qafas dwar

il-kompetizzjoni Komunitarja.

tal-ligi

B'mod partikulari, il-Kummissjoni, b’konsultazzjoni ma’ korp ta’
regolaturi Ewropej ghall-komunikazzjonijiet elettronici ghandha
tinvestiga u tevalwa l-istruttura kompetittiva tal-suq tal-mobiles li
twassal ghal prezzijiet ta’ roaming mhux kompetittivi u ghandha
tirraporta  lill-Parlament Ewropew u  lill-Kunsill —dwar
il-konkluzjonijiet u Il-proposti taghha biex jigu indirizzati
l-problemi stutturali fis-swieq tal-mobiles, b'mod partikulari
x-xkiel ghad-dhul fis-suq u l-espansjoni.

(52) Ir-Regolamenti (KE) Nru 717/2007 u d-Direttiva
2002/21/KE ghandhom ghalhekk jigu emendati kif
mehtieg,

ADOTTAW DAN IR-REGOLAMENT:

Artikolu 1
Emendament tar-Regolament (KE) Nru 717/2007/KE

Ir-Regolament (KE) Nru 717/2007/KE huwa b’dan emendat
kif gej:

1. Tt-titolu huwa sostitwit b’dan i gej:

“Regolament (KE) Nru 717/2007 tal-Parlament Ewropew u tal-
Kunsill dwar roaming fuq networks pubblici tal-
komunikazzjonijiet mobbli fi hdan il-Komunita”;

2. L-Artikolu 1 huwa emendat kif gej:

(a) il-paragrafu 1 huwa sostiwit b’dan li gej:

“l.  Dan ir-Regolament jintroduci approc¢ komuni
sabiex jigi zgurat li l-utenti tan-networks pubblici tal-
komunikazzjonijiet mobbli li jkunu qeghdin jivvjaggaw
fi hdan il-Komunita ma jhallsux prezzijiet e¢cessivi ghas-
servizzi tar-roaming madwar il-Komunita meta mqgabbla
mal-prezzijiet nazzjonali kompetittivi, meta jaghmlu u
jircievu sejhiet, meta jibaghtu u jircievu messaggi SMS u
meta juzaw servizzi ta’ pakkett ta’ komunikazzjoni ta’
data trasmessa, sabiex b’hekk isir kontribut ghall-
funzjonament bla xkiel tas-suq intern waqt li jintlahaq
livell gholi ta” protezzjoni tal-konsumatur, filwaqt li
jitrawmu l-kompetizzjoni u t-trasparenza fis-suq u jigu
offerti kemm l-incentivi ghall-innovazzjoni kif ukoll
l-ghazla tal-konsumatur.
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Jistipula regoli fuq it-tariffi li jistghu jintalbu minn ope-
raturi tal-mobile ghall-forniment fil-Komunita kollha ta’
servizzi roaming internazzjonali ghal sejhiet tal-vuci u
messaggi SMS i joriginaw u jitterminaw fi hdan
il-Komunita u ghal servizzi ta’ pakkett ta’
komunikazzjoni ta’ data trasmessa uzati minn klijenti
msiefra ~ waqt  roaming  fuq  network ta’
komunikazzjonijiet mobbli fi Stat Membru iehor. Jap-
plika kemm ghal tariffi mhallsa bejn operaturi ta’
networks fil-livell bl-ingrossa u kif ukoll, fejn xieraq, ghal
tariffi mhallsa minn fornituri domestic¢i fil-livell
tal-imnut.”;

il-paragrafu 4 huwa sostitwit b'dan li gej:

“4. Ilimiti tat-tariffi stabbiliti fdan ir-Regolament
huma espressi f'Euro. Meta tariffi rregolati bl-Artikoli 3,
4, 4a u 4b u bl-Artikolu 6a(3) u (4) huma denominati
fmuniti differenti, il-limiti tal-bidu skont dawk I-Artikoli
jkunu determinati fdawk il-muniti, fil-kaz tal-Artikoli 3
u 4 billi japplikaw ir-rati referenzjali tal-kambju tat-
30 ta’ Gunju 2007, u fil-kaz tal-Artikolu 4a u 4b u
l-Artikolu 6a(3) u (4) r-rati referenzjali tal-kambju tal-
[1 ta’ Mejju] 2009 billi japplikaw ir-rati referenzjali tal-
kambju ppubblikati fis-6 ta’ Mejju 2009 mill-Bank
Centrali Ewropew fil-Gurnal Uffi¢jali tal-Unjoni
Ewropea.

Ghall-finijiet tat-tnaqqis sussegwenti fil-limiti previsti
fl-Artikoli 3(2), 4(2) u 6a(4), il-valuri riveduti ghandhom
jigu determinati billi jigu applikati r-rati referenzjali tal-
kambju hekk kif ippubblikati xahar qabel id-data li
minnha japplikaw il-valuri riveduti. L-istess rati
referenzjali tal-kambju ghandhom jigu applikati biex
jirrivedu kull sena l-valur tal-pagamenti rregolati bl-Arti-
kolu 4a u 4b u bl-Artikolu 6a(3) fejn dawn il-pagamenti
huma denomenati fmunita ghajr mill-Euro.”;

3. Il-paragrafu 2 tal-Artikolu 2 huwa emendat kif gej:

(@)

il-punti (b) sa (g) huma sostitwiti b’dan li gej:

“(b) ‘fornitur tal-pajjiz ta’ origini’ tfisser impriza li tip-
provdi lil klijent tar-roaming b’servizzi pubblici ta’
komunikazzjonijiet mobbli terrestri permezz tan-
network tieghu stess jew bhala operatur jew
rivenditur ta’ servizz mobbli ta’ network virtwali;

(c) ‘network tal-pajjiz ta’ origini’ tfisser network pubbliku
ta’ komunikazzjonijiet mobbli terrestri li jinsab fi
Stat Membru u li jintuza minn fornitur tal-pajjiz ta’
origini ghall-provvista ta’ servizzi pubbli¢i ta’
komunikazzjonijiet mobbli terrestri lil klijent
tar-roaming;

(d) ‘roaming madwar il-Komunita’ tfisser l-uzu ta’
telefon cellulari jew apparat iehor minn klijent tar-
roaming sabiex jaghmel jew jircievi sejhiet intra-
Komunitarji, sabiex jibghat jew jircievi messaggi
SMS jew juza komunikazzjonijiet ta’ pakkett ta’ data
trasmessa, meta jkun fi Stat Membru li mhuwiex

dak li fih jinsab in-network tal-pajjiz ta’ origini
tieghu, permezz ta’ arrangamenti bejn l-operatur
tannetwork tal-pajjiz ta’ origini u l-operatur tan-
network mizjur;

(e) ‘sejha roaming regolata’ tfisser sejha permezz tat-
telefonija mobbli bil-vu¢i maghmula minn klijent
tar-roaming, li torigina fuq network mizjur u li
tittermina  fuq  network  pubbliku = ta’
komunikazzjonijiet fi hdan il-Komunita jew rice-
vuta minn klijent tarroaming, li torigina fnetwork
pubbliku  ta’ komunikazzjonijiet fi  hdan
il-Komunita u tittermina fnetwork mizjur;

(f) ‘klijent tar-roaming’ tfisser klijent ta’ fornitur ta’ ser-
vizzi pubblici ta’ telefonija mobbli terrestri, permezz
ta’ network pubbliku ta’ komunikazzjonijiet mobbli
terrestri li jinsab fil-Komunita, li I-kuntratt jew
l-arrangament tieghu mal-fornitur tal-pajjiz ta’ ori-
gini tieghu jippermetti l-uzu ta’ telefon ¢ellulari jew
apparat ichor sabiex jaghmel jew jircievi sejhiet,
sabiex jibghat jew jircievi messaggi SMS, jew sabiex
juza pakkett ta’ komunikazzjonijiet ta’ data tras-
messa fuq network mizjur permezz ta’ arranga-
menti bejn l-operatur tan-network tal-pajjiz ta’
origini u l-operatur tan-network mizjur;

(@ ‘network mizjur’ tfisser network pubbliku ta’
komunikazzjonijiet mobbli terrestri li jinsab fi Stat
Membru li mhuwiex dak tannetwork tal-pajjiz ta’
origini u li jippermetti klijent tar-roaming li jaghmel
jew jircievi sejhiet, sabiex jibghat jew jircievi
messaggi SMS, jew sabiex juza pakkett ta’
komunikazzjonijiet ta’ data trasmessa, permezz ta’
arrangamenti mal-operatur tan-network tal-pajjiz
ta’ origini;”;

(b) il-punti li gejjin huma mizjuda:

“(h) ‘tariffa Euro-SMS’ tfisser kwalunkwe tariffa li ma
tagbizx it-tariffa massima, prevista fl-Artikolu 4b, li
fornitur domestiku jista’ jitlob ghall-forniment ta’
messaggi SMS roaming regolati skont dak 1-Artikolu;

(i) ‘messagg SMS huwa messagg b'test ta’ Servizz ta’
Messagg Qasir (Short Message Service), principal-
ment maghmul minn karattri alfabeti¢i ufjew nume-
rici, li jista’ jintbaghat bejn numri ta’ mobile u/jew
fissi assenjati skont pjan nazzjonali ta’ numerar;

() ‘messagg SMS roaming regolat’ tfisser messagg SMS
mibghut minn klijent roaming, li jorigina fuq
network mizjur u li jittermina fuq network
pubbliku  ta’ komunikazzjonijiet fi hdan
il-Komunita jew ircevut minn klijent roaming, li
jorigina fuq network  pubbliku ta’
komunikazzjonijiet fi hdan il-Komunita u jittermina
fuq network mizjur;
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(k) ‘servizz tar-roaming tad-data regolat’ tfisser servizz
roaming li jippermetti l-uzu ta’ pakkett ta’
komunikazzjonijiet ta’ data trasmessa minn klijjent
roaming permezz tat-telefown mobbli tieghu jew
apparat mobbli ichor waqt li jkun ikkonnettjat ma’
network mizjur. Servizz tar-roaming tad-data
regolat ma jinkludix it-trasmissjoni jew it-tehid ta’
sejhiet roaming jew messaggi SMS regolati, izda
jinkludi t-trasmissjoni u t-tehid ta’ messaggi MMS.”;

L-Artikolu 3 huwa emendat kif gej:

(a) il-paragrafu 2 huwa sostitwit b'dan li gej:

“2. It-tariffa medja bl-ingrossa msemmija fil-
paragrafu 1 ghandha tapplika bejn kwalunkwe zewg
operaturi u ghandha tigi kkalkolata fuq perjodu ta’
tnax-il xhar jew kwalunkwe perjodu iqsar bhal dan li
jifdal gabel tmiem il-perjodu tal-applikazzjoni ta’ tariffa
medja bl-ingrossa massima kif previst f'dan il-paragrafu
jew l-iskadenza ta’ dan ir-Regolament. It-tariffa medja
bl-ingrossa massima ghandha tonqos ghal EUR 0,28, u
EUR 0,26, fit-30 ta’ Awwissu 2008 u fl-1 ta’ Lulju 2009
rispettivament u ghandha tibga’ tonqos ghal EUR 0,22 u
EUR 0,18, fl-1 ta’ Lulju 2010 u fl-1 ta’ Lulju 2011
rispettivament.”;

(b) fil-paragrafu 3 huwa mizjud is-subparagrafu li gej:

“Madankollu, beffett mill-1 ta’ Lulju 2009, it-tariffa
medja bl-ingrossa msemmija fil-paragrafu 1 ghandha tigi
kkalkulata billi d-dhul bl-ingrossa totali tar-roaming, jigi
diviz bl-ghadd totali ta’ minuti roaming bl-ingrossa fil-
fatt uzat ghall-forniment ta’ sejhiet roaming bl-ingrossa
fi hdan il-Komunita mill-operatur rilevanti matul
il-perjodu rilevanti, aggregata abbazi ta’ kull sekonda,
b'mod aggustat biex titqies il-possibbilta ghall-operatur
tan-network mizjur biex japplika perjodu inizjali ta’
tariffa minima li ma jagbizx it-30 sekonda.”;

l-Artikolu 4 huwa emendat kif gej:

(a) il-paragrafu 2 huwa sostitwit b'dan li gej:

“2. It-tariffa bl-imnut (eskluza I-VAT) ta’ Eurotariffa, li
I-fornitur tal-pajjiz ta’ origini jista’ jitlob lill-klijent
roaming tieghu ghall-forniment ta’ sejha roaming rego-
lata, tista’ tvarja ghal kull sejha roaming izda m’'ghandiex
tagbez EUR 0,49 kull minuta ghal kull sejha maghmula
jew EUR 0,24 kull minuta ghal kull sejha ricevuta.
[-limitu fil-prezz ghal sejhiet maghmula ghandu jonqos
ghal EUR 0.46 u EUR 0,43, u ghal sejhiet ricevuti ghal
EUR 0,22 u EUR 0,19, fit-30 ta’ Awwissu 2008 u
fl-1 ta’ Lulju 2009 rispettivament. Il-limitu fil-prezz ghal
sejhiet maghmula ghandu jibga’ jonqos ghal EUR 0,39 u
EUR 0,35, u ghal sejhiet ricevuti ghal EUR 0,15 u
EUR 0,11, fl-1 ta’ Lulju 2010 u fl-1 ta’ Lulju 2011
rispettivament.

Beffett mill-1 ta’ Lulju 2010, il-fornituri domestici
m’ghandhom jitolbu l-ebda tariffa mill-klijenti roaming
taghhom meta jircievu messagg ‘voice mail’ roaming.
Dan ghandu jkun bla hsara ghat-tariffi applikabbli I-ohra
bhal dawk biex messaggi ta’ dan it-tip jinstemghu.

Beffett mill-1 ta’ Lulju 2009 kull fornitur domestiku
ghandu jitlob hlas lil klijenti roaming tieghu ghall-
forniment ta’ kwalunkwe sejha roaming regolata li gha-
liha tapplika Eurotariffa, kemm jekk maghmula kif ukoll
ircevuta, abbazi ta’ kull sekonda.

B'deroga mit-tielet subparagrafu, il-fornitur domestiku
jista’ japplika perjodu minimu ta’ hlas tal-bidu li ma jaq-
bizx 30 sekonda ghal sejhiet maghmula li huma suggetti
ghal Eurotariffa.”;

(b) il-Paragrafu 4 huwa sostitwit b'dan li gej:

“4. Kwalunkwe klijent roaming jista’ jitlob, fi
kwalunkwe punt wara li jkun tlesta [-process stabbilit fil-
paragrafu 3, li jibdel ghal jew minn Eurotariffa. Kwa-
lunkwe bidla ghandha ssir fi Zmien gurnata ta’ xoghol
minn meta tintlaqa’ t-talba u ghandha tkun bla hlas u ma
ghandux ikollha kondizzjonijiet jew restrizzjonijiet li
ghandhom x’jagsmu ma’ elementi ohra tal-abbonament,
ghajr dak meta klijent roaming li huwa abbonat ma’ pak-
kett roaming specjali li jinkludi aktar minn servizz
roaming wiched (jigifieri vuci, SMS ufjew data) jixtieq
jibdel ghal Eurotariffa, il-fornitur domestiku jista’ jehtieg
lil klijent li qed jibdel li jitlef il-benefic¢ji tal-elementi
l-ohra ta’ dak il-pakkett. Fornitur domestiku jista’
jdewwem bidla sa meta t-tariffa roaming precedenti tkun
effettiva ghal perjodu minimu specifikat li ma jagbizx
tliet xhur.”;

Jiddahhlu I-Artikoli li gejjin:

“Artikolu 4a
Tariffi bl-ingrossa ghal messaggi SMS roaming regolati

1. B'sehh mill-1 ta’ Lulju 2009, it-tariffa medja bl-ingrossa
li l-operatur ta’ network mizjur jista’ jitlob lill-operatur ta’
network domestiku ta’ klijent roaming ghall-forniment ta’
messagg SMS roaming regolat li jorigina fuq dak in-network
mizjur, ma ghandhiex tagbez EUR 0,04 ghal kull messagg
SMS.

2. It-tariffa medja bl-ingrossa msemmija fil-paragrafu 1
ghandha tapplika bejn kwalunkwe zewg operaturi u ghandha
tigi kkalkulata fuq perjodu ta’ tnax-il xahar jew kwalunkwe
perjodu igsar li jista’ jkun fadal qabel ma jiskadi dan
ir-Regolament.

3. It-tariffa medja bl-ingrossa msemmija fil-paragrafu 1
ghandha tigi kkalkulata billi jigi diviz id-dhul bl-ingrossa
totali li jircievi l-operatur tan-network mizjur minn kull
operatur ta’ network domestiku ghall-originar u
t-trasmissjoni ta’ messaggi SMS roaming regolati fi hdan
il-Komunita matul il-perjodu rilevanti bl-ghadd totali ta’
messaggi SMS bhal dawn li joriginaw u jigu trasmessi fisem
l-operatur rilevanti ta’ network domestiku matul dak
il-perjodu.
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4. L-operatur ta’ network mizjur ma ghandu jitlob ebda
tariffa lill-operatur ta’ network domestiku ta’ klijent roaming,
separata mit-tariffia msemmija fil-paragrafu 1, ghat-
terminazzjoni ta’ messagg SMS roaming regolat mibghut lil
klijent roaming waqt li jkun roaming fuq in-network tieghu
mizjur.

Artikolu 4b
Tariffi bl-imnut ghal messaggi SMS roaming regolati

1. Il-fornituri domestic¢i ghandhom jaghmlu disponibbli
lill-klijenti roaming kollha taghhom, b’mod ¢ar u trasparenti,
tariffa Euro-SMS kif prevista fil-paragrafu 2. It-tariffa Euro-
SMS ma ghandha titlob ebda abbonament assocjat jew tariffi
ohra fissi jew rikurrenti u tista’ tinghaqad ma’ kwalunkwe
tariffa bl-imnut, suggett ghad-dispozizzjonijiet l-ohra ta’ dan
I-Artikolu.

2. B’schh mill-1 ta’ Lulju 2009, it-tariffa bl-imnut (eskluza
I-VAT) ta’ tariffa Euro-SMS li fornitur domestiku jista’ jitlob
lil klijient roaming tieghu ghal messagg SMS roaming regolat
mibghut minn dak il-klijent roaming tista’ tvarja ghal kull
messagg SMS roaming izda m'ghandhiex tagbez EUR 0,11.

3. Il-fornituri domesti¢i m'ghandhom jitolbu ebda tariffa
mill-klijjenti roaming taghhom meta jircievu messagg SMS
roaming regolat.

4. Mill-1 ta’ Lulju 2009 il-fornituri domesti¢i ghandhom
japplikaw awtomatikament tariffa Euro-SMS lil klijenti
roaming kollha ezistenti, bl-eccezzjoni ta’ dawk il-klijenti
roaming li diga ghazlu deliberament tariffa jew pakkett
roaming specifiku li permezz tieghu jibbenefikaw minn
tariffa differenti ghal messagg SMS roaming regolat milli
kieku kienu jichdu minghajr din I-ghazla.

5. Mill-1 ta’ Lulju 2009 il-fornituri domestic¢i ghandhom
japplikaw tariffa Euro-SMS lil klijenti roaming godda kollha
li ma jaghzlux deliberatament tariffa SMS roaming differenti
jew pakket ta’ tariffi ghal servizzi roaming li jinkludi tariffa
differenti ghal messaggi SMS roaming regolati.

6.  Kwalunkwe klijent roaming jista’ jitlob fi kwalunkwe
hin li jibdel ghal jew minn tariffa Euro-SMS. Kwalunkwe bidla
ghandha ssir fi zmien gurnata ta’ xoghol mit-tehid tat-talba u
tkun minghajr hlas u ma ghandhiex tinvolvi kondizzjonijiet
jew restrizzjonijiet relatati ma’ elementi ohrajn tal-
abbonament hlief dak roaming. Fornitur domestiku jista’
jdewwem tali bidla sa meta t-tariffa roaming precedenti tkun
effettiva ghal perjodu minimu specifikat li ma jagbizx tliet
xhur. Tariffa Euro-SMS dejjem tista’ tinghagad ma’
Eurotariffa.

7. Mhux aktar tard mit-30 ta’ Gunju 2009, fornituri
domestici ghandhom jinfurmaw lil klijenti roaming kollha
taghhom individwalment dwar it-tariffa Euro-SMS, li se tap-
plika mhux aktar tard mill-1 ta’ Lulju 2009 ghal klijenti
roaming kollha li ma ghazlux deliberatament tariffa specjali
jew pakkett applikabbli ghal messaggi SMS regolati, u dwar
id-dritt taghhom i jibdlu ghal u mit-tariffa skont
il-paragrafu 6.

Artikolu 4c

Karatteristici teknici ta’ messaggi SMS roaming regolati

Ebda fornitur domestiku jew operatur ta’ network mizjur ma
ghandu jibdel il-karatteristici tekni¢i ta’ messaggi SMS
roaming regolati b’tali mod li jaghmilhom differenti mill-
karatteristici teknici ta’ messaggi SMS disponibbli fi hdan
is-suq domestiku tieghu.”;

L-Artikolu 5 huwa mhassar;.

L-Artikolu 6 huwa sostitwit b'dan li gej:

“Artikolu 6

Trasparenza ta’ tariffi bl-imnut ta’ sejhiet u messaggi
SMS roaming regolati

1. Sabiex klijjent roaming jigi notifikat dwar il-fatt li jkun
suggett ghal tariffi tar-roaming meta jaghmel jew jircievi
telefonata jew meta jibghat messagg SMS, kull fornitur
domestiku ghandu, hlief meta I-klijent ikun innotifika lill-
fornitur domestiku tieghu li ma jehtiegx dan is-servizz, jip-
provdi lill-klijent, b'mod awtomatiku, permezz ta’ Servizz ta’
Messaggi, minghajr dewmien zejjed u minghajr hlas, meta
jidhol fi Stat Membru iehor li mhuwiex dak tan-network
domestiku tieghu, b'informazzjoni personalizzata bazika tal-
prezzijiet dwar it-tariffi roaming (inkluza -VAT) li japplikaw
ghal dak il-klijent biex jaghmel u jircievi sejhiet u biex jibghat
messaggi SMS fl-Istat Membru mizjur.

Din l-informazzjoni personalizzata bazika tal-prezzijiet
ghandha tinkludi t-tariffi massimi li huwa suggett ghalihom
il-klijent skont l-iskema ta’ tariffa tieghu ghal:

(a) sejhiet li jaghmel fil-pajjiz mizjur u lejn 1-Istat Membru
tan-network domestiku tieghu, kif ukoll ghal sejhiet i
jircievi; u

(b) messaggi SMS roaming regolati li jibghat waqt li jkun
fl-Istat Membru mizjur.

Ghandha tinkludi wkoll in-numru minghajr hlas imsemmi
fil-paragrafu 2 ghall-access ghal informazzjoni aktar dettal-
jata u informazzjoni dwar il-possibbilta ta’ access ghas-
servizzi ta’ emergenza billi wiehed icempel in-numru ta’
emergenza Ewropew 112 bla hlas.

Klijjent li jkun avza li huwa m'ghandux bzonn is-Servizz ta’
Messagg awtomatiku ghandu jkollu d-dritt fi kwalunkwe hin
u minghajr hlas li jitlob lill-fornitur domestiku sabiex jerga’
jipprovdi s-servizz.
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II-fornituri ~ domesti¢i ~ ghandhom  jipprovdu  din
l-informazzjoni personalizzata bazika dwar prezzijiet lill-
klijenti negsin mid-dawl jew li jkollhom vista parzjali b'mod
awtomatiku, permezz ta’ sejha bil-vuci, minghajr hlas, jekk
huma jitolbu dan.

2. Addizzjonalment ghall-paragrafu 1, kljjenti ghandhom
ikollhom id-dritt li jitolbu u jir¢ievu, minghajr hlas, u
irrispettivament minn fejn ikunu fil-Komunita, aktar
informazzjoni personalizzata dettaljata dwar it-tariffi tar-
roaming applikabbli fin-network mizjur ghal sejhiet tal-vuci,
SMS, MMS u servizzi ohrajn ta’ komunikazzjoni ta’ data, kif
ukoll informazzjoni dwar il-mizuri ta’ trasparenza
applikabbli permezz ta’ dan ir-Regolament, permezz ta’ sejha
vil-vuc¢i mobbli tal-vuci jew SMS. Talba bhal din ghandha ssir
minghajr hlas fuq numru assenjat ghal dan il-ghan mill-
fornitur domestiku.

3. Il-fornituri domestici ghandhom jaghtu lill-utenti
kollha informazzjoni shiha dwar it-tariffi roaming
applikabbli, b’'mod partikolari dwar I-Eurotariffa u t-tariffa
Euro-SMS, meta jsiru l-abbonamenti. Huma ghandhom ukoll
jipprovdu lill-klijenti roaming taghhom aggornamenti dwar
it-tariffi roaming applikabbli minghajr dewmien bla bzonn
kull darba li jkun hemm bidla fdawn it-tariffi.

[I-fornituri domesti¢i ghandhom jichdu l-passi mehtiega
sabiex jizguraw li I-klijenti roaming kollha taghhom isiru jafu
dwar id-disponibbilta tal-Eurotariffa u t-tariffa Euro-SMS.
Ghandhom jikkomunikaw, b’'mod partikolari, lill-klijenti
roaming kollha sat-30 ta’ Lulju 2007, il-kondizzjonijiet rela-
tati mal-Eurotariffa u sat-30 ta’ Gunju 2009,
il-kondizzjonijiet relatati mat-tariffa Euro-SMS, fkull kaz
b'mod car u oggettiv. Huma ghandhom wara dan ifakkru,
fintervalli ragonevoli, permezz ta’ messagg lill-klijenti kollha
li jkunu ghazlu tariffa ohra.”;

L-Artikolu li gej huwa inserit:

“Artikolu 6a

Mekkanizmi ta’ salvagwardja u trasparenza ghal servizzi
roaming tad-data regolati

1. Fornituri domesti¢i ghandhom jizguraw li l-klijenti
roaming taghhom, kemm qabel u kemm wara l-konkluzjoni
ta’ kuntratt, ikunu infurmati adegwatament bit-tariffi li jap-
plikaw ghall-uzu taghhom ta’ servizzi roaming tad-data rego-
lati, b’'mod li jiffacilitaw lil klijenti biex jifhmu I-konsegwenzi
finanzjarji ta’ dan l-uzu u jippermettihom jimmonitoraw u
jikkontrollaw n-nefqa taghhom fuq servizzi roaming tad-data
regolati skont il-paragrafi 2 u 3.

Meta jkun xieraq, il-fornituri domestici ghandhom jinfurmaw
lill-klijjenti taghhom, qabel il-konkluzjoni ta’ kuntratt u fuq
bazi regolari wara, dwar ir-riskju ta’ konnessjoni u tnizzil
b’data roaming awtomatiku u bla kontroll. Barra minn hekk,
il-fornituri domestici ghandhom jispjegaw lill-klijenti tagh-
hom b'mod car u li jinftiehem facilment, kif dawn
il-konnessjonijiet ta’ data roaming awtomatici jintfew sabiex
jigi evitat il-konsum bla kontroll ta’ servizzi ta’ data roaming.

2. Sa mhux aktar tard mill-1 ta’ Lulju 2009, messagg
awtomatiku mill-fornitur domestiku li jinforma lil klijent
roaming li huwa gqieghed roaming u li jipprovdi
informazzjoni tariffarja bazika personalizzata fuq it-tariffi
applikabbli ghall-forniment ta’ servizzi roaming tad-data
regolati lil dak il-klijent roaming fl-Istat Membru kkoncernat,
hlief fejn 1-klijent ikun avza lill-fornitur domestiku tieghu li
ma ghandux bzonn din l-informazzjoni.

Informazzjoni tariffarja personalizzata bhal din ghandha tint-
baghat lit-telefown mobbli tal-klijent roaming jew apparat
iehor, perezempju permezz ta’ SMS, e-Mail, jew pop up fuq
il-kompjuter, kull darba li l-klijent roaming jidhol fi Stat
Membru apparti dak tan-network domestiku tieghu u jibda
ghall-ewwel darba servizz roaming tad-data regolat fi Stat
Membru partikolari. Din ghandha tintbaghat minghajr hlas
fil-mument li l-klijent roaming jibda servizz regolat ta’
roaming ta’ data, b'mod adattat u adegwat biex jiffacilita li jit-
tieched u jiftthem malajr.

Klijent 1i jkun avza lil fornitur domestiku tieghu li huwa
m'ghandux bzonn l-informazzjoni tariffarja awtomatika
ghandu jkollu d-dritt fi kwalunkwe hin u minghajr hlas li
jitlob lill-fornitur domestiku biex jerga' jipprovdi dan
is-servizz.

3. Sal-1 ta’ Marzu 2010, kull fornitur domestiku ghandu
jipprovdi l-opportunita ghall-klijenti roaming kollha tagh-
hom biex, intenzjonalment u minghajr hlas, jaghzlu facilita
li tipprovdi informazzjoni dwar il-konsum akkumulat,
espressa bhala volum jew fil-munita li biha jhallas il-klijent
roaming, tas-servizzi roaming tad-data regolati u li tiggaran-
tixxi li, minghajr il-kunsens esplicitu tal-klijent, in-nefqa
akkumulata ghal servizzi roaming ta’ data regolati fuq
perjodu specifikat ta’ uzu ma tagbizx limitu finanzjarju
specifikat.

Ghal dan il-ghan il-fornitur domestiku ghandhom jaghmel
disponibbli limitu finanzjarju massimu jew aktar ghal perjodi
ta’ uzu specifikati, sakemm il-klijjent ikun informat minn
gabel dwar l-ammonti ta’ volum korrispondenti. Wiehed
minn dawn il-limiti (il-limitu finanzjarju default) ghandu jkun
vi¢in izda m’ghandux jagbez EUR 50 ta’ tariffi pendenti ghal
kull perjodu ta’ hlas ta’ kull xahar (eskluza I-VAT).

Alternattivament, il-fornitur domestiku jista’ jistabbilixxi
limiti espressi fvolum sakemm il-klijent ikun informat minn
gabel dwar l-ammonti finanzjarji korrispondenti. Wiehed
minn dawn il-limiti (il-limitu ta’ volum default) ghandu jkollu
ammont finanzjarju korrispondenti li ma jagbizx EUR 50 ta’
tariffi pendenti ghal kull perjodu ta’ hlas ta’ kull xahar (esk-
luza I-VAT).

Barra minn hekk, il-fornitur domestiku jista’ joffri lill-klijenti
roaming tieghu limiti ohra b’limiti massimi finanzjarji diffe-
renti fix-xahar, igifieri, oghla jew iktar baxxi.

Sal-1 ta’ Lulju 2010, il-limitu default fit-tieni u t-tielet subpa-
ragrafi ghandhom ikunu applikabbli ghall-klijenti kollha li
ma ghazlux limitu iehor.
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Kull fornitur domestiku ghandu wkoll jizgura li l-avviz adat-
tat jintbaghat lit-telefown mobbli jew apparat iehor tal-klijjent
roaming, perezempju permezz ta’ SMS, e-Mail, jew pop-up
fuq il-kompjuter, meta s-servizzi roaming ta’ data jkunu
lahqu 80 % tal-limitu finanzjarju jew tal-volum miftichem.
I-klijenti ghandu jkollhom id-dritt li jitolbu lill-operaturi
taghhom li ma jibqghux jibaghtu avvizi ta’ dan it-tip u
ghandu jkollhom id-dritt fi kwalunkwe hin u minghajr hlas li
jitolbu lill-fornitur domestiku biex jerga’ jforni s-servizz.

Meta dan il-limitu finanzjarju jew ta’ volum ikun altrimenti
nqabez, ghandu jintbaghat avviz lill-mobile jew apparat iehor
tal-klijent roaming. Dan l-avviz ghandu jindika I-procedura li
ghandha tkun segwita jekk il-klijent jixtieq li jkompli
I-forniment ta’ dawn is-servizzi u l-ispiza assocjata ma’ kull
unita addizzjonali li tkun se tigi kkunsmata. Jekk il-klijent
roaming ma jirrispondix kif mitlub mill-avvizi li jircievi,
il-fornitur domestiku ghandu jwaqqaf immedjatament
is-servizzi roaming tad-data regolati lill-klijent roaming u ma
jzommx aktar flus taghhom, sakemm u sa meta l-klijent
roaming ma jitlobx li I-forniment ta’ dawn is-servizzi jit-

kompla jew jiggedded.

Mill-1 ta’ Novembru 2010, kull meta klijent roaming jitlob li
jaghzel jew inehhi facilita ta’ limitu finanzjarju jew ta’ volun’,
il-bidla trid issir fi Zmien gurnata ta’ xoghol wahda minn
meta tasal it-talba, minghajr hlas, u ma ghandhiex tinvolvi
kondizzjonijiet jew restrizzjonijiet li ghandhom x’jaqsma ma
elementi ohra tal-kuntratt.

4. PBeffett mill-1 ta’ Lulju 2009:

(a) It-tariffa medja bl-ingrossa li l-operatur ta’ network
mizjura jista’ jitlob lill-operatur ta’ network domestiku
ta’ klijent roaming ghall-forniment ta’ servizzi roaming
tad-data regolati fuq dak in-network mizjur, ma ghand-
hiex tagbez limitu ta’ salvagwardja ta’ EUR 1,00
fl-1 ta’ Lulju 2009, EUR 0,80 fl-1 ta’ Lulju 2010 u
EUR 0,50 fl-1 ta’ Lulju 2011 ghal kull megabyte ta’ data
trasmessa. L-applikazzjoni ta’ dan il-limitu ta’ salva-
gwardja m'ghandux iwassal ghal xi tghawwig jew restriz-
zjoni tal-kompetizzjoni fis-suq bl-ingrossa tar-tad-data
roaming skont l-Artikolu 8(2)(b) tad-Direttiva Qafas;

(b) Din it-tariffa medja bl-ingrossa ghandha tapplika bejn
kwalunkwe zew¢ operaturi u ghandha tigi kkalkulata
fuq perjodu ta’ tnax-il xahar jew kwalunkwe perjodu
igsar li jista® jkun fadal qabel ma jiskadi dan
ir-Regolament;

(¢) It-tariffa medja bl-ingrossa msemmija fil-punt a ghandha
tigi kkalkulata billi d-dhul bl-ingrossa totali li jdahhal
l-operatur tan-network mizjura minn kull operatur ta’
network domestiku ghall-forniment ta’ servizzi roaming
tad-data regolati fil-perjodu rilevanti jigi diviz bl-ghadd
totali ta’ megabytes ta’ data uzati fil-verita mill-forniment
ta’ dawk is-servizzi matul dak il-perjodu, aggregat fuq
il-bazi ta’ kull kilobyte.”;

10.

11.

12.

L-Artikolu 7 huwa emendat kif gej:
(a) il-paragrafu 2 huwa sostitwit b’dan li gej:

“2.  L-awtoritajiet regolatorji nazzjonali ghandhom
jaghmlu pubblikament disponibbli informazzjoni aggor-
nata dwar l-applikazzjoni ta’ dan ir-Regolament, b’'mod
partikolari I-Artikoli 3, 4, 4a, 4b u 6a, b’'mod li jipper-
metti li l-partijiet interessati jkollhom access facli
ghaliha.”;

(b) il-paragrafu 5 huwa sostitwit b’dan li gej:

“5.  L-awtoritajiet regolatorji nazzjonali jistghu jin-
tervjenu fuq inizjattiva taghhom stess sabiex jizguraw
il-konformita ma’ dan ir-Regolament. Ghandhom,
b'mod partikolari, fejn mehtieg, juzaw il-poteri skont
I-Artikolu 5 tad-Direttiva tal-Access biex jizguraw access
u interkonnessjoni adegwati li jiggarantixxu konnettivita
minn tarf sa tarf u interoperabilta ta’ servizzi roaming,
perezempju fejn abbonati ma jistghux jaghmlu skambju
ta’ messaggi SMS roaming ma’ abbonati ta’ network
mobbli terrestri fi Stat Membru iehor minhabba
n-nuqqas ta’ ftehim li jippermetti li jaslu dawk
il-messaggi.”;

L-Artikolu 9 huwa sostitwit b’dan li gej:

“Artikolu 9

Penali

L-Istati Membri ghandhom jistipulaw regoli dwar il-penali
applikabbli ghall-ksur ta’ dan ir-Regolament u jiehdu [-mizuri
kollha mehtiega biex jizguraw li dawn jigu implimentati.
Il-penali pprovduti ghandhom ikunu effettivi, proporzjonati
u jwaqqfu l-ksur. L-Istati Membri ghandhom jinnotifikaw
dawk id-dispozizzjonijiet lill-Kummissjoni sa mhux aktar
tard mit-30 ta’ Marzu 2008 jew, fil-kaz tar-rekwiziti
addizzjonali introdotti bl-Artikolu 3(2) u (3), bl-Artikolu 4(2)
u (4) u bl-Artikoli 4a, 4b, 4c, 6, 6a u 7 fir-Regolament (KE)
Nru 544/2009 ('), mhux aktar tard minn 30 ta’ Marzu 2010
u ghandhom minghajr dewmien jinnotifikawha bkull
emenda sussegwenti li teffetwahom.

() GUL 167, 29 ta’ Gunju 2009, p. 12.”;

L-Artikolu 11 huwa sostitwit b’dan li gej:

“Artikolu 11
Revizjoni

1. I-Kummissjoni ghandha tirrivedi kif jiffunzjona dan
ir-Regolament u, wara konsultazzjoni pubblika, ghandha tir-
rapporta lill-Parlament Ewropew u lill-Kunsill sa mhux aktar
mit-30 ta’ Gunju 2011. Il-Kummissjoni se tevalwa b'mod
partikulari jekk 1-ghanijiet ta” dan ir-Regolament intlahqux.
Wagqt li taghmel dan, il-Kummissjoni ghandha tirrivedi, inter
alia:

— lizviluppi fit-tariffi bl-ingrossa u bl-imnut ghall-
forniment lil klijjenti roaming ta’ servizzi tal-vuci, ta’ SMS
u tad-data, u | -izvilupp korrispondenti fis-servizz ta’
komunikazzjonijiet mobbli fil-livell domestiku fl-Istati
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Membri ghall-kljjenti li jhallsu minn gabel (‘pre-paid’) u
li jhallsu wara (‘post-paid’) separatament; u fil-kwalita u
l-heffa ta’ dawn is-servizzi;

— id-disponibbilta u I-kwalita tas-servizzi inkluzi dawk li
huma alternattiva ghar-roaming (vuc¢i, SMS u data),
b'mod partikulari meta wiched iqis l-izviluppi
teknologici;

— il-livell sa fejn il-konsumatur ikun ibbenfika permezz tat-
tnaqgqis ta’ vera fil-prezz ghas-servizzi tar-roaming jew
fmodi ohrajn mit-tnaqqis fl-ispejjez tal-forniment tas-
servizzi roaming u l-varjeta ta’ tariffi u prodotti li huma
disponibbli lill-konsumaturi b’tendenzi ta’ telefonati
differenti;

— il-grad ta’ kompetizzjoni kemm fis-suq bl-imnut u
kemm fdak bl-ingrossa, b'mod partikulari, is-sitwazzjoni
kompetittiva ta’ operaturi izghar, indipendenti jew li
ghadhom kemm bdew, inkluzi I-effetti fuq
il-kompetizzjoni ta’ ftehimiet kummer¢jali u l-grad ta’
interkonnessjoni bejn operaturi;

[I-Kummissjoni ghandha wkoll tevalwa metodi apparti
r-regolament tal-prezzjoni li jkunu jistghu’ jintuzaw biex jin-
holoq suq intern kompetittiv ghar-roaming u meta tkun qed
taghmel dan ghandha tqgis analazi mwettqa b'mod
indipendenti minn korp ta’ regolaturi Ewropej ghall-
komunikazzjonijiet elettroni¢i. Fuq il-bazi ta’ din
l-evalwazzjoni,  il-Kummissjoni  ghandha  taghmel
ir-rakkomandazzjonijiet xierqa.

13.

14.

2. Barra minn hekk, il-Kummissjoni ghandha, sa mhux
aktar tard mit-30 ta’ Gunju 2010, tipprepara rapport interim
lill-Parlament Ewropew u lill-Kunsill, i ghandu jinkludi
sommatju tal-monitoragg tal-forniment ta’ servizzi roaming
fil-Komunita u evalwazzjoni tal-progress li jkun sar lejn
il-kisba tal-objettivi ta’ dan ir-Regolament, inkluz permezz ta’
referenza ghall-kwistjonijiet imsemmija fil-paragrafu 1.”

Fl-Artikolu 12 il-kliem “mhux aktar tard minn

30 ta’ Awwissu 2007” huwa mhassar;

Fl-Artikolu 13, “2010” hija sostitwita b’ “2012".

Artikolu 2
Emendament tad-Direttiva 2002/21/KE

L-Artikolu 1(5) tad-Direttiva 2002/21/KE huwa sostitwit b'dan li

g

“g

Din id-Direttiva u d-Direttivi Specifi¢i ghandhom japplikaw

minghajr pregudizzju ghal kull mizura specifika adottata ghar-
regolamentazzjoni tar-roaming internazzjonali fuq networks
pubblici tal-komunikazzjonijiet mobbli fi hdan il-Komunita.”

Artikolu 3

Dhul fis-sehhDan ir-Regolament ghandu jidhol fis-sehh fil-jum wara

I-pubblikazzjoni tieghu fil-Gurnal Uffiéjali tal-Unjoni Ewropea.

Dan ir-Regolament ghandu jorbot fl-intier tieghu u japplika direttament fl-Istati Membri kollha.

Maghmul fi Brussell, 18 ta’ Gunju 2009.
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[l-President
H.-G. POTTERING
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I1-President
S. FULE



