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REGOLAMENT (UE) Nru 531/2012 TAL-PARLAMENT
EWROPEW U TAL-KUNSILL

tat-13 ta’ Gunju 2012

dwar roaming fuq netwerks pubbli¢i ta’ komunikazzjoni mobbli fi
hdan 1-Unjoni

(riformulazzjoni)

(Test b’relevanza ghai-ZEE)

Artikolu 1
Suggett u kamp ta’ applikazzjoni

1. Dan ir-Regolament jintroduci appro¢¢ komuni sabiex jigi zgurat li
l-utenti tan-netwerks pubbli¢i tal-komunikazzjoni mobbli li jkunu
geghdin jivvjaggaw fi hdan 1-Unjoni ma jhallsux prezzijiet eccessivi
ghas-servizzi roaming madwar 1-Unjoni meta mgqabbla mal-prezzijiet
nazzjonali kompetittivi, meta jaghmlu u jir¢ievu telefonati, meta
jibaghtu u jir¢ievu messaggi SMS u meta juzaw servizzi ta’ pakkett
ta’ komunikazzjoni ta’ data trazmessa, sabiex b'hekk isir kontribut
ghall-funzjonament bla xkiel tas-suq intern waqt li jintlahaq livell
gholi ta’ protezzjoni tal-konsumatur, filwaqt li jitrawmu l-kompetizzjoni
u t-trasparenza fis-suq u jigu offruti kemm l-in¢entivi ghall-innovazzjoni
kif ukoll I-ghazla ghall-konsumatur.

Dan jistipula r-regoli 1i jippermettu 1-bejgh separat ta’ servizzi roaming
regolati minn servizzi domesti¢i ta’ komunikazzjoni mobbli u jistabbi-
lixxi 1-kondizzjonijiet ghal access bl-ingrossa ghal netwerks pubblici ta’
komunikazzjoni mobbli ghall-fini ta’ provvediment ta’ servizzi roaming
regolati. Jistipula wkoll regoli transitorji fuq it-tariffi li jistghu jintalbu
minn fornituri tar-roaming ghall-forniment fl-Unjoni kollha ta’ servizzi
roaming regolati ghal telefonati bil-vu¢i u messaggi SMS 1i joriginaw u
jispiccaw fi hdan 1-Unjoni u ghal servizzi ta’ pakkett ta’ komunikazzjoni
ta’ data trazmessa uzati minn konsumaturi msiefra waqt roaming fuq
netwerk ta’ komunikazzjoni mobbli fl-Unjoni. Japplika kemm ghal
tariffi mitluba minn operaturi ta’ networks fil-livell bl-ingrossa u kif
ukoll ghal tariffi mitluba minn fornituri tar-roaming fil-livell tal-imnut.

2. Il-bejgh separat ta’ servizzi regolati tar-roaming minn servizzi
domesti¢i ta’ komunikazzjoni mobbli hu pass intermedju necessarju
biex tizdied il-kompetizzjoni 1li twassal ghat-tnaqqis tat-tariffi tar-
roaming ghall-konsumaturi sabiex jinholoq suq intern ghas-servizzi ta’
komunikazzjoni mobbli ghat-u eventwalment biex ma jkunx hemm
differenzi bejn tariffi nazzjonali u dawk tar-roaming.

3. Dan ir-Regolament jistabbilixxi wkoll regoli mmirati sabiex
tizdied it-trasparenza tal-prezzijiet u jittejjeb 1-ghoti ta’ informazzjoni
dwar it-tariffi lill-utenti ta’ servizzi ta’ roaming.

4. Dan ir-Regolament huwa mizura specifika fis-sens tal-Artikolu 1(5)
tad-Direttiva Kwadru.

5. It-tariffi massimi stabbiliti f'dan ir-Regolament huma espressi
fleuro.
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6.  Meta t-tariffi massimi taht 1-Artikoli 7, 9 u 12 huma denominati
fmuniti 1i mhumiex l-euro, il-limiti inizjali skont dawk I-Artikoli
ghandhom ikunu determinati f'dawk il-muniti billi japplikaw ir-rati refe-
renzjali tal-kambju ppubblikati fl-1 ta> Mejju 2012 mill-Bank Centrali
Ewropew f1I-Gurnal Ufficjali tal-Unjoni Ewropea.

Ghall-finijiet tal-limiti sussegwenti previsti fl-Artikoli 7(2), 9(1) u 12(1),
il-valuri riveduti ghandhom jigu determinati billi jigu applikati r-rati
referenzjali tal-kambju hekk kif ippubblikati flI-1 ta’ Mejju tas-sena
kalendarja rilevanti. Ghat-tariffi massimi skont l-Artikoli 7(2), 9(1) u
12(1), il-limiti fmuniti i mhumiex l-euro ghandhom jigu riveduti kull
sena wara 1-2015. Il-limiti riveduti kull sena f'dawk il-muniti ghandhom
japplikaw mill-1 ta’ Lulju filwaqt li jintuzaw ir-rati referenzjali tal-
kambju ppubblikati fl-1 ta’ Mejju tal-istess sena.

7. Meta t-tariffi massimi rregolati bl-Artikoli 8, 10 u 13 ikunu deno-
minati fmuniti differenti, il-limiti inizjali skont dawk 1-Artikoli
ghandhom jigu determinati f'dawk il-muniti billi jigu applikati r-rati
referenzjali medji tal-kambju ppubblikati fl-1 ta’ Marzu, 1-1 ta’ April
u 1-1 ta’> Mejju 2012 mill-Bank Centrali Ewropew fTl-Gurnal Ufficjali
tal-Unjoni Ewropea.

Ghall-finijiet tal-limiti sussegwenti previsti fl-Artikoli 8(2), 10(2) u
13(2), il-valuri riveduti ghandhom jigu determinati billi jigu applikati
r-rati referenzjali medji tal-kambju hekk kif ippubblikati fI-1 ta’ Marzu,
I-1 ta’ April u 1-1 ta’ Mejju tas-sena kalendarja rilevanti. Ghat-tariffi
massimi taht I-Artikoli 8(2), 10(2) u 13(2), il-limiti f'muniti differenti li
mhumiex I-euro ghandhom jigu riveduti kull sena wara 1-2015. Il-limiti
riveduti kull sena f'dawk il-muniti ghandhom japplikaw mill-1 ta’ Lulju
bl-uzu tar-rati referenzjali medji tal-kambju ppubblikati fl-1 ta’ Marzu, 1-
1 ta’ April u I-1 ta” Mejju tal-istess sena.

Artikolu 2

Definizzjonijiet

1. Ghall-finijiet ta’ dan ir-Regolament ghandhom japplikaw id-defi-
nizzjonijiet stabbiliti fl-Artikolu 2 tad-Direttiva dwar 1-Access, fl-Arti-
kolu 2 tad-Direttiva Kwadru, u fl-Artikolu 2 tad-Direttiva Servizz
Universali.

2. Addizzjonalment ghad-definizzjonijiet imsemmija fil-paragrafu 1,
ghandhom japplikaw id-definizzjonijiet 1i gejjin:

(a) “fornitur tar-roaming” tfisser impriza li tipprovdi lil klijent tar-
roaming b'servizzi tar-roaming bl-imnut regolati,

(b) “fornitur domestiku” tfisser impriza li tipprovdi lil klijent tar-
roaming b'servizzi domestici ta’ komunikazzjoni mobbli;

(c) “fornitur alternattiv tar-roaming™ tfisser fornitur tar-roaming diffe-
renti mill-fornitur domestiku;

(d) “netwerk domestiku” tfisser netwerk pubbliku ta’ komunikazzjoni
mobbli li jinsab fi Stat Membru u li jintuza minn fornitur tar-
roaming ghall-provvista ta’ servizzi tar-roaming bl-imnut regolati
lil klijent roaming;
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(e) “netwerk mizjur” tfisser netwerk pubbliku ta’ komunikazzjoni

)

mobbli terrestri 1i jinsab fi Stat Membru li mhuwiex dak tal-fornitur
domestiku tal-kliejnt roaming u li jippermetti klijent roaming li
jaghmel jew jircievi telefonati, 1i jibghat jew jir¢ievi messaggi
SMS, jew li juza pakkett ta’ komunikazzjoni ta’ data trazmessa,
permezz ta’ arrangamenti mal-operatur tan-netwerk domestiku;

“roaming madwar 1-Unjoni” tfisser l-uzu ta'apparat cellulari minn
klijent tar-roaming sabiex jaghmel jew jir¢ievi telefonati fl-Unjoni,
sabiex jibghat jew jircievi messaggi SMS fl-Unjoni, jew juza ko-
munikazzjoni ta’ pakkett ta’ data trazmessa, meta jkun fi Stat
Membru li mhuwiex dak li fih jinsab in-netwerk tal-fornitur domes-
tiku, permezz ta’ arrangamenti bejn l-operatur tan-netwerk domes-
tiku u l-operatur tan-netwerk mizjur;

(g) “klijent roaming” tfisser klijent ta’ fornitur tar-roaming ta’ servizzi

ta’ roaming regolati, permezz ta’ netwerk pubbliku ta’ komunikazz-
joni mobbli terrestri li jinsab fl-Unjoni, li 1-kuntratt jew l-arranga-
ment tieghu ma’ dak il-fornitur tar-roaming tieghu jippermetti
roaming fl-Unjoni kollha;

(h) “telefonata roaming regolata” tfisser telefonata bil-vu¢i permezz tat-

@

telefonija mobbli maghmula minn klijent roaming, li torigina fuq
netwerk mizjur u 1i tispic¢a fuq netwerk pubbliku ta’ komunikazz-
joni fi hdan 1-Unjoni jew ricevuta minn klijent roaming, li torigina
f'netwerk pubbliku ta’ komunikazzjoni fi hdan 1-Unjoni u tispicca
f'netwerk mizjur;

“messagg SMS” huwa messagg b'test ta’ Servizz ta’ Messagg Qasir
(Short Message Service), prin¢ipalment maghmul minn Kkarattri
alfabeti¢i u/jew numerici, li jista' jintbaghat bejn numri ta’ mobile
u/jew fissi assenjati skont pjan nazzjonali ta’ numerar;

(k) “messagg SMS roaming regolat” tfisser messagg SMS mibghut

(m

minn klijent roaming, 1i jorigina fuq netwerk mizjur u li jispicca
fuq netwerk pubbliku ta’ komunikazzjoni fi hdan 1-Unjoni jew
ricevut minn klijent roaming, 1i jorigina fuq netwerk pubbliku ta’
komunikazzjoni fi hdan 1-Unjoni u jispicca fuq netwerk mizjur;

~

“servizz regolat ta’ roaming ta’ data” tfisser servizz roaming li
jippermetti 1-uzu ta’ pakkett ta’ komunikazzjoni ta’ data trazmessa
minn klijenti roaming permezz tal-apparat mobbli taghhom waqt 1i
jkunu ikkonnettjati ma’ netwerk mizjur. Servizz regolat ta’ roaming
ta’ data ma jinkludix it-trazmissjoni jew ir-riceviment ta’ telefonati
roaming jew messaggi SMS regolati, izda jinkludi t-trazmissjoni u
r-riceviment ta’ messaggi MMS;
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(o) “access ghal roaming bl-ingrossa” tfisser ta’ access dirett ghal
roaming bl-ingrossa jew access ghal bejgh mill-gdid ta’ roaming
bl-ingrossa;

(p) “access dirett ghal roaming bl-ingrossa” tfisser li tigi pprovduta d-
disponibbilta ta’ facilitajiet u/jew servizzi minn operatur ta’ netwerk
mobbli lil impriza ohra, taht kondizzjonijiet iddefiniti, sabiex dik 1-
impriza l-ohra tipprovdi servizzi tar-roaming regolati lil konsuma-
turi tar-roaming;

(qQ) “access ghal bejgh mill-gdid ta’ roaming bl-ingrossa” tfisser il-
forniment ta’ servizzi tar-roaming bl-ingrossa minn operatur ta’
netwerk mobbli differenti mill-operatur tan-netwerk mizjura lil
impriza ohra, sabiex dik I-impriza l-ohra tipprovdi servizzi tar-
roaming regolati lil konsumaturi tar-roaming;

(r) “prezz domestiku bl-imnut” ifisser il-hlas domestiku bl-imnut ghal
kull unita tal-fornitur tar-roaming applikabbli ghat-telefonati magh-
mula u ghall-messaggi SMS mibghuta (li t-tnejn joriginaw u jaslu
fuq netwerks differenti tal-komunikazzjoni pubblika fl-istess Stat
Membru), u ghad-data kkunsmata minn klijent; fil-kaz li ma jkun
hemm ebda hlas domestiku bl-imnut specifiku ghal kull unita, il-
prezz domestiku bl-imnut ghandu jitqies li huwa l-istess mekka-
nizmu ta’ hlas bhal dak applikat lill-konsumatur ghat-telefonati
maghmula u ghall-messaggi SMS mibghuta (li t-tnejn joriginaw u
jaslu fuq netwerks differenti tal-komunikazzjoni pubblika fl-istess
Stat Membru), u ghad-data kkunsmata fl-Istat Membru ta’ dak il-
klijent;

(s) “bejgh separat ta’ servizzi regolati ta’ roaming tad-data bl-imnut”
ifisser il-forniment ta’ servizzi regolati ta’ roaming tad-data fornuti
lill-konsumaturi tar-roaming direttament fuq netwerk mizjura minn
fornitur alternattiv tar-roaming.

Artikolu 3

Access ghal roaming bl-ingrossa

1. Operaturi tan-netwerk mobbli ghandhom jissodisfaw kull talba
ragonevoli ghal access tar-roaming bl-ingrossa.

2. Operaturi tan-netwerk mobbli jistghu jirrifjutaw talbiet ghal access
ghal roaming bl-ingrossa biss fuq il-bazi ta’ kriterji oggettivi.

3. Access ghal roaming bl-ingrossa ghandu jkopri access ghall-
elementi kollha tan-netwerk u 1-facilitajiet assocjati mieghu, is-servizzi
rilevanti, is-sistemi tas-softwer u tal-informazzjoni, mehtiega ghall-prov-
vediment ta’ servizzi roaming regolati lill-konsumaturi.

4. Ir-regoli dwar it-tariffi regolati ta’ roaming bl-ingrossa stipulati fl-
Artikoli 7, 9 u 12 ghandhom japplikaw ghall-forniment tal-access ghall-
komponenti kollha tal-acc¢ess ghar-roaming bl-ingrossa msemmija fil-
paragrafu 3, sakemm iz-zewg partijiet ghall-ftehim tar-roaming bl-
ingrossa ma jkunux gqablu esplicitament li kwalunkwe tariffa medja
tar-roaming bl-ingrossa li tirrizulta mill-applikazzjoni tal-ftehim ma
tkunx soggetta ghat-tariffa regolata massima tar-roaming bl-ingrossa
ghall-perjodu ta’ validita tal-ftehim.
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Minghajr pregudizzju ghall-ewwel subparagrafu, fil-kaz ta’ acc¢ess ghal
bejgh mill-gdid ta’ roaming bl-ingrossa, l-operaturi tan-netwerks cellu-
lari jistghu jitolbu prezzijiet gusti u ragonevoli ghall-komponenti mhux
koperti mill-paragrafu 3.

5. L-operaturi tan-netwerk mobbli ghandhom jippubblikaw offerta ta’
referenza, b'’kont mehud tal-linji gwida tal-BEREC msemmija fil-para-
grafu 8, u jaghmluha disponibbli lill-impriza li titlob access ghar-
roaming bl-ingrossa. L-operaturi tan-netwerk mobbli ghandhom
jipprovdu lill-impriza 1i titlob access b'abbozz ta’ kuntratt, li jikkon-
forma ma’ dan l-Artikolu, ghal dan l-access l-aktar tard f'perijodu ta’
xahar minn meta tkun waslet ghall-ewwel darba t-talba mill-operatur
tan-netwerk mobbli. L-access bl-ingrossa tar-roaming ghandu jinghata
fiperijodu ragonevoli ta’ zmien li ma jagbizx tliet xhur mill-konkluzjoni
tal-kuntratt. L-operaturi tan-netwerk c¢ellulari li jirc¢ievu talba ghal access
ghal roaming bl-ingrossa u l-imprizi li jitolbu ac¢ess ghandhom jinne-
gozjaw in bona fede.

6. L-offerta ta’ referenza msemmija fil-paragrafu 5 ghandha tkun
suffi¢jentement dettaljata u ghandha tinkludi 1-komponenti kollha neces-
sarji ghal access ghal roaming bl-ingrossa kif imsemmi fil-paragrafu 3,
filwaqt li tipprovdi deskrizzjoni tal-offerti rilevanti ghal access dirett
ghal roaming bl-ingrossa u access ghal bejgh mill-gdid ta’ roaming
bl-ingrossa, u t-termini u l-kundizzjonijiet assocjati.

Dik l-offerta ta’ referenza tista’ tinkludi kundizzjonijiet 1i jimpedixxu
roaming permanenti jew uzu anomalu jew abbuziv ta’ access ghal
roaming bl-ingrossa ghal skopijiet ghajr il-forniment ta’ servizzi tar-
roaming regolati lill-klijenti tal-fornituri tar-roaming filwaqt li dawn
jivvjaggaw perjodikament fl-Unjoni. Fejn specifikat f’referenza tal-
offerta, tali kundizzjonijiet ghandhom jinkludu l-mizuri specifi¢i li 1-
operatur tan-netwerk mizjur jista’ jichu biex jimpedixxi roaming perma-
nenti jew uzu anomalu jew abbuziv ta’ ac¢ess ghal roaming bl-ingrossa
kif ukoll il-kriterji oggettivi li abbazi taghhom tali mizuri jistghu
jittiechdu. Tali kriterji jistghu jirreferu ghal informazzjoni aggregata
dwar it-traffiku tar-roaming. Huma m’ghandhomx jirreferu ghal infor-
mazzjoni specifika relatata ma’ traffiku individwali ta’ klijenti tal-
fornitur tar-roaming.

L-offerta ta’ referenza tista’, fost ohrajn, tipprovdi li, fejn l-operatur tan-
netwerk mizjur ikollu ragunijiet motivati sabiex iqis li ged isehh
roaming permanenti minn porzjon sinifikanti tal-klijenti tal-fornitur
tar-roaming jew uzu permanenti, anomalu jew abbuziv ta’ access ghal
roaming bl-ingrossa, l-operatur tan-netwerk mizjur jista’ jirrikjedi i I-
fornitur tar-roaming jipprovdi, minghajr pregudizzju ghar-rekwiziti tal-
Unjoni jew nazzjonali dwar il-protezzjoni tad-data, informazzjoni li
tippermettilu jiddetermina jekk porzjon sinifikanti tal-klijenti tal-fornitur
tar-roaming jinsabx f’sitwazzjoni ta’ roaming permanenti jew jekk
hemmx uzu anomalu jew abbuziv ta’ access ghar-roaming bl-ingrossa
fuq in-netwerk mizjur tal-operatur, bhal informazzjoni dwar il-porzjon
tal-klijenti li ghalihom ikun stabbilit riskju ta’ uzu anomalu jew abbuziv
ta’ servizzi regolati tar-roaming bl-imnut provduti bi prezz domestiku
bl-imnut applikabbli abbazi ta’ indikaturi oggettivi f’konformita’ mar-
regoli dettaljati dwar l-applikazzjoni tal-politika ta’ uzu gust adottati
skont 1-Artikolu 6d.
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L-offerta ta’ referenza, tista’, bhala l-ahhar mizura, fejn mizuri inqas
stretti ma rnexxilhomx jindirizzaw is-sitwazzjoni, tipprevedi I-possib-
bilta li jintemm ftehim ta’ roaming bl-ingrossa fejn l-operatur tan-
netwerk mizjur ikun stabbilixxa 1i, abbazi ta’ kriterji oggettivi, ged
ischh roaming permanenti minn porzjon sinifikanti ta’ klijenti tal-
fornitur tar-roaming jew uzu anomalu jew abbuziv ta’ access ghal
roaming bl-ingrossa, u jkun informa lill-operatur tan-netwerk intern
dwar dan.

L-operatur tan-netwerk mizjur jista’ jtemm il-ftehim ta’ roaming bl-
ingrossa b’mod unilaterali ghal ragunijiet ta’ roaming permanenti jew
ta’ uzu anomalu jew abbuziv ta’ access ghal roaming bl-ingrossa biss
b’awtorizzazzjoni minn qabel mill-awtorita regolatorja nazzjonali tal-
operatur tan-netwerk mizjur.

Fi Zmien tliet xhur minn meta tir¢ievi t-talba mill-operatur tan-netwerk
mizjur ghall-awtorizzazzjoni biex itemm ftehim ta’ roaming bl-ingrossa,
l-awtorita regolatorja nazzjonali tal-operatur tan-netwerk mizjur
ghandha, wara 1i tikkonsulta l-awtoritda regolatorja nazzjonali tal-
operatur tan-netwerk intern, tiddeciedi jekk taghtix jew tichadx tali aw-
torizzazzjoni u ghandha tinforma lill-Kummissjoni dwar dan.

L-awtoritajiet regolatorji nazzjonali tal-operatur tan-netwerk mizjur
u tal-operatur tan-netwerk intern, kull wahda minnhom tista’ titlob
lill-BEREC jadotta opinjoni dwar l-azzjoni li trid tittiched bi gbil ma’
dan ir-Regolament. I[I-BEREC ghandu jadotta l-opinjoni tieghu fi Zmien
xahar mill-wasla ta’ tali talba.

Fejn il-BEREC ikun gie kkonsultat, l-awtorita regolatorja nazzjonali tal-
operatur tan-netwerk mizjur ghandha tistenna u taghti 1-akbar kunside-
razzjoni possibbli lill-opinjoni ta> BEREC qabel tiddeciedi, soggetta
ghall-iskadenza tat-tliet xhur imsemmija fis-sitt subparagrafu, jekk
taghtix jew tichadx l-awtorizzazzjoni ghat-tmiem tal-ftehim ta’ roaming
bl-ingrossa.

L-awtorita regolatorja nazzjonali tal-operatur tan-netwerk mizjur
ghandha taghmel disponibbli ghall-pubbliku informazzjoni li tikkon-
¢erna awtorizzazzjonijiet sabiex jigu tterminati ftehimiet ta’ roaming
bl-ingrossa, b’rispett ghall-kunfidenzjalita kummer¢jali.

Il-hames sad-disa’ subparagrafi ta’ dan il-paragrafu ghandhom ikunu
minghajr pregudizzju ghas-setgha ta’ awtorita regolatorja nazzjonali li
titlob il-waqfien immedjat ta’ ksur tal-obbligi stabbiliti f’dan ir-Regola-
ment, skont I-Artikolu 16(6) u ghad-dritt tal-operatur tan-netwerk mizjur
li japplika mizuri adegwati sabiex jiggieled il-frodi.

Jekk mehtieg, l-awtoritajiet regolatorji nazzjonali ghandhom jimponu
bidliet fl-offerti ta’ referenza, inkluz fir-rigward ta’ mizuri specifici li
l-operatur tan-netwerk mizjur jista’ jichu biex jimpedixxi roaming
permenenti jew uzu anomalu jew abbuziv ta’ ac¢cess ghal roaming bl-
ingrossa, u l-kriterji oggettivi li abbazi taghhom l-operatur tan-netwerk
mizjur jista’ jichu tali mizuri, biex jaghmlu effettivi l-obbligi stabbiliti
f’dan 1-Artikolu.
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7. Meta l-impriza li titlob l-access tixtieq tidhol f'negozjati kummerc-
jali 1i jinkludu wkoll komponenti mhux koperti mill-offerta ta’ refe-
renza, l-operaturi tan-netwerks cellulari ghandhom jirrispondu ghal tali
talba f'perijodu ragonevoli ta’ zmien li ma jagbizx xahrejn minn mindu
tkun waslet inizjalment. Ghal finijiet ta’ dan il-paragrafu,il-paragrafi 2 u
5 m'ghandhomx japplikaw.

8. Sat-30 ta’ Settembru 2012, u sabiex tikkontribwixxi ghal appli-
kazzjoni konsistenti ta’ dan 1-Artikolu, il-BEREC ghandha, wara konsul-
tazzjoni mal-partijiet interessati u fkooperazzjoni mill-qrib mal-
Kummissjoni, tistabbilixxi linji gwida ghal ac¢ess ghal roaming bl-
ingrossa.

9.  Il-paragrafi 5 sa 7 ghandhom japplikaw mill-1 ta’ Jannar 2013.

Artikolu 4

Bejgh separat ta’ servizzi regolati ta’ roaming tad-data bl-imnut

. PMI —— <

La I-fornituri domesti¢ci u lanqas dawk tar-roaming m'ghandhom
izommu lill-konsumaturi milli jacCessaw servizzi regolati tar-roaming
tad-data pprovduti direttament fuq in-netwerk mizjur minn fornitur
alternattiv tar-roaming.

2. Il-konsumaturi tar-roaming ghandu jkollhom id-dritt li jaqilbu ghal
fornitur tar-roaming iehor fi kwalunkwe hin. Meta klijent tar-roaming
jaghzel 1i jagleb ghal fornitur tar-roaming ichor, il-bidla ghandha ssir
minghajr dewmien zejjed, u fi kwalunkwe kaz fl-igsar perjodu ta’ Zmien
possibbli skont is-soluzzjoni teknika maghzula ghall-implimentazzjoni
tal-bejgh separat tas-servizzi regolati tar-roaming bl-imnut, izda taht
ebda ¢irkostanza mhux izjed minn minn tlett ijiem ta’ xoghol mill-
konkluzjoni tal-ftehim mal-fornitur gdid tar-roaming.

3. Il-bidla lejn fornitur alternattiv tar-roaming jew bejn il-fornituri
alternattivi tar-roaming, ghandha tkun minghajr hlas ghall-konsumaturi
u ghandha tkun possibbli taht kwalunkwe pjan ta’ tariffi. Din ma
ghandha titlob ebda abbonament assocjat jew tariffi fissi jew rikorrenti
addizzjonali relatati ma’ elementi tal-abbonament hlief dak tar-roaming,
kif imgabbla mal-kondizzjonijiet prevalenti qabel il-bidla.

6.  Dan l-Artikolu ghandu japplika mill-1 ta’ Lulju 2014.

Artikolu 5

Implimentazzjoni ta’ bejgh separat ta’ servizzi regolati ta’ roaming
tad-data bl-imnut

1. Il-fornituri domesti¢i ghandhom jimplimentaw I-obbligu marbut
mal-bejgh separat ta’ servizzi regolati ta’ roaming tad-data bl-imnut
previst fl-Artikolu 4 sabiex il-klijenti tar-roaming ikunu jistghu juzaw
servizzi regolati separati ta’ roaming tad-data. Il-fornituri domestici
ghandhom jissodisfaw it-talbiet ragonevoli kollha ghal access ghal faci-
litajiet u servizzi ta’ appogg marbutin rilevanti ghall-bejgh separat ta’
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servizzi regolati ta’ roaming tad-data bl-imnut. L-acc¢ess ghal dawk il-
facilitajiet u servizzi ta’ appogg 1i huma mehtiega biex jippermettu 1-
bejgh separat ta’ servizzi regolati ta’ roaming tad-data bl-imnut, inkluzi
servizzi ta’ awtentikazzjoni tal-utent, ghandu jkun minghajr hlas u ma
ghandu jinvolvi ebda hlas dirett impost fuq il-klijenti tar-roaming.

2. Sabiex tigi zgurata implimentazzjoni konsistenti u simultanja
madwar 1-Unjoni tal-bejgh separat ta’ servizzi regolati ta’ roaming
tad-data bl-imnut, il-Kummissjoni ghandha, permezz ta’ atti ta’ impli-
mentazzjoni u wara li tkun ikkonsultat lill-BEREC, tadotta regoli dettal-
jati dwar soluzzjoni teknika ghall-implimentazzjoni tal-bejgh separat ta’
servizzi regolati ta’ roaming tad-data bl-imnut. Dawk l-atti ta’ impli-
mentazzjoni ghandhom jigu adottati f’konformita mal-procedura ta’
riezami msemmija fl-Artikolu 6(2).

3. Is-soluzzjoni teknika biex jigi implimentat il-bejgh separat ta’
servizzi regolati ta’ roaming tad-data bl-imnut ghandha tissodisfa 1-
kriterji 1i gejjin:

(a) facilita ta’ uzu ghall-konsumatur, partikolarment li I-konsumaturi
jkunu jistghu jbiddlu ghal fornitur alternattiv ta’ roaming facilment
u malajr filwaqt li jZzommu n-numru ezistenti tat-telefown cellulari
taghhom u filwaqt li juzaw l-istess apparat ¢ellulari;

(b) kapacita li sservi il-kategoriji kollha ta’ domanda tal-konsumatur fuq
termini kompetittivi, inkluz uzu intensiv tas-servizzi tad-data;

(c) kapacita 1i titrawwem il-kompetizzjoni b'mod effettiv, filwaqt 1i tigi
kkunsidrata wkoll il-possibbilta li l-operaturi jisfruttaw l-assi infras-
trutturali jew l-arrangamenti kummercjali taghhom;

(d) kosteffettivita, filwaqt 1i jittiched kont tal-kondivizjoni tal-ispejjez
bejn il-fornituri domesti¢i u I-fornituri alternattivi tar-roaming;

(e) kapacita 1i jitwettqu l-obbligi msemmija fl-Artikolu 4(1) b'mod
efficjenti;

(f) ikun possibbli livell massimu ta’ interoperabbilta;

(g) facilita ta’ uzu, b'mod partikolari fir-rigward tat-trattament tekniku
tal-konsumaturi tat-terminal cellulari meta jibdlu n-netwerks;

(h) jigi zgurat li r-roaming minn konsumaturi tal-Unjoni f'pajjizi terzi
jew minnkonsumaturi ta’ pajjizterz fl-Unjoni ma jigix imxekkel,

(1) jigi zgurat 1i r-regoli dwar il-protezzjoni tal-privatezza, id-data
personali, is-sigurta u l-integrita tan-netwerks u t-trasparenza
mehtiega mid-Direttiva Kwadru u d-Direttivi Spec¢ifi¢ci huma rispet-
tati;

(j) titqies il-promozzjoni mill-awtoritajiet regolatorji nazzjonali tal-
abbilta tal-utenti finali 1i jac¢essaw u jiddistribwixxu informazzjoni
jew ihaddmu applikazzjonijiet u servizzi tal-ghazla taghhom, skont
il-punt (g) tal-Artikolu 8(4) tad-Direttiva Kwadru;

(k) jigi zgurat li l-fornituri japplikaw kondizzjonijiet ekwivalenti f'¢ir-
kostanzi ekwivalenti.
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4.  Is-soluzzjoni teknika tista' tikkombina modalita teknika wahda jew
diversi modalitajiet tekni¢i ghall-finijiet i jigu sodisfatti 1-kriterji stab-
biliti fil-paragrafu 3.

5. Jekk ikun mehtieg, il-Kummissjoni ghandha taghti mandat lil korp
Ewropew ta’ standardizzazzjoni ghall-adattament tal-istandards rilevanti
li jkunu mehtiega ghall-implimentazzjoni tal-bejgh separat ta’ servizzi
tar-roaming bl-imnut regolati.

6. Il-paragrafi 1, 3, 4 u 5 ta’ dan 1-Artikolu ghandom japplikaw mill-
1 ta’ Lulju 2014.

Artikolu 6

Procedura ta’ kumitat

1. II-Kummissjoni ghandha tkun assistia mill-Kumitat tal-Komuni-
kazzjoni stabbilit mill-Artikolu 22 tad-Direttiva Kwadru. Dak il-kumitat
ghandu jkun kumitat skont it-tifsira tar-Regolament (UE) Nru 182/2011.

2. Fejn issir referenza ghal dan il-paragrafu, ghandu japplika l-Arti-
kolu 5 tar-Regolament (UE) Nru 182/2011.

Artikolu 6a

Tnehhija ta’ hlasijiet supplimentari tar-roaming bl-imnut

B’effett mill-15 ta” Gunju 2017, sakemm I-att legislattiv li ghandu jigi
adottat wara l-proposta msemmija fl-Artikolu 19(2) ikun applikabbli
f’dik id-data, il-fornituri tar-roaming ma ghandhom jimponu ebda hlas
supplimentari addizzjonali mal-prezz bl-imnut domestiku fuq il-klijenti
tar-roaming fi kwalunkwe Stat Membru ghal kwalunkwe telefonata bir-
bir-roaming regolat li jintbaghat u ghal kwalunkwe servizz regolat ta’
roaming tad-data li jintuza, inkluzi messaggi MMS, u lanqas xi hlas
generali biex it-taghmir jew servizz terminali jkun jista’ jintuza barra
mill-pajjiz, soggett ghall-Artikoli 6b u 6c.

Artikolu 6b
Uzu gust

1. Il-fornituri tar-roaming jistghu japplikaw skont dan 1-Artikolu u I-
atti ta’ implimentazzjoni msemmijin fl-Artikolu 6d “politika ta’ uzu
gust” ghall-konsum ta’ servizzi regolati ta’ roaming bl-imnut ipprovduti
fil-livell ta’ prezz bl-imnut domestiku applikabbli, sabiex jipprevjenu
uzu abbuziv jew anomalu ta’ servizzi regolati ta’ roaming bl-imnut
mill-klijenti tar-roaming, bhall-uzu ta’ dawn is-servizzi minn klijenti
tar-roaming fi Stat Membru ghajr dak tal-fornitur domestiku taghhom
ghal skopijiet ghajr dawk ta’ vvjaggar perjodiku.

Kwalunkwe politika ta’ uzu gust ghandha taghti I-possibbilta lill-klijenti
tal-fornitur tar-roaming li jikkunsmaw volumi ta’ servizzi regolati ta’
roaming bl-imnut bil-prezz bl-imnut domestiku applikabbli li huma
konsistenti mal-pjanijiet tariffarji rispettivi taghhom.
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2. L-Artikolu 6e ghandu japplika ghal servizzi regolati ta’ roaming
bl-imnut 1i jagbzu kwalunkwe limitu taht kwalunkwe politika ta’ uzu
gust.

Artikolu 6¢

Is-sostenibbilta tat-tnehhija tal-hlasijiet supplimentari tar-roaming
bl-imnut

1. Frcirkostanzi specifici u e¢cezzjonali, bil-hsieb li tigi zgurata s-
sostenibbilta tal-mudell ta’ hlasijiet domestiku tieghu, fejn fornitur tar-
roaming ma jkunx jista’ jirkupra l-ispejjez globali reali u mbassra tieghu
ghall-provvista ta’ servizzi ta’ roaming regolati skont 1-Artikoli 6a u 6b,
mid-dhul globali reali u mbassar mill-provvista ta’ servizzi bhal dawn,
dak il-fornitur tar-roaming jista’ japplika ghal awtorizzazzjoni biex
japplika hlas supplimentari. Dak il-hlas supplimentari ghandu jigi
applikat biss sa fejn ikun mehtieg biex jigu rkuprati l-ispejjez tal-prov-
vista ta’ servizzi regolati ta’ roaming bl-imnut, filwaqt li jitqiesu I-hlasi-
jiet bl-ingrossa massimi applikabbli.

2. Fejn fornitur tar-roaming jiddeciedi li juza l-paragrafu 1 ta’ dan I-
Artikolu, ghandu jissottometti applikazzjoni minghajr dewmien lill-
awtoritd regolatorja nazzjonali u jaghtiha Il-informazzjoni kollha
mehtiega skont l-atti ta’ implimentazzjoni msemmijin fl-Artikolu 6d.
Kull tnax-il xahar wara dan, il-fornitur tar-roaming ghandu jaggorna
dik l-informazzjoni u jipprezentaha lill-awtorita regolatorja nazzjonali.

3. Malli taslilha applikazzjoni skont il-paragrafu 2, l-awtorita regola-
torja nazzjonali ghandha tivvaluta jekk il-fornitur tar-roaming ikunx
stabbilixxa 1i ma jistax ikopri l-ispejjez skont il-paragrafu 1, bil-konse-
gwenza li s-sostenibbilta tal-mudell ta’ hlasijiet domestiku taghha jidd-
ghajjef. Il-valutazzjoni tas-sostenibbilta tal-mudell ta’ hlasijiet domestiku
ghandha tissejjes fuq il-fatturi oggettivi rilevanti specifici ghall-fornitur
tar-roaming, inkluzi l-varjazzjonijiet oggettivi bejn il-fornituri tar-
roaming fl-Istat Membru kkoncernat u I-livell ta’ prezzijiet u dhul
domestiku. L-awtorita regolatorja nazzjonali ghandha tawtorizza l-hlas
supplimentari meta jigu sodisfatti 1-kundizzjonijiet stabbiliti fil-paragrafu
1 u f’dan il-paragrafu.

4. Fi zmien xahar minn meta tir¢ievi applikazzjoni skont il-paragrafu
2, l-awtorita regolatorja nazzjonali ghandha tawtorizza I-hlas supplimen-
tari sakemm ma jkunx evidenti li l-applikazzjoni hija minghajr bazi jew
ma tipprovdix bizzejjed informazzjoni. Fejn I-awtorita regolatorja
nazzjonali tqis li huwa evidenti li l-applikazzjoni hija bla bazi, jew
tqis li ma nghatatx bizzejjed informazzjoni, ghandha tichu decizjoni
finali sa perijodu ta’ xahrejn wara, wara li tkun tat lill-fornitur tar-
roaming l-opportunita li jinstema’, li tawtorizza, temenda jew tichad
il-hlas supplimentari.

Artikolu 6d

Implimentazzjoni tal-politika ta’ uZzu gust u tas-sostenibbilta tat-
tnehhija tal-hlasijiet supplimentari ghar-roaming bl-imnut

1. Sal-15 ta’ Dicembru 2016, sabiex tigi zgurata applikazzjoni konsis-
tenti tal-Artikoli 6b u 6c, il-Kummissjoni ghandha, wara li tikkonsulta
mal-BEREC, tadotta atti ta’ implimentazzjoni li jistabbilixxu regoli dettal-
jati dwar l-applikazzjoni tal-politika ta’ uzu gust u dwar il-metodologija
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ghall-valutazzjoni tas-sostenibbilta tat-tnehhija tal-hlasijiet supplimentari
tar-roaming bl-imnut u dwar l-applikazzjoni 1i ghandha tigi pprezentata
minn fornitur tar-roaming ghall-finijiet ta’ dik il-valutazzjoni. Dawk l-atti
ta’ implimentazzjoni ghandhom jigu adottati skont il-proc¢edura ta’ riezami
msemmija fl-Artikolu 6(2).

2. Fir-rigward tal-Artikolu 6b, meta tadotta atti ta’ implimentazzjoni
li jistabbilixxu regoli dettaljati dwar l-applikazzjoni tal-politika ta’ uzu
gust, il-Kummissjoni ghandha tqis dan li gej:

(a) l-evoluzzjoni tat-tendenzi tal-prezzijiet u l-konsum fl-Istati Membri;

(b) il-livell ta’ konvergenza tal-livelli tal-prezzijiet domesti¢i madwar 1-
Unjoni;

(c) it-tendenzi tal-ivvjaggar fl-Unjoni;

(d) kwalunkwe riskji ¢ari ta’ distorsjoni tal-kompetizzjoni u in¢entivi ta’
investiment fis-swieq domesti¢i u dawk mizjura.

3. Fir-rigward tal-Artikolu 6¢, meta tadotta atti ta’ implimentazzjoni
li jistabbilixxu regoli dettaljati dwar il-metodologija ghall-valutazzjoni
tas-sostenibbilta tat-tnehhija tal-hlasijiet supplimentari tar-roaming bl-
imnut ghal fornitur tar-roaming, il-Kummissjoni ghandha ssejjishom
fuq dan 1i gej:

(a) id-determinazzjoni tal-ispejjez globali reali u mbassra tal-provvista
ta’ servizzi regolati ta’ roaming bl-imnut b’referenza ghall-hlasijiet
ta’ roaming bl-ingrossa effettivi ghal traffiku Zbilan¢jat u sehem
ragonevoli tal-ispejjez kongunti u komuni mehtiega ghall-provvista
ta’ servizzi regolati ta’ roaming bl-imnut;

(b) id-determinazzjoni tad-dhul reali u mbassar mill-provvista ta’
servizzi regolati ta’ roaming bl-imnut;

(c) il-konsum ta’ servizzi regolati ta’ roaming bl-imnut u l-konsum
domestiku mill-klijenti tal-fornitur tar-roaming;

(d) il-livell tal-kompetizzjoni, tal-prezzijiet u tad-dhul fis-suq domes-
tiku, u kwalunkwe riskju ¢ar li r-roaming bi prezzijiet domestici
bl-imnut jaffettwa b’mod apprezzabbli l-evoluzzjoni ta’ dawn il-
prezzijiet.

4. II-Kummissjoni ghandha minn zmien ghal Zmien terga’ tezamina I-
atti ta’ implimentazzjoni adottati skont il-paragrafu 1 fid-dawl tal-izvi-
luppi fis-suq.

5. L-awtorita regolatorja nazzjonali ghandha twettaq monitoragg u
tissorvelja strettament l-applikazzjoni tal-politika ta’ uzu gust u l-mizuri
dwar is-sostenibbilta tat-tnehhija tal-hlasijiet supplimentari tar-roaming
bl-imnut, filwaqt li tqis b’reqqa kbira I-fatturi oggettivi rilevanti specifici
ghall-Istat Membru kkoncernat u l-varjazzjonijiet oggettivi rilevanti bejn
il-fornituri tar-roaming. Minghajr pregudizzju ghall-pro¢edura stipulata
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fl-Artikolu 6¢(3), l-awtorita regolatorja nazzjonali ghandha tinforza fil-
hin ir-rekwiziti tal-Artikoli 6b u 6¢ u l-atti ta’ implimentazzjoni adottati
skont il-paragrafu 1 ta’ dan l-Artikolu. L-awtorita regolatorja nazzjonali
tista’ fi kwalunkwe hin titlob lill-fornitur tar-roaming jemenda I-hlas
supplimentari jew iwaqqfu jekk dan ma jikkonformax mal-Artikoli 6b
jew 6¢. Kull sena l-awtorita regolatorja nazzjonali ghandha tgharraf lill-
Kummissjoni dwar l-applikazzjoni tal-Artikoli 6b u 6¢, u ta’ dan 1-
Artikolu.

Artikolu 6e

Provvista ta’ servizzi regolati ta’ roaming bl-imnut

1.  Minghajr pregudizzju ghat-tieni subparagrafu, meta fornitur tar-
roaming japplika hlas supplimentari ghall-konsum ta’ servizzi regolati
ta’ roaming bl-imnut ‘1 fuq minn kwalunkwe limiti skont kwalunkwe
politika ta’ uzu gust, ghandu jissodisfa dawn ir-rekwiziti (minbarra 1-
VAT):

(a) kwalunkwe hlas supplimentari applikat ghal telefonati regolati li
jsiru bir-roaming, messaggi SMS regolati li jintbaghtu bir-roaming
u servizzi regolati ta’ roaming tad-data ma ghandux jagbez il-hlasi-
jiet massimi bl-ingrossa previsti fl-Artikoli 7(2), 9(1) u 12(1), rispet-
tivament;

(b) is-somma tal-prezz domestiku bl-imnut u kwalunkwe hlas suppli-
mentari applikat ghal telefonati regolati li jsiru bir-roaming,
messaggi SMS regolati li jintbaghtu bir-roaming u servizzi regolati
ta’ roaming tad-data ma ghandhiex tagbez EUR 0,19 ghal kull
minuta, EUR 0,06 ghal kull messagg SMS u EUR 0,20 ghal kull
megabyte uzata, rispettivament;

(c) kwalunkwe hlas supplimentari applikat ghal telefonati regolati rice-
vuti bir-roaming ma ghandux jagbez il-medja ppezata tar-rati
massimi ta’ terminazzjoni ta’ telefonati bil-mobile madwar 1-Unjoni
stabbiliti skont il-paragrafu 2.

Il-fornituri tar-roaming ma ghandhom japplikaw ebda hlas supplimentari
ghal messagg SMS regolat li jigi ricevut bir-roaming jew ghal messagg
fuq voicemail ricevut bir-roaming. Dan ghandu jkun minghajr pregu-
dizzju ghall-hlasijiet applikabbli I-ohra bhal dawk biex wiched jisma’
messaggi ta’ dan it-tip.

[l-fornituri tar-roaming ghandhom jimponu hlas fuq telefonati maghmula
u ricevuti bir-roaming fuq bazi ta’ kull sekonda. Il-fornituri tar-roaming
jistghu japplikaw perijodu minimu ta’ hlas tal-bidu li ma jagbizx 30
sekonda ghal telefonati maghmula. Il-fornituri tar-roaming ghandhom
jimponu hlas fuq il-klijenti taghhom ghall-provvista ta’ servizzi regolati
ta’ roaming tad-data fuq bazi ta’ kull kilobyte, hlief ghal messaggi
MMS 1i I-hlas ghalihom jista’ jkun ibbazat fuq kull unita. F’kaz bhal
dan, il-hlas bl-imnut li fornitur tar-roaming jista’ jimponi fuq il-klijent
tar-roaming tieghu ghat-trazmissjoni jew ir-riceviment ta’ messagg
MMS bir-roaming m’ghandux jagbez il-hlas massimu bl-imnut ghal
servizzi regolati ta’ roaming tad-data stipulat fl-ewwel subparagrafu.

Matul il-perijodu msemmi fl-Artikolu 6f(1), dan il-paragrafu m’ghandux
jipprekludi offerti 1i jipprovdu lill-klijenti tar-roaming, ghal hlas kuljum
jew kwalunkwe hlas perjodiku iehor iffissat, certu volum ta’ konsum ta’
servizzi regolati ta’ roaming bil-kundizzjoni 1i l-konsum tal-ammont
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shih ta’ dak il-volum iwassal ghal prezz tal-unita ghat-telefonati magh-
mula, it-telefonati ricevuti u l-messaggi SMS regolati mibghuta bir-
roaming u s-servizzi ta’ roaming tad-data li ma jagbizx il-prezz domes-
tiku bl-imnut rispettiv u l-hlas supplimentari massimu kif stipulati fl-
ewwel subparagrafu ta’ dan il-paragrafu.

2. Sal-31 ta’ Di¢embru 2015, il-Kummissjoni, wara li tkun ikkon-
sultat mal-BEREC u soggett ghat-tieni subparagrafu ta’ dan il-paragrafu,
ghandha tadotta atti ta’ implimentazzjoni li jistipulaw il-medja ppezata
tar-rati massimi ta’ terminazzjoni ta’ telefonati bil-mobile imsemmijin
fil-punt (c) tal-ewwel subparagrafu tal-paragrafu 1. II-Kummissjoni
ghandha tirrevedi dawk l-atti ta’ implimentazzjoni kull sena. Dawk 1-
atti ta’ implimentazzjoni ghandhom jigu adottati skont il-procedura ta’
riezami msemmija fl-Artikolu 6(2).

II-medja ppezata tar-rati massimi ta’ terminazzjoni ta’ telefonati bil-
mobile ghandha tissejjes fuq il-kriterji li gejjin:

(a) il-livell massimu tar-rati ta’ terminazzjoni ta’ telefonati bil-mobile
imposti fis-suq ghal terminazzjoni ta’ telefonati bil-vu¢i bl-ingrossa
fuq netwerks tal-mobile individwali mill-awtoritajiet regolatorji
nazzjonali skont 1-Artikoli 7 u 16 tad-Direttiva Qafas u l-Artikolu 13
tad-Direttiva dwar 1-Access, u

(b) 1l-ghadd totali ta’ abbonati f’kull Stat Membru.

3. Il-fornituri tar-roaming jistghu joffru u I-klijenti tar-roaming
jistghu jaghzlu deliberatament tariffa tar-roaming ghajr dik stipulata
f’konformita mal-Artikoli 6a, 6b, 6¢ u l-paragrafu 1 ta’ dan l-Artikolu,
li bis-sahha taghha I-klijenti tar-roaming igawdu minn tariffa differenti
ghal servizzi regolati ta’ roaming minn dik li kieku kienu jinghataw fin-
nuqqas ta’ ghazla bhal din. Il-fornitur tar-roaming ghandu jfakkar lil
dawk il-klijenti tar-roaming fin-natura tal-vantaggi tar-roaming li
b’hekk jintilfu.

Minghajr pregudizzju ghall-ewwel subparagrafu, il-fornituri tar-roaming
ghandhom japplikaw tariffa stabbilita f’konformita mal-Artikoli 6a u 6b,
u mal-paragrafu 1 ta’ dan I-Artikolu ghall-klijenti ezistenti u godda
kollha tar-roaming awtomatikament.

Kwalunkwe klijent tar-roaming jista’, fi kwalunkwe hin, jitlob li jaqleb
ghal jew minn tariffa stipulata f’konformita mal-Artikoli 6a, 6b, 6¢ u 1-
paragrafu 1 ta’ dan I-Artikolu. Meta 1-klijenti tar-roaming deliberatament
jaghzlu 1i jibdlu t-tariffa stipulata f’konformita mal-Artikoli 6a, 6b, 6c, u
l-paragrafu 1 ta’ dan I-Artikolu, jew jaqilbu lura ghaliha, kwalunkwe
bidla ghandha ssir fi Zmien jum ta’ xoghol minn meta tasal it-talba,
ghandha tkun minghajr hlas u ma ghandhiex tinvolvi kundizzjonijiet jew
restrizzjonijiet 1i jappartjenu ghal elementi tal-abbonamenti ghajr ir-
roaming. Il-fornituri tar-roaming jistghu jdumu ma jaghmlu bidla sa
meta t-tariffa tar-roaming precedenti tkun ilha effettiva ghal perijodu
minimu specifikat 1i ma jagbizx ix-xahrejn.

4. Il-fornituri tar-roaming ghandhom jizguraw 1i kuntratt 1i jinkludi
kwalunkwe tip ta’ servizz regolat ta’ roaming bl-imnut jispecifika 1-
karatteristici ewlenin ta’ dak is-servizz regolat ta’ roaming bl-imnut
ipprovdut, inkluz partikolarment:

(a) il-pjan tariffarju jew pjanijiet tariffarji specifici u, ghal kull pjan
tariffarju, it-tipi ta’ servizzi offruti, inkluzi 1-volumi tal-komunikazz-
joni;



02012R0531 — MT — 15.06.2017 — 003.002 — 15

(b) kwalunkwe restrizzjoni imposta fuq il-konsum ta’ servizzi regolati
ta’ roaming bl-imnut ipprovduti bil-livell applikabbli ta’ prezzijiet
domestic¢i bl-imnut, partikolarment informazzjoni kwantifikata dwar
kif kwalunkwe uzu tal-politika ta’ uzu gust jigi applikat b’referenza
ghall-parametri ewlenin tal-prezzijiet, tal-volum jew parametri
ohrajn tas-servizz regolat ta’ roaming bl-imnut ipprovdut ikkon-
cernat.

Il-fornituri tar-roaming ghandhom jippubblikaw l-informazzjoni msem-
mija fl-ewwel subparagrafu.

Artikolu o6f

Hiasijiet supplimentari tranzizzjonali ta’ roaming bl-imnut

1. Mit-30 ta’ April 2016 sal-14 ta’ Gunju 2017, il-fornituri tar-
roaming jistghu japplikaw hlas supplimentari flimkien mal-prezz domes-
tiku bl-imnut ghall-provvista ta’ servizzi regolati ta’ roaming bl-imnut.

2. Matul il-perijodu msemmi fil-paragrafu 1 ta’ dan 1-Artikolu, I-
Artikolu 6e ghandu japplika mutatis mutandis.

Artikolu 7

Tariffi bl-ingrossa ghal telefonati roaming regolati

1. Beffett mill-15 ta> Gunju 2017, it-tariffa medja bl-ingrossa Ii I-
operatur tan-netwerk mizjur jista’ jimponi fuq il-fornitur tar-roaming
ghall-forniment ta’ telefonata bir-roaming regolata li torigina minn dak
in-netwerk mizjur, bl-inkluzjoni, fost 1-ohrajn, tal-ispejjez tal-origini, tat-
tranzitu u tat-terminazzjoni, ma ghandhiex tkun aktar minn limitu ta’
salvagwardja ta’ EUR 0,032 kull minuta. Dik it-tariffa massima bl-
ingrossa ghandha, minghajr pregudizzju ghall-Artikolu 19, tibga’ bir-
rata ta> EUR 0,032 sat-30 ta’ Gunju 2022.

2. It-tariffa medja bl-ingrossa msemmija fil-paragrafu 1 ghandha
tapplika bejn kwalunkwe zewg operaturi u ghandha tigi kkalkolata
fuq perjodu ta’ 12-il xahar jew kwalunkwe perjodu igsar tali li jkun
fadal gabel tmiem il-perjodu tal-applikazzjoni ta’ tariffa medja massima
bl-ingrossa, kif prevista fil-paragrafu 1 jew qabel it-30 ta’ Gunju 2022.

3. It-tariffa medja bl-ingrossa msemmija fil-paragrafu 1 ghandha tigi
kkalkulata billi d-dhul bl-ingrossa totali tar-roaming jigi diviz bl-ghadd
totali ta’ minuti roaming bl-ingrossa fil-fatt uzat ghall-forniment ta’
telefonati roaming bl-ingrossa fi hdan 1-Unjoni mill-operatur rilevanti
matul il-perjodu rilevanti, aggregata fuq bazi ta’ kull sekonda u aggus-
tata biex titqies il-possibbilta ghall-operatur tan-netwerk mizjur li
japplika perjodu inizjali ta’ kalkolu ta’ tariffi minimi 1i ma jagbizx it-
30 sekonda.
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Artikolu 9

Tariffi bl-ingrossa ghal messaggi SMS roaming regolati

VYM2
~ 1. Beffett mill-15 ta> Gunju 2017, it-tariffa medja bl-ingrossa li 1-
operatur tan-netwerk mizjur jista’ jimponi fuq il-fornitur tar-roaming
ghall-forniment ta’ messagg SMS bir-roaming regolat li jorigina minn
dak in-netwerk mizjur, ma ghandhiex tkun aktar minn limitu ta’ salva-
gwardja ta’ EUR 0,01 ghal kull messagg SMS u, minghajr pregudizzju
ghall-Artikolu 19, ghandha tibga’ bir-rata ta> EUR 0,01 sat-30 ta’ Gunju
2022.

2. It-tariffa medja bl-ingrossa msemmija fil-paragrafu 1 ghandha
tapplika bejn kwalunkwe zewg operaturi, u ghandha tigi kkalkulata
fuq perjodu ta’ 12-il xahar jew kwalunkwe perjodu igsar li jista' jkun
fadal qabel it-30 ta’ Gunju 2022.

3. It-tariffa medja bl-ingrossa msemmija fil-paragrafu 1 ghandha tigi
kkalkulata billi jigi diviz id-dhul bl-ingrossa totali 1i jir¢ievi 1- operatur
tan-netwerk mizjur jew kull operatur ta’ netwerk domestiku ghall-
originar u t-trazmissjoni ta’ messaggi SMS roaming regolati fi hdan I-
Unjoni matul il-perjodu rilevanti bl-ghadd totali ta’ messaggi SMS bhal
dawn li joriginaw u jigu trazmessi flisem il-fornitur tar-roaming jew
operatur ta’ netwerk domestiku matul dak il-perjodu.

4. L-operatur tan-netwerk mizjur ma ghandu jinponi ebda tariffa lill-
operatur ta’ fornitur tar-roaming jew operatur ta’ netwerk domestiku ta’
klijent roaming, separata mit-tariffa msemmija fil-paragrafu 1, ghat-
tmiem ta’ messagg SMS roaming regolat mibghut lil klijent roaming
wagqt li jkun roaming fuq in-netwerk mizjur tieghu.

Artikolu 11

Karatteristi¢i tekni¢i ta’ messaggi SMS roaming regolati

Ebda fornitur tar-roaming, fornitur domestiku, operatur ta’ netwerk
domestiku jew operatur ta’ netwerk mizjur ma ghandu jibdel il-karatte-
risti¢i tekni¢i ta’ messaggi SMS roaming regolati b'tali mod li jagh-
milhom differenti mill-karatteristi¢i tekni¢i ta’ messaggi SMS dispo-
nibbli fi hdan is-suq domestiku tieghu.

Artikolu 12

Tariffi bl-ingrossa ghal servizzi tar-roaming tad-data

1. Beffett mill-15 ta> Gunju 2017, it-tariffa medja bl-ingrossa 1i 1-
operatur ta’ netwerk mizjur jista’ jimponi fuq il-fornitur tar-roaming
ghall-forniment ta’ servizzi regolati tar-roaming tad-data permezz ta’
dak in-netwerk mizjur ma ghandhiex tagbez limitu ta’ salvagwardja
ta” EUR 7,70 ghal kull gigabyte ta’ data trazmessa. Dik it-tariffa
massima bl-ingrossa ghandha tonqos ghal EUR 6,00 ghal kull gigabyte
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fl-1 ta’ Jannar 2018, ghal EUR 4,50 ghal kull gigabyte fl-1 ta’ Jannar
2019, ghal EUR 3,50 ghal kull gigabyte fl-1 ta’ Jannar 2020, ghal EUR
3,00 ghal kull gigabyte fl-1 ta’ Jannar 2021 u ghal EUR 2,50 ghal kull
gigabyte fl-1 ta’ Jannar 2022. Hija ghandha, minghajr pregudizzju ghall-
Artikolu 19, tibqa’ bir-rata ta’ EUR 2,50 ghal kull gigabyte ta’ data
trazmessa sat-30 ta’> Gunju 2022.

2. It-tariffa medja bl-ingrossa msemmija fil-paragrafu 1 ghandha
tapplika bejn kwalunkwe zewg operaturi, u ghandha tigi kkalkulata
fuq perjodu ta’ tnax-il xahar jew kwalunkwe perjodu igsar li jista'
jkun fadal qabel it-30 ta’ Gunju 2022.

3. It-tariffa medja bl-ingrossa msemmija fil-paragrafu 1 ghandha tigi
kkalkulata billi d-dhul bl-ingrossa totali li jdahhal 1-operatur tan-netwerk
mizjur jew tan-netwerk domestiku ghall-forniment ta’ servizzi regolati
tar-roaming tad-data fil-perjodu rilevanti jigi diviz bl-ghadd totali ta’
megabytes ta’ data uzati fil-verita mill-forniment ta’ dawk is-servizzi
matul dak il-perjodu, aggregat fuq il-bazi ta’ kull kilobyte fisem il-
fornitur tar-roaming rilevanti jew l-operatur tan-netwerk domestiku
f'dak il-perijodu.

Artikolu 14

Trasparenza ta’ tariffi bl-imnut ta’ telefonati u messaggi SMS
roaming

1. Sabiex klijent roaming jigi notifikat dwar il-fatt li jkunu soggetti
ghal tariffi tar-roaming meta jaghmlu jew jir¢ievu telefonata jew meta
jibghatu messagg SMS, kull fornitur tar-roaming ghandu, hlief meta 1-
klijent ikun innotifika lill-fornitur tar-roaming tieghu li ma jehtiegx dan
is-servizz, jipprovdi lill-klijent, b'mod awtomatiku, permezz ta’ Servizz
ta’ Messaggi, minghajr dewmien zejjed u minghajr hlas, meta jidhol fi
Stat Membru ichor li mhuwiex dak tal-fornitur domestiku tieghu, b'in-
formazzjoni personalizzata bazika tal-prezzijiet dwar it-tariffi roaming
(inkluza 1-VAT) li japplikaw ghal dak il-klijent biex jaghmel u jir¢ievi
telefonati u biex jibghat messaggi SMS fl-Istat Membru mizjur.

Dik l-informazzjoni tariffarja personalizzata bazika ghandha tkun
espressa fil-munita tal-kont tal-pajjiz ta’ origini pprovdut mill-fornitur
domestiku tal-klijent u ghandha tinkludi informazzjoni dwar:

(a) kwalunkwe politika ta’ uvzu gust li I-klijent tar-roaming huwa
soggett ghaliha fl-Unjoni u l-hlasijiet supplimentari li huma appli-
kabbli ghall-uzu ‘1 fuq minn kwalunkwe limitu taht dik il-politika
ta’ uzu gust; u

(b) kwalunkwe hlas supplimentari applikat skont 1-Artikolu 6c.

Hija ghandha tinkludi wkoll in-numru minghajr hlas imsemmi fil-para-
grafu 2 ghall-access ghal informazzjoni aktar dettaljata u informazzjoni
dwar il-possibbilta ta’ access ghas-servizzi ta’ emergenza billi wiched
icempel in-numru ta’ emergenza Ewropew 112 bla hlas.
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Ghal kull messagg, klijent ghandu jkollu l-opportunita li javza lill-
fornitur tar-roaming, minghajr hlas u b'mod fa¢li, 1i ma jehtiegx is-
Servizz ta’ Messagg awtomatiku. Klijent li jkun avza li huwa ma
ghandux bzonn is-Servizz ta’ Messagg awtomatiku ghandu jkollu d-
dritt fi kwalunkwe hin u minghajr hlas 1i jitlob lill-fornitur tar-roaming
sabiex jerga' jipprovdi s-servizz.

Il-fornituri tar-roaming ghandhom jipprovdu din l-informazzjoni perso-
nalizzata bazika dwar prezzijiet msemmija fl-ewwel subparagrafulill-
konsumaturi neqsin mid-dawl jew 1i jkollhom vista parzjali, b'mod
awtomatiku, permezz ta’ telefonata bil-vuc¢i, minghajr hlas, jekk huma
jitolbu dan.i

L-ewwel, it-tieni, ir-raba’ u l-hames subparagrafi, bl-ec¢ezzjoni tar-refe-
renza ghall-politika ta’ uzu gust u I-hlas supplimentari applikat skont 1-
Artikolu 6c¢, ghandhom japplikaw ukoll ghal servizzi ta’ roaming ta’
telefonati bil-vuci u ta’ SMS uzati mill-klijenti tar-roaming li jivvjaggaw
barra mill-Unjoni u pprovduti minn fornitur tar-roaming.

2. Minbarra l-paragrafu 1, il-konsumaturi ghandu jkollhom id-dritt 1i
jitolbu u jir¢ievu, minghajr hlas, u irrispettivament minn fejn ikunu fl-
Unjoni, aktar informazzjoni personalizzata dettaljata dwar it-tariffi tar-
roaming applikabbli fin-netwerk mizjur ghal telefonati bil-vuc¢i u SMS,
kif ukoll informazzjoni dwar il-mizuri ta’ trasparenza applikabbli
permezz ta’ dan ir-Regolament, permezz ta’ telefonata bil-vu¢i mobbli
jew SMS. Talba bhal din ghandha ssir minghajr hlas fuq numru assenjat
ghal dan il-ghan mill-fornitur tar-roaming. L-obbligi previsti fil-paragrafi
1 ma ghandhomx japplikaw ghal apparat li ma jappoggax il-funzjonalita
tal-SMS.

2a.  Il-fornitur tar-roaming ghandu jibghat notifika lill-klijent tar-
roaming meta jigi kkunsmat il-volum kollu applikabbli ta’ uzu gust
tal-konsum ta’ servizzi ta’ roaming bil-vuci jew ta’ SMS regolati jew
kwalunkwe limitu massimu ghall-uzu applikat skont I-Artikolu 6¢. Dik
in-notifika ghandha tindika l-hlas supplimentari li ser jigi applikat ghal
kull konsum addizzjonali ta’ servizzi ta’ roaming, bil-vuci jew ta’ SMS,
regolati mill-klijent tar-roaming. Kull klijent ghandu jkollu d-dritt li
jitlob lill-fornitur tar-roaming biex ma jibgax jibghat avvizi ta’ dan it-
tip u ghandu jkollu d-dritt, fi kwalunkwe hin u minghajr hlas, li jitlob
lill-fornitur tar-roaming biex jerga’ jforni s-servizz.

3. Meta jsiru l-abbonamenti, il-fornituri tar-roaming ghandhom jaghtu
l-informazzjoni shiha lill-klijenti kollha dwar il-hlasijiet tar-roaming
applikabbli. Huma ghandhom jipprovdu wkoll lill-klijenti tar-roaming
taghhom aggornamenti dwar il-hlasijiet tar-roaming applikabbli
minghajr dewmien bla bzonn kull darba li jkun hemm bidla f’dawn
il-hlasijiet.

Il-fornituri tar-roaming ghandhom wara dan ifakkru permezz ta’
messagg, f’intervalli ragonevoli, lill-konsumaturi kollha li jkunu ghazlu
tariffa ohra.

4. Il-fornituri tar-roaming ghandhom jaghmlu disponibbli informaz-
zjoni lill-konsumaturi taghhom dwar kif jista' jigi evitat roaming biz-
zball fir-regjuni tal-fruntieri. Il-fornituri tar-roaming ghandhom jiehdu
passi ragonevoli biex jipprotegu l-konsumaturi taghhom milli jhallsu
tariffi tar-roaming ghal servizzi tar-roaming biz-zball meta jkunu fl-Istati
Membri taghhom.
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Artikolu 15

Mekkanizmi ta’ salvagwardja u trasparenza ghal servizzi tar-
roaming tad-data bl-imnut

1. Fornituri tar-roaming ghandhom jizguraw li 1-konsumaturi roaming
taghhom, kemm qabel u kemm wara l-konkluzjoni ta’ kuntratt, ikunu
infurmati adegwatament bit-tariffi 1i japplikaw ghall-uzu taghhom ta’
servizzi regolatitar-roaming tad-data, b'mod i jiffacilitaw 1i 1-konsuma-
turi jithmu l-konsegwenzi finanzjarji ta’ dan l-uzu u jippermettilhom
jimmonitorjaw u jikkontrollaw in-nefqa taghhom fuq servizzi regolati
tar-roaming tad-data skont il-paragrafi 2 u 3.

Meta jkun xieraq, il-fornituri tar-roaming ghandhom jinfurmaw lill-
konsumaturi taghhom, qabel il-konkluzjoni ta’ kuntratt u fuq bazi rego-
lari wara dan, dwar ir-riskju ta’ konnessjoni u tnizzil awtomatiku u bla
kontroll b'roaming tad-data. Barra minn hekk, il-fornituri tar-roaming
ghandhom jinnotifikaw lill-konsumaturi taghhom, minghajr hlas u
b'mod ¢ar u li jinftichem fac¢ilment, kif dawn il-konnessjonijiet ta’ tar-
roaming tad-data awtomatici jintfew sabiex jigi evitat il-konsum bla
kontroll ta’ servizzi tar-roaming tad-data.

2. Messagg awtomatiku mill-fornitur tar-roaming ghandu jgharraf lill-
klijent tar-roaming li dan tal-ahhar ikun qed juza servizzi ta’ roaming
tad-data regolati, u ghandu jipprovdi informazzjoni tariffarja personaliz-
zata bazika (fil-munita tal-kont tal-pajjizi ta’ origini pprovdut mill-
fornitur domestiku tal-klijent) applikabbli ghall-provvista ta’ servizzi
ta’ roaming tad-data regolati lil dak il-klijent tar-roaming fl-Istat
Membru kkon¢ernat, minbarra meta l-klijent ikun innotifika lill-fornitur
tar-roaming 1i hu ma jehtiegx dik l-informazzjoni.

Dik l-informazzjoni tariffarja personalizzata bazika ghandha tinkludi
informazzjoni dwar:

(a) kwalunkwe politika ta’ uzu gust li l-klijent tar-roaming huwa
soggett ghaliha fl-Unjoni u l-hlasijiet supplimentari li huma appli-
kabbli ghall-uzu ‘I fuq minn kwalunkwe limitu taht dik il-politika
ta’ uzu gust; u

(b) kwalunkwe hlas supplimentari applikat skont 1-Artikolu 6c.

L-informazzjoni ghandha tintbaghat lill-apparat tal-mobile tal-klijent tar-
roaming, perezempju permezz ta’ messagg SMS, posta elettronika jew
pop-up window fuq l-apparat tal-mobile, kull darba 1i I-klijent tar-
roaming jidhol fi Stat Membru li mhuwiex dak tal-fornitur domestiku
tieghu u jibda ghall-ewwel darba servizz ta’ roaming tad-data f’dak I-
Istat Membru partikolari. Din ghandha tintbaghat minghajr hlas fil-
mument li 1-klijent tar-roaming jibda servizz regolat tar-roaming tad-
data, b’mezz xieraq li jkun adattat biex jiffac¢ilita 1i din tigi ricevuta u
tinftiehem facilment.

Klijent 1i jkun avza lill-fornitur tar-roaming tieghu li huwa ma ghandux
bzonn l-informazzjoni tariffarja awtomatika ghandu jkollu d-dritt fi
kwalunkwe hin u minghajr hlas 1i jitlob lill-fornitur tar-roaming biex
jerga’ jipprovdi dan is-servizz.

2a.  Il-fornitur tar-roaming ghandu jibghat notifika meta jigi kkunsmat
il-volum kollu ta’ uzu gust applikabbli tas-servizz ta’ roaming tad-data
regolat jew meta jintlahaq kwalunkwe limitu massimu ghall-uzu applikat
skont 1-Artikolu 6¢. Dik in-notifika ghandha tindika l-hlas supplimentari
li ser jigi applikat ghal kwalunkwe konsum addizzjonali ta’ servizzi ta’
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roaming tad-data regolati mill-klijent tar-roaming. Kull klijent ghandu
jkollu d-dritt 1i jitlob lill-fornitur tar-roaming biex ma jibgax jibghat
avvizi ta’ dan it-tip u ghandu jkollu d-dritt, fi kwalunkwe hin u
minghajr hlas, li jitlob lill-fornitur tar-roaming biex jerga’ jibda
jipprovdi s-servizz.

3. Kull fornitur tar-roaming ghandu jaghti lill-klijenti tar-roaming
kollha tieghu l-opportunita li, deliberatament u minghajr hlas, jaghzlu
facilita 1i tipprovdi informazzjoni fil-hin dwar il-konsum akkumulat,
espressa bhala volum jew fil-munita li biha I-klijent tar-roaming ihallas
ghas-servizzi regolati ta’ roaming tad-data u li tiggarantixxi li, minghajr
il-kunsens esplicitu tal-klijent, in-nefqa akkumulata ghal servizzi regolati
ta’ roaming tad-data fuq perijodu specifikat ta’ uzu, minbarra I-MMS li
jithallsu fuq bazi ta’ kull unita, ma taqbizx limitu finanzjarju specifikat.

Ghal dan il-ghan, il-fornitur tar-roaming ghandu jaghmel disponibbli
limitu finanzjarju massimu wiehed jew aktar ghal perjodi ta’ uzu speci-
fikati, sakemm il-klijent ikun informat minn qabel dwar l-ammonti
f'volum korrispondenti. Wiehed minn dawk il-limiti (il-limitu finanzjarju
awtomatiku) ghandu jkun vic¢in izda ma ghandux jagbez EUR 50 ta’
tariffi pendenti ghal kull perjodu ta’ fatturar ta’ kull xahar (eskluza 1-
VAT).

Alternattivament, il-fornitur tar-roaming jista' jistabbilixxi limiti espressi
f'volum, sakemm il-klijent ikun informat minn qabel dwar l-ammonti
finanzjarji korrispondenti. Wiehed minn dawk il-limiti (il-limitu ta’
volum awtomatiku) ghandu jkollu ammont finanzjarju korrispondenti
li ma jagbizx EUR 50 ta’ tariffi pendenti ghal kull perjodu ta’ fatturar
ta’ kull xahar (eskluza 1-VAT).

Barra minn hekk, il-fornitur tar-roaming jista' joffri lill-konsumaturi
roaming tieghu limiti ohra b'limiti massimi finanzjarji differenti fix-
xahar, jigifieri, oghla jew iktar baxxi.

[l-limiti awtomati¢i msemmija fit-tieni u t-tielet subparagrafi ghandu
jkun applikabbli ghall-konsumaturi kollha 1i ma ghazlux limitu iehor.

Kull fornitur tar-roaming ghandu wkoll jizgura li tintbaghat notifika
adatta lill-apparat mobbli tal-klijent roaming, perezempju permezz ta’
messagg SMS, e-mail, jew pop-up fuq il-kompjuter, meta s-servizzi tar-
roaming tad-data ikunu lahqu 80 % tal-limitu finanzjarju jew tal-volum
miftiehem. Kull klijent ghandu jkollu d-dritt 1i jitlob lill-fornitur tar-
roaming biex ma jibqax jibghat avvizi ta’ dan it-tip u ghandu jkollu
d-dritt fi kwalunkwe hin u minghajr hlas 1i jitlob lill-fornitur biex jerga'
jforni s-servizz.

Meta 1l-limitu finanzjarju jew ta’ volum ikun altrimenti nqabez, ghandha
tintbaghat notifika lill-apparat mobbli tal-klijent roaming. Dak Il-avviz
ghandu jindika 1-proc¢edura 1i ghandha tkun segwita jekk il-klijent jixtieq
li jkompli l-forniment ta’ dawn is-servizzi u l-ispiza assocjata ma’ kull
unita addizzjonali 1i tkun se tigi kkunsmata. Jekk il-klijent roaming ma
jirrispondix kif mitlub min-notifika li r¢ieva, il-fornitur tar-roaming
ghandu jwaqqgaf immedjatament is-servizzi regolati tar-roaming tad-
data lill-konsumatur roaming u ma jiccargjax aktar taghhom, sakemm
u sa meta l-klijent roaming ma jitlobx li I-forniment ta’ dawn is-servizzi
jitkompla jew jiggedded.
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Kull meta klijent roaming jitlob li jaghzel jew inehhi facilita ta’ “limitu
finanzjarju jew ta’ volum”, il-bidla ghandha ssir fi zmien gurnata ta’
xoghol wahda minn meta tasal it-talba, ghandha tkun minghajr hlas, u
ma ghandhiex tinvolvi kondizzjonijiet jew restrizzjonijiet 1i ghandhom
x'jagsmu ma’ elementi ohra tal-abbonament.

4. Il-paragrafi 2 u 3 m'ghandhomx japplikaw ghal apparati magna
ghal magna li juzaw komunikazzjoni mobbli tad-data.

5. Il-fornituri tar-roaming ghandhom jiechdu passi ragonevoli biex
jipprotegu l-konsumaturi taghhom milli jhallsu tariffi tar-roaming
ghall-ac¢ess bi zball ghas-servizzi tar-roaming meta jkunu fl-Istat
Membru taghhom. Dan ghandu jinkludi informazzjoni lill-konsumaturi
dwar kif jista' jigi evitat ir-roaming involontarju fregjuni konfinali.

6.  Dan l-Artikolu, bl-e¢¢ezzjoni tal-paragrafu 5, tat-tieni subparagrafu
tal-paragrafu 2 u tal-paragrafu 2a, u soggett ghat-tieni u t-tielet subpa-
ragrafu ta’ dan il-paragrafu, ghandu japplika wkoll ghal servizzi ta’
roaming tad-data uzati mill-klijenti tar-roaming li jivvjaggaw barra
mill-Unjoni u pprovduti minn fornitur tar-roaming.

Minkejja s-subparagrafu 1, meta 1-klijent jaghzel il-facilita msemmija fl-
ewwel subparagrafu tal-paragrafu 3, ir-rekwiziti previsti fil-paragrafu 3
m'ghandhomx japplikaw jekk l-operatur tan-netwerk mizjur fil-pajjiz
mizjur barra 1-Unjoni ma jippermettix li I-fornitur tar-roaming jimmoni-
torja l-uzu tal-konsumaturi tieghu fuq bazi ta’ hin reali.

F'dak il-kaz il-klijent ghandu jkun notifikat permezz ta’ messagg SMS
meta jidhol f'tali pajjiz, minghajr dewmien zZejjed u minghajr hlas, 1i 1-
informazzjoni dwar il-konsum akkumulat u l-garanzija 1i ma jinqabizx
limitu finanzjarju specifikat ma jkunux disponibbli.

Artikolu 16

Supervizjoni u infurzar

1.  L-awtoritajiet regolatorji nazzjonali ghandhom jimmonitorjaw u
jissorveljaw il-konformita ma’ dan ir-Regolament fit-territorju taghhom.

L-awtoritajiet regolatorji nazzjonali ghandhom iwettqu monitoragg u
jissorveljaw lill-fornituri tar-roaming li huma stess jaghmlu uzu mill-
Artikolu 6b, 6¢ u 6e(3).

2. L-awtoritajiet regolatorji nazzjonali u, fejn rilevanti, il-BEREC,
ghandhom jaghmlu pubblikament disponibbli informazzjoni aggornata
dwar l-applikazzjoni ta’ dan ir-Regolament, b’mod partikolari 1-Arti-
koli 6a, 6b, 6c, 6e, 7, 9 u 12, b’mod li jippermetti li I-partijiet interessati
jkollhom access facli ghaliha.

3.  Bhala preparazzjoni ghar-revizjoni prevista fl-Artikolu 19, l-awto-
ritajiet regolatorji nazzjonali ghandhom jissorveljaw l-izviluppi fil-prez-
zijiet bl-ingrossa u bl-imnut ghall-forniment lill-konsumaturi roaming ta’
servizzi ta’ komunikazzjoni ta’ telefonati bil-vuc¢i u data, inkluzi SMS u
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MMS, anke fir-regjuni l-aktar periferi¢i msemmija fl-Artikolu 349 tat-
Trattat dwar il-Funzjonament tal-Unjoni Ewropea. L-awtoritajiet regola-
torji nazzjonali ghandhom ukoll ikunu konxji tal-kaz partikolari ta’
roaming bi zball fir-regjuni konfinali ta’ Stati Membri girien u jissor-
veljaw jekk ikunx qieghed isir uzu ta’ tekniki ta’ tmexxija tat-traffiku
b'mod zvantagguz ghall-konsumaturi.

L-awtoritajiet regolatorji nazzjonali ghandhom jimmonitorjaw u jigbru
informazzjoni dwar ir-roaming bi zball u jichdu mizuri adatti.

4.  L-awtoritajiet regolatorji nazzjonali ghandu jkollhom is-setgha li
jesigu mill-imprizi soggetti ghall-obbligi taht dan ir-Regolament li
jipprovdu kull informazzjoni rilevanti ghall-implimentazzjoni u I-
infurzar ta’ dan ir-Regolament. Dawk I-imprizi ghandhom jipprovdu
din l-informazzjoni minnufih meta mitluba, u skont I-iskadenzi u 1-livell
ta’ dettall mehtiega mill-awtorita regolatorja nazzjonali.

4a. Fejn awtorita regolatorja nazzjonali tikkunsidra informazzjoni
bhala kunfidenzjali skont ir-regoli tal-Unjoni jew nazzjonali dwar il-
kunfidenzjalitd kummerc¢jali, il-Kummisjoni, il-BEREC u kwalunkwe
awtorita regolatorja nazzjonali kkoncernata ohra ghandhom jizguraw
dik il-kunfidenzjalita. Il-kunfidenzjalita kummerc¢jali m’ghandhiex
tipprevjeni il-kondivizjoni f'waqtha ta’ informazzjoni bejn Il-awtorita
regolatorja nazzjonali, il-Kummissjoni, il-BEREC u kwalunkwe awtorita
regolatorja nazzjonali ohra kkoncernata ghall-finijiet ta’ riezami, sorvel-
janza u supervizjoni tal-applikazzjoni ta’ dan ir-Regolament.

5. L-awtoritajiet regolatorji nazzjonali jistghu jintervjenu fuq inizjat-
tiva taghhom stess sabiex jizguraw il-konformitd ma’ dan ir-Regola-
ment. Ghandhom, b'mod partikolari, fejn mehtieg, juzaw is-setghat
skont 1-Artikolu 5 tad-Direttiva dwar 1-Access biex jizguraw access u
interkonnessjoni adegwati sabiex jiggarantixxu konnettivita minn tarf sa
tarf u interoperabbilta ta’ servizzi tar-roaming, perezempju fejn konsu-
maturi ma jistghux jaghmlu skambju ta’ messaggi SMS roaming regolati
ma’ konsumaturi ta’ netwerk ta’ komunikazzjoni pubbliku mobbli
terrestri fi Stat Membru iehor minhabba n-nuqqas ta’ ftehim li jipper-
metti i jaslu dawk il-messaggi.

6. Fejn awtorita regolatorja nazzjonali ssib li sehh ksur tal-obbligi
stabbiliti fdan ir-Regolament, ghandu jkollha s-setgha tesigi t-tmiem
immedjat ta’ tali ksur.

Artikolu 17

Rizoluzzjoni ta’ tilwim

1.  Fil-kaz ta’ tilwim konness mal-obbligi stabbiliti f'dan ir-Regola-
ment bejn l-imprizi li jipprovdu netwerks jew servizzi ghal komunikazz-
joni elettronika fi Stat Membru, ghandhom japplikaw il-proc¢eduri ghar-
rizoluzzjoni ta’ tilwim stabbiliti fl-Artikoli 20 u 21 tad-Direttiva
Kwadru.

Kazijiet ta’ tilwim bejn l-operaturi tan-netwerk mizjur u operaturi ohrajn
dwar ir-rati applikati ghall-inputs mehtiega ghall-forniment ta’ servizzi
tar-roaming bl-ingrossa regolati jistghu jitressqu quddiem l-awtorita jew
l-awtoritajiet regolatorji nazzjonali kompetenti skont 1-Artikolu 20 jew
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21 tad-Direttiva Qafas. F’kaz bhal dan, l-awtorita jew l-awtoritajiet
regolatorja/i nazzjonali kompetenti jistghu jikkonsultaw lill-BEREC
dwar l-azzjoni li trid tittiched skont id-Direttiva Qafas, id-Direttivi
Specifici jew dan ir-Regolament ghar-rizolviment tat-tilwima. Fejn il-
BEREC gie kkonsultat, l-awtorita jew l-awtoritajiet regolatorja/i nazzjo-
nali kompetenti ghandhom jistennew l-opinjoni tal-BEREC qabel jiehdu
azzjoni sabiex jirrisolvu t-tilwima.

2. Fil-kaz ta’ tilwim mhux rizolt li jinvolvi klijent jew utent finali u li
jikkonc¢erna kwistjoni li taqa' fil-kamp ta’ applikazzjoni ta’ dan ir-Rego-
lament, 1-Istati Membri ghandhom jizguraw li jkunu disponibbli 1-proce-
duri extragudizzjarji ghar-rizoluzzjoni ta’ tilwim stabbiliti fl-Artikolu 34
tad-Direttiva dwar Servizz Universali.

Artikolu 18

Penalitajiet

L-Istati Membri ghandhom jistipulaw regoli dwar il-penalitajiet appli-
kabbli ghall-ksur ta’ dan ir-Regolament u jichdu I-mizuri kollha
mehtiega biex jizguraw li dawn jigu implimentati. Il-penalitajiet ipprov-
duti ghandhom ikunu effettivi, proporzjonati u disswazivi. L-Istati
Membri ghandhom jinnotifikaw dawk id-dispozizzjonijiet lill-Kummiss-
joni sat-30 ta’ Gunju 2013 u ghandhom minghajr dewmien jinnotifi-
kawha b'kull emenda sussegwenti li taffetwahom.

Artikolu 19

Riezami

1. Sad-29 ta’ Novembru 2015, il-Kummissjoni ghandha tniedi
riezami tas-suq tar-roaming bl-ingrossa bil-hsieb li tivvaluta l-mizuri
mehtiega biex tkun possibbli t-tnehhija tal-hlasijiet supplimentari ghar-
roaming bl-imnut sal-15 ta> Gunju 2017. Tl-Kummissjoni ghandha teza-
mina, fost affarijiet ohra, il-livell ta’ kompetizzjoni fis-swieq nazzjonali
bl-ingrossa, u partikolarment ghandha tivvaluta l-livell tal-ispejjez bl-
ingrossa mgarrba u I-hlasijiet bl-ingrossa applikati, u s-sitwazzjoni
kompetittiva tal-operaturi b’ambitu geografiku limitat, inkluzi l-effetti
ta’ ftehimiet kummercjali fuq il-kompetizzjoni kif ukoll fuq il-hila tal-
operaturi li jiechdu vantagg mill-ekonomiji ta’ skala. Il-Kummissjoni
ghandha tivvaluta wkoll l-izviluppi fil-kompetizzjoni fis-swieq tar-
roaming bl-imnut u kwalunkwe riskji ¢ari ta’ distorsjoni tal-kompetizz-
joni u in¢entivi ta’ investiment fis-swieq domesti¢i u dawk mizjura. Fil-
valutazzjoni tal-mizuri mehtiega sabiex jippermettu t-tnehhija tal-hlasi-
jiet supplimentari ghar-roaming bl-imnut, il-Kummissjoni ghandha tqis
il-htiega li jigi zgurat 1i l-operaturi tan-netwerk mizjura jkunu jistghu
jirkupraw l-ispejjez kollha tal-provvista ta’ servizzi regolati ta’ roaming
bl-ingrossa, inkluzi l-ispejjez kongunti u komuni. IlI-Kummissjoni
ghandha tqis ukoll il-htiega 1i jigi pprevenut roaming permanenti jew
uzu anomalu jew abbuziv ta’ acCess ghar-roaming bl-ingrossa ghal
skopijiet ghajr il-provvista ta’ servizzi regolati ta’ roaming lill-klijenti
tal-fornituri tar-roaming filwaqt li dawn l-utenti jivvjaggaw perjodika-
ment fl-Unjoni.

2. Sal-15 ta’ Gunju 2016, il-Kummissjoni ghandha tipprezenta
rapport lill-Parlament Ewropew u lill-Kunsill dwar is-sejbiet tar-riezami
msemmi fil-paragrafu 1.

Dak ir-rapport ghandu jkun akkumpanjat minn proposta legislattiva
xierqa ppreceduta minn konsultazzjoni pubblika, biex jigu emendati 1-
hlasijiet bl-ingrossa ghas-servizzi regolati ta’ roaming stipulati f’dan ir-
Regolament jew biex tigi pprovduta soluzzjoni ohra biex jigu indirizzati
l-kwistjonijiet identifikati fil-livell bl-ingrossa bil-hsieb li jitnehhew il-
hlasijiet supplimentari tar-roaming regolat sal-15 ta’ Gunju 2017.
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3. Addizzjonalment, il-Kummissjoni ghandha, sal-15 ta’ Dicembru
2018, tibghat rapport interim lill-Parlament Ewropew u lill-Kunsill li
jigbor fih l-effetti tal-abolizzjoni tat-tariffi supplimentari ghar-roaming
bl-imnut, filwaqt li jqis kwalunkwe rapport rilevanti tal-BEREC. II-
Kummissjoni ghandha sussegwentement, wara li tikkonsulta mal-
BEREC, tipprezenta rapporti ta’ kull sentejn lill-Parlament Ewropew
u lill-Kunsill, akkumpanjat, jekk ikun xieraq, bi proposta legizlattiva
li temenda t-tariffi massimi bl-ingrossa ghas-servizzi regolati tar-
roaming stipulati f’dan ir-Regolament.L-ewwel rapport tali ghandu jigi
pprezentat sal-15 ta’ Dicembru 2019.

Dawk ir-rapporti ta’ kull sentejn ghandhom jinkludu, fost affarijiet ohra,
valutazzjoni ta’:

(a) id-disponibbilta u l-kwalita tas-servizzi, inkluzi dawk li huma alter-
nattiva ghas-servizzi tar-roaming regolati tat-telefonati bil-vuci, tal-
SMS u tad-data, b’mod partikolari meta wiched iqis l-izviluppi
teknologici;

(b) il-livell ta’ kompetizzjoni kemm fis-swieq bl-imnut kif ukoll f’dawk
bl-ingrossa, b’mod partikolari s-sitwazzjoni kompetittiva ta’ opera-
turi zghar, indipendenti jew li ghadhom kemm bdew, u 1-MVNOs,
inkluzi l-effetti fuq il-kompetizzjoni ta’ ftehimiet kummer¢jali u 1-
livell ta’ interkonnessjoni bejn l-operaturi;

(c) sa fejn l-implimentazzjoni tal-mizuri strutturali previsti fl-Artikoli 3
u 4, u, b’mod partikolari, abbazi tal-informazzjoni provduta mill-
awtoritajiet regolatorji nazzjonali, tal-procedura ghal awtorizzazzjoni
minn qabel stabbilita fl-Artikolu 3(6), ipproduciet rizultati fl-izvi-
lupp tal-kompetizzjoni fis-suq intern ghal servizzi regolati ta’
roaming;

(d) I-evoluzzjoni tal-pjanijiet disponibbli tat-tariffi bl-imnut;

(e) bidliet fix-xejriet tal-konsum tad-data kemm ghal servizzi domestici
kif ukoll ghal dawk ta’ roaming;

(f) il-kapacita tal-operaturi tan-netwerks interni li jsostnu l-mudell tat-
tariffi domesti¢i u sa liema punt it-tariffi supplimentari e¢¢ezzjonali
ghar-roaming bl-imnut gew awtorizzati skont 1-Artikolu 6c¢;

(g) il-kapacita tal-operaturi ta’ netwerk mizjur li jirkupraw l-ispejjez
maghmulin b’mod effi¢jenti biex jipprovdu servizzi tar-roaming
bl-ingrossa regolati;

(h) l-impatt tal-applikazzjoni tal-politiki dwar uzu gust minn operaturi
bi gbil mal-Artikolu 6d, inkluza Il-identifikazzjoni ta’ kwalunkwe
inkonsistenza fl-applikazzjoni u l-implimentazzjoni ta’ tali politiki
dwar uzu gust.

4.  Sabiex jivvaluta Il-izviluppi kompetittivi fis-swieq tar-roaming
madwar 1-Unjoni kollha, il-BEREC ghandu jigbor regolarment data
minghand l-awtoritajiet regolatorji nazzjonali dwar l-izviluppi fit-tariffi
bl-ingrossa u bl-imnut ghas-servizzi regolati ta’ telefonati bil-vu¢i, SMS
u roaming tad-data, inkluzi t-tariffi bl-ingrossa applikati ghat-traffiku
tar-roaming bilan¢jat u mhux bilan¢jat, rispettivament. Ghandu jigbor
ukoll data dwar il-ftehimiet ta’ roaming bl-ingrossa mhux soggetti ghat-
tariffi massimi tar-roaming bl-ingrossa previsti fl-Artikoli 7, 9 jew 12
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u dwar l-implimentazzjoni ta’ mizuri kuntrattwali fil-livell tal-ingrossa
mmirati biex jipprevjenu r-roaming permanenti jew l-uzu anomalu jew
abbuziv ta’ access ghar-roaming bl-ingrossa ghal skopijiet ohrajn ghajr
il-forniment ta’ servizzi tar-roaming regolati lill-klijenti tal-fornituri tar-
roaming wagqt li dawn tal-ahhar ikunu qed jivvjaggaw perjodikament fl-
Unjoni.

Dik id-data ghandha tigi nnotifikata lill-Kummissjoni tal-anqas darbtejn
fis-sena. II-Kummissjoni ghandha tippubblikaha.

Fuq il-bazi tad-data migbura, il-BEREC ghandu jirrapporta regolarment
dwar l-evoluzzjoni tat-tendenzi tal-prezzijiet u tal-konsum fl-Istati
Membri kemm ghal servizzi domesti¢i kif ukoll ghal dawk ta’ roaming,
l-evoluzzjoni tar-rati reali tar-roaming bl-ingrossa ghat-traffiku zbilanc¢jat
bejn fornituri tas-servizzi tar-roaming, u dwar ir-relazzjoni bejn il-prez-
zijiet bl-imnut, it-tariffi bl-ingrossa u l-ispejjez bl-ingrossa ghas-servizzi
tar-roaming. [I-BEREC ghandu jivvaluta kemm dawk l-elementi jirre-
lataw mill-qrib ma’ xulxin.

II-BEREC ghandu wkoll ta’ kull sena jigbor informazzjoni mill-awtori-
tajiet regolatorji nazzjonali dwar it-trasparenza u l-komparabbilta ta’
tariffi differenti offruti mill-operaturi lill-klijenti taghhom. IlI-Kummiss-
joni ghandha tippubblika dik id-data u dawk is-sejbiet.

Artikolu 20
Rekwiziti ta’ notifika
L-Istati Membri ghandhom jinnotifikaw lill-Kummissjoni bl-identita tal-

awtoritajiet regolatorji nazzjonali responsabbli ghat-twettiq tal-kompiti
taht dan ir-Regolament.

Artikolu 21
Revoka
Ir-Regolament (KE) Nru 717/2007 qed jithassar fkonformita mal-
Anness [ b'effett mill-1 ta’ Lulju 2012.

Referenzi ghar-Regolament revokat ghandhom jinftiechmu bhala refe-
renzi ghal dan ir-Regolament u ghandhom jinqraw skont it-tabella ta’
korrelazzjoni fl-Anness II.

Artikolu 22
Dhul fis-sehh u skadenza

Dan ir-Regolament ghandu jidhol fis-sehh fil-jum ta’ wara I-pubblikaz-
zjoni tieghu f1l-Gurnal Uffi¢jali tal-Unjoni Ewropea u d-dispozizzjoni-
jiet tieghu ghandhom japplikaw minn dak il-jum sakemm ma jigix
previst mod ichor f'Artikoli spe¢ifici.

Dan ghandu jiskadi fit-30 ta> Gunju 2022.

Dan ir-Regolament ghandu jorbot fl-intier tieghu u japplika direttament
fl-Istati Membri kollha.
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ANNESS 1

Regolament imhassar flimkien mal-emenda tieghu

(imsemmi fl-Artikolu 21)

Ir-Regolament (KE) Nru 717/2007 tal-Parlament Ewropew u tal-
Kunsill (GU L 171, 29.6.2007, p. 32)

Ir-Regolament (KE) Nru 544/2009 tal-Parlament Ewropew I-Artikolu 1 biss
u tal-Kunsill (GU L 167, 29.6.2009, p. 12)
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ANNESS 11

Tabella ta’ Korrelazzjoni

Ir-Regolament (KE) Nru 717/2007

Dan ir-Regolament

Artikolu 1 Artikolu 1

— Artikolu 1(2)

Artikolu 1(2) Artikolu 1(3)

Artikolu 1(3) Artikolu 1(4)

Artikolu 1(4) l-ewwel subparagrafu, l-ewwel | Artikolu 1(5)

sentenza

Artikolu  1(4) l-ewwel subparagrafu, it-tieni | Artikolu 1(6) l-ewwel subparagrafu

sentenza Artikolu 1(7) l-ewwel subparagrafu

Artikolu 1(4) l-ewwel subparagrafu, l-ewwel | Artikolu 1(6) it-tieni subparagrafu, l-ewwel

sentenza sentenza
Artikolu 1(7) it-tieni subparagrafu, l-ewwel
sentenza

Artikolu 1(4) l-ewwel subparagrafu, it-tieni | Artikolu 1(6) it-tieni subparagrafu, it-tieni u t-

sentenza tielet sentenzi
Artikolu 1(7) it-tieni subparagrafu, it-tieni u t-
tielet sentenza

Artikolu 2(1) Artikolu 2(1)

Artikolu 2(2), il-kliem tal-bidu Artikolu 2(2), il-kliem tal-bidu

Artikolu 2(2), punt(a) Artikolu 2(2), punt(i)

Artikolu 2(2), punt(b) Artikolu 2(2), punt(a)

— Artikolu 2(2), punt(b)

— Artikolu 2(2), punt(c)

Artikolu 2(2), punt(c) Artikolu 2(2), punt(d)

Artikolu 2(2), punt(g) Artikolu 2(2), punt(e)

Artikolu 2(2), punt(d) Artikolu 2(2), punt(f)

Artikolu 2(2), punt(f) Artikolu 2(2), punt(g)

Artikolu 2(2), punt(e) Artikolu 2(2), punt(h)

Artikolu 2(2), punt(i) Artikolu 2(2), punt(j)

Artikolu 2(2), punt(j) Artikolu 2(2), punt(k)

Artikolu 2(2), punt(h) Artikolu 2(2), punt(l)

Artikolu 2(2), punt(k) Artikolu 2(2), punt(m)

Artikolu

2(2), punt(n)

Artikolu

2(2), punt(o)

Artikolu

2(2), punt(p)

Artikolu

2(2), punt(q)
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Ir-Regolament (KE) Nru 717/2007

Dan ir-Regolament

— Artikolus 3, 4, 5 and 6

Artikolu 3(1) Artikolu 7(1)

Artikolu 3(2) Artikolu 7(2)

Artikolu 3(3), l-ewwel subparagrafu —

Artikolu 3(3), it-tieni subparagrafu Artikolu 7(3)

Artikolu 4(1) Artikolu 8(1)

Artikolu 4(2) Artikolu 8(2)

Artikolu 4(3), l-ewwel subparagrafu —

Artikolu 4(3), it-tieni subparagrafu Artikolu 8(3)

Artikolu 4(3), it-tielet subparagrafu Artikolu 8(4)

Artikolu 4(4) Artikolu 8(5)

Artikolu 4a Artikolu 9

Artikolu 4b Artikolu 10

Artikolu 4b(7) —

Artikolu 4c¢ Artikolu 11

— Artikolu 12

_ Artikolu 13

Artikolu 6(1) l-ewwel sal hames subparagrafi Artikolu 14(1) l-ewwel sal hames subparagrafi

— Artikolu 14(1) is-sitt subparagrafu

Artikolu 6(2) Artikolu 14(2)

Artikolu 6(3) l-ewwel u t-tieni subparagrafi Artikolu 14(3) l-ewwel u t-tieni subparagrafi

— Artikolu 14(3) it-tielet subparagrafu

— Artikolu 14(4)

Artikolu 6a Artikolu 15

— Artikolu 15(4)

— Artikolu 15(5)

— Artikolu 15(6)

Artikolu 6a(4) —

Artikolu 7 Artikolu 16
— Artikolu 16(3) it-tieni subparagrafu
Artikolu 8 Artikolu 17
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Artikolu 9 Artikolu 18
Artikolu 10 —
Artikolu 11(1) il-kliem tal-bidu Artikolu 19(1) il-kliem tal-bidu

Artikolu

19(1), punti (a) u (b)

Artikolu 11(1) l-ewwel subparagrafu l-ewwel
sar raba’ in¢iz

Artikolu

19(1), punti (c) sa (f)

Artikolu

19(1), punti (g) u (h)

Artikolu 11(1) it-tieni subparagrafu

— Artikolu 19(2)
Artikolu 11(2) Artikolu 19(3)
— Artikolu 19(4)
Artikolu 12 Artikolu 20
_ Artikolu 21
Artikolu 13 Artikolu 22




