20.4.2017 1I-Gurnal Uffi¢jali tal-Unjoni Ewropea C123 Al

v

(Awii)

PROCEDURI AMMINISTRATTIVI

L-UFFICCJU EWROPEW GHAS-SELEZZJONI TAL-
PERSUNAL (EPSO)

AVVIZ TA’ KOMPETIZZJONI GENERALI
EPSO/AST/140/17
Infermiera (AST 3)
(2017/C 123 AJ01)

Id-data tal-gheluq ghar-registrazzjoni: it-23 ta’ Mejju 2017 £12:00 (nofsinhar), CET

L-Uffic¢ju Ewropew ghas-Selezzjoni tal-Persunal (EPSO) ged jorganizza kompetizzjoni generali, ibbazata fuq kwalifiki
u testijiet, sabiex tinholoq lista ta’ riserva u li minnha l-Istituzzjonijiet tal-Unjoni Ewropea, b’'mod principali I-Parlament
Ewropew u I-Kunsill fi Brussell u l-Lussemburgu, jistghu jirreklutaw membri godda tas-servizz pubbliku bhala “infermiera”
(grupp ta’ funzjoni AST).

Dan l-avviz ta’ kompetizzjoni u l-annessi tieghu jifformaw il-qafas legalment vinkolanti ghal din il-procedura ta’ selezzjoni.
Ara I-ANNESS 1I biex taqra r-regoli generali li jirregolaw il-kompetizzjonijiet generali.

L-ghadd mixtieq ta’ kandidati maghzula: 16
LIEMA KOMPITI GHANDI NISTENNA LI NAGHMEL?

[l-Parlament Ewropew, il-Kunsill u I-Qorti tal-Gustizzja qed ifittxu infermiera ghas-servizzi medi¢i taghhom fi Brussell u I-
Lussemburgu.

Taht is-supervizjoni tat-tobba, l-infermiera jwettqu kompiti supervizorji u ezekuttivi kumplessi, inkluz:

— it-twettiq tal-kompiti fl-ispizerija bhal jilqghu l-pazjenti, jaraw il-gravita tal-griehi, iwettqu ezamijiet teknici u jaghtu
kura skont protokolli interni, il-kura tas-sahha primarja (injezzjonijiet, faxex ghall-feriti, amministrazzjoni ta’ medicini),
ezamijiet bijologici, il-monitoragg ta’ pazjenti;

— l-ewwel ghajnuna u I-kura ta’ emergenza;

— kampanji ta’ promozzjoni tas-sahha u immunizzazzjoni;

— partecipazzjoni u kollaborazzjoni fit-tahrig kontinwu tal-persunal mediku u paramediku;

— it-twettiq ta’ progetti specifici relatati mal-professjoni.

— jipprovdu ghajnuna lit-tobba.

L-infermiera se jintalbu wkoll iwettqu kompiti amministrattivi bhal segwitu ta’ rekords medici fformat stampat

u elettroniku, l-immaniggjar ta’ taghmir u l-gbir u l-analizi ta’ data epidemjologika. Rekwiziti ohra ghall-kandidati ta’ success

huma l-abbilta li jahdmu bhala parti minn tim, sens ta’ responsabbiltd u l-abbilta li jahdmu taht pressjoni gawwija ta’

xoghol. L-infermiera ghandhom ikunu disponibbli biex jivvjaggaw ghal missjonijiet (princ¢ipalment bejn Brussel, il-
Lussemburgu ufjew Strasburgu), ghall-kompiti u li jahdmu bix-xift.


http://www.example.com/to/bookmark/ANX2
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JIEN ELIGIBBLI BIEX NAPPLIKA?

Trid tissodisfa dawn il-kundizzjonijiet KOLLHA meta tivvalida l-applikazzjoni tieghek:
1) Kundizzjonijiet generali:

— Tkun tgawdi mid-drittijiet kollha bhala ¢ittadin ta’ Stat Membru tal-UE

— Tkun wettaqt kull obbligu impost mil-ligijiet nazzjonali dwar is-servizz militari
— Tkun tissodisfa r-rekwiziti ta’ karattru mitluba ghat-twettiq tad-dmirijiet involuti
2) Kundizzjonijiet specifici — lingwi:

Irid ikollok gharfien ta’ mill-inqas Zewg (2) lingwi ufficjali tal-UE; b'gharfien profond (livell C1) ftal-angas wahda
minnhom u gharfien sodisfacenti fl-ohra (livell minimu B2).

Ghal informazzjoni dwar il-livelli tal-lingwa, ara 1-Qafas Komuni Ewropew ta’ Referenza ghal-Lingwi (http://europass.cedefop.europa.
eu/mt/resources/european-language-levels-cefr)

Fdan l-avviz ta’ kompetizzjoni naghmlu referenza ghal-lingwi bhala:
— Lingwa 1: il-lingwa uzata ghat-testijiet b’Ghazliet Multipli bbazati fuq il-kompjuter

— Lingwa 2: il-lingwa uzata ghall-formola tal-applikazzjoni, i¢-Centru ta’ valutazzjoni u l-komunikazzjoni bejn I-EPSO u I-
kandidati li jkunu ressqu applikazzjoni valida. Din il-lingwa trid tkun differenti mil-lingwa 1.

Il-lingwa 2 trid tkun il-Franciz jew I-Ingliz.

Ir-rekwiziti lingwistici ghal din il-kompetizzjoni jqisu l-ispecificita tad-dmirijiet u l-htigijiet partikolari tal-istituzzjonijiet
ikkoncernati. Id-dokumenti u I-protokolli tas-Servizzi medic¢i fl-Istituzzjonijiet ikkonc¢ernati huma fil-bi¢c¢a I-kbira
disponibbli bl-Ingliz u bil-Franciz. L-ghazla ta’ dawn iz-zewg lingwi hija ghalhekk orjentata lejn is-servizz. Iz-zewg lingwi
huma l-aktar tnejn uzati ta’ spiss mill-uffi¢jali kif ukoll il-vizitaturi. Komunikazzjoni tajba mal-pazjenti, l-istaff u l-kollegi,
specjalment waqt emergenzi, hija essenzjali.

3) Kundizzjonijiet specifici — kwalifiki u esperjenza tax-xoghol

— Livell ta’ edukazzjoni post-sekondarja ¢certifikat b'diploma li jikkwalifika b'mod formali l-kandidat bhala infermier fi
Stat Membru tal-UE, segwit minn tal-inqas tliet snin esperjenza professjonali rilevanti.

Ara I-ANNESS III ghal ezempiji ta’ kwalifiki minimi
KIF NINTGHAZEL?
1) Il-process ta’ applikazzjoni

Il-formola ta’ applikazzjoni onlajn tieghek trid timlieha bil-lingwa li tkun ghazilt bhala lingwa 2 tieghek (ara t-taqsima
“Kundizzjonijiet specifici — lingwi”).

Biex timla l-applikazzjoni tieghek, se tintalab tikkonferma I-eligibbilta tieghek ghall-kompetizzjoni u taghti aktar
informazzjoni rilevanti ghal din il-kompetizzjoni (perezempju: diplomi, esperjenza ta’ xoghol, u twegibiet ghal mistoqsijiet
specifici Talent Screener (Evalwatur tal-Kapacitajiet). Trid taghzel ukoll il-lingwa 1 tieghek (kull wahda mill-24 lingwa
uffi¢jali tal-UE) u l-lingwa 2 tieghek (I-Ingliz jew il-Franciz).

Bil-validazzjoni tal-formola tal-applikazzjoni tieghek, tkun qed tiddikjara fuq l-unur tieghek li tissodisfa l-kundizzjonijiet
kollha msemmija taht it-tagsima “Jien eligibbli biex napplika?” Meta tivvalida I-formola ta’ applikazzjoni tieghek, ma tkunx
tista’ tibqa’ taghmel bidliet ohra. Hija r-responsabbilta tieghek li tara li timla u tivvalida l-applikazzjoni tieghek sal-
iskadenza.


https://europass.cedefop.europa.eu/mt/resources/european-language-levels-cefr
https://europass.cedefop.europa.eu/mt/resources/european-language-levels-cefr
http://www.example.com/to/bookmark/ANX3
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2) Testijiet ta’ Mistoqsijiet b’Ghazla Multipla (multiple-choice question, MCQ) fuq il-kompjuter

Jekk in-numru ta’ kandidati jaqbez certu limitu, kif definit mid-direttur tal-EPSO li jagixxi bhala l-Awtorita tal-Hatra, il-
kandidati kollha li jkunu vvalidaw il-formola tal-applikazzjoni taghhom sal-iskadenza jkunu mistiedna jattendu sensiela ta’
testijiet MCQ bil-kompjuter fwiched mi¢-centri akkreditati tal-EPSO.

Sakemm ma jkunx avzat mod ichor, trid tibbukkja appuntament ghat-testijiet MCQ skont l-istruzzjonijiet mill-EPSO.
Tipikament, tigi offrut diversi dati li fihom inti tista’ taghmel it-testijiet, f'diversi postijiet. Il-perjodi tal-ibbukkjar u l-ittestjar
huma limitati.

Jekk in-numru ta’ kandidati jkun taht il-limitu, dawn it-testijiet minflok jigu organizzati fic-centru ta’ valutazzjoni (punt 5).

Tt-testijiet MCQ bil-kompjuter ikunu organizzati kif gej:

. . Vs Marka minima
It-testijiet Lingwa Mistogsijiet Tul ta’ Zmien Immarkar mehtiega
Ragunament verbali Lingwa 1 20 mistoqsija 35 minuta Sa 20 punt Verbali 10/20
Ragunament numeriku Lingwa 1 10 mistogsijiet 20 minuta Sa 10 punt Numeriku + as-
tratt flimkien:
Ragunament astratt Lingwa 1 10 mistoqsijiet 10 minuti Sa 10 punt 10/20

Dawn it-testijiet huma eliminatorji u ma jghoddux ghat-testijiet l-ohrajn li jsiru fic-centru ta’ valutazzjoni.
3) Kontrolli tal-eligibbilta

L-EPSO se jivverifika jekk int, skont l-informazzjoni moghtija fl-applikazzjoni tieghek, tissodisfax il-kundizzjonijiet generali
ta’ eligibbilta stipulati fit-taqsima “Jien elegibbli biex napplika?”. Il-bord ta’ selezzjoni se jivverifika l-konformita mal-
kundizzjonijiet specifici tal-eligibbilta.

Ir-rekwiziti ta’ eligibbilta se jigu vverifikati fuq il-bazi tad-dejta pprovduta fl-applikazzjoni online tal-kandidati. Hemm zewg
(2) xenarji possibbli:

— Jekk it-testijiet MCQ bil-kompjuter jigu organizzati minn qabel, il-fajls tal-kandidati jigu ccekkjati ghall-eligibbilta
fordni mill-kbir saz-zghir tal-marki miksuba fdawk it-testijiet sakemm jintlahaq il-limitu ghan-numru ta’ kandidati
eligibbli definit qabel it-testijiet mid-direttur tal-EPSO 1i jagixxi bhala Awtorita tal-Hatra. Il-fajls l-ohrajn ma jigux
iccekkjati.

— Jekk it-testijiet MCQ bil-kompjuter ma jigux organizzati minn qabel, il-fajls tal-kandidati kollha lli jkunu vvalidaw 1-
applikazzjoni taghhom sal-iskadenza jigu ¢cekkjati ghall-eligibbilta.

4) Selezzjoni bbazata fuq il-kwalifiki — Talent Screener (Evalwatur tal-Kapacitajiet)

Sabiex il-bord ta’ selezzjoni jkun jista’ jwettaq valutazzjoni oggettiva tal-merti komparattivi tal-kandidati kollha b'mod
strutturat, kull kandidat fdin il-kompetizzjoni jrid iwiegeb l-istess sett ta’ mistoqsijiet fit-tagsima “Talent Screener” tal-
formola ta’ applikazzjoni. Is-selezzjoni abbazi tal-kwalifiki ssir biss ghal dawk il-kandidati meqjusa eligibbli kif deskritt
hawn fuq fil-punt 3, bl-uzu biss tal-informazzjoni pprovduta fdin it-taqsima “Talent Screener”. Ghalhekk jinhtieg li tinkludi
l-informazzjoni kollha rilevanti fit-twegibiet tieghek fit-tagsima “Talent Screener”, anki jekk tkun diga semmejtha f'taqsimiet
ohra tal-formola tal-applikazzjoni tieghek. Il-mistoqgsijiet huma bbazati fuq il-kriterji tal-ghazla inkluzi fdan l-avviz.

Ara I-ANNESS I ghal-lista ta’ kriterji.

Biex iwettaq is-selezzjoni abbazi tal-kwalifiki, il-bord tas-selezzjoni l-ewwel jassenja piz lil kull kriterju tas-selezzjoni li
jirrifletti l-importanza relattiva tieghu (minn 1 sa 3) u t-twegibiet ta’ kull kandidat jinghataw bejn 0 u 4 punti. Il-punti jigu
mbaghad immultiplikati bil-piz ghal kull kriterju u maghduda flimkien sabiex jigu identifikati dawk il-kandidati li l-profili
taghhom jissodisfaw l-ahjar id-dmirijiet li se jitwettqu.


http://www.example.com/to/bookmark/ANX1
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Dawk il-kandidati li jkunu kisbu l-ahjar marki totali fis-selezzjoni abbazi tal-kwalifiki biss se jghaddu ghall-istadju li jmiss.
5) I¢c-centru ta’ valutazzjoni

Sa massimu ta’ 3 darbiet in-numru ta’ kandidati ammessi jigu mistiedna ghal din il-fazi. Jekk tissodisfa r-rekwiziti tal-
eligibbilta skont id-data fl-applikazzjoni onlajn tieghek u jekk ghandek wahda mill-oghla marki totali fis-selezzjoni abbazi
tal-kwalifiki, tigi mistieden sabiex taghmel gurnata (1) jew tnejn (2) fcentru ta’ valutazzjoni, x'aktarx fi Brussell, sabiex
taghmel it-testijiet fil-lingwa 2 tieghek.

Jekk it-testijiet MCQ bil-kompjuter deskritti fil-punt 2 ma jkunux organizzati minn qabel, taghmilhom fi¢-centru ta’
valutazzjoni. Dawn it-testijiet huma eliminatorji u l-marki miksuba mhux se jkunu mizjuda mal-marki ta’ testijiet ohra li
jsiru fic-centru ta’ valutazzjoni fil-kalkolu tal-puntegg totali tieghek.

Sakemm ma jkunx avzat mod iehor, trid iggib mieghek id-dokumenti ta’ sostenn (originali jew kopji ¢certifikati) ghac-
¢entru ta’ valutazzjoni. L-EPSO jiskennjahom matul it-testijiet fic-centru ta’ valutazzjoni tieghek u jaghtihomlok lura fl-
istess gurnata.

Fi¢-centru ta’ valutazzjoni jigu ttestjati seba” kompetenzi generali kif ukoll il-kompetenzi specifici mehtiega ghal din il-
kompetizzjoni permezz ta’ hames (5) testijiet (intervisti bbazati fuq il-kompetenzi generali u specifici, ezercizzju fi grupp,
studju ta’ kaz u diskussjoni dwar zewg kazi klinici) kif deskritt fil-matrici li gejjin:

Kompetenza It-testijiet
1. Analizi u soluzzjoni tal-pro- Ezercizzju fi grupp Studju ta’ kaz
blemi

2. Komunikazzjoni Studju ta’ kaz Intervista bbazata fuq il-kompetenzi gene-
rali

3. Kwalita u rizultati Studju ta’ kaz Intervista bbazata fuq il-kompetenzi gene-
rali

4. Taghlim u zvilupp Ezercizzju fi grupp Intervista bbazata fuq il-kompetenzi gene-
rali

5. Prijoritizzazzjoni Ezercizzju fi grupp Studju ta’ kaz

u organizzazzjoni

6. Reziljenza Ezercizzju fi grupp Intervista bbazata fuq il-kompetenzi gene-
rali

7. Hidma ma’ ohrajn Ezercizzju fi grupp Intervista bbazata fuq il-kompetenzi gene-
rali

Marka minima mehtiega 3/10 ghal kull kompetenza u 35/70 b’kollox

Kompetenza It-testijiet
Kompetenzi specifici Intervista bbazata fuq il-kompetenzi spe- |  Diskussjoni dwar zewg kazijiet klinici
cifici
Marka minima mehtiega 25/50 25/50

6) Lista ta’ riserva

Wara li jiccekkja l-eligibilita tal-kandidati mad-dokumenti ta’ sostenn taghhom, il-bord tas-selezzjoni jistabbilixxi lista ta’
rizerva — sakemm jintlahaq I-ghadd mehtieg ta’ kandidati li ghaddew — minn dawk il-kandidati eligibbli li jkunu kisbu 1-
marki minimi mehtiega kollha kif ukoll l-oghla marki wara ¢-centru ta’ valutazzjoni. L-ismijiet jigu elenkati fordni
alfabetiku.
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Il-lista ta’ rizerva u l-passaporti ta’ kompetenza, li jaghtu rispons kwalittativ mill-Bord tas-Selezzjoni, tal-kandidati ta’
success jkunu disponibbli ghall-istituzzjonijiet Ewropej fil-proceduri ta’ reklutagg u l-izvilupp futur tal-karriera. L-inkluzjoni
flista ta’ rizerva ma tfissirx li ghandek xi dritt jew garanzija ta’ reklutagg.

FEJN U META NISTA’ NAPPLIKA?
Applika onlajn fuq is-sit tal-EPSO http:/[jobs.cu-careers.eu sa:
It-23 ta’ Mejju 2017 £’12:00 (nofsinhar), CET.


http://jobs.eu-careers.eu/
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ANNESS I

KRITERJI TAS-SELEZZJONI

II-bord tas-selezzjoni jikkunsidra I-kriterji li gejjin ghas-selezzjoni bbazata fuq il-kwalifiki:

1. Esperjenza professjonali bhala infermiera fkompiti ta’ dispenserija fkonformita ma’ protokolli interni bhall-
valutazzjoni tal-gravita tal-grichi (l-evalwazzjoni tal-kondizzjoni tal-pazjent jew id-determinazzjoni tal-prijorita
taghhom ghall-ammissjoni fil-Kamra tal-Emergenza) jew ghajnuna ta’ kura (id-determinazzjoni tat-trattament);

2. Esperjenza professjonali ta’ mhux ingas minn tliet snin, u fl-ahhar 10 snin, bhala infermiera fkura ta’ emergenza (jew fi

kmamar ta’ emergenza fi sptarijiet, funitajiet tal-kura intensiva (inkluza tat-trabi) ufjew ambjent ta’ qabel l-isptar/barra
mill-isptar);

3. Esperjenza professjonali ta’ mhux inqas minn tliet snin, u fl-ahhar 10 snin, bhala infermiera ghall-kura tas-sahha
primarja (perezempju l-amministrazzjoni ta’ injezzjonijiet jew medikazzjoni jew infaxxar; ezamijiet teknici u bijologici),
ufjew il-monitoragg ta’ pazjenti;

4. Esperjenza professjonali ta’ mhux inqas minn tliet snin, u fl-ahhar 15-il sena, bhala infermiera fil-medic¢ina
okkupazzjonali;

5. Esperjenza professjonali bhala infermiera fil-gestjoni tal-progetti fil-qasam tas-sahha (bhal perezempju fil-holgien ta’
netwerk tal-ewwel ghajnuna jew l-organizzazzjonifpartecipazzjoni fil-promozzjoni tas-sahha jew kampanji ta’
immunizzazzjoni/tilgim);

6. Esperjenza professjonali bhala infermiera fl-ghoti ta’ tahrig ufjew prezentazzjonijiet dwar suggetti medici (perezempju
l-ewwel ghajnuna jew appogg baziku tal-hajja) lil gruppi fil-mira medici kif ukoll mhux medici;

7. Esperjenza professjonali bhala infermiera fit-twettiq ta’ kompiti amministrattivi relatati mal-ambjent mediku (minbarra
s-segwitu ta’ rekords medici), bhalma huma t-thejjija tar-rapporti tal-istatistika, l-immaniggjar ta’ taghmir jew il-gbir u I-
analizi ta’ data epidemjologika, id-definizzjoni jew il-partecipazzjoni fid-definizzjoni ta’ proceduri ufjew protokolli u I-
applikazzjoni taghhom;

8. Esperjenza professjonali bhala infermiera fil-qasam tal-psikjatrija jew is-sahha pubblika;
9. Esperjenza professjonali bhala infermiera ghal rasha jew freelance;

10. Esperjenza professjonali bhala infermiera NGO tal-ghajnuna umanitarja fpajjizi li qed jizviluppaw jew waqt
sitwazzjonijiet ta’ krizi umanitarja;

11. Diploma bhala infermiera fi spe¢jalizzazzjoni medika;

Tmiem tal-ANNESS I, ikklikkja hawnhekk biex tmur lura ghat-test principali


http://www.example.com/to/bookmark/R_ANX1
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ANNESS II

REGOLI GENERALI LI JIRREGOLAW IL-KOMPETIZZJONIJIET GENERALI

INFORMAZZJONI GENERALI

Kull referenza, fil-qafas ta’ proceduri ta’ selezzjoni organizzati mill-EPSO, ghal persuna ta’ generu specifiku trid tkun
ikkunsidrata wkoll li tikkostitwixxi referenza ghal persuna ta’ kull generu ichor.

Jekk kandidati jiksbu l-istess marka ghall-ahhar post disponibbli fkull stadju tal-kompetizzjoni, dawn kollha jghaddu ghall-
istadju li jmiss tal-kompetizzjoni. Kull kandidat imdahhal mill-gdid wara appell b’success jigi mistieden ghall-istadju li jmiss.

Jekk kandidati jkunu kisbu l-istess marka ghall-ahhar post disponibbli fil-lista ta’ rizerva, dawn jigu inkluzi kollha fil-lista ta’
rizerva. Kull kandidat imdahhal mill-gdid wara appell b'success fdan l-istadju tal-procedura jizdied ukoll mal-lista ta’
rizerva.

1. MIN JISTA’ JAPPLIKA?
1.1. Il-kkundizzjonijiet generali u specifici

I-kundizzjonijiet generali u specifici (inkluz l-gharfien tal-lingwi) ghal kull qasam jew profil huma indikati fit-taqsima “Jien
eligibbli biex napplika?”.

II-kundizzjonijiet specifi¢i rigward il-kwalifiki, l-esperjenza professjonali u l-gharfien tal-lingwi jvarjaw skont il-profil
mitlub. H-applikazzjoni tieghek, jinhtieg li tinkludi kemm jista’ jkun informazzjoni dwar il-kwalifiki u l-esperjenza
professjonali tieghek (fejn mehtieg) kif deskritt fit-tagsima “Jien eligibbli biex napplika?” ta’ dan l-avviz li hija rilevanti
ghall-kompiti.

Diplomi ufjew certifikati: Diplomi, kemm jekk mahruga fpajjizi tal-UE u kemm jekk le, jinhtieg li jigu rikonoxxuti
minn korp uffi¢jali ta’ Stat Membru tal-UE, perezempju Ministeru tal-Edukazzjoni ta’ Stat Membru tal-UE. Fdan ir-
rigward, il-bord tas-selezzjoni jqis id-differenzi bejn is-sistemi tal-edukazzjoni.

(a

Nt

Ghall-edukazzjoni postsekondarja u tahrig tekniku, professjonali jew specjalizzat, indika s-suggetti koperti, it-tul ta’
zmien u jekk dan kienx kors full-time, kors part-time jew kors ta’ filghaxija.

Cx

L-esperjenza professjonali (jekk mehtiega), titgies biss jekk tkun rilevanti ghall-funzjonijiet mehtiega u:
— tikkostitwixxi xoghol genwin u effettiv;
— tkun imhallsa;
— tkun tinvolvi relazzjoni ta’ subordinazzjoni jew il-forniment ta’ servizz; kif ukoll
— tkun suggetta ghall-kundizzjonijiet li gejjin:
— hidma volontarja: jekk imhallsa u tinvolvi hinijiet fil-gimgha u tul bhal impjieg normali;
— apprendistati: jekk imhallsa;

— servizz militari obbligatorju: maghmul qabel jew wara d-diploma mehtiega ghal perjodu li ma jagbizx id-
durata statutorja fl-Istat Membru tieghek;

— liv tal-maternita/tal-paternita/tal-adozzjoni: jekk kopert minn kuntratt ta’ impjieg;

— dottorat: ghal perjodu massimu ta’ tliet snin, bil-kundizzjoni li d-dottorat ikun effettivament inkiseb, u jekk ix-
xoghol kienx imhallas jew le; kif ukoll

— xoghol part-time: ikkalkulat pro rata skont in-numru ta’ sighat mahduma, perezempju half-time ghal sitt xhur
ikun jiswa dags tliet xhur.
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1.2. Dokumenti gustifikattivi

Fl-istadji differenti tal-procedura tas-selezzjoni, ikollok tipprovdi dokument uffi¢jali li juri ¢-cittadinanza tieghek
(perezempju passaport jew karta tal-identita) li jrid ikun validu fid-data tal-gheluq tal-ewwel parti tal-applikazzjoni tieghek.

I-perjodi kollha ta’ attivita professjonali jridu jkunu koperti minn originali jew fotokopji ¢certifikati ta’:

— dokumenti minn impjegatur(i) fil-passat kif ukoll mill-impjegatur(i) attwali li jiddikjaraw in-natura u l-livell tad-
dmirijiet imwettqa, id-dati tal-bidu u tat-tmiem, it-timbru uffigali tal-kumpanija u l-isem u I-firma tal-persuna
responsabbli; jew

— il-kuntratt(i) tax-xoghol flimkien mal-ewwel u l-ahhar ircevuta tal-paga, b'deskrizzjoni dettaljata tad-dmirijiet
imwettqa;

— (ghal xoghol minghajr paga fissa perezempju impjieg ghal rasek jew professjonijiet liberali) fatturi jew formoli ta’
ordnijiet li jiddeskrivu x-xoghol imwettaq jew kull dokument uffi¢jali ta’ prova iehor rilevanti;

— (ghall-interpreti ta’ konferenzi, fejn l-esperjenza professjonali hija mehtiega) dokumenti li juru l-ghadd ta’ jiem, u I-
lingwi interpretati minn u lejn, relatati specifikament mal-interpretazzjoni ta’ konferenzi.

B'mod generali, ma huma mehtiega I-ebda dokumenti ta’ prova sabiex tipprova l-gharfien tieghek tal-lingwi, minbarra ghal
certi kompetizzjonijiet ghal lingwisti jew specjalisti.

Tista’ tintalab informazzjoni jew dokumenti addizzjonali fkull stadju tal-procedura. L-EPSO jinfurmak liema dokumenti ta’
sostenn ghandek bzonn tipprovdi u meta.

1.3. Opportunitajiet indags u aggustamenti specjali

Jekk ghandek dizabbilta jew kundizzjoni medika li tista’ tfixkel l-abbilta tieghek li taghmel it-testijiet, indika dan fl-
applikazzjoni tieghek u gharrafna bit-tip ta’ aggustamenti spe¢jali li ghandek bzonn. Jekk dizabilita jew kundizzjoni
tizviluppa wara l-iskadenza ghall-applikazzjonijiet, trid tinforma lill-EPSO malajr kemm jista’ jkun billi tuza l-informazzjoni
indikata hawn taht.

Innota li jkollok tibghat certifikat mill-awtorita nazzjonali tieghek jew certifikat mediku lill-EPSO sabiex it-talba tieghek
tittiched inkunsiderazzjoni. Id-dokumenti ta’ sostenn tieghek jigu ezaminati, b'tali mod li I-akkomodazzjoni ragonevoli tista’
ssir meta dan ikun mehtieg.

Ghal aktar informazzjoni, ikkuntattja lil EPSO-accessibility team permezz ta”:
— posta elettronika (EPSO-accessibility@ec.europa.cu);
— faks (+32 22998081); jew
— posta:
European Personnel Selection Office (EPSO)
EPSO accessibility
Avenue de Cortenbergh/Kortenberglaan 25
1049 Bruxelles/Brussel
BELGIQUE/BELGIE

2. MINN MIN NIGI VVALUTAT?

Jigi mahtur bord tas-selezzjoni biex igabbel lill-kandidati u jaghzel l-ahjar fosthom fuq il-bazi tal-kompetenzi, il-hiliet u I-
kwalifiki taghhom fid-dawl tar-rekwiziti stabbiliti fdan l-avviz tal-kompetizzjoni. l-membri tieghu jiddeterminaw ukoll il-
livell ta’ diffikulta tat-testijiet tal-kompetizzjoni u japprovaw il-kontenut taghhom abbazi tal-proposti maghmula mill-EPSO.

Sabiex tigi garantita l-indipendenza tal-bord tas-selezzjoni, huwa strettament ipprojbit ghall-kandidati jew kull persuna
barra mill-bord li tipprova taghmel kuntatt ma’ wiched mill-membri tieghu, hlief fil-kuntest tat-testijiet li jehtiegu
interazzjoni diretta bejn il-kandidati u l-bord.
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Il-kandidati li jixtiequ jesprimu I-fehma taghhom jew jaffermaw id-drittijiet taghhom ghandhom jaghmlu dan bil-miktub,
billi jindirizzaw il-korrispondenza ghall-attenzjoni tal-bord tas-selezzjoni lill-EPSO, li mbaghad jghaddiha lill-bord. L-
interventi kollha diretti jew indiretti tal-kandidati li jsiru minghajr ma jigu segwiti dawn il-proceduri huma pprojbiti
u jistghu jwasslu ghall-eskluzjoni mill-kompetizzjoni.

L-ezistenza ta’ relazzjoni familjari jew rabta gerarkika bejn kandidat u membru tal-bord tas-selezzjoni, b'mod partikolari,
taghti lok ghal konflitt ta’ interess. Il-bordijiet tas-selezzjoni huma mitluba jiddikjaraw kull sitwazzjoni bhal din lill-EPSO
immedjatament meta jsiru jafu bihom. L-EPSO jevalwa kull kaz individwalment u jiehu I-mizuri xierqa. In-nuqqas ta’ rispett
tar-regoli msemmija hawn fuq jista’ jaghmel lill-membri tal-gurija suggetti ghal azzjoni dixxiplinarja u jirrizulta fi skwalifika
mill-kompetizzjoni ghall-kandidati (ara t-Taqsima 4.4).

L-ismijiet tal-membri tal-gurija huma ppubblikati fuq is-sit web tal-EPSO (www.eu-careers.cu) qabel il-bidu ta¢-centru/fazi
ta’ valutazzjoni.

3. KOMUNIKAZZJONI
3.1. Komunikazzjoni mal-EPSO

Jinhtieg li tikkonsulta l-kont tal-EPSO tieghek tal-inqas darbtejn fil-gimgha biex izzZomm kont tal-progress tieghek matul
il-kompetizzjoni. Jekk ma tkunx tista’ taghmel dan minhabba problema teknika min-naha tal-EPSO, ghandek tinnotifika lill-
EPSO immedjatament.

— preferibbilment permezz tat-tagsima “ikkuntattjana” tas-sit web tal-EPSO (www.eu-careers.eu); jew

— bit-telefown lil Europe Direct (00 800 67 89 10 11); jew

— bil-posta:

European Personnel Selection Office (EPSO)
Avenue de Cortenbergh/Kortenberglaan 25
1049 Bruxelles/Brussel

BELGIQUE/BELGIE

L-EPSO jirrizerva d-dritt li ma jaghtix informazzjoni li diga hija ddikjarata b'mod car fdan l-avviz tal-kompetizzjoni, fl-
annessi tieghu jew fis-sit web tal-EPSO inkluz fil-“mistoqsijiet i jsiru ta’ spiss”.

Fkull korrispondenza relatata ma’ applikazzjoni, semmi ismek kif moghti fil-kont EPSO tieghek, in-numru tal-
applikazzjoni tieghek u n-numru ta’ referenza tal-procedura tas-selezzjoni.

L-EPSO japplika I-principji tal-kodici ta’ mgiba amministrattiva tajba http://ec.europa.eu/transparency/code/index_mt.htm
(kif ippubblikat fII-Gurnal Uffigjali). Ghaldagstant, 1-EPSO jirriserva d-dritt li jwaqqaf kull korrispondenza mhux xierqa

(jigifieri ripetittiva, abbuziva ufjew irrelevanti).

3.2. Access ghall-informazzjoni

Il-kandidati ghandhom drittijiet specifici ta’ acCess ghal certa informazzjoni li tikkoncerna lilhom personali, moghtija fid-
dawl tal-obbligu ta’ motivazzjoni, sabiex ikun jista’ jsir appell kontra decizjoni ta’ rifjut.

Dan l-obbligu ta’ motivazzjoni jrid ikun ibbilan¢jat mal-kunfidenzjalita tal-procedimenti tal-bord tas-selezzjoni, li jizgura I-
indipendenza tal-bord u l-oggettivita tas-selezzjoni. Minhabba l-kunfidenzjalita, l-attitudnijiet adottati mill-membri tal-

bordijiet tas-selezzjoni dwar il-valutazzjonijiet individwali jew komparattivi tal-kandidati ma jistghux jigu zvelati.

Dawn id-drittijiet ta’ access huma specifici ghall-kandidati fkompetizzjoni generali u l-legizlazzjoni dwar l-access pubbliku
ghad-dokumenti tista’ ma taghtihomx drittijiet usa’ minn dawk specifikati fdin it-tagsima.

3.2.1. Zvelar awtomatiku

Se tir¢ievi awtomatikament l-informazzjoni li gejja permezz tal-kont tieghek tal-EPSO wara kull stadju tal-process ta’
selezzjoni organizzat ghal kompetizzjoni partikolari:

— it-testijiet MCQ: ir-rizultati tieghek u tabella bit-twegibiet tieghek u t-twegibiet korretti skont in-numru ta’ referenzajl-
ittra. L-access ghat-test tal-mistogsijiet u t-twegibiet huwa eskluz esplicitament;

— eligibbilta: jekk gejtx ammess; jekk le, il-kundizzjonijiet tal-eligibbilta li ma kinux issodisfati;


http://www.eu-careers.eu/
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— evalwatur tat-talenti (EN - talent screener, FR — évaluateur de talent, DE - talentfilter): ir-rizultati tieghek
u tabella bil-pizijiet tal-mistogsijiet, il-punti moghtija ghat-twegibiet tieghek u l-puntegg totali tieghek;

— testijiet preliminari: ir-rizultati tieghek;
— testijiet intermedji: ir-rizultati tieghek jekk ma tkunx fost il-kandidati mistiedna ghall-fazi li jmiss;

— fazi/tentru ta’ valutazzjoni: jekk ma tkunx skwalifikat, il-passaport tal-kompetenza tieghek li juri I-marki globali
tieghek ghal kull kompetenza u l-kumment tal-bord tas-selezzjoni li jipprovdi rispons kwantitattiv u kwalitattiv dwar il-
prestazzjoni tieghek fic-centru/fazi ta’ valutazzjoni.

Bhala regola, I-EPSO ma jikkomunikax lil kandidati l-ebda testi sors jew ezercizzji tat-test, peress li dawn huma intizi biex
jintuzaw mill-gdid fkompetizzjonijiet futuri. Ghal ¢erti testijiet, madankollu, f¢erti e¢¢ezzjonijiet ikun jista’ jippubblika t-
testi sors jew ezercizzji fuq is-sit web tieghu jekk:

— it-testijiet ikunu tlestew;

— ir-rizultati jkunu gew stabbiliti u kkomunikati lill-kandidati; kif ukoll

— it-testi sors[l-ezer¢izzji mhumiex intizi biex jintuzaw mill-gdid fkompetizzjonijiet futuri.

3.2.2. Informazzjoni fuq talba

Tista’ titlob kopja mhux ikkoreguta tat-twegibiet tieghek fit-testijiet bil-miktub fejn il-kontenut mhux mahsub biex jerga’
jintuza fkompetizzjonijiet futuri. Dan jeskludi b’'mod esplicitu twegibiet ghal studji ta’ kazijiet.

I-karti tat-twegibiet ikkoreguti u d-dettalji tal-immarkar, b’'mod partikolari, huma koperti mis-segretezza tal-procedimenti
tal-bord tas-selezzjoni u ma jigux zvelati.

L-EPSO jaghmel l-almu tieghu biex jaghmel l-izjed informazzjoni possibbli disponibbli ghall-kandidati kollha, skont I-
obbligu ta’ motivazzjoni, in-natura kunfidenzjali tal-procedimenti tal-bord tas-selezzjoni u r-regoli dwar il-protezzjoni tad-
data personali. It-talbiet kollha ghall-informazzjoni jigu evalwati fid-dawl ta’ dawn 1-obbligi.

Kull talba ghal informazzjoni jinhtieg li tkun mibghuta permezz tat-tagsima “ikkuntattjana” tas-sit web tal-EPSO
(www.eu-careers.cu) fi zmien ghaxart (10) fjiem kalendarji mill-jum li fih ir-rizultati tieghek jigu ppubblikati fuq il-kont

EPSO tieghek.

4. ILMENTI U KWISTJONIJIET
4.1. Kwistjonijiet tekni¢i

Jekk, fkull stadju tal-procedura tas-selezzjoni, tiltaga’ ma’ problema teknika jew organizzattiva serja, sabiex inkunu nistghu
ninvestigaw il-kwistjoni u nichdu mizuri korrettivi, informa lill-FEPSO immedjatament:

— preferibbilment permezz tat-tagsima “ikkuntattjana” tas-sit web tal-EPSO (www.eu-careers.eu); jew
— bil-posta:

European Personnel Selection Office (EPSO)

Avenue de Cortenbergh/Kortenberglaan 25

1049 Bruxelles/Brussel

BELGIQUE/BELGIE

Fkull korrispondenza, indika ismek (kif moghti fil-kont tal-EPSO tieghek), in-numru tal-applikazzjoni tieghek u n-numru
tal-procedura tas-selezzjoni.

Ghal problemi li jsehhu barra mi¢-centri tat-testijiet (perezempju dwar il-process ta’ applikazzjoni jew tal-ibbukkjar),
ikkuntattja lill-EPSO (ara t-Tagsima 3.1) b'deskrizzjoni qasira tal-problema.

Jekk il-problema ssehh f’¢entru tat-testijiet:

— informa lill-invigilaturi u itlobhom jirregistraw l-ilment tieghek bil-miktub; kif ukoll


http://www.eu-careers.eu/
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— ikkuntattja Lill-EPSO permezz tat-tagsima “ikkuntattjana” tas-sit web tal-EPSO (www.cu-careers.eu) b’deskrizzjoni gasira
tal-problema.

4.2. Proceduri ta’ revizjoni interna
4.2.1. Zball fil-mistogsijiet b’ghazla multipla bbazati fuq il-kompjuter (MCQs)

Il-bazi tad-data MCQ hija suggetta ghal kontroll ta’ kwalita fil-fond permanenti mill-EPSO u I-bordijiet tas-selezzjoni.

Jekk temmen li zball fwahda jew aktar MCQs affettwa l-abbilta tieghek li twiegeb, ghandek id-dritt li titlob li I-mistoqsija/

Taht din il-procedura, il-bord tas-selezzjoni jista’ jiddeciedi li jannulla I-mistogsija li fiha l-izball u li jqassam il-punti mal-
mistogsijiet [-ohra tat-test. Dawk il-kandidati li jkunu r¢evew din il-mistogsija biss jigu affettwati minn dan il-kalkolu mill-
¢did. L-immarkar tat-testijiet jibqa’ kif imsemmi fit-taqsimiet rilevanti ta’ dan l-avviz tal-kompetizzjoni.

L-arrangamenti ghall-ilmenti dwar it-testijiet MCQs huma kif gej:

— procedura: ikkuntattja lill-EPSO (ara t-Tagsima 3.1) biss permezz tal-formola ta’ kuntatt onlajn;

— il-lingwa: fil-Lingwa 2 li ghazilt ghall-kompetizzjoni inkwistjoni;

— data ta’ skadenza: fi zmien ghaxart (10) ijiem kalendarji mid-data tat-testijiet tieghek ibbazati fuq il-kompjuter;

— taghrif addizzjonali: iddeskrivi fugiex kienet il-mistogsija (il-kontenut) sabiex tigi/jigu identifikata/i I-mistogsija/ijiet
ikkoncernatafi, u spjega n-natura tal-izball allegat b’'mod ¢ar kemm jista’ jkun.

ikkontestata/i u l-allegat Zzball.

B'mod partikolari, l-ilmenti li jindikaw biss allegati problemi ta’ traduzzjoni, u li ma jispecifikawx b'mod car il-problema, ma
jigux ikkunsidrati.

4.2.2. Talbiet ghal riezami

Tista’ titlob riezami ta’ kull de¢izjoni mehuda mill-bord tas-selezzjoni jew mill-EPSO li tistabbilixxi r-rizultati tieghek ufjew
tiddetermina jekk tistax tipprocedi ghall-istadju li jmiss tal-kompetizzjoni jew tigix eskluz.

It-talbiet ghal riezami jistghu jkunu bbazati fug:
— irregolarita materjali fil-process tal-kompetizzjoni; ufjew

— nuqgas ta’ konformita, mill-bord tas-selezzjoni jew 1-EPSO, mar-Regolamenti tal-Persunal, l-avviz tal-kompetizzjoni, I-
annessi tieghu ufjew il-gurisprudenza.

Innota li ma tistax tikkontesta I-validita tal-valutazzjoni tal-bord tas-selezzjoni dwar il-kwalita tal-hidma tieghek fit-test jew
ir-rilevanza tal-kwalifiki u l-esperjenza professjonali tieghek. Din il-valutazzjoni hija gudizzju ta’ valur maghmul mill-bord
u jekk ma tagbilx ma’ din I-evalwazzjoni tat-testijiet, l-esperjenza ufjew il-kwalifiki tieghek ma jfissirx li hija ghamel zball. It-
talbiet ghal riezami sottomessi fuq din il-bazi ma jwasslux ghal rizultat pozittiv.

L-arrangamenti ghal talbiet ghal riezami huma kif gej:
— procedura: ikkuntattja lil EPSO (ara t-Tagsima 3.1);
— il-lingwa: fil-Lingwa 2 li ghazilt ghall-kompetizzjoni inkwistjoni;

— data ta’ skadenza: fi zmien ghaxart (10) ijiem kalendarji mid-data li fiha d-dec¢izjoni kkontestata giet ippubblikata fil-
kont EPSO tieghek;

— taghrif addizzjonali: indika b'mod ¢ar id-decizjoni li tixtieq tikkontesta, u fuq liema bazi.
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It-talbiet li jaslu wara l-iskadenza ma jigux ikkunsidrati.

Tirc¢ievi rikonoxximent tal-ircevuta fi zmien 15-il jum tax-xoghol. Il-korp li ha d-de¢izjoni kkontestata (jew il-bord tas-
selezzjoni jew 1-EPSO) janalizza u jiddeciedi dwar it-talba tieghek u tircievi twegiba motivata malajr kemm jista’ jkun.

Jekk ir-rizultat ikun pozittiv, terga’ tiddahhal fil-process tas-selezzjoni fl-istadju li fih gejt eskluz, irrispettivament
minn kemm imxiet il-kompetizzjoni sadanittant.

4.3. Forom ohra ta’ kontestazzjoni
4.3.1. Ilmenti amministrattivi

Bhala kandidat fkompetizzjoni generali, ghandek id-dritt li tindirizza Iment amministrattiv lid-Direttur tal-EPSO bhala I-
awtorita tal-hatra.

Tista’ tipprezenta Iment kontra dec¢izjoni, jew in-nuqqas taghha, li direttament u immedjatament taffettwa l-istatus legali
tieghek bhala kandidat, biss jekk ir-regoli li jirregolaw il-procedura tas-selezzjoni gew miksura b'mod ¢ar. Id-Direttur tal-
EPSO ma jistax ibiddel gudizzju ta’ valur maghmul minn bord tas-selezzjoni (ara t-Tagsima 4.2.2).

L-arrangamenti ghal ilmenti amministrattivi huma kif gej:
— procedura: ikkuntattja lil EPSO (ara t-Tagsima 3.1);
— il-lingwa: fil-Lingwa 2 li ghazilt ghall-kompetizzjoni inkwistjoni;

— data ta’ skadenza: fi zmien tliet xhur min-notifika tad-decizjoni kkontestata jew mid-data li fiha d-decizjoni suppost
saret;

— taghrif addizzjonali: indika b'mod car id-decizjoni li tixtieq tikkontesta, u fuq liema bazi.

It-talbiet li jaslu wara l-iskadenza ma jigux ikkunsidrati.

4.3.2. Appelli gudizzjarji

Bhala kandidat fkompetizzjoni generali, ghandek id-dritt li tipprezenta appell gudizzjarju quddiem il-Qorti Generali.
Jekk tixtieq tappella kontra decizjoni mehuda mill-EPSO, l-ewwel trid taghmel ilment amministrattiv (ara t-Tagsima 4.3.1).
L-arrangamenti ghal appelli gudizzjarji huma kif gej:

— procedura: ikkonsulta l-websajt tal-Qorti Generali (http://curia.europa.eufjcms)).

4.3.3. Ombudsman Ewropew

I¢-¢ittadini u r-residenti kollha tal-UE jistghu jressqu Iment lill-Ombudsman Ewropew.

Qabel ma tipprezenta Iment lill-Ombudsman, l-ewwel trid tiehu l-passi amministrattivi xierqa mal-istituzzjonijiet
u l-korpi kkoncernati (ara t-Taqsimiet 4.1-4.3).

L-ilment lill-Ombudsman ma jestendix l-iskadenzi ghat-tressiq ta’ Imenti jew appelli gudizzjarji amministrattivi.
L-arrangamenti ghall-ilmenti lill-Ombudsman huma kif gej:
— procedura: Ikkonsulta l-websajt tal-Ombudsman Ewropew (http:/[www.ombudsman.europa.euy).

4.4. Skwalifika mill-procedura ta’ selezzjoni

Tista’ tigi skwalifikat fkull stadju ta’ procedura tas-selezzjoni jekk 1-EPSO jiskopri li int:
— hloqt iktar minn kont tal-EPSO wiched;

— applikajt ghal ogsma jew profili inkompatibbli;
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— ma tissodisfax il-kundizzjonijiet kollha ta’ eligibilita;

— ghamilt dikjarazzjonijiet foloz jew dikjarazzjonijiet mhux sostnuti minn dokumenti xierqa;
— ma bbukkjajtx jew ma ghamiltx it-testijiet tieghek;

— qarraqt waqt it-testijiet;

— ma ddikjarajtx fil-formola ta’ applikazzjoni tieghek il-lingwa, jew wahda mil-lingwi, mehtiega bhala Lingwa 2 jew ma
ddikjarajtx il-livell minimu mehtieg ghal-Lingwa 2;

— ippruvajt tikkuntattja membru tal-bord tas-selezzjoni b’mod mhux awtorizzat;
— inqast milli tinnotifika lill-EPSO b’possibilita ta’ kunflitt ta’ interess ma’ membru tal-bord tas-selezzjoni;

— bghatt l-applikazzjoni tieghek b’lingwa differenti minn dik/dawk specifikati fl-avviz tal-kompetizzjoni (jistghu jsiru
koncessjonijiet rigward 1-uzu ta’ lingwa ohra uffi¢jali ghal nomi proprji, titoli ufficjali u titoli tal-impjiegi kif indikat fid-
dokumenti ta’ sostenn jew tikkettiftitoli ta’ diplomi); ufjew

— iffirmajt jew ktibt marka distintiva fuq testijiet immarkati b’mod anonimu bil-miktub jew prattici.

Il-kandidati ghar-reklutagg mill-istituzzjonijiet tal-UE jridu juru l-oghla livell possibbli ta’ integrita. Il-frodi jew it-tentattivi
ta’ frodi jistghu jesponuk ghal penalitajiet u jippregudikaw l-eligibbilta tieghek ghal kompetizzjonijiet futuri.

Tmiem tal-ANNESS 1I, ikklikkja hawn biex tmur lura ghat-test principali
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