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W Gabra tal-gurisprudenza

SENTENZA TAL-QORTI TAL-GUSTIZZJA (Id-Disa’ Awla)

20 ta’ April 2023 *

“Rinviju ghal dec¢izjoni preliminari — Klawzoli ingusti fil-kuntratti konkluzi mal-konsumaturi —
Direttiva 93/13/KEE — L-Artikoli 3 sa 6 — Kriterji ta’ evalwazzjoni tan-natura ingusta ta’
klawzola kuntrattwali — Rekwizit ta’ trasparenza — Kuntratt ta’ assigurazzjoni ta’ grupp —
Invalidita permanenti tal-konsumatur — Obbligu ta’ informazzjoni — Nuqqas ta’ komunikazzjoni
ta’ klawzola ta’ limitazzjoni jew ta’ eskluzjoni mill-kopertura tar-riskju assigurat”
Fil-Kawza C-263/22,
li ghandha bhala suggett talba ghal decizjoni preliminari skont 1-Artikolu 267 TFUE, imressqa
mis-Supremo Tribunal de Justica (II-Qorti Suprema, II-Portugall), permezz ta’ decizjoni tat-8 ta’
April 2022, li waslet fil-Qorti tal-Gustizzja fl-20 ta” April 2022, fil-procedura
Ocidental — Companhia Portuguesa de Seguros de Vida SA
Vs
LP
fil-prezenza ta”:
Banco Comercial Portugués SA,
Banco de Investimento Imobiliario SA,

IL-QORTI TAL-GUSTIZZJA (Id-Disa’ Awla),

komposta minn L.S. Rossi, Presidenta tal-Awla, S. Rodin u O. Spineanu-Matei (Relatrici),
Imhallfin,

Avukat Generali: P. Pikamie,

Registratur: A. Calot Escobar,

wara li rat il-procedura bil-miktub,

wara li kkunsidrat 1-osservazzjonijiet ipprezentati:

— ghal LP, minn E. Abreu, avukata,

* Lingwa tal-kawza: il-Portugiz.

MT
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— ghall-Gvern Portugiz, minn P. Barros da Costa, L. Medeiros, A. Pimenta u A. Rodrigues, bhala
agenti,

— ghall-Kummissjoni Ewropea, minn I. Melo Sampaio, I. Rubene u N. Ruiz Garcia, bhala agenti,

wara li rat id-de¢izjoni mehuda, wara li nstema’ I-Avukat Generali, li taqta’ l-kawza minghajr
konkluzjonijiet,

taghti l-prezenti

Sentenza

It-talba ghal dec¢izjoni preliminari tirrigwarda l-interpretazzjoni tal-Artikolu 3(1) u (3),
tal-Artikolu 4(2) u tal-Artikolu 5 tad-Direttiva tal-kunsill 93/13 KEE tal-5 ta’ April 1993 dwar
klawzoli ingusti fkuntratti mal-konsumatur (GU Edizzjoni Specjali bil-Malti, Kapitolu 15, Vol. 2,
p. 288 u rettifika fil-GU 2023, L 17, p. 100).

Din it-talba tressqet fil-kuntest ta’ tilwima bejn Ocidental - Companhia Portuguesa de Seguros de
Vida SA (iktar ’il quddiem “Ocidental”), kumpannija ta’ assigurazzjoni li ghandha s-sede taghha
fil-Portugall, u LP, konsumatur, dwar ir-rifjut ta’ din tal-ewwel li thallas l-iskadenzi ta’ kuntratt
ta’ self wara invalidita permanenti tat-tieni wahda, bhala assigurata, minhabba n-nullita jew
l-inapplikabbilta allegati tal-kuntratt ta’ assigurazzjoni li jorbot lil Occidental ma’ LP.

I1-kuntest guridiku

Id-dritt tal-Unjoni

Skont is-sittax u l-ghoxrin premessa tad-Direttiva 93/13:
“[...] waqt li tkun qed issir stima ta’ buona fede, ghandha titqies b’'mod partikolari s-sahha
tal-posizzjonijiet tal-ftehim tal-partijiet, kemm jekk il-konsumatur kellu xi jhajru biex jagbel
mal-klawzola kif ukoll jekk il-merkanzija jew is-servizzi nbieghu jew gew ipprovduti bl-ordni
specjali tal-konsumatur; billi 1-htiega ta’ buona fede tista’ tkun sodisfatta mill-bejjiegh jew
mill-fornitur meta dan jittratta b’'mod gust u ekwu mal-parti 1-ohra li huwa ghandu jikkunsidra
l-interessi legittimi taghha;

[...]

[...] I-kuntratti ghandhom jigu abbozzati flingwa cara, li tiftiechem, il-konsumatur ghandu fil-fatt
jinghata opportunita biex jezamina l-klawzoli kollha u, jekk ikollu xi dubju, l-interpretazzjoni
l-aktar favorevoli lejn il-kunsumatur ghandha tirbah”.

L-Artikolu 3 ta’ din id-direttiva jipprevedi:

“1. Klawzola kuntrattwali li ma tkunx giet negozjata individwalment ghandha titqies ingusta jekk,

kontra I-htiega ta’ buona fede, tkun tikkawza zbilanc sinifikanti fid-drittijiet u 1-obbligi tal-partijiet
li johorgu mill-kuntratt, bi hsara ghall-konsumatur.
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[...]

3. L-Anness ghandu jkun fih lista indikattiva u mhux ezawrjenti tal-klawzoli 1i jistghu jigu
kkunsidrati ingusti.”

L-Artikolu 4 tal-imsemmija direttiva huwa fformulat kif gej:

“l1. Minghajr pregudizzju ghall-Artikolu 7, il-karattru ingust ta’ klawzola kuntrattwali ghandu jigi
stmat, billi titqies in-natura tal-merkanzija jew servizzi li ghalihom ikun kien konkluz il-kuntratt u
ssir referenza, filwaqt li jigi konkluz il-kuntratt, ghac-¢irkostanzi kollha prezenti waqt
il-konkluzjoni tal-kuntratt u ghall-klawzoli 1-ohra kollha tal-kuntratt jew ta’ kuntratt iehor li
jiddependi fuqu.

2. L-istima tan-natura ingusta tal-klawzoli la ghandha tirrelata mad-definizzjoni tas-suggett
principali tal-kuntratt u lanqas mal-adegwatezza tal-prezz u r-remunerazzjoni, fuq naha wahda,
meta mqabbla mas-servizzi jew il-merkanzija provduti bi tpartit, fuq in-naha l-ohra, safejn dawn
il-klawzoli jkunu flingwagg semplic¢i u car.”

L-Artikolu 5 ta’ din l-istess direttiva jistabbilixxi:

“Fil-kaz ta’ kuntratti fejn certi klawzoli jew il-klawzoli kollha offruti lill-konsumatur ikunu bil-miktub,
dawn il-klawzoli ghandhom ikunu abbozzati b’lingwagg semplici u ¢ar. Fejn ikun hemm dubju dwar
it-tifsir ta’ klawzola, ghandha tirbah l-interpretazzjoni l-aktar favorevoli ghall-konsumatur. Din
ir-regola dwar l-interpretazzjoni m’ghandhiex tghodd fil-kuntest tal-proceduri stabbiliti
fl-Artikolu 7(2).”

L-Artikolu 6(1) tad-Direttiva 93/13, jipprovdi:

“L-Istati Membri ghandhom jistabbilixxu li klawzoli ingusti uzati fkuntratt konkluz ma konsumatur
minn bejjiegh jew fornitur ghandhom, kif previst fil-ligi nazzjonali taghhom, ma jkunux jorbtu
lill-konsumatur u li I-kuntratt ghandu jkompli jorbot lill-partijiet fuq dawn il-klawzoli jekk dan ikun
kapaci jkompli jezisti minghajr il-klawzoli ingusti.”

L-Anness ta’ din id-direttiva, intitolat “Klawzoli msemmija fl-Artikolu 3(3)”, huwa fformulat kif
gej:

“1. Klawzoli li ghandhom l-ghan jew l-effett li:

[...]

i) jorbtu lill-konsumatur b’mod irrevokabbli b’klawzoli li ma kellu 1-ebda opportunita vera li jsir
jathom qabel il-konkluzjoni tal-kuntratt;
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Id-dritt Portugiz

Id-Digriet-Ligi Nru 176/95

Intitolat “Assigurazzjoni ta’ grupp”, 1-Artikolu 4 tad-Decreto-Lei N° 176/95 (Estabelece regras de
transparéncia para a actividade seguradora e disposicoes relativas ao regime juridico do contrato
de seguro) (Digriet-Ligi Nru 176/95 li jistabbilixxi regoli ta’ trasparenza fl-attivita ta’
assigurazzjoni u dispozizzjonijiet dwar il-kuntratt ta’ assigurazzjoni), tas-26 ta’ Lulju 1995 (Diario
da Republica I, serje I-A, N°171, tas-26 ta’ Lulju 1995, p. 4740) jipprovdi:

“l. Fl-assigurazzjonijiet ta’ grupp, id-detentur tal-polza ta’ assigurazzjoni huwa obbligat li
jinforma lill-persuni assigurati bil-koperturi u bl-eskluzjonijiet sottoskritti, bl-obbligi u
bid-drittijiet fil-kaz ta’ inc¢ident u bil-bidliet ulterjuri li jsehhu f'dan il-qasam, skont mudell
stabbilit mill-parti li tassigura.

2. L-oneru tal-prova li l-informazzjoni msemmija fil-paragrafu precedenti giet ipprovduta jaqa’
fuq id-detentur tal-polza.

3. Fl-assigurazzjonijiet ta’ grupp kontributorji, jekk id-detentur tal-polza ta’ assigurazzjoni jonqos
mill-obbligu msemmi fil-paragrafu 1, huwa ghandu jhallas, bi spejjez tieghu, il-parti tal-primjum li
tikkorrispondi ghall-parti li tassigura, minghajr telf tal-garanziji minn dan tal-ahhar, sakemm tigi
pprovduta l-prova tal-osservanza tal-obbligu.

4. Il-kuntratt jista’ jipprovdi li l-parti li tassigura ghandha tassumi l-obbligu li tinforma
lid-detentur tal-polza msemmi fil-paragrafu 1.

5. Fl-assigurazzjoni ta’ grupp, il-parti li tassigura ghandha tipprovdi lid-detenturi ta’ polza, fuq
talba taghhom, l-informazzjoni kollha mehtiega ghall-fehim tajjeb tal-kuntratt.”

Id-Digriet-Ligi Nru 446/85

Intitolat “Komunikazzjoni”, I-Artikolu 5 tad-Decreto-Lei n.o 446/85 (Institui o regime juridico das
clausulas contratuais gerais) (id-Digriet-Ligi Nru 446/85 li jistabbilixxi s-sistema legali tal-klawzoli
kuntrattwali generali), tal-25 ta’ Ottubru 1985 (Didrio da Reptblica I, Serje I-A, Nru 246, tal-25 ta’
Ottubru 1985, p. 3533) jipprevedi:

“1. Il-kundizzjonijiet generali tal-kuntratt ghandhom jigu kkomunikati fl-intier taghhom
lill-membri li semplicement jissottoskrivu ghalihom jew jaccettawhom.

2. Il-kundizzjonijiet generali tal-kuntratt ghandhom jigu kkomunikati b’'mod xieraq u
suffi¢cjentement minn qabel sabiex, fid-dawl tal-importanza tal-kuntratt kif ukoll tal-portata u
l-kumplessita tal-klawzoli, kull persuna normalment diligenti tkun tista’ tiehu konjizzjoni
taghhom b’mod shih u effettiv.

3. L-oneru tal-prova tal-komunikazzjoni adegwata u effettiva jaqa’ fuq il-parti kontraenti li
tissottometti lill-parti 1-ohra l-kundizzjonijiet generali tal-kuntratt.”
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Skont 1-Artikolu 8 ta’ dan id-digriet-ligi:
“Dawn li gejjin ghandhom jitqiesu bhala eskluzi minn kuntratti individwali:

a) klawzoli li ma gewx ikkomunikati skont I-Artikolu 5;

[...]"

Il-kawza principali u d-domandi preliminari

LP u l-konjugi taghha kkonkludew kuntratt ta’ self ma’ Banco de Investimento Imobilidrio SA.
(iktar ’il quddiem il-“bank”). F'dan il-kuntest, huma aderixxew ma’ kuntratt ta’ assigurazzjoni ta’
grupp (iktar ’il quddiem il-“kuntratt ta’ assigurazzjoni”), miftiechem bejn dan il-bank, bhala
detentur ta’ polza tal-assigurazzjoni, u Ocidental, kumpannija tal-assigurazzjoni, li permezz
tieghu din tal-ahhar tkun obbligata thallas l-iskadenzi ta’ dan il-kuntratt ta’ self fkaz ta’
inkapacita permanenti ta’ LP.

Matul l-ezekuzzjoni tal-imsemmi kuntratt ta’ self, LP sabet ruhha f’sitwazzjoni ta’ inkapacita
permanenti. Ocidental madankollu rrifjuta li jezegwixxi dan il-kuntratt ta’ assigurazzjoni
minhabba li dan tal-ahhar kien null minhabba dikjarazzjonijiet inezatti u/jew inkompleti dwar
l-istat ta’ sahha ta’ LP fil-mument tal-konkluzjoni tal-imsemmi kuntratt ta’ assigurazzjoni.
Ocidental invoka wkoll l-applikabbilta tal-klawzoli ta’ dan tal-ahhar li jipprevedu l-eskluzjoni
mill-kopertura tar-riskju ta’ inkapacita permanenti tal-persuna assigurata li tirrizulta minn mard
precedenti ghall-konkluzjoni tal-istess kuntratt ta’ assigurazzjoni.

LP ressqet talba intiza, essenzjalment, sabiex Ocidental jigi kkundannat ihallas lill-bank l-ammont
tas-self li kien ghadu dovut wara d-data li fiha giet ikkonstatata l-inkapacita permanenti taghha kif
ukoll sabiex ihallsilha l-iskadenzi tas-self li hija u l-konjugi taghha kellhom ihallsu huma stess
lill-bank minn dik id-data. Skont l-indikazzjonijiet li jinsabu fit-talba ghal decizjoni preliminari,
insostenn tat-talba tieghu, LP sostna li l-informazzjoni medika li tidher fl-offerta ta’ adezjoni
ghall-kuntratt ta’ assigurazzjoni kienet giet mimlija mill-impjegat tal-bank li kien ipprezentalu dan
il-kuntratt ghall-iffirmar, li hija ma mliet I-ebda kwestjonarju dwar l-istat ta’ sahha taghha u li hija
ffirmat din l-offerta ta’ adezjoni. Ebda klawzola li tikkoncerna eskluzjoni mill-kopertura tar-riskju
assigurat ma giet moqrija u lanqas spjegata lilha. Ghalhekk, il-klawzoli ta’ eskluzjoni ghandhom
jitgiesu inezistenti u minghajr effetti legali.

II-Bank kien moghti permess sabiex jintervjeni in sostenn tat-talbiet ta’ LP.

II-Qorti tal-ewwel istanza qieset li l-kuntratt ta’ assigurazzjoni kien null minhabba
dikjarazzjonijiet inezatti jew inkompleti ta’ LP u cahdet it-talba ta’ din tal-ahhar.

Ir-rikors ta’ LP kontra din id-decizjoni ta’ ¢ahda ntlaga’ parzjalment mit-Tribunal da Relacao do
Porto (il-Qorti tal-Appell ta’ Porto, il-Portugall), li, billi applikat id-Digriet-Ligi Nru 446/85, izda
minghajr ma ezaminat il-kwistjoni fir-rigward tal-legizlazzjoni specifika dwar l-assigurazzjonijiet
ta’ grupp, stabbilita bid-digriet-Ligi Nru 176/95, qieset, essenzjalment, li l-kuntratt ta’
assigurazzjoni kien validu, izda li 1-klawzoli ta’ eskluzjoni mill-kopertura tar-riskju assigurat
kellhom jitqiesu inezistenti peress li ma kinux is-suggett ta’ komunikazzjoni lil LP.
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Ocidental appellat minn din id-decizjoni quddiem is-Supremo Tribunal de Justica (il-Qorti
Suprema, il-Portugall), il-qorti tar-rinviju.

Din il-qorti tqis li I-kwistjoni ¢entrali fil-kawza principali hija dwar jekk, f¢irkustanzi bhal dawk
inkwistjoni fil-kawza principali, kumpannija ta’ assigurazzjoni ghandhiex tikkomunika lill-parti
aderenti ghal kuntratt ta’ assigurazzjoni l-klawzoli ta’ dan il-kuntratt, inkluzi 1-klawzoli dwar
l-invalidita tieghu kif ukoll dawk li jirrigwardaw l-eskluzjoni jew il-limitazzjoni tal-kopertura
tar-riskju assigurat. Barra minn hekk, ghandu jkun maghruf ukoll, fil-kaz li tali obbligu ta’
komunikazzjoni jaqa’ fuq id-detentur tal-polza ta’ assigurazzjoni, jekk nuqqas ta’ twettiq ta’ dan
l-obbligu minn dan tal-ahhar, f'dan il-kaz il-bank, jistax jigi invokat kontra l-kumpannija ta’
assigurazzjoni.

Fdan ir-rigward, il-qorti tar-rinviju tirrileva li I-gurisprudenza Portugiza ma hijiex unanima.
Skont wiehed mill-approc¢ci, is-sistema legizlattiva dwar l-assigurazzjonijiet ta’ grupp, stabbilita
bid-Digriet Ligi Nru 176/95, tikkostitwixxi sistema spe¢jali li teskludi l-applikazzjoni
tal-legizlazzjoni generali dwar il-klawzoli li ma kinux is-suggett ta’ negozjati individwali, prevista
mid-Digriet-Ligi Nru 446/85. Minn dan jirrizulta li l-persuna li tassigura ma hijiex marbuta
mill-obbligi ta’ informazzjoni u ta’ komunikazzjoni tal-klawzoli generali ta’ kuntratt ta’
assigurazzjoni ta’ grupp — li jaqghu, skont l-Artikolu 4 tad-Digriet Ligi Nru 176/95, fuq
id-detentur ta’ polza — u li, ghalhekk, l-assigurat ma jistax jinvoka kontra l-parti li tassigura
nuqqas ta’ twettiq ta’ dawn l-obbligi.

Skont approc¢ gurisprudenzjali iehor, din is-sistema spe¢jali ma tidhirx li teskludi l-applikazzjoni
tal-legizlazzjoni generali prevista mid-Digriet Ligi Nru 446/85. Dan jimponi obbligu ta’
komunikazzjoni tal-kundizzjonijiet generali ta’ dan il-kuntratt lill-membri u I-eskluzjoni taghhom
fil-kaz ta’ nuqqas ta’ twettiq ta’ dan l-obbligu. Ghalhekk, skont il-qorti tar-rinviju, ghandu jigi
kkunsidrat jew li I-persuna li tassigura hija marbuta mill-imsemmija obbligi ta’ informazzjoni u ta’
komunikazzjoni, jew li n-nuqqas ta’ osservanza tal-istess obbligi mid-detentur tal-polza ta’
assigurazzjoni jista’ jigi invokat kontra l-persuna li tassigura.

Filwaqt li tirreferi ghall-gurisprudenza tal-Qorti tal-Gustizzja, il-qorti tar-rinviju tesprimi dubji
dwar il-kompatibbilta tal-ewwel approc¢, espost fil-punt 20 ta’ din is-sentenza, mal-effett utli li
ghandu jinghata  mill-qorti  nazzjonali  ghall-protezzjoni  tal-konsumatur  offrut
mid-Direttiva 93/13, fid-dawl, b’mod partikolari, tal-obbligu taghha li tevalwa t-trasparenza u
n-natura ingusta tal-klawzoli kuntrattwali.

F’dawn i¢-¢irkustanzi, is-Supremo Tribunal de Justica (il-Qorti Suprema) iddecidiet li tissospendi
l-pro¢edura quddiemha u li taghmel lill-Qorti tal-Gustizzja d-domanda preliminari segwenti:

“1) L-Artikolu 5 tad-Direttiva [93/13] billi jirrikjedi li ‘I-klawzoli kollha offruti lill-konsumatur
ikunu [...] abbozzati b’llingwagg sempli¢i u ¢ar’, ghandu jigi interpretat, konformement
mal-premessa 20 tad-Direttiva, fis-sens li jirrikjedi li l-konsumatur dejjem ghandu
l-opportunita li jkollu gharfien tal-klawzoli kollha?

2) L-Artikolu 4(2) tad-Direttiva [93/13], billi jirrikjedi, bhala rekwizit ghall-eskluzjoni tal-verifika
tal-klawzoli dwar 1-ghan principali tal-kuntratt, li ‘dawn il-klawzoli jkunu flingwagg semplic¢i
u ¢ar’, ghandu jigi interpretat fis-sens li jirrikjedi li I-konsumatur dejjem ghandu l-opportunita
li jkollu gharfien ta’ tali klawzoli?
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3) Fil-qafas ta’ legizlazzjoni nazzjonali li tawtorizza l-istharrig gudizzjarji tan-natura ingusta
tal-klawzoli li ma kinux suggetti ghal negozjati individwali dwar id-definizzjoni tas-suggett
principali tal-kuntratt: i) I-Artikolu 3(1) tad-Direttiva [93/13], interpretat konformement [ma’
punt 1(i) tal-lista] indikattiva msemmija fl-Artikolu 3(3) stess, jipprekludi li, fkuntratt ta’
assigurazzjoni ta’ grupp kontributtiv, il-parti li tassigura tista’ timponi fuq il-persuna
assigurata klawzola ta’ eskluzjoni jew ta’ limitazzjoni tar-riskju assigurat li ma kinitx giet
ikkomunikata lilha u li, konsegwentement, il-persuna assigurata ma kellhiex l-opportunita li
jkollha gharfien dwarha; ii) inkluz jekk, fl-istess wagqt, il-legizlazzjoni nazzjonali tipprevedi
r-responsabbilta  tad-detentur tal-polza ta’ assigurazzjoni bil-ksur tad-dmir ta’
komunikazzjoni/informazzjoni tal-klawzoli bid-danni kkawzati lill-persuna assigurata, liema
responsabbilta, madankollu, bhala regola, ma tippermettix li tqieghed lill-persuna assigurata
fis-sitwazzjoni li tkun tinsab fiha li kieku 1-kopertura tal-assigurazzjoni kienet hadmet?”

Fuq id-domandi preliminari

Fuq l-ewwel u t-tieni domanda

Permezz tal-ewwel u tat-tieni domanda taghha, li ghandhom jigu ezaminati flimkien, il-qorti
tar-rinviju tistagsi, essenzjalment, jekk I-Artikolu 4(2) u I-Artikolu 5 tad-Direttiva 93/13, mogqrija
fid-dawl tal-ghoxrin premessa ta’ din id-direttiva, ghandhomx jigu interpretati fis-sens li
konsumatur ghandu dejjem ikollu l-possibbilta li jsir jaf, qabel il-konkluzjoni ta’ kuntratt,
bil-klawzoli li jirrigwardaw is-suggett prin¢ipali ta’ dan il-kuntratt, sahansitra 1-klawzoli kollha
tal-imsemmi kuntratt.

Skont l-ewwel sentenza tal-Artikolu 5 ta’ din id-direttiva, il-klawzoli tal-kuntratti konkluzi ma’
konsumatur fforma miktuba ghandhom dejjem ikunu redatti b’'mod car u li jinftiehem. I1-Qorti
tal-Gustizzja digd pprecizat li tali rekwizit ghandu l-istess portata bhal dak imsemmi
fl-Artikolu 4(2) tal-imsemmija direttiva, li jissuggetta l-ec¢ezzjoni, prevista fdin l-ahhar
dispozizzjoni, ghall-mekkanizmu ta’ stharrig, mill-qorti nazzjonali, tan-natura ingusta ta’ dawn
il-klawzoli, b’'mod partikolari dawk 1i jirrigwardaw is-suggett principali tal-kuntratt,
bil-kundizzjoni li l-imsemmija klawzoli jkunu redatti b’'mod ¢ar u li jinftiechem (ara, fdan is-sens,
is-sentenzi tat-30 ta’ April 2014, Késler u Kaslerné Rabai, C-26/13, EU:C:2014:282, punt 69, kif
ukoll tat-3 ta’ Marzu 2020, Gomez del Moral Guasch, C-125/18, EU:C:2020:138, punt 46).

I1-Qorti tal-Gustizzja pprecizat li r-rekwizit ta’ trasparenza tal-klawzoli kuntrattwali, kif jirrizulta
minn dawn id-dispozizzjonijiet, ghandu jinftiehem b’mod estensiv u li dan ma jistax jigi ridott biss
ghan-natura komprensibbli fuq il-livelli formali u grammatikali ta’ dawn il-klawzoli. Dan
ir-rekwizit jimponi li konsumatur medju, normalment informat u ragonevolment attent u avzat,
jitqieghed fpozizzjoni li jithem il-funzjonament konkret ta’ tali klawzola u li b’hekk jevalwa,
abbazi ta’ kriterji precizi u li jinftiehmu, il-konsegwenzi ekonomici, potenzjalment sinjifikattivi,
ta’ din il-klawzola fuq l-obbligi tieghu (ara, fdan is-sens, is-sentenzi tal-10 ta’ Gunju 2021, BNP
Paribas Personal Finance, C-609/19, EU:C:2021:469, punti 42 u 43, kif ukoll tal-10 ta’
Gunju 2021, BNP Paribas Personal Finance, C-776/19 sa C-782/19, EU:C:2021:470, punti 63 u 64
kif ukoll il-gurisprudenza cc¢itata).

Fir-rigward tal-mument li fih dawn Il-elementi ghandhom jingiebu ghall-attenzjoni
tal-konsumatur, il-Qorti tal-Gustizzja diga ddecidiet li I-ghoti, qabel il-konkluzjoni ta’ kuntratt,
tal-informazzjoni dwar il-kundizzjonijiet kuntrattwali u l-konsegwenzi ta’ din il-konkluzjoni
huwa, ghal konsumatur, ta’ importanza fundamentali, peress li huwa, b’'mod partikolari, abbazi
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ta’ din l-informazzjoni li dan tal-ahhar jiddeciedi jekk jixtieqx ikun marbut bil-kundizzjonijiet
redatti minn qabel mill-bejjiegh jew fornitur. (ara, fdan is-sens, is-sentenzi tal-21 ta’
Dicembru 2016, Gutiérrez Naranjo ez, C-154/15, C-307/15 u C-308/15, EU:C:2016:980, punt 50
kif ukoll il-gurisprudenza ccitata tat-12 ta’ Jannar 2023, D.V. (Onorarji tal-avukat - Principju ta’
tariffa fis-siegha), C-395/21, EU:C:2023:14, punt 39 kif ukoll il-gurisprudenza ¢citata).

Ghalhekk, fkaz fejn, bhal fil-kawza principali, konsumatur ikun aderixxa ma’ kuntratt ta’
assigurazzjoni ta’ grupp wagqt il-konkluzjoni ta’ kuntratt ta’ self, il-Qorti tal-Gustizzja gieset li
ghandu importanza essenzjali ghall-konsumatur ghall-finijiet tal-osservanza tar-rekwizit ta’
trasparenza tal-klawzoli kuntrattwali, l-informazzjoni moghtija qabel il-konkluzjoni tal-kuntratt
dwar il-kundizzjonijiet tal-impenn, kif ukoll, b’'mod partikolari, 1-espozizzjoni tal-karatteristi¢i
tal-mekkanizmu ta’ tehid ta’ responsabbilta tal-iskadenzi dovuti lill-persuna li ssellef fil-kaz ta’
inkapacita totali ta’ min jissellef, b’tali mod li dan il-konsumatur ikun f'pozizzjoni li jevalwa,
abbazi ta’ kriterji precizi u li jinftiehmu, il-konsegwenzi ekonomici li jirrizultaw ghalih minn dan
il-kuntratt. Fil-fatt, din l-informazzjoni u din l-espozizzjoni huma necessarji sabiex il-portata
tal-klawzola kkoncernata tinftiehem mill-konsumatur, li fir-rigward taghha ma jistax ikun
mehtieg, waqt il-konkluzjoni ta’ kuntratti marbuta, l-istess vigilanza fir-rigward tal-portata
tar-riskji koperti minn dan il-kuntratt ta’ assigurazzjoni biss jekk huwa jkun ikkonkluda
separatament dan tal-ahhar u dan il-kuntratt ta’ self (ara, fdan is-sens, is-sentenza tat-23 ta’
April 2015, Van Hove, C-96/14, EU:C:2015:262, punti 41 u 48).

Issa, peress li r-rekwizit ta’ trasparenza tal-klawzoli kuntrattwali hekk interpretat mill-Qorti
tal-Gustizzja jwassal ghall-obbligu li I-konsumatur jinghata, qabel il-konkluzjoni tal-kuntratt,
l-informazzjoni kollha necessarja sabiex il-konsumatur ikun jista’ jithem il-konsegwenzi
ekonomici ta” dawn il-klawzoli u jiddeciedi b’gharfien shih tal-fatti li jintrabat kuntrattwalment,
dan ir-rekwizit jipprezupponi necessarjament li l-konsumatur ikun jista’ jsir jaf bil-klawzoli
kollha ta’ kuntratt qabel il-konkluzjoni tieghu.

II-fatt jekk dawn il-klawzoli jirrigwardawx jew le s-suggett principali ta’ dan il-kuntratt huwa
irrilevanti f'dan ir-rigward. Fil-fatt, sabiex il-konsumatur, konformement mal-ghan imfittex
mill-imsemmi rekwizit ta’ trasparenza, ikun jista’ jiddeciedi b’gharfien shih tal-fatti jekk jixtieqx
ikun marbut bil-kundizzjonijiet redatti minn qabel mill-bejjiegh jew fornitur, huwa ghandu
necessarjament, qabel ma jiehu tali decizjoni, ikun seta’ jiehu konjizzjoni tat-totalita tal-imsemmi
kuntratt, peress li huma l-klawzoli kollha ta’ dan tal-ahhar li jiddeterminaw b’'mod partikolari
d-drittijiet u l-obbligi imposti fuq il-konsumatur taht l-istess kuntratt. Barra minn hekk, il-Qorti
s-suggett principali tal-kuntratt (ara, fdan is-sens, is-sentenza tat-3 ta’ Marzu 2020, Gémez del
Moral Guasch, C-125/18, EU:C:2020:138, punti 46 u 47 kif ukoll il-gurisprudenza ccitata).

Tali rekwizit ta’ gharfien minn qabel tal-klawzoli kollha ta’ kuntratt huwa barra minn hekk
enfasizzat b'mod car mill-ghoxrin premessa tad-Direttiva 93/13, li tipprovdi li mhux biss
il-kuntratti ghandhom jigu fformulati ftermini cari u li jinftiehmu, izda 1-konsumatur ghandu
effettivament ikollu l-opportunita li jsir jaf bil-klawzoli kollha. Ghalhekk, il-legizlatur tal-Unjoni
Ewropea enfasizza l-interess ta’ gharfien minn qabel tal-klawzoli kollha ta’ kuntratt sabiex
il-konsumatur ikun jista’ jiddeciedi, b’gharfien shih tal-fatti, jekk jixtieqx ikun marbut b’dawn
il-klawzoli.

Barra minn hekk, sa fejn il-qorti tar-rinviju tirrileva li l-legizlazzjoni Portugiza dwar

l-assigurazzjonijiet ta’ grupp tikkostitwixxi, skont certa interpretazzjoni gurisprudenzjali, lex
specialis 1i teskludi l-applikazzjoni tal-legizlazzjoni generali dwar il-klawzoli li ma kinux
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is-suggett ta’ negozjati individwali, ghandu jitfakkar li r-rekwizit ta’ trasparenza tal-klawzoli
kuntrattwali previst mid-Direttiva 93/13 ma jistax jigi eskluz minhabba li tezisti sistema legali
specjali applikabbli ghal ¢ertu tip ta’ kuntratti. Fil-fatt, skont gurisprudenza stabbilita, huwa
b’riferiment ghall-kwalita tal-partijiet kontraenti li d-Direttiva 93/13 tiddefinixxi l-kuntratti li
ghalihom tapplika din id-direttiva (ara, f'dan is-sens, is-sentenza tal-21 ta’ Marzu 2019, Pouvin u
Dijoux, C-590/17, EU:C:2019:232, punt 23 kif ukoll il-gurisprudenza ¢¢itata, u d-digriet tal-10 ta’
Gunju 2021, X Bank, C-198/20, mhux ippubblikat, EU:C:2021:481, punt 24).

Fdan ir-rigward, ghandu jitfakkar li l-prin¢ipju ta’ interpretazzjoni konformi jezigi li 1-qrati
nazzjonali jaghmlu dak kollu li jaqa’ taht il-gurisdizzjoni taghhom, billi jiehdu inkunsiderazzjoni
d-dritt intern kollu u billi japplikaw metodi ta’ interpretazzjoni rrikonoxxuti minnu, sabiex tigi
ggarantita l-effettivita shiha tad-direttiva inkwistjoni u sabiex tinstab soluzzjoni konformi
mal-ghan imfittex minnha (sentenza tas-6 ta’ Novembru 2018, Max-Planck-Gesellschaft zur
Forderung der Wissenschaften, C-684/16, EU:C:2018:874, punt 59 u l-gurisprudenza ccitata).

Fid-dawl tal-kunsiderazzjonijiet precedenti, ir-risposta ghall-ewwel u ghat-tieni domanda
ghandha tkun li 1-Artikolu 4(2) u 1-Artikolu 5 tad-Direttiva 93/13, moqrija fid-dawl tal-ghoxrin
premessa ta’ din id-direttiva, ghandhom jigu interpretati fis-sens li konsumatur ghandu dejjem
ikollu l-possibbilta li jsir jaf, gabel il-konkluzjoni ta” kuntratt, bil-klawzoli kollha li dan tal-ahhar
ikun fih.

Fugq it-tielet domanda

Skont gurisprudenza stabbilita, fil-kuntest tal-kooperazzjoni bejn il-qrati nazzjonali u 1-Qorti
tal-Gustizzja stabbilita fl-Artikolu 267 TFUE, hija din tal-ahhar li ghandha taghti lill-qorti
nazzjonali risposta utli li tippermettilha tiddeciedi t-tilwima li tressqet quddiemha. Minn din
il-perspettiva, huwa l-obbligu, jekk ikun il-kaz, tal-Qorti tal-Gustizzja li tifformula mill-gdid
id-domandi maghmula lilha u, fdan il-kuntest, li tinterpreta d-dispozizzjonijiet kollha tad-dritt
tal-Unjoni li 1-qrati nazzjonali jehtiegu sabiex jiddeciedu l-kawzi li jkollhom quddiemhom, anki
jekk dawn id-dispozizzjonijiet ma jkunux espressament imsemmija fid-domandi li jsirulha minn
dawn il-qrati (ara, b’'mod partikolari, is-sentenza tal-4 ta’ Ottubru 2018, Kamenova, C-105/17,
EU:C:2018:808, punt 21 u l-gurisprudenza c¢¢itata).

Fdan ir-rigward, ghandu jigi kkonstatat, fl-ewwel lok, li, permezz tat-tielet domanda taghha,
il-qorti tar-rinviju tistaqsi dwar l-interpretazzjoni tal-Artikolu 3(1) u (3) tad-Direttiva 93/13,
moqri flimkien mal-punt 1(i) tal-Anness taghha, u dwar il-konsegwenzi ta’ din l-interpretazzjoni
fuq l-oppozizzjoni, minn kumpannija ta’ assigurazzjoni fir-rigward ta’ konsumatur, fil-kuntest ta’
kuntratt ta’ assigurazzjoni ta’ grupp, ta’ klawzola ta’ eskluzjoni jew ta’ limitazzjoni tal-kopertura
tar-riskju assigurat li dan il-konsumatur ma kellux 1-okkazjoni li jsir jaf biha qabel il-konkluzjoni
ta’ dan il-kuntratt. Minkejja li mit-talba ghal decizjoni preliminari jirrizulta li, fdan il-kaz,
il-konsumatur ma setax isir jaf bil-klawzoli kkoncernati gabel il-konkluzjoni tal-kuntratt ta’
assigurazzjoni inkwistjoni fil-kawza principali, din il-qorti ma tirrilevax li dan il-kuntratt jinkludi
klawzola li, kif jistabbilixxi I-punt 1(i) ta’ dan l-anness, ghandha l-ghan jew l-effett li “[torbot]
lill-konsumatur b’mod irrevokabbli b’klawzoli li ma kellu l-ebda opportunita vera li jsir jathom
qabel il-konkluzjoni tal-kuntratt”. Minn dan isegwi li ma huwiex necessarju li din il-kwistjoni tigi
ezaminata fid-dawl tal-Artikolu 3(3) ta’ din id-direttiva, u lanqas tal-imsemmi anness.

Fit-tieni lok, mit-talba ghal decizjoni preliminari jirrizulta li, permezz tal-imsemmija domanda,

l-imsemmija qorti tixtieq tkun taf, minn naha, liema huma l-konsegwenzi ta’ assenza ta’ gharfien,
qabel il-konkluzjoni ta’ kuntratt, ta’ klawzoli dwar is-suggett principali ta’ dan il-kuntratt, bhal

ECLI:EU:C:2023:311 9



38

39

40

41

42

SENTENZA TAL-20.4.2023 — Kawza C-263/22
OCIDENTAL — COMPANHIA PORTUGUESA DE SEGUROS DE VIDA

klawzoli dwar l-eskluzjoni jew il-limitazzjoni tal-kopertura tar-riskju assigurat, dwar
l-evalwazzjoni tan-natura ingusta ta’ dawn il-klawzoli, kif ukoll, min-naha l-ohra, ghalkemm tali
klawzoli, meta ma kinux is-suggett ta’ komunikazzjoni minn qabel lill-konsumatur, jistghu jigu
invokati fil-konfront tieghu meta huwa ma setax isir jaf bihom, u jekk il-fatt li d-detentur
tal-polza jidher li jista’ jinzamm responsabbli ghal dan in-nuqqas ta’ gharfien jikkostitwixxi fattur
li ghandu jittiehed inkunsiderazzjoni ghall-finijiet ta’ din l-evalwazzjoni.

Konsegwentement, ghandu jitgies li, permezz tat-tielet domanda taghha, il-qorti tar-rinviju
tistagsi, essenzjalment, jekk 1-Artikolu 3(1) u 1-Artikoli 4 sa 6 tad-Direttiva 93/13 ghandhomx jigu
interpretati fis-sens li klawzola ta’ kuntratt ta’ assigurazzjoni dwar l-eskluzjoni jew il-limitazzjoni
tal-kopertura tar-riskju assigurat, li I-konsumatur ma setax ikun jaf biha qabel il-konkluzjoni ta’
dan il-kuntratt, tista’ tigi invokata kontra dan il-konsumatur, u dan anki meta l-persuna
assigurata tista’ tinzamm responsabbli ghal tali assenza ta’ gharfien u minkejja li tali
responsabbilta ma tqeghidx lill-imsemmi konsumatur fl-istess sitwazzjoni bhal dik li kien ikun
fiha li kieku bbenefika minn din il-kopertura.

Skont gurisprudenza stabbilita, il-gurisdizzjoni tal-Qorti tal-Gustizzja dwar l-ezami tan-natura
eventwalment ingusta ta’ klawzola kuntrattwali, fis-sens tal-Artikolu 3(1) tad-Direttiva 93/13,
tirrigwarda l-interpretazzjoni tal-kriterji li 1-qorti nazzjonali tista’ jew ghandha tapplika waqt
l-ezami ta’ din il-klawzola fid-dawl tad-dispozizzjonijiet ta’ din id-direttiva. Ghaldagstant, hija din
il-qorti li ghandha tiddeciedi, billi tiehu inkunsiderazzjoni dawn il-kriterji, dwar il-klassifikazzjoni
konkreta ta’ klawzola kuntrattwali partikolari skont i¢-¢irkustanzi proprji tal-kaz inkwistjoni.
Minn dan jirrizulta li 1-Qorti tal-Gustizzja ghandha tillimita ruhha li taghti indikazzjonijiet
lill-qorti tar-rinviju li din tal-ahhar hija mistennija tiehu inkunsiderazzjoni fl-evalwazzjoni
tan-natura ingusta tal-klawzola kkoncernata (ara, fdan is-sens, is-sentenza tat-3 ta’
Settembru 2020, Profi Credit Polska, C-84/19, C-222/19 u C-252/19, EU:C:2020:631, punt 91 u
l-gurisprudenza ccitata).

F’dan ir-rigward, ghandu jitfakkar, fl-ewwel lok, li, fir-rigward tal-Artikolu 5 tad-Direttiva 93/13,
in-natura trasparenti ta’ klawzola kuntrattwali tikkostitwixxi wahda mill-elementi li ghandhom
jittiechdu inkunsiderazzjoni fil-kuntest tal-evalwazzjoni tan-natura ingusta ta’ din il-klawzola li
ghandha titwettaq mill-qorti nazzjonali skont l-Artikolu 3(1) ta’ din id-direttiva (sentenza
tat-12 ta’ Jannar 2023, D.V. (Onorarji ta’ avukat - Principju ta’ tariffa fis-siegha), C-395/21,
EU:C:2023:14, punt 47 u l-gurisprudenza ¢¢itata).

Issa, ghalkemm in-natura mhux trasparenti ta’ klawzola kuntrattwali, dovuta ghal nuqqas ta’
carezza jew ta’ komprensibbilta taghha tista’ tikkostitwixxi element li ghandu jittiehed
inkunsiderazzjoni fil-kuntest tal-evalwazzjoni tan-natura ingusta ta’ din il-klawzola, nuqqas ta’
trasparenza, dovut ghall-impossibbilta ghall-konsumatur li jiehu konjizzjoni tal-imsemmija
klawzola qabel il-konkluzjoni tal-kuntratt inkwistjoni, jista” iktar u iktar jikkostitwixxi tali element.

Fit-tieni lok, fil-kuntest tal-evalwazzjoni tan-natura ingusta ta’ klawzola kuntrattwali li ghandha
ssir mill-qorti nazzjonali skont 1-Artikolu 3(1) tad-Direttiva 93/13, hija din il-qorti li ghandha
tevalwa, fl-ewwel lok, in-nuqqas ta’ osservanza possibbli tar-rekwizit ta’ bona fide u, fit-tieni lok,
l-ezistenza ta’ eventwali zbilanc¢ sinjifikattiv ghad-detriment tal-konsumatur, fis-sens ta’ din
id-dispozizzjoni (ara, fdan is-sens, is-sentenza tat-3 ta’ Ottubru 2019, Kiss u CIB Bank, C-621/17,
EU:C:2019:820, punt 49 kif ukoll il-gurisprudenza ¢¢itata). Konformement mal-Artikolu 4(1) ta’
din id-direttiva, l-imsemmija qorti ghandha twettaq din l-evalwazzjoni billi tirreferi, b’'mod
partikolari, ghall-mument tal-konkluzjoni tal-kuntratt u ghac¢-¢irkustanzi kollha prezenti waqt
il-konkluzjoni tieghu.
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Fdak li jirrigwarda, minn naha, ir-rekwizit ta’ bona fide, ghandu jigi rrilevat li, kif jirrizulta
mis-sittax-il premessa tad-Direttiva 93/13, fil-kuntest tal-evalwazzjoni tal-bona fide, il-qorti
nazzjonali ghandha b’mod partikolari tiehu inkunsiderazzjoni s-sahha tal-pozizzjonijiet rispettivi
tan-negozjati tal-partijiet u tal-kwistjoni dwar jekk il-konsumatur giex inkoraggut bi kwalunkwe
mezz sabiex jaghti I-kunsens tieghu ghall-klawzola kkoncernata.

F'dan il-kaz, bla hsara ghall-verifiki li ghandha taghmel il-qorti tar-rinviju, LP sostniet fdan
ir-rigward, fl-osservazzjonijiet bil-miktub taghha, li kien “mehtieg” li hija stess u I-konjugi taghha
jissottoskrivu ghall-kuntratt ta’ assigurazzjoni sabiex jiksbu s-self bankarju inkwistjoni ghax-xiri
ta’ oggett. F'din l-okkazjoni, huma jidher li ffirmaw biss l-offerta ta’ adezjoni ghal dan il-kuntratt
li giet ipprezentata lilhom mill-bank, minghajr qatt ma gew informati bil-kontenut kollu taghha.
Din l-offerta ta’ adezjoni giet mimlija mill-impjegat tal-bank li pprezentalhom Il-imsemmi
kuntratt li kellu jigi ffirmat. LP tidher li iffirmat l-imsemmija offerta minghajr ma giet mogqrija
l-ebda klawzola ta’ eskluzjoni mill-kopertura tar-riskju assigurat sottoskritta.

Min-naha l-ohra, fir-rigward tal-kwistjoni dwar jekk, minkejja r-rekwizit ta’ bona fide, klawzola
kuntrattwali tohloqx, ghad-detriment tal-konsumatur, zbilan¢ sinjifikattiv bejn id-drittijiet u
l-obbligi tal-partijiet fil-kuntratt, li jirrizultaw minn dan tal-ahhar, il-qorti nazzjonali ghandha,
skont gurisprudenza stabbilita, tivverifika jekk il-bejjiegh jew il-fornitur, billi jittratta
lill-konsumatur b’'mod leali u gust, setax ragonevolment jistenna li dan tal-ahhar jac¢cetta din
il-klawzola wara negozjati individwali (ara, b’'mod partikolari, is-sentenzi tat-3 ta’
Settembru 2020, Profi Credit Polska, C-84/19, C-222/19 u C-252/19, EU:C:2020:631, punt 93 kif
ukoll il-gurisprudenza ccitata, u tal-10 ta’ Gunju 2021, BNP Paribas Personal Finance, C-776/19 sa
C-782/19, EU:C:2021:470, punt 98 kif ukoll il-gurisprudenza ¢citata).

Ghaldagstant, sabiex jigi evalwat jekk il-klawzoli ta’ kuntratt, bhal dawk inkwistjoni fil-kawza
principali, joholqux ghad-detriment tal-konsumatur tali zbilan¢, ghandhom jittiehdu
inkunsiderazzjoni ¢-¢irkustanzi kollha li I-bejjiegh jew ir-rapprezentant tieghu seta’ jkun jaf bihom
fil-mument tal-konkluzjoni ta’ dan il-kuntratt u li kienu ta’ natura li jezercitaw influwenza fuq
l-ezekuzzjoni ulterjuri tal-imsemmi kuntratt. II-qorti nazzjonali ghandha ghalhekk tiddetermina
jekk il-konsumatur irceviex l-informazzjoni kollha li jista’ jkollha effett fuq il-portata tal-obbligi
tieghu taht l-istess kuntratt u li tippermettilu jevalwa, b’'mod partikolari, il-konsegwenzi li
jirrizultaw minn dan tal-ahhar.

Fdan ir-rigward, il-fatt li l-konsumatur ma setax isir jaf bi klawzola kuntrattwali qabel
il-konkluzjoni tal-kuntratt inkwistjoni jikkostitwixxi element essenzjali fl-evalwazzjoni
tal-eventwali natura ingusta ta’ din il-klawzola sa fejn din ic¢-¢irkustanza tista’ twassal
lill-konsumatur sabiex jassumi obbligi li ma kienx jac¢etta mod iehor u, konsegwentement, jista’
johloq zbilan¢ sinjifikattiv bejn l-obbligi re¢iproci tal-partijiet f'dan il-kuntratt.

Fdan il-kaz, LP la kellha l-okkazjoni li tiehu konjizzjoni 1-klawzoli tal-kuntratt ta’ assigurazzjoni
dwar l-eskluzjoni jew il-limitazzjoni tal-kopertura tar-riskju assigurat u lanqas li tinforma lil
Ocidental dwar l-istat ta’ sahha taghha fil-mument tal-konkluzjoni ta’ dan il-kuntratt, peress li
hija ma mliet ebda kwestjonarju dwar l-istat ta’ sahha taghha mal-adezjoni mal-imsemmi kuntratt.

Fdawn ic-cirkustanzi, li ghandhom ikunu suggetti ghal verifika mill-qorti tar-rinviju,
l-applikazzjoni ta’ tali klawzoli ta’ eskluzjoni jew ta’ limitazzjoni tal-kopertura tar-riskju assigurat
ghandha l-konsegwenza li l-konsumatur ma jibbenefikax iktar minn din il-kopertura fil-kaz li
jsehh dan ir-riskju u li ghandu, bhala principju, mid-data tal-konstatazzjoni ta’ inkapacita
permanenti kkawzata minn problema tas-sahha li kienet tezisti qabel, li dwarha huwa ma kellux

ECLI:EU:C:2023:311 11



50

51

52

53

54

SENTENZA TAL-20.4.2023 — Kawza C-263/22
OCIDENTAL — COMPANHIA PORTUGUESA DE SEGUROS DE VIDA

l-opportunita li jinforma lill-assiguratur, ihallas huwa stess il-pagamenti tas-self li jkunu ghadhom
dovuti. Jekk ikun il-kaz, huwa jidher li ghandu tal-inqas ihallas parti minnhom, meta, skont
legizlazzjoni nazzjonali applikabbli, bhal dik inkwistjoni fil-kawza prin¢ipali, il-bank jinzamm
responsabbli ghad-dannu kkawzat mill-assenza ta’ komunikazzjoni ta’ dawn il-klawzoli, minghajr
madankollu ma jqgieghed lil dan il-konsumatur fl-istess sitwazzjoni li kien ikun fih li kieku kien
ibbenefika mill-imsemmija kopertura. L-imsemmi konsumatur jista’ ghalhekk jigi kkonfrontat
b’sitwazzjoni li fiha, fid-dawl ta’ telf ta’ dhul li jirrizulta mill-inkapacita permanenti tieghu, ikun
difficli ghalih, jekk mhux impossibbli, li jirrimborsa dawn l-iskadenzi, filwaqt li huwa
precizament kontra dan ir-riskju li huwa ried jizgura ruhu permezz tal-adezjoni fkuntratt ta’
assigurazzjoni, bhal dak inkwistjoni fil-kawza principali.

Ghalhekk, billi ma jippermettix lill-konsumatur ikkoncernat li jsir jaf, qabel il-konkluzjoni ta’ dan
il-kuntratt, bl-informazzjoni dwar l-imsemmija klawzoli kuntrattwali u dwar il-konsegwenzi
kollha tal-konkluzjoni tal-imsemmi kuntratt, il-bejjiegh jew il-fornitur jipprezenta l-imsemmi
riskju, li jirrizulta minn eventwali inkapacita permanenti, totalment, jew ghall-inqas parzjalment,
fuq dan il-konsumatur.

Jekk il-qorti tar-rinviju kellha, wara evalwazzjoni tac-cirkustanzi partikolari tal-kaz inkwistjoni,
tikkunsidra li, f'dan il-kaz, minkejja r-rekwizit ta’ bona fide, Ocidental ma setghetx ragonevolment
tistenna, b’osservanza tar-rekwizit ta’ trasparenza fir-rigward ta’ LP, li din tal-ahhar taccetta, wara
negozjati individwali, il-klawzoli kuntrattwali inkwistjoni, din il-qorti jkollha tikkonkludi li dawn
tal-ahhar huma ta’ natura ingusta.

Skont gurisprudenza stabbilita, ladarba klawzola tigi ddikjarata ingusta u, ghaldagstant, nulla, hija
l-qorti nazzjonali, konformement mal-Artikolu 6(1) tad-Direttiva 93/13, li ghandha teskludi
l-applikazzjoni ta’ din il-klawzola sabiex din ma tipproducix effetti vinkolanti fil-konfront
tal-konsumatur, sakemm dan tal-ahhar ma jopponix dan (sentenza tas-16 ta’ Lulju 2020,
Caixabank u Banco Bilbao Vizcaya Argentaria, C-224/19 u C-259/19, EU:C:2020:578, punt 50).

F'dan il-kaz, isegwi li I-klawzola ta” eskluzjoni jew ta’ limitazzjoni tal-kopertura tar-riskju assigurat
ma tistax tigi invokata kontra LP. Din il-konkluzjoni ma tistax tigi kkontestata minn legizlazzjoni
nazzjonali, bhal dik imsemmija mill-qorti tar-rinviju, li skontha detentur ta’ polza ta’
assigurazzjoni, li naqas milli jwettaq l-obbligu ta’ komunikazzjoni tal-klawzoli kuntrattwali li
huwa ghandu skont din il-legizlazzjoni, jista’ jkollu jikkumpensa d-dannu li jirrizulta minn tali
assenza ta’ komunikazzjoni minghajr madankollu ma jippermetti li tigi stabbilita mill-gdid
is-sitwazzjoni fid-dritt u fil-fatt li kien ikun fiha l-konsumatur jekk kien jibbenefika minn din
il-kopertura.  L-imsemmija  legizlazzjoni, 1li  tikkoncerna l-konsegwenzi, fil-qasam
tar-responsabbilta civili, ta’ din l-assenza ta’ komunikazzjoni, ma jistax ikollha influwenza fuq
in-nuqqas ta’ infurzabbilta ta’ klawzola kuntrattwali kklassifikata bhala ingusta fir-rigward
tal-konsumatur, skont id-Direttiva 93/13.

Barra minn hekk, skont il-gurisprudenza stabbilita tal-Qorti tal-Gustizzja, il-konstatazzjoni
tan-natura ingusta ta’ klawzola li tinsab fkuntratt ghandha tippermetti li tigi stabbilita mill-gdid
is-sitwazzjoni fid-dritt u fil-fatt li kienet tkun dik tal-konsumatur fl-assenza ta’ din il-klawzola
ingusta (sentenza tat-12 ta’ Jannar 2023, D.V.(Onorarji ta’ avukat - Princ¢ipju ta’ tariffa fis-siegha),
C-395/21, EU:C:2023:14, punt 54 u l-gurisprudenza ¢¢itata).
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In-nuqqas ta’ infurzabbilta ta’ tali klawzola kuntrattwali kklassifikata bhala ingusta fir-rigward
tal-konsumatur huwa madankollu bla hsara ghall-konsegwenzi eventwali, fil-qasam
tar-responsabbilta civili tad-detentur tal-polza tal-assigurazzjoni fir-rigward tal-parti li tassigura,
tal-assenza ta’ komunikazzjoni lill-konsumatur, mid-detentur tal-polza tal-assigurazzjoni, ta’ din
il-klawzola.

Mill-kunsiderazzjonijiet kollha precedenti jirrizulta li l-Artikolu 3(1) u l-Artikoli 4 sa 6
tad-Direttiva 93/13 ghandhom jigu interpretati fis-sens li, meta klawzola ta’ kuntratt ta’
assigurazzjoni dwar l-eskluzjoni jew il-limitazzjoni tal-kopertura tar-riskju assigurat, li
l-konsumatur ikkoncernat ma setax ikun jaf biha qabel il-konkluzjoni ta’ dan il-kuntratt, hija
kklassifikata bhala ingusta mill-qorti nazzjonali, din il-qorti hija obbligata teskludi l-applikazzjoni
ta’ din il-klawzola sabiex din ma tipproducix effetti vinkolanti fil-konfront ta’ dan il-konsumatur.

Fuq l-ispejjez

Peress li I-procedura ghandha, fir-rigward tal-partijiet fil-kawza prin¢ipali, in-natura ta’ kwistjoni

mqajma quddiem il-qorti tar-rinviju, hija din il-qorti li tiddeciedi fuq l-ispejjez. L-ispejjez sostnuti

ghas-sottomissjoni tal-osservazzjonijiet lill-Qorti tal-Gustizzja, barra dawk tal-imsemmija

partijiet, ma jistghux jithallsu lura.

Ghal dawn il-motivi, Il-Qorti tal-Gustizzja (Id-Disa’ Awla) tagta’ u tiddeciedi:

1) L-Artikolu 4(2) u 1-Artikolu 5 tad-Direttiva tal-Kunsill 93/13/KEE, tal-5 ta’ April 1993,
dwar klawzoli ingusti fkuntratti mal-konsumatur, mogqrija fid-dawl tal-ghoxrin
premessa ta’ din id-direttiva,

ghandhom jigu interpretati fis-sens li:

konsumatur ghandu dejjem ikollu l-possibbilta li jsir jaf, qabel il-konkluzjoni ta’
kuntratt, bil-klawzoli kollha li dan tal-ahhar ikun fih.

2) L-Artikolu 3(1) u I-Artikoli 4 sa 6 tad-Direttiva 93/13
ghandhom jigu interpretati fis-sens li:
meta klawzola ta’ kuntratt ta’ assigurazzjoni dwar l-eskluzjoni jew il-limitazzjoni
tal-kopertura tar-riskju assigurat, li 1-konsumatur ikkoncernat ma setax ikun jaf biha
qabel il-konkluzjoni ta’ dan il-kuntratt, hija kklassifikata bhala ingusta mill-qorti

nazzjonali, din il-qorti hija obbligata teskludi l-applikazzjoni ta’ din il-klawzola sabiex
din ma tipproducix effetti vinkolanti fil-konfront ta’ dan il-konsumatur.

Firem
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