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W Gabra tal-gurisprudenza

KONKLUZJONIJIET TAL-AVUKATA GENERALI
MEDINA
ipprezentati fil-15 ta’ Settembru 2022

Kawza C-407/21

Union fédérale des consommateurs - Que choisir (UFC - Que choisir),
Consommation, logement et cadre de vie (CLCV)
Vs
Premier ministre,
Ministre de ’Economie, des Finances et de la Relance

(Talba ghal decizjoni preliminari mill-Conseil d’Etat (il-Kunsill tal-Istat, Franza))

(Rinviju ghal decizjoni preliminari — Artikolu 267 TFUE - Direttiva 2015/2302 — Pakketti
tal-ivvjaggar u arrangamenti tal-ivvjaggar marbuta — Terminazzjoni ta’ kuntratt ta’ pakkett
tal-ivvjaggar — Cirkustanzi inevitabbli u straordinarji — COVID-19 — Natura ta’ rimbors

tal-pagamenti maghmula mill-vjaggatur ghall-pakkett tal-ivvjaggar — Rimbors fi flus jew hlas lura
ekwivalenti fil-forma ta’ vaw¢er — Deroga temporanja mill-obbligu tal-organizzatur biex
jirrifondi lill-vjaggatur mhux iktar tard minn 14-il jum wara t-terminazzjoni tal-kuntratt ta’
pakkett tal-ivvjaggar)

Introduzzjoni

1. Fil-11 ta’ Marzu 2020, 1-Organizzazzjoni Dinjija tas-Sahha (WHO) iddikjarat it-tifqigha
tal-COVID-19 bhala “pandemija”. Fir-rimarki tal-ftuh tieghu waqt il-laggha ghall-media dwar
il-COVID-19 fdik id-data, id-Direttur Generali tal-WHO irrikonoxxa li l-pandemija
tal-COVID-19 “ma hijiex biss krizi tas-sahha pubblika, hija krizi li ser tmiss kull settur [...]".
Fil-fatt, il-pandemija u l-mizuri ta’ emergenza adottati mill-gvernijiet madwar id-dinja sabiex
jipprevjenu t-tixrid tal-virus holqu taqlib minghajr precedenti. Il-filosofu Edgar Morin kiteb li
anki jekk dik il-pandemija ma hijiex I-ewwel fl-istorja umana, “in-novita radikali taghha” tistrieh
fuq il-fatt li kkawzat “krizi enormi” ikkostitwita minn kombinazzjoni ta’ krizijiet politici,
ekonomici, socjali, ekologici, nazzjonali [u] globali [...]2 Il-pandemija kienet ukoll sfida magguri

Lingwa originali: l-Ingliz.
Morin, E., Changeons de voie, les lecons du coronavirus (Denoél, 2020), p. 25. (Traduzzjoni libera mit-test originali bil-Franciz: “la
nouveauté radicale du Covid-19 tient a ce qu'il est a 'origine d’'une mégacrise, faite de la combinaison de crises politiques, économiques,

»

sociales, écologiques, nationales [et] planétaires [...]”).
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ghal-ligi. Kummentatur osserva b’akkuratezza li hija “test ta’ stress”® ghal-ligi kuntrattwali
sal-punt li tista’ “tittestja serjament l-adegwatezza tal-legizlazzjoni attwali sabiex tipprovdi mezzi
adegwati ta’ rispons” ghall-konsegwenzi taghha*.

2. Fost is-setturi l-iktar serjament u immedjatament affettwati mill-pandemija tal-COVID-19
kien it-turizmu. L-impatt ekonomiku huwa “minghajr precedent” fid-dawl tal-fatt li t-turizmu
huwa t-tielet l-ikbar kategorija ta’ esportazzjoni, li kien jghodd ghal 7% tal-kummer¢ globali
f1-2019 u li “kull parti tal-katina tal-valur vasta tieghu giet affettwata”. Il-lockdowns, il-curfews,
il-projbizzjonijiet ta’ vvjaggar u l-gheluq tal-konfini llimitaw b’'mod kunsiderevoli 1-kuncett
innifsu ta’ vvjaggar, li huwa l-liberta tal-moviment. Bhala konsegwenza tar-restrizzjonijiet adottati
mill-gvernijiet sabiex jillimitaw il-firxa tal-virus, l-operat tal-organizzaturi ta’ pakketti
tal-ivvjaggar, tat-trasportaturi u tan-negozji fis-settur generali tat-turizmu waqaf b’mod
immedjat. Barra minn hekk, kellhom ukoll jaffac¢jaw kancellamenti u talbiet ghal rimbors vasti.

3. Dan il-kaz jikkoncerna, b’'mod iktar specifiku, il-kwistjoni tal-adozzjoni ta’ mizuri nazzjonali li
jipprovdu ghal derogi temporanji mil-legizlazzjoni tal-konsumatur li tirregola kuntratti ta’ pakkett
tal-ivvjaggar. Il-mizuri kkontestati ppermettew sabiex, inter alia, organizzaturi ta’ pakketti
tal-ivvjaggar johorgu vawcer lil vjaggaturi minflok rimbors bhala mezz li bih jimmaniggjaw
il-kwistjonijiet ta’ likwidita immedjata taghhom. Fid-dawl tal-kuntest tal-krizi tas-sahha, il-kaz
imur lil hinn mid-determinazzjoni tad-drittijiet fil-ligi tal-konsumatur tal-Unjoni. Iqajjem
il-mistogsija tal-limiti possibbli tal-adegwatezza tal-qafas legali ezistenti fit-trattament
tal-pandemija tal-COVID-19. Imiss ukoll fuq il-portata tas-setghat ta’ emergenza tal-Istati
Membri fil-kuntest ta’ “stat ta’ emergenza pandemika”®.

I1-qafas legali
Id-dritt tal-Unjoni

Id-Direttiva 2015/2302

4. Il-premessi 31 u 40 tad-Direttiva (UE) 2015/2302 tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tal-25
ta’” Novembru 2015 dwar pakketti tal-ivvjaggar u arrangamenti tal-ivvjaggar marbuta, li temenda
r-Regolament (KE) Nru 2006/2004 u d-Direttiva 2011/83/UE tal-Parlament Ewropew u
tal-Kunsill u li thassar id-Direttiva tal-Kunsill 90/314/KEE (GU 2015 L 326, p. 1) huma fformulati
kif gej:

“(31) Il-vjaggaturi [...] [glhandu jkollhom ukoll id-dritt li jitterminaw il-kuntratt ta’ pakkett ta’
vjaggar minghajr il-hlas ta’ tariffa ta’ terminazzjoni fejn cirkostanzi inevitabbli u
straordinarji jkunu ser jaffettwaw l-ezekuzzjoni tal-pakkett. Dan jista’ jkopri perezempju
gwerra, problemi serji ohra ta’ sigurta bhat-terrorizmu, riskji sinifikanti ghas-sahha

*  Twigg-Flesner, C., “The COVID-19 Pandemic — a Stress Test for Contract Law?”, (2020) Journal of European Consumer and Market Law
(EuCML), Vol. 9, pp. 89-92.

¢ Twigg-Flesner, C., “The Potential of the COVID-19 Crisis to Cause Legal ‘Disruption’ to Contracts’ fHondius, E., Santos Silva, M.,
Nicolussi, A., Salvador Coderch, P., Wenderhorst, C. u Zoll, F. (edituri), Coronavirus and the Law in Europe, Intersentia, Cambridge,
Antwerp, Chicago, 2021, pp. 1091, 1096.

UNWTO, Secretary General’s Policy Brief on Tourism and Covid-19 (disponibbli fuq
https://www.unwto.org/tourism-and-covid-19-unprecedented-economic-impacts).

¢ Greene, A., Emergency Powers in A Time of Pandemic, Bristol University Press, Bristol, 2020, p. 7.
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tal-bniedem bhat-tfaqqigh ta’ mard serju fid-destinazzjoni tal-ivvjaggar jew dizastri naturali
bhal gharghar, terremoti jew kondizzjonijiet tat-temp li jaghmluha impossibbli li tivvjagga
b’mod sikur ghad-destinazzjoni kif maqgbul fil-kuntratt ta’ pakkett ta’ vjaggar.

[...]

(40) Sabiex il-protezzjoni mill-insolvenza tkun effettiva, hija ghandha tkopri l-ammonti
prevedibbli ta’ hlasijiet affettwati mill-insolvenza tal-organizzatur u, fejn applikabbli, l-ispiza
prevedibbli ghar-ripatrijazzjonijiet. [...] Madankollu, protezzjoni effettiva mill-insolvenza
m’ghandhiex tqis riskji remoti hafna, perezempju l-insolvenza simultanja ta’ diversi
mill-akbar organizzaturi, fejn jekk dan isir se jaffettwa b’'mod sproporzjonat l-ispiza
tal-protezzjoni, u b’hekk tiddghajjef l-effettivita taghha. Fkazijiet bhal dawn il-garanzija
ghar-rifuzjonijiet tista” tkun limitata.”

5. Il-punt 12 tal-Artikolu 3 ta’ dik id-direttiva jiddefinixxi l-kuncett ta’ “¢irkostanzi inevitabbli u
straordinarji” bhala li jfisser “sitwazzjoni lil hinn mill-kontroll tal-parti li tinvoka tali sitwazzjoni

u li I-konsegwenzi taghha ma setghux jigu evitati anke jekk ikunu ttiehdu l-mizuri ragonevoli
kollha”.

6. L-Artikolu 4 tad-Direttiva 2015/2302, intitolat “Livell ta’ armonizzazzjoni”, jipprovdi:

“Sakemm ma jkunx provdut mod iehor f'din id-Direttiva, l-Istati Membri ma ghandhomx izommu
jew jintroducu, fil-ligi nazzjonali taghhom, dispozizzjonijiet li jiddevjaw minn dawk stipulati f'din
id-Direttiva, inkluz dispozizzjonijiet li jkunu iktar jew inqas stretti li jizguraw livell differenti ta’
protezzjoni tal-vjaggatur.”

7. L-Artikolu 12 tad-Direttiva 2015/2302 jipprovdi:

“l. L-Istati Membri ghandhom jizguraw li l-vjaggatur jista’ jittermina l-kuntratt ta’ pakkett ta’
vjaggar fi kwalunkwe hin qabel il-bidu tal-pakkett. Fejn il-vjaggatur jittermina l-kuntratt ta’
pakkett ta’ vjaggar skont dan il-paragrafu, il-vjaggatur jista’ jkollu jhallas tariffa ta’ terminazzjoni
adatta u gustifikabbli lill-organizzatur. [...]

2. Minkejja l-paragrafu 1, il-vjaggatur ghandu jkollu d-dritt li jittermina I-kuntratt ta’ pakkett ta’
vjaggar qabel il-bidu tal-pakkett minghajr ma jhallas ebda tariffa ta’ terminazzjoni fil-kaz ta’
c¢irkostanzi inevitabbli u straordinarji li jsehhu fil-post tad-destinazzjoni jew fil-vicinanzi
immedjati tieghu u li jaffettwaw sinifikament 1-ezekuzzjoni tal-pakkett, jew li jaffettwaw b’'mod
sinifikanti t-trasport tal-passiggieri lejn id-destinazzjoni. F'kaz ta’ terminazzjoni tal-kuntratt ta’
pakkett ta’ vjaggar skont dan il-paragrafu, il-vjaggatur ghandu jkun intitolat ghal rifuzjoni shiha
ta’ kull pagament li sar ghall-pakkett, izda ma ghandux ikun intitolat ghal kumpens addizzjonali.

3. L-organizzatur jista’ jittermina l-kuntratt ta’ pakkett ta’ vjaggar u jaghti lill-vjaggatur rifuzjoni
shiha ta’ kull pagament li jkun sar ghall-pakkett, izda ma ghandux ikun responsabbli ghal kumpens
addizzjonali, jekk:

[...]

(b) l-organizzatur ma jkunx jista’ jwettaq il-kuntratt minhabba cirkostanzi inevitabbli u
straordinarji u jinnotifika lill-vjaggatur dwar it-terminazzjoni tal-kuntratt minghajr dewmien
zejjed qabel il-bidu tal-pakkett.

ECLI:EU:C:2022:690 3



KoNkLuzjoNyiET MEDINA — Kawza C-407/21
UFC - QuE cHoisik u CLCV

4. L-organizzatur ghandu jaghti kwalunkwe rifuzjoni mehtiega skont il-paragrafi 2 u 3 jew,
fir-rigward tal-paragrafu 1, irodd lura kwalunkwe pagamenti li jkunu saru minn jew fisem
il-vjaggatur ghall-pakkett bit-tariffa adatta ta’ terminazzjoni mnaqqsa. Dawn ir-rifuzjonijiet jew
rimborzi ghandhom isiru lill-vjaggatur minghajr dewmien zejjed u fi kwalunkwe kaz mhux aktar
tard minn 14-il jum wara li I-kuntratt ta’ pakkett ta’ vjaggar ikun gie tterminat.

[...]”

8. L-Artikolu 17 tad-Direttiva 2015/2302, intitolat “Effikacja u kamp ta’ applikazzjoni ta’
protezzjoni mill-insolvenza”, huwa fformulat kif gej:

“l. L-Istati Membri ghandhom jizguraw li l-organizzaturi stabbiliti fit-territorju taghhom
jipprovdu sigurta ghar-rifuzjoni tal-pagamenti kollha maghmula minn jew fisem vjaggaturi sa fejn
is-servizzi rilevanti ma jitwettqux bhala konsegwenza tal-insolvenza ta’ tali organizzatur [...]

[...]

2. Is-sigurta msemmija fil-paragrafu 1 ghandha tkun effettiva u ghandha tkopri l-ispejjez li huma
ragonevolment prevedibbli [...]

[...]"

9. L-Artikolu 23 tad-Direttiva 2015/2302, intitolat “Natura imperattiva tad-Direttiva”, jipprovdi
fil-paragrafi 2 u 3 tieghu:

“2. Il-vjaggaturi ma jistghux jirrinunzjaw id-drittijiet moghtija lilhom mill-mizuri nazzjonali li
jittrasponu din id-Direttiva.

3. Kwalunkwe arrangament kuntrattwali jew kwalunkwe dikjarazzjoni mill-vjaggatur li
direttament jew indirettament tirrinunzja jew tirrestringi d-drittijiet moghtija lill-vjaggaturi
skont din id-Direttiva jew li ghandha l-ghan li tigi evitata l-applikazzjoni ta’ din id-Direttiva ma
ghandhiex tkun vinkolanti fuq il-vjaggatur.”

I1-fatti, il-procedura u d-domandi preliminari

10. Ir-rikorrenti, Union fédérale des consommateurs — Que choisir (UFC — Que choisir) u
Consommation, logement et cadre de vie (CLCV) huma assocjazzjonijiet Francizi. Huma
jikkontestaw il-legalita ta’ atti varji, inkluz ordonnance n° 2020-315 du 25 mars 2020 relative aux
conditions financiéres de résolution de certains contrats de voyages touristiques et de séjours en
cas de circonstances exceptionnelles et inévitables ou de force majeure (id-Digriet Nru 2020-315
tal-25 ta’ Marzu 2020 dwar il-kundizzjonijiet finanzjarji ghat-terminazzjoni ta’ ¢ertu kuntratti ta’
vvjaggar u vaganzi turistici fil-kaz ta’ ¢irkustanzi inevitabbli u finanzjarji jew forza magguri, iktar
il quddiem imsejjah id-“digriet ikkontestat”).

11. Id-digriet ikkontestat gie adottat fuq il-bazi tas-setgha moghtija lill-Gvern Franciz permezz
tal-loi du 23 mars 2020 d'urgence pour faire face a I'épidémie de covid-19 (il-Ligi tat-23 ta’
Marzu 2020 dwar Mizuri ta” Emergenza b'Rispons ghat-Tifqigha tal-COVID-19) “sabiex titratta
l-konsegwenzi ekonomic¢i, finanzjarji u socjali tal-imxija tal-epidemija tal-COVID-19 u
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l-konsegwenzi tal-mizuri mittiehda sabiex tigi limitata dik l-imxija, u b’'mod partikolari sabiex

ekonomika u ta’ assocjazzjonijiet, kif ukoll tal-impatt taghha fuq l-impjieg”.

12. L-Artikolu 1, paragrafu II tad-digriet ikkontestat jipprovdi ghal deroga minn certu
dispozizzjonijiet tal-Artikolu L.211-14 tal-code du tourisme (il-Kodic¢i tat-Turizmu), li jittrasponi
1-Artikolu 12(1) sa (4) tad-Direttiva 2015/2302. Jistabbilixxi li fejn kuntratt ta’ bejgh ta’ vvjaggar u
vaganzi jigi tterminat bejn 1-1 ta’ Marzu 2020 u 1-15 ta’ Settembru 2020, “l-organizzatur jew
bejjiegh bl-imnut jista’ joffri, minflok rifuzjoni tal-ammont shih ta’ kwalunkwe pagamenti li saru,
vawcer”, ghal ammont ekwivalenti ghall-ammont shih ta’ kwalunkwe pagamenti li saru skont
il-kuntratt itterminat. Dik l-offerta ghandha ssir l-aktar tard fi zmien perijodu ta’ tliet xhur
min-notifika ta’ terminazzjoni tal-kuntratt u hija valida ghal perijodu ta’ 18-il xahar. Huwa biss
fl-ahhar ta’ dak il-perijodu ta’ 18-il xahar u jekk il-klijent ma jacc¢ettax servizz identiku jew
ekwivalenti ghal dak ipprovdut mill-kuntratt rexiz u offrut lill-klijent, li 1-professjonist ikun
mehtieg li jirrifondi lill-klijent l-ammont shih tal-pagamenti maghmula.

13. Il-qorti tar-rinviju tispjega li d-dispozizzjonijiet tad-digriet ikkontestat gew adottati sabiex
jissalvagwardjaw il-fluss tal-flus u l-likwidita tal-fornituri ta’ servizz koperti minn dak id-digriet,
f¢irkustanzi fejn iktar minn 7 000 operatur ta’ vvjaggar u vaganzi rregistrati gewwa Franza sabu
lilhom infushom fdiffikulta sejra. Fil-fatt, minhabba li l-pandemija tal-COVID-19 affettwat
simultanjament mhux biss Franza u l-maggoranza tal-pajjizi fl-Ewropa izda wkoll kwazi
l-kontinenti kollha, 1-operaturi turistici kellhom jaffa¢¢jaw kancellamenti ta’ prenotazzjonijiet fuq
skala minghajr precedent u kellhom jittrattaw ma’ assenza ta’ prenotazzjonijiet godda. F’dawk
ic-cirkustanzi, rifuzjoni immedjata fir-rigward tas-servizzi kkancellati kollha kien kapaci
jipperikola l-operaturi ekonomic¢i kkoncernati u, konsegwentement, il-possibilita ghall-klijenti li
jkunu jistghu jiksbu rifuzjoni ta’ kwalunkwe pagamenti li saru.

14. Il-qorti tar-rinviju tghid ukoll illi l-valur tal-vawcers mahruga mill-operaturi tal-ivvjaggar
Francizi sal-15 ta’ Settembru 2020, meta d-digriet ikkontestat waqaf milli jkollu effett, ammonta
ghal madwar EUR 990 miljun, li jirrapprezenta madwar 10% tad-dhul tas-settur f'sena normali.

15. Skont is-sottomissjonijiet tar-rikorrenti quddiem il-qorti tar-rinviju, id-dispozizzjonijiet
tad-digriet ikkontestat jiksru 1-Artikolu 12 tad-Direttiva 2015/2302. Dak l-artikolu jistabbilixxi
d-dritt tal-vjaggatur, fil-kaz ta’ terminazzjoni ta’ kuntratt ta’ pakkett ta” vvjaggar, li jigi pprovdut
b’rifuzjoni tal-ammont shih ta” kwalunkwe pagamenti maghmula skont dak il-kuntratt f'perijodu
ta’ 14-il jum wara t-terminazzjoni tieghu. Barra minn hekk, ir-rikorrenti jargumentaw li tali
dispozizzjonijiet jimminaw il-kompetizzjoni hielsa fis-suq uniku u l-oggettiv tal-armonizzazzjoni
ta’ dik id-direttiva.

16. F'dawk i¢-¢irkustanzi, il-Conseil d’Etat (il-Kunsill tal-Istat, Franza) iddecieda li jissospendi
l-proceduri u jirreferi s-segwenti domandi preliminari lill-Qorti tal-Gustizzja ghal dec¢izjoni
preliminari:

“(1) L-Artikolu 12 [tad-Direttiva 2015/2302] ghandu jigi interpretat fis-sens li jobbliga
lill-organizzatur ta’ pakkett tal-ivvjaggar, fil-kaz ta’ xoljiment tal-kuntratt, jirrimborsa fi flus
il-hlasijiet kollha li saru fir-rigward tal-pakkett tal-ivvjaggar, jew fis-sens li jawtorizza rimbors
ekwivalenti, b’'mod partikolari fil-forma ta’ vawcer ta’ ammont ugwali ghall-ammont
tal-hlasijiet li saru?
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(2) Fil-kaz li dawn ir-rimborsi jitqiesu li huma rimbors fi flus, il-krizi sanitarja marbuta
mal-epidemija tal-covid-19 u l-konsegwenzi taghha fuq l-operaturi ta’ vjaggi li, minhabba din
il-krizi, garrbu tnaqgqis fid-dhul mill-bejgh taghhom li jista’ jigi stmat bejn 50 % u 80 %, u li
jirrapprezentaw iktar minn 7 % tal-prodott domestiku gross fi Franza u li, fir-rigward ta’
operaturi tal-pakketti tal-ivvjaggar, jimpjegaw 30 000 persuna fi Franza ghal dhul mill-bejgh
ta’ kwazi EUR 11-il biljun, huma ta’ natura li jiggustifikaw u, skont il-kaz fliema kundizzjoni-
jiet u fliema limiti, deroga temporanja mill-obbligu ghall-organizzatur li jirrimborsa
lill-vjaggatur il-hlasijiet kollha li saru ghall-pakkett tal-ivvjaggar fterminu ta’ erbatax-il jum
wara x-xoljiment tal-kuntratt, previst fl-Artikolu 12(4) tad-Direttiva 2015/2302?

(3) Fil-kaz ta’ risposta fin-negattiv ghad-domanda precedenti, huwa possibbli, fi¢-cirkustanzi li
ghadhom kif tfakkru, li jigu aggustati l-effetti temporali ta’ de¢izjoni li tannulla att tad-dritt
nazzjonali li jmur kontra 1-Artikolu 12(4) tad-Direttiva 2015/2302?”

17. Osservazzjonijiet bil-miktub gew sottomessi mill-Union Fédérale des consommateurs - Que
choisir (UFC — Que choisir) u L’Association Consommation, logement et cadre de vie (CLCV),
il-Gvern Belgjan, Cek, Daniz, Franciz, Taljan, Slovakk u Finlandiz, u 1-Kummissjoni Ewropea.
Bl-eccezzjoni tal-Gvern Daniz u Finlandiz, dawk il-partijiet kienu wkoll irrapprezentati fis-smigh
li sehh fl-1 ta’ Gunju 2022.

Analizi

L-ewwel domanda

18. Permezz tal-ewwel domanda taghha, il-qorti tar-rinviju tistaqsi, essenzjalment, jekk
l-Artikolu 12(4) tad-Direttiva 2015/2302 ghandux jigi interpretat bhala li jobbliga l-organizzatur
ta’ kuntratt ta’ pakkett tal-ivvjaggar, fil-kaz tat-terminazzjoni tal-kuntratt, li jipprovdi rifuzjoni
shiha fi flus ta’ kwalunkwe pagamenti maghmula, jew bhala li jawtorizza alternattiva, b’'mod
partikolari fil-forma ta’ vawcer ghal ammont ekwivalenti ta’ kwalunkwe pagamenti maghmula.

19. Fdik il-konnessjoni, ghandu jigi mfakkar li 1-Artikolu 12 tad-Direttiva 2015/2302 jistabbilixxi
d-drittijiet u l-obbligi tal-partijiet fir-rigward tat-terminazzjoni tal-kuntratt ta’ pakkett
tal-ivvjaggar. B'mod iktar specifiku, il-kaz ta’ ¢irkustanzi inevitabbli u straordinarji, it-tieni u
t-tielet paragrafu ta’ dak l-artikolu jintitolaw kemm lil-vjaggatur kif ukoll lill-organizzatur biex
jitterminaw il-kuntratt ta’ pakkett tal-ivvjaggar, skont il-kundizzjonijiet stabbiliti fih.
It-terminazzjoni tal-kuntratt ta’ pakkett tal-ivvjaggar jaghti lok ghall-obbligu tal-organizzatur
biex jipprovdi rifuzjoni shiha ta’ kwalunkwe pagamenti maghmula ghall-pakkett tal-ivvjaggar
mill-vjaggatur. Ir-rifuzjoni, skont I-Artikolu 12(4) tad-Direttiva 2015/2302, ghandu jsir “minghajr
dewmien zejjed u fi kwalunkwe kaz mhux aktar tard minn 14-il jum wara li I-kuntratt ta’ pakkett
ta’ vjaggar ikun gie tterminat”.

20. Id-Direttiva 2015/2302 ma tipprovdix definizzjoni tal-kuncett ta’ “rifuzjoni”, u lanqas ma
tirreferi espressament ghad-dritt tal-Istati Membri fdak ir-rigward. Ftali kaz, il-htiega ta’
applikazzjoni uniformi tad-dritt tal-Unjoni u l-principju ta’ trattament ugwali jirrikjedu li
l-formulazzjoni ta’ dispozizzjoni tad-dritt tal-Unjoni ghandha normalment tinghata
interpretazzjoni indipendenti u uniformi madwar 1-Unjoni. Fdik il-konnessjoni, hija
gurisprudenza stabbilita li t-tifsira u l-ghan tat-termini ghal-liem id-dritt tal-Unjoni ma jipprovdi
l-ebda definizzjoni ghandhom jigu ddeterminati billi wiehed jikkunsidra t-tifsira normali taghhom
fil-lingwagg ta’ kuljum, filwaqt li jittieched inkunsiderazzjoni l-kuntest li fih isehhu u l-ghanijiet
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tar-regoli li minnhom jiffurmaw parti”.

21. Fl-ewwel lok, ghandu jigi nnotat li skont l-Artikolu 12(2) tad-Direttiva 2015/2302
ir-“rifuzjoni” jikkonc¢erna “kull pagament li sar ghall-pakkett”. Dak jirrifletti t-tifsira tal-kelma
“rifuzjoni” fil-lingwagg ta’ kuljum, li tirreferi ghal ammont ta’ flus li jigu mhallsa lura lil xi hadd.
Fil-lingwa Ingliza t-terminu “refund” (“rifuzjoni”) huwa uzat b’'mod iktar partikolari meta
pagament huwa dovut “spec¢jalment ghax int tkun hallast izzejjed jew m’intix kuntent bi prodott
jew servizz”®. Dik il-fehma tal-kelma “rifuzjoni” tikkorrispondi ma’ verzjonijiet ta’ lingwi varji ta’
dik id-dispozizzjoni’®

22. Ghalhekk, “ir-rifuzjoni” ta’ kwalunkwe pagamenti li twettqu ma jistghux jigu mifthiema bhala
li tippermetti lill-organizzatur sabiex jipprovdi forma ddifferita ta’ pagament, bhal vawcer.

23. Fit-tieni lok, dik it-tifsira hija kkonfermata mill-kuntest tal-Artikolu 12
tad-Direttiva 2015/2302, li jifforma parti mill-Kapitolu III ta’ dik id-direttiva. Fl-istess kapitolu,
l-Artikolu 11 tad-Direttiva 2015/2302 jirregola 1-bidla ta’ kundizzjonijiet ohra tal-kuntratt ta’
pakkett tal-ivvjaggar. Dak l-artikolu jipprovdi, fil-paragrafu 2, li f'¢ertu ¢irkustanzi, inkluz fil-kaz li
l-organizzatur ikun obbligat li jibdel b’'mod sinjifikattiv xi wahda mill-karatteristi¢i ewlenin
tas-servizzi tal-ivvjaggar kif imsemmija fil-punt (a) tal-ewwel subparagrafu tal-Artikolu 5(1)
tad-Direttiva 2015/2302, il-vjaggatur jista’ jaccetta t-tibdil propost jew jittermina l-kuntratt
minghajr ma jhallas tariffa ta’ terminazzjoni. Jekk il-vjaggatur jittermina l-kuntratt ta’ pakkett
tal-ivvjaggar, il-vjaggatur jista’ jaccetta pakkett ta’ sostituzzjoni fejn dan huwa offrut
mill-organizzatur. L-Artikolu 11(5) tad-Direttiva 2015/2302 jipprovdi li jekk il-vjaggatur ma
jaccettax pakkett ta’ sostituzzjoni, l-organizzatur ghandu jirrifondi lI-pagamenti kollha maghmula
mill-vjaggatur. Kif innota 1-Gvern Franciz fl-osservazzjonijiet bil-miktub tieghu, dik
id-dispozizzjoni tkun nieqsa minn kwalunkwe effett jekk l-organizzatur ikun permess li jipprovdi
lill-vjaggatur b’vawcer minflok irodd lura kwalunkwe pagamenti maghmula. Isegwi minn dik
id-dispozizzjoni li, fi hdan l-iskema tad-Direttiva 2015/2302, “ir-rifuzjoni” lill-vjaggatur tkopri
d-dritt tieghu li jircievi pagamenti maghmula fi flus. Kwalunkwe forma ohra tal-pakkett
tal-ivvjaggar ta’ sostituzzjoni jew vawcer ma ghandhiex, imbaghad, tigi meqjusa bhala ekwivalenti
ghal “rifuzjoni”.

24. Barra minn hekk, I-Artikolu 12(4) tad-Direttiva 2015/2302 jipprovdi li r-rifuzjoni ghandha ssir
“minghajr dewmien zejjed u fi kwalunkwe kaz mhux aktar tard minn 14-il jum wara li l-kuntratt ta’
pakkett ta’ vjaggar ikun gie tterminat’. Kif il-Kummissjoni tinnota, essenzjalment,
fis-sottomissjonijiet bil-miktub taghha, isegwi minn dik id-dispozizzjoni li l-vjaggatur huwa
intitolat li jir¢ievi 1-flus mill-ewwel sabiex ikun jista’ jiddisponi minnhom immedjatament u skont
ix-xewqat tieghu.

25. Dik l-interpretazzjoni ssib ukoll sostenn fl-origini tal-Artikolu 12 tad-Direttiva 2015/2302, li
huma kkuntrastati mal-isfond tal-modernizzazzjoni tar-regoli 1li jinsabu fid-Direttiva
tal-Kunsill 90/314"°. L-Artikolu 4(6) tad-Direttiva tal-Kunsill 90/314 jipprovdi li jekk konsumatur
jirtira mill-kuntratt fkaz ta’ tibdil sinjifikattiv tal-pattijiet tal-pakkett jew jekk, ghal kwalunkwe
raguni, minbarra t-tort tal-konsumatur, l-organizzatur jikkancella 1-pakkett qabel id-data tat-tluq

7 Ara s-sentenza tat-18 ta’ Marzu 2021, Kuoni Travel (C-578/19, EU:C:2021:213, punti 36 u 37 u l-gurisprudenza ¢citata).
8 Definizzjoni tal-kelma “refund” (“rifuzjoni”) skont id-Dizzjunarju ta’ Cambridge.

Dak huwa l-kaz ghat-terminu Frané¢iz “remboursement”, it-terminu Germaniz “Erstattung”, it-terminu Spanjol “reembolso” jew
it-terminu Latvjan “atmaksa”.

Id-Direttiva tal-Kunsill tat-13 ta’ Gunju 1990 dwar il-vjaggi kollox kompriz (package travel), il-vaganzi kollox kompriz u t-tours kollox
kompriz (GU Edizzjoni Specjali bil-Malti, Kapitolu 13, Vol. 10, p. 132).
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mifthiema, il-konsumatur ghandu jkollu d-dritt jew li jiehu pakkett ta’ sostituzzjoni jew li jithallas
lura malajr kemm jista’ jkun s-somom kollha li jkun hallas skont il-kuntratt. L-Artikolu 12(4)
tad-Direttiva 2015/2302 jipprovdi, madankollu, ghal ghazla wahda biss, jigifieri dik ta’ “rifuzjoni”
ta’ kwalunkwe pagamenti maghmula. Ma hemm xejn li jindika li tali “rifuzjoni” jista’ jigi
ssostitwit kontra r-rieda tal-vjaggatur b’'vawcer jew kwalunkwe sostitut iehor ghall-pagament fi
flus.

26. Strumenti ohra legizlattivi fil-qasam tad-drittijiet tal-vjaggatur u tal-konsumatur jaghmlu
dispozizzjoni esplic¢ita ghal vawcer bhala forma ta’ rimbors izda biss bhala ghazla ghall-vjaggatur.
Dak huwa l-kaz fir-rigward ta’ drittijiet ta’ passiggieri tal-ajru stabbiliti fir-Regolament (KE)
Nru 261/2004". L-Artikolu 7(3) ta’ dak ir-regolament jiddistingwixxi bejn zewg possibbiltajiet
ghall-kumpens: jew fi flus (permezz ta’ trasferiment tal-bank elettroniku, ordnijiet tal-bank jew
cekkijiet tal-bank) jew, bil-ftehim iffirmat tal-passiggier, fvawcers ghal vjagg u/jew servizzi
ohrajn. Fir-rigward tad-drittijiet ta’ passiggieri tal-ferrovija, 1-Artikolu 17(2) tar-Regolament
Nru 1371/2007** jipprovdi li kumpens jista’ jithallas f'vawcers u/jew servizzi ohra jekk it-termini
huma flessibbli (b’'mod partikolari fir-rigward tal-perijodu ta’ validita u d-destinazzjoni).
[I-kumpens ghandu jithallas fi flus fuq it-talba tal-passiggier. L-istess dritt huwa stabbilit
fir-rigward tal-passiggieri tal-bahar skont l-Artikolu 19(5) tar-Regolament Nru 1177/2010%.
Fl-ahhar, fil-qasam tad-drittijiet tal-konsumatur previsti fid-Direttiva 2011/83/UE™, isegwi
bi¢-¢ar mill-premessa 46 ta’ dik id-direttiva li r-rimbors tal-pagamenti li waslu minghand
il-konsumatur ma ghandux isir permezz ta’ vawcer sakemm il-konsumatur ma jkunx uza vawc¢ers
ghall-ewwel tranzazzjoni jew espressament accettahom.

27. Fl-ahhar, l-interpretazzjoni skont liem rifuzjoni permezz ta’ vawcer mandatorju ma huwiex
kompatibbli mal-Artikolu 12 tad-Direttiva 2015/2302 hija sostnuta mill-oggettiv segwit minn dik
id-direttiva. Kif jinghad fil-premessa 7 ta’ dik id-direttiva, il-maggoranza tal-vjaggaturi li jixtru
pakketti huma konsumaturi fis-sens tat-tifsira tad-dritt tal-Unjoni dwar il-konsumatur.
Id-Direttiva 2015/2302 hija mizura li tfittex biex tilhaq livell gholi ta’ protezzjoni tal-konsumatur
skont il-qari kongunt tal-Artikoli 169(1), 169(2)(a) u 114(3) TFUE, mogqrija fid-dawl
tal-Artikolu 38 tal-Karta tad-Drittijiet Fundamentali tal-Unjoni Ewropea®. Interpretazzjoni
wiesgha tat-terminu “rifuzjoni” biex jinkludi vawcers ikun iwassal li jigi mminat dak l-oggettiv.

28. II-Gvern Slovakk jiehu fehma differenti ghal dak issuggerit fdawn il-konkluzjonijiet.
Jargumenta li xi verzjonijiet lingwistic¢i, inkluz il-verzjoni bl-Ingliz, jiddistingwixxu bejn
ir-“rifuzjoni” u r-“rimbors” ta’ kwalunkwe pagamenti maghmula. Fil-fehma tieghu, isegwi
mill-uzu taz-zewg termini differenti li “rimborsi” ghandhom isiru fi flus filwaqt li “rifuzjoni”
ghandha tinkludi wkoll offerta ta’ vawcer (fuq l-ghazla tal-organizzatur). L-Artikolu 12(4)
tad-Direttiva 2015/2302 jirreferi ghall-obbligu tal-organizzatur li jipprovdi kwalunkwe
“rifuzjonijiet” mehtiega skont il-paragrafi 2 u 3 jew, fir-rigward tal-paragrafu 1, “jirrimborsa”
kwalunkwe pagamenti maghmula mill-vjaggatur ghall-pakkett bit-tnaqqis tat-tariffa
tat-terminazzjoni xierqa. L-obbligu li jigi pprovdut “rimbors” jirrizulta meta l-kuntratt ta’ pakkett

1 Ir-Regolament tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tal-11 ta’ Frar 2004 li jistabbilixxi regoli komuni dwar il-kumpens u l-assistenza ghal
passiggieri fil-kaz li ma jithallewx jitilghu u ta’ kancellazzjoni jew dewmien twil ta’ titjiriet, u li li jhassar ir-Regolament (KEE) Nru 295/91
(QU Edizzjoni Spegjali bil-Malti, Kapitolu 7, Vol 8, p. 10).

" Regolament tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tat-23 ta’ Ottubru 2007 dwar id-Drittijiet u 1-Obbligi tal-passiggieri tal-ferroviji
(GQU 2007, L 315, p. 14).

¥ Regolament tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tal-24 ta’ Novembru 2010 dwar id-drittijiet tal-passiggieri meta jivvjaggaw bil-bahar

jew minn passaggi fuq l-ilma interni u li jemenda r-Regolament (KE) Nru 2006/2004 (GU 2010, L 334, p. 1).

Direttiva tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tal-25 ta’ Ottubru 2011 dwar drittijiet tal-konsumatur, li temenda d-Direttiva

tal-Kunsill 93/13/KEE u d-Direttiva 1999/44/KE tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill u li thassar id-Direttiva tal-Kunsill 85/577/KEE u

d-Direttiva 97/7/KE tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill (GU 2011, L 304, p. 64).

> Direttiva 2015/2302, premessa 3.
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tal-ivvjaggar ikun itterminat, inter alia, fil-kaz ta’ cirkustanzi inevitabbli u straordinarji, skont
l-Artikolu 12(2) u (3) tad-Direttiva 2015/2302. L-obbligu li jitwettqu “rimborsi” jiskatta meta
l-kuntratt ta’ pakkett tal-ivvjaggar ikun itterminat mill-vjaggatur inkambju, skont il-kaz, ghal hlas
ta’ tariffa ta’ terminazzjoni gustifikabbli u xierqa.

29. Madankollu, ma hemm xejn fl-uzu tat-termini “rifuzjoni” u “rimbors” li jindika li
l-organizzatur huwa intitolat li johrog rifuzjoni fil-forma ta’ vawcer mandatorju. Kif innotajt
fil-punt 21 iktar il fuq, it-terminu “rifuzjoni” bl-Ingliz ifisser ir-rimbors ta’ flejjes u huwa iktar
uzat b'mod partikolari fejn il-persuna li tkun gieghda titlob il-flus lura ma tkunx issodisfatta bi
prodott jew servizz.

30. Fi kwalunkwe kaz, hija gurisprudenza stabbilita li I-formulazzjoni uzat f'verzjoni ta’ lingwa
wahda ta’ dispozizzjoni tad-dritt tal-Unjoni ma tistax isservi bhala l-unika bazi
ghall-interpretazzjoni ta’ dik id-dispozizzjoni jew tintuza biex teghleb il-verzjonijiet lingwistic¢i
l-ohra’. Fil-verzjonijiet bil-lingwa Franc¢iza, Griega jew Spanjola, I-Artikolu 12(4)
tad-Direttiva 2015/2302 juza l-istess terminu ghar-rimbors ta’ kwalunkwe pagamenti rcevuti
irrispettivament mir-raguni ghat-terminazzjoni tal-kuntratt. Ghalhekk, l-uzu taz-zewg termini
f'xi verzjonijiet tal-lingwa ma jistax iwassal ghal xi konkluzjoni differenti minn xX’jista’ jigi dedott
bic-car mill-kuntest u I-ghan ta’ dik id-direttiva.

31. Ghalhekk, jien tal-fehma li l-obbligu tal-organizzatur sabiex jipprovdi rifuzjoni lill-vjaggatur
skont 1-Artikolu 12(4) tad-Direttiva 2015/2302 ikopri biss rimbors fi flus, u jeskludi kwalunkwe
alternattiva imposta mill-organizzatur, b’'mod partikolari fil-forma ta’ vawcer.

32. Il-vjaggatur ma jistax jirrinunzja ghad-dritt tieghu li jircievi rimbors fi flus. Fil-fatt, skont
1-Artikolu 23 tad-Direttiva 2015/2302, il-vjaggaturi ma jistghux jirrinunzjaw id-drittijiet moghtija
lilhom mill-mizuri nazzjonali li jittrasponu dik id-direttiva. Madankollu, in-natura imperattiva
tad-Direttiva 2015/2302 ma jimpedix l-organizzatur milli joffri lill-vjaggatur vawcer fakultattiv li
huwa liberu li ja¢¢etta wara li jsehh l-avveniment li jaghti lok ghad-dritt li jircievi rifuzjoni. Kif
tikkjarifika r-Rakkomandazzjoni tal-Kummissjoni 2020/648', l-offerta mill-organizzatur ta’
vawcer “ma c¢cahhadx lill-vjaggaturi mid-dritt taghhom ghal rimborz fi flus”. Ghalhekk, vawcer
mandatorju ma huwiex kompatibbli man-natura imperattiva tad-Direttiva 2015/2302.

33. Fid-dawl ta’ dan ta’ hawn fuq, nikkonkludi li 1-Artikolu 12(4) tad-Direttiva 2015/2302 ghandu
jigi interpretat bhala li jobbliga lill-organizzatur ta’ kuntratt ta’ pakkett tal-ivvjaggar, fil-kaz
tat-terminazzjoni tal-kuntratt, biex jipprovdi rifuzjoni fi flus ta’ kwalunkwe pagamenti maghmula
u bhala li jipprekludi lil dak l-organizzatur milli jimponi alternattiva, b’'mod partikolari fil-forma
ta’ vawcer ghal ammont ekwivalenti ghal kwalunkwe pagamenti maghmula. Madankollu, dik
id-dispozizzjoni ma twaqqafx lill-vjaggatur milli jaghzel li jircievi tali vawcer wara li jsehh
l-avveniment li jaghti lok ghal dritt ta’ rifuzjoni.

1o Sentenza tas-7 ta’ April 2022, I (Ezenzjoni tas-servizzi tal-isptarijiet mill-VAT) (C-228/20, EU:C:2022:275, punt 47 u l-gurisprudenza
ccitata).

17" Rakkomandazzjoni tal-Kummissjoni tat-13 ta’ Mejju 2020 dwar vouchers offruti lill-passiggieri u lill-vjaggaturi bhala alternattiva
ghar-rimborz ta’ pakketti tal-ivvjaggar u servizzi tat-trasport ikkancellati fil-kuntest tal-pandemija tal-COVID-19, C/2020/3125
(GU 2020, L 151, p. 10) (iktar 'il quddiem “ir-Rakkomandazzjoni tal-Kummissjoni dwar Vawc¢ers”), punti 9 u 15.
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It-tieni domanda

34. Jekk 1-ewwel domanda hija mwiegba fl-affermattiv, il-qorti tar-rinviju tistagsi, essenzjalment,
jekk il-krizi tas-sahha relatata mal-pandemija tal-COVID-19 u l-impatt straordinarju li kellha fuq
is-settur tat-turizmu jiggustifikawx deroga u, jekk iva, taht liema kundizzjonijiet u suggetta ghal
liema limitazzjonijiet, mill-obbligu tal-organizzatur li jirrifondi lill-vjaggatur l-ammont shih ta’
kwalunkwe pagamenti maghmula ghall-pakkett tal-ivvjaggar fi Zmien 14-il jum wara
t-terminazzjoni tal-kuntratt ta’ pakkett tal-ivvjaggar, kif stabbilit fl-Artikolu 12(4)
tad-Direttiva 2015/2302.

35. Sabiex naghti risposta utli lid-domanda tal-qorti tar-rinviju, ser nezamina, min-naha l-ohra,
aspetti differenti tal-impatt tal-emergenza tas-sahha pubblika fuq il-kamp ta’ applikazzjoni u
l-ezerc¢izzju tad-drittijiet previsti fid-Direttiva 2015/2302. L-ewwel wiehed huwa jekk
restrizzjonijiet potenzjali fuq il-liberta tal-moviment adottati mill-Istati Membri minhabba
l-pandemija tal-COVID-19 jistghux jiggustifikaw deroga mill-obbligu tal-organizzatur li jipprovdi
rifuzjoni. It-tieni wiehed jirrelata mal-mistogsija jekk il-pandemija hijiex sitwazzjoni barra
l-ambitu tac¢-¢irkustanzi “inevitabbli u straordinarji” previsti mid-Direttiva 2015/2302. It-tielet
wiehed huwa l-applikabbilta tad-Direttiva 2015/2302 fil-kuntest ta’ pandemija. Ir-raba’ wiehed
huwa jekk emergenza ta’ sahha pubblika tistax tiggustifika deroga minn dispozizzjoni specifika
tad-dritt sekondarju tal-Unjoni minhabba forza magguri.

(a) Ir-restrizzjonijiet fuq il-moviment liberu u l-impatt fuq id-drittijiet u l-obbligi i jirrizultaw
skont id-dritt sekondarju tal-Unjoni

36. Kwistjoni preliminari li ghandha tigi indirizzata fir-rigward ta’ deroga potenzjali mid-dritt
tal-Unjoni fid-dawl ta’ pandemija tirrigwarda l-impatt ta’ kwalunkwe restrizzjonijiet fuq
il-moviment liberu tac-cittadini tal-Unjoni. Il-protezzjoni tas-sahha pubblika, politika pubblika u
sigurta pubblika tista’ tiggustifika r-restrizzjoni tad-drittijiet u libertajiet fuq il-moviment liberu
tal-persuni’®. Theddida serja ghall-politika pubblika jew sigurta interna tista’ tiggustifika
l-introduzzjoni mill-gdid temporanja ta’ kontrolli fil-fruntieri fi fruntieri interni skont il-Kodic¢i
tal-Fruntieri ta’ Schengen'. Barra minn hekk, “f'sitwazzjoni estremament kritika, Stat Membru
jista’ jidentifika I-htiega li jintroduc¢i mill-gdid kontrolli fil-fruntieri bhala reazzjoni ghar-riskju li
tkun qed tipprezenta marda li tittiehed”?. Il-protezzjoni tas-sahha pubblika, li taqa’ fi hdan
il-kompetenza tal-Istati Membri skont 1-Artikolu 168(7) TFUE, tista’ tiggustifika 1-adozzjoni ta’
iktar restrizzjonijiet fuq il-moviment liberu. Tali restrizzjonijiet ghandhom madankollu
“jirrispettaw  il-principji  tad-dritt tal-Unjoni, b’'mod partikolari l-proporzjonalita u

18 Ara, Koutrakos, P., Nic Shuibhne, N. u Syrpis, P. (Edituri), Exceptions from EU Free Movement Law — Derogations, Justification and
Proportionality, Hart Publishing, 2016.

¥ Artikolu 25 et seq. tar-Regolament (UE) 2016/399 tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tad-9 ta’ Marzu 2016 dwar Kodici tal-Unjoni
dwar ir-regoli li jirregolaw il-moviment ta’ persuni min-naha ghall-ohra tal-fruntiera (Kodi¢i tal-Fruntieri ta’ Schengen) (GU 2016 L 77,
p. 1, rettifika fil-GU 2020, L 245, p. 32). Kif il-Qorti tal-Gustizzja sostniet u kif huwa nnotat fil-premessa 27 tal-Kodi¢i tal-Fruntieri ta’
Schengen, eccezzjonijiet u derogi ghall-moviment liberu tal-persuni ghandhom jigu interpretati b’'mod strett (sentenza tas-26 ta’
April 2022, Landespolizeidirektion Steiermark (Tul massimu ta’ kontroll fil-fruntieri interni), C-368/20 u C-369/20, EU:C:2022:298,
punt 64).

2 [I-Kummissjoni Ewropea, COVID-19 Linji gwida ghal mizuri ta’ gestjoni tal-fruntieri biex tigi protetta s-sahha u tigi zgurata
d-disponibbilta tal-oggetti u tas-servizzi essenzjali (GU 2020 C 86 I, p. 1), punt 18.
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n-nondiskriminazzjoni”*. Wagqt il-pandemija, 1-Unjoni fittxet li tevita l-impatt ta’ mizuri
unilaterali mill-Istati Membri, li kienu sors ta’ tfixkil sinjifikattiv ghan-negozji u ¢-c¢ittadini, u
taccerta koordinazzjoni bejn Stati Membri*.

37. Id-domanda specifika mressqa minn dan il-kaz huwa jekk deroga ggustifikata mil-liberta
tal-moviment fl-Unjoni tista’ b’'mod simili tiggustifika iktar derogi minn dispozizzjoni specifika
tad-dritt sekondarju tal-Unjoni, li tipprezumi l-ezer¢izzju tad-dritt tal-moviment liberu. F'dak
ir-rigward, ghandu jigi mfakkar li d-Direttiva 2015/2302 tarmonizza d-drittijiet u l-obbligi li
johorgu minn kuntratti relatati ma’ vjaggar organizzat sabiex jigi ffacilitat il-holgien ta’ suq intern
reali ghall-konsumatur .

38. Il-pandemija tal-COVID-19 wasslet l-Istati Membri jergghu jintroduc¢u kontrolli fil-fruntieri u
jadottaw iktar mizuri ta’ sahha pubblika li kellhom impatt sinjifikattiv fuq il-moviment liberu ta’
persuni u servizzi. Taht tali ¢irkustanzi, jista’ jigi argumentat li jekk Stati Membri huma kapaci
jiggustifikaw, ecécezzjonalment, ir-restrizzjoni tal-moviment liberu, huma ghandhom jigu
intitolati li jadottaw iktar mizuri fil-qasam tad-dritt sekondarju armonizzat tal-Unjoni li
jipprezumi moviment liberu sabiex jindirizza l-effetti “imnissla” mir-restrizzjonijiet fuq dik
il-liberta.

39. Madankollu, jekk tali e¢¢ezzjoni wiesgha, mhux prevista fit-Trattati, tigi rrikonoxxuta, tfixkel
is-supremazija tad-dritt tal-Unjoni, in-natura vinkolanti tieghu u l-applikazzjoni uniformi tieghu.
Segwita sal-konkluzjoni logika taghha shiha, tali ec¢¢ezzjoni tista’ timplika li waqt emergenza
tas-sahha pubblika d-dritt tal-Unjoni ma huwiex applikabbli*.

40. Minflok, mill-bidu tal-pandemija, l-istituzzjonijiet tal-Unjoni fittxew li jippromwovu
koordinazzjoni. Azzjonijiet unilaterali li ghalihom daru ¢ertu Stati Membri fil-bidu tal-pandemija
progressivament gew issostitwiti minn mizuri kkoordinati?. Fil-fatt, kif il-Kummissjoni tenfasizza
fwahda mill-komunikazzjonijiet taghha relatati mal-istrategija tal-vaccin tal-Unjoni, “is-sinsla
tar-rispons Ewropew b’sahhtu ghall-pandemija tal-COVID-19 kienet l-unita u l-preservazzjoni
tal-funzjoni tas-Suq Uniku”*. Ghandu jigi nnotat ukoll li r-rispons ta’ rkupru ghall-krizi
tal-COVID-19 ta lok ghall-ikbar pakkett ta’ stimolu li qatt kien hemm, in-NextGenerationEU.

41. Fid-dawl ta’ dan ta’ hawn fugq, jiena niehu I-fehma li kwalunkwe derogi mid-dritt tal-Unjoni
dwar il-liberta ta’ moviment ma jistghux jiggustifikaw derogi minn dispozizzjoni specifika
tad-dritt sekondarju tal-Unjoni u, b’'mod iktar specifiku, mid-dritt tal-vjaggatur li jircievi
rifuzjoni, kif previst fl-Artikolu 12(4) tad-Direttiva 2015/2302.

42. Wara li kkunsidrajt dik il-kwistjoni preliminari, ser nezamina kif l-emergenza ta’ sahha
pubblika kkawzata mill-pandemija tal-COVID-19 tidhol fis-sistema tad-Direttiva 2015/2302.

* Rakkomandazzjoni tal-Kunsill (UE) 2020/1475 tat-13 ta’ Ottubru 2020 dwar appro¢¢ ikkoordinat ghar-restrizzjoni tal-moviment liberu
b’reazzjoni ghall-pandemija tal-COVID-19 (GU 2020, L 337, p. 3.), premessa 10.

2 Jbid., premessi 11 u 12.
% Ara l-premessa 5 tad-Direttiva 2015/2302.

*  Ara d-Dikjarazzjoni 20/567 mill-President tal-Kummissjoni Ewropea, Ursula von der Leyen, dwar mizuri ta’ emergenza fi Stati Membri
tal-31 ta’ Marzu 2020 li fiha tinnota: “[...] Irridu nahdmu lkoll flimkien sabiex nirbhu din il-krizi. Fuq din it-trig, ser inharsu l-valuri
Ewropej taghna u d-drittijiet tal-bniedem. Dan huwa min ahna, u dan huwa fhiex nemmnu”.

% Ara n-noti ta’ giegh il-pagna 20 u 21 iktar ’il fuq. Ara Dubout E., Picod F., “L’Union européenne au défi du coronavirus: le passage au
‘monde d’aprés’?” fDubout E., Picod F. (dir.), Coronavirus et droit de I'Union européenne, Bruylant, 2021, p. 15, £'p. 19.

% Komunikazzjoni tal-Kummissjoni lill-Parlament Ewropew, lill-Kunsill Ewropew u lill-Kunsill, Front maghqud biex neghlbu I-COVID-19,
COM/2021/35 final.
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b) “Cirkustanzi inevitabbli u straordinarji” u “forza magguri”

43. 1d-Direttiva 2015/2302 tipprovdi, fl-Artikolu 12(2) taghha, ghad-dritt tal-vjaggatur li
jittermina l-kuntratt minghajr ma jhallas tariffa ta’ terminazzjoni fil-kaz ta’ “¢irkostanzi
inevitabbli u straordinarji li jsehhu fil-post tad-destinazzjoni jew fil-vicinanzi immedjati tieghu u
li jaffettwaw sinifikament 1-ezekuzzjoni tal-pakkett, jew li jaffettwaw b’'mod sinifikanti t-trasport
tal-passiggieri lejn id-destinazzjoni”. L-organizzatur jista’ wkoll jittermina l-kuntratt ta’ pakkett
tal-ivvjaggar, skont I-Artikolu 12(3)(b) ta’ dik id-direttiva fejn, inter alia, 1,-organizzatur ma jkunx
jista’ jwettaq il-kuntratt minhabba “¢irkostanzi inevitabbli u straordinarji”. Fi kwalunkwe kaz,
il-vjaggatur ghandu dritt li jir¢ievi rifuzjoni shiha ta’ kwalunkwe pagamenti maghmula. Sabiex jigi
ddeterminat id-dritt tal-vjaggatur biex jircievi rifuzjoni skont dik id-direttiva fil-kuntest
tal-pandemija tal-COVID-19, huwa ghalhekk mehtieg li jigi ddeterminat, mill-bidu, jekk dik

il-pandemija ghandhiex tigi meqjusa bhala koperta, b’'mod generali, mill-kuncett ta’ “¢cirkustanzi
inevitabbli u straordinarji” .

44. Il-kuncett ta’ “¢irkustanzi inevitabbli u straordinarji” huwa mfisser fil-punt 12 tal-Artikolu 3
tad-Direttiva 2015/2302 bhala “sitwazzjoni lil hinn mill-kontroll tal-parti li tinvoka tali
sitwazzjoni u li l-konsegwenzi taghha ma setghux jigu evitati anke jekk ikunu ttiehdu l-mizuri
ragonevoli kollha”. Il-premessa 31 ta’ dik id-direttiva taghti xi ezempji ta’ avvenimenti li jaqghu fi
hdan dak il-kuncett, inkluz “riskji sinifikanti ghas-sahha tal-bniedem bhat-tfaqqigh ta’ mard serju
fid-destinazzjoni tal-ivvjaggar”. It-tfaqqigh tal-pandemija tal-COVID-19 ipprezenta riskji
sinjifikattivi ghas-sahha tal-bniedem mhux biss fid-destinazzjoni tal-ivvjaggar inkwistjoni izda
fuq livell dinji. Pandemija tissodisfa, b’'mod generali, l-elementi kostitwenti tad-definizzjoni ta’
“cirkustanzi inevitabbli u straordinarji”. Fil-fatt, hija sitwazzjoni lil hinn mill-kontroll ta’ kulhadd u

l-konsegwenzi ta’ liema ma setghux jigu evitati anke kieku kienu ttiehdu l-mizuri ragonevoli
kollha.

45. 11-Gvern Franciz jargumenta, madankollu, li I-pandemija tikkostitwixxi sitwazzjoni ta’ forza
magguri li ma tistax tigi assimilata mac-“¢irkustanzi inevitabbli u straordinarji” previsti f'dik
id-direttiva. Dak il-gvern jikkontendi, essenzjalment, li l-iskala straordinarja tal-pandemija
tal-COVID-19 taghmilha sitwazzjoni li tmur /il hinn minn “¢irkustanzi inevitabbli u
straordinarji”. II-Gvern Cek, Taljan u Slovakk jissottomettu li d-Direttiva 2015/2302 ma tapplikax
ghall-pandemija tal-COVID-19. Ghalhekk 1-Istati Membri jibqghu kompetenti li jipprovdu ghal
obbligi kuntrattwali differenti minn dawk stabbiliti fl-Artikolu 12(4) ta’ dik id-direttiva.

46. B’sostenn ghall-pozizzjoni tieghu, il-Gvern Franc¢iz ifakkar 1i l-elementi kostitwenti
tal-kuncett ta’ forza magguri, li, skont il-gurisprudenza, ikopri “¢irkustanzi esterni ghal min
jinvokahom, anormali u imprevedibbli, li I-konsegwenzi taghhom ma setghux jigu evitati minkejja
d-diligenza kollha uzata”?. Dak il-gvern jishaq li l-kuncett ta’ “cirkustanzi inevitabbli u
straordinarji” ma “jissostitwix fl-intier tieghu” il-kuncett ta’ forza magguri, li jibqa’ lil hinn
mill-ambitu tad-Direttiva 2015/2302.

47. Fdak ir-rigward, il-Gvern Franciz josserva li l-kuncett ta’ forza magguri huwa nieqes
mill-Artikolu 12 tad-Direttiva 2015/2302. Barra minn hekk, jinnota li d-definizzjoni tal-kuncett ta’
“cirkustanzi inevitabbli u straordinarji” skont il-punt 12 tal-Artikolu 3 tad-Direttiva 2015/2302 ma
hijiex identika ghall-kuncett ta’ forza magguri peress li ma tirrikjedix li tali ¢irkustanzi jkunu

7 L-analizi hija minghajr pregudizzju ghall-evalwazzjoni individwali tac-cirkustanzi specifici ta’ kull kaz biex jigi ddeterminat jekk
il-pandemija tistax tigi invokata sabiex taghti lok ghad-dritt li jigi tterminat il-kuntratt, skont l-Artikolu 12(2) u (3)
tad-Direttiva 2015/2302.

% Sentenza tal-25 ta’ Jannar 2017, Vilkas (C-640/15, EU:C:2017:39, punt 53).
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“anormali u imprevedibbli”. Fil-fehma tieghu, qari kongunt tal-Artikolu 12(4) u l-premessa 31
tad-Direttiva 2015/2302 isostni I-konkluzjoni li dik id-direttiva tkopri avvenimenti straordinarji li
huma izolati u limitati fl-ispazju u l-hin. Jikkunsidra li dik id-direttiva ma tipprevedix avvenimenti
straordinarji ta’ impatt u skala fuq livell dinji. Jissottometti li tali interpretazzjoni hija kompatibbli
mal-effett utli tal-Artikolu 12 tad-Direttiva 2015/2302 li huwa bbazat fuq il-prezunzjoni li
l-organizzatur jista’ jiflah il-konsegwenzi finanzjarji tat-terminazzjoni tal-kuntratt minhabba
cirkustanzi inevitabbli u straordinarji. Jekk dik id-dispozizzjoni kellha tapplika anki fil-kuntest ta’
pandemija 1li ggib l-attivita kummercjali ta’ organizzaturi ta’ pakkett tal-ivvjaggar wieqfa
ghalkollox, dan ikun jikkontradixxi l-oggettiv segwit minn dik id-direttiva, li huwa li jipprezerva
l-kompetittivita tan-negozji filwaqt li jaccerta livell gholi ta’ protezzjoni tal-konsumatur.

48. F’dak ir-rigward, ghandu jigi mfakkar li, skont il-gurisprudenza stabbilita, peress li I-kuncett
ta’ forza magguri ma ghandux l-istess kamp ta’ applikazzjoni fl-isferi varji ta’ applikazzjoni
tad-dritt tal-Unjoni, it-tifsira tieghu ghandha tigi ddeterminata b’referenza ghall-kuntest legali li
fih ikun ser jopera®. Fil-fehma tieghi, fi hdan il-kuntest legali tad-Direttiva 2015/2302, il-kuncett
ta’ forza magguri huwa kopert mill-kuncett ta’ “¢irkustanzi inevitabbli u straordinarji”.

49. Bhala punt preliminari, kif diga semmejt, il-pandemija tissodisfa, b'mod generali, l-elementi
kostitwenti tad-definizzjoni ta’ “Cirkustanzi inevitabbli u straordinarji”. Ma hemm xejn
fid-Direttiva 2015/2302 li jindika li avveniment li jaqa’ fi hdan dak il-kuncett ghandu madankollu
jkun eskluz jekk huwa avveniment fuq skala kbira jew jekk huwa partikolarment straordinarju. Ma
iniex konvinta li konkluzjoni differenti tista’ tirrizulta mill-Artikolu 12(2) tad-Direttiva 2015/2302,
li jistabbilixxi d-dritt tal-vjaggatur li jittermina l-kuntratt ta’ pakkett tal-ivvjaggar fil-kaz ta’
“¢irkustanzi inevitabbli u straordinarji li jsehhu fil-post tad-destinazzjoni jew fil-vicinanzi
immedjati tieghu”. Fil-fatt dik il-parti tas-sentenza taghmel enfasi fuq il-htiega li tigi ezaminata
s-sitwazzjoni fil-post fejn il-pakkett tal-ivvjaggar ghandu jitwettaq, jigifieri l-post
tad-destinazzjoni, sabiex tigi evalwata l-okkorrenza ta’ ¢irkustanzi inevitabbli u straordinarji. Dan
ma huwiex intiz, madankollu, biex jeskludi avvenimenti li ma jsehhux mhux biss fil-post
tad-destinazzjoni izda wkoll X'imkien iehor.

50. Imbaghad, nikkunsidra importanti li ninnota li 1-Qorti tal-Gustizzja titratta b’kawtela
tentattivi minn trasportaturi biex jinvokaw kategorija separata ta’ avvenimenti partikolarment
straordinarji li tippermettilhom li jaharbu l-obbligi taghhom. F'dan ir-rigward nicc¢ita ezempju
mill-qasam tad-drittijiet tal-passiggieri tal-ajru. Fis-sentenza maghrufa fil-kawza McDonagh®, li
tikkoncerna l-eruzzjoni tal-vulkan Eyjafjallajokull, il-Qorti tal-Gustizzja ddecidiet li
“r-Regolament Nru 261/2004 ma ghandu ebda indikazzjoni li tippermetti 1-konkluzjoni li dan
jirrikonoxxi, lil hinn mic-“¢irkustanzi straordinarji’ msemmija fl-Artikolu 5(3) ta’ dan
ir-regolament, kategorija distinta ta’ avvenimenti ‘partikolarment straordinarji’ li jkollhom
il-konsegwenza li jezentaw lit-trasportatur tal-ajru mill-obbligi kollha tieghu [...]”*.

51. L-applikazzjoni tar-ragunament fil-kawza McDonagh® b’analogija mad-Direttiva 2015/2302
twassal ghall-konkluzjoni li ma hemm xejn fdik id-direttiva biex issostni l-konkluzjoni li
tirrikonoxxi kategorija separata ta’ avvenimenti lil hinn mic¢-“¢cirkostanzi inevitabbli u
straordinarji” msemmija fil-punt 12 tal-Artikolu 3 taghha. Dan huwa aktar u aktar peress li dik
id-direttiva, skont 1-Artikolu 4, tipprovdi ghal armonizzazzjoni kompleta tad-drittijiet u 1-obbligi
tal-partijiet ghall-kuntratt ta’ pakkett tal-ivvjaggar.

¥ Sentenza tal-25 ta’ Jannar 2017, Vilkas (C-640/15, EU:C:2017:39, punt 54).

%0 Sentenza tal-31 ta’ Jannar 2013, McDonagh (C-12/11, EU:C:2013:43).

31 Sentenza tal-31 ta’ Jannar 2013, McDonagh (C-12/11, EU:C:2013:43, punt 30) (enfasi mizjuda).
2 Ibid.
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52. L-interpretazzjoni tad-Direttiva 2015/2302 bhala li tirrikonoxxi kategorija separata ta’
¢irkustanzi partikolarment straordinarji, bhall-pandemija tal-COVID-19, li huma eskluzi
mill-kuncett ta’ “¢irkustanzi inevitabbli u straordinarji” tista’ twassal ghal rizultati kontradittorji li
fl-ahhar jimminaw il-konsistenza tas-sistema stabbilita mid-Direttiva 2015/2302. Fil-fatt,
il-partijiet ikunu intitolati li jitterminaw il-kuntratt jekk ikun hemm ir-riskju ghas-sahha
tal-bniedem fid-destinazzjoni tal-vjagg u jkun jaffettwa l-ezekuzzjoni tal-pakkett tal-ivvjaggar
izda jibqghu marbuta mill-kuntratt fil-kaz ta’ riskju sinjifikattiv ghas-sahha tal-bniedem ikkawzat
mill-pandemija, anke jekk l-ezekuzzjoni tal-pakkett tal-ivvjaggar tkun affettwata serjament. Barra
minn hekk, l-organizzatur ikun intitolat li jirrifjuta li jhallas kumpens jekk in-nuqqas ta’
konformita fl-ezekuzzjoni tal-kuntratt tal-pakkett tal-ivvjaggar ikun minhabba “¢irkustanzi
inevitabbli u straordinarji” li jsehhu fid-destinazzjoni tal-vjagg, skont 1-Artikolu 14(3)(c)
tad-Direttiva 2015/2302, izda ma jkunux intitolati li jaghmlu dan fil-kaz ta’ pandemija.

53. Dan iwassalni ghall-konkluzjoni li l-interpretazzjoni proposta mill-Gvern Franciz ikollha
l-effett li tixhet dubju fuq l-iskema u l-ghan essenzjali tad-Direttiva 2015/2302, li huwa li
tippermetti vjaggaturi u negozjanti biex jibbenefikaw bis-shih mis-suq intern, filwaqt li tassigura
livell gholi ta’ protezzjoni tal-konsumatur*. Din tkun tohloq ukoll incertezza legali kbira peress li
tipprova tiddistingwixxi bejn sitwazzjonijiet ta’ forza magguri, minn naha, u “¢irkustanzi
inevitabbli u straordinarji’, min-naha l-ohra, minghajr 1-ebda demarkazzjoni bejn it-tnejn.

54. Dik l-interpretazzjoni hija wkoll sostnuta mill-origini tad-Direttiva 2015/2302.
L-Artikolu 4(6) tad-Direttiva 90/314, ipprovda ghall-possibbilta li l-organizzatur jikkancella
l-kuntratt qabel id-data tat-tluq mifthiema. F'tali kaz, il-vjaggatur kien intitolat ghal kumpens
mill-organizzatur, hlief fejn “il-kancellament, hlief fil-kaz ta’ prenotazzjoni eccessiva, ikun ghal
ragunijiet ta’ force majeur, i.e. cirkostanzi mhux tas-soltu u imprevedibbli li ma jkunux
fil-kontroll tal-parti li tkun tiggustifika, li 1-konsegwenzi taghhom ma jkunux setghu jigu evitati
anke jekk tkun ittiehdet il-prekawzjoni kollha mehtiega”. L-ebda ghazla ta’ kancellazzjoni simili
ma giet irrikonoxxuta ghall-vjaggatur. Id-Direttiva 2015/2302 imliet dak in-nuqqas u tat l-istess
dritt lill-vjaggaturi. Il-legizlatur intenda, ghalhekk, li jaghti drittijiet ugwali lill-partijiet
ghall-kuntratt ta’ pakkett tal-ivvjaggar fil-kaz ta’ “¢irkustanzi inevitabbli u straordinarji”. Ma
hemm xejn li jindika li l-intenzjoni kienet li jigi limitat id-dritt ta’ kancellazzjoni ghaz-zewg
partijiet ghall-kuntratt billi tigi eskluza forza magguri mill-kamp ta’ applikazzjoni ta” “¢irkustanzi
inevitabbli u straordinarji”.

55. F'dak ir-rigward, huwa importanti li jigi nnotat li filwaqt li l-proposta legizlattiva
tal-Kummissjoni®** wuzat it-terminu “¢irkustanzi inevitabbli u straordinarji”, id-dokument
tal-hidma tal-Istaff tal-Kummissjoni li akkumpanja dik il-proposta® juza, fcerti istanzi,
it-terminu forza magguri®*. Barra minn hekk, ir-Rapport tal-Kummissjoni lill-Parlament
Ewropew u lill-Kunsill dwar l-applikazzjoni tad-Direttiva 2015/2302 jikkjarifika li “I-kuncett ta’
‘cirkostanzi inevitabbli u straordinarji’ jissostitwixxi l-kuncett ta’ ‘force majeure’ uzat

3 Premessi 5, 6 u 51 tad-Direttiva 2015/2302.

* Proposta ghal Direttiva tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill dwar il-vjaggi kollox kompriz (package travel) u arrangamenti tal-ivvjaggar
assistiti, li temenda r-Regolament (KE) Nru 2006/2004, id-Direttiva 2011/83/UE u li thassar id-Direttiva tal-Kunsill 90/314/KEE
(COM (2013) 512 final), 9.7.2013.

% Dokument ta’ Hidma tal-Istaff tal-Kummissjoni, Valutazzjoni tal-Impatt li jakkumpanja d-dokument dwar il-vjaggi kollox kompriz
(package travel) u arrangamenti tal-ivvjaggar assistiti, li temenda r-Regolament (KE) Nru 2006/2004, id-Direttiva 2011/83/UE u li thassar
id-Direttiva tal-Kunsill 90/314/KEE.

% Ara, perezempju, taht it-titolu “drittijiet ta’ kancellazzjoni ghal vjaggaturi”, pagna 136 “f'¢cirkustanzi imprevedibbli u straordinarji (kazijiet
ta’ forza magguri)” jew pagna 137, “huwa evidenti li l-konsumaturi jibbenefikaw milli jiksbu d-dritt li jiddeciedu ghalihom infushom jekk
jixtiqux imorru ghal btala fil-kaz ta’ sitwazzjoni ta’ forza magguri, bhal perezempju t-tfaqqigh ta’ kunflitt vjolenti jew dizastru ekologiku”.
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fid-Direttiva tal-1990”%. Ghalhekk, ir-rintrac¢ tal-origini tad-Direttiva 2015/2302 jikkorrobora
l-proposta li fil-kuntest tad-Direttiva 2015/2302, forza magguri huwa kuncett ekwivalenti ghal
dak ta’ “cirkustanzi inevitabbli u straordinarji”.

56. Fid-dawl ta’ dan ta’ hawn fuq, nikkonkludi li fil-kuntest specifiku tad-Direttiva 2015/2302,

il-kuncett ta’ “¢irkustanzi inevitabbli u straordinarji” ma jeskludix il-pandemija bhala sitwazzjoni
ta’ forza magguri.

(c) L-applikabbilta tad-Direttiva 2015/2302 fil-kuntest ta’ pandemija

57. 1I-Gvern Belgjan, Cek, Slovakk u Taljan ma jaghmlux distinzjoni bejn “¢irkustanzi inevitabbli
u straordinarji” u forza magguri. Huma jikkontestaw, madankollu, b’'mod iktar generali,
l-applikabbilta tad-Direttiva 2015/2302 fil-kuntest ta’ pandemija. Huma jallegaw, essenzjalment,
li dik id-direttiva tkopri cirkustanzi inevitabbli u straordinarji ta’ skala lokali u limitata,
bl-eskluzjoni ta’ pandemija. Huma jsibu sostenn ghal dak l-argument fil-premessa 31
tad-Direttiva 2015/2302, li ticcita, fost l-ezempji ta’ cirkustanzi inevitabbli u straordinarji li
jaghtu lok ghad-dritt li jigi tterminat qabel il-kuntratt ta’ vvjaggar, 1-ezistenza ta’ “riskji sinifikanti
ghas-sahha tal-bniedem bhat-tfaqqigh ta’ mard serju fid-destinazzjoni tal-ivvjaggar”*.

58. Fil-fehma tieghi, ma huwiex possibbli li jigi konkluz mill-premessa 31 li kienet l-intenzjoni
tal-legizlatur biex jillimita l-applikabbilta tad-Direttiva 2015/2302 ghal avvenimenti li jsehhu fuq
livell lokali. Dik il-premessa taghti biss lista indikattiva ta’ sitwazzjonijiet ta’ cirkustanzi
inevitabbli u straordinarji. Iktar tidher li twassal ghall-konkluzjoni opposta ghal dik sostnuta
mill-gvernijiet hawn fuq imsemmija. Jekk l-imxija ta’ marda serja fid-destinazzjoni tal-ivvjaggar
hija ezempju ta’ “¢irkustanzi inevitabbli u straordinarji’, dik ghandha tapplika a fortiori
fir-rigward l-imxija ta’ marda serja fuq livell dinji. L-istess linja ta’ ragunament tista’ tapplika
fir-rigward tal-Artikolu 12(2) tad-Direttiva 2015/2302, li jistabbilixxi d-dritt tal-vjaggatur li
jittermina l-kuntratt ta’ pakkett tal-ivvjaggar fil-kaz ta’ c¢irkustanzi inevitabbli u straordinarji “li
jsehhu fil-post tad-destinazzjoni jew fil-vi¢inanzi immedjati tieghu u li jaffettwaw sinifikament
l-ezekuzzjoni tal-pakkett”. Jekk il-vjaggatur ghandu d-dritt li jittermina l-kuntratt fil-kaz ta’
c¢irkustanzi inevitabbli u straordinarji li jsehhu fuq livell lokali u jaffettwaw b’'mod sinjifikattiv
l-ezekuzzjoni tal-pakkett tal-ivvjaggar, hu ghandu jkollu l-istess dritt a fortiori fejn tali
avveniment isehh fuq skala globali u jaffettwa b’'mod sinjifikattiv 1-ezekuzzjoni tal-pakkett
tal-ivvjaggar.

59. Madankollu, il-legizlatur tal-Unjoni jista’ jipprovdi ghal drittijiet u obbligi differenti
tal-partijiet fil-kaz ta’ cirkustanzi inevitabbli u straordinarji skont l-iskala ta’ tfixkil. F'dak
ir-rigward, ninnota li d-Direttiva 2015/2302 giet adottata sussegwentement ghall-krizi tal-irmied
volkaniku tal-2010 li kellha impatt sinjifikattiv fuq is-settur tal-ivvjaggar. Anki jekk dak l-impatt
ma huwiex komparabbli ma’ dak tal-pandemija tal-COVID-19, kienet opportunita ghal-legizlatur
sabiex jemenda r-regoli kif mehtieg. Dan kien il-kaz, perezempiju, fir-rigward tal-limitazzjoni
tar-responsabbilta tal-organizzatur li jsostni l-ispiza tal-akkomodazzjoni necessarja ghal perijodu
li ma jagbizx it-tliet iljieli ghal kull vjaggatur sakemm ikun impossibbli li r-ritorn tal-vjaggatur jigi
zgurat kif miftiehem fil-kuntratt ta’ pakkett tal-ivvjaggar minhabba ¢irkustanzi inevitabbli u
straordinarji (Artikolu 13(7) tad-Direttiva 2015/2302). Madankollu, dik id-direttiva introduciet
limitu fuq ir-responsabbilta tal-organizzatur ftali ¢irkustanzi, limitata ghal tliet iljieli kull

%7 Rapport tal-Kummissjoni lill-Parlament Ewropew u lill-Kunsill dwar l-applikazzjoni tad-Direttiva (UE) 2015/2302 tal-Parlament
Ewropew u tal-Kunsill dwar pakketti tal-ivvjaggar u arrangamenti tal-ivvjaggar marbuta, COM (2021) 90 final, nota ta’ qiegh il-pagna 7.

% Enfasi mizjuda.
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vjaggatur. Ghalhekk, nahseb ikun ragonevoli li wiehed jasal ghall-konkluzjoni li jekk l-intenzjoni
tal-legizlatur kienet li jillimita, jeskludi jew jaghmel dispozizzjoni differenti ghad-dritt
tal-vjaggatur biex jir¢ievi rifuzjoni fi Zmien 14-il jum wara l-kancellazzjoni tal-kuntratt fil-kaz ta’
¢irkustanzi inevitabbli u straordinarji li jikkawzaw ¢ertu ammont ta’ tfixkil, kien jaghmel dan
b’mod esplicitu.

60. 1I-Gvern Cek u dak Slovakk argumentaw ukoll li l-obbligu tal-organizzatur biex jirrifondi
l-vjaggatur skont l-Artikolu 12(4) tad-Direttiva 2015/2302 ma huwiex applikabbli fid-dawl
tal-kamp ta’ applikazzjoni limitat tal-protezzjoni mill-insolvenza. L-Artikolu 17
tad-Direttiva 2015/2302 jipprovdi ghall-obbligu tal-Istati Membri li jaccertaw li organizzaturi
stabbiliti fit-territorju taghhom jipprovdu sigurta ghar-rifuzjoni tal-pagamenti kollha maghmula
minn jew fisem vjaggaturi sakemm is-servizzi rilevanti ma jitwettqux bhala konsegwenza
tal-insolvenza tal-organizzatur. Dik is-sigurta “ghandha tkun effettiva u ghandha tkopri l-ispejjez
li huma ragonevolment prevedibbli”®. Il-premessa 40 tad-Direttiva 2015/2302 tghid li protezzjoni
mill-insolvenza effettiva “m’ghandhiex tqis riskji remoti hafna, perezempju l-insolvenza
simultanja ta’” diversi mill-akbar organizzaturi, fejn jekk dan isir se jaffettwa b’mod sproporzjonat
l-ispiza tal-protezzjoni, u b’hekk tiddghajjef 1-effettivita taghha”. Fir-rigward ta’ tali kazijiet, dik
il-premessa tghid, “il-garanzija ghar-rifuzjonijiet tista’ tkun limitata”. Dawk iz-zewg gvernijiet
jissottomettu li fil-kaz ta’ fallimenti mifruxa ta’ organizzaturi, vjaggaturi ma jircievu l-ebda
rifuzjonijiet peress li t-talbiet taghhom ma humiex protetti.

61. F'dak ir-rigward, isegwi mill-Artikolu 17 tad-Direttiva 2015/2302 li 1-obbligu tal-organizzatur
biex jipprovdi sigurta ghar-rifuzjoni ta’ kwalunkwe pagamenti maghmula jkopri s-sitwazzjoni fejn
is-servizzi rilevanti ma humiex mwettqa bhala konsegwenza tal-insolvenza tal-organizzatur. Dan
ifisser li t-talba ghal rifuzjoni hija protetta meta I-problema ta’ likwidita titnissel mill-insolvenza
tal-organizzatur. Madankollu, fil-kaz ta’ pandemija, il-problemi ta’ likwidita johorgu minn numru
kbir ta’ talbiet ghal kancellazzjoni, li mbaghad jistghu iwasslu ghal insolvenza. Dik hija r-raguni
ghala r-Rakkomandazzjoni tal-Kummissjoni dwar Vawcers taghraf li jekk organizzaturi jsiru
insolventi, “hemm riskju li hafna mill-vjaggaturi [...] ma jir¢ievu l-ebda rifuzjoni, peress li
t-talbiet taghhom kontra l-organizzaturi [...] ma jkunux protetti”*.

62. Barra minn hekk, mill-fatt li d-Direttiva 2015/2302 ma tarmonizzax il-protezzjoni
mill-insolvenza kontra talbiet ghal rifuzjoni ftali sitwazzjonijiet ma jistax jigi konkluz li
I-Artikolu 12(4) ta’ dik id-direttiva ma huwiex applikabbli. B'mod iktar wiesa’,
id-Direttiva 2015/2302 ma tarmonizzax mizuri ta’ ristrutturar jew protezzjoni mill-falliment
ghall-organizzaturi tal-ivvjaggar. Huwa minnu li fin-nuqqas ta’ armonizzazzjoni fuq il-livell
tal-Unjoni, ir-regoli sostantivi tad-dritt ta’ insolvenza jaqghu, prezentement, fl-ikbar parti fi hdan
il-kompetenza tal-Istati Membri. Dawn tal-ahhar ghandhom madankollu jezercitaw tali
kompetenza b’konformita mad-dritt tal-Unjoni, inkluz mal-libertajiet fundamentali skont
it-Trattat FUE*. Ghalhekk, kwalunkwe mizuri adottati mill-Istati Membri biex itaffu problemi ta’
likwidita ta’ organizzaturi tal-ivvjaggar ghandhom jirrispettaw l-essenza tad-dritt tal-vjaggatur li
jircievi rifuzjoni, skont 1-Artikolu 12(4) tad-Direttiva 2015/2302. Barra minn hekk, dawk il-mizuri
ghandhom jirrispettaw id-dritt dwar l-ghajnuna mill-Istat.

63. Fir-rigward tad-dritt tal-ghajnuna mill-Istat, ir-Rakkomandazzjoni tal-Kummissjoni dwar
Vawcers tfakkar li huwa possibbli ghal Stati Membri li jipprovdu operaturi fis-setturi
tal-ivvjaggar u t-trasport b’sostenn ta’ likwidita sabiex jac¢certaw li talbiet ta’ rimbors imnissla

®  Artikolu 17(2) tad-Direttiva 2015/2302.

“ Premessa 14.
4 Sentenza tal-11 ta’ Novembru 2021, MH u ILA (Drittijiet ghal pensjoni fil-kaz ta’ falliment) (C-168/20, EU:C:2021:907, punt 76).
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mit-tfaqqigh tal-COVID-19 jistghu jigu ssodisfatti. Dik ir-rakkomandazzjoni taghmel referenza
ghall-Qafas Temporanju ghal mizuri ta’ ghajnuna mill-Istat* bhala bazi ghall-kompatibbilta ta’
tali sostenn ta’ likwidita mar-regolamenti tal-Unjoni dwar 1-ghajnuna mill-istat.

64. Fid-dawl ta’ dawn il-kunsiderazzjonijiet, nikkunsidra li d-Direttiva 2015/2302 hija applikabbli
fil-kuntest tal-pandemija tal-COVID-19.

d) Emergenza ta’ sahha pubblika bhala raguni li tippermetti individwi li jidderogaw minn
dispozizzjoni specifika tad-dritt sekondarju tal-Unjoni

65. Il-kwistjoni li jmiss li ser tigi indirizzata hija jekk, fil-kaz ta’ emergenza serja ta’ sahha
pubblika, organizzaturi tal-ivvjaggar jistghux jeccepixxu forza magguri sabiex jidderogaw minn
dispozizzjoni tad-dritt sekondarju tal-Unjoni. B'mod iktar specifiku, il-Gvern Franc¢iz
issottometta li 1-Artikolu 12 tad-Direttiva 2015/2302 ma jeskludix il-possibbilta li jigi applikat
il-prin¢ipju ta’ “forza magguri”, kif zviluppat fil-gurisprudenza tal-Qorti tal-Gustizzja. Jirreferi,
fdak ir-rigward, ghas-sentenza fil-kawza Billerud Karlsborg u Billerud Skarblacka* (iktar ’il
quddiem is-“sentenza fil-kawza Billerud”) kif ukoll ghad-digriet fil-kawza Luxaviation *.

66. Il-kaz li wassal ghas-sentenza fil-kawza Billerud ikkon¢erna kumpaniji li gew issanzjonati talli
nagsu milli j¢edu l-emissjonijiet ta’ dijossidu tal-karbonju fil-hin. Dawk il-kumpanniji
argumentaw li l-allegat nuqqas kien minhabba nuqqas ta’ funzjonament amministrattiv intern.
I-Qorti tal-Gustizzja, b’referenza ghall-gurisprudenza precedenti taghha fis-sentenza Valsabbia
vs IlI-Kummissjoni®*, iddecidiet li “anki fin-nuqqas ta’ dispozizzjoni specifika [...]
ir-rikonoxximent ta’ kaz ta’ forza magguri huwa possibbli meta kawza esterna invokata minn
persuni guridici jkollha konsegwenzi irrezistibbli u inevitabbli sal-punt li jkun oggettivament
impossibbli ghall-persuni kkoncernati li jirrispettaw l-obbligi taghhom”*. Il-Qorti tal-Gustizzja
qalet ukoll, fl-istess paragrafu, li l-qorti nazzjonali ghandha tiddetermina jekk l-operatur
ikkoncernat, minkejja kull diligenza li tkun ittiehdet sabiex jikkonforma mal-iskadenzi, gie
affaccjat b’¢irkustanzi anormali u imprevedibbli li kienu lil hinn mill-kontroll tieghu u marru lil
hinn minn sempli¢i nuqqas ta’ funzjonament intern®.

67. Isegwi mill-kuntest tas-sentenza fil-kawza Billerud li d-difiza ta’ forza magguri kif
irrikonoxxuta f'dik is-sentenza tikkonc¢erna possibbilta limitata biex tidderoga mill-konsegwenzi
legali li jirrizultaw min-nuqqas ta’ twettiq ta’ obbligu skont id-dritt tal-Unjoni. Imbaghad ser
nesplora jekk ir-ragunament stabbilit fdik is-sentenza huwiex ta’ relevanza fil-kuntest ta’ dan
il-kaz, 1i jikkon¢erna l-kwistjoni ta’ deroga minn obbligu naxxenti minn dispozizzjoni specifika
tad-dritt tal-Unjoni minhabba forza magguri.

#  Kommunikazzjoni mill-Kummissjoni Qafas Temporanju ghal mizuri ta’ ghajnuna mill-Istat biex jinghata sostenn lill-ekonomija matul
it-tifqigha prezenti tal-COVID-19, C/2020/1863 (GU 2020 C 911, p. 1) (iktar ’il quddiem il-“Qafas Temporanju”). Mill-adozzjoni tieghu,
il-Qafas Temporanju gie emendat sitt darbiet. F'dawn il-konkluzjonijiet, nirreferi ghall-verzjoni kkonsolidata informali tal-Qafas
Temporanju kif emendat l-ahhar fit-18 ta’ Novembru 2021, disponibbli fuq
https://competition-policy.ec.europa.eu/state-aid/coronavirus/temporary-framework_fr.

% Sentenza tas-17 ta’ Ottubru 2013 (C-203/12, EU:C:2013:664, punt 31).
“  Digriet tas-26 ta’ Marzu 2020 (C-113/19, EU:C:2020:228, punt 55).

% Sentenza tat-18 ta’ Marzu 1980, Ferriera Valsabbia et vs Il-Kummissjoni (154/78, 205/78, 206/78, 226/78 sa 228/78, 263/78, 264/78,
31/79, 39/79, 83/79 u 85/79 (EU:C:1980:81, punt 140).

% Sentenza tas-17 ta’ Ottubru 2013, Billerud Karlsborg u Billerud Skarblacka (C-203/12, EU:C:2013:664, punt 31).
¥ Ara d-digriet tas-26 ta’ Marzu 2020, Luxaviation, (C-113/19, EU:C:2020:228, punt 56).
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68. Fis-sottotagsimiet b) u c) tal-analizi tieghi hawn fuq, jien hadt il-fehma li sitwazzjoni ta’ forza
magguri tigi fi hdan il-kamp ta’ applikazzjoni tad-Direttiva 2015/2302 u hija koperta, b’'mod
generali, mill-kuncett ta’ “¢irkustanzi inevitabbli u straordinarji”. Id-Direttiva 2015/2302 diga fiha
dispozizzjonijiet specifici li jirregolaw ir-relazzjoni kuntrattwali fil-kaz ta’ ¢cirkustanzi inevitabbli u
straordinarji. Dawk id-dispozizzjonijiet jinkludu 1-Artikolu 12(2) u (3) ta’ dik id-direttiva, li
jipprovdi ghad-dritt tal-vjaggatur jew tal-organizzatur li jittermina l-kuntratt fil-kaz ta’
cirkustanzi inevitabbli u straordinarji. L-effett ta’ terminazzjoni tal-kuntratt, skont
I-Artikolu 12(4), huwa li jwassal ghall-obbligu tal-organizzatur li jipprovdi l-vjaggatur b’rifuzjoni
shiha ta’ kwalunkwe pagamenti maghmula ghall-pakkett tal-ivvjaggar minghajr dewmien zejjed u
fi kwalunkwe kaz mhux iktar tard minn 14-il jum wara t-terminazzjoni tal-kuntratt.

69. Madankollu, il-fatt li d-Direttiva 2015/2302 fiha dispozizzjonijiet specifici dwar l-impatt ta’
c¢irkustanzi inevitabbli u straordinarji fuq ir-relazzjoni kuntrattwali mhux bilfors ifisser li ma
hemm l-ebda ambitu ghall-applikazzjoni tas-sentenza fil-kawza Billerud. Dan huwa peress li,
fil-kaz tal-pandemija, i¢-¢irkustanzi inevitabbli u straordinarji mhux biss waqqfux
lill-organizzaturi milli jezegwixxu l-kuntratt izda anki affettwaw b’'mod sinjifikattiv il-kapacita
amministrattiva taghhom li jipprocessaw talbiet ghal terminazzjoni u l-kapacita finanzjarja
taghhom li jhallsu r-rifuzjonijiet. Minn dik il-perspettiva, xorta jista’ jkun hemm ambitu
ghall-applikazzjoni tal-princ¢ipju stabbilit fis-sentenza fil-kawza Billerud. Dak il-princ¢ipju jista’
jinftiehem bhala li jippermetti certu livell ta’ tolleranza fir-rigward tal-applikazzjoni stretta
tal-ligi*®. Ricerkaturi li jistudjaw l-impatt tal-COVID-19 fuq il-ligi u l-politika tal-konsumatur®
zviluppaw il-kuncett ta’ “societal force majeure” [‘forza magguri tas-socjeta’] sabiex jirrifletti
1-“impatt kollettiv tal-pandemija fuq l-interessi kollha involuti”. L-essenza ta’ dak il-kuncett huwa
li jirrikonoxxi li -pandemija kellha impatt serju u mhux mistenni fuq konsumaturi u negozji, u
saret kwistjoni ta’ thassib ghas-so¢jeta kollha.

70. Taht tali ¢irkustanzi, il-princ¢ipju ta’ forza magguri fir-rigward tal-impossibbilta oggettiva ta’
konformita mad-dritt tal-Unjoni stabbilit fis-sentenza fil-kawza Billerud jista’ jkun applikabbli
sabiex jaghti possibbilta verament limitata ghal ezZenzjoni temporanja mill-konformita ma’
obbligu specifiku stabbilit fqasam armonizzat tad-dritt sekondarju tal-Unjoni. L-organizzaturi
mbaghad ikunu jistghu jec¢¢epixxu forza magguri fejn, minkejja kull diligenza dovuta tkun
ittiechdet  sabiex  ikunu  konformi  mal-iskadenzi  stabbiliti  fl-Artikolu 12(4)
tad-Direttiva 2015/2302, il-pandemija ghandha konsegwenzi li huma inezorabbli u inevitabbli li
jirrizultaw  fdiffikultajiet temporanjament insormontabbli sal-punt li jkun oggettivament
impossibbli ghall-persuni kkoncernati biex jikkonformaw mal-obbligi taghhom li jirrizultaw
minn dik id-dispozizzjoni®. F'dak ir-rigward, riskju genwin ta’ falliment li jhedded l-ezistenza
tal-organizzatur li jinvoka d-difiza ta’ forza magguri jista’ jittiehed inkunsiderazzjoni®.
L-organizzaturi jistghu je¢¢epixxu forza magguri biss ghall-perijodu mehtieg sabiex jigu rizolti

*  Is-sistemi legali tal-Istati Membri jipprovdu, f'¢ertu kuntesti u relazzjonijiet legali, ghall-possibilita ta’ deroga mir-rekwiziti stretti tal-ligi
(ara s-sentenza tal-14 ta’ Frar 1978, IFG vs II-Kummissjoni, 68/77, EU:C:1978:23, punt 11). Dottrini rilevanti jinkludu d-difiza ta’ tbatija,
il-frustrazzjoni tal-ghan, jew il-bidla fi¢-cirkustanzi (ara Brunner, C., Force Majeure and Hardship under General Contract Principles:
Exemption for non-performance in international arbitration, Wolters Kluwer, Il-Pajjizi 1-Baxxi, 2009, p. 435 et seq.). Madankollu,
il-manjiera specifika ta’ kif kull gurisdizzjoni tirregola dawk id-dottrini tvarja kunsiderevolment (ara Bortolotti F., Ufot D., Hardship and
Force Majeure in International Commercial Contracts: Dealing with unforeseen events in a changing world (Kamra Internazzjonali
tal-Kummer¢, Parigi, 2018).

#  COVID-19 Consumer Law Research Group, ‘Consumer Law and Policy Relating to Change of Circumstances Due to the COVID-19
Pandemic’, Journal of Consumer Policy, 2020, 43(3), pp. 437 sa 450.

% Ara, fdak is-sens, is-sentenza tas-17 ta’ Ottubru 2013, Billerud Karlsborg and Billerud Skérblacka (C-203/12, EU:C:2013:664, punt 31).

51 Ara, f'dak is-sens, is-sentenza tat-18 ta’ Marzu 1980, Ferriera Valsabbia et vs II-Kummissjoni (154/78, 205/78, 206/78, 226/78 sa 228/78,
263/78, 264/78, 31/79, 39/79, 83/79 u 85/79, EU:C:1980:81, punt 143).
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dawk id-diffikultajiet®2. Taht tali limitazzjonijiet, l-applikazzjoni tal-principju generali ta’ forza
magguri fil-kuntest tal-impossibbilta oggettiva li jkun hemm konformita mad-dritt tal-Unjoni
fil-kuntest tal-kuntratt tal-ivvjaggar ma huwiex klawzola liberatorja generali (jew carte blanche).
Jista’ jippermetti biss deroga temporanja mil-limiti taz-zmien stretti u ghall-perijodu mehtieg
sabiex isiru arrangamenti ghall-rimborsi ordnati biss.

71. Id-domanda li jmiss li ghandha tigi indirizzata hija jekk il-principju ta’ forza magguri
fir-rigward l-impossibbilta oggettiva li jkun hemm konformita mad-dritt sekondarju tal-Unjoni
jistax jippermetti lill-organizzaturi biex jiddifferixxu rimbors fil-forma ta’ vawcer. Minn
perspettiva kuntrattwali, il-proposta li jinhareg vawcer hija forma ta’ adattament tal-kuntratt.
L-offerta tal-vawcer ghandha l-effett li tipprezerva r-relazzjoni kuntrattwali. Tabilhaqq, il-vawcer
ghandu l-effett li jdewwem l-ezekuzzjoni ghal stadju iktar tard meta ¢irkustanzi jkunu jippermettu
li l-ivvjaggar jerga’ jibda. Il-kompatibbilta ta’ tali adattazzjoni kuntrattwali
mad-Direttiva 2015/2302 tkun tiddependi fuq il-karatteristici specifici tal-vawcer.

72. Fil-kawza prezenti, vawcer li ghandu l-karatteristi¢ci msemmija fid-digriet ikkontestat ma
jidhirx li huwa kompatibbli mad-Direttiva 2015/2302. B'mod iktar specifiku, l-offerta ta’ tali
vawcer ma tidhirx li tirrestawra l-ekwilibriju bejn il-partijiet fid-dawl tas-sitwazzjoni ta’ forza
magguri. Pjuttost jidher li tizvantagga lil parti wahda mill-kuntratt, jigifieri l-vjaggatur. Kif kiteb
kummentatur wiehed, “huwa eccessiv li 1-klijent jigi forzat li jiffinanzja 1-kontroparti kuntrattwali
meta hu jista’ ma jkunx irid jaghmel dan”*. Dan huwa b’'mod partikolari 1-kaz fid-dawl
tal-perijodu ta’ validita tal-vawcer, li huwa 18-il xahar. Huwa biss fl-ahhar ta’ dak il-perijodu li
l-vjaggatur ghandu l-possibbilta li jezercita d-dritt tieghu ghal rimbors minghajr ma jkun hemm
l-ebda garanzija kontra l-insolvenza tal-organizzatur. Barra minn hekk, tkun ir-responsabbilta
tal-vjaggatur 1i jiehu l-passi mehtiega sabiex jircievi flusu fit-tmiem ta’ dak il-perijodu.
Kwalunkwe rinegozjar tal-kuntratt ghandu jkun ta’ benefi¢¢ju ghaz-zewg partijiet. Huwa nnotat
sew fil-kitba akkademika legali li operaturi tal-ivvjaggar u konsumaturi ghandhom
“reciprokament jibbenefikaw minn skema ta’ vawcers” u li dak ikun il-kaz “jekk organizzaturi
tal-ivvjaggar joffru lill-konsumatur xi haga iktar minn dak li ghalih huma legalment intitolati” .

73. Fl-ahhar mill-ahhar, il-ftehim kuntrattwali fid-dawl ta’ sitwazzjoni ta’ forza magguri jkun
jiddependi fuq i¢-¢irkustanzi ta’ kull kaz fid-dawl tal-principju ta’ bona fide>. Fil-kuntest
tal-pandemija, specifikament fil-bidu nett, l-impatt ta’ terminazzjoni tal-kuntratt fuq il-parti
l-ohra ma jistax jigi injorat kompletament. Minhabba n-numru ta’ kancellamenti, anke dawk
l-organizzaturi li kellhom il-kapacita finanzjarja li jirrimborsaw il-vjaggaturi kollha kien ikollhom
bzonn li jinghataw mill-inqas naqra zmien sabiex jipprocessaw ir-rimbors ta’ pagamenti
maghmula®*. Waqt is-seduta, il-Kummissjoni kkoncediet li fl-istadji inizjali tal-pandemija

2 Ara f'dak is-sens, is-sentenza tad-19 ta’ Dicembru 2012, II-Kummissjoni vs L-Italja (C-68/11, EU:C:2012:815, punt 64 u l-gurisprudenza
¢citata).

Bech Serrat, J.M., ‘Covid-19 Contractual Measures in Hospitality: Lessons from Problematic Regulation in Europe’ EuCML, 2021, p. 48,
fp.51.

% Loos M.B.M., ‘One Day I'll Fly Away...: Voucher Schemes for Cancelled Package Travel Contracts after the Outbreak of the Covid-19
Pandemic’, EuCML 2021, p. 122, 124 (enfasi mizjuda).

% Ghal diskussjoni fil-fond dwar il-mistogsija jekk il-principju ta’ bona fide jistax jigi meqjus bhala princ¢ipju “emergenti” fuq il-livell
tad-dritt kuntrattwali tal-Unjoni, ara Reich, N., General Principles of EU Civil Law, Intersentia, Cambridge, Antwerp, Portland, 2014,
p. 189.

% Ara United Kingdom Competition and Markets Authority, “Guidance statement on coronavirus (COVID-19), consumer contracts,
cancellation and refunds, 28 ta” Awwissu 2020, i¢citat minn Stuyck, J., “La protection européenne des consommateurs face a la crise de la
Covid-19” fDubout E., Picod F., op. cit., nota ta’ qiegh il-pagna 25, p. 295, p. 305. Dik il-gwida tghid illi “fl-istadji inizjali tal-pandemija,
lin-negozji seta’ hadilhom iktar zmien mis-soltu biex jipprocessaw rifuzjonijiet”. Ara Borghetti, J.S., “Non performance and the Change
of Circumstances under French law”, fHondius, E. et al., op. cit., nota ta’ qiegh il-pagna 4, pp. 509, 516, li jispjega li skont id-dritt Fran¢iz
l-ezekuzzjoni ta’ obbligu monetarju ma jista’ qatt jigi mxekkel minn forza magguri. Madankollu, hu jzid li I-kodi¢i ¢ivili Franciz “joffri xi
tip ta’ ezenzjoni lil parti b’diffikultajiet finanzjarji”.
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l-maggoranza ta’ vjaggaturi rreagixxew ghas-sitwazzjoni bi pragmatizmu u ma stennewx li jigu
rrimborsati fiz-zmien ristrett impost ta’ 14-il jum applikabbli f¢irkustanzi normali. Sakemm
huma nghataw bizzejjed informazzjoni dwar il-kundizzjonijiet tar-rimbors taghhom, huma kienu
disposti li jistennew tul ta’ Zmien ragonevoli. Iz-zewg partijiet ghall-kuntratt ta’ pakkett
tal-ivvjaggar ghandhom ghalhekk jaghmlu hilithom biex jagixxu “b’mod responsabbli u gust”*".

74. Fid-dawl tas-suespost, jien niehu 1-fehma li organizzatur individwali jista’ jitlob forza magguri
fe¢irkustanzi li fihom, minkejja kull diligenza dovuta giet ezercitata sabiex jikkonforma
mal-iskadenzi, il-pandemija tal-COVID-19 kellha konsegwenzi li huma inezorabbli u inevitabbli
li rrizultaw fdiffikultajiet temporanjament insormontabbli sal-punt li jkun oggettivament
impossibbli ~ ghall-organizzatur  li  jipprovdi  rifuzjoni  skont  l-Artikolu  12(4)
tad-Direttiva 2015/2302. L-organizzatur jista’ je¢¢epixxi forza magguri biss ghall-perijodu
mehtieg sabiex jirrizolvi dawk id-diffikultajiet. L-e¢cezzjoni ta’ forza magguri fir-rigward
tal-impossibbilta oggettiva li jkun hemm konformita mad-dritt tal-Unjoni madankollu ma
tippermettix lill-organizzaturi johorgu vawc¢er bil-karatteristici msemmija fid-digriet ikkontestat.

(e) Emergenza tas-sahha pubblika bhala raguni li tippermetti lil Stati Membri li jidderogaw minn
dispozizzjoni specifika tad-dritt sekondarju tal-Unjoni

75. Kieku kien ac¢cettat li r-ragunament fis-sentenza tal-kawza Billerud jista’ japplika fejn ikun
oggettivament impossibbli ghal organizzatur individwali li jikkonforma mal-obbligu li jirrifondi
kwalunkwe pagamenti maghmula minn vjaggaturi fi Zzmien 14-il jum minhabba l-pandemija
tal-COVID-19, dan xorta wahda ma jaghtix twegiba xierqa fil-kawza prezenti. Fil-fatt, il-kawza
ma tikkoncernax litigazzjoni bejn partijiet privati. Tikkoncerna l-legalita ta’ dispozizzjoni
legizlattiva li permezz taghha Stat Membru jiddeciedi li jadotta mizura li tidderoga mid-dritt
sekondarju tal-Unjoni b’risposta ghall-pandemija tal-COVID-19. Ghalhekk, nikkunsidra li
d-dikjarazzjonijiet maghmula fis-sentenza tal-kawza Billerud ma jistghux japplikaw
awtomatikament fir-rigward ta’ Stati Membri.

76. Fir-rigward tan-nuqqas minn Stat Membru li jikkonforma mad-dritt tal-Unjoni, ghandu jigi
mfakkar li I-Qorti tal-Gustizzja, fil-kuntest ta’ azzjonijiet ta’ ksur, ammettiet b’mod e¢c¢ezzjonali
forza magguri bhala raguni li tiggustifika tali nuqqas. Il-gurisprudenza rilevanti kienet
tikkon¢erna principalment in-nuqqas li tigi trasposta mizura tad-dritt tal-Unjoni*® jew in-nuqqas
ta’ konformita ma’ obbligu specifiku stabbilit fid-dritt sekondarju tal-Unjoni*. Skont dik
il-gurisprudenza, “Stat Membru li jsib ruhu fdiffikultajiet li jkunu momentarjament
insormontabbli u li jfixkluh milli jikkonforma mal-obbligi li jirrizultaw mid-dritt tal-Unjoni, jista’
jinvoka sitwazzjoni ta’ forza magguri biss ghall-perijodu strettament necessarju sabiex jirrimedja
ghal dawn id-diffikultajiet” .

77. Fdan il-kaz, peress li ma huwiex l-Istat Membru izda l-organizzatur tal-ivvjaggar li jzomm
l-obbligu mil-liema deroga hija mfittxa, jista’ jigi argumentat li ma hemm l-ebda skop
ghall-applikazzjoni tal-gurisprudenza li tapplika fazzjonijiet ta’ ksur. Madankollu, kieku
s-sentenza tal-kawza Billerud kienet applikabbli ghal numru gholi ta’ organizzaturi u kieku

57 Ara United Kingdom Cabinet Office, “Guidance on responsible contractual behaviour in the performance and enforcement of contracts
impacted by the Covid-19 emergency”, 7 ta’ Mejju 2020, punt 14, ic¢¢itat minn Twigg-Flesner, C., op. cit., nota ta’ giegh il-pagna 4,
p. 1104.

% Sentenza tat-13 ta’ Dicembru 2001, II-Kummissjoni vs Franza (C-1/00, EU:C:2001:687).

% Is-sentenzi tas-17 ta’ Settembru 1987, Il-Kummissjoni vs II-Gre¢ja (70/86, EU:C:1987:374), u tad-19 ta’ Dicembru 2012, II-Kummissjoni
vs L-Italja (C-68/11, EU:C:2012:815).

% Sentenza tad-19 ta’ Dicembru 2012, II-Kummissjoni vs L-Italja (C-68/11, EU:C:2012:815, punt 64 u l-gurisprudenza ccitata).
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affettwat numru sinjifikattiv hafna ta’ kuntratti, dan jista’ jindika problema sistemika u 1-htiega li
wiehed ikollu z-zmien necessarju sabiex isib soluzzjoni “sistemika” biex jindirizza l-impatt
tal-pandemija®. F’tali ¢irkustanzi, jekk Stat Membru jaffac¢¢ja diffikultajiet insormontabbli biex
japplika, fl-ordinament guridiku tieghu, dispozizzjoni li tittrasponi dritt sekondarju tal-Unjoni,
ghandu jkun, b’'mod ec¢cezzjonali, intitolat li jec¢epixxi forza magguri.

78. L-applikazzjoni permezz ta’ analogija tal-e¢cezzjoni ta’ forza magguri ghal sitwazzjoni ta’
deroga minn dispozizzjoni specifika tad-dritt sekondarju tal-Unjoni jkollha tkun soggetta ghal
salvagwardji partikolarment stretti. Ma ghandhiex tinftiehem bhala klawzola liberatorja generali
jew carte blanche biex tidderoga mid-dritt tal-Unjoni. Tikkon¢erna deroga verament eccezzjonali,
limitata fl-ambitu ta’ applikazzjoni u temporanja fejn huwa oggettivament impossibbli li jkun
hemm konformita mad-dritt sekondarju tal-Unjoni. Ghalhekk nikkunsidra li fil-kuntest ta’
“emergenza tas-sahha minghajr precedent”®, bhalma hi I-pandemija tal-COVID-19, Stat
Membru jista’ jeccepixxi forza magguri li tiggustifika 1-adozzjoni ta’ mizura derogatorja b’risposta
ghall-pandemija jekk jiltaga’ ma’ diffikultajiet temporanjament insormontabbli 1i jfixkluh milli
jikkonforma ma’ 1-obbligi tieghu li japplika, fl-ordinament guridiku tieghu, dispozizzjoni spe¢ifika
tad-dritt sekondarju tal-Unjoni. Madankollu, 1-Istat Membru jista’ je¢¢epixxi forza magguri biss
ghall-perijodu necessarju sabiex jigu rizolti dawk id-diffikultajiet. II-mezzi maghzula sabiex jigu
rizolti d-diffikultajiet insormontabbli ghandhom jikkonformaw mal-prin¢ipju generali ta’
proporzjonalita. Hija r-responsabbilta tal-Istat Membru li je¢¢epixxi sitwazzjoni ta’ forza magguri
li jipprova li huwa wnecessarju li jirrikorri ghal deroga sabiex jirrizolvi d-diffikultajiet
insormontabbli li ltaga’ maghhom minhabba dik is-sitwazzjoni. F'dak ir-rigward, 1-Istat Membru
ma ghandu jithalla bla ebda alternattiva hlief li jidderoga temporanjament mid-dritt tal-Unjoni.

79. Fil-kawza prezenti, il-Gvern Franciz jissottometti li kien imgieghel li jistabbilixxi deroga
mid-dritt tal-Unjoni u, b’'mod iktar specifiku, jippermetti l-organizzaturi tal-ivvjaggar li johorgu
vawcer minflok rifuzjoni immedjata sabiex jipprevjeni fallimenti mifruxa ta’ dawk l-operaturi.
Fdak ir-rigward, naghmel is-segwenti osservazzjonijiet. Waqt l-istadji inizjali tal-pandemija,
I-Istati Membri gew affaccjati bi sfidi kbar fir-rigward tas-sahha tal-popolazzjonijiet taghhom u
l-ekonomija. Fid-dawl tac-cirkustanzi, gvernijiet gew mehtiega li jistabbilixxu ¢ertu numru ta’
prijoritajiet, jipprotegu l-vulnerabbli, isostnu impjegati li spi¢¢aw dizokkupati filwaqt li jaccertaw
li n-negozji milquta l-izjed mill-pandemija ma jikkollassawx. Waqt is-seduta, il-Gvern Cek insista
li I-emergenza tas-sahha kienet tirrikjedi li I-Istati Membri jiehdu azzjoni f numru kbir ta’ oqgsma u
jibbilanéjaw mill-gdid l-interessi involuti fid-dawl tac-cirkustanzi. Ikun imbaghad jidher
iggustifikat ghal Stat Membru li jimponi sospensjoni, li hija limitata ftermini ta’ ambitu u zZmien,
tal-ezercizzju ta’ certu drittijiet kuntrattwali ghall-perijodu strettament necessarju li jippermetti
l-partijiet jaggustaw ghal sitwazzjoni gdida jew imprevista jew ghall-gvern biex isib soluzzjonijiet
xierqa. Tali soluzzjonijiet jistghu jinkoraggixxu l-kontinwita ta’ kuntratti sabiex jigu evitati
krizijiet ta’ likwidita fl-ekonomija minghajr ma jigi impost piz eccessiv fuq il-vjaggaturi li huma
intitolati ghal rifuzjoni®.

80. II-Gvern Franciz jikkontendi li l-mizura ta’ deroga kkontestata kienet applikabbli biss
fir-rigward ta’ kuntratti ta’ pakkett tal-ivvjaggar itterminati bejn 1-1 ta’” Marzu 2020 u 1-15 ta’
Settembru 2020. Ma kinitx imtawla wara dak il-perijodu peress li gie kkunsidrat li s-settur

" Ara Ganuza, ].J. u Gomez Pomar, F., “Government Emergency Intervention in Private Contracts in Times of Covid-19” fHondius, E. et
al., op.cit., nota ta’ qiegh il-pagna 4, pp. 567, 571, li jinnotaw li “sabiex jitrattaw mal-emergenza assocjata mal-coronavirus, is-sistemi
tal-qrati ma ghandhomx ikunu l-istituzzjoni ppreferuta biex tintervjeni fkuntratti, lanqas bhala gudikatur biex issolvi tilwim li jirrizultaw
minn decizjoni unilaterali ta’ parti kontraenti biex tiddevja minn ftehim”.

¢ Rakkommandazzjoni tal-Kunsill 2020/1475, premessa 9.
% Ara Ganuza, ].J. u Gomez Pomar, F., op. cit., nota ta’ qiegh il-pagna 64, p. 593.
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tal-ivvjaggar kien gie moghti z-zmien mehtieg biex jadatta ghas-sitwazzjoni l-gdida. Huwa minnu
li d-deroga kienet temporanja, sal-punt li kopriet biss kuntratti tterminati fi hdan il-perijodu ta’
sitt xhur imsemmi hawn fuq. Madankollu, id-digriet ikkontestat, kif il-Kummissjoni insistiet
fit-tul waqt is-sottomissjonijiet orali taghha, affettwa b’'mod retroattiv dritt akkwistat u
mandatorju ta’ vjaggaturi li jircievu l-flejjes li huma kienu diga hallsu. Fid-dawl ta’ tali impatt
sinjifikattiv fuq il-kuntratt tal-konsumatur, ma huwiex bizzejjed li jigi e¢¢epit li I-mizura baqghet
fis-sehh biss ghal certu perijodu ta’ zmien. Ghandha tigi suggetta ghal skrutinju partikolari. F'dak
ir-rigward, ninnota zewg karatteristici tal-iskema ta’ vawcers ipprovduta mid-digriet ikkontestat li,
megqjusa flimkien mal-effett retroattiv, jistghu jindikaw li e¢¢ediet dak li kien necessarju sabiex jigi
indirizzat l-impatt tal-pandemija fuq it-terminazzjoni ta’ kuntratti tal-ivvjaggar. L-ewwel
karatteristika huwa ¢-tul ta’ Zmien tas-sospensjoni tad-dritt ghal rifuzjoni. Id-digriet ikkontestat
jipprovdi li l-organizzatur jista’ joffri vawcer l-iktar tard fi zmien perijodu ta’ tliet xhur
min-notifika tat-terminazzjoni tal-kuntratt, li huwa validu ghal 18-il xahar. Il-konsumatur jista’
jezercita d-dritt tieghu li jircievi rifuzjoni ta’ kwalunkwe pagamenti maghmula fi flus biss wara li
dak il-perijodu ta’ 18-il xahar ikun ghadda. F'termini prattici, id-digriet ikkontestat jissospendi
d-dritt tal-vjaggatur li jirkupra l-flejjes li hu jkun diga hallas, ghal perijodu ta’ bejn it-18 u 1-21
xahar wara t-terminazzjoni tal-kuntratt. II-Gvern Fran¢iz ma spjegax ghala kien necessarju li
jcahhad lil vjaggaturi mid-dritt taghhom naxxenti mill-Artikolu 12(4) tad-Direttiva 2015/2302
ghal perijodu minimu ta’ 18-il xahar wara I-hrug tal-vawcer.

81. It-tieni karatteristika hija n-nugqas ta’ kwalunkwe vantagg offrut lill-vjaggaturi sabiex ikun ta’
kontrobilan¢ ghall-interferenza serja mad-dritt taghhom ghal rifuzjoni. Fil-fatt, l-iskema ta’
vawcers stabbilita mid-digriet ikkontestat sfurzat lill-vjaggaturi jerfghu r-riskju tal-impatt
tal-pandemija fuq il-kuntratt tal-ivvjaggar bl-ebda mizura ta’ kontrobilan¢ ghal dak ir-riskju. F'dak
ir-rigward, insib partikolarment rilevanti wiehed mill-principji abbozzati mill-Istitut dwar id-Dritt
Ewropew ghall-krizi tal-COVID-19 relatat ma’ “Forza Magguri u Tbatija” u fformulat kif gej:
“B’konformita mal-principju ta’ solidarjeta, l-Istati ghandhom jaccertaw li 1-konsegwenzi
tat-tfixkil ta’ relazzjonijiet kuntrattwali, bhall-kan¢ellament ta’ arrangamenti ghall-ivvjaggar, ma
ghandhomx ikunu ghar-riskju uniku ta’ parti wahda, b’'mod partikolari ta’ konsumatur jew
SME”#. Fi kliem iehor, l-argument “kbar wisq biex ifalluy” ma ghandux jigi accettat fejn jirrizulta
ghall-izvantagg tac-cittadin konsumatur.

82. Fir-rigward ta’ alternattivi xierqa, huwa xieraq li ssir referenza ghar-Rakkomandazzjoni
tal-Kummissjoni dwar Vawcers, li ghandha sezzjoni specifika fuq mizuri ta’ sostenn u ghajnuna
mill-Istat®. Hija tenfasizza fuq il-possibilita ghall-Istati Membri li jipprovdu sostenn lil operaturi
fis-setturi tat-trasport u tal-ivvjaggar sabiex jac¢certaw li talbiet ghal rimbors li jitnisslu
mill-pandemija tal-COVID-19 jistghu jigu ssodisfatti. Sa fejn l-operaturi fis-settur tal-ivvjaggar
huma fil-bzonn ta’ sostenn generali ta’ likwidita, dik ir-rakkomandazzjoni tistipula li Stati
Membri jistghu wkoll jidde¢iedu li jintroduc¢u skemi biex 1-operaturi jinghataw tali sostenn. F'dak
ir-rigward, issir referenza ghall-Qafas Temporanju li jipprovdi l-bazi ghall-kompatibbilta ta’
kwalunkwe sostenn likwidu mar-rekwiziti tal-Unjoni fuq ghajnuna mill-Istat.

¢ Istitut dwar id-Dritt Ewropew, ELI Principles for the Covid-19 Crisis, Principju 13, punt 3.
% Rakkomandazzjoni tal-Kummissjoni dwar Vawcers, punt 15 et seq.
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83. Il-Qafas Temporanju, emendat sitt darbiet konsekuttivi, jipprovdi ghal diversi tipi ta’
ghajnuna li tista’ tigi evalwata skont 1-Artikoli 107(2)(b)* jew 107(3)(b) TFUE . B'mod partikolari
fir-rigward ta’ kumpens moghti lil intraprizi tat-turizmu, il-Qafas Temporanju jaghmilha ¢ara li
Stati Membri jistghu jinnotifikaw tali mizuri ta’ kumpens u l-Kummissjoni tevalwahom
direttament skont l-Artikolu 107(2)(b)®. Nenfasizza li I-Kummissjoni kkommettiet ruhha li
tizgura process ta’ approvazzjoni ‘rapida’®. Stati Membri varji ghamlu uzu mill-Qafas
Temporanju u nnotifikaw mizuri ta’ ghajnuna mill-Istat biex isostnu organizzaturi ta’ pakketti
tal-ivvjaggar, li - Kummissjoni approvat skont il-Qafas Temporanju jew taht it-Trattat™.

84. Jidher ghalhekk, li d-dritt tal-Unjoni offra lill-Istati Membri strumenti alternattivi sabiex
jindirizzaw il-kwistjonijiet ta’ likwidita ta’ organizzaturi. B’sostenn ghal dak il-punt, il-Gvern
Daniz fis-sottomissjonijiet tieghu ha l-ezempju tal-adozzjoni ta’ skema ta’ self ta’ sostenn
ghas-settur tal-ivvjaggar (iktar ’il quddiem ir-“Rejsegarantifonden”). Fit-twegibiet taghhom ghal
mistogsija mressqa mill-Qorti tal-Gustizzja, il-gvernijiet li hadu sehem fis-seduta pprezentaw
il-pozizzjoni taghhom dwar il-possibilita li jistabbilixxu fond simili. II-Gvern Franciz ikkontenda
li ma kienx possibbli li jittrasponi s-soluzzjoni adottata mill-Gvern Daniz fi Franza peress li
l-ebda fond simili ma ezista qabel il-krizi tas-sahha. B'mod partikolari, il-Gvern Franciz spjega li, fi
Franza, in-negozju ta’ assigurazzjoni huwa limitat ghal rwol ta’ garanti u ma jistax jislef flus
minghajr awtorizzazzjoni.

85. Meta jigu evalwati l-ghazliet disponibbli ghal kull Stat Membru sabiex isostni l-organizzaturi
tal-ivvjaggar b’risposta ghall-pandemija, huwa mehtieg li jittiehdu inkunsiderazzjoni d-differenzi
strutturali ta’ kull pajjiz. Madankollu, f'dak il-process, 1-Istati Membri ghandhom ikunu konformi
mal-principju ta’ kooperazzjoni leali skont 1-Artikolu 4(3) TUE. Dak il-principju jorbot kemm
lill-Istati Membri kif ukoll lill-istituzzjonijiet tal-Unjoni. Fi¢-¢irkustanzi fejn Stat Membru
jinnotifika 1-Kummissjoni dwar diffikultajiet sinjifikattivi li jiltaga® maghhom biex japplika
dispozizzjoni specifika tad-dritt tal-Unjoni minhabba emergenza ta’ sahha pubblika,
il-Kummissjoni ghandha obbligu li tiehu d-dovut kunsiderazzjoni ta’ dawk id-diffikultajiet u
tassisti 1-Istat Membru ikkonc¢ernat. Dan huwa iktar u iktar peress li d-dritt tal-Unjoni ma
ghandux “regim ta’ emergenza tal-Unjoni” generali tieghu”.

86. Ghandu jigi innotat ukoll li, fl-ewwel ftit xhur tal-pandemija, l-ebda legizlazzjoni specifika ma
kienet tezisti fuq il-livell tad-dritt tal-Unjoni fir-rigward ta’ vawcers mahruga bhala alternattiva
ghal rimbors ghal kuntratti ta’ trasport u ta’ pakkett tal-ivvjaggar ikkancellati”> Fil-5 ta’
Marzu 2020, b’aggornament fid-19 ta’ Marzu 2020, il-Kummissjoni ppubblikat fuq is-sit

% L-Artikolul07(2)(b) TFUE huwa fformulat kif gej: “2. It-tipi ta’ ghajnuna li gejjin ikunu kompatibbli mas-suq intern: [...] (b) kull ghajnuna
moghtija sabiex tirrimedja ghall-hsara kkawzata minn dizastri naturali jew avvenimenti ohra straordinarji.”

¢ L-Artikolu 107(3)(b) TFUE huwa fformulat kif gej: “3. It-tipi ta’ ghajnuna li gejjin jistghu jkunu kunsidrati bhala kompatibbli mas-suq
intern: [...] (b) ghajnuna mahsuba sabiex tippromwovi 1-ezekuzzjoni ta’ progetti fuq skala kbira ta’ interess komuni Ewropew, jew sabiex
tirrimedja tahwid serju fl-ekonomija ta’ Stat Membru”.

% Qafas Temporanju, punt 15.

® Qafas Temporanju, punt 111. Fis-sottomissjonijiet orali taghha, il-Kummissjoni ghamlet referenza ghall-ezempju tal-approvazzjoni
rapida tal-iskema tal-ghajnuna Daniza. L-awtoritajiet innotifikaw l-iskema lill-Kummissjoni fit-28 ta’ Marzu 2020 filwaqt li
1-Kummissjoni adottat id-decizjoni taghha fl-4 ta’ April 2020.

7 Rapport tal-Kummissjoni lill-Parlament Ewropew u lill-Kunsill dwar l-applikazzjoni tad-Direttiva (UE) 2015/2302 tal-Parlament
Ewropew u tal-Kunsill dwar pakketti tal-ivvjaggar u arrangamenti tal-ivvjaggar marbuta, op.cit., nota ta’ giegh il-pagna 37, pagna 17.
Ghal harsa ddettaljata tal-iskemi kollha approvati ara Skeda informattiva, Tfaqqigh tal-Coronavirus — Lista ta’ Mizuri tal-Istati Membri
approvati skont l-Artikoli 107(2)b, 107(3)b u 107(3)c TFUE u skont il-Qafas Temporanju tal-Ghajnuna mill-Istat, disponibbli fuq
https://ec.europa.eu/competition-policy/state-aid/coronavirus/temporary-framework_en

I Ara De Witte, B., “EU emergency law and its impact in the EU legal order”, Common Market Law Review, 2022, p. 3, p. 6, li jinnota li
d-dritt ta’ emergenza tal-Unjoni jikkonsisti minn kompetenzi specifici ta’ emergenza..

7 Ara wkoll Bech Serrat, ].M., u Carvalho, .M., “The impact of Covid-19 on EU Travel Law — Are vouchers here to stay?” (2022) 1
European Journal of Consumer Law, 1, 2022, p. 49.
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elettroniku taghha gwida informali fuq l-applikazzjoni tad-Direttiva 2015/2302, b’konferma li
d-dritt tal-vjaggatur li jir¢ievi rifuzjoni shiha izda wkoll tghid li huwa possibbli ghall-vjaggatur li
jaccetta vawcer”™. Fittra tas-27 ta’ Marzu 2020 indirizzata lill-Istati Membri kollha,
il-Kummissarju Reynders afferma mill-gdid id-dritt tal-vjaggatur li jircievi rifuzjoni. Hu
ssuggerixxa li operaturi turistici jistghu joffru vawcers, bil-kundizzjoni li tali vaw¢ers ma jkunux
mandatorji. Hu ssuggerixxa wkoll li Stati Membri ghandhom jadottaw mizuri sabiex izidu
l-kunfidenza tal-vjaggatur meta jaghzel vawcer™.

87. Sadanittant, diversi Stati Membri talbu lill-Kummissjoni sabiex tissospendi d-dritt ta’ rifuzjoni
fi zmien 14-il jum u/jew tisostitwixxih b’soluzzjoni temporanja ta’ vawcer”. Minflok,
il-Kummissjoni affermat mill-gdid il-pozizzjoni taghha li d-drittijiet tal-konsumatur ma
ghandhomx ikunu sospizi u li “ma kinitx ser issegwi sejhiet ghat-tnaqqis tal-protezzjoni
tal-konsumatur””. Fit-13 ta’ Mejju 2020, il-Kummissjoni harget ir-Rakkomandazzjoni taghha
dwar Vawcers. F’dik ir-rakkomandazzjoni, il-Kummissjoni tirrikonoxxi bis-shih l-impatt serju ta’
kancellamenti minhabba l-pandemija, il-problemi ta’ likwidita tal-organizzaturi kif ukoll ir-riskju
li hafna vjaggaturi ma humiex ser jir¢ievu l-ebda rifuzjoni, peress li t-talbiet taghhom kontra
organizzaturi u trasportaturi ma humiex protetti. Is-soluzzjoni ghal dawk il-kwistjonijiet, skont
dik ir-rakkomandazzjoni, qieghda billi l-vawcers jigu rezi iktar attraenti ghall-vjaggaturi. Lejn dak
l-ghan, il-Kummissjoni stiednet lill-Istati Membri biex jikkunsidraw l-adozzjoni ta’ skemi ta’
garanzija biex isostnu operaturi fis-setturi tal-ivvjaggar u tat-trasport skont ir-regoli tal-Unjoni
dwar ghajnuna mill-Istat. Il-Kummissjoni ssuggerixxiet li Stati Membri jistghu whkoll
jikkunsidraw li jadottaw mizuri temporanji ta’ ghajnuna mill-Istat skont il-kundizzjonijiet
stabbiliti fil-Qafas Temporanju.

88. Waqt is-seduta, il-Kummissjoni ssottomettiet li foqsma ohra tal-ligi”, l-istituzzjonijiet
tal-Unjoni kkunsidrawh necessarju u ggustifikat li jipproponu lil-legizlatur tal-Unjoni li tigi
adottata deroga minn dispozizzjonijiet specifi¢i tad-dritt sekondarju tal-Unjoni. Madankollu,
id-decizjoni ttiehdet biex ma jsirx dan fir-rigward tal-Artikolu 12(4) tad-Direttiva 2015/2302.
[I-Kummissjoni spjegat li emenda tad-Direttiva 2015/2302 tkun taffettwa b’'mod retroattiv
id-drittijiet kweziti tal-konsumaturi. Barra minn hekk, il-Kummissjoni nnotat li madwar nofs
l-Istati Membri ma kkunsidrawx assolutament necessarju li dik id-direttiva tigi emendata u
rnexxielhom jakkomodaw is-sitwazzjoni b’'mod differenti. Minkejja 1-ghazla tal-politika
maghmula, nemmen li fid-dawl ta’ thassib qawwi li esprimew l-Istati Membri varji dwar
ir-riperkussjonijiet ta’ kancellamenti mifruxa ta’ kuntratti ta’ vvjaggar, wiehed jista’ jistenna
l-proposta ta’ att legizlattiv (minflok rakkomandazzjoni) sabiex tigi indirizzata s-sitwazzjoni
b’mod ikkoordinat. Madankollu, dik l-osservazzjoni biss ma tfissirx li I-Istati Membri huma liberi
li jintrodu¢u deroga unilaterali mid-dritt tal-Unjoni lil hinn milli huwa strettament necessarju
sabiex tingheleb sitwazzjoni ta’ forza magguri.

7 Rakkomandazzjoni tal-Kummissjoni dwar Vawcers, premessa 12.
™ Ibid.

7> Rapport tal-Kummissjoni lill-Parlament Ewropew u lill-Kunsill dwar l-applikazzjoni tad-Direttiva (UE) 2015/2302 tal-Parlament
Ewropew u tal-Kunsill dwar pakketti tal-ivvjaggar u arrangamenti tal-ivvjaggar marbuta, op.cit., nota ta’ giegh il-pagna 37, pagna 15. Dak
ir-rapport jiccita bhala ezempju fdan ir-rigward id-dec¢izjoni tal-Gvern Germaniz tat-2 ta’ April 2020 biex jitlob il-Kummissjoni biex
tissottometti fuq livell tal-Unjoni proposti dwar pakketti tal-ivvjaggar u drittijiet ta’ passiggieri li ghandhom jissostitwixxu
temporanjament rifuzjonijiet ta’ flus permezz ta’ vawcers fil-kaz ta’ kancellamenti relatati mal-COVID-19.

s Ibid.

77 Ara r-Regolament (UE) 2020/1043 tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tal-15 ta’ Lulju 2020 dwar it-twettiq ta’ provi klinici ta’ prodotti
medi¢inali ghall-uzu mill-bniedem li fihom jew li jikkonsistu forganizmi genetikament modifikati [OGM] mahsuba biex jittrattaw jew
jipprevienu l-marda tal-coronavirus (COVID-19) u I-provvista ta’ dawn il-prodotti (GU 2020, L 231, p. 12). Dak ir-regolament jipprovdi
ghal derogi specifici mir-rekwizit li ssir valutazzjoni tar-riskju ambjentali fir-rigward ta’ provi klini¢i ta’ prodotti medicinali ta’
investigazzjoni ghall-uzu tal-bniedem li jikkontjenu jew jikkonsistu minn OGM bl-intenzjoni li jittrattaw jew jipprevjenu 1-COVID-19.
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89. Kumment finali jirrigwarda xi lezzjonijiet li ghandhom jittiehdu ghall-futur. Il-htiega li jigu
kkunsidrati 1-kwistjonijiet imqajma mill-pandemija tal-COVID-19 hija riflessa fl-evalwazzjoni
kontinwa tar-regolamenti kurrenti tal-Unjoni dwar pakketti tal-ivvjaggar. Kif imhabbar
fl-Agenda tal-Konsumatur gdida taghha, il-Kummissjoni impenjat ruhha li twettaq sal-2022
“analizi aktar profonda dwar jekk il-qafas regolatorju attwali ghall-pakkett tal-ivvjaggar, inkluz
fir-rigward tal-protezzjoni mill-insolvenza, huwiex kapaci bis-shih jizgura protezzjoni robusta u
komprensiva tal-konsumatur fkull hin”?. Il-Kummissjoni taghmilha cara, madankollu, li
l-oggettiv tal-analizi “ma timmirax li tbaxxi I-protezzjoni tal-konsumatur”.

90. Fid-dawl ta’ dan kollu, nikkunsidra li t-twegiba ghat-tieni domanda hija li 1-krizi tas-sahha
relatata mal-pandemija tal-COVID-19 u l-impatt straordinarju li kellha fuq is-settur tat-turizmu
jista’ jiggustifika deroga temporanja mill-obbligu tal-organizzaturi li jirrifondu lill-vjaggatur
l-ammont shih ta’ kwalunkwe pagamenti maghmula ghall-pakkett fi Zmien 14-il jum wara
t-terminazzjoni  tal-kuntratt ta’ pakkett tal-ivvjaggar, stabbilit fl-Artikolu  12(4)
tad-Direttiva 2015/2302, biss ghall-perijodu necessarju sabiex I-Istat Membru jirrizolvi
d-diffikultajiet insormontabbli li jzommuh milli japplika d-dispozizzjoni nazzjonali li tittrasponi
tali obbligu. Il-mezzi maghzula sabiex jindirizzaw tali diffikultajiet ghandhom ikunu konformi
mal-prin¢ipju ta’ proporzjonalita. Hija r-responsabbilta tal-Istat Membru li jeccepixxi sitwazzjoni
ta’ forza magguri li jipprova li huwa necessarju li jirrikorri ghal deroga sabiex jigu rizolti tali
diffikultajiet li ltaga’ maghhom minhabba dik is-sitwazzjoni. F'dak ir-rigward, huwa mehtieg li
jigi vverifikat li ma hemm l-ebda mizura alternattiva ghal rikors ghal deroga mid-dritt tal-Unjoni.
Madankollu, id-digriet ikkontestat jidher li jeccedi dak li huwa necessarju u proporzjonat sabiex
jigu indirizzati d-diffikultajiet insormontabbli li ltaqghu maghhom, partikolarment fid-dawl
tal-effett retroattiv tieghu, iz-zmien tas-sospensjoni tad-dritt li jir¢ievu rifuzjoni u n-nuqqas ta’
kwalunkwe vantagg offrut lill-vjaggatur sabiex ikun ta’ kontrobilanc¢ ghall-impatt retroattiv fuq
id-drittijiet tieghu li johorgu mill-kuntratt ta’ pakkett tal-ivvjaggar.

It-tielet domanda

91. Permezz tat-tielet domanda taghha, il-qorti tar-rinviju tistagsi, essenzjalment, fil-kaz li I-Qorti
tal-Gustizzja tiddeciedi li 1-Artikolu 12(4) tad-Direttiva 2015/2302 ghandu jigi interpretat bhala li
jipprekludi deroga bhalma hi dik stabbilita fid-digriet ikkontestat, jekk huwiex possibbli,
fic-cirkustanzi msemmija fit-tieni domanda, l-aggustament tal-effetti temporali ta’ decizjoni li
tannulla legizlazzjoni nazzjonali li tmur kontra dik id-dispozizzjoni.

92. F'dak ir-rigward, ghandu jigi mfakkar li -Qorti tal-Gustizzja biss tista’, fkazijiet ec¢ezzjonali,
ghal kunsiderazzjonijiet superjuri tac-certezza legali, tippermetti s-sospensjoni temporanja
tal-effett tat-tnehhija ta’ regola tad-dritt tal-Unjoni fir-rigward tal-ligi nazzjonali li hija kontrarja
taghha. Kieku qrati nazzjonali kellhom il-poter li jaghtu dispozizzjonijiet ta’ dritt nazzjonali
supremazija meta mqabbel mad-dritt tal-Unjoni miksur minn dawk id-dispozizzjonijiet, anki
temporanjament, l-applikazzjoni uniformi tad-dritt tal-Unjoni tkun imminata™.

93. Ghalhekk, huwa biss b’'mod ecéezzjonali li 1-Qorti tal-Gustizzja tista’, fl-applikazzjoni
tal-principju generali ta’ certezza legali inerenti ghall-ordinament guridiku tal-Unjoni, thoss
il-bzonn li tillimita ghal kwalunkwe persuna kkoncernata l-opportunita milli tistrieh fuq

7 Komunikazzjoni tal-Kummissjoni lill-Parlament Ewropew u lill-Kunsill, Agenda tal-Konsumatur gdida li ssahhah ir-reziljenza

tal-konsumatur ghall-irkupru sostenibbli (COM(2020) 696 final), pagna 3.

7 Sentenza tad-29 ta’ Lulju 2019, Inter-Environnement Wallonie u Bond Beter Leefmilieu Vlaanderen (C-411/17, EU:C:2019:622,
punt 177).
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dispozizzjoni li hi tkun interpretat bil-hsieb li titfa’ dubju dwar relazzjonijiet legali stabbiliti f bona
fide. Zewg kriterji essenzjali jridu jigi ssodisfatti qabel tali limitazzjoni tkun tista’ tigi imposta,
jigifieri li dawk ikkoncernati ghandhom ikunu mxew f'bona fide u li ghandu jkun hemm ir-riskju
ta’ diffikultajiet serji®.

94. Fil-kawza prezenti, fir-rigward tal-ewwel kriterju relatat mal-principju ta’ bona fide, jista’ jigi
argumentat li I-Gvern Franc¢iz mexa b’kunsiderazzjoni xierqa ghal tali prin¢ipju mill-inqas sa fejn
huma kkoncernati l-istadji tal-bidu tal-pandemija u ghall-inqas sa meta giet ippubblikata
r-Rakkomandazzjoni tal-Kummissjoni dwar Vawcers. Huwa minnu li I-Kummissjoni kkomunikat
il-pozizzjoni taghha wara t-tfaqqigh tal-pandemija®. Madankollu, dik il-komunikazzjoni fil-5 ta’
Marzu 2020 (b’aggornament fid-19 ta’ Marzu 2020) ikkostitwixxiet “gwida informali”®.
I[I-Kummissjoni rrikonoxxiet fl-osservazzjonijiet bil-miktub taghha li kienet mehtiega li taffacc¢ja
certu numru ta’ diffikultajiet relatati ma’ problemi ta’ inadegwatezza tad-dritt tal-Unjoni
fir-rigward tac¢-cirkustanzi partikolari tal-krizi. Sabiex tindirizza dawk id-diffikultajiet,
il-Kummissjoni kkunsidrat necessarju li taghmel proposti legizlattivi urgenti sabiex tadatta
temporanjament ghas-sitwazzjoni. Kif diga semmejt qabel fl-analizi tieghi tat-tieni domanda®, sa
fejn id-Direttiva 2015/2302 hija kkoncernata, diversi Stati Membri talbu li l-Kummissjoni
tissospendi d-dritt ghal fi zmien 14-il jum u/jew jigi ssostitwit b’soluzzjoni temporanja ta’ vawcer.

95. II-Kummissjoni tghid fl-osservazzjonijiet bil-miktub taghha li s-servizzi taghha evalwaw,

id-dec¢izjoni kienet it-thassib li kuntratti li jkunu dahlu fihom vjaggaturi jkunu affettwati
retroattivament. Minflok, il-Kummissjoni adottat ir-Rakkomandazzjoni dwar Vawcers.

96. Is-sekwenza tal-avvenimenti hawn fuq jindikaw, fil-fehma tieghi, li ghall-inqas fl-istadji
inizjali tal-pandemija, kien hemm ragunijiet ragonevoli ghall-Istati Membri biex jikkunsidraw li
l-qafas legizlattiv ezistenti seta’ jigi adattat fid-dawl ta¢-¢irkustanzi tal-pandemija tal-COVID-19.
Ghalhekk, nagbel mal-Gvern Belgjan li 1-Gvern Franciz mexa b’bona fide, ghall-inqas fl-istadji
inizjali tal-pandemija meta ddecieda li jadotta d-digriet ikkontestat. Madankollu, wara
l-pubblikazzjoni tar-Rakkomandazzjoni tal-Kummissjoni dwar Vawcers, il-pozizzjoni tal-Gvern
Franciz li d-digriet ikkontestat ghandu jinzamm ma ghadhiex tidher konvincenti.

97. It-tieni kundizzjoni mehtiega mill-gurisprudenza ccitata fil-punt 93 hawn fuq sabiex jigi
ristrett l-effett temporali ta’ sentenza tal-Qorti tal-Gustizzja huwa l-istabbiliment ta’ “riskju ta’
diffikultajiet serji”. F'dan il-kaz, il-qorti tar-rinviju qalet li l-valur tal-vawcers mahruga
mill-organizzaturi ta’ vvjaggar Francizi sal-15 ta’ Settembru 2020, meta d-digriet ikkontestat ma
baqax japplika, kien stmat EUR 990 miljun, li jirrapprezentaw madwar 10% tad-dhul tas-settur
fsena normali. Madankollu, il-fatt li 1-organizzaturi ltaqghu ma’ problemi ta’ likwidita fil-bidu
tal-pandemija ma jfissirx li huma xorta jibqghu jiltaqghu ma’ tali problemi. F'dak ir-rigward,
ghandu jigi nnotat li iktar minn sentejn wara li dahal fis-sehh id-digriet ikkontestat u sentejn wara
l-iskadenza taghha (15 ta’ Settembru 2020), il-mezzi finanzjarji disponsibbli lill-Istati Membri
sabiex itaffu l-htigijiet ta’ likwidita ta’ organizzaturi affettwati mill-pandemija huma stabbiliti

% Sentenza tat-22 ta’ Gunju 2021, Latvijas Republikas Saeima (Punti ta’ penalitd) (C-439/19, EU:C:2021:504, punt 132).
81 Ara l-punt 86 iktar ’il fuq.

2 Rapport tal-Kummissjoni lill-Parlament Ewropew u lill-Kunsill dwar l-applikazzjoni tad-Direttiva (UE) 2015/2302 tal-Parlament
Ewropew u tal-Kunsill dwar pakketti tal-ivvjaggar u arrangamenti tal-ivvjaggar marbuta, op. cit., nota ta’ qiegh il-pagna 78, pagna 14.

8 Punt 87.
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sew®. Jista’ jkun il-kaz li l-organizzaturi huma mehtiega li jhallsu interessi fuq kwalunkwe
rifuzjonijiet li ma kinux saru wagqt li d-digriet ikkontestat baqa’ fis-sehh. Madankollu, la l-qorti
tar-rinviju u lanqas il-Gvern Franc¢iz ma elaboraw fuq dak l-aspett jew fuq il-mistogsija jekk dan
ikunx iwassal ghal “riskju ta’ diffikultajiet serji”.

98. Ghalhekk, peress li riskju ta’ diffikultajiet serji li jirrizulta mill-interpretazzjoni ssuggerita
fdawn il-Konkluzjonijiet ma giex muri li jezisti u l-kriterji li ghalihom hemm referenza
fil-punt 93 hawn fuq huma kumulattivi, ma huwiex xieraq li l-effetti temporali tas-sentenza jigu
limitati®.

99. Biex naghti risposta kompleta, ghandu jigi nnotat li 1-Qorti tal-Gustizzja rrikonoxxiet, fuq bazi
ta’ kaz b’kaz u b’'mod eccezzjonali, li qorti nazzjonali ghandha s-setgha li tirranga l-effetti
tal-annullament ta’ dispozizzjoni nazzjonali misjuba inkompatibbli mad-dritt tal-Unjoni,
b’kunsiderazzjoni dovuta  ghall-kundizzjonijiet  stabbiliti  fil-gurisprudenza  tal-Qorti
tal-Gustizzja *.

100. I1-Qorti tal-Gustizzja rrikonoxxiet tali possibbilta fil-kuntest ta’ “kunsiderazzjoni superjuri”
relatata mal-ambjent, sakemm certu kundizzjonijiet imfissra fil-gurisprudenza huma ssodisfatti®.
11-Qorti tal-Gustizzja rrikonoxxiet ukoll, bhala ec¢ezzjoni, il-possibbilta li jinzammu l-effetti ta’
mizuri fil-qasam tad-dritt ambjentali fejn tali manutenzjoni huwa ggustifikat minn
kunsiderazzjonijiet superjuri relatati mal-bzonn li tigi eliminata theddida genwina u serja ta’ qtugh
tal-provvista tal-elettriku fl-Istat Membru kkoncernat, li ma jistax jigi rrimedjat permezz ta’ mezzi
jew alternattivi ohra, partikolarment fil-kuntest tas-suq intern®. L-effetti jistghu jigu biss
mizmuma sakemm huwa strettament necessarju sabiex il-ksur jigi rrimedjat. L-applikazzjoni ta’
dik il-gurisprudenza hija suggetta, ghalhekk, ghall-ezistenza ta’ “theddida genwina u serja
tat-tfixkil tas-sigurta tal-provvista tal-energija”.

101. Fil-kaz tal-kawza prin¢ipali, huwa difficli li jigi sostnut li hemm interess superjuri ghall-inqas
komparabbli mal-provvista tal-elettriku fi Stat Membru. Barra minn hekk, id-digriet ikkontestat
ma ghadux fis-sehh. Ghalhekk, kif intqal, essenzjalment mill-Kummissjoni, il-limitazzjoni
temporali tal-effetti tas-sentenza tal-Qorti tal-Gustizzja fil-kawza prezenti ma jippermettix
l-amministrazzjoni li tirrimedja 1-ksur ikkonstatat. Minflok tkun twassal ghal validazzjoni de facto
tal-ksur tad-dritt tal-Unjoni.

% Ara b’'mod partikolari I-Qafas Temporanju ghall-Ghajnuna mill-Istat.
8% Ara, fdak is-sens, is-sentenza tat-22 ta’ Gunju 2021, Latvijas Republikas Saeima (Punti ta’ penalitd) (C-439/19, EU:C:2021:504, punt 136).

% Sentenza tad-29 ta’ Lulju 2019, Inter-Environnement Wallonie u Bond Beter Leefmilieu Vlaanderen (C-411/17, EU:C:2019:622,
punt 178).

7 Sentenzi tat-28 ta’ Frar 2012, Inter-Environnement Wallonie u Terre wallonne (C-41/11, EU:C:2012:103, punt 58 ef seq.), u tat-28 ta’
Lulju 2016, Association France Nature Environnement (C-379/15, EU:C:2016:603, punt 36 et seq.).

% Sentenza tad-29 ta’ Lulju 2019, Inter-Environnement Wallonie u Bond Beter Leefmilieu Vlaanderen (C-411/17, EU:C:2019:622,
punt 179).
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102. Ghandu wkoll jigi nnotat li 1-konsegwenzi pratti¢i tal-annullament tad-digriet ikkontestat
huma kwistjoni ghall-qorti tar-rinviju. Id-dokumenti quddiem il-Qorti tal-Gustizzja ma
jikkontjenux informazzjoni dwar l-impatt prec¢iz li l-annullament ikollu fuq l-organizzaturi. Fi
kwalunkwe kaz, ir-riperkussjonijiet ekonomi¢i tal-annullament wahedhom ma humiex bizzejjed
biex jiggustifikaw il-limitazzjoni fuq l-effetti temporali tas-sentenza tal-Qorti tal-Gustizzja®.

103. Fid-dawl tas-suespost, niehu l-pozizzjoni li r-risposta ghat-tielet domanda ghandha tkun li
ma huwiex xieraq li jigu aggustati l-effetti temporali ta’ dec¢izjoni li tannulla legizlazzjoni
nazzjonali li hija kuntrarja ghall-Artikolu 12(4) tad-Direttiva 2015/2302.

Konkluzjoni

104. Fuq il-bazi tal-analizi stabbilita hawn fuq, nipproponi li 1-Qorti tal-Gustizzja twiegeb
id-domandi preliminari mressqa mill-Conseil d’Etat (il-Kunsill tal-Istat, Franza) kif gej:

(1) L-Artikolu 12(4) tad-Direttiva (UE) 2015/2302 tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tal-25 ta’
Novembru 2015 dwar pakketti tal-ivvjaggar u arrangamenti tal-ivvjaggar marbuta, li temenda
r-Regolament (KE) Nru 2006/2004 u d-Direttiva 2011/83/UE tal-Parlament Ewropew u
tal-Kunsill u li thassar id-Direttiva tal-Kunsill 90/314/KEE, ghandu jigi interpretat kif gej:

fil-kaz ta’ terminazzjoni ta’ kuntratt ta’ pakkett tal-ivvjaggar, l-organizzatur huwa obbligat li
jipprovdi rifuzjoni fi flus ta’ kwalunkwe pagamenti maghmula u huwa prekluz milli jimponi
alternattiva, b'mod partikolari fil-forma ta’ vawcer ghal ammont ekwivalenti ghal kwalunkwe
pagamenti maghmula. Madankollu, dik id-dispozizzjoni ma twaqqafx lill-vjaggatur milli
jaghzel li jir¢ievi tali vawcer wara l-avveniment li jaghti lok ghad-dritt ta’ rifuzjoni jsehh.

(2) Il-krizi tas-sahha relatata mal-pandemija tal-COVID-19 u l-impatt straordinarju li kellha fuq
is-settur tat-turizmu jistghu jiggustifikaw deroga temporanja mill-obbligu tal-organizzatur li
jirrifondu lill-vjaggatur l-ammont shih ta’ kwalunkwe pagamenti maghmula ghall-pakkett
tal-ivvjaggar fi Zmien 14-il jum wara t-terminazzjoni tal-kuntratt ta’ pakkett tal-ivvjaggar, kif
stabbilit fl-Artikolu 12(4) tad-Direttiva 2015/2302, ghall-perijodu necessarju biss sakemm
l-Istat Membru jirrizolvi d-diffikultajiet insormontabbli li jiltaga” maghhom li jfixkluh milli
jzomm id-dispozizzjoni nazzjonali li tittrasponi tali obbligu. Il-mezzi maghzula biex
jaffrontaw tali diffikultajiet ghandhom ikunu konformi mal-principju ta’ proporzjonalita. Hija
r-responsabbilta tal-Istat Membru li jeccepixxi sitwazzjoni ta’ forza magguri biex jipprova li
huwa necessarju li jirrikorri ghal deroga sabiex jirrizolvi tali diffikultajiet li jiltaga’ maghhom
minhabba dik is-sitwazzjoni. F'dak ir-rigward, huwa necessarju li jigi vverifikat li ma hemm
l-ebda mizura alternattiva ghal li jirrikorri ghal deroga mid-dritt tal-Unjoni. Madankollu,
id-digriet ikkontestat jidher li jeccedi dak li huwa necessarju u proporzjonat sabiex jigu
indirizzati d-diffikultajiet insormontabbli li gamu, partikolarment fid-dawl tal-effett retroattiv
tal-mizura kkontestata, it-tul ta’ Zmien tas-sospensjoni tad-dritt li tigi r¢evuta rifuzjoni u
n-nuqqas ta’ kwalunkwe vantagg offrut lill-vjaggatur sabiex ikun ta’ kontrobilan¢ ghall-impatt
retroattiv fuq id-drittijiet tieghu naxxenti mill-kuntratt ta’ pakkett tal-ivvjaggar.

% Ara, f'dak is-sens, is-sentenza tal-21 ta’ Dicembru 2016, Gutiérrez Naranjo et (C-154/15, C-307/15 u C-308/15, EU:C:2016:980) li fiha
1-Qorti tal-Gustizzja ddecidiet li I-Artikolu 6(1) tad-Direttiva tal-Kunsill 93/13/KEE tal-5 ta’ April 1993 dwar klawzoli ingusti fkuntratti
mal-konsumatur (GU Edizzjoni Spe¢jali bil-Malti, Kapitolu 15, Vol. 2, p. 288) ghandu jigi interpretat bhala li jipprekludi gurisprudenza
nazzjonali li tillimita b’'mod temporali l-effetti restitutorji konnessi mas-sejbien ta’ ingustizzja minn qorti fir-rigward klawzola li tinsab
fkuntratt konkluz bejn konsumatur u bejjiegh jew fornitur, ghal ammonti mhallsin Zejda taht tali klawzola wara li tinghata decizjoni li
fiha jkun hemm il-kostatazzjoni tal-ingustizzja. Dik il-konstatazzjoni kienet maghmula minkejja li 1-gurisprudenza nazzjonali tqis li
l-effett retroattiv tal-invalidita tal-klawzoli inkwistjoni jkun jaghti lok ghal riperkussjonijiet ekonomici serji fis-settur bankarju Spanjol.
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(3) Ma huwiex xieraq li jigu aggustati l-effetti temporali ta’ decizjoni li tannulla legizlazzjoni
nazzjonali li tmur kontra I-Artikolu 12(4) tad-Direttiva 2015/2302.
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