g

W Gabra tal-gurisprudenza

KONKLUZJONIJIET TAL-AVUKAT GENERALI
HOGAN
ipprezentati fil-15 ta’ Lulju 2021

Kawzi maghquda C-33/20, C-155/20 u C-187/20

UK
Vs
Volkswagen Bank GmbH (C-33/20)
u
RT,
SV,
BC
vs
Volkswagen Bank GmbH,
Skoda Bank, sussidjarja ta’ Volkswagen Bank GmbH (C-155/20)
u
JL,
DT
Vs
BMW Bank GmbH,
Volkswagen Bank GmbH (C-187/20)

(Talba ghal decizjoni preliminari mressqa mil-Landgericht Ravensburg (il-Qorti Regjonali ta’
Ravensburg, il-Germanja))

(Talba ghal decizjoni preliminari — Protezzjoni tal-konsumatur — Kreditu ghall-konsum -
Direttiva 2008/48/KE — Artikolu 10(2) — Rekwiziti dwar l-informazzjoni li ghandha tinghata
fil-kuntratt — Rata ta’ interessi moratorji — Artikolu 14 — Dritt ta’ kancellazzjoni)

I. Introduzzjoni

1. Dawn it-talbiet ghal decizjoni preliminari jirrigwardaw essenzjalment Il-obbligi ta’
istituzzjonijiet ta’ kreditu biex jipprovdu ¢erta informazzjoni li tikkoncerna t-termini ta” kreditu
lil konsumaturi u l-konsegwenzi fil-kaz ta’ nuqqas ta’ provvista ta’ tali informazzjoni. F'sens
wiesa’, dawn it-talbiet ghal decizjoni preliminari kollha ghandhom sfond fattwali simili inkwantu
jikkon¢ernaw l-interpretazzjoni korretta tal-Artikolu 10(2)(a), (d), (1), (r), (s) u (t) u
tal-Artikolu 14(1) tad-Direttiva 2008/48/KE tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tat-23 ta’

! Lingwa originali: I-Ingliz.
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April 2008 dwar ftehim ta’ kreditu ghall-konsumatur u li thassar id-Direttiva
tal-Kunsill 87/102/KEE (GU 2008, L 133, p. 66, rettifiki fil-GU 2009, L 207, p. 14, fil-GU 2010,
L 199, p. 40, u fil-GU 2011, L 234, p. 46).

2. Dawn it-talbiet saru mil-Landgericht Ravensburg (il-Qorti Regjonali ta’ Ravensburg,
il-Germanja) fil-kuntest ta’ tilwim bejn konsumaturi varji u kumpanniji ta’ self ghal karozzi li
jikkonc¢erna l-validita tal-applikazzjonijiet ta’ rtirar sottomessi minn dawn il-konsumaturi.
Filwaqt li dawn l-applikazzjonijiet kollha waslu hafna wara li skada l-perijodu ta’ erbatax-il jum
mid-data tal-iffirmar tal-kuntratt ta’ kreditu previst fl-Artikolu 14(1)(a) tad-Direttiva 2008/48,
il-konsumaturi inkwistjoni jsostnu li huma intitolati li jiehdu dan il-pass ghar-raguni li dawn
il-kuntratti ma kienx fihom il-bi¢ciet kollha ta’ informazzjoni mehtiega mill-Artikolu 10 ta’ din
id-direttiva. Dawn il-kawzi ghaldagstant jindirizzaw il-kwistjoni diffi¢li — izda minkejja dan
essenzjali — dwar il-livell ta’ pre¢izjoni tal-informazzjoni li tinsab fil-kuntratt mehtiega
mill-Artikolu 10, kif ukoll il-kwistjoni relatata dwar kif il-qrati nazzjonali ghandhom jirreagixxu
meta l-konsumaturi jippruvaw jisfruttaw in-nuqqas ta’ adegwatezza potenzjali tal-informazzjoni
ghall-vantagg taghhom?® Qabel ma jigu kkunsidrati dawn id-domandi, madankollu, huwa
necessarju li jigu stabbiliti d-dispozizzjonijiet legali rilevanti.

II. Il-kuntest guridiku

A. Id-dritt tal-Unjoni
3. Il-premessi 4 sa 9, 18, 19, 30, 31 u 35 tad-Direttiva 2008/48 jiddikjaraw:

“(4) Is-sitwazzjoni de facto u de jure li tirrizulta minn dawk id-differenzi nazzjonali fxi kazijiet
twassal ghal distorsjonijiet tal-kompetizzjoni fost il-kredituri fil-Komunita u tohloq ostakoli
ghas-suq intern fejn Stati Membri adottaw dispozizzjonijiet obbligatorji differenti aktar
stringenti minn dawk previsti fid-Direttiva [tal-Kunsill] 87/102/KEE [tat-22 ta’
Dicembru 1986 ghall-approssimazzjoni tal-ligijiet, regolamenti u dispozizzjonijiet
amministrattivi ta’ I-Istati Membri dwar il-kreditu lill-konsumatur (GU Edizzjoni Spe¢jali
bil-Malti, Kapitolu 15, Vol. 1, p. 326)]. Hi tirrestringi l-hila tal-konsumaturi li jaghmlu uzu
dirett mid-disponibbilta 1i dejjem qed tizdied tal-kreditu trans-konfini. Dawk
id-distorsjonijiet u restrizzjonijiet jista’ mbaghad ikollhom konsegwenzi ftermini ta’ talba
ghal merkanzija u servizzi.

(5) Fi snin recenti t-tipi ta’ kreditu offruti lil u uzati minn konsumaturi evolvew b’mod
konsiderevoli. Tfa¢c¢aw strumenti godda ta’” kreditu, u l-uzu taghhom qed ikompli jizviluppa.
Jehtieg ghalhekk li jigu emendati d-dispozizzjonijiet ezistenti u jigi estiz l-kamp ta’
applikazzjoni taghhom, fejn xieraq.

(6) Skond it-Trattat, is-suq intern jikkonsisti fzona minghajr fruntieri interni fejn il-moviment
liberu ta’ merkanzija u servizzi u l-liberta li wiehed jistabbilixxi ruhu huma zgurati. L-izvilupp
ta’ suq tal-kreditu iktar trasparenti u efficjenti fiz-zona minghajr fruntieri interni hu vitali
sabiex jigi promoss l-izvilupp ta’ attivitajiet trans-konfinali.

2 Dawn il-kawzi jenfasizzaw indirettament ukoll l-approcéi xi kultant divergenti li jezistu fil-ligi tal-Unjoni dwar il-konsumatur fir-rigward
tal-portata ta’ certi obbligi ta’ informazzjoni jew tad-dritt ta’ rtirar li tiddependi fuq in-natura tal-attivita involuta u, ghalhekk, il-bzonn ta’
bidla kompleta possibbli tar-regoli ezistenti sabiex jaghmlu d-diversi dispozizzjonijiet izjed konsistenti ma’ xulxin.
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Sabiex ikun facilitat l-izvilupp ta’ suq intern ta’ kreditu lill-konsumaturi li jifftunzjona tajjeb,
jehtieg li jsir provvediment ghal qafas Komunitarju armonizzat fnumru ta’ ogsma centrali.
Bil-hsieb tas-suq tal-kreditu lill-konsumaturi li qed jizviluppa kontinwament u l-mobbilta
tac-¢ittadini Ewropej li qed tizdied, legizlazzjoni Komunitarja li thares il quddiem u li kapaci
tadatta ruhha ghal forom futuri ta’ kreditu u li tippermetti lil Stati Membri 1-livell xieraq ta’
flessibbilta fl-implimentazzjoni taghhom ghandha tghin biex jigi stabbilit korp modern ta' ligi
dwar kreditu lill-konsumaturi.

Huwa importanti li s-suq ghandu joffri livell suffi¢jenti ta’ protezzjoni lill-konsumatur biex
jizgura l-fidu¢ja tal-konsumatur. Ghalhekk ghandu jkun possibli li 1-moviment liberu ta’
offerti ta’ kreditu jsir taht kondizzjonijiet ottimali kemm ghal dawk li joffru kreditu u kemm
ghal dawk li ghandhom bzonnu, b’attenzjoni dovuta ghal sitwazzjonijiet specific¢i fl-Istati
Membri individwali.

Armonizzazzjoni shiha hija mehtiega biex tizgura li l-konsumaturi kollha fil-Komunita igawdu
livell gholi u ekwivalenti ta’ protezzjoni ta’ l-interessi taghhom u biex jinholoq suq intern
genwin. L-Istati Membri ghalhekk m’ghandhomx jithallew izommu jew jintroducu
dispozizzjonijiet nazzjonali ghajr dawk stabbiliti fdin id-Direttiva. Madankollu, tali
restrizzjoni ghandha tapplika biss fejn hemm dispozizzjonijiet armonizzati fdin id-Direttiva.
Fejn tali dispozizzjonijiet armonizzati ma jezistux, l-Istati Membri ghandhom jibqghu hielsa
li jzommu jew jintroducu legizlazzjoni nazzjonali. Bl-istess mod, l-Istati Membri jistghu, per
ezempju, izommu jew jintroducu dispozizzjonijiet nazzjonali dwar responsabbilta kongunta
solidali tal-bejjiegh jew fornitur tas-servizzi u l-kreditur. Ezempju iehor ta’ din il-possibbilta
ghall-Istati Membiri jista’ jkun li jinzammu jew jigu introdotti dispozizzjonijiet nazzjonali fuq
il-kancellazzjoni ta’ kuntratt ta’ bejgh ta’ merkanzija jew il-forniment ta’ servizzi jekk
il-konsumatur jezerc¢ita d-dritt tieghu li jirtira mill-ftehim ta’ kreditu. F’dan ir-rigward l-Istati
Membri, fil-kaz ta’ ftehim ta’ kreditu bla skadenza fissa, ghandhom ikunu jistghu jistipulaw
perijodu minimu li ghandu jghaddi bejn il-mument meta l-kreditur jitlob radd lura u l-jum li
fih il-kreditu jrid jigi imhallas.

]

(18) [...] Madankollu, din id-Direttiva ghandha jkun fiha dispozizzjonijiet specifi¢i dwar reklamar

li jikkoncerna ftehim ta’ kreditu kif ukoll certi elementi ta’ informazzjoni standard ghandhom
jinghataw lill-konsumaturi sabiex ikunu jistghu, b’mod partikolari, iqabblu offerti differenti.
Tali informazzjoni ghandha tinghata b’'mod ¢ar, kon¢iz u prominenti permezz ta’ ezempju
rapprezentattiv. [...]

(19) Sabiex il-konsumaturi jkunu jistghu jaghmlu d-decizjonijiet taghhom b’gharfien shih tal-fatti,

huma ghandhom jir¢ievu informazzjoni adegwata, li I-konsumatur jista’ jiechu mieghu biex
jikkunsidraha, qabel il-konkluzjoni tal-ftehim ta’ kreditu, dwar il-kondizzjonijiet u l-ispiza
tal-kreditu u l-obbligi taghhom. Biex ikunu Zgurati trasparenza u komparabbilta ta’ offerti
bl-aktar mod shih possibbli, tali informazzjoni ghandha, b’mod partikolari, tinkludi r-rata ta’
imposta percentwali fis-sena [iktar ’il quddiem ir-“RPS”] applikabbli ghall-kreditu, u
mahduma madwar il-Komunita kollha bl-istess mod. [...]

ECLI:EU:C:2021:629 3



KonkLuzjonpgier HoGaN — Kawzi magHQUDA C-33/20, C-155/20 u C-187/20
VOLKSWAGEN BANK

(30) Din id-Direttiva ma tirregolax kwistjonijiet ta’ ligi tal-kuntratti marbutin mal-validita ta’
ftehim ta’ kreditu. Ghalhekk, fdan il-qasam, l-Istati Membri jistghu jzommu jew jintroducu
dispozizzjonijiet nazzjonali li huma fkonformita mal-ligi Komunitarja. [...]

(31) Sabiex il-konsumatur ikun fpozizzjoni li jkun jaf id-drittijiet u l-obbligi tieghu skond
il-ftehim ta’ kreditu, ghandu jkun fih l-informazzjoni kollha mehtiega b’'mod ¢ar u kon¢iz.

[...]

(35) Fejn konsumatur jirtira minn ftehim ta’ kreditu li b’konnessjoni mieghu jkun irc¢ieva
merkanzija, partikolarment minn xiri b’pagamenti bin-nifs jew ftehim ta’ kiri jew ftehim ta’
leasing li jipprevedu obbligu ta’ xiri, din id-Direttiva ghandha tkun minghajr pregudizzju
ghal kwalunkwe regolament mill-Istati Membri ta’ kwistjonijiet dwar ir-ritorn
tal-merkanzija jew kwalunkwe kwistjoni relatata.”

4. L-Artikolu 3 tad-Direttiva, intitolat “Definizzjonijiet”, jipprevedi:
“Ghall-finijiet ta’ din id-Direttiva, id-definizzjonijiet li gejjin ghandhom japplikaw:
[...]

(n) ‘ftehim ta’ kreditu konness’ tfisser ftehim ta’ kreditu fejn

(i) il-kreditu in kwistjoni jservi esklussivament biex jiffinanzja ftehim ghall-provvista ta’
merkanzija specifika jew il-forniment ta’ servizz specifiku, u

(ii) dawk iz-zewg ftehim jiffurmaw minn perspettiva oggettiva unita kummerd¢jali; unita
kummercjali ghandha tigi kkunisdrata li tezisti fejn il-fornitur jew dak li jipprovdi servizz
innifsu jiffinanzja I-kreditu lill-konsumatur jew, jekk ikun iffinanzjat minn parti terza, fejn
il-kreditur juza s-servizzi tal-fornitur jew ta’ dak li jipprovdi s-servizz b’konnessjoni
mal-konkluzjoni, jew it-thejjija, tal-ftehim ta’ kreditu, jew fejn il-merkanzija specifika jew
il-provizjoni ta’ servizz specifiku huma espli¢itament specifikati fil-ftehim ta’ kreditu.”

5. L-Artikolu 5 tad-Direttiva 2008/48, intitolat “Informazzjoni prekuntrattwali”, jispecifika:

“1. Fi zmien debitu qabel ma l-konsumatur ikun marbut minn kwalunkwe ftehim jew offerta ta’
kreditu, il-kreditur u, fejn applikabbli, l-intermedjarju tal-kreditu ghandhom, abbazi tat-termini u
l-kondizzjonijiet ta’ kreditu offruti mill-kreditur u, jekk applikabbli, il-preferenzi espressi u
l-informazzjoni fornuta mill-konsumatur, jipprovdu lill-konsumatur bl-informazzjoni mehtiega
biex iqabbel offerti differenti sabiex jiehu decizjoni informata dwar jekk jikkonkludix ftehim ta’
kreditu. Tali informazzjoni, fuq karta jew fuq mezz durabbli iehor, ghandha tigi provduta permezz
tal-formola ta’ ‘Informazzjoni Standard Ewropea dwar il-Kreditu lill-Konsumatur’ pprovduta
fl-Anness II. Il-kreditur ghandu jigi meqjus li ssodisfa ir-rekwiziti tal-informazzjoni fdan
il-paragrafu u fl-Artikolu 3 (1) u (2) tad-Direttiva 2002/65/KE [tal-Parlament Ewropew u
tal-Kunsill tat-23 ta’ Settembru 2002 li tikkoncerna t-tqeghid fis-suq b’distanza ta’ servizzi
finanzjarji ta' konsumaturi u li temenda d-Direttiva tal-Kunsill 90/619/KEE u d-Direttivi 97/7/KE
u 98/27/KE (GU Edizzjoni Specjali bil-Malti, Kapitolu 6, Vol. 4, p. 321, u r-rettifika fil-GU 2013,
L 228, p. 14)] jekk forna I-Informazzjoni Standard Ewropea dwar il-Kreditu lill-Konsumatur.
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Din l-informazzjoni ghandha tispecifika:

[...]

() ir-rata ta’l-interessi applikabbli fil-kaz ta’ hlas tard u l-arrangamenti ghall-aggustament taghha,
u, fejn applikabbli, l-imposti dovuti minhabba nuqqas ta’ hlas;

[...]"

6. L-Artikolu 10 ta’ din id-direttiva, intitolat “Informazzjoni li ghandha tigi inkluza fi ftehim ta’
kreditu”, jipprevedi:

“l. Ftehim ta’ kreditu ghandhom jitfasslu fuq karta jew fuq mezz durabbli iehor.

Il-partijiet kontraenti kollha ghandhom jir¢ievu kopja tal-ftehim ta’ kreditu. Dan l-Artikolu
ghandu jkun minghajr pregudizzju ghal kwalunkwe regola nazzjonali rigward il-validita
tal-konkluzjoni ta’ ftehim ta’ kreditu, li huma f'konformita mal-ligi Komunitarja.

2. Il-ftehim ta’ kreditu ghandu jispecifika b’'mod ¢ar u konciz:

[...]

() ir-rata ta’ interessi applikabbli fkaz ta’ hlas tard kif applikabbli fiz-zmien tal-konkluzjoni

tal-ftehim ta’ kreditu u l-arrangamenti ghall-aggustament taghha u, fejn applikabbli, l-imposti
dovuti minhabba nuqqas ta’ hlas;

[...]

(t) jekk jezistix jew le mekkanizmu ta’ ilment barra mill-qorti u ta’ rizar¢ciment ghall-konsumatur
u, jekk iva, il-metodi ta’ 1-ac¢¢ess ghalih;

[...]"
7. L-Artikolu 14 tad-Direttiva 2008/48, intitolat “Dritt ta’ rtirar”, jinqara kif gej:

“1. Il-konsumatur ghandu jkollu perijodu ta’ erbatax-il jum ta’ kalendarju li matulhom jista’ jirtira
mill-ftehim ta’ kreditu minghajr ma jaghti l-ebda raguni.

Dak il-perijodu ta’ rtirar ghandu jibda:
(a) jew fil-jum tal-konkluzjoni tal-ftehim ta’ kreditu, jew
(b) fil-jum li fih il-konsumatur jir¢ievi t-termini u 1-kondizzjonijiet u I-informazzjoni kuntrattwali

skond 1-Artikolu 10, jekk dak il-jum ikun aktar tard mid-data msemmija fpunt (a) ta’ dan
is-subparagrafu.
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3. Jekk il-konsumatur jezercita d-dritt ta’ rtirar tieghu, huwa ghandu:

[...]

(b) biex ihallas lill-kreditur il-kapital u l-interessi akkumulati fuq dan il-kapital mid-data li fiha
s-self ikun ingibed sad-data li fiha jithallas il-kapital, minghajr ebda dewmien bla bzonn u
mhux aktar tard minn 30 jum ta’ kalendarju wara li jkun baghat in-notifika ta’ l-irtirar
lill-kreditur. L-interessi ghandhom jigu kkalkolati abbazi tar-rata tas-self miftehma.
II-kreditur m’ghandhux ikun intitolat ghall-ebda kumpens iehor mill-konsumatur fil-kaz ta’
rtirar, hlief ghal kumpens ghall-imposti li ma jistghux jitreggghu lura mhallsin mill-kreditur
lill-kwalunke entita ta’ amministrazzjoni pubblika.”

8. L-Artikolu 15(1) tad-Direttiva, intitolat “Ftehim ta’ kreditu konnessi” jipprevedi:
“Fejn il-konsumatur ikun ezercita dritt ta’ rtirar ibbazat fuq il-ligi Komunitarja fir-rigward ta’

kuntratt ghall-forniment ta’ merkanzija jew servizzi, hu ma ghandux ikun izjed marbut bi ftehim
ta’ kreditu konness.”

9. L-Artikolu 22(1) tad-Direttiva 2008/48, intitolat “Armonizzazzjoni u n-natura imperattiva
tad-Direttiva”, jipprevedi:

“Safejn din id-Direttiva fiha dispozizzjonijiet armonizzati, 1-Istati Membri ma jistghux izommu

jew jintroducu fil-ligi nazzjonali taghhom dispozizzjonijiet li jiddevjaw minn dawk stabbiliti f'din
id-Direttiva.”

B. Id-dritt Germaniz

10. L-Artikolu 247(3) sa (7) tal-Einfiilhrungsgesetz zum Biirgerlichen Gesetzbuch (il-Ligi
Introduttorja ghall-Kodic¢i Civili) tal-21 ta’ Settembru 1994 (BGBIL. 1994 I, p. 2494, rettifika
fil-BGBI. 1997 I, p. 1061), fil-verzjoni applikabbli ghall-fatti fil-kawzi principali (iktar 'il quddiem
I-“EGBGB”), intitolati “Rekwiziti fil-qasam tal-informazzjoni ghall-kuntratti ta’ kreditu
ghall-konsum, ghall-ghajnuna finanzjarja mhallsa u ghall-kuntratti ta’ bejgh ta’ kreditu”,
jipprevedi:

“§3 Kontenut tal-informazzjoni prekuntrattwali

(1) L-informazzjoni pprovduta qabel il-konkluzjoni tal-kuntratt ghandha tinkludi:

[...]

2. It-tip ta’ self

[...]

9. Il-kundizzjonijiet biex isiru disponibbli I-fondi,

[...]

11. Ir-rata tal-interessi moratorji u l-modalitajiet ghall-aggustament taghha, kif ukoll, fejn
applikabbli, l-ispejjez ghal nuqqas ta’ ezekuzzjoni,
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[...]
§6 Il-kontenut tal-kuntratt

(1) L-informazzjoni li gejja ghandha tigi inkluza fil-kuntratt ta’ kreditu ghall-konsum b’mod ¢ar u
li jinftiehem:

1. L-informazzjoni indikata fil-punti 1 sa 14 tal-ewwel paragrafu tal-Artikolu 3 u fir-raba’
paragrafu tal-Artikolu 3,

[...]

5. Il-procedura li ghandha tigi segwita ghax-xoljiment tal-kuntratt

[...]
§7 Informazzjoni ohra fil-kuntratt

(1) L-informazzjoni li gejja ghandha tigi inkluza fil-kuntratt ta’ kreditu ghall-konsum b’'mod car u
li jinftiehem, sa fejn huwa rilevanti ghall-kuntratt:

[...]

3. IlI-metodu tal-kalkolu tal-kumpens ghal rimbors anticipat, sakemm il-kreditur ikollu
l-intenzjoni li jasserixxi d-dritt tieghu ghal tali kumpens fil-kaz ta’ rimbors anti¢ipat tas-self
mill-persuna li tissellef,

4. Access tal-persuna li tissellef ghal procedura extragudizzjarja ta’ Iment u ta’ rimedju u, jekk
applikabbli, il-kundizzjonijiet ghal tali ac¢ess.

[...]"

11. L-Artikolu 247 tal-Biirgerliches Gesetzbuch (BGB) (il-Kodi¢i Cilivi), fil-verzjoni applikabbli
ghall-fatti fil-kawzi principali (iktar ’il quddiem il-“BGB”), intitolat “Rata ta’ interessi bazika”,
jipprevedi:

“(1) Ir-ratata’ interessi bazika ghandha tkun ta’ 3.62 %. Fl1-1 ta’ Jannar u fl-1 ta’ Lulju ta’ kull sena,
din ghandha tigi aggustata permezz tal-punti percentwali li bih il-valur ta’ referenza zdied jew
naqas mill-ahhar aggustament. Il-valur ta’ referenza jikkorrispondi ghar-rata ta’ interessi stabbilita
mill-Bank Centrali Ewropew [(BCE)] ghall-operazzjoni ta’ rifinanzjament prin¢ipali I-izjed recenti
mwettqa qabel l-ewwel jum kalendarju tas-semestru rilevanti.

(2) Id-Deutsche Bundesbank [il-Bank Centrali Germaniz] ghandu jippubblika r-rata ta’ interessi

bazika fil-Bundesanzeiger [il-Gurnal Uffi¢jali Germaniz] immedjatament wara d-dati specifikati
fit-tieni sentenza tal-ewwel paragrafu.”

ECLI:EU:C:2021:629 7



KonkLuzjonpgier HoGaN — Kawzi magHQUDA C-33/20, C-155/20 u C-187/20
VOLKSWAGEN BANK

12. L-Artikolu 288 tal-BGB, intitolat “Interessi moratorji u kumpens iehor”, jipprevedi
fil-paragrafu 1:

“Kull dejn ta’ flus ghandu jakkumula l-interessi matul il-perijodu ta’ dewmien. Ir-rata ta’ interessi
moratorji ghandha tkun ta’ hames punti percentwali fis-sena oghla mir-rata ta’ interessi bazika.”

13. L-Artikolu 355 tal-BGB, intitolat “Dritt ta’ rtirar mill-kuntratti tal-konsumaturi”, jinqara kif
gej:

“(1) Fejn il-ligi taghti lill-konsumatur dritt ta’ rtirar konformement ma’ din id-dispozizzjoni,
il-konsumatur u l-professjonist ma jibqghux marbuta mad-dikjarazzjonijiet taghhom
tal-intenzjoni li jikkonkludu 1-kuntratt, jekk il-konsumatur irtira d-dikjarazzjoni tieghu ghal dan
il-ghan fil-perijodu specifikat. [...]

(2) Il-perijodu ta’ rtirar huwa ta’ erbatax-il jum. Sakemm ma jigix previst mod iehor, dan ghandu
jibda jiddekorri mill-mument tal-konkluzjoni tal-kuntratt.”

14. L-Artikolu 356b tal-BGB, intitolat “Dritt ta’ rtirar fil-kuntratti ta’ kreditu konkluzi
mal-konsumaturi”, jipprevedi fil-paragrafu 2 tieghu:

“Jekk id-dokument ipprezentat lil min jissellef skont il-paragrafu 1 ma jkunx fih l-informazzjoni
obbligatorja prevista fl-Artikolu 492(2), it-terminu ta’ dekadenza jibda jiddekorri biss minn meta
dan in-nuqgqas jigi rrimedjat skont 1-Artikolu 492(6) [...]”

15. L-Artikolu 357 tal-BGB, intitolat “Konsegwenzi legali ta’ rtirar minn kuntratti konkluzi
lil hinn mill-post tan-negozju u kuntratti mill-boghod, bl-ecc¢ezzjoni ta’ kuntratti ghal servizzi
finanzjarji”, jipprevedi fil-paragrafu 1 tieghu:

“Il-benefic¢ji r¢evuti ghandhom jigu rritornati sa mhux iktar tard wara erbatax-il jum.”

16. Skont 1-Artikolu 357a(1) tal-BGB, intitolat “Konsegwenzi legali ta’ rtirar minn kuntratti ghal
servizzi finanzjarji”:

“II-benefic¢ji r¢cevuti ghandhom jigu rritornati sa mhux iktar tard minn tletin jum.”

17. L-Artikolu 358 tal-BGB, intitolat “Kuntratt assoc¢jat mal-kuntratt irtirat”, jinqara kif gej:

“[...]

(2) Jekk il-konsumatur ikun irtira b’'mod validu d-dikjarazzjoni ta’ intenzjoni tieghu li jikkonkludi
kuntratt ta’ kreditu ghall-konsum fuq il-bazi tal-Artikolu 495(1) jew tal-ewwel sentenza
tal-Artikolu 514(2), huwa barra minn hekk ma jibqax iktar marbut bid-dikjarazzjoni ta’
intenzjoni tieghu li jikkonkludi kuntratt ghall-provvista ta’ oggetti jew ta’ servizz iehor assocjat
ma’ dan il-kuntratt ta’ kreditu ghall-konsum.

(3) Kuntratt ghall-provvista ta’ oggetti jew ta’ servizzi ohra u kuntratt ta’ kreditu skont
il-paragrafi 1 u 2 ikunu assod¢jati jekk il-kreditu jservi biex jiffinanzja l-kuntratt l-iehor totalment
jew parzjalment u jekk it-tnejn li huma jifformaw unita ekonomika. Tali unita ghandha tigi
accettata, b'mod partikolari, fejn il-professjonist innifsu jiffinanzja l-kontroprestazzjoni
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tal-konsumatur jew, fil-kaz ta’ ffinanzjar minn terz, fejn il-kreditur jinvolvi lill-professjonist
fil-preparazzjoni jew fil-konkluzjoni tal-kuntratt ta’ kreditu.

(4) L-Artikolu 355(3) u, skont it-tip ta’ kuntratt assocjat, 1-Artikoli 357 sa 357b, ghandhom
japplikaw mutatis mutandis ghax-xoljiment tal-kuntratt assocjat, indipendentement mill-metodu
ta’ kummercjalizzazzjoni [...] Fnegozju mal-konsumatur il-kreditur ghandu jassumi d-drittijiet u
l-obbligi ta’ professjonist li jirrizultaw mill-kuntratt assocjat fir-rigward tal-konsegwenzi legali ta’
rtirar jekk, fil-mument meta jsir l-irtirar, l-ammont tas-self ikun diga thallas lill-operatur.”

18. L-Artikolu 491a tal-BGB, intitolat “Obbligi ta’ informazzjoni prekuntrattwali b’rabta ma’
kuntratti ta’ kreditu konkluzi ma’ konsumaturi”, jipprevedi fil-paragrafu 1 tieghu:

“B’rabta ma’ kuntratt ta’ kreditu konkluz ma’ konsumatur, il-kreditur ghandu jinforma lill-persuna
li tissellef dwar il-kwistjonijiet li jirrizultaw mill-Artikolu 247 [tal-EGBGB] fil-forma prevista fih.”

19. L-Artikolu 492 tal-BGB, intitolat “Forma bil-miktub, kontenut tal-kuntratt”, jipprevedi:

“(1) Kuntratti ta’ kreditu ghall-konsum ghandhom ikunu bil-miktub, sakemm ma tigix prevista
forma ohra iktar stretta. [...]

(2) Il-kuntratt ghandu jkun fih l-informazzjoni prevista mill-Artikolu 247(6) sa (13) [tal- EGBGB]
ghal kuntratti ta’ kreditu ma’ konsumaturi.

[...]

(5) L-informazzjoni li 1-kreditur ghandu jipprovdi lill-persuna li tissellef wara li I-kuntratt ikun
sar ghandha titqieghed fuq mezz durabbli.”

20. L-Artikolu 495 tal-BGB, intitolat “Dritt ta’ rtirar; perijodu ta’ riflessjoni”, jinqara kif gej
fil-paragrafu 1:

“Fil-kuntest ta’ kuntratt ta’ kreditu konkluz ma’ konsumatur, il-persuna li tissellef ghandha dritt ta’
rtirar konformement mal-Artikolu 355 [tal-BGB].”

II1. Il-fatti fil-kawzi princ¢ipali u t-talba ghal decizjoni preliminari

A. Il-Kawza C-33/20

21. F'Dicembru 2015, UK, konsumatur, akkwista vettura bil-mutur. Sabiex jiffinanzja dan
l-akkwist, dan il-konsumatur hallas kapparra u dahal fkuntratt ta’ kreditu ghall-konsum
b’assigurazzjoni fuq il-bilan¢ pendenti. Il-kuntratt ta’ kreditu ghall-konsum fih id-dikjarazzjoni li

gejja:

“Jekk il-kuntratt jigi xolt, tintalab thallas bir-rata statutorja tal-interessi moratorji. Ir-rata
tal-interessi moratorji annwali hija ta’ hames punti per¢entwali oghla mir-rata tal-interessi bazika
rispettiva.”
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22. Madankollu, dan il-kuntratt ta’ kreditu ma jindikax, fil-forma ta’ numru assolut, ir-rata ta’
interessi moratorji applikabbli, u lanqas ma jsemmi r-rata ta’ referenza uzata sabiex tigi stabbilita
r-rata ta’ interessi moratorji applikabbli fil-mument tal-iffirmar tal-kuntratt, jigifieri, ir-rata
prevista fl-Artikolu 247 tal-BGB. Fil-fehma tal-qorti nazzjonali, il-formulazzjoni li tinsab
fil-kuntratt tal-kreditu ma tissodisfax l-obbligu fuq il-fornituri ta’ kuntratti ta’ kreditu
ghall-konsum li jindikaw il-mekkanizmu ghall-aggustament tar-rata tal-interessi moratorji.

23. Il-qorti tar-rinviju tiddikjara, madankollu, li UK ircieva, qabel il-konkluzjoni ta’ dan
il-kuntratt, dokument intitolat “Informazzjoni Standard Ewropea dwar il-Kreditu
lill-Konsumatur”, miktub skont il-mudell stabbilit fl-Anness II tad-Direttiva 2008/438, li jiddikjara
li r-rata ta’ interessi bazika hija ddeterminata mid-Deutsche Bundesbank u ffissata fl-1 ta’ Jannar u
fl-1 ta’ Lulju ta’ kull sena rispettivament. Madankollu, il-qorti tar-rinviju hija tal-fehma li din
l-informazzjoni ma tistax titqies li tifforma parti mill-kuntratt minhabba n-nuqqas min-naha
tal-istituzzjoni ta’ kreditu kkoncernata milli tikkonforma ma’ regola formali stabbilita
fl-Artikolu 492(1) tal-BGB, minghajr kjarifika ulterjuri dwar il-kamp ta’ applikazzjoni tar-regola
formali kkoncernata.

24. UK kien jaghmel pagamenti ta’ kull xahar b’'mod regolari. Madankollu, hafna wara li kien
skada l-erbatax-il jum mill-konkluzjoni tal-kuntratt, izda qabel ma s-self kien thallas lura kollu,
UK talab li jirtira mill-kuntratt inkwistjoni. Huwa sostna li tali applikazzjoni tardiva ghall-irtirar
ghandha madankollu tkun wvalida peress li Volkswagen Bank ma kinitx ipprovdietlu
l-informazzjoni kollha mehtiega mil-legizlazzjoni Germaniza li tittrasponi d-Direttiva 2008/48.
Volkswagen Bank irrifjutat dan l-irtirar.

25. Bi twegiba, UK ipprezenta azzjoni li fiha talab li, inkambju ghar-ritorn tal-vettura mixtrija,
ghandu jigi deciz li huwa qua xerrej ma kienx obbligat li jhallas il-pagamenti ta’ kull xahar
rimanenti. UK talab ukoll ir-rimbors tal-pagamenti kollha ta’ kull xahar, inkluz l-interessi, u
d-depozitu li diga thallas lill-bejjiegh.

26. Il-qorti tar-rinviju ghandha d-dubji dwar jekk l-informazzjoni li tinsab fil-kuntratt
tikkonformax mar-rekwiziti tal-Artikolu 492 tal-BGB moqri flimkien mal-Artikolu 247
tal-EGBGB, kif interpretat fid-dawl tad-Direttiva 2008/48. F'dawn ic-c¢irkustanzi, il-Landgericht
Ravensburg (il-Qorti Regjonali ta’ Ravensburg, il-Germanja) idde¢idiet li tissospendi I-pro¢eduri
quddiemha u li taghmel lill-Qorti tal-Gustizzja d-domandi preliminari li gejjin:

“(1) L-Artikolu 10(2)(l) tad-Direttiva[ 2008/48/KE] ghandu jigi interpretat fis-sens li I-kuntratt ta’
kreditu:

(a) ghandu jindika, fforma ta’ numru assolut, ir-rata tal-interessi moratorji applikabbli
fil-mument tal-konkluzjoni tal-kuntratt ta’ kreditu jew, minn tal-inqas, ir-rata
tal-interessi ta’ referenza (fdan il-kaz, ir-rata tal-interessi bazika konformement
mal-Artikolu 247 tal-[BGB] li minnha tirrizulta r-rata tal-interessi moratorji applikabbli
b’'mod addizzjonali (fdan il-kaz, ta’ 5 punti percentwali konformement mat-tieni
sentenza tal-Artikolu 288(1) tal-BGB)?

(b) ghandu jiddeskrivi b’'mod konkret il-mekkanizmu ghall-aggustament tar-rata tal-interessi
moratorji jew, minn tal-inqas, ghandu jirreferi ghad-dispozizzjonijiet nazzjonali li
minnhom ikun jista’ jigi dedott l-aggustament tar-rata tal-interessi moratorji
(Artikolu 247 u t-tieni sentenza tal-Artikolu 288(1) tal-BGB)?
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(2) L-Artikolu 10(2)(r) tad-Direttiva 2008/48 ghandu jigi interpretat fis-sens li l-kuntratt ta’
kreditu ghandu, fir-rigward tal-kalkolu tal-kumpens dovut fil-kaz ta’ rimbors anticipat
tas-self, jindika formola matematika konkreta li tkun tista’ tinftiehem mill-konsumatur,
b’tali mod li dan ikun jista’ jikkalkola, minn tal-inqas b’mod approssimattiv, l-ammont
tal-kumpens dovut fil-kaz ta’ xoljiment anticipat?

(3) L-Artikolu 10(2)(s) tad-Direttiva 2008/48 ghandu jigi interpretat fis-sens li I-kuntratt ta’
kreditu:

(a) ghandu jindika wkoll id-drittijiet ta’ xoljiment tal-partijiet fil-kuntratt ta’ kreditu previsti
mid-dritt nazzjonali, b'mod partikolari wkoll id-dritt ta’ xoljiment ghal raguni gravi
tal-persuna li ssellef [tissellef] konformement mal-Artikolu 314 tal-BGB fil-qasam
tal-kuntratti ta’ kreditu ghal Zmien determinat?

(b) ghandu jindika, rispettivament, ghad-drittijiet ta’ xoljiment kollha tal-partijiet fil-kuntratt
ta’ kreditu, it-terminu u l-forma tad-dikjarazzjoni ta’ xoljiment mehtiega sabiex jigi
ezercitat id-dritt ta’ xoljiment?

B. Il-Kawza C-155/20

27. FI-24 ta’ Lulju 2014, fit-3 ta’ Jannar 2015, u fit-23 ta’ Mejju 2015 rispettivament, tliet
konsumaturi differenti, BC, RT, u SV, dahlu fkuntratti ta’ kreditu assenjati ma’ Volkswagen Bank
u Skoda Bank, fergha ta’ Volkswagen Bank, ghax-xirja ta’ vetturi ghal uzu privat minn agenti ta’
vetturi. Il-fatti huma simili ghal dawk fil-Kawza C-33/20, hlief ghall-fatt li SV u BC irtiraw wara li
s-self thallas kollu lura. Fil-kaz ta’ SV, hija kienet diga bieghet il-vettura lill-agent li kien
originarjament bieghha lilha qabel ma ezer¢itat id-dritt taghha ta’ rtirar. F'dan il-kuntest, SV
targumenta li, b'rizultat tal-ezercizzju tad-dritt taghha ta’ rtirar, hija intitolata li tigi rrimborsata
d-differenza bejn il-prezz tax-xiri, inkluzi l-interessi, u 1-prezz tal-bejgh mill-gdid.

28. Fir-rigward tal-kuntratti inkwistjoni, il-qorti tar-rinviju tiddikjara li hija tikkunsidra li
d-dokumenti intitolati “Informazzjoni Standard Ewropea dwar il-Kreditu lill-Konsumatur”
ipprovduti lil RT, SV u BC ma jistghux jitqiesu, taht id-dritt Germaniz, li jifformaw parti
mill-kuntratt ta’ kreditu peress li dawn id-dokumenti ma jikkonformawx mar-rekwiziti formali
taht 1-Artikolu 492(1) tal-BGB fir-rigward tal-impagnar.

29. Il-qorti tar-rinviju ssemmi wkoll li, fir-rigward tal-kundizzjonijiet li tahthom il-kreditur jista’
jxolji I-kuntratt inkwistjoni ghal raguni valida, dawn il-kuntratti ma jindikawx il-forma li fiha tali
xoljiment ghandu jsir, u lanqas il-perijodu li fih il-kreditur ghandu jxolji l-kuntratt, u ma jsir ebda
riferiment ghad-dritt tal-persuna li tissellef li xxolji l-kuntratt konformement mal-Artikolu 314
tal-BGB.

30. F'dawn ic-¢irkustanzi, il-Landgericht Ravensburg (il-Qorti Regjonali ta’ Ravensburg,
il-Germanja) iddecidiet li tissospendi l-proceduri quddiemha u li taghmel lill-Qorti tal-Gustizzja

d-domandi preliminari li gejjin:

“(1) L-Artikolu 10(2)(1) tad-Direttiva [2008/48/] ghandu jigi interpretat fis-sens li l-kuntratt ta’
kreditu:
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(a) ghandu jindika, fforma ta’ numru assolut, ir-rata tal-interessi moratorji applikabbli
fil-mument tal-konkluzjoni tal-kuntratt ta’ kreditu jew, minn tal-inqas, ir-rata
tal-interessi ta’ referenza (fdan il-kaz, ir-rata tal-interessi bazika konformement
mal-Artikolu 247 tal-[BGB] li minnha tirrizulta r-rata tal-interessi moratorji applikabbli
b’'mod addizzjonali (fdan il-kaz, ta’ 5 punti percentwali konformement mat-tieni
sentenza tal-Artikolu 288(1) tal-BGB)?

(b) ghandu jiddeskrivi b’'mod konkret il-mekkanizmu ghall-aggustament tar-rata tal-interessi
moratorji jew, minn tal-inqas, ghandu jirreferi ghad-dispozizzjonijiet nazzjonali li
minnhom ikun jista’ jigi dedott l-aggustament tar-rata tal-interessi moratorji
(Artikolu 247 u t-tieni sentenza tal-Artikolu 288(1) tal-BGB)?

L-Artikolu 10(2)(r) tad-Direttiva 2008/48 ghandu jigi interpretat fis-sens li I-kuntratt ta’
kreditu ghandu, fir-rigward tal-kalkolu tal-kumpens dovut fil-kaz ta’ rimbors anticipat
tas-self, jindika formola matematika konkreta li tkun tista’ tinftiechem mill-konsumatur,
b’tali mod li dan ikun jista’ jikkalkola, minn tal-inqas b’'mod approssimattiv, l-ammont
tal-kumpens dovut fil-kaz ta’ xoljiment antic¢ipat?

L-Artikolu 10(2)(s) tad-Direttiva 2008/48 ghandu jigi interpretat fis-sens li:

(a) il-kuntratt ta’ kreditu ghandu jindika wkoll id-drittijiet ta’ xoljiment tal-partijiet
fil-kuntratt ta’ kreditu previsti mid-dritt nazzjonali, b’'mod partikolari wkoll id-dritt ta’
xoljiment ghal raguni gravi tal-persuna li ssellef konformement mal-Artikolu 314
tal-BGB fil-qasam tal-kuntratti ta’ kreditu ghal Zmien determinat?

(b) (fil-kaz li r-risposta ghad-domanda (a) precedenti tkun fin-negattiv) ma jipprekludix
legizlazzjoni nazzjonali li tirrendi obbligatorju r-riferiment ghal dritt spe¢jali ta’
xoljiment  previst  mid-dritt = nazzjonali  fis-sens  tal-Artikolu 10(2)(s)
tad-Direttiva 2008/48/KE?

(c) il-kuntratt ta’ kreditu ghandu jindika, rispettivament, ghad-drittijiet ta’ xoljiment kollha
tal-partijiet fil-kuntratt ta’ kreditu, it-terminu u l-forma tad-dikjarazzjoni ta’ xoljiment
mehtiega sabiex jigi ezercitat id-dritt ta’ xoljiment?

Fil-kuntest ta’ kuntratt ta’ kreditu ghall-konsumatur, il-kreditur huwa eskluz milli jinvoka
d-dekadenza tal-ezerc¢izzju mill-konsumatur tad-dritt ta’ rtirar tieghu konformement
mal-ewwel sentenza tal-Artikolu 14(1) tad-Direttiva 2008/48/KE

(a) jekk certa informazzjoni obbligatorja prevista fl-Artikolu 10(2) tad-Direttiva 2008/48/KE
ma tkunx debitament inkluza fil-kuntratt ta’ kreditu u lanqas ma tkun giet debitament
ikkomunikata sussegwentement, b’'mod li t-terminu ta’ rtirar previst fl-Artikolu 14(1) ta’
din id-direttiva ma jkunx beda jiddekorri?

(b) (fil-kaz li r-risposta ghad-domanda (a) precedenti tkun fin-negattiv) jekk id-dekadenza
tkun princ¢ipalment ibbazata fuq il-perijodu li jkun iddekorra mill-konkluzjoni
tal-kuntratt u/jew fuq l-ezekuzzjoni kompleta tal-kuntratt miz-zewg partijiet fil-kuntratt
u/jew fuq id-dispozizzjoni tal-kreditur fir-rigward tal-ammont tas-self irrimborsat jew
fuq ir-rimbors tal-garanziji ta’ kreditu u/jew (fil-kaz ta’ kuntratt ta’ bejgh assocjat
mal-kuntratt ta’ kreditu) fuq l-uzu jew fuq il-bejgh mill-konsumatur tal-beni ffinanzjat,
izda 1-konsumatur ma kellux gharfien tal-ezistenza kontinwa tad-dritt ta’ rtirar tieghu
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matul il-perijodu rilevanti u meta sehhew ic-cirkustanzi rilevanti u lanqgas ma huwa
responsabbli ghan-nuqqas ta’ dan l-gharfien, u l-kreditur lanqas seta’ jassumi li
l-konsumatur kellu tali gharfien?

(5) Fil-kuntest ta’ kuntratt ta’ kreditu ghall-konsumatur, il-kreditur huwa eskluz milli jinvoka
l-abbuz ta’ dritt fir-rigward tal-ezerc¢izzju mill-konsumatur tad-dritt ta’ rtirar tieghu
konformement mal-ewwel sentenza tal-Artikolu 14(1) tad-Direttiva [2008/48]

(a) jekk certa informazzjoni obbligatorja prevista fl-Artikolu 10(2) tad-Direttiva [2008/48]
ma tkunx debitament inkluza fil-kuntratt ta’ kreditu u lanqas ma tkun giet debitament
ikkomunikata sussegwentement, b’'mod li t-terminu ta’ rtirar previst fl-Artikolu 14(1)
tad-Direttiva [2008/48] ma jkunx beda jiddekorri?

(b) (fil-kaz li r-risposta ghad-domanda (a) precedenti tkun fin-negattiv) jekk 1-abbuz ta’ dritt
ikun prin¢ipalment ibbazat fuq il-perijodu li jkun iddekorra mill-konkluzjoni tal-kuntratt
u/jew fuq l-ezekuzzjoni kompleta tal-kuntratt miz-zewg partijiet fil-kuntratt u/jew fuq
id-dispozizzjoni tal-kreditur fir-rigward tal-ammont tas-self irrimborsat jew fuq
ir-rimbors tal-garanziji ta’ kreditu u/jew (fil-kaz ta’ kuntratt ta’ bejgh assoc¢jat
mal-kuntratt ta’ kreditu) fuq 1-uzu jew fuq il-bejgh mill-konsumatur tal-beni ffinanzjat,
izda 1-konsumatur ma kellux gharfien tal-ezistenza kontinwa tad-dritt ta’ rtirar tieghu
matul il-perijodu rilevanti u meta sehhew ic-cirkustanzi rilevanti u lanqas ma huwa
responsabbli ghan-nuqqas ta’ dan l-gharfien, u l-kreditur lanqas seta’ jassumi li
l-konsumatur kellu tali gharfien?”

C. IlI-Kawza C-187/20

31. Fl-4 ta’ Mejju 2017 u fit-23 ta’ Marzu 2019, zewg konsumaturi separati, JL u DT, dahlu
fkuntratti ta’ kreditu ma’ BMW Bank u Audi Bank (fergha ta’ Volkswagen Bank), rispettivament,
ghax-xirja ta’ vettura ghal uzu privat. Bhal fil-kaz ta’ UK fil-Kawza C-33/20 u RT
fil-Kawza C-155/20, dawn il-konsumaturi talbu sabiex jirtiraw mis-self taghhom hafna wara
d-dekorriment tal-erbatax-il jum mill-konkluzjoni tieghu, izda qabel ma dan thallas kollu. Ghal
darba ohra, sabiex jiggustifikaw in-natura tardiva tat-talba taghhom, dawn il-konsumaturi
sostnew li l-perijodu ta’ rtirar ma bediex jiddekorri minhabba informazzjoni insuffi¢jenti
pprovduta fil-kuntratti inkwistjoni.

32. Fir-rigward tal-kuntratti inkwistjoni fdawn iz-zewg kawzi, il-qorti tar-rinviju tenfasizza
l-elementi li gejjin.

33. L-ewwel, dawn il-kuntratti ma jispecifikawx in-natura preciza tas-self. Madankollu, fiz-zewg
kawzi, l-Informazzjoni Standard Ewropea dwar il-Kreditu lill-Konsumatur® li, taht
id-dispozizzjonijiet fid-dritt Germaniz, hija parti integrali tad-dokument kuntrattwali, tiddikjara
li din tikkoncerna self skedat b’pagamenti ndaqgs ta’ kull xahar u rata tal-interessi fissa*.

® Fir-rigward ta’ dawn id-dokumenti, il-qorti tar-rinviju tidher li tqis li huma ma humiex affettwati mill-problema tal-impagnar identifikata
fil-Kawzi C-33/20 u C-155/20 u li, ghalhekk, mill-perspettiva tad-dritt Germaniz, huma jistghu jitgiesu li huma parti mill-kuntratt.

*  Fil-kuntratt ta’ DT, dan tal-ahhar jispecifika wkoll li 1-kreditu ghandu jithallas lura fil-forma ta’ pagamenti ta’ kull xahar indags u
pagament ikbar finali.

ECLI:EU:C:2021:629 13



KonkLuzjonpgier HoGaN — Kawzi magHQUDA C-33/20, C-155/20 u C-187/20
VOLKSWAGEN BANK

34. It-tieni, iz-zewg kuntratti jiddikjaraw li s-self jithallas mal-kunsinna tal-vettura lill-bejjiegh.
Madankollu, l-ebda kuntratt ma jispecifika li malli 1-fondi jkunu thallsu, 1-obbligu li jithallas
il-prezz tal-bejgh lill-bejjiegh ghal dak l-ammont jieqaf u li x-xerrej jista’ jitlob li l-bejjiegh
jikkonsenja l-vettura malli jsir il-hlas kollu tal-prezz tal-bejgh.

35. It-tielet, fir-rigward tal-informazzjoni dwar ir-rati ta’ interessi moratorji, il-kuntratt konkluz
minn JL jiddikjara li “jekk min jissellef [...] jonqos fil-pagamenti, l-interessi moratorji ghandhom
jithallsu b’rata ta’ hames punti per¢entwali oghla mir-rata ta’ interessi bazika rilevanti kull sena.
Ir-rata ta’ interessi bazika hija ddeterminata fl-1 ta’ Jannar u fl-1 ta’ Lulju ta’ kull sena u hija
ppubblikata fil-Bundesanzeiger (il-Gazzetta Federali) mid-Deutsche Bundesbank”. Fir-rigward ta’
DT, il-kuntratt tas-self fih l-informazzjoni li gejja dwar ir-rata ta’ interessi moratorji applikabbli:
“Jekk il-kuntratt jigi xolt, tintalab thallas bir-rata statutorja tal-interessi moratorji. Ir-rata
tal-interessi moratorji annwali hija ta’ hames punti per¢entwali oghla mir-rata tal-interessi bazika
rispettiva”. Barra minn hekk, I-Informazzjoni Standard Ewropea dwar il-Kreditu lill-Konsumatur
ipprovduta lil dan il-konsumatur tiddikjara li gej: “ir-rata ta’ interessi moratorji annwali
applikabbli hija ta’ hames punti percentwali oghla mir-rata ta’ interessi bazika rilevanti. Ir-rata ta’
interessi bazika hija ddeterminata mid-Deutsche Bundesbank u hija stabbilita fl-1 ta’ Jannar u fl-1
ta’ Lulju ta’ kull sena”.

36. Madankollu, skont il-qorti tar-rinviju, fiz-zewg kawzi, id-dokumenti pprovduti ma jispjegawx
li r-rata ta’ interessi bazika ppubblikata mid-Deutsche Bundesbank tikkorrispondi ghar-rata ta’
interessi ghall-operazzjoni ta’ rifinanzjament l-izjed recenti mwettqa mill-BCE, u lanqas ma
tirreferi ghall-Artikolu 247(1) tal-BGB, li jindika din l-informazzjoni.

37. Ir-raba’, il-qorti tar-rinviju tinnota li d-dokumenti moghtija lill-konsumaturi jistabbilixxu
l-parametri principali li jittiehdu inkunsiderazzjoni biex jigi ddeterminat il-kumpens dovut
fil-kaz ta’ rimbors anti¢ipat, izda mhux il-formola ezatta ghall-kalkolu ta’ dan il-kumpens.

38. Il-hames, il-qorti tar-rinviju tinnota wkoll li, ghalkemm il-kuntratti inkwistjoni jirreferu
ghall-ezistenza tad-dritt li I-persuna li tissellef ixxolji I-kuntratt ghal raguni gravi, dawn la fihom
riferiment ghall-Artikolu 314 tal-BGB u lanqas ma fihom indikazzjoni tal-forma u t-terminu ta’
dekadenza sabiex jintalab tali xoljiment.

39. Is-sitt, il-qorti tar-rinviju tinnota li l-kuntratti inkwistjoni jiddikjaraw li huwa possibbli li
kwistjonijiet jigu rriferuti lill-Ombudsmann der privaten Banken (I-Ombudsman tal-Banek Privati
Germanizi) ghall-finijiet tar-rizoluzzjoni ta’ tilwim mal-bank u li 1-Verfahrensordnung fiir die
Schlichtung von Kundenbeschwerden im deutschen Bankgewerbe (ir-Regoli ta’ Procedura
ghar-Rizoluzzjoni ta’ Lmenti mill-Klijenti fl-Industrija Bankarja Germaniza) li jirregolaw
it-trattament ta’ tali Iment minn dan il-korp huma disponibbli fuq talba jew jistghu jidhru fuq
is-sit internet tal-Bundesverband der Deutschen Banken eV (l-Asso¢jazzjoni tal-Banek
Germanizi), www.bdb.de. Dawn il-kuntratti jispecifikaw ukoll li kull ilment ghandu jigi sottomess
bil-miktub lill-uffi¢¢ju dwar l-ilmenti tal-klijenti fl-Asso¢jazzjoni tal-Banek Germanizi. Fil-kaz
tal-kuntratt iffirmat minn DT, huwa jsemmi wkoll in-numru tal-faks u l-indirizz tal-posta
elettronika li lilhom tali Imenti jistghu jigu indirizzati. Madankollu, il-qorti tar-rinviju ssemmi li
l-kundizzjonijiet ta’ ammissibbilta relatati mal-kontenut li dan I-ilment ghandu jkollu, kif stabbiliti
fil-punt 3 tar-Regoli ta’ Procedura ta’ dan il-korp, ma humiex indikati f'dan il-kuntratt.
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40. F'dawn ic-cirkustanzi, il-Landgericht Ravensburg (il-Qorti Regjonali ta’ Ravensburg)
iddecidiet li tissospendi l-proceduri quddiemha u li taghmel lill-Qorti tal-Gustizzja d-domandi
preliminari li gejjin:

“(1) L-Artikolu 10(2)(a) tad-[Direttiva 2008/48] ghandu jigi interpretat fis-sens li l-informazzjoni

(2)

dwar it-tip ta’ kreditu ghandha tindika, skont il-kaz, jekk hemmx inkwistjoni kuntratt ta’
kreditu assocjat u/jew kuntratt ta’ kreditu ghal Zmien determinat?

L-Artikolu 10(2)(d) tad-Direttiva 2008/48 ghandu jigi interpretat fis-sens li, fir-rigward
tal-kundizzjonijiet ghall-ksib tal-kreditu fil-kaz ta’ kuntratti ta’ kreditu assocjati
mal-finanzjament tax-xiri ta’ beni jew meta l-ammont tas-self jigi zborzat lill-bejjiegh, huwa
necessarju li jigi indikat li l-mutwatarju jinheles mill-obbligu tieghu li jhallas il-prezz
tal-bejgh sal-ammont zborzat u li 1-bejjiegh ghandu jikkunsinna 1-beni mixtri sa fejn il-prezz
tal-bejgh ikun thallas integralment?

L-Artikolu 10(2)(1) tad-Direttiva 2008/48 ghandu jigi interpretat fis-sens li I-kuntratt ta’
kreditu:

(a) ghandu jindika, fforma ta’ numru assolut, ir-rata tal-interessi moratorji applikabbli
fil-mument tal-konkluzjoni tal-kuntratt ta’ kreditu jew, minn tal-inqas, ir-rata
tal-interessi ta’ referenza (fdan il-kaz, ir-rata tal-interessi bazika konformement
mal-Artikolu 247 tal-[BGB] li minnha tirrizulta r-rata tal-interessi moratorji applikabbli
b’'mod addizzjonali (fdan il-kaz, ta’ 5 punti percentwali konformement mat-tieni
sentenza tal-Artikolu 288(1) tal-BGB)?

(b) ghandu jiddeskrivi b’'mod konkret il-mekkanizmu ghall-aggustament tar-rata tal-interessi
moratorji jew, minn tal-inqas, ghandu jirreferi ghad-dispozizzjonijiet nazzjonali li
minnhom ikun jista’ jigi dedott l-aggustament tar-rata tal-interessi moratorji
(Artikolu 247 u t-tieni sentenza tal-Artikolu 288(1) tal-BGB)?

(a) L-Artikolu 10(2)(r) tad-Direttiva 2008/48 ghandu jigi interpretat fis-sens li I-kuntratt ta’
kreditu ghandu, fir-rigward tal-kalkolu tal-kumpens dovut fil-kaz ta’ rimbors anticipat
tas-self, jindika formola matematika konkreta li tkun tista’ tinftiechem mill-konsumatur,
b’tali mod li dan ikun jista’ jikkalkola, minn tal-inqas b’'mod approssimattiv, l-ammont
tal-kumpens dovut fil-kaz ta’ xoljiment anticipat?

(b) (fil-kaz li tinghata risposta fl-affermattiv ghall-punt (a) tar-raba’ domanda):

L-Artikolu 10(2)(r) u t-tieni sentenza tal-Artikolu 14(1) tad-Direttiva 2008/48
jipprekludu legizlazzjoni nazzjonali li tipprovdi li, fil-kaz ta’ informazzjoni inkompleta
fis-sens tal-Artikolu 10(2)(r) tad-Direttiva 2008/48, it-terminu ta’ rtirar jibda
madankollu jiddekorri mal-konkluzjoni tal-kuntratt u huwa biss id-dritt tal-kreditur
ghal kumpens ghar-rimbors anticipat tal-kreditu li jintemm?

L-Artikolu 10(2)(s) tad-Direttiva 2008/48 ghandu jigi interpretat fis-sens li:

(a) il-kuntratt ta’ kreditu ghandu jindika wkoll id-drittijiet ta’ xoljiment tal-partijiet
fil-kuntratt ta’ kreditu previsti mid-dritt nazzjonali, b’'mod partikolari wkoll id-dritt ta’
xoljiment ghal raguni gravi tal-persuna li ssellef konformement mal-Artikolu 314
tal-BGB fil-qasam tal-kuntratti ta’ kreditu ghal zmien determinat, u li ghandu jkun
hemm riferiment espress tal-artikolu li jirregola dan id-dritt ta’ xoljiment?

ECLI:EU:C:2021:629 15



16

KonkLuzjonpgier HoGaN — Kawzi magHQUDA C-33/20, C-155/20 u C-187/20
VOLKSWAGEN BANK

(b) (fil-kaz li r-risposta ghad-domanda (a) precedenti tkun fin-negattiv)

ma jipprekludix legizlazzjoni nazzjonali li tirrendi obbligatorju r-riferiment ghal dritt
specjali ta’ xoljiment previst mid-dritt nazzjonali fis-sens tal-Artikolu 10(2)(s)
tad-Direttiva 2008/48?

(c) il-kuntratt ta’ kreditu ghandu jindika, rispettivament, ghad-drittijiet ta’ xoljiment kollha
tal-partijiet fil-kuntratt ta’ kreditu, it-terminu u l-forma tad-dikjarazzjoni ta’ xoljiment
mehtiega sabiex jigi ezercitat id-dritt ta’ xoljiment?

L-Artikolu 10(2)(t) tad-Direttiva 2008/48 ghandu jigi interpretat fis-sens li l-kuntratt ta’
kreditu ghandu jindika r-rekwiziti formali essenzjali ghal ilment u/jew rimedju fi procedura
extragudizzjara ta’ Iment u/jew ta’ rimedju gudizzjarju? Huwa insuffi¢jenti f'dan ir-rigward li
jkun hemm riferiment ghal regolament, li jista’ jigi kkonsultat fuq l-internet, applikabbli
ghall-procedura extragudizzjarja ta’ Iment u/jew ta’ rimedju gudizzjarju?

Fil-kuntest ta’ kuntratt ta’ kreditu ghall-konsumatur, il-kreditur huwa eskluz milli jinvoka
d-dekadenza tal-ezerc¢izzju mill-konsumatur tad-dritt ta’ rtirar tieghu konformement
mal-ewwel sentenza tal-Artikolu 14(1) tad-Direttiva 2008/48

(a) jekk certa informazzjoni obbligatorja prevista fl-Artikolu 10(2) tad-Direttiva 2008/48 ma
tkunx debitament inkluza fil-kuntratt ta’ kreditu u lanqas ma tkun giet debitament
ikkomunikata sussegwentement, b’'mod li t-terminu ta’ rtirar previst fl-Artikolu 14(1)
tad-Direttiva 2008/48 ma jkunx beda jiddekorri?

(b) (fil-kaz li r-risposta ghad-domanda (a) precedenti tkun fin-negattiv)

jekk id-dekadenza tkun princ¢ipalment ibbazata fuq il-perijodu li jkun iddekorra
mill-konkluzjoni tal-kuntratt u/jew fuq l-ezekuzzjoni kompleta tal-kuntratt miz-zewg
partijiet fil-kuntratt u/jew fuq id-dispozizzjoni tal-kreditur fir-rigward tal-ammont
tas-self irrimborsat jew fuq ir-rimbors tal-garanziji ta’ kreditu u/jew (fil-kaz ta’ kuntratt
ta’ bejgh assocjat mal-kuntratt ta’ kreditu) fuq l-uzu jew fuq il-bejgh mill-konsumatur
tal-beni ffinanzjat, izda l-konsumatur ma kellux gharfien tal-ezistenza kontinwa
tad-dritt ta’ rtirar tieghu matul il-perijodu rilevanti u meta sehhew ic¢-cirkustanzi
rilevanti u lanqas ma huwa responsabbli ghan-nuqqas ta’ dan l-gharfien, u l-kreditur
lanqas seta’ jassumi li I-konsumatur kellu tali gharfien?

Fil-kuntest ta’ kuntratt ta’ kreditu ghall-konsumatur, il-kreditur huwa eskluz milli jinvoka
l-abbuz ta’ dritt fir-rigward tal-ezerc¢izzju mill-konsumatur tad-dritt ta’ rtirar tieghu
konformement mal-ewwel sentenza tal-Artikolu 14(1) tad-Direttiva [2008/48]

(a) jekk certa informazzjoni obbligatorja prevista fl-Artikolu 10(2) tad-Direttiva 2008/48 ma
tkunx debitament inkluza fil-kuntratt ta’ kreditu u lanqas ma tkun giet debitament
ikkomunikata sussegwentement, b’'mod li t-terminu ta’ rtirar previst fl-Artikolu 14(1)
tad-Direttiva 2008/48 ma jkunx beda jiddekorri?

(b) (fil-kaz li r-risposta ghad-domanda (a) precedenti tkun fin-negattiv)
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jekk l-abbuz ta’ dritt ikun princ¢ipalment ibbazat fuq il-perijodu li jkun iddekorra
mill-konkluzjoni tal-kuntratt u/jew fuq l-ezekuzzjoni kompleta tal-kuntratt miz-zewg
partijiet fil-kuntratt u/jew fuq id-dispozizzjoni tal-kreditur fir-rigward tal-ammont
tas-self irrimborsat jew fuq ir-rimbors tal-garanziji ta’ kreditu u/jew (fil-kaz ta’ kuntratt
ta’ bejgh assocjat mal-kuntratt ta’ kreditu) fuq l-uzu jew fuq il-bejgh mill-konsumatur
tal-beni ffinanzjat, izda l-konsumatur ma kellux gharfien tal-ezistenza kontinwa
tad-dritt ta’ rtirar tieghu matul il-perijodu rilevanti u meta sehhew ic-cirkustanzi
rilevanti u lanqas ma huwa responsabbli ghan-nuqqas ta’ dan l-gharfien, u l-kreditur
lanqas seta’ jassumi li I-konsumatur kellu tali gharfien?”

IV. Analizi

41. Konformement mat-talba tal-Qorti tal-Gustizzja, nipproponi li nillimita 1-konkluzjonijiet
tieghi ghad-domandi li gejjin:

— l-ewwel domanda fil-Kawza C-33/20, l-ewwel domanda fil-Kawza C-155/20 u t-tielet domanda
fil-Kawza C-187/20;

— is-sitt domanda fil-Kawza C-187/20;
— ir-raba’ domanda fil-Kawza C-155/20 u s-seba’ domanda fil-Kawza C-187/20;

— il-hames domanda fil-Kawza C-155/20 u t-tmien domanda fil-Kawza C-187/20.

A. Kummenti preliminari

42. Bhala punt preliminari, ghandu jitfakkar, l-ewwel nett, li direttiva ma tistax minnha nnifisha
tohloq obbligi fuq individwu u ghalhekk ma tistax tigi invokata bhala tali kontra individwi. Huwa
minnu li, sabiex jigi zgurat li jgawdu mill-protezzjoni legali skont id-dispozizzjonijiet tad-dritt
tal-Unjoni, il-qrati nazzjonali huma msejha jinterpretaw id-dritt nazzjonali taghhom, sakemm
ikun possibbli, fid-dawl tat-test u tal-ghan tad-direttiva inkwistjoni sabiex jintlahaq ir-rizultat
stabbilit minnha®. Madankollu, dan l-obbligu ta’ interpretazzjoni konformement mad-dritt
tal-Unjoni huwa limitat mill-principji generali tal-ligi, b’'mod partikolari, mill-prin¢ipju ta’
certezza legali, inkwantu ma jistax iservi bhala bazi ghal interpretazzjoni ta’ dritt nazzjonali li
jkun contra legem . Konsegwentement, ir-risposti ghad-domandi maghmula mill-qorti tar-rinviju
jistghu jigu invokati mir-rikorrenti kontra l-istituzzjonijiet ta’ kreditu rispettivi taghhom biss jekk,
permezz ta’ applikazzjoni tal-metodi ta’ interpretazzjoni rrikonoxxuti, il-legizlazzjoni nazzjonali li
tittrasponi d-Direttiva 2008/48 tista’ tigi interpretata skont dawn ir-risposti. Hija 1-qorti tar-rinviju
li ghandha tiddetermina jekk dan huwiex il-kaz.

43. Tt-tieni, nixtieq nenfasizza li ma nikkunsidrax li I-gurisprudenza tal-Qorti tal-Gustizzja sa issa
fir-rigward ta’ rekwiziti ta’ informazzjoni stabbiliti permezz ta’ mizuri legizlattivi ohra tal-Unjoni
mahsuba biex jipprotegu d-drittijiet tal-konsumatur jistghu necessarjament jigu trasposti
semplicement b’analogija ghad-Direttiva 2008/48. Fil-fatt, skont il-metodi ta’ interpretazzjoni
rrikonoxxuti mill-Qorti tal-Gustizzja, tali soluzzjonijiet jistghu fil-verita jigu trasposti biss jekk

5 Sentenza tas-7 ta’ Awwissu 2018, Smith (C-122/17, EU:C:2018:631, punt 39). Ara, ukoll fdan ir-rigward, is-sentenzi tad-19 ta’ April 2016,
DI (C-441/14, EU:C:2016:278, punt 31) u tat-22 ta’ Jannar 2019, Cresco Investigation (C-193/17, EU:C:2019:43, punt 73).

¢ Ara, fdan ir-rigward, is-sentenzi tad-19 ta’ April 2016, DI (C-441/14, EU:C:2016:278, punt 32) tat-22 ta’ Jannar 2019, Cresco
Investigation (C-193/17, EU:C:2019:43, punt 74) u tal-5 ta’ Settembru 2019, Pohotovost (C-331/18, EU:C:2019:665, punt 56).
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il-kliem, il-kuntest u l-ghanijiet tad-dispozizzjonijiet legizlattivi inkwistjoni huma identici jew,
minn tal-inqas, kwazi hekk. F'din il-kawza, attenzjoni partikolari ghandha tinghata, fl-opinjoni
tieghi, ghall-fatt li d-Direttiva 2008/48 tipprevedi rekwiziti ta’ informazzjoni iktar estensivi minn
dawk li jinsabu, perezempju, fid-Direttiva 93/13/KEE".

44. It-tielet, fir-rigward tal-ghanijiet li d-Direttiva 2008/48 trid tilhaq, mill-premessi 4 sa 9 ta’ din
id-direttiva jirrizulta li hija ghandha l-ghan li tiffacilita l-izvilupp ta’ suq intern effettiv ta’ kreditu
lill-konsumaturi billi tarmonizza r-rekwiziti tal-informazzjoni li l-kredituri huma mehtiega li
jipprovdu filwaqt li tizguralhom livell ta’ protezzjoni gholi u ekwivalenti®.

45. Ir-rekwiziti ta’ informazzjoni li jinsabu fid-Direttiva 2008/48 huma ghalhekk ibbazati
parzjalment fuq il-premessa li certu livell ta’ standardizzazzjoni kuntrattwali, tal-inqas
fir-rigward tal-informazzjoni li ghandha tigi inkluza fil-kuntratti, huwa necessarju sabiex jinkiseb
tali ghan u, parzjalment, li I-konsumatur huwa f'pozizzjoni inferjuri vis-a-vis 1-kreditur fir-rigward
tal-informazzjoni dwar l-effetti tal-kuntratt u l-legizlazzjoni applikabbli®. Sabiex dawn l-ghanijiet
jintlahqu, id-Direttiva 2008/48 tarmonizza b’'mod komplet l-obbligi ta’ informazzjoni li jistghu
jigu imposti fuq il-kredituri’ u ghal dan il-ghan tistabbilixxi distinzjoni bejn l-informazzjoni li
ghandha tigi kkomunikata mill-kredituri fir-reklamar taghhom (l-Artikolu 4), fl-istadju
prekuntrattwali (I-Artikolu 5), u fil-kuntratti nnifishom (I-Artikolu 10) .

46. Peress li d-Direttiva 2008/48 tipprovdi ghal obbligi ta” informazzjoni fi stadji differenti, dawn
l-obbligi, ghalkemm relatati, ifittxu ghanijiet li huma kemxejn differenti. B'mod partikolari,
mill-premessi 18 u 19 ta’ din id-direttiva jirrizulta li l-obbligu li 1-konsumaturi jinghataw certa
informazzjoni fl-istadju prekuntrattwali — li huwa previst fl-Artikolu 5 tad-Direttiva — jimmira
fl-ewwel lok li jippermettilhom li jqabblu l-offerti differenti li rcevew u sussegwentement li jaghzlu
l-izjed wahda adegwata. Fir-rigward tal-obbligu li 1-konsumaturi jinghataw certa informazzjoni
fl-istadju kuntrattwali, stabbilit fl-Artikolu 10 tad-Direttiva 2008/48, mill-premessa 31
tad-Direttiva huwa car li hija ghandha l-ghan li tippermetti lill-konsumaturi jkunu jafu d-drittijiet
u l-obbligi taghhom fil-kuntratt'®. Iktar precizament, kif iddecidiet il-Qorti tal-Gustizzja, din
id-dispozizzjoni hija intiza li tizgura li I-konsumaturi ghandhom l-informazzjoni kollha necessarja
ghall-ezekuzzjoni tajba tal-kuntratt u, b’'mod partikolari, ghal dan il-ghan, ghall-ezerc¢izzju
tad-drittijiet taghhom *.

47. Sa fejn ¢erti punti ta’ informazzjoni previsti fl-Artikolu 10 tad-Direttiva 2008/48 kellhom jigu
precedentement ikkomunikati lill-konsumatur fl-istadju prekuntrattwali, filwaqt li ohrajn ma
jirrigwardawx il-kontenut tal-kuntratt izda l-legizlazzjoni applikabbli ghalih, huwa c¢ar li
l-legizlatur tal-Unjoni kellu I-hsieb li jilhaq 1-ghan li jippermetti lill-konsumaturi sabiex ikunu jafu

7 Id-Direttiva tal-Kunsill tal-5 ta’ April 1993 dwar klawzoli ingusti fkuntratti mal-konsumatur (GU Edizzjoni Speéjali bil-Malti,
Kapitolu 15, Vol. 2, p. 288).

8 Ara, wkoll, is-sentenza tal-5 ta’ Settembru 2019, Pohotovost (C-331/18, EU:C:2019:665, punt 41) jew is-sentenza tas-26 ta’ Marzu 2020,
Kreissparkasse Saarlouis (C-66/19, EU:C:2020:242, punt 36).

° Il-kwistjoni tal-inferjorita tal-konsumatur fir-rigward tas-sahha tan-negozjar hija indirizzata b’'mod iktar rilevanti f dispozizzjonijiet ohra
tal-Unjoni, b’'mod partikolari dawk li jinsabu fid-Direttiva 93/13.

10 Ara, ghal dan il-ghan, is-sentenza tat-12 ta’ Lulju 2012, SC Volksbank Romania (C-602/10, EU:C:2012:443, punt 38).

" Minn din il-perspettiva, huwa importanti li jitfakkar li d-Direttiva 2008/48 hija ¢centrata fuq rekwiziti ta’ informazzjoni kuntrattwali u
ma tikkoncernax kwistjonijiet ta’ kontenut jew impenji kuntrattwali li ghalihom il-partijiet misshom jew misshomx issottoskrivew.
Ghalhekk, kif jindika 1-Artikolu 10(1), certi rekwiziti formali skont id-dritt nazzjonali ghall-iskambju ta’ kunsens sabiex ikun validu ma
humiex necessarjament rilevanti sabiex jigi evalwat jekk l-obbligi ta’ informazzjoni taht din id-direttiva humiex issodisfatti.

12 Sentenzi tad-9 ta’ Novembru 2016, Home Credit Slovakia (C-42/15, EU:C:2016:842, punt 31) u tas-26 ta’ Marzu 2020, Kreissparkasse
Saarlouis (C-66/19, EU:C:2020:242, punt 36).

3 Ara, fdan is-sens, is-sentenza tas-26 ta’ Marzu 2020, Kreissparkasse Saarlouis (C-66/19, EU:C:2020:242, punt 45).
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d-drittijiet u 1-obbligi taghhom li jirrizultaw mill-kuntratt billi jigi zgurat li, fil-kaz ta’ diffikultajiet,
il-konsumatur jista’ jirreferi ghal dan il-kuntratt sabiex isib it-twegiba ghall-mistogsija tieghu,
minghajr ma jkollu ghalfejn ibati l-ispiza tat-tfittxija tal-informazzjoni rilevanti'*.

48. Finalment, ghandu jitfakkar li peress li d-Direttiva 2008/48 timmira b’'mod partikolari li
tiffacilita l-izvilupp ta’ suq intern effettiv fil-kreditu ghall-konsumatur u, ghal dan il-ghan, iggib
armonizzazzjoni kompleta tar-rekwiziti ta’ informazzjoni, indipendentement mis-soluzzjonijiet li
I-Qorti tal-Gustizzja tipproponi li tadotta fdawn il-kawzi, dawn is-soluzzjonijiet ghandhom ikunu
kemm jista’ jkun precizi. Huwa fil-fatt fuq din il-kundizzjoni li ¢-certezza legali ta’ operaturi
Ewropej, li hija necessarja ghall-izvilupp ta’ tali suq, tkun effettiva.

49. Prezentement nipproponi li nirrispondi ghad-domandi maghmula fid-dawl ta’ dawn
il-kunsiderazzjonijiet.

B. Fugq l-ewwel domanda fil-Kawza C-33/20, l-ewwel domanda fil-Kawza C-155/20 u t-tielet
domanda fil-Kawza C-187/20

50. Permezz tal-ewwel domanda taghha fil-Kawza C-33/20, l-ewwel domanda taghha fil-Kawza
C-155/20 u t-tielet domanda taghha fil-Kawza C-187/20, il-qorti tar-rinviju tistagsi,
essenzjalment, jekk 1-Artikolu 10(2)(I) tad-Direttiva 2008/48 ghandux jigi interpretat fis-sens li
kuntratt ta’ kreditu ghandu, l-ewwel, jindika r-rata ta’ interessi moratorji applikabbli fil-mument
tal-konkluzjoni tal-kuntratt fil-forma ta’ “numru specifiku” u, it-tieni, jiddeskrivi, b'mod konkret,
il-mekkanizmu ghall-aggustament ta’ din ir-rata.

51. Fir-rigward tal-ewwel parti tad-domanda, sa mill-bidu, ghandu jitfakkar li, konformement
mal-gurisprudenza  tal-Qorti  tal-Gustizzja, kull obbligu ta’ informazzjoni stabbilit
fid-Direttiva 2008/48 ma jistax jigi ssodisfatt permezz ta’ semplici riferiment fkuntratt ghat-test
legizlattiv jew regolatorju*.

52. Il-verzjoni bil-lingwa Germaniza, tal-Artikolu 10(2)(l) tad-Direttiva 2008/48 tipprevedi li
kuntratti ta” kreditu ghall-konsum ghandhom jiddikjaraw “der Satz der Verzugszinsen gemaéf3 der
zum Zeitpunkt des Abschlusses des Kreditvertrags geltenden Regelung und die Art und Weise
seiner etwaigen Anpassung sowie gegebenenfalls anfallende Verzugskosten”, fejn l-uzu tal-kelma
“Regelung” jista’ johloq certa ambigwita. Fil-fatt, din il-kelma tista’ tirreferi ghat-termini
tal-kuntratt jew ghar-regoli legizlattivi fis-sehh fil-mument tal-konkluzjoni tal-kuntratt, li jkun
ifisser li sabiex wiehed jikkonforma ma’ dawn ir-regoli legizlattivi, huwa necessarju li jigi riprodott
fil-kuntratt il-kontenut tal-legizlazzjoni applikabbli. F’dan ix-xenarju li huwa dak sostnut
mill-Gvern Germaniz, ikun biss jekk id-dispozizzjoni legizlattiva ti¢cita r-rata ta’ interessi
applikabbli bhala valur assolut li dan in-numru jkollu jigi indikat.

" Fil-prattika, ftit hafna konsumaturi, minbarra dawk li ghandhom interess fil-ligi, jaqraw fid-dettall il-kuntratti li jiffirmaw. Ara, b'mod
partikolari, 1-Uffic¢ju ghall-Kummer¢ Gust “Consumer contracts” Frar 2011, p. 1 fil-punt 116. Huwa biss fl-istadju tal-ezekuzzjoni
tal-kuntratt, meta jiltagghu ma’ problemi, li I-konsumaturi jibdew jiehdu interess fil-kontenut tal-kuntratt.

> Ara, s-sentenza tal-21 ta’ Marzu 2013, RWE Vertrieb (C-92/11, EU:C:2013:180, punt 50) u s-sentenza tas-26 ta’ Marzu 2020,
Kreissparkasse Saarlouis (C-66/19, EU:C:2020:242, punti 47 u 48). Huwa minnu li, skont il-gurisprudenza, kuntratt fis-sens
tad-Direttiva 2008/48, u mhux fis-sens tad-dispozizzjonijiet li jirregolaw il-validita tieghu, ma ghandux necessarjament ikun gie stabbilit
fdokument wiehed. Madankollu, sa fejn I-ghan primarju tad-Direttiva 2008/48 huwa li tigi armonizzata l-portata tal-obbligi ta’
informazzjoni li jistghu jigu imposti fl-Istati Membri varji, dan ma jistax jiddependi fuq jekk, fi Stat Membru, id-dispozizzjonijiet li
jistabbilixxu r-regoli ta’ ordni pubbliku humiex parti mill-kuntratt fis-sens tad-Direttiva 2008/48, ghaliex dan ikun kontra tali ghan.
Fil-fehma tieghi, sa fejn id-Direttiva 2008/48 hija ffokata fuq l-informazzjoni, huwa car li -kuncett ta’ “kuntratt” ghandu jinftiehem li
jirreferi ghal dokument jew dokumenti tangibbli. Dan huwa kkonfermat mill-Artikolu 10(1) taghha li jispecifika li l-partijiet kontraenti
kollha ghandhom jircievu kopja tal-kuntratt ta’ kreditu.
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53. F'dan ir-rigward, nirrikonoxxi li I-Artikolu 10(2)(1) tad-Direttiva 2008/48 zgur li ma huwiex
espli¢itu. Madankollu jidhirli li 1-kliem, il-kuntest u l-ghanijiet ta’ din id-dispozizzjoni kollha
jxaqilbu iktar favur interpretazzjoni ta’ din id-dispozizzjoni fis-sens li tehtieg indikazzjoni
tan-numru assolut li jikkorrispondi mar-rata applikabbli fil-jum li 1-kuntratt jigi ffirmat. Jiena
nadotta din il-fehma ghar-ragunijiet li gejjin.

54. L-ewwel nett, jista’ jigi osservat li 1-kliem tal-Artikolu 10(2)(1) tad-Direttiva 2008/48 innifsu
jiddikjara li l-informazzjoni mehtiega minn dan l-artikolu tikkoncerna rata ta’ interessi. Skont
id-definizzjoni moghtija generalment lil din il-kelma, din tal-ahhar tirreferi ghal percentwali,
jigifieri, frazzjoni ta’ mija’®. Fil-fatt, il-formola, parametru ta’ referenza jew indi¢i ta’ referenza
uzati ghall-kalkolu ta’ rata, ma humiex ir-rata nnifisha'. Wiehed jista’ jzid li fejn il-verzjoni
bil-lingwa Germaniza tad-Direttiva 2008/48 tirreferi ghar-regoli legizlattivi fis-sehh fil-mument
tal-konkluzjoni tal-kuntratt din tuza kliem iktar esplicitu, bhal perezempiju fl-Artikolu 14(2) (“das
[...] geltendes innerstaatliches Recht”) u, fl-Artikolu 14(6) jew fl-Artikolu 15(2) (“nach den [...]
geltende Rechtsvorschriften”).

55. Iktar importanti, fil-verzjoni Ingliza, 1-Artikolu 10(2)(1) tad-Direttiva 2008/48 jirreferi ghal
“the interest rate applicable in the case of late payments as applicable at the time of the
conclusion of the credit agreement and the arrangements for its adjustment”. B'mod simili,
il-verzjoni Franciza tindika “le taux d’intérét applicable en cas de retard de paiement applicable
au moment de la conclusion du contrat de crédit et les modalités d'adaptation de ce taux”.

56. Fl-opinjoni tieghi, il-fatt li din id-dispozizzjoni ssemmi b’'mod ¢ar, tal-inqas f'xi verzjonijiet ta’
lingwi ohra li, minn naha, ir-rata ta’ interessi li ghandha tigi specifikata ghandha tkun dik
applikabbli “fiz-zmien tal-konkluzjoni tal-ftehim ta’ kreditu” u, min-naha l-ohra, li din
l-informazzjoni ghandha tinghata b’zieda ma’ dik li tirrigwarda t-termini u l-kundizzjonijiet
ghall-aggustament ta’ din ir-rata, juri li I-kliem “rata ta’ interessi” ghandu jinftiehem li jirreferi
mhux ghad-definizzjoni ta’ din ir-rata jew il-formola ta’ kalkolu uzata ghal dan il-ghan, izda
pjuttost ghall-percentwali li tikkorrispondi mal-valur tar-rata applikabbli fil-jum li I-kuntratt gie
ffirmat. Tabilhaqq, id-definizzjoni tar-rata jew tal-formola ta’ kalkolu uzata (fil-kawzi inkwistjoni,
X+5, fejn X huwa dags il-valur tar-rata ta’ interessi bazika Germaniza) mhux ser tinbidel minghajr
ma jigi emendat il-kuntratt.

57. Jekk, ghalhekk, il-kuncett ta’ “rata ta’ interessi” kellu jinftiehem li jirreferi ghall-formola ta’
kalkolu uzata, ma kienx ikun necessarju li jigi specifikat li din ir-rata kellha tkun dik applikabbli
fid-data ta’ meta gie konkluz il-kuntratt, jew li barra minn hekk tehtieg indikazzjoni
tal-mekkanizmi ghall-aggustament taghha. B'mod partikolari, fir-rigward ta’ dan it-tieni tip ta’
informazzjoni, dwar il-fatt jekk il-kuncett ta’ “rata ta’ interessi” ghandux jinftiehem li jirreferi

1o Ara, perezempiju, id-dizzjunarju Cambridge. Kemm fil-finanzi kif ukoll fil-lingwagg ta’ kuljum, hemm differenza bejn rata ta’ interessi u
rata ta’ referenza: filwaqt li tal-ewwel tirreferi ghall-percentwali uzata sabiex tigi kkalkolata somma li ghandha tithallas b’korrispettiv
ghal servizz jew bhala kumpens ghad-danni, tal-ahhar tirreferi ghal parametru li tiehu l-forma ta’ rata sabiex tikkalkola din
ir-remunerazzjoni. Ara d-definizzjoni moghtija mis-sit internet ta’ riferiment ghall-finanzi Investopedia tal-kuncett ta’ “rata ta’
referenza”. Huwa biss permezz tal-imprecizjonijiet fil-lingwa li I-kliem “rata ta’ interessi” huwa xi drabi uzat mhux sabiex jistabbilixxi
frazzjoni ta’ mija, izda sabiex jistabbilixxi -formola uzata sabiex tigi kkalkolata fmument specifiku.

7 Certament, l-Artikolu 3(j) tad-Direttiva 2008/48 jispecifika li “rata tas-self” tista’ tirreferi ghal rata ta’ interessi li tista’ tkun varjabbli.
Madankollu, fil-matematika jew fil-finanzi, rata ta’ interessi hija varjabbli meta l-percentwali espressa tista’ tinbidel. Ghalhekk, il-fatt li
rata ta’ interessi tista’ tkun varjabbli ma jfissirx li I-Artikolu 10(2)(l) tad-Direttiva 2008/48 ghandu jinftiechem li jirreferi ghal formola ta’
kalkolu.
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ghad-definizzjoni jew inkella ghall-formola ta’ kalkolu uzata, il-mekkanizmu ghall-aggustament ta’
din ir-rata diga jkun jinsab fid-definizzjoni tar-rata jew fil-formola ta’ kalkolu taghha, fil-forma ta’
varjabbli, jew, bhal f'din il-kawza, ta’ riferiment ghal parametru ta’ referenza's.

58. Certament, bhalma enfasizzaw certi partijiet, xi rati ta’ interessi, — bhal dawk inkwistjoni
fil-kawzi principali — probabbilment ivarjaw, izda fil-fehma tieghi dan l-argument pjuttost isostni
l-konkluzjoni maghmula iktar ’il fuq. B'mod partikolari dan jista’ jispjega ghalfejn
I-Artikolu 10(2)(1) tad-Direttiva 2008/48 ma jispecifikax biss li r-rata li ghandha tigi indikata
ghandha tkun dik applikabbli fil-mument tal-konkluzjoni tal-kuntratt, izda wkoll li huwa
necessarju li jigi indikat il-mekkanizmu ghall-aggustament ta’ din ir-rata.

59. Konsegwentement, il-formulazzjoni tal-Artikolu 10(2)(l) tad-Direttiva 2008/48 diga ghandha
t-tendenza li turi li din id-dispozizzjoni ghandha tigi interpretata fis-sens li tobbliga lill-kreditur
jiddikjara b’'mod partikolari r-rata li effettivament tigi applikata jekk il-persuna li tissellef tonqos
mill-hlas fil-mument tal-konkluzjoni tal-kuntratt.

60. Din il-konkluzjoni hija kkonfermata mill-ghanijiet u mill-iskema generali ta’ din id-direttiva.

61. L-ewwel nett, ninnota li kull darba li I-Artikolu 3 tad-Direttiva 2008/48 jaghti definizzjoni ta’
rata, din id-dispozizzjoni tiddikjara li din ir-rata ghandha tigi espressa fil-forma ta’ percentwali.
Fil-fehma tieghi, dawn il-kjarifiki ma jikkostitwixxux eccezzjonijiet ghad-definizzjoni tas-soltu
tal-kuncett ta’ “rata”, kif isostni I-Gvern Germaniz, izda pjuttost tfakkira tal-fatt li I-ghan ta’ dawn
id-definizzjonijiet huwa li jigi specifikat kif din il-per¢entwali ghandha, skont in-natura ta’ kull rata
inkwistjoni, tigi kkalkolata .

62. F'dan il-kuntest, jidhirli, fir-rigward tad-definizzjoni tal-kuncett ta’ “rata”, li jekk il-legizlatur
kellu l-intenzjoni li jobbliga lill-kredituri biex ma jindikawx il-percentwali effettiva li
tikkorrispondi ghar-rata ta’ interessi applikabbli fil-mument tal-konkluzjoni tal-kuntratt, izda
pjuttost il-formola li ghandha tintuza ghall-kalkolu taghha, huwa wisq probabbli kien jaghmel
sforz biex jispecifikaha.

63. It-tieni, fir-rigward tal-ghanijiet 1li 1-Artikolu 10(2)(l) tad-Direttiva 2008/48 ghandu
l-intenzjoni li jilhaq, ninnota 1li din id-dispozizzjoni hija mahsuba biex tippermetti
lill-konsumaturi Ewropej ikunu jafu d-drittijiet u l-obbligi taghhom. Minn din il-perspettiva,
wiehed jista’ jirrikonoxxi — kif indikaw xi partijiet — 1li mill-perspettiva tal-ezekuzzjoni
tal-kuntratt, indikazzjoni tar-rata effettivament applikabbli fil-jum tal-konkluzjoni tal-kuntratt,
ikkunsidrata b’mod izolat, hija ta’ interess zghir, ghaliex huwa probabbli hafna li din tinbidel wara.

18 L-argument maghmul mill-Gvern Germaniz li skontu, jekk l-Artikolu 10(2)(l) tad-Direttiva 2008/48 kellu jigi interpretat fis-sens li
jirreferi ghal figura specifika, dan ikollu l-konsegwenza, fid-dawl tal-Artikolu 14(1)(b) tad-Direttiva, li jestendi l-perijodu ta’ rtirar ghal
kull bidla f'din ir-rata, fil-fehma tieghi ma jidhirx li huwa rilevanti hafna ghaliex huwa precizament 1-Artikolu 10(2)(l), imsemmi iktar ’il
fuq, li jispecifika li huwa mehtieg biss li tigi indikata r-rata applikabbli fil-jum tal-konkluzjoni tal-kuntratt.

Dan l-argument ma huwiex kontradett mill-ahhar sentenza tal-Artikolu 3(k) tad-Direttiva 2008/48, li skontha, jekk mhux ir-rati ta’ self
kollha jigu ddeterminati fil-kuntratt ta’ kreditu, ir-rata ta’ self ghandha titqies li hija fissa biss ghal dawk il-perijodi parzjali li ghalihom
ir-rati ta’ self ikunu gew iddeterminati esklussivament minn percentwali specifika fissa miftiechma mal-konkluzjoni tal-kuntratt ta’
kreditu. Fil-fatt, mill-Artikolu 3(j) jirrizulta li rati ta’ self fissi huma sottoklassi ta’ rati ta’ self, li min-naha taghhom huma dejjem
percentwali konformement ma’ din id-dispozizzjoni: “ir-rata ta’ interessi espressa bhala percentwali perjodika fissa jew varjabbli”. Enfasi
mizjuda. Ghaldagstant, 1-Artikolu 3(k) ta’ din id-direttiva ghandha tinqara li tfisser li, jekk mhux il-per¢entwali kollha li jesprimu r-rata
ta’ self applikabbli ma huma ddefiniti fil-kuntratt, dawn ir-rati ghandhom jitgiesu li huma fissi bii matul il-perijodi li ghalihom gew
iddeterminati, esklussivament permezz ta’ per¢entwali fissa specifika miftiehma fil-mument tal-konkluzjoni tal-kuntratt, ghall-kuntrarju
ta’ percentwali kkalkolati, fmument specifiku, billi tigi applikata formola jew indici ta’ referenza.
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64. Madankollu, huwa pacifiku li 1-htiega li tissemma l-percentwali li tikkorrispondi ghar-rata ta’
interessi moratorji applikabbli fil-mument tal-konkluzjoni tal-kuntratt jghin lill-konsumaturi
jkunu konxji dwar il-konsegwenzi ta’ nuqqas ta’ hlas® u dan jidhirli li huwa izjed sinjifikattiv
mill-uzu ta’ formola ta’ kalkolu jew ta’ riferiment astratt ghal xi parametru jew rata ta’ referenza.
Barra minn hekk, din ma hijiex l-unika informazzjoni mehtiega mill-Artikolu 10(2)(1)
tad-Direttiva 2008/48. B'mod partikolari, il-problema tal-aggornament ta’ din l-informazzjoni
hija specifikament koperta mill-fatt 1li din id-dispozizzjoni tehtieg ukoll indikazzjoni
tal-mekkanizmi ghall-aggustamenti taghha. Konsegwentement, ma jistax jitqies li r-riferiment
ghal din il-percentwali ma jkunx suffi¢jenti biex il-konsumaturi tal-Unjoni jkunu jistghu jithmu
l-konsegwenzi li jistghu jirrizultawlhom minn nuqqas ta’ hlas.

65. Fl-ahhar nett, wiehed jista’ josserva li l-obbligu li tigi indikata r-rata ta’ interessi moratorji
applikabbli ma hijiex biss inkluza fost l-informazzjoni li ghandha tigi pprovduta fil-kuntratt, izda
hija wkoll fost l-informazzjoni li ghandha tigi pprovduta fl-istadju prekuntrattwali, skont
1-Artikolu 5 tad-Direttiva 2008/48. Konsegwentement, il-kuncett ta’ “rata ta’ interessi moratorji”
ghandu jigi interpretat b’tali mod li jissodisfa l-ghanijiet li ghandhom jintlahqu kemm
mill-Artikolu 10(2)(1) tad-Direttiva 2008/48 kif ukoll mill-Artikolu 5(1)(I) ta’ din id-direttiva.

66. Minn din il-perspettiva, fir-rigward tal-ghan li r-rekwiziti ta’ informazzjoni prekuntrattwali
stabbiliti fl-Artikolu 5(1) tad-Direttiva 2008/48 jixtiequ jilhqu, mill-premessa 18 ta’ din
id-direttiva huwa ¢ar li dawn l-ghanijiet, ghandhom, inter alia, jispiraw fidu¢ja fil-konsumaturi,
billi jipprovdu ghal “dispozizzjonijiet specifi¢i dwar reklamar li jikkoncerna ftehim ta’ kreditu kif
ukoll certi elementi ta’ informazzjoni standard ghandhom jinghataw lill-konsumaturi [...] sabiex
ikunu jistghu, b’'mod partikolari, igabblu offerti differenti”. Tali informazzjoni ghandha tinghata
b’'mod car, kon¢iz u prominenti permezz ta’ ezempju rapprezentattiv®.

67. F'dan ir-rigward, ghandu jigi osservat li, skont gurisprudenza stabbilita, id-dispozizzjonijiet
tad-dritt tal-Unjoni dwar il-konsumatur ma ghandhomx jigu interpretati b’riferiment
ghas-sitwazzjoni tar-rikorrenti fil-kawzi inkwistjoni, izda ghandhom jigu interpretati b'riferiment
ghall-konsumatur medju normalment informat u ragonevolment attent u avzat*. Hawnhekk,
mill-premessa 6 tad-Direttiva 2008/48 huwa car li d-direttiva tfittex li tilhaq ghan ta’ zvilupp
fis-suq ta’ kreditu iktar trasparenti u effi¢jenti fiz-zona minghajr fruntieri interni. Barra minn
hekk, peress li I-bazi legali maghzula ghall-adozzjoni taghha kienet 1-Artikolu 95 KE (attwalment
l-Artikolu 114 TFUE) - li tista’ biss tiggustifika l-adozzjoni ta’ mizuri ta’ armonizzazzjoni jekk
ikunu mmirati ghat-titjib tal-kundizzjonijiet ghall-funzjonament tas-suq intern® - wiehed jista’
jikkonkludi li l-paragunabbilta ta’ offerti li 1-Artikolu 5 tad-Direttiva 2008/48 ghandu l-intenzjoni
li jiffacilita ma ghandux jinftiechem b’riferiment ghas-sitwazzjoni tal-konsumatur nazzjonali izda
pjuttost ghal dik ta’ konsumatur Ewropew .

68. Fi kwalunkwe kaz, ghandu jigi rrikonoxxut ovvjament li l-konsumatur medju huwa nieqes
mill-gharfien espert tal-ispecjalista finanzjarju. Ghaldagstant wiehed jista’ gustament jassumi li
l-konsumatur medju, li barra minn hekk jista’ jkun li jirrisjedi fi Stat Membru iehor, ma jistax

% Fil-prattika, ir-rata ta’ interessi applikabbli fil-kaz ta’ hlas tardiv hija generalment stabbilita mil-ligi. F'dan il-kuntest, fid-dawl tal-ghan li
ghandu jintlahaq mid-Direttiva, li huwa li jigi zgurat livell gholi ta’ protezzjoni tal-konsumatur, jibqa’ importanti l-fatt li konsumaturi
jkunu jistghu jkollhom idea cara ta’ din ir-rata.

2 Enfasi mizjuda.
%2 Ara perezempju, is-sentenza tat-3 ta’ Settembru 2020, Profi Credit Polska et (C-84/19, C-222/19 u C-252/19, EU:C:2020:631, punt 74).
2 Sentenza tal-5 ta’ Ottubru 2000, Il—Germanja vs Il-Parlament u Il-Kunsill (C-376/98, EU:C:2000:544, punt 95).

* Ara, ghal dan il-ghan, il-konkluzjonijiet tal-Avukata Generali Kokott fSchyns (C-58/18, EU:C:2019:120, punt 43) u, b’analogija,
ir-ragunament tal-Qorti tal-Gustizzja fis-sentenza tat-2 ta’ Mejju 2019, Fundacién Consejo Regulador de la Denominacién de Origen
Protegida Queso Manchego (C-614/17, EU:C:2019:344, punti 46 sa 50).
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jithem facilment — u ghalhekk jipparaguna — ir-rati ta’ interessi moratorji differenti li jistghu
japplikaw jekk l-unika informazzjoni pprovduta lilu jew lilha hija I-formola ta’ kalkolu uzata
sabiex tigi ddeterminata din ir-rata fmument specifiku, b'mod partikolari meta tali formola
tinvolvi rata nazzjonali, parametru ta’ referenza jew indici ta’ referenza. Fl-opinjoni tieghi, huwa
precizament sabiex il-konsumatur Ewropew jinghata punt ta’ paragun li d-Direttiva 2008/48
tipprevedi li kull kuntratt ta’ self lill-konsumatur ghandu jindika r-rata ta’ interessi applikabbli u
mhux semplicement il-metodu ta’ kalkolu jew l-aggustament ta’ din ir-rata.

69. Fdawn ic-cirkustanzi, ghalkemm id-Direttiva setghet, minn perspettiva ta’ vantagg, kienet
iktar esplicita fuq il-punt, jiena nemmen, spe¢jalment fid-dawl tal-kliem tal-Artikolu 10(2)(1)
tad-Direttiva 2008/48, li l-obbligu li tigi specifikata “r-rata tal-interessi moratorji applikabbli”
ghandu jiftiehem li jehtieg li l-kuntratti jindikaw il-percentwali li tikkorrispondi mar-rata ta’
interessi li tigi applikata jekk il-persuna li tissellef tonqos milli thallas fil-mument li I-kuntratt jigi
ffirmat®.

70. Fir-rigward tat-tieni parti tad-domanda li tikkoncerna l-mekkanizmi ghall-aggustament
tar-rata ta’ interessi moratorji, huwa car mill-formulazzjoni tal-Artikolu 10(2)(])
tad-Direttiva 2008/48 1li dawn il-mekkanizmi ghandhom ukoll jigu specifikati fil-kuntratt ta’
kreditu.

71. Fid-dawl tal-ispjegazzjonijiet moghtija fit-talbiet ghal decizjoni preliminari, id-domandi
maghmula mill-qorti tar-rinviju ghandhom jinftiehmu, nahseb, fis-sens li jirrigwardaw il-livell ta’
precizjoni tal-informazzjoni li tikkoncerna din il-kwistjoni li ghandu jigi stabbilit fil-kuntratt. Forsi
iktar specifikament, id-domanda tirrigwarda jekk l-istituzzjoni ta’ kreditu ghandhiex tindika —
meta r-rata ta’ interessi hija bbazata fuq rata ta’ referenza — minn min, meta u skont liema kriterji
din ir-rata hija ddeterminata.

72. Fdan ir-rigward, ghandu jigi osservat li, skont il-gurisprudenza tal-Qorti tal-Gustizzja,
kreditur ma jistax jissodisfa r-rekwiziti ta’ informazzjoni msemmija fl-Artikolu 10(2)
tad-Direttiva 2008/48 billi jipprovdi li I-kuntratt ghandu jirreferi semplicement
ghad-dispozizzjonijiet legizlattivi applikabbli*. Madankollu, ma nahsibx li I-Artikolu 10(2)(l) ta’
din id-direttiva ghandu jigi interpretat fis-sens li jehtieg lill-kreditur jispjega, fejn rata ta’
referenza tintuza sabiex tigi kkalkolata rata ta’ interessi, kif din ir-rata ta’ interessi ghandha tigi
aggustata, jew anki, jekk ikun il-kaz, bhal hawnhekk, li r-rata ta’ referenza uzata tikkorrispondi
ma’ rata ppubblikata mill-BCE.

73. Nasal ghal din il-konkluzjoni ghar-ragunijiet li gejjin.

74. L-ewwel nett, jekk rata ta’ interessi hija kkalkolata fuq il-bazi ta’ formola li fiha varjabbli, 1-uzu
ta’ dan il-varjabbli jkun il-mod jew wiehed mill-modi li bih ir-rata ta’ interessi tista’ tigi aggustata.
Jekk, bhal fil-kawzi inkwistjoni, ma jkun hemm ebda mod iehor kif tigi aggustata r-rata, ikun
ghaldagstant  suffi¢jenti, sabiex jigu ssodisfatti r-rekwiziti  tal-Artikolu  10(2)(l)
tad-Direttiva 2008/48, li I-kuntratt ghandu jiddikjara tali formola ghall-kalkolu tar-rata applikabbli
u, jekk il-varjabbli huwa r-rata ta’ referenza, min huwa l-fornitur ta’ din ir-rata, fejn hija
ppubblikata u l-frekwenza li biha r-rata hija ppubblikata.

% PFdan ir-rigward, insemmi li din il-konkluzjoni ma hijiex kontradetta mill-fatt li xi kuntratti jista’ jkollhom rati ta’ interessi varjabbli.

Minn naha, dan il-fatt ma jaghmilx impossibbli l-indikazzjoni tar-rata ta’ interessi bazika applikabbli fil-mument li I-kuntratt jigi ffirmat.
Min-naha l-ohra, ghodda ta’ gestjoni ta’ kuntratti jistghu jintuzaw sabiex jigu gestiti kwalunkwe aggornamenti tal-informazzjoni
lill-konsumatur.

% Ara, b’analogija, is-sentenza tas-26 ta’ Marzu 2020, Kreissparkasse Saarlouis (C-66/19, EU:C:2020:242, punt 48).
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75. It-tieni, ninnota li sussegwentement ghall-fatti inkwistjoni fdawn il-kawzi, 1-Artikolu 5(1)
tad-Direttiva 2008/48 gie emendat sabiex jispecifika li fejn kuntratt ta’ kreditu ghall-konsum
jirreferi  ghal  parametru  referenzjarju fis-sens tal-punt 3  tal-Artikolu  3(1)
tar-Regolament (UE) 2016/1011%, il-kreditur jew fejn huwa applikabbli, l-intermedjarju
tal-kreditur, ghandu jinforma lill-persuna li tissellef dwar l-isem tar-rata tal-parametru
referenzjarju u tal-amministratur tieghu u l-implikazzjonijiet potenzjali ghall-konsumatur (li
jimplika, fil-fehma tieghi, li tigi specifikata l-frekwenza li biha dan l-indi¢i huwa ppubblikat)*.
Madankollu, ma huwiex mistenni li I-kreditur jispjega kif dan il-parametru nnifsu huwa stabbilit.

76. Fl-ahhar nett, li jigi ddettaljat il-mod li bih ir-rata ta’ referenza hija stabbilita ma jidhirx li
huwa necessarju sabiex jintlahqu 1-ghanijiet tal-Artikoli 5 u 10 tad-Direttiva, izda jista’ jkun ukoll
kuntrarju ghalihom. Tabilhaqq, minhabba li din hija rata ta’ referenza ppubblikata minn bank
centrali, din tista’ tiddependi, parzjalment, fuq data makroekonomika u, parzjalment, fuq
kunsiderazzjonijiet ta’ politika monetarja (li jinkludu, b’mod partikolari, kwistjonijiet ta’ stabbilta
fil-prezz u inflazzjoni). Kwalunkwe tentattiv sabiex jigi spjegat il-mod kif din ir-rata hija aggustata
tinvolvi sforz sproporzjonat min-naha tal-kreditur meta mqabbel mal-informazzjoni 1-ohra
prevista fl-Artikolu 10(2) tad-Direttiva 2008/48. L-ammont ta’ tali informazzjoni jista’ fih innifsu
jipprezenta r-riskju li jimpressjona lill-konsumatur b’firxa estensiva ta’ informazzjoni u data
finanzjarja u ekonomika®. Tali obbligu jista’ jkun oneruz hafna sa fejn il-kreditur huwa
kkon¢ernat u huwa dubjuz jekk, fl-assenza ta’ lingwa ¢ara hafna ghall-kuntrarju, tali obbligu qatt
kienx ikkontemplat mil-legizlatur Ewropew.

77. Fdan il-kaz, il-klawzoli inkwistjoni fil-kawza principali jispecifikaw li r-rata ta’ referenza uzata
fil-formola ghall-kalkolu tar-rata ta’ interessi moratorji hija ppubblikata mill-Bank Centrali
Germaniz u li din ir-rata hija ffissata fl-1 ta’ Jannar u fl-1 ta’ Lulju ta’ kull sena rispettivament.
Minhabba li din hija rata uffi¢jali, liberament disponibbli fuq is-sit internet tal-Bank Centrali
Germaniz, inqis li din I-indikazzjoni hija suffi¢jenti sabiex tippermetti lill-konsumatur Ewropew
medju — li, wiehed ghandu jassumi, huwa normalment informat u ragonevolment attent u avzat
— jithem min, fejn u meta din ir-rata hija ppubblikata.

78. Certament, dawn ir-riferimenti kuntrattwali ma jispecifikawx li r-rata ta’ referenza uzata
tikkorrispondi ghal rata ppubblikata mill-BCE. Madankollu, xejn mill-formulazzjoni
tal-Artikolu 5 jew tal-Artikolu 10 tad-Direttiva 2008/48 ma jissuggerixxi li tali indikazzjoni hija
mehtiega. Barra minn hekk, ma narax b’liema mod din l-informazzjoni tkun necessarja
ghall-paragunabbilta ta’ offerti, u lanqas b’liema mod tghin lill-konsumatur isir jaf id-drittijiet u
l-obbligi tieghu. Dak li jghodd ghall-konsumatur, huwa li jithem il-konsegwenzi tal-kuntratt®* u
minn din il-perspettiva, huwa bizzejjed, fl-opinjoni tieghi, li jkun maghruf li r-rata applikata hija
rata legalment valida u fejn din tista’ tinstab.

7 Regolament (UE) 2016/1011 tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tat-8 ta’ Gunju 2016 dwar l-indi¢i uzati bhala parametri referenzjarji fi
strumenti finanzjarji u kuntratti finanzjarji jew dwar il-kejl ta’ prestazzjoni ta’ fondi ta’ investiment u li jemenda d-Direttivi 2008/48/KE
1 2014/17/UE u r-Regolament (UE) Nru 596/2014 (GU 2016, L 171, p. 1, u r-rettifika fil-GU 2017, L 137, p. 41). L-Artikolu 3(1)(3) ta’ dan
ir-regolament jiddefinixxi parametru referenzjarju bhala “kwalunkwe indici li b’referenza ghalih jigi ddeterminat l-ammont pagabbli
skont strument finanzjarju jew kuntratt finanzjarju jew il-valur ta’ strument finanzjarju, jew indici li jintuza biex titkejjel il-prestazzjoni
ta’ fond ta’ investiment bil-ghan tal-monitoragg tar-rendiment ta’ tali indici jew biex tigi ddefinita l-allokazzjoni tal-assi ta’ portafoll jew
biex jigu kkalkulati t-tariffi fuq il-prestazzjoni”.

% Fil-kaz ta’ rata ta’ interessi moratorji kkalkolata fuq il-bazi ta’ indici ta’ referenza mahrug minn bank centrali, il-fatt li 1-konsumatur jigi
informat dwar il-konsegwenzi possibbli ta’ dan l-indi¢i jippresupponi li I-konsumatur jigi informat dwar il-mod kif dan l-imsemmi indici
huwa rifless, li jimplika I-formola ghall-kalkolu tar-rata ta’ interessi moratorji li tinkorpora dan l-indi¢i, kif ukoll il-perjodicita li biha
l-imsemmi indi¢i huwa ppubblikat, peress li dan tal-ahhar sussegwentement jiddetermina l-volatilita tar-rata ta’ interessi applikabbli.

» Barra minn hekk, drittijiet nazzjonali generalment jiddeterminaw, bhal fil-kaz tad-dritt Germaniz, il-parametru referenzjarju, l-indici jew
ir-rata li jistghu jintuzaw sabiex jikkalkolaw rata ta’ interessi moratorji.

%0 Sentenza tat-3 ta’ Settembru 2020, Profi Credit Polska et (C-84/19, C-222/19 u C-252/19, EU:C:2020:631, punt 75).
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79. Fid-dawl tal-kunsiderazzjonijiet prec¢edenti, nipproponi li 1-Qorti tal-Gustizzja ghandha
tirrispondi ghall-ewwel domanda fil-Kawza C-33/20, l-ewwel domanda fil-Kawza C-155/20 u
t-tielet domanda fil-Kawza C-187/20, li 1-Artikolu 10(2)(l) tad-Direttiva 2008/48 ghandu jigi
interpretat fis-sens li l-kuntratt ta’ kreditu ghandu jiddikjara, l-ewwel, ir-rata tal-interessi
moratorji applikabbli fil-mument tal-konkluzjoni tal-kuntratt ta’ kreditu fil-forma ta’
percentwali, u, it-tieni, meta din ir-rata tista’ tvarja, il-formola ta’ kalkolu li maz-zmien tintuza
biex tigi kkalkolata r-rata applikabbli u fil-kaz ta’ uzu, bhala varjabbli, ghal rata ta’ referenza jew
parametru referenzjarju, id-data ta’ pubblikazzjoni, kif ukoll fejn u minn min kienet ippubblikata.

C. Fugq is-sitt domanda fil-Kawza C-187/20

80. Permezz tas-sitt domanda taghha fil-Kawza C-187/20, il-qorti tar-rinviju tfittex,
principalment, tikkonstata jekk I-Artikolu 10(2)(t) tad-Direttiva 2008/48 ghandux jigi interpretat
fis-sens li 1-kuntratt ta’ kreditu ghandu jispecifika r-rekwiziti formali essenzjali sabiex tinbeda
procedura extragudizzjarja ta’ Iment jew ta’ rimedju gudizzjarju jew jekk huwiex suffi¢jenti
ghall-kuntratt 1i fdan ir-rigward semplicement jirreferi ghal regoli ta’ proc¢edura li huma
disponibbli fuq l-internet.

81. Inizjalment wiehed jista’ josserva li bis-sahha tal-Artikolu 10(2)(t) tad-Direttiva 2008/48
kuntratti ta’ kreditu ghall-konsumatur ghandhom jiddikjaraw “jekk jezistix jew le mekkanizmu ta’
ilment barra mill-qorti [extragudizzjarju] u ta’ rizar¢iment ghall-konsumatur u, jekk iva, il-metodu
ta’ l-access ghalih”. Ghaldagstant, sabiex tinghata risposta ghal din id-domanda, huwa necessarju
li jigi ddeterminat xi trid tfisser din id-dispozizzjoni b*“mekkanizmu ta’ ilment barra mill-qorti u
ta’ rizarciment [u] il-metodi ta’ l-access ghalih”.

82. Skont gurisprudenza stabbilita tal-Qorti tal-Gustizzja, fejn dispozizzjonijiet tad-dritt
tal-Unjoni ma jirreferux ghad-dritt tal-Istati Membri ghall-finijiet tad-determinazzjoni tas-sens u
tal-portata taghhom, huma ghandhom jinghataw interpretazzjoni awtonoma u uniformi fl-Unjoni
kollha. Tali interpretazzjoni ghandha tiehu inkunsiderazzjoni mhux biss il-kliem ta’ dawn
id-dispozizzjonijiet izda wkoll il-kuntest taghhom u l-ghan li ghandu jintlahaq mil-legizlazzjoni
inkwistjoni®'. Peress li d-Direttiva 2008/48 ma tirreferix ghad-dritt tal-Istati Membri ghall-finijiet
ta’ determinazzjoni tat-tifsira tal-kliem metodi ta’ a¢¢ess ghal mekkanizmi extragudizzjarji ta’
Iment u ta’ rizar¢iment, dawn ghandhom jitqiesu bhala kunc¢ett awtonomu tad-dritt tal-Unjoni u,
konsegwentement, ghandhom jigu interpretati b’'mod uniformi fl-Unjoni kollha.

83. F’dan ir-rigward, ninnota, minn naha, li I-metodi ta’ access mehtiega taht 1-Artikolu 10(2)(t)
tad-Direttiva 2008/48 li jigu indikati fil-kuntratt huma dawk li jirrigwardaw “mekkanizmu ta’
Iment barra mill-qorti u ta’ rizar¢ciment”, li mhux biss jinkludu proceduri ta’ Imenti interni, izda
wkoll proceduri li jistghu jitmexxew quddiem korp separat®. Min-naha l-ohra, kif jidher li huwa
l-kaz bil-procedura ta’ Imenti quddiem I-Ombudsman tal-Banek Privati Germanizi, mekkanizmu
extragudizzjarju ta’ Iment u ta’ rizarciment kopert mill-Artikolu 10(2)(t) tad-Direttiva 2008/48
jista’ jkun suggett ghal kundizzjonijiet partikolari ta’ ammissibbilta u, barra minn hekk, jista’
jinbidel mill-korp inkarigat.

31 Sentenza tal-21 ta’ Ottubru 2020, Mébel Kraft (C-529/19, EU:C:2020:846, punt 21). Dan huwa wisq iktar minnu peress li, fiz-zoni koperti
minnha, id-Direttiva 2008/48 tikseb armonizzazzjoni kompleta.

2 Ara, fdan is-sens, I-Artikolu 24 tad-Direttiva 2008/48: “fejn hu xieraq jintuzaw korpi ezistenti”. Enfasi mizjuda.
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84. Madankollu, ghall-kuntrarju ta’ dak li xi partijiet argumentaw, dawn il-fatti wahdu ma jistax
jiggustifika l-interpretazzjoni tal-Artikolu 10(2)(t) tad-Direttiva 2008/48 fis-sens li kuntratt jista’
semplicement jirreferi ghal sit internet fuq dawn il-kwistjonijiet fuq il-motiv, essenzjalment, li
mod iehor ikun impossibbli li jigu gestiti bidliet possibbli fir-regoli ta’ procedura applikabbli.
Effettivament, 1i 1-kredituri jkunu mehtiega jinkludu fil-kuntratt informazzjoni ohra minbarra
l-indirizz ta’ sit internet iddedikata ghal dawn il-proceduri ne¢essarjament ifisser li, fil-kaz ta’ bidla
fil-lista ta’ proceduri extragudizzjarji ta’ lment u/jew ta’ rizarciment disponibbli jew
fl-arrangamenti biex jitressqu kazijiet quddiem wiehed mill-korpi kompetenti, il-kontenut
tal-kuntratt ikollu jigi aggornat. Tabilhaqq ikun kontra l-ghanijiet tad-Direttiva 2008/48 li
lI-Artikolu 10 taghha jigi interpretat fis-sens li l-kreditur ma jkunx mehtieg iwettaq tali
aggornament, minhabba li, kif spjegajt, il-bic¢iet ta’ informazzjoni msemmija fdin
id-dispozizzjoni huma dawk li tqiesu mil-legizlatur tal-Unjoni bhala li jistghu jkunu essenzjali
waqt l-ezekuzzjoni tal-kuntratt *.

85. Madankollu, tali obbligu ta’ aggornament ma jikkostitwixxix oneru irragonevoli fuq
il-kredituri. Minn naha, l-izvilupp ta’ ghodda ta’ gestjoni ta’ kuntratt ghal dawn l-ahhar 20 sena
jew iktar ghamilha hafna iktar sempli¢i u inqas ta’ spiza ghall-kreditur biex isegwi l-kuntratti.
Min-naha l-ohra, l-implimentazzjoni ta’ tali aggornament ma tipprezentax diffikulta legali.
Fil-fatt, klawzola li semplicement tindika l-ezistenza jew le ta’ pro¢edura extragudizzjarja ta’ Iment
u/jew ta’ rimedju disponibbli ghall-konsumatur, kif ukoll il-metodi ta’ ac¢ess taghhom, ghandha
valur informattiv iktar milli normattiv minhabba li hija ma tiddeterminax il-portata tad-drittijiet u
l-obbligi tal-partijiet. Konsegwentement, l-aggornament ta’ din l-informazzjoni ma jikkostitwixxix
modifika tal-kuntratt li ghaliha, perezempju, il-konsumatur seta’ jopponi.

86. Fi kwalunkwe kaz, wiehed jista’ josserva li 1-Artikolu 10(1) tad-Direttiva 2008/48 jehtieg li
l-konsumaturi jircievu kopja tal-kuntratt ta’ kreditu. L-uzu tal-kelma “jir¢ievu” jimplika li
lI-konsumatur ma ghandux ghalfejn jaccedi link tal-internet jew jiehu xi azzjoni sabiex jaccedi
t-termini tal-kuntratt®. Barra minn hekk, il-Qorti tal-Gustizzja diga ddecidiet li l-kredituri ma
jistghux jikkonformaw ma’ obbligu li jipprovdu informazzjoni taht I-Artikolu 10
tad-Direttiva 2008/48 billi semplicement isemmu fil-kuntratt fejn din l-informazzjoni tista’
tinstab .

87. Sa fejn il-qorti tar-rinviju tidher li diga taf dwar dan, inqis li d-domandi maghmula mill-qorti
tar-rinviju ghandhom jifntiehmu fis-sens li jikkon¢ernaw b’mod iktar specifiku 1-kwistjoni ta’ xi
jrid ifisser 1-Artikolu 10(2)(t) tad-Direttiva 2008/48 b™“metodi ta’ l-access” u, ghal darba ohra,
liema livell ta’ precizjoni huwa mistenni mill-informazzjoni li tinsab fil-kuntratt f'dan ir-rigward.

88. F'dan ir-rigward, ghandu jerga’ jitfakkar li, skont gurisprudenza stabbilita, meta tigi
interpretata dispozizzjoni tad-dritt tal-Unjoni, ghandhom jittiehdu inkunsiderazzjoni kemm
il-formulazzjoni u l-ghan ta’ din id-dispozizzjoni kif ukoll il-kuntest tal-legizlazzjoni li minnha
tifforma parti®.

% Kif spjegajt, mill-fatt li d-Direttiva tipprovdi ghal obbligi ta’ informazzjoni fnumru ta’ stadji distinti tal-process kuntrattwali u li ftit
mill-informazzjoni msemmija ma hijiex direttament relatata mal-kuntratt, bhal dik li tirrigwarda l-ezistenza ta’ proceduri
extragudizzjarji, jista’ jinsilet li I-Artikolu 10 tad-Direttiva 2008/48 huwa intiz, tal-inqas parzjalment, li jaghmel il-kuntratt dokument li
ghalih il-konsumatur jista’ jirreferi meta dan jigi ezegwit u fil-kaz li dan ikollu xi mistogsijiet.

#  Sentenza tal-5 ta’ Lulju 2012, Content Services (C-49/11, EU:C:2012:419, punti 36 u 37).

% Ara, perezempju, is-sentenzi tal-21 ta’ Marzu 2013, RWE Vertrieb (C-92/11, EU:C:2013:180, punt 50), u tas-26 ta’ Marzu 2020,
Kreissparkasse Saarlouis (C-66/19, EU:C:2020:242, punti 46 sa 49).

% Ara, perezempju, is-sentenza tat-12 ta’ Gunju 2014, Lukoyl Neftohim Burgas (C-330/13, EU:C:2014:1757, punt 59) jew tas-27 ta’
Marzu 2019, slewo (C-681/17, EU:C:2019:255, punt 31).

26 ECLLI:EU:C:2021:629



KonkLuzjonpgier HoGaN — Kawzi magHQUDA C-33/20, C-155/20 u C-187/20
VOLKSWAGEN BANK

89. Sa fejn il-formulazzjoni tal-Artikolu 10(2)(t) tad-Direttiva 2008/48 huwa kkonc¢ernat, wiehed
jista’ jikkonkludi mill-kliem maghzul mil-legizlatur, b’mod specifiku bil-Germaniz, dawk tad-“die
Voraussetzungen fiir diesen Zugang” (bl-Ingliz, “methods for having access” jew bil-Franciz,
“modalités d’acces a ces derniéres””), li l-informazzjoni 1li ghandha tigi pprovduta
lill-konsumaturi timplika xi haga ohra mis-semplici indikazzjoni tal-proceduri ezistenti varji.
Madankollu, ninnota wkoll li dan l-istess kliem jirreferi biss ghal “a¢cess” ghal dawn il-proc¢eduri
u mhux ghall-applikazzjoni taghhom. Ma jimplikawx livell ta’ precizjoni tali li 1-kreditur ikollu
jipproduc¢i mill-gdid in extenso r-regoli procedurali applikabbli kollha fxi dokumenti
kuntrattwali pprovduti lill-konsumatur.

90. Fl-opinjoni tieghi dan jidhirli li huwa kkonfermat bil-kuntest li fih din id-dispozizzjoni hija
stabbilita, sa fejn il-bidu tal-Artikolu 10(2) tad-Direttiva 2008/48 jispecifika li l-informazzjoni
ghandha tigi indikata b’'mod ¢ar u konciz li jimplika li I-informazzjoni essenzjali biss ghandha tigi
indikata.

91. Finalment, fir-rigward tal-ghan 1li ghandu jintlahaq mill-Artikolu  10(2)(t)
tad-Direttiva 2008/48, ninnota li l-ezistenza ta’ “mekkanizmu ta’ Iment barra mill-qorti u ta’
rizar¢iment ghall-konsumatur, u jekk iva, il-metodi ta’ 1-access ghalih” ma humiex fost il-punti ta’
informazzjoni li l-Artikolu 5 tad-Direttiva 2008/48 jehtieg li ghandhom jigu pprovduti
lill-konsumaturi fl-istadju prekuntrattwali. Jidher evidenti minn dan li l-legizlatur tal-Unjoni
kkunsidra li din l-informazzjoni ma hijiex essenzjali ghall-paragun tal-offerti, izda hija essenzjali
pjuttost ghar-rizoluzzjoni ta’ problemi li jistghu jirrizultaw waqt l-ezekuzzjoni tal-kuntratt®.
L-ghan li din id-dispozizzjoni tixtieq li tilhaq huwa ghaldaqgstant li I-konsumatur jigi inkoraggut
jaghmel uzu minn dawn il-proc¢eduri. Dan kollu jimplika, fil-fehma tieghi, li 1-informazzjoni
pprovduta hija suffi¢jenti biex jigi evitat kull dizappunt f'dan ir-rigward.

92. Ghalhekk wiehed jista’ jikkonkludi li l-informazzjoni dwar il-metodi ta’ access ghal kull
procedura extragudizzjarja ta’ Iment u/jew ta’ rizarciment applikabbli li ghandha tigi inkluza
fil-kuntratt skont l-Artikolu 10(2)(t) tad-Direttiva 2008/48 hija limitata ghal dak li huwa
necessarju sabiex jigi zgurat li l-persuna li tissellef tista’ tiddeciedi, bl-gharfien shih tal-fatti, jekk
huwiex xieraq ghaliha li tirrikorri ghal wahda minn dawn il-proceduri u, it-tieni, sabiex tali
persuna tkun tista’ tressaq tali Iment jew appell minghajr ma tibza’ li ser tigi m¢ahhda b’'mod
permanenti mill-possibbilta li tasserixxi d-drittijiet taghha.

% Huwa minnu li l-ezistenza ta’ proceduri extragudizzjarji ta’ Iment u/jew ta’ rimedju hija indikata fl-Anness II tad-Direttiva 2008/48 fost
l-elementi li ghandhom jigu inkluzi fl-“Informazzjoni Standard Ewropea dwar il-Kreditu lill-Konsumatur”, li ghandha tigi kkomunikata
fl-istadju prekuntrattwali. Madankollu, ninnota li, skont l-Artikolu 5(1) ta’ din id-direttiva, l-uzu ta’ dan id-dokument jaghmilha
possibbli li jitqies li I-kreditur ma kkonformax ruhu biss mar-rekwiziti ta’ informazzjoni stabbiliti f'din id-direttiva izda wkoll ma’ dawk li
jinsabu fid-Direttiva 2002/65, Artikolu 3(4)(a) li jehtieg li din l-informazzjoni tigi pprovduta qabel il-konkluzjoni tal-kuntratt
mill-boghod. Ghaldagstant nikkonkludi li din l-informazzjoni ma ghandhiex tissemma fdan id-dokument sakemm il-kuntratt
inkwistjoni ma jaqax ukoll taht il-kamp ta’ applikazzjoni ta’ din it-tieni direttiva.

% Ara ghal dan il-ghan, il-premessa 47 tad-Direttiva 2013/11/UE tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tal-21 ta’ Mejju 2013 dwar
is-soluzzjoni alternattiva ghat-tilwim tal-konsumaturi u li temenda r-Regolament (KE) Nru 2006/2004 u d-Direttiva 2009/22/KE
(id-Direttiva dwar 1-ADR tal-konsumaturi) (GU 2013, L 165, p. 63). M'iniex kompletament konvint li, kif qari superficjali tal-Artikolu 34
tas-sentenza tal-25 ta’ Gunju 2020, Bundesverband der Verbraucherzentralen und Verbraucherverbinde (C-380/19, EU:C:2020:498)
jista’ jissuggerixxi, l-ezistenza ta’ mekkanizmu extragudizzjarju jew mekkanizmi extragudizzjarji ta’ Iment u/jew ta’ rizarciment hija ta’
importanza fundamentali ghal konsumatur fid-de¢izjoni ta’ dan tal-ahhar li jiffirma kuntratt. Certament, kieku l-Istati Membri thallew
jimponu proceduri prekontenzjuzi obbligatorji, li jiswew il-flus, il-fatt li jkunu informati dwar l-ezistenza ta’ tali pro¢edura jista’ jwaqqaf
lil dan il-konsumatur milli jiffirma I-kuntratt. Madankollu, kif diga kellha okkazjoni ssemmi 1-Qorti tal-Gustizzja, sabiex jikkonformaw
lilhom infushom mal-princ¢ipju ta’ protezzjoni gudizzjarja effettiva, Stati Membri ghandhom jipprovdu li kull pro¢edura ta’ rizoluzzjoni
ta’ tilwim alternattiva mandatorja ma ghandhiex tiggenera spejjez, jew ghandha tiggenera biss spejjez insinjifikattivi. Ara, s-sentenza
tal-14 ta’ Gunju 2017, Menini u Rampanelli (C-75/16, EU:C:2017:457, punt 61).
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93. Jidhirli li dan l-ahhar aspett huwa iktar importanti iktar peress li l-Artikolu 10(2)(t)
tad-Direttiva 2008/48 jirreferi ghal kull procedura extragudizzjarja ta’ lment u/jew ta’
rizar¢iment, indipendentement minn jekk hijiex fakultattiva jew obbligatorja. Madankollu, inqis
li tali ghan ma jimplikax li jridu jigu ddettaljati r-regoli proc¢edurali applikabbli, inkluza
l-ammissibbilta, sakemm in-nuqqas ta’ konformita maghhom ma j¢ahhadx b’'mod definittiv
lill-konsumatur mill-possibbilta li jasserixxi d-drittijiet tieghu.

94. B’'mod iktar specifiku, dan kollu jimplika li I-kuntratt ta’ kreditu ghall-konsum ghandu jindika
l-punti li gejjin:

— kull procedura extragudizzjarja ta’ Imenti u/jew ta’ rizarciment disponibbli ghall-konsumatur

(mhux dawk biss li jkunu ppreferuti b'mod implicitu mill-kreditur), bl-e¢c¢ezzjoni ta’ proceduri
ad hoc;

— jekk applikabbli, l-ispejjez taghhom (u, jekk iva, il-bzonn ghal rapprezentanza)*;
— jekk l-ilment jew l-appell ghandux jigi sottomess fuq karta jew b’mod elettroniku;
— l-indirizz fiziku jew elettroniku li fuqu tali talba jew appell ghandu jintbaghat;

— il-kundizzjonijiet formali li maghhom ghandhom ikunu konformi izda biss jekk in-nuqqas ta’
osservanza taghhom jista’ jwassal ghal cahda definittiva tat-talba, minghajr possibbilta ta’
regolarizzazzjoni.

95. Din il-konkluzjoni ma hijiex imqieghda inkwistjoni, fil-fehma tieghi, mid-Direttiva 2013/11.
Certament, din tal-ahhar tipprevedi biss, fl-Artikolu 13(2), li n-negozjant, ikunu min ikunu,
ghandhom jindikaw fuq is-sit internet taghhom, fejn tezisti wahda, u, jekk applikabbli, fit-termini
u kundizzjonijiet generali tal-kuntratti ta’ bejgh jew servizzi bejn in-negozjant u konsumatur,
l-entita jew l-entitajiet principali tas-Soluzzjoni Alternattiva ghat-Tilwim (ADR) li bihom dawn
in-negozjanti huma koperti, meta dawn in-negozjanti jimpenjaw ruhhom jew jigu obbligati juzaw
dawn l-entitajiet biex isolvu t-tilwim ma’ konsumaturi, kif ukoll l-indirizz tas-sit internet taghhom.
Madankollu, 1-Artikolu 3(1) ta’ din id-direttiva jiddikjara li d-dispozizzjonijiet ta’ din id-direttiva
ghandhom jinghataw precedenza biss jekk xi dispozizzjoni ta’ din id-direttiva tkun fkunflitt ma’
dispozizzjoni stabbilita f'att legali tal-Unjoni iehor u fir-rigward ta’ proc¢eduri ta’ rizar¢iment
extragudizzjarji mibdija minn konsumatur kontra negozjant. Peress li d-Direttiva 2013/11 topera
armonizzazzjoni minima®, sabiex din tihdol fkunflitt ma’ direttiva ohra, id-Direttiva 2013/11
ghandha tistabbilixxi standard oghla minn din id-direttiva l-ohra*. Hawnhekk, peress li
d-Direttiva  2008/48  kjarament tistabbilixxi  rekwiziti ta’ informazzjoni oghla

® Madankollu, niftakar li ghall-proceduri taht id-Direttiva 2013/11, il-Qorti tal-Gustizzja ddecidiet li ma jistax ikun mehtieg li
l-konsumaturi jigu rrapprezentati minn avukat. Ara s-sentenza tal-14 ta’ Gunju 2017, Menini u Rampanelli (C-75/16, EU:C:2017:457,
punt 64). Madankollu, minn naha, din id-direttiva ma tkoprix kull procedura extragudizzjarja msemmija fl-Artikolu 10(2)(t)
tad-Direttiva 2008/48. Min-naha l-ohra, xi proceduri jistghu jehtiegu rapprezentanza minn persuni li ma humiex avukati, perezempju
minn ghaqda tal-konsumaturi.

% Ara l-Artikolu 2(3) tad-Direttiva 2013/11.

4 Ara, b’analogija, Opinjoni 1/03 (Konvenzjoni Gdida ta’ Lugano) tas-7 ta’ Frar 2006 (EU:C:2006:81, punt 127).
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mid-Direttiva 2013/11 - u mhux il-kontra —* ma hemm ebda raguni biex tinghata precedenza
lill-obbligu li tigi pprovduta informazzjoni previst fl-Artikolu 13(2) tad-Direttiva 2013/11 fuq
ir-rekwiziti tal-Artikolu 10(2)(t) tad-Direttiva 2008/48 %,

96. Fil-procedura principali fil-Kawza C-187/20, il-kuntratti ta’ kreditu ghall-konsum inkwistjoni
jindikaw il-possibbilta li tinbeda procedura ta’ Iment quddiem 1-Ombudsman tal-Banek Privati.
Huma jiddikjaraw ukoll li r-regoli procedurali ghall-gestjoni tal-ilmenti tal-klijent fis-settur
bankarju Germaniz huma disponibbli fuq talba jew jistghu jigu kkonsultati fuq l-internet u li
l-ilmenti ghandhom jintbaghtu bil-miktub fuq l-indirizz specifikat.

97. Fil-fehma tieghi, dawn l-indikazzjonijiet ghandhom jitgiesu sufficjenti biex jigu ssodisfatti
r-rekwiziti tal-Artikolu 10(2)(t) tad-Direttiva 2008/48, sakemm, l-ewwel, ma hemm ebda
procedura extragudizzjarja ohra ta’ Iment u/jew ta’ rizarciment applikabbli ghal dan it-tip ta’
kuntratt, it-tieni, il-pro¢edura ta’ Iment quddiem 1-Ombudsman tal-Banek Privati hija b’xejn u
ma tehtiegx rapprezentanza legali, u t-tielet nett, ma hemm ebda rekwizit formali iehor sabiex
jitressaq ilment quddiem dan il-korp, minbarra dak li jintbaghat ilment bil-miktub lejn l-indirizz
indikat, li n-nuqqas ta’ konformita mieghu jkun jista’ jwaqqaf lir-rikorrent b’mod definittiv milli
jkollu access ghal din il-pro¢edura partikolari.

98. Fid-dawl tal-kunsiderazzjonijiet prec¢edenti, nipproponi li 1-Qorti tal-Gustizzja ghandha
tirrispondi ghas-sitt domanda fil-Kawza C-187/20 li 1-Artikolu 10(2)(t) tad-Direttiva 2008/48
ghandu jigi interpretat fis-sens li l-kuntratt ta’ kreditu ghandu jelenka l-proceduri extragudizzjarji
kollha ta’ Imenti u/jew ta’ rizar¢ciment disponibbli ghall-konsumaturi, u, jekk applikabbli, 1-ispiza
ta’ dawn il-proceduri, jekk l-ilment jew l-appell ghandhomx jigi sottomess fuq karta jew b’'mod
elettroniku, 1-indirizz fiziku jew elettroniku li fuqu tali Iment jew appell ghandhom jintbaghtu u
r-rekwiziti formali li ghandhom jigu osservati meta n-nuqqas ta’ osservanza taghhom jista’
jwassal ghal telf ta’ kull possibbilta ghall-konsumatur li jasserixxi d-drittijiet tieghu.

D. Fugq ir-raba’ domanda fil-Kawza C-155/20 u s-seba’ domanda fil-Kawza C-187/20

99. Permezz tar-raba’ domanda taghha fil-Kawza C-155/20 u s-seba’ domanda taghha
fil-Kawza C-187/20, il-qorti tar-rinviju tistagsi, essenzjalment, jekk I-Artikolu 14(1)
tad-Direttiva 2008/48 ghandux jigi interpretat fis-sens li l-kreditur jista’ jqajjem motiv ta’
dekadenza fil-kaz fejn il-konsumatur jezercita d-dritt ta’ rtirar tieghu hafna wara li jkun iddekorra
l-perijodu ta’ 14-il jum mill-konkluzjoni tal-kuntratt stabbilit fl-Artikolu 14(1)(a), minhabba
n-nuqqas li tigi pprovduta, fil-kuntratt jew sussegwentement, kull informazzjoni prevista
fl-Artikolu 10(2) ta’ din id-direttiva. Il-qorti tar-rinviju tfittex ukoll li jigi kkonstatat jekk, fil-kaz li
r-risposta ghal din id-domanda tkun fl-affermattiv, il-fatt li I-persuna li tissellef ma tkunx taf dwar
id-dritt ta’ rtirar taghha li kompla jiddekorri lil hinn mill-perijodu ta’ 14-il jum stabbilit
fl-Artikolu 14(1) tad-Direttiva 2008/48 huwiex kapaci jipprekludi l-applikazzjoni ta’ tali motiv ta’
dekadenza.

# TIr-raguni hija probabbli li d-Direttiva 2013/11 tapplika ghal kull tip ta’ tranzazzjoni.

“ Dan probabbilment jispjega ghalfejn, anki jekk id-Direttiva 2013/11 hija sussegwenti ghad-Direttiva 2008/48, il-legizlatur ma kkunsidrax
li huwa necessarju li tigi emendata d-Direttiva 2008/48. Madankollu, ninnota li I-portata ta’ kull rekwizit ta’ informazzjoni hija differenti.
Fil-fatt, l-obbligu ta’ informazzjoni previst fid-Direttiva 2013/11 jikkoncerna biss, kif specifikat fl-Artikolu 2(1) taghha, proceduri
extragudizzjarji ta’ lmenti u/jew ta’ rizarciment li jinvolvu entita sostenibbli ta’ rizoluzzjoni ta’ tilwim. Barra minn hekk,
id-Direttiva 2008/48 tikkonc¢erna biss il-bejgh ta’ servizzi ta’ kreditu ghall-konsum, filwaqt li d-Direttiva 2013/11 tikkon¢erna kull
tranzazzjoni kummercjali.
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100. Il-punt tat-tluq prezentement huwa l-formulazzjoni tal-Artikolu 14(1) tad-Direttiva 2008/48
li jipprevedi li “il-konsumatur ghandu jkollu perijodu ta’ erbatax-il jum ta’ kalendarju li matulhom
jista’ jirtira mill-ftehim ta’ kreditu minghajr ma jaghti l-ebda raguni”. Skont it-tieni sentenza ta’ din
id-dispozizzjoni, dan il-perijodu ghandu jibda jiddekorri jew, kif indikat fil-punt (a), mill-jum
tal-konkluzjoni tal-kuntratt ta’ kreditu, jew, kif specifikat fil-punt (b) mill-jum li fih
il-konsumatur “jir¢ievi t-termini u l-kondizzjonijiet u l-informazzjoni kuntrattwali skont
lI-Artikolu 10, jekk dak il-jum ikun aktar tard mid-data msemmija fpunt (a) ta’ dan
is-subparagrafu”.

101. Ghall-kuntrarju ta’ dak li ssostni I-Kummissjoni, il-kwistjoni dwar l-ezistenza ta’ terminu ta’
dekadenza possibbli ma tithalliex ghad-diskrezzjoni tal-Istati Membri, izda pjuttost tappartjeni
ghaz-zoni armonizzati mid-Direttiva 2008/48. Jiena nemmen, tabilhaqq, li kieku 1-Istati Membri
kellhom jigu awtorizzati jiddeterminaw it-tul ta’ tali perijodu fid-dritt nazzjonali taghhom, huma
jkunu jistghu jippregudikaw l-armonizzazzjoni effettwata mill-Artikolu 14(1)(a) billi jigu invokati
d-dispozizzjonijiet tal-Artikolu 14(1)(b) fir-rigward tal-perijodu ghall-ezercizzju tad-dritt ta’
rtirar. Jidher car li billi jonqos milli jattribwixxi terminu ta’ dekadenza lil din ir-regola,
il-legizlatur tal-Unjoni bi skop kellu l-intenzjoni li jippermetti lill-konsumaturi jirtiraw sakemm
ma jkunux ircevew l-informazzjoni kollha, indipendentement min-natura (u ghalhekk
mir-rilevanza ekonomika) tal-informazzjoni li thalliet barra.

102. F'dawn i¢-¢irkustanzi, l-assenza ta’ terminu ta’ dekadenza huwa prec¢izament l-ezitu nnifsu li
l-legizlatur tal-Unjoni kellu l-intenzjoni li jikseb sabiex jissanzjona lil dawk il-kredituri li jonqsu
milli jikkonformaw ruhhom mal-obbligi taghhom li jipprovdu informazzjoni skont 1-Artikolu 10
ta’ din id-direttiva. Ghalhekk, din hija sanzjoni addizzjonali ma’ dik li ghandha tigi pprovduta
mill-Istati Membri skont I-Artikolu 23 tad-Direttiva, izda li fir-rigward ohra huma ma ghandhom
ebda diskrezzjoni.

103. F'dawn ic-cirkustanzi, il-fatt li kredituri ma jistghux jinvokaw terminu ta’ dekadenza ghandu
jitgies 1i jikkostitwixxi wiehed mill-aspetti tal-ligijiet, ir-regolamenti u d-dispozizzjonijiet
amministrattivi tal-Istati Membri relatati mal-ftehimiet ta’ kreditu ghall-konsumatur li
ghandhom jitqiesu li jagghu fil-kamp ta’ applikazzjoni tal-armonizzazzjoni kompleta effettwata
minn din id-direttiva.

104. Dan huwa semplicement mod iehor ta’ kif wiehed jista’ jghid li jidher li huwa necessarjament
implicitu fdin l-iskema legizlattiva li kreditur ma jistax jindika 1-qaghda ta’ konsapevolezza attwali
tal-konsumatur bhala mezz kif jiggustifika n-nuqqas tieghu li jikkonforma ruhu mar-rekwiziti ta’
informazzjoni stipulati mill-Artikolu 10 ta’ din id-direttiva.

105. Dan huwa wisq izjed minnu peress li, jekk wiehed iqabbel id-dispozizzjonijiet ta’ din
id-direttiva ma’ dawk ta’ direttivi ohrajn li jipprevedu dritt ta’ rtirar lill-konsumaturi, ikun jidher
li meta l-legizlatur tal-Unjoni kellu l-intenzjoni li jawtorizza operatur professjonali biex jinvoka
terminu ta’ dekadenza, huwa indika dan espressament, kif inhu l-kaz, perezempiju,
fl-Artikolu 10(1) tad-Direttiva 2011/83/UE*. Ghalkemm din id-direttiva hija sussegwenti
ghad-Direttiva 2008/48, kienet l-ghazla tal-legizlatur tal-Unjoni li ma jemendax
id-Direttiva 2008/48 sabiex jadotta soluzzjoni simili.

“ Direttiva tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tal-25 ta’ Ottubru 2011 dwar drittijiet tal-konsumatur, li temenda d-Direttiva
tal-Kunsill 93/13/KEE u d-Direttiva 1999/44/KE tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill u li thassar id-Direttiva tal-Kunsill 85/577/KEE u
d-Direttiva 97/7/KE tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill (GU 2011, L 304, p. 64).
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106. Dan premess, ninnota li 1-Artikolu 14(1) tad-Direttiva 2008/48 jistabbilixxi dritt ta’ rtirar u
mhux dritt ta” kan¢ellazzjoni®. Peress li ezekuzzjoni ta” kuntratt hija I-mod naturali li bih obbligu
kuntrattwali ta’ dan it-tip jintemm, jiena ghalhekk nikkonkludi li 1-Artikolu 14(1) ta’ din
id-direttiva ghandu jigi interpretat fis-sens li d-dritt ta’ rtirar li din id-dispozizzjoni tistabbilixxi
ma jistax jigi ezercitat izjed malli I-kuntratt ta’ kreditu jkun gie ezegwit kompletament miz-zewg
partijiet.

107. Din il-konkluzjoni hija kkonfermata, minn naha, mill-premessa 34 tad-Direttiva 2008/48 li
tispecifika li din id-direttiva stabbilixxiet dritt ta’ rtirar taht kundizzjonijiet simili ghal dawk
previsti mid-Direttiva 2002/65, filwaqt li 1-Artikolu 6(2)(c) ta’ din tal-ahhar jispecifika li d-dritt ta’
rtirar stabbilit minnu ma ghandux japplika ghal “kuntratti li t-twettieq taghhom gie kompletat
bis-shih miz-zewg partijiet fuq it-talba espressa tal-konsumatur qabel ma l-konsumatur jezercita
d-dritt tieghu ta’ rtirar”*.

108. Min-naha l-ohra, wiehed jista’ jiftakar li l-ghan tal-obbligi ta’ informazzjoni stabbiliti
fl-Artikolu 10 tad-Direttiva 2008/48 huwa li jippermetti lill-konsumaturi jkunu jafu l-portata
tad-drittijiet u obbligi taghhom waqt l-ezekuzzjoni tal-kuntratt. Ghalhekk dawn l-obbligi ma
humiex ta’ xi uzu iehor ladarba l-kuntratt jigi ezegwit kompletament. Konsegwentement, ma
jidhirx necessarju ghall-kisba tal-ghanijiet imfittxija minn din id-dispozizzjoni li l-konsumaturi

.....

109. F'dawn i¢-¢irkustanzi, jiena nipproponi li 1-Qorti tal-Gustizzja ghandha tirrispondi ghar-
raba’ domanda fil-Kawza C-155/20 u ghas-seba’ domanda fil-Kawza C-187/20 li 1-Artikolu 14(1)
tad-Direttiva 2008/48 ghandu jigi interpretat fis-sens li I-kreditur ma jistax jipprekludi
lill-konsumatur milli jezercita d-dritt ta’ rtirar tieghu jekk l-informazzjoni kollha msemmija
fl-Artikolu 10(2) ta’ din id-direttiva tkun ghadha ma gietx ipprovduta fil-kuntratt ta’ kreditu.
Madankolluy, tali dritt ma jistax jibqa’ jigi ezercitat ladarba 1-obbligi kollha koperti mill-kuntratt
ikunu gew ezegwiti kompletament.

E. Fugq il-hames domanda fil-Kawza C-155/20 u t-tmien domanda fil-Kawza C-187/20

110. Permezz tal-hames domanda fil-Kawza C-155/20 u t-tmien domanda fil-Kawza C-187/20,
il-qorti tar-rinviju qieghda tistagsi, essenzjalment, jekk il-prin¢ipju ta’ projbizzjoni ta’ abbuz ta’
dritt jistax jigi invokat mill-kreditur sabiex jipprekludi lill-konsumatur milli jezercita d-dritt ta’
rtirar tieghu skont l-ewwel sentenza tal-Artikolu 14(1) tad-Direttiva 2008/48, meta perijodu
sinjifikattiv kien diga ddekorra mill-konkluzjoni tal-kuntratt.

% Perezempju, l-Artikolu 15(1) tad-Direttiva tal-Kunsill 90/619/KEE tat-8 ta’” Novembru 1990 dwar il-koordinazzjoni ta’ ligijiet,
regolamenti u dispozizzjonijiet amministrattivi relatati mal-assigurazzjoni diretta fuq il-hajja, li jistabbilixxu dispozizzjonijiet biex jigi
ffacilitat l-ezercizzju effettiv tal-liberta li jigu pprovduti servizzi u li temenda d-Direttiva 79/267/KEE (GU 1990, L 330, p. 50), inkwistjoni
fis-sentenza tad-19 ta’ Dicembru 2013, Endress (C-209/12, EU:C:2013:864) u s-sentenza tad-19 ta’ Dicembru 2019, Rust-Hackner u
Gmoser (C-355/18 u C-356/18, EU:C:2019:1123) jistabbilixxi dritt ta’ kancellazzjoni. L-istess japplika ghall-Artikolu 5 tad-Direttiva
tal-Kunsill 85/577/KEE tal-20 ta’ Dicembru 1985 biex thares lill-konsumatur rigward kuntratti nnegozjati barra mill-lok tan-negozju
(GU Edizzjoni Specjali bil-Malti, Kapitolu 15, Vol. 1, p. 262), inkwistjoni fis-sentenza tal-10 ta’ April 2008, Hamilton (C-412/06,
EU:C:2008:215). Din id-direttiva thassret u giet issostitwita bid-Direttiva 2011/83, li tadotta soluzzjoni differenti, inkwantu
prezentement tipprevedi dritt ta’ rtirar, filwaqt li espressament tipprevedi terminu ta’ dekadenza.

% Ara wkoll il-premessa 24 tad-Direttiva 2002/65 u s-sentenza tal-11 ta’ Settembru 2019, Romano (C-143/18, EU:C:2019:701, punt 36).
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111. Inizjalment wiehed jista’ jinnota li d-Direttiva 2008/48 ma tinkludix regoli dwar l-abbuz
possibbli ta’ dritt li hija taghti. Barra minn hekk, l-Istati Membri ma jistghux jinvokaw
dispozizzjonijiet jew princ¢ipji, anki ta’ natura kostituzzjonali, biex jipprekludu l-applikazzjoni
tad-dritt tal-Unjoni®.

112. Madankollu, ghandu jigi osservat li d-dritt tal-Unjoni jistabbilixxi l-princ¢ipju generali
tad-dritt li skontu individwi ma jistghux jinvokaw id-dritt tal-Unjoni b’'mod frawdolenti jew
abbuziv®. Konsegwentement, fl-ogsma rregolati minn dan id-dritt, il-possibbilta li jigi invokat
il-karattru abbuziv tal-ezercizzju ta’ dritt minn persuna li din tislet minn tali dritt Ewropew
ghandha tigi evalwata b'mod esklussiv fir-rigward ta’ dan il-princ¢ipju u mhux fir-rigward
tar-rekwiziti tad-dritt nazzjonali.

113. Fil-kuntest ta’ procedura ta’ rinviju ghal decizjoni preliminari, hija 1-Qorti tal-Gustizzja li
ghandha tikkjarifika l-kamp ta’ applikazzjoni ta’ kwalunkwe princ¢ipju generali tad-dritt
tal-Unjoni billi tipprovdi, fejn huwa xieraq, id-dettalji dwar l-interpretazzjoni li ghandha tinghata
lil dan il-prin¢ipju fic-cirkustanzi previsti mill-qorti tar-rinviju fid-domanda taghha* u hija I-qorti
tar-rinviju li ghandha tikkonstata jekk din is-sitwazzjoni tikkorrispondix mal-fatti tal-kawza u,
konsegwentement li tasal ghal konkluzjoni definittiva dwar l-applikazzjoni xierqa ta’ dan
il-prin¢ipju fkawza specifika®.

114. Fir-rigward tal-principju generali ta’ projbizzjoni ta’ abbuz ta’ dritt, il-Qorti tal-Gustizzja
diga kellha 1-okkazjoni li tenfasizza li 1-applikazzjoni ta’ dan il-principju tehtieg il-kombinazzjoni
ta’ element oggettiv u ta’ element suggettiv®'.

115. Fir-rigward tal-element oggettiv, dan jimplika li ghandu jidher minn kombinazzjoni ta’
cirkustanzi oggettivi li, minkejja l-osservanza formali tal-kundizzjonijiet previsti fir-regoli
tal-Unjoni, ir-rizultat prodott mill-ezercizzju tad-dritt inkwistjoni kjarament jikser I-ghanijiet li
dawn ir-regoli ghandhom l-intenzjoni li jilhqu®.

116. Fir-rigward tal-element suggettiv, hemm rekwizit li minn sensiela ta’ elementi oggettivi
ghandu jirrizulta li l-ghan essenzjali tat-tranzazzjonijiet inkwistjoni huwa li jinkiseb vantagg
indebitu mill-applikazzjoni tad-dritt tal-Unjoni. Konsegwentement, il-prin¢ipju ta’ projbizzjoni
ta’ pratti¢i abbuzivi ma huwiex applikabbli meta t-tranzazzjonijiet inkwistjoni — u, b’'mod iktar
partikolari, 1-ghazla li jigu ezercitati certi ghazliet legali jew li jsir rikors ghal ¢erti arrangamenti —
jistghu probabbilment ikollhom gustifikazzjoni indipendenti minbarra li semplicement jinkiseb
tali vantagg .

¥ Ara, ghal dan il-ghan, is-sentenzi tas-17 ta’ Dicembru 1970, Internationale Handelsgesellschaft (C-11/70, EU:C:1970:114, punt 3); tat-13
ta’ Dicembru 1979, Hauer (C-44/79, EU:C:1979:290, punt 14); tat-18 ta’ Ottubru 2016, Nikiforidis (C-135/15, EU:C:2016:774, punt 28) u
tas-16 ta’ Lulju 2020, Facebook Ireland u Schrems (C-311/18, EU:C:2020:559, punt 100).

*  Ara, ghal dan il-ghan, is-sentenzi tas-6 ta’ Frar 2018, Altun et (C-359/16, EU:C:2018:63, punti 48 u 49) u tas-26 ta’ Frar 2019, T Danmark
u'Y Denmark (C-116/16 u C-117/16, EU:C:2019:135, punt 76).

¥ Ara, ghal dan il-ghan, is-sentenza tal-21 ta’ Frar 2006, Halifax et (C-255/02, EU:C:2006:121, punt 77).

% Ara, b’analogija, is-sentenzi tal-14 ta’ Dicembru 2000, Emsland-Starke (C-110/99, EU:C:2000:695, punt 54), u tat-13 ta’ Marzu 2014,
SICES et (C-155/13, EU:C:2014:145, punt 34).

1 Ara, perezempju, is-sentenza tat-28 ta’ Lulju 2016, Kratzer (C-423/15, EU:C:2016:604, punt 38).
2 Ara, perezempju, is-sentenza tat-13 ta’ Marzu 2014, SICES et (C-155/13, EU:C:2014:145, punt 32).
% Ara s-sentenza tal-14 ta’ Dicembru 2000, Emsland-Stérke (C-110/99, EU:C:2000:695, punti 52 u 53).
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117. Fdan il-kaz, hija l-fehma komuni li 1-ghan tad-dritt ta’ rtirar previst fl-Artikolu 14(1)
tad-Direttiva 2008/48 huwa li jippermetti lill-konsumaturi jmorru lura mid-decizjoni taghhom
jekk, wara li jkunu r¢evew l-informazzjoni kollha prevista fl-Artikolu 10 ta’ din id-direttiva, huma
fl-ahhar jikkunsidraw li jkun ahjar li ma jihdux il-kreditu propost®.

118. Madankollu, nenfasizza li dak li huwa inkwistjoni fil-kawza quddiem il-qorti nazzjonali ma
huwiex l-ezercizzju tad-dritt ta’ rtirar bhala tali, izda pjuttost il-fatt li jkun jista’ jigi invokat
l-Artikolu 14(1)(b) tad-Direttiva 2008/48, li skontu dan id-dritt jista’ jigi invokat minghajr
terminu ta’ dekadenza sakemm l-informazzjoni prevista fl-Artikolu 10 ta’ din id-direttiva ma
gietx ikkomunikata lill-konsumatur. Kif spjegajt iktar kmieni, nemmen li l-ghan ta’ din
id-dispozizzjoni huwa precizament li jigu ppenalizzati persuni li jsellfu talli ma pprovdewx
l-informazzjoni mehtiega.

119. Fdan il-kuntest, nemmen li fdawk il-kazijiet fejn kien hemm nuqqas ta’ provvista ta’
informazzjoni necessarja, is-semplic¢i fatt li konsumatur jezercita d-dritt ta’ rtirar tieghu hafna
snin wara l-konkluzjoni tal-kuntratt ma jista’ qatt ikun kontra dan l-ghan, izda pjuttost jidher
ghalkollox konsistenti mieghu .

120. Peress li l-ewwel element necessarju sabiex tigi stabbilita 1-ezistenza ta’ abbuz ta’ dritt
fic-cirkustanzi jkun necessarjament nieqes, inqis li kreditur ma jistax jinvoka l-principju ta’
projbizzjoni ta’ abbuz ta’ dritt sabiex jipprekludi lil konsumatur milli jezercita d-dritt ta’ rtirar
tieghu fi stadju ulterjuri jekk il-kreditur ma kienx ikkomunikalu pre¢edentement l-informazzjoni
kollha prevista fl-Artikolu 10 tad-Direttiva 2008/48.

121. Madankollu, dan ma jfissirx li r-rikorrenti, anki dawk li fir-rigward taghhom il-kuntratt ta’
kreditu kien ghadu ma giex ezegwit kompletament fil-mument meta gie ezercitat id-dritt ta’
rtirar, huma korretti meta jsostnu li, minhabba dan l-irtirar, il-kreditur kien obbligat li jaghti
rimbors komplet tal-pagamenti ta’ kull xahar imhallsa, inkluzi l-interessi, bhala korrispettiv
ghat-trasferiment tal-vettura lill-bejjiegh. Fil-fatt, il-fatt li l-ezercizzju tad-dritt ta’ rtirar
mill-konsumaturi ma huwiex abbuziv ma jfissirx li ghandu, jew anki li jista’, jaghti lok ghal
konsegwenzi bhal dawk sostnuti mir-rikorrenti.

122. Fdan il-kuntest wiehed jista’ josserva, l-ewwel nett, li I-Artikolu 14(3)(b)
tad-Direttiva 2008/48 jehtieg lill-Istati Membri jipprovdu li, fil-kaz ta’ ezercizzju tad-dritt ta’
rtirar, il-konsumatur ghandu jhallas lura lill-kreditur mhux biss il-kapital misluf izda wkoll
l-interess akkumulati fuq dan il-kapital, ikkalkolat skont ir-rata ta’ self miftiehma mid-data li
minnha l-kreditu “ingibed” mill-konsumatur (jigifieri, fi kliem komuni, “uzat”)*® sad-data ta’ meta
l-kapital jithallas lura.

123. Kjarament, I-Istati Membri jistghu jipprovdu, fil-kuntest tas-sanzjonijiet li huma ghandhom
jintroducu skont 1-Artikolu 23 tad-Direttiva 2008/48, 1i l-assenza ta’ certa informazzjoni
obbligatorja fil-kuntratt ta’ kreditu tista’ tirrizulta fit-telf ta’ interessi tas-self. Madankollu, kif
inhu ¢ar mill-kliem ta’ din id-dispozizzjoni, is-sanzjonijiet li ghandhom jigu imposti fil-kaz ta’ ksur

% Ara, b’analogija, izda li tikkoncerna dritt ta’ kancellazzjoni, is-sentenza tad-19 ta’ Dicembru 2019, Rust-Hackner u Gmoser (C-355/18 u
C-356/18, EU:C:2019:1123), punt 101).

% Fl-opinjoni tieghi, il-prin¢ipju ta’ projbizzjoni ta’ abbuz ta’ dritt jista’, madankollu, possibbilment jigi applikat jekk jigi stabbilit li
1-konsumatur b’mod repetut ha kreditu u sussegwentement irtirah fil-perijodu ta’ 14-il jum qabel ma jiehu kreditu gdid u jibqa’ jaghmel
l-istess.

% L-uzu tal-kelma “ingibed” huwa spjegat mill-fatt li jista’ jkun hemm perijodu temporanju bejn il-mument li 1-kuntratt ta’ kreditu jigi
ffirmat u l-mument li l-bejgh ikun ikkompletat fejn il-flus hekk imqgieghed ghad-dispozizzjoni jintuza u sussegwentement jithallas

mill-bank.
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tad-dritt tal-Unjoni ghandhom ikunu proporzjonati. Dan kollu jfisser, skont il-gurisprudenza
tal-Qorti tal-Gustizzja li s-severitd tas-sanzjonijiet ghandha tkun dags il-gravita tal-ksur li
fir-rigward tieghu huma imposti, b’'mod partikolari, billi tizgura effett realment disswaziv filwaqt
li tosserva l-principju generali ta’ proporzjonalita®.

124. Minn din il-perspettiva, ghandu jigi nnotat li, minn naha, l-interessi fuq self ma
jirremunerawx semplicement il-gestjoni tas-self, izda jikkumpensaw ukoll, fejn xieraq, ghat-telf
fil-valur monetarju. Min-naha l-ohra, l-ommissjoni ta’ kwalunkwe informazzjoni prevista
fl-Artikolu 10 tad-Direttiva 2008/48 diga twassal ghall-estensjoni tal-perijodu ta’ rtirar.
Konsegwentement, fir-rigward tal-informazzjoni li ma tirrigwardax il-kontenut tal-kuntratt, izda
semplicement l-ambjent legali tal-kuntratt — bhalma huwa 1-kaz tal-informazzjoni li tirrigwarda
proceduri extragudizzjarji — l-ommissjoni ta’ din tal-ahhar mill-kuntratt ma tidhirx li tiggustifika
t-telf komplet ta’ dawn l-interessi®®. Tali ommissjoni hija hafna inqas serja minn, perezempiju,
l-assenza ta’ evalwazzjoni ta’ solvenza tar-rikorrent® jew in-nuqqas ta’ indikazzjoni tar-rata
percentwali annwali jew ta’ certa informazzjoni 1i tikkoné¢erna l-ispiza tas-self
ghall-konsumatur®. Fil-fehma tieghi, l-Istati Membri ghandhom certa diskrezzjoni fdan
ir-rigward u jistghu jipprovdu li n-nuqqas li jigu pprovduti ¢erti punti ta’ informazzjoni mhux
relatati mal-obbligi tal-partijiet ghandu jigi kkumpensati bl-ghoti tad-danni likwidati.

125. B'mod simili, fdawk il-kazijiet fejn ir-rata ta’ interessi moratorji applikabbli fil-mument
tal-konkluzjoni tal-kuntratt fil-forma ta’ numru assolut — kif imsemmi fl-ewwel domanda — ma
gietx indikata espressament, sa fejn tali punt ta’ informazzjoni ma jikkoncernax l-ispiza
tal-kreditu nnifsu, izda pjuttost l-ispiza minhabba dewmien potenzjali, jidhirli wkoll li 1-fatt li tali
ommissjoni tigi rrimedjata billi I-kreditur jigi prekluz milli jitlob l-interessi moratorji previsti
fil-kuntratt (u mhux l-interessi fuq is-self), inkluz, jekk necessarju, 1-ghoti ta’ danni, huwa iktar
konformi mal-principju ta’ propozjonalita.

126. It-tieni, ninnota, fir-rigward tal-konsegwenzi tal-irtirar mill-kuntratt tal-kreditu fuq kuntratt
ghall-provvista ta’ oggetti jew provvista ta’ servizzi ffinanzjati permezz ta’ dan il-kreditu, li
d-Direttiva 2008/48 ma tispecifikax x'ghandhom ikunu jew Xjistghu jkunu dawn
il-konsegwenzi®. Kjarament, ftali kaz, il-kreditu migbud jista’ jigi kkwalifikat bhala kreditu
assocjat, jekk il-kundizzjonijiet stabbiliti fl-Artikolu 3(n) tad-Direttiva 2008/48 jigu ssodisfatti.
Madankollu, Il-unika dispozizzjoni tad-Direttiva 2008/48 li tirreferi ghall-konsegwenzi
tal-ezercizzju ta’ dritt ta’ rtirar fil-kaz ta’ kreditu assocjat, jigifieri, 1-Artikolu 15(1), tikkonc¢erna
s-sitwazzjoni fejn konsumatur jezercita dan id-dritt fir-rigward ta’ kuntratt ghall-provvista ta’
oggetti jew servizzi. Madankollu, ebda dispozizzjoni ma tittratta s-sitwazzjoni fejn id-dritt ta’
rtirar ezercitat jikkonc¢erna I-kreditu.

127. Wiehed jista’ ghalhekk jikkonkludi li huma I-Istati Membri li ghandhom jispecifikaw l-effett
tal-ezer¢izzju tad-dritt ta’ rtirar fir-rigward tal-kreditu ghall-konsum ghal kuntratti ta’ bejgh
iffinanzjati minn tali kreditu. Dan huwa kkonfermat mill-premessa 35, li tiddikjara li “[f]ejn

7 Ara s-sentenza tad-9 ta’ Novembru 2016, Home Credit Slovakia (C-42/15, EU:C:2016:842, punt 63).
% Ara s-sentenza tad-9 ta’ Novembru 2016, Home Credit Slovakia (C-42/15, EU:C:2016:842, punt 72).
% Ara s-sentenza tas-27 ta’ Marzu 2014, LCL Le Crédit Lyonnais (C-565/12, EU:C:2014:190, punt 45 et seq.).
%  Ara s-sentenza tad-9 ta’ Novembru 2016, Home Credit Slovakia (C-42/15, EU:C:2016:842, punt 70).

' Fir-rigward tal-Artikolu 14(4) tad-Direttiva, dan jikkoncerna servizzi ancillari ghall-kreditu, u mhux prodotti jew servizzi ffinanzjati
permezz ta’ kreditu. Ninnota wkoll li d-Direttiva 2011/83, li fiha dispozizzjonijiet dwar l-effetti tal-ezercizzju tad-dritt ta’ rtirar fuq
kuntratti ancillari tapplika biss ghal kuntratti mill-boghod jew kuntratti konkluzi lil hinn mill-post tan-negozju, li ma jidhirx li huwa
1-kaz tal-kuntratti inkwistjoni fil-kawza princ¢ipali.

34 ECLLI:EU:C:2021:629



KonkLuzjonpgier HoGaN — Kawzi magHQUDA C-33/20, C-155/20 u C-187/20
VOLKSWAGEN BANK

konsumatur jirtira minn ftehim ta’ kreditu li b’konnessjoni mieghu jkun ir¢ieva merkanzija [...]
din id-Direttiva ghandha tkun minghajr pregudizzju ghal kwalunkwe regolament mill-Istati
Membri ta’ kwistjonijiet dwar ir-ritorn tal-merkanzija jew kwalunkwe kwistjoni relatata”.

128. Ghalkemm id-diskrezzjoni tal-Istati Membri f'dan ir-rigward ma hijiex minghajr limitu —
peress li ma jistghux jippregudikaw l-effettivita tad-dritt ta’ rtirar previst fid-Direttiva 2008/48 —
huma jistghu madankollu jirregolaw il-konsegwenzi tal-ezercizzju ta’ dan id-dritt fil-kuntratt ta’
bejgh. B'mod partikolari, ma narax xi jzomm lil Stat Membru milli jawtorizza lill-bejjiegh, meta
l-ezercizzju tad-dritt ta’ rtirar iwassal ghal kancellazzjoni retroattiva tal-bejgh, jiehu
inkunsiderazzjoni d-deprezzament fil-valur tal-prodotti rritornati li jirrizulta mill-uzu taghhom
mill-konsumatur.

129. Ninsab ukoll inklinat nahseb li l-Istati Membri huma mehtiega, f'¢erti ¢irkustanzi, jipprovdu
ghall-hlas mill-konsumatur lill-bejjiegh ta’ tali kumpens, kif previst, barra minn hekk, fil-kamp ta’
applikazzjoni rispettivi taghhom, mill-Artikolu 7 tad-Direttiva 2002/65 u mill-Artikolu 14(2)
tad-Direttiva 2011/83¢%. Tabilhaqq, il-projbizzjoni ta’ arrikkiment indebitu huwa principju
komuni tad-drittijiet tal-Istati Membri, li gie rrikonoxxut, tal-inqas b’'mod implic¢itu, mill-Qorti
tal-Gustizzja bhala wiehed mill-prin¢ipji generali tad-dritt tal-Unjoni®. Skont dan il-prin¢ipju,
persuna li sofriet telf li jtejjeb l-assi ta’ persuna ohra minghajr 1-ezistenza ta’ bazi guridika ghal dan
l-arrikkiment hija intitolata ghal restituzzjoni, fammont ugwali ghal dan it-telf, mill-persuna
arrikkita *.

130. Peress li d-dritt ta’ rtirar inkwistjoni fdawn il-kawzi huwa kwistjoni tad-dritt tal-Unjoni,
I-Istati Membri ghandhom jiehdu inkunsiderazzjoni l-princ¢ipju ta’ projbizzjoni ta’ arrikkiment
indebitu sancit mill-Qorti tal-Gustizzja meta jispecifikaw il-konsegwenzi tal-ezercizzju ta’ dan
id-dritt.

131. F'dan il-kuntest, wiehed jista’ josserva li, fejn legizlazzjoni nazzjonali tipprovdi li, fil-kaz ta’
rtirar mill-kuntratt tal-kreditu, kull kuntratt ta’ bejgh assoc¢jat ghandu jitqies bhala kkancellat,
sussegwentement il-bejjiegh jista’ jsofri danni, filwaqt li x-xerrej probabbilment itejjeb l-assi
tieghu. Dan huwa tipikament il-kaz tal-bejgh ta’ vettura ffinanzjata mill-kreditu peress li l-valur
tal-karozza jonqos b’'minn 10 % sa 30 % fis-suq tas-second-hand mill-ewwel kilometru misjuq,
skont il-manifattura tal-karozza u l-mudell. Konsegwentement, il-bejjiegh li jkollu jiehu lura
l-vettura necessarjament ser isofri telf. Fir-rigward tax-xerrej, dan izid nec¢essarjament il-valur
tal-assi tieghu minhabba li ma jkollux isostni dan id-deprezzament.

132. Huwa minnu li I-princ¢ipju ta’ projbizzjoni tal-arrikkiment indebitu ma jistax jigi applikat
fil-kaz ta’ hsara u li, ghalhekk, ma jkunx applikabbli jekk il-bejjiegh kien effettivament kiser
id-dispozizzjonijiet tad-Direttiva 2008/48. Madankollu, sabiex il-bejjiegh tal-oggetti jitqies bhala

@ Dritt tal-bejjiegh ghal tali kumpens ma kienx previst mid-Direttiva 97/7 tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tal-20 ta’ Mejju 1997 dwar
il-protezzjoni tal-konsumaturi in rigward ta’ kuntratti li jsiru mill-boghod (GU Edizzjoni Spe¢jali bil-Malti, Kapitolu 15, Vol. 3, p. 319) li,
qabel id-Direttiva 2011/83, kienet tirregola l-kuntratti mill-boghod. Id-Direttiva 2011/83 kienet giet addottata kif iddikjarat
fil-premessa 47 taghha, ghaliex “[u]hud mill-konsumaturi jezerc¢itaw id-dritt taghhom ta’ recess wara li jkunu uzaw il-oggetti sa tali punt
li jmur lil hinn minn dak mehtieg biex jistabbilixxu n-natura, il-karatteristi¢i u t-thaddim tal-oggetti. F'dan il-kaz il-konsumatur ma
ghandux jitlef id-dritt ta’ recess, izda ghandu jkun responsabbli ghal kwalunkwe valur imnaqqas tal-oggetti. Sabiex jistabbilixxi n-natura,
il-karatteristi¢i u t-thaddim tal-oggetti, il-konsumatur ghandu biss joperah jew jispezzjonhom fl-istess mod kif ikun permess fpost fen
isir bejh bl-imnut. Perezempju, il-konsumatur ghandu biss jipprova artiklu ta’ Ibies u mhuwiex permess li jilbsu fit-tul. B’konsegwenza,
wagqt il-perjodu ta’ recess il-konsumatur ghandu jopera u jispezzjona l-oggetti b'attenzjoni xierqa. L-obbligi tal-konsumatur fil-kaz ta’
recess ma ghandhomx jiskoraggixxu lill-konsumatur milli jezercita d-dritt ta’ recess tieghu”.

®  Ara, perezempju, f'dan is-sens, is-sentenza tas-16 ta’ Dicembru 2008, Masdar (UK) vs II-Kummissjoni (C-47/07 P, EU:C:2008:726,
punt 47).

Ara, ghal dan il-ghan, is-sentenza tad-9 ta’ Lulju 2020, Ir-Repubblika Ceka vs II-Kummissjoni (C-575/18 P, EU:C:2020:530, punt 82).
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koawtur ta’ ksur tal-Artikolu 10(2) tad-Direttiva 2008/48 minhabba informazzjoni insuffi¢jenti
fil-kuntratt ta’ kreditu ffirmat, huwa necessarju ghall-bejjiegh li kien involut fil-konkluzjoni jew
fil-preparazzjoni tal-kuntratt ta’ kreditu, li hija wahda biss mis-sitwazzjonijiet li jaqghu taht
il-kuncett ta’ “kreditu konness”, kif iddefinit fl-Artikolu 3(n) tad-Direttiva 2008/48%. Fi
kwalunkwe sitwazzjoni ohra l-bejjiegh ghandu jkun jista’ jinvoka l-prin¢ipju ta’ arrikkiment
indebitu.

133. Ghaldagstant, jiena nemmen li, fejn konsumatur jezercita d-dritt ta’ rtirar tieghu, 1-Istati
Membri jistghu, tal-inqas, jipprovdu volontarjament li 1-bejjiegh jista’ jnaqqas mir-rimbors
allowance ghad-deprezzament fil-valur tal-vettura. Nammetti li tali soluzzjoni tista’ tipprekludi
lill-konsumaturi milli jezercitaw id-dritt ta’ rtirar taghhom, izda nikkunsidraha konsegwenza
normali tal-fatt li huma gawdew l-oggetti jew is-servizzi inkwistjoni matul ¢ertu perijodu*.
Konsegwentement, anki jekk l-ezercizzju minn xi rikorrenti tad-dritt ta’ rtirar taghhom ma
jidhirx li huwa abbuziv, il-bejjiegh jista’ jkun mehtieg li jirrimborsa l-valur tal-vetturi b’'mod shih
lix-xerrej biss jekk id-dritt nazzjonali jipprevedi espressament ghal tali soluzzjoni bhala sanzjoni
ghall-ksur ta’ certi obbligi mill-bejjiegh, bhall-obbligu li jigi offrut lix-xerrejja biss is-servizzi ta’
kumpanniji ta’” kreditu li l-kuntratti taghhom jikkonformaw mad-dispozizzjonijiet
tad-Direttiva 2008/48. Huma l-qrati nazzjonali li ghandhom jiddeterminaw liema hija I-ligi
applikabbli.

134. Fid-dawl tal-kunsiderazzjonijiet pre¢edenti, nipproponi li 1-Qorti tal-Gustizzja ghandha
tirrispondi  ghall-hames domanda fil-Kawza C-155/20 u ghat-tmien domanda
fil-Kawza C-187/20, fis-sens li I-prin¢ipju tal-Unjoni ta’ projbizzjoni ta’ abbuz ta’ dritt ma jistax
jigi invokat mill-kreditur sabiex iwaqqaf lill-konsumatur milli jezer¢ita d-dritt ta’ rtirar tieghu,
previst fl-ewwel sentenza tal-Artikolu 14(1) tad-Direttiva 2008/48, fuq is-sempli¢i bazi li perijodu
sinjifikattiv diga ddekorra mill-konkluzjoni tal-kuntratt. Ghar-ragunijiet li diga enfasizzajt, dan ma
jfissirx, madankolluy, li I-Istati Membri ma humiex intitolati — jew anki obbligati — li jiehdu 1-passi
xierqa fis-sistemi legali taghhom sabiex jizguraw li fornituri tal-kreditu ma jsofrux telf finanzjarju
b’rizultat tal-ezercizzju mill-konsumatur tad-dritt ta’ rtirar.

V. Konkluzjoni

135. Ghaldagstant ingis li I-Qorti tal-Gustizzja ghandha tirrispondi ghad-domandi preliminari
tal-Landgericht Ravensburg (il-Qorti Regjonali ta’ Ravensburg, il-Germanja) kif gej:

(1) L-Artikolu 10(2)(1) tad-Direttiva 2008/48 ghandu jigi interpretat fis-sens li l-kuntratt ta’
kreditu ghandu jiddikjara, l-ewwel, ir-rata tal-interessi moratorji applikabbli fil-mument
tal-konkluzjoni tal-kuntratt ta’ kreditu fil-forma ta’ percentwali, u it-tieni, meta din ir-rata
tista’ tvarja, il-formola ta’ kalkolu li maz-zmien tintuza sabiex tigi kkalkolata r-rata applikabbli
fil-kaz ta’ uzu, bhala varjabbli, ghal rata ta’ referenza jew parametru referenzjarju, id-data ta’
pubblikazzjoni kif ukoll fejn u minn min kienet ippubblikata.

% Ghalkemm il-Qorti tal-Gustizzja diga ddecidiet li I-liberta li jitwettaq negozju tista’ tkun suggetta ghal firxa wiesgha ta’ interventi minn

awtoritajiet pubblici li jistghu jistabbilixxu, fl-interess generali, limiti fuq 1-ezer¢izzju ta’ attivitd ekonomika (ara, perezempju, is-sentenza
tat-30 ta’ Gunju 2016, Lidl (C-134/15, EU:C:2016:498, punt 34), persuna ghandha tkun biss, bhala principju, responsabbli
ghall-azzjonijiet ta’ persuna ohra jekk din il-persuna kienet responsabbli ghall-kontroll jew l-organizzazzjoni tal-attivitajiet ta’ dik
il-persuna.

%  Ghandu wkoll jitfakkar li, fir-rigward tal-informazzjoni prevista fl-Artikolu 10 tad-Direttiva 2008/48 li hija deciziva ghall-kunsens,
il-konsumatur dejjem izomm il-possibbilta li jitlob il-kancellazzjoni tal-kuntratt ta’ kreditu fuq il-bazi ta’ dritt nazzjonali, kif enfasizzat
fl-Artikolu 10(1) u l-premessa 30 ta’ din id-direttiva.
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(2) L-Artikolu 10(2)(t) tad-Direttiva 2008/48 ghandu jigi interpretat fis-sens li l-kuntratt ta’
kreditu ghandu jelenka l-proc¢eduri extragudizzjarji kollha ta’ Imenti u/jew ta’ rizar¢iment
disponibbli ghall-konsumaturi, u, jekk applikabbli, l-ispiza ta’ kull wahda minn dawn
il-proceduri, jekk l-ilment jew l-appell ghandhomx jigu sottomessi fuq karta jew b’'mod
elettroniku, l-indirizz fiziku jew elettroniku li fuqu tali Iment jew appell ghandhom jintbaghtu
u r-rekwiziti formali li ghandhom jigu osservati meta n-nuqqas ta’ osservanza taghhom jista’
jwassal ghal telf ta’ kull possibbilta ghall-konsumatur li jasserixxi d-drittijiet tieghu.

(3) L-Artikolu 14(1) tad-Direttiva 2008/48 ghandu jigi interpretat fis-sens li -kreditur ma jistax
jipprekludi lill-konsumatur milli jezercita d-dritt ta’ rtirar tieghu jekk l-informazzjoni kollha
prevista fl-Artikolu 10(2) ta’ din id-direttiva tkun ghadha ma gietx ipprovduta fil-kuntratt ta’
kreditu. Madankollu, tali dritt ma jistax jibqa’ jigi ezercitat ladarba l-obbligi kollha koperti
mill-kuntratt ikunu gew ezegwiti kompletament.

(4) Il-prin¢ipju tal-Unjoni tal-projbizzjoni ta’ abbuz ta’ dritt ma jistax jigi invokat mill-kreditur
sabiex iwaqqaf lill-konsumatur milli jezercita d-dritt ta’ rtirar tieghu, previst fl-ewwel sentenza
tal-Artikolu 14(1) tad-Direttiva 2008/48 fuq is-semplic¢i bazi li perijodu sinjifikattiv kien diga
ddekorra mill-konkluzjoni tal-kuntratt fejn l-informazzjoni rikjesta ma gietx ipprovduta
mill-kreditur. Dan ma jfissirx, madankolluy, li I-Istati Membri ma humiex intitolati — jew anki
obbligati — sabiex jiehdu l-passi xierqa fis-sistemi legali taghhom sabiex jizguraw li l-fornituri
tal-kreditu ma jsofrux telf finanzjarju b’rizultat tal-ezer¢izzju mill-konsumatur tad-dritt ta’
rtirar.
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