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W Gabra tal-gurisprudenza

DIGRIET TAL-QORTI TAL-GUSTIZZJA (It-Tmien Awla)

24 ta’ Ottubru 2019*

“Rinviju ghal decizjoni preliminari — Regoli tal-Pro¢edura tal-Qorti tal-Gustizzja — Artikolu 99 —
Trasport bl-ajru — Regolament (KE) Nru 261/2004 — Dewmien twil ta’ titjira — Dritt tal-passiggieri ghal
kumpens — Prova tal-prezenza tal-passiggier ghar-registrazzjoni — Rizervazzjoni kkonfermata
mit-trasportatur tal-ajru”

Fil-Kawza C-756/18,
li ghandha bhala suggett talba ghal decizjoni preliminari skont l-Artikolu 267 TFUE, imressqa
mit-tribunal d’instance d’Aulnay-sous-Bois (il-Qorti Distrettwali ta’ Aulnay-sous-Bois, Franza),
permezz ta’ decizjoni tat-28 ta’ Novembru 2018, 1li waslet fil-Qorti tal-Gustizzja fit-
3 ta’ Dicembru 2018, fil-procedura
LC)
MD
Vs
easyJet Airline Co. Ltd,
IL-QORTI TAL-GUSTIZZJA (It-Tmien Awla),
komposta minn L. S. Rossi, President tal-Awla, J. Malenovsky (Relatur) u F. Biltgen, Imhallfin,
Avukat Generali: E. Tanchev,
Registratur: A. Calot Escobar,
wara li rat il-procedura bil-miktub,
wara li kkunsidrat 1-osservazzjonijiet ipprezentati:
— ghal MD u LC, minn J. Pitcher, avukat,

— ghall-Gvern Franc¢iz, minn A.-L. Desjonqueres u I. Cohen, bhala agenti,

— ghall-Gvern Portugiz, minn L. Inez Fernandes, P. Barros da Costa, L. Medeiros u C. Farto, bhala
agenti,

— ghall-Kummissjoni Ewropea, minn J. Hottiaux u N. Yerrell, bhala agenti,

* Lingwa tal-kawza: il-Franciz.
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wara li rat id-decizjoni, mehuda wara li nstema’ I-Avukat Generali, li 1-kawza tinqata’ minghajr
konkluzjonijiet,

taghti l-prezenti

Digriet
It-talba ghal decizjoni preliminari tirrigwarda l-interpretazzjoni tal-Artikolu 3(1)(a) tar-Regolament
(KE) Nru 261/2004 tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tal-11 ta’ Frar 2004 li jistabbilixxi regoli
komuni dwar il-kumpens u l-assistenza ghal passiggieri fil-kaz li ma jithallewx jitilghu u ta’
kancellazzjoni jew dewmien twil ta’ titjiriet, u li li jhassar ir-Regolament (KEE) Nru 295/91 (GU
Edizzjoni Specjali bil-Malti, Kapitolu 7, Vol. 8, p. 10).

Din it-talba tressqet fil-kuntest ta’ kawza bejn LC u MD u easyJet Airline Co. Ltd (iktar il quddiem
“easyJet”) dwar kumpens mitlub minhabba dewmien twil ta’ titjira.

II-kuntest guridiku

Skont il-premessa 1 tar-Regolament Nru 261/2004:

“Azzjoni mil-Komunitd fil-qasam ta’ transport permezz ta’ l-ajru ghandha jkollha l-iskop, fost affarijiet
ohrajn, li tassigura livell oghli ta’ protezzjoni ghall-passiggieri. "Il fuq minn dan, konsiderazzjoni shiha
ghandha tigi mehuda tal-htigijiet ta’ protezzjoni tal-konsumatur b’'mod generali.”

L-Artikolu 2(a) ta’ dan ir-regolament jipprevedi:

“Ghall-ghanijiet ta’ dan ir-Regolament:

[...]

g) ‘rezervazzjoni’ tfisser il-fatt li l-passiggier ghandu biljett, jew prova ohra, li tindika li r-rezervazzjoni
giet accettata u rregistrata, mil-trasportatur ta’ l-ajru jew mill-operatur tat-tour”.

L-Artikolu 3 tal-imsemmi regolament jipprevedi:
“1. Dan ir-regolament ghandu japplika ghal:

a) ghal passiggieri li jitilqu minn ajruport li jinstab fit-territorju ta’ Stat Membru ghal liema japplika
t-Trattat;

b) ghal passiggieri li jitilqu minn ajruport li jinstab f'pajjiz terz ghal ajruport li jinstab fit-territorju ta’
Stat Mebru ghal liema japplika t-Trattat, kemm-il darba rc¢ievu vantaggi jew kumpens u gew
moghtija assistenza fdak il-pajjiz terz, jekk il-trasportatur ta’ l-ajru li qed jopera tat-titjira in
kwistjoni hu trasportatur Komunitarju.

2. Il-paragrafu 1 ghandu japplika fuq il-kondizzjoni li 1-passiggieri:

a) ghandhom rezervazzjoni kkonfermata fuq it-titjira in kwistjoni u. hlife fil-kaz ta’ kancellazzjoni
msejha fl-Artikolu 5, jipprezentaw lilhom infushom ghal check-in,

— kif stabbilit u fil-hin indikat minn qabel u bil-miktub (inkluz permezz ta’ mezzi elettronici)
mil-trasportatur ta’ l-ajru, l-operatur tat-tourjew l-agent tal-vjagg awtorizzat,
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jew, jekk l-ebda hin hu indikat,
— mhux aktar tard minn 45-il minuta qabel il-hin tat-tluq ippubblikat; jew

b) gew ittrasferiti minn trasportatur ta’ l-ajru jew operatur tat-tour mit-titjira ghal liema kellhom
rezervazzjoni ghal titjira ohra, irrespettivament mir-raguni.

[‘..]”
L-Artikolu 7(1) tar-Regolament Nru 261/2004 jipprevedi:

“Fejn referenza hi maghmula ghal dan 1-Artikolu, passiggieri ghandhom jircievu kumpens li jammonta
ghal:

a) EUR 250 ghat-titjiriet kollha ta’ 1500 kilometru jew inqas;

b) EUR 400 ghat-titjiriet intra-Komunitarji kollha ta’ aktar minn 1,500 kilometru, u ghat-titjiriet
ohrajn kollha bejn 1500 u 3500 kilomentru:

¢) EUR 600 ghat-titjiriet kollha li ma jaqawx taht (a) jew (b).

Fid-determinazzjoni tad-distanza, il-bazi ghandha tkun l-ahhar destinazzjoni go liema I-fatt li l-persuna
ma thallietx titla’ jew il-kancellazzjoni ser iddewwem il-wasla tal-passiggier wara l-hin skedat.”

Il-kawza principali u d-domandi preliminari

Ir-rikorrenti fil-kawza principali kellhom rizervazzjoni elettronika ghal titjira bir-ritorn ipprovduta
minn easyJet u li tinkludi t-titjira gejja minn Parigi (Franza) u sejra lejn Venezia (I-Italja) fit-
8 ta’ Frar 2014, u t-titjira ta’ ritorn fl-10 ta’ Frar 2014.

Skont ir-rikorrenti fil-kawza principali, din it-titjira tar-ritorn kellha, wara li waslet f'Parigi, dewmien ta’
3 sighat u 7 minuti.

Peress li ma gewx ikkumpensati ghal dan id-dewmien, dawn tal-ahhar ipprezentaw quddiem il-qorti
tar-rinviju rikors intiz sabiex easyJet tigi kkundannata thallas lil kull wiehed minnhom EUR 250 abbazi
tal-kumpens fil-forma ta’ somma f'daqqa previst fl-Artikolu 7 tar-Regolament Nru 261/2004.

EasyJet, li ma tikkontestax l-imsemmi dewmien, tichad it-talba ghal kumpens minhabba l-assenza ta’
produzzjoni ta’ karti ta’ imbarkazzjoni, mir-rikorrenti fil-kawza principali, bhala prova tal-prezenza
taghhom ghar-registrazzjoni.

Fdawn i¢-cirkustanzi, ir-rikorrenti fil-kawza principali jikkunsidraw li hemm lok li tigi kkjarifikata
l-problema tal-prova tal-prezenza ghall-imbarkazzjoni, billi jsostnu, b'mod partikolari, li 1-pussess ta’
karta ta’ imbarkazzjoni ma jippregudikax prezentazzjoni effettiva ghar-registrazzjoni u lanqas
imbarkazzjoni tal-passiggier abbord l-ingenju tal-ajru, li 1-Artikolu 3 tar-Regolament Nru 261/2004 ma
jiddefinixxix il-kuncett ta’ “registrazzjoni’, u li ghandu jittiehed inkunsiderazzjoni l-izvilupp digitali
fil-qasam ta’ registrazzjoni tal-passiggieri, ikkaratterizzat mix-xiri ta’ biljetti minghar karti, il-modi ta’
registrazzjoni online u l-mezzi elettronici tal-biljetti.

Min-naha l-ohra, skont easyJet, l-interpretazzjoni tar-Regolament Nru 261/2004 ma tqajjem ebda
dubju, peress li 1-Cour de cassation (il-Qorti tal-Kassazzjoni, Franza) ipprecizat li ghandhom ikunu
l-passiggieri li jipprovdu l-karta ta’ imbarkazzjoni sabiex jipproducu l-prova tal-prezenza taghhom
fir-registrazzjoni.
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Fil-fatt, id-decizjoni tar-rinviju ssemmi l-gurisprudenza tal-Cour de cassation (il-Qorti tal-Kassazzjoni)
li kkonfermat sentenzi tal-qorti tar-rinviju li permezz taghhom din tal-ahhar cahdet talbiet ghal
kumpens fil-forma ta’ somma fdaqqa skont ir-Regolament Nru 261/2004, ghal dewmien twil ta’ titjira,
imressqa minn passiggieri li ma kinux ipprodu¢ew, minkejja I-prezentazzjoni ta’ dokumenti ta’ sostenn
ta’ rizervazzjoni elettronika u ta’ certi certifikati, il-karti tal-imbarkazzjoni rilevanti.

Barra minn hekk, mid-decizjoni tar-rinviju jirrizulta li, fil-kuntest ta’ volum kbir ta’ tilwim li bih il-qorti
tar-rinviju hija adita, il-parti l-kbira tat-trasportaturi tal-ajru effettivi jallegaw l-assenza ta’
prezentazzjoni tal-karta ta’ imbarkazzjoni sabiex jirrifjutaw il-hlas tal-kumpens previst fl-Artikolu 7
tar-Regolament Nru 261/2004 fkaz ta’ dewmien twil ta’ titjira, billi jibbazaw ruhhom fuq l-imsemmija
gurisprudenza tal-Cour de cassation (il-Qorti tal-Kassazzjoni).

Fdawn i¢-cirkustanzi, it-tribunal d’instance d’Aulnay-sous-Bois (il-Qorti Distrettwali ta’
Aulnay-sous-Bois, Franza) iddecidiet li tissospendi l-proceduri quddiemha u li taghmel lill-Qorti
tal-Gustizzja d-domandi preliminari li gejjin:

“1) L-Artikolu 3(2)(a) [tar-Regolament Nru 261/2004] ghandu jigi interpretat fis-sens li, sabiex jigu
invokati d-dispozizzjonijiet tar-regolament, il-passiggieri ghandhom jipprovaw il-prezenza taghhom
fil-mument tar-registrazzjoni?

2) Fil-kaz ta’ risposta pozittiva, I-Artikolu 3(2)(a) tar-[Regolament Nru 261/2004] jipprekludi sistema
ta’ prezunzjoni sempli¢i li tghid li l-kundizzjoni tal-prezenza tal-passiggier fil-mument
tar-registrazzjoni titqies li tkun giet stabbilita, ghar-raguni li dan tal-ahhar ikollu rezervazzjoni
accettata u rregistrata mit-trasportatur tal-ajru effettiv, fis-sens tal-Artikolu 2(g)?”

Fuq id-domandi preliminari

Preliminarjament, ghandu jitfakkar li, skont gurisprudenza stabbilita, fil-kuntest tal-procedura ta’
kooperazzjoni  bejn  il-qrati  nazzjonali u 1-Qorti  tal-Gustizzja, stabbilita  permezz
tal-Artikolu 267 TFUE, din tal-ahhar ghandha taghti lill-qorti nazzjonali risposta utli li tippermettilha
tiddeciedi I-kawza quddiemha. Minn din il-perspettiva, il-Qorti tal-Gustizzja ghandha, jekk ikun il-kaz,
tifformula mill-gdid id-domandi li jsirulha (ara, b'mod partikolari, is-sentenza tas-
17 ta’ Settembru 2015, van der Lans, C-257/14, EU:C:2015:618, punt 32 u l-gurisprudenza ¢citata).

Hemm lok li din il-possibbilta tintuza fil-kuntest ta’ dan ir-rinviji ghal decizjoni preliminari.

Fil-fatt, certament, permezz tad-domandi preliminari taghha, il-qorti tar-rinviju tistieden lill-Qorti
tal-Gustizzja sabiex tiddeciedi, b'mod generali, dwar il-kwistjoni ta’ jekk l-Artikolu 3(2)(a)
tar-Regolament Nru 261/2004 ghandux jigi interpretat fis-sens li passiggier, sabiex ikun jista’ jinvoka
d-dispozizzjonijiet ta’ dan tal-ahhar, huwa obbligat li jipprova l-prezenza tieghu ghar-registrazzjoni, u,
fl-affermattiv, jekk, fid-dawl tal-Artikolu 2(g) ta’ dan ir-regolament, huwiex permess li jigi prezunt li
hemm tali prezenza meta dan il-passiggier ghandu rizervazzjoni accettata u rregistrata
mit-trasportatur tal-ajru effettiv.

Madankollu, id-domandi tal-qorti tar-rinviju jaghmlu parti minn kuntest preciz, jigifieri dak ta’ rifjut
mit-trasportatur tal-ajru li jaghti, skont ir-Regolament Nru 261/2004, il-kumpens wara dewmien ta’
tliet sighat jew iktar ghal titjira li ghaliha l-persuni kkoncernati jkollhom rizervazzjoni kkonfermata.
Issa, it-trasportatur bl-ajru, kif jirrizulta mill-punt 10 ta’ dan id-digriet, ma jikkontestax l-ezistenza ta’
tali dewmien, izda ma jacc¢ettax it-talba ghal kumpens minhabba li dawn tal-ahhar ma pproducewx
il-prova tal-prezenza taghhom ghar-registrazzjoni permezz tal-produzzjoni ta’ karta ta’ imbarkazzjoni.

4 ECLIL:EU:C:2019:902



20

21

22

23

24

25

26

27

28

29

30

31

DIGRIET TAL-24.10.2019 — Kawza C-756/18
EASYJET AIRLINE

Il-qorti tar-rinviju tenfasizza wkoll volum kbir ta’ tilwim li bih hija giet adita. Fil-fehma taghha, il-parti
l-kbira tat-trasportaturi bl-ajru jirrifjutaw li jaghtu, fil-kaz ta’ dewmien twil ta’ titjira, il-kumpens previst
fl-Artikolu 7 tar-Regolament Nru 261/2004 minhabba nuqqas ta’ prezentazzjoni tal-karta ta’
imbarkazzjoni, peress li din il-prezentazzjoni hija rikjesta konformement mal-gurisprudenza stabbilita
minn qorti suprema tal-Istat Membru kkoncernat.

Billi jittiehdu inkunsiderazzjoni l-imsemmija elementi ta’ kuntest u sabiex il-qorti tar-rinviju tinghata
risposta utli sabiex din tkun tista’ ssolvi t-tilwima li hija adita biha, id-domandi taghha ghandhom
jinftiehmu fis-sens li jistagsu, essenzjalment, jekk ir-Regolament Nru 261/2004, u b'mod partikolari
1-Artikolu 3(2)(a) tieghu, ghandux jigi interpretat fis-sens li passiggieri ta’ titjira mdewma bi tliet sighat
jew iktar mal-wasla taghha u li ghandhom rizervazzjoni kkonfermata ghal din it-titjira jistghux jigu
rrifjutati l-kumpens abbazi ta’ dan ir-regolament ghar-raguni biss li, meta saret it-talba taghhom ghal
kumpens, huma ma pproducewx il-prova tal-prezenza taghhom ghar-registrazzjoni ghall-imsemmija
titjira, b'mod partikolari permezz tal-karta ta’ imbarkazzjoni.

Skont 1-Artikolu 99 tar-Regoli tal-Pro¢edura tal-Qorti tal-Gustizzja, din tal-ahhar tista’, fkull hin, fuq
proposta tal-Imhallef Relatur u wara li jinstema’ I-Avukat Generali, tiddeciedi permezz ta’ digriet
motivat meta, b'mod partikolari, ir-risposta ghad-domanda maghmula b’'mod preliminari ma thalli lok
ghal ebda dubju ragonevoli.

Peress li dan huwa l-kaz f'din il-kawza, hemm lok li tigi applikata din id-dispozizzjoni.

Mill-formulazzjoni tal-Artikolu 3(2)(a) tar-Regolament Nru 261/2004 jirrizulta li dan ir-regolament
japplika biss jekk, minn naha, il-passiggieri jkollhom rizervazzjoni kkonfermata fuq it-titjira
kkon¢ernata, u, min-naha l-ohra, ikunu prezenti sabiex jigu rregistrati fit-termini previsti fdin
id-dispozizzjoni.

Minn dan jirrizulta li z-zewg kundizzjonijiet imsemmija fdin id-dispozizzjoni huma kumulattivi, peress
li l-prezenza tal-passiggier fir-registrazzjoni ma tistax tigi prezunta minhabba I-fatt li dan il-passiggier
ghandu rizervazzjoni kkonfermata ghat-titjira kkoncernata.

Barra minn hekk, l-imsemmija dispozizzjoni tippreciza li r-rekwizit ta’ prezenza fir-registrazzjoni ma
jestendix ghall-passiggieri f'sitwazzjoni ta’ kancellazzjoni ta’ titjira.

Issa, id-domandi preliminari jirrigwardaw lill-passiggieri f'sitwazzjoni ta’ dewmien twil ta’ titjira.

F’dan ir-rigward, sa fejn, bhal fil-kawza princ¢ipali, trasportatur bl-ajru partikolari jimmarka l-passiggieri
li ghandhom rizervazzjoni kkonfermata fuq it-titjira inkwistjoni u jittrasportahom lejn id-destinazzjoni
taghhom, ghandu jigi kkunsidrat li dawn tal-ahhar ikkonformaw ruhhom mar-rekwizit li jigu
rregistrati qabel din it-titjira. Ghaldaqstant, fdawn i¢-¢irkustanzi, ma jirrizultax li huwa necessarju li
tigi prodotta l-prova ta’ tali prezenza wagqt it-tressiq tat-talba ghal kumpens taghhom.

Minn dan jirrizulta li passiggieri, bhal dawk inkwistjoni fil-kawza principali, li ghandhom rizervazzjoni
kkonfermata fuq titjira u jkunu wettqu din tal-ahhar, ghandhom jitqiesu bhala 1li ssodisfaw
korrettement ir-rekwizit li jipprezentaw ruhhom ghar-registrazzjoni.

B’hekk, ladarba jilhqu d-destinazzjoni taghhom b’dewmien ta’ tliet sighat jew iktar, l-imsemmija
passiggieri jibbenefikaw mid-dritt ghal kumpens minhabba dan id-dewmien skont ir-Regolament
Nru 261/2004, minghajr ma jkollhom jipprovdu, ghal dan il-ghan, il-karta tal-imbarkazzjoni jew
dokument iehor li juri I-prezenza taghhom, fit-termini previsti, ghar-registrazzjoni tat-titjira mdewma.

Tali konkluzjoni hija barra minn hekk ikkorroborata mill-ghan, imsemmi fil-premessa 1
tar-Regolament Nru 261/2004, intiz li jizgura livell gholi ta’ protezzjoni tal-passiggieri.
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Fil-fatt, il-passiggieri li jgarrbu dewmien twil tat-titjira taghhom ghandhom ghalhekk il-possibbilta li
jibbenefikaw mid-dritt ghal kumpens taghhom minghajr ma jkunu suggetti ghar-rekwizit, mhux adattat
ghas-sitwazzjoni taghhom, li jikkonsisti fli jkollhom, meta jressqu t-talba taghhom ghal kumpens,
jipproducu l-prova li kienu prezenti ghar-registrazzjoni ta’ titjira mdewma li fiha huma fi kwalunkwe
kaz gew ittrasportati.

Dan ma japplikax biss jekk it-trasportatur tal-ajru jkollu elementi li jistghu jipproducu l-prova li,
kuntrarjament ghal dak li huma jallegaw, dawn il-passiggieri ma gewx ittrasportati fuq it-titjira
mdewma inkwistjoni, u dan ghandu jigi vverifikat mill-qorti nazzjonali.

Fid-dawl ta’ dak li ntqal iktar ’il fuq, ir-risposta ghad-domandi maghmula ghandha tkun li
r-Regolament Nru 261/2004, u b’'mod partikolari 1-Artikolu 3(2)(a) tieghu, ghandu jigi interpretat
fis-sens li passiggieri ta’ titjira mdewma bi tliet sighat jew iktar mal-wasla taghha u li ghandhom
rizervazzjoni kkonfermata ghal din it-titjira ma jistghux jigu rrifjutati l-kumpens abbazi ta’ dan
ir-regolament ghar-raguni biss li, meta saret it-talba taghhom ghal kumpens, huma ma pproducewx
il-prova tal-prezenza taghhom ghar-registrazzjoni ghall-imsemmija titjira, b’'mod partikolari permezz
tal-karta tal-imbarkazzjoni, sakemm ma jintweriex li dawn il-passiggieri ma gewx ittrasportati fuq
it-titjira mdewma inkwistjoni, u dan ghandu jigi vverifikat mill-qorti nazzjonali.

Fuq l-ispejjez

Peress li l-procedura ghandha, fir-rigward tal-partijiet fil-kawza principali, in-natura ta’ kwistjoni
mqgajma quddiem il-qorti tar-rinviju, hija din il-qorti li tiddeciedi fuq l-ispejjez. L-ispejjez sostnuti
ghas-sottomissjoni tal-osservazzjonijiet lill-Qorti tal-Gustizzja, barra dawk tal-imsemmija partijiet, ma
jistghux jithallsu lura.

Ghal dawn il-motivi, II-Qorti tal-Gustizzja (It-Tmien Awla) taqta’ u tiddeciedi:

Ir-Regolament (KE) Nru 261/2004 tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tal-11 ta’ Frar 2004 li
jistabbilixxi regoli komuni dwar il-kumpens u l-assistenza ghal passiggieri fil-kaz li ma
jithallewx jitilghu u ta’ kancellazzjoni jew dewmien twil ta’ titjiriet, u li li jhassar ir-Regolament
(KEE) Nru 295/91, u b’mod partikolari 1-Artikolu 3(2)(a) tieghu, ghandu jigi interpretat fis-sens
li passiggieri ta’ titjira mdewma bi tliet sighat jew iktar mal-wasla taghha u li ghandhom
rizervazzjoni kkonfermata ghal din it-titjira ma jistghux jigu rrifjutati 1-kumpens abbazi ta’ dan
ir-regolament ghar-raguni biss li, meta saret it-talba taghhom ghal kumpens, huma ma
pproducewx il-prova tal-prezenza taghhom ghar-registrazzjoni ghall-imsemmija titjira, b’mod
partikolari permezz tal-karta tal-imbarkazzjoni, sakemm ma jintweriex li dawn il-passiggieri ma
gewx ittrasportati fuq it-titjira mdewma inkwistjoni, u dan ghandu jigi vverifikat mill-qorti
nazzjonali.

Firem
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