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KONKLUZJONIJIET TAL-AVUKAT GENERALI
SZPUNAR
ipprezentati fil-31 ta’ Mejju 2018

Kawza C-105/17

Komisia za zashtita na potrebitelite
Vs
Evelina Kamenova
fil-prezenza ta’
Okrazhna prokuratura — Varna

(talba ghal decizjoni preliminari mressqa mill-Administrativen sad — Varna (il-Qorti Amministrattiva
ta’ Varna, il-Bulgarija))

“Rinviju ghal decizjoni preliminari — Protezzjoni tal-konsumaturi — Pratti¢i kummercjali zleali
fin-negozju mal-konsumatur — Bejgh online — Kuncett ta’ ‘kummer¢jant”

I. Introduzzjoni

1. It-tfittxija ta’ oggetti u ta’ servizzi fuq l-internet hija parti mill-hajja taghna ta’ kuljum u, minn issa 'l
quddiem, bla dubju anki mill-kultura taghna. In-numru ta’ pjattaformi tal-bejgh online ma waqafx
jizdied u, f1-2016, fl-Unjoni Ewropea, il-percentwali ta’ ¢ittadini ta’ iktar minn 16-il sena u inqas minn
74 sena li ordnaw oggetti u servizzi mill-internet ghall-uzu personali taghhom kien tela’ ghal 55 %”.
II-funzjoni ta’ dawn il-pjattaformi hija li jintuzaw bhala intermedjarju jew bhala sensar online. Dawn
ghalhekk igieghdu fkuntatt dirett jew kummercjant u konsumatur, jew zewg kummercjanti, jew zewg
individwi, interessati fix-xiri ta’ prodotti godda jew uzati ghal finijiet privati®.

2. Madankollu, fdiversi sitwazzjonijiet, l-avvizi ppubblikati fuq il-pjattaformi online ma jurux b’'mod
car jekk il-bejjiegh huwiex kummercjant jew individwu.

3. Dan ir-rinviju ghal decizjoni preliminari, li gie indirizzat lill-Qorti tal-Gustizzja mill-Administrativen
sad — Varna (il-Qorti Amministrattiva ta’ Varna, il-Bulgarija), jirrigwarda l-interpretazzjoni
tal-Artikolu 2(b) u (d) tad-Direttiva 2005/29/KE*.

1 Lingwa originali: il-Franciz.

2 Ara “Digital economy and society statistics - households and individuals, Data extracted in February 2017”, disponibbli fuq l-indirizz elettroniku
sussegwenti: http://ec.europa.eu/eurostat Ara, ukoll, http://appsso.eurostat.ec.europa.eu/nui/show.do?dataset=isoc_ec_ibuy&lang=mt.

3 Ir-rwol ta’ pjattaforma online huwa limitat li tqieghed is-sit internet taghha ghad-dispozizzjoni ta’ bejjiegha terzi (kummer¢janti jew individwi)
sabiex dawn jipproponu I-prodotti (g§odda jew uzati) jew is-servizzi taghhom.

4 Direttiva tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tal-11 ta’ Mejju 2005 dwar pratti¢i kummer¢jali zleali fin-negozju mal-konsumatur fis-suq intern
u li temenda d-Direttiva tal-Kunsill 84/450/KEE, id-Direttivi 97/7/KE, 98/27/KE u 2002/65/KE tal-Parlament Ewropew u ta‘l—Kunsill,. u
r-Regolament (KE) Nru 2006/2004 tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill (iktar 'il quddiem id-“Direttiva dwar Prattici Kummer¢jali Zleali”) (GU
2005, L 149, p. 22, korrigendum fil-GU 2006, L 114, p. 86).
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4. It-talba ghal decizjoni preliminari tressqet fil-kuntest ta’ tilwima bejn Evelina Kamenova u 1-Komisia
za zashtita na potrebitelite (il-Kummissjoni Bulgara ghall-Protezzjoni tal-Konsumaturi, iktar il
quddiem il-“KPK”) dwar att adottat minn din tal-ahhar li jikkonstata ksur amministrattiv. Il-ksur
imputat lil E. Kamenova jirrigwarda n-nuqqas ta’ osservanza taz-Zakon za zashtita na potrebitelite ZZP
(il-Ligi dwar il-Protezzjoni tal-Konsumaturi, iktar ’il quddiem iz-“ZZP”) talli nagset milli tipprovdi
taghrif lill-konsumaturi mal-avvizi ghall-bejgh ta’ oggetti ppubblikati fuq pjattaforma online.

5. Il-qorti tar-rinviju tixtieq tkun taf, essenzjalment, jekk persuna fizika li ppubblikat simultanjament
tmien avvizi ghall-bejgh ta’ diversi prodotti fuq pjattaforma tal-bejgh online tistax tigi kklassifikata
bhala “kummerc¢jant” u jekk l-attivita taghha tikkostitwixxix “prattika kummercjali” fis-sens
tad-Direttiva dwar Prattici Kummeré¢jali Zleali.

6. Din il-kawza ghalhekk taghti l-opportunitd lill-Qorti tal-Gustizzja tippreciza I-kuncett ta’
“kummercjant” fis-sens ta’ din id-direttiva kif ukoll il-kriterji li ghandhom jittiehdu inkunsiderazzjoni
mill-qrati nazzjonali matul l-evalwazzjoni ta’ dan il-kuncett fil-kuntest partikolari tal-bejgh online.

II. Il-kuntest guridiku
A. Id-dritt tal-Unjoni

1. Id-Direttiva dwar Prattici Kummerdjali Zleali

7. Skont I-Artikolu 1 tad-Direttiva dwar Prattici Kummercjali Zleali, moqri flimkien mal-premessi 14 u
15 taghha, din id-direttiva ghandha l-ghan li tikseb livell gholi ta’ protezzjoni tal-konsumaturi billi
tipprocedi ghal armonizzazzjoni kompleta u shiha tal-legizlazzjonijiet nazzjonali dwar prattiki
kummer¢jali zleali.

8. L-Artikolu 2 ta’ din id-direttiva jipprovdi:

“Ghall-finijiet ta’ din id-Direttiva:

[...]

b) ‘kummer¢jant’tfisser kwalunkwe persuna fizika jew guridika li, fi prattici kummercjali koperti minn

din id-Direttiva, tagixxi ghal skopijiet marbuta mal-kummer¢, negozju, sengha jew professjoni
taghha u kull min jagixxi fisem jew fl-interessi ta’” kummercjant;

[...]

d) ‘prattici kummercjali fin-negozju mal-konsumatur’ [...] tfisser kwalunkwe att, ommissjoni, imgieba
jew rapprezentazzjoni, komunikazzjoni kummerd¢jali inluzi reklamar u kummerd¢jalizzazzjoni, minn
kummer¢jant, konnessi direttament mal-promozzjoni jew bejgh jew fornitura ta’ xi prodott lil
konsumaturi;

[...]"

9. Konformement mal-Artikolu 3(1) ta’ din l-istess direttiva, id-Direttiva “tapplika ghal prattici
kummercjali zleali fin-negozju mal-konsumatur, kif stabbilit fl-Artikolu 5, qabel, matul jew wara
transazzjoni kummercjali fir-rigward ta’ xi prodott”.
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2. Id-Direttiva 2011/83/UE

10. Bhalma jirrizulta mill-Artikolu 1 tad-Direttiva 2011/83/UE®, l-ghan ta’ din id-direttiva huwa “li
tikkontribwixxi ghat-thaddim tajjeb tas-suq intern billi taghmel approssimazzjoni ta’ certi aspetti
tal-ligijiet, ir-regolamenti u d-dispozizzjonijiet amministrattivi tal-Istati Membri dwar kuntratti
konkluzi bejn konsumaturi u kummerc¢janti”.

11. L-Artikolu 2 ta’ din id-direttiva jipprovdi:
“Ghall-ghan ta’ din id-Direttiva, ghandhom japplikaw id-definizzjonijiet li gejjin:
[...]

(2) ‘kummercjant’ tfisser kwalunkwe persuna fizika jew kwalunkwe persuna guridika,
indipendentement mill-fatt li tkun suggett pubbliku jew privat, li tagixxi, anki permezz ta’ persuna
li tkun qged tagixxi fisimha jew ghall-interessi taghha, ghall-iskopijiet relatati mal-kummerg,
in-negozju, is-sengha jew il-professjoni taghha fil-kuntatti koperti minn din id-Direttiva;

[...]”.

12. Konformement mal-Artikolu 3(1) tad-Direttiva dwar id-Drittijiet tal-Konsumatur, din “tapplika,
skont il-kundizzjonijiet u sal-punt stipulati fid-dispozizzjonijiet taghha, ghal kwalunkwe kuntratt
konkluz bejn kummer¢jant u konsumatur [...]".

B. Id-dritt Bulgaru

13. L-Artikolu 47 taz-ZZP, ippromulgat fid-DV Nru 99, tad-9 ta’ Di¢cembru 2005, fil-verzjoni taghha
ppubblikata fid-DV Nru 61 tal-2014, fis-sehh mill-25 ta’ Lulju 2014, u l-Artikolu 50 taz-ZZP
jittrasponu rispettivament 1-Artikoli 6 u 9 tad-Direttiva dwar id-Drittijiet tal-Konsumatur li
jirrigwardaw, minn naha, ir-rekwiziti ta’ informazzjoni relatati mal-kuntratti mill-boghod u, min-naha
l-ohra, id-dritt ta’ rtirar.

III. Il-fatti li wasslu ghall-kawza principali, id-domanda preliminari u l-procedura quddiem
il-Qorti tal-Gustizzja

14. Mill-process tal-kawza principali jirrizulta li M. K. K. (il-konsumatur f'din il-kawza) xtara, permezz
ta’ kuntratt tal-bejgh mill-boghod, arlogg tal-id uzat tad-ditta “Longines” mis-sit internet http://olx.bg.

15. FI-20 ta’ Ottubru 2014, l-arlogg, imqieghed ghall-bejgh minn utent taht il-psewdonimu “eveto-ZZ”
gie kkunsinnat lill-konsumatur minn impriza tal-posta. Id-data relatata mal-kunsinnatur kienet tindika
l-isem, l-indirizz u n-numru tat-telefon ta’ dan tal-ahhar. Wara li kkonstata li l-arlogg ma kienx
jikkorrispondi ghall-karatteristici indikati fl-avviz ippubblikat fuq il-pjattaforma tal-bejgh online,
il-konsumatur esprima lill-bejjiegh, permezz tat-telefon, ir-rieda tieghu li jxolji l-kuntratt. Dan
tal-ahhar madankollu rrifjuta li jiehu l-oggett lura inkambju ta’ rimbors.

5 Direttiva tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tal-25 ta’ Ottubru 2011 dwar drittijiet tal-konsumatur, li temenda d-Direttiva
tal-Kunsill 93/13/KEE u d-Direttiva 1999/44/KE tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill u li thassar id-Direttiva tal-Kunsill 85/577/KEE u
d-Direttiva 97/7/KE tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill (iktar ’il quddiem id-“Direttiva dwar id-Drittijiet tal-Konsumatur”, GU 2011, L 304,
p. 64).
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16. Konsegwentement, il-konsumatur ressaq ilment quddiem il-KPK. Matul il-verifiki maghmula
mill-KPK, irrizulta li I-kunsinnatur tal-arlogg taht il-psewdonimu “eveto-ZZ” kien E. Kamenova. Skont
l-amministratur tas-sit, fl-10 ta’ Dicembru 2014, l-utent “eveto-ZZ” kien ippubblika total ta’ tmien
avvizi ghal diversi prodotti bil-ghan tal-bejgh taghhom®.

17. Permezz ta’ att tas-27 ta’ Frar 2015, il-KPK ikkonstatat ksur amministrattiv. Fis-17 ta’ Marzu 2015,
E. Kamenova kkontestat dan l-att minhabba li hija ma kellhiex il-kwalita ta’ kummerc¢jant u li
d-dispozizzjonijiet taz-ZZP ghaldagstant ma kinux applikabbli ghaliha. II-KPK adottat dec¢izjoni ta’
sanzjoni kontra E. Kamenova abbazi tal-Artikolu 207 taz-ZZP ghall-ksur tal-Artikolu 47(1)(2), (3), (5),
(7), (8) u (12), kif ukoll tal-Artikolu 50 taz-ZZP. II-KPK ibbazat ruhha fuq il-fatt li E. Kamenova kienet
nagset milli tindika fkull wiehed mill-avvizi l-isem u l-indirizz tal-kummer¢jant, kif ukoll l-indirizz
tal-posta elettronika tieghu; il-prezz totali, id-dazji u t-taxxi kollha inkluzi; il-kundizzjonijiet ghall-hlas,
ghall-kunsinna u ghall-ezekuzzjoni; id-dritt tal-konsumatur li jirtira mill-kuntratt tal-bejgh mill-boghod;
il-kundizzjonijiet, it-termini u l-modalitajiet tal-ezercizzju ta’ dan id-dritt; kif ukoll it-tfakkira
tal-ezistenza ta’ garanzija legali tal-konformita tal-prodotti fil-konfront tal-kuntratt tal-bejgh.

18. E. Kamenova pprezentat rikors kontra d-decizjoni ta’ sanzjoni quddiem il-Varnenski rayonen ionen
sad (il-Qorti Distrettwali ta’ Varna, il-Bulgarija). Permezz ta’ sentenza tat-22 ta’ Marzu 2016, din
il-qorti annullat id-decizjoni ta’ sanzjoni tal-KPK minhabba li E. Kamenova ma kellhiex il-kwalita ta’
“kummercjant” fis-sens tal-paragrafu 13(2) tad-dispozizzjonijiet supplimentari taz-ZZP u rreferiet
ghad-Direttiva dwar Prattici Kummercjali Zleali, filwaqt li nnotat li I-kuncett ta’ “kummercjant” intiz
ma huwiex marbut ma’ att uniku u izolat, izda mal-ezistenza, fkuntest kummercjali, tan-negozju jew
professjonali, ta’ attivita ta’ natura sistematika.

19. II-KPK ipprezentat appell ta’ kassazzjoni minn din is-sentenza quddiem il-qorti tar-rinviju.

20. Filwaqt 1li qieset li s-soluzzjoni tat-tilwima fil-kawza prin¢ipali kienet tiddependi
mill-interpretazzjoni tad-dispozizzjonijiet rilevanti tad-dritt tal-Unjoni, l-Administrativen sad — Varna
(il-Qorti Amministrattiva ta’ Varna), permezz ta’ sentenza tas-16 ta’ Frar 2017, li waslet lir-Registru
tal-Qorti tal-Gustizzja fit-28 ta’ Frar 2017, iddecidiet li tissospendi I-pro¢edura quddiemha u li taghmel
lill-Qorti tal-Gustizzja d-domanda preliminari li jmiss:

“L-Artikolu 2(b) u (d) tad-Direttiva [2005/29], ghandu jigi interpretat fis-sens li l-attivita ta’ persuna
fizika, li hija rregistrata fuq sit internet ghall-bejgh ta’ prodotti u li ppubblikat simultanjament total ta’
tmien avvizi ghall-bejgh ta’ prodotti diversi fuq dan is-sit, hija attivita ta’ kummercjant fis-sens
tad-definizzjoni legali li tinsab fl-Artikolu 2(b) u tikkostitwixxi prattika kummercjali fin-negozju
mal-konsumatur fis-sens tal-Artikolu 2(d), u taqa’ fil-kamp ta’ applikazzjoni tad-Direttiva skont
1-Artikolu 3(1) taghha?”

21. Gew ipprezentati osservazzjonijiet bil-miktub mill-Gvern Germaniz kif ukoll mill-Kummissjoni
Ewropea.

6 Dawn jirrigwardaw il-prodotti li jmiss: taghmir ghall-qari gdid li jahdem bi skrin tattili i jixghel, tliet telefons tal-ahhar teknologija, uzati jew
godda, kitt tal-iccargjar bla wajers ghat-telefon, karozza u madum ta’ stil Tork.
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IV. Analizi
A. Osservazzjonijiet preliminari

1. Fuq il-kontenut tad-domanda maghmula lill-Qorti tal-Gustizzja

22. Permezz tad-domanda taghha, il-qorti tar-rinviju tfittex, essenzjalment, li ssir taf, minn naha, jekk
l-Artikolu 2(b) tad-Direttiva dwar Prattici Kummeréjali Zleali ghandux jigi interpretat fis-sens li
persuna fizika rregistrata fuq sit internet ghall-bejgh ta’ prodotti tistax tigi kklassifikata bhala
“kummercjant” meta tippubblika fuq dan is-sit, simultanjament, tmien avvizi ghall-bejgh ta’ prodotti
diversi u, min-naha l-ohra, jekk l-attivita taghha tikkostitwixxix “prattika kummer¢jali” fis-sens
tal-punt (d) ta’ dan l-istess artikolu.

23. Il-kwistjoni ghalhekk hija jekk, fil-kuntest tad-Direttiva dwar Prattici Kummer¢jali Zleali, hemmx
lok li tigi kklassifikata bhala “kummerc¢jant” persuna fizika, bhall-konvenuta fil-kawza principali, li
ppubblikat tmien avvizi ghall-bejgh ta’ diversi prodotti fuq pjattaformi tal-bejgh online, jew jekk tali
persuna hijiex eskluza mill-kamp ta’ applikazzjoni ta’ din id-direttiva minhabba li hija ma taqax taht
il-kuncett ta’ “kummerc¢jant” fid-dawl tan-natura limitata tal-attivita taghha.

24. Qabel ma tigi ezaminata din id-domanda, ghandu jigi osservat li l-qorti tar-rinviju titlob biss,
fid-domanda preliminari taghha, l-interpretazzjoni tad-Direttiva dwar Prattici Kummercjali Zleali’.
Madankollu, id-deskrizzjoni tal-fatti li wasslu ghall-kawza prin¢ipali li jinsabu fid-de¢izjoni tar-rinviju
tidher li tindika ksur tad-drittijiet li jirrizultaw mid-Direttiva dwar id-Drittijiet tal-Konsumatur. Fil-fatt,
mid-decizjoni tar-rinviju jirrizulta li l-konvenuta fil-kawza princ¢ipali giet issanzjonata ghal ksur
tal-Artikolu 47(1)(2), (3), (5), (7), (8) u (12), u tal-Artikolu 50 taz-ZZP. Madankollu, bhalma osservat
il-Kummissjoni, dawn id-dispozizzjonijiet jittrasponu rispettivament l-Artikolu 6 tad-Direttiva dwar
id-Drittijiet tal-Konsumatur li jirrigwarda r-rekwiziti ta’ informazzjoni relatati mal-kuntratti
mill-boghod, minn naha, u l-Artikolu 9 tal-imsemmija direttiva li jirrigwarda d-dritt ta’ rtirar,
min-naha l-ohra.

25. Ghaldagstant, il-kwistjoni jekk, fid-dawl tal-attivita deskritta fid-de¢izjoni tar-rinviju, persuna fizika
tistax tigi kklassifikata bhala “kummercjant” fis-sens tal-Artikolu 2(2) tad-Direttiva dwar id-Drittijiet
tal-Konsumatur, jista’ jkollha interess ghall-finijiet tal-procedura fil-kawza principali.

26. Ghandu jitfakkar li, fil-kuntest tal-procedura ta’ kooperazzjoni bejn il-qrati nazzjonali u 1-Qorti
tal-Gustizzja stabbilita fl-Artikolu 267 TFUE, din tal-ahhar ghandha taghti lill-qorti nazzjonali risposta
utli li tippermettilha tiddeciedi l-kawza quddiemha. Fdin il-perspettiva, jekk ikun mehtieg, il-Qorti
tal-Gustizzja ghandha tifformula mill-gdid id-domandi maghmula lilha. Barra minn hekk, jista’ jkun
mehtieg li 1-Qorti tal-Gustizzja tiehu inkunsiderazzjoni regoli tad-dritt tal-Unjoni li l-qorti nazzjonali
ma tkunx ghamlet riferiment ghalihom fil-formulazzjoni tad-domanda taghha®.

27. Fdawn il-kundizzjonijiet, id-domanda maghmula ghandha tinftiehem bhala li hija intiza sabiex isir
maghruf, essenzjalment, minn naha, jekk 1-Artikolu 2(b) tad-Direttiva dwar Pratti¢ci Kummercjali Zleali
u l-Artikolu 2(2) tad-Direttiva dwar id-Drittijiet tal-Konsumatur ghandhomx jigu interpretati fis-sens li
persuna fizika rregistrata fuq sit internet ghall-bejgh ta’ prodotti tista’ tigi kklassifikata bhala
“kummerc¢jant” meta tippubblika fuq dan is-sit, simultanjament, tmien avvizi ghall-bejgh ta’ prodotti
diversi u, min-naha l-ohra, jekk l-attivita ta’ din il-persuna tikkostitwixxix “prattika kummercjali”
fis-sens tal-Artikolu 2(d) tad-Direttiva dwar Pratti¢ci Kummercjali Zleali.

7 Ghandu jigi nnotat li l-qorti tar-rinviju ma pprecizatx, fid-decizjoni taghha, id-dispozizzjonijiet ta’ din id-direttiva li hija tqis bhala applikabbli.
8 Ara, ghal dawk l-iktar recenti, is-sentenzi tas-7 ta’ Settembru 2017, Neto de Sousa (C-506/16, EU:C:2017:642, punt 23), u tas-
26 ta’ Ottubru 2017, Aqua Pro (C-407/16, EU:C:2017:817, punt 26).
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28. Sabiex tinghata risposta ghal din id-domanda, jidhirli mehtieg li jigi ddeterminat b’'mod preliminari
jekk, fil-kaz inezami, jidhirx utli li tigi pproposta interpretazzjoni omogenja tad-definizzjoni tal-kuncett
ta’ “kummer¢jant”, peress li, fil-kuntest tad-direttivi kkoncernati, dan il-kuncett huwa kwazi identiku’.
L-utilita ta’ tali appro¢c timplika, fil-fehma tieghi, id-determinazzjoni minn qabel tal-grad ta’
armonizzazzjoni migjub mill-imsemmija direttivi.

2. Fuq il-grad ta’ armonizzazzjoni migjub mid-Direttiva dwar Prattici Kummercjali Zleali u
mid-Direttiva dwar id-Drittijiet tal-Konsumatur

29. Fl-ewwel lok, qabel ma tigi ttrattata l-kwistjoni tal-grad ta’ armonizzazzjoni migjub mid-direttivi
kkonc¢ernati, ghandu jigi enfasizzat punt fundamentali: il-kuncett ta’ “kummercjant” huwa ddefinit
b’mod kwazi identiku ' fil-kuntest taz-zewg direttivi u dawn iz-zewg definizzjonijiet huma strettament
marbuta mal-ezercizzju ta’ attivita ekonomika.

30. B'kunsiderazzjoni ta’ dan, ghandu jizdied, fit-tieni lok, li sabiex tkun tista’ tigi pproposta
interpretazzjoni omogenja tad-definizzjoni tal-kuncett ta’ “kummerc¢jant” fis-sens tad-direttivi
kkoncernati, ghandu jigi vverifikat jekk il-grad ta’ armonizzazzjoni migjub minn dawn iz-zewg direttivi
— u li jidhlu fih ir-regoli rispettivi taghhom - huwiex analogu. Infakkar, fdan ir-rigward, li
l-evalwazzjoni tal-grad ta’ armonizzazzjoni stabbilit minn direttiva ghandha tkun ibbazata fuq
il-formulazzjoni kif ukoll fuq is-sens u l-ghan taghha'’.

31. Ninnota, qabel kollox, li d-Direttiva dwar Pratti¢ci Kummercjali Zleali tapplika, skont 1-Artikolu 3(1)
taghha, “ghal prattici kummercjali zleali fin-negozju mal-konsumatur, kif stabbilit fl-Artikolu 5, qabel,
matul jew wara tranzazzjoni kummergjali fir-rigward ta’ xi prodott”"?, filwaqt li d-Direttiva dwar
id-Drittijiet  tal-Konsumatur  tapplika, konformement mal-Artikolu 3(1) taghha, “skont
il-kundizzjonijiet u sal-punt stipulati fid-dispozizzjonijiet taghha, ghal kwalunkwe kuntratt konkluz
bejn kummerc¢jant u konsumatur”.

32. Ghalhekk, minkejja d-differenza bejn il-kampijiet ta’ applikazzjoni rispettivi taghhom, dawn
id-direttivi huma bbazati fuq l-Artikolu 114 TFUE" u, fdan ir-rigward, isegwu l-istess ghanijiet,
jigifieri jikkontribwixxu ghall-funzjonament tajjeb tas-suq intern u jiggarantixxu livell gholi ta’
protezzjoni tal-konsumaturi fil-kuntest legizlattiv, regolatorju u amministrattiv li jkopru'.

9 Infakkar fdan ir-rigward li, skont gurisprudenza stabbilita tal-Qorti tal-Gustizzja, mir-rekwiziti kemm tal-applikazzjoni uniformi tad-dritt
tal-Unjoni kif ukoll mill-prin¢ipju ta’ ugwaljanza jirrizulta li t-termini ta’ dispozizzjoni tad-dritt tal-Unjoni, li ma taghmel ebda riferiment
esplicitu ghad-dritt tal-Istati Membri sabiex jigi stabbilit is-sens u l-portata taghha, normalment ghandhom, fl-Unjoni kollha, jinghataw
interpretazzjoni awtonoma u uniformi li ghandha tigi mfittxija billi jittiehdu inkunsiderazzjoni kemm il-kuntest tad-dispozizzjoni kif ukoll
l-ghan segwit mil-legizlazzjoni inkwistjoni. Ara, b’'mod partikolari, is-sentenza tat-3 ta’ Ottubru 2013, Zentrale zur Bekdmpfung unlauteren
Wettbewerbs (C-59/12, EU:C:2013:634, punt 25).

10 Fir-rigward, b'mod partikolari, tal-mandatarji tal-kummer¢jant, id-Direttiva dwar Prattici Kummercjali Zleali tirreferi, fl-Artikolu 2(b), ghal “kull
min jagixxi fisem jew fl-interessi ta’ kummercjant”, filwaqt li d-Direttiva dwar id-Drittijiet tal-Konsumatur tirreferi, fl-Artikolu 2(2), ghal
“kwalunkwe persuna [...] li tagixxi, anki permezz ta’ persuna li tkun qed tagixxi fisimha jew ghall-interessi taghha [...]”. Ghandu jigi osservat,
fdan ir-rigward, li, fil-kuntest tad-Direttiva dwar id-Drittijiet tal-Konsumatur, din il-kwistjoni ma tqumx, peress li d-direttiva tapplika
ghall-kuntratti, bhala principju, diga konkluzi bejn il-kummercjant u 1-konsumatur (kuntratt tal-bejgh, kuntratt ta’ servizz, kuntratt mill-boghod
jew kuntratt konkluz lil hinn mill-post tan-negozju). Minn dan isegwi li lanqas tista’ tqum il-problema tal-klassifikazzjoni ta’ mandatarju li
jagixxi fisem jew ghall-interessi ta’ kummer¢jant.

11 Sentenzi tal-25 ta’ April 2002, II-Kummissjoni vs Franza (C-52/00, EU:C:2002:252, punt 16), u tal-14 ta’ Lulju 2005, Lagardére Active Broadcast
(C-192/04, EU:C:2005:475, punt 46).

12 L-Artikolu 2(¢) tad-Direttiva dwar Prattici Kummer¢jali Zleali jiddefinixxi “prodott” bhala “kwalunkwe merkanzija jew servizz inkluza proprjeta
immobbli, drittijiet u obbligi”.

13 Id-Direttiva dwar Pratti¢ci Kummer¢jali Zleali hija bbazata fuq 1-Artikolu 95 KEE, li sar l-Artikolu 114 TFUE.

14 Il-kontenut tal-Artikoli 1 ta’ dawn iz-zewg direttivi huwa kwazi identiku. Minbarra d-differenzi li jikkoncernaw is-suggetti koperti mill-kampijiet
ta’ applikazzjoni rispettivi taghhom, id-Direttiva dwar Pratti¢i Kummer¢jali Zleali tipprovdi li l-ghan taghha huwa “li tikkontribwixxi
ghall-funzjonament tajjeb tas-suq intern u /i tikseb livell gholi ta’ harsien tal-konsumatur [...]”, filwaqt li d-Direttiva dwar id-Drittijiet
tal-Konsumatur tipprevedi li l-ghan taghha huwa, “permezz tal-ksib ta’ livell gholi ta’ protezzjoni tal-konsumaturi, li tikkontribwixxi

”

ghat-thaddim tajjeb tas-suq intern [...]” (korsiv mizjud minni).
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33. Nikkonstata, barra minn hekk, li sabiex jintlahqu dawn 1l-ghanijiet, il-legizlatur tal-Unjoni pproceda
ghal armonizzazzjoni kompleta u shiha' tar-regoli koperti mid-direttivi kkoncernati'.

34. Fir-rigward tad-Direttiva dwar Prattici Kummeréjali Zleali, mill-premessa 14 taghha jirrizulta
b'mod ¢ar li hija tipprocedi ghal “armonizzazzjoni kompleta”"”. Din l-armonizzazzjoni hija intiza
ghar-regoli rigward il-prattiki kummercjali zleali, inkluz ir-reklamar zleali mill-kummercjanti
fil-konfront tal-konsumaturi, li, fil-livell tal-Unjoni, jippregudikaw l-interessi ekonomici ta’ dawn
tal-ahhar'®. B'mod iktar preciz, tali armonizzazzjoni kompleta jew ezawrjenti tkopri l-qasam kollu
kopert minn din id-direttiva".

35. Barra minn hekk, mill-premessa 15 tad-Direttiva dwar Pratti¢ci Kummer¢jali Zleali jirrizulta li din
id-direttiva ggib “armonizzazzjoni shiha” tar-regoli tad-dritt nazzjonali, bla hsara ghal certi
eccezzjonijiet ™. Ghaldagstant, bhalma jipprevedi espressament 1-Artikolu 4 ta’ din id-direttiva, intitolat
“Suq intern”, l-Istati Membri ma jistghux jadottaw mizuri iktar restrittivi minn dawk iddefiniti
mid-Direttiva, anki sabiex jizguraw grad oghla ta’ protezzjoni lill-konsumaturi®.

15 Ghandu jigi nnotat li l-verzjoni Fran¢iza tad-Direttiva dwar Prattici Kummeréjali Zleali tuza zewg termini differenti meta tirreferi ghat-tip ta’
armonizzazzjoni li ggib, jigifieri “harmonisation complete” u “harmonisation totale” (premessi 14 u 15). Dan huwa I-kaz, ukoll, tal-verzjoni
Taljana li fiha din id-direttiva tuza t-termini “armonizzazione completa” u “piena armonizzazione”. Madankollu verzjonijiet lingwistic¢i ohrajn ta’
din id-direttiva juzaw terminu wiehed, b'mod partikolari l-verzjonijiet Germaniza (“vollstindige Angleichung”), Ingliza (“full harmonisation”),
Pollakka (“petna harmonizacja”) u Spanjola (“plena armonizacién”). Certi awturi qiesu dawn iz-zewg tipi ta’ armonizzazzjoni (kompleta u shiha)
bhala sinonimi filwaqt li ohrajn iqisu li dawn ghandhom jigu distinti. L-armonizzazzjoni kompleta tar-regoli nazzjonali tikkoncerna I-kamp ta’
applikazzjoni ratione materiae tad-direttivi filwaqt li l-armonizzazzjoni shiha jew massima tirreferi ghal-livell ta’ diskrezzjoni tal-Istati Membri
matul it-traspozizzjoni tad-direttivi fil-legizlazzjonijiet interni taghhom. Ara, b'mod partikolari, favur tali distinzjoni, Gonzélez Vaqué, L., “La
directive 2005/29/CE relative aux pratiques commerciales déloyales: entre l'objectif d'une harmonisation totale et l'approche d'une
harmonisation complete”, Revue de droit de [I'Union européenne, 4/2005, p. 785 sa 802; Rochfeld, J., “Les ambiguités des directives
d’harmonisation totale. La nouvelle répartition des compétences communautaire et interne. A propos de l'arrét de la CJCE du 4 juin 2009”,
Dalloz, 2009, Nru 30, p. 2047, u Verdure, C., “L’harmonisation des pratiques commerciales déloyales dans le cadre de la directive 2005/29/CE
sur les pratiques commerciales déloyales: premier bilan jurisprudentiel”, Cahiers de droit européen, 3-4, 2010, p. 311-336. A contrario, ara
Stuyck, J., Terryn, E., Van Dyck, T., “Confidence through fairness? The new directive on unfair business-to-consumer commercial practices in
the internal market”, Common Market Law Review, 2006, Nru 43, p. 107-152, b’'mod partikolari p. 115. Jien tal-fehma li din id-distinzjoni ma
hijiex rilevanti ghall-kawza inezami.

16 Skont certi awturi, kull direttiva ta’ armonizzazzjoni kompleta jew ezawrjenti hija necessarjament ta’ armonizzazzjoni shiha jew massima izda
kull armonizzazzjoni shiha ma hijiex de facto ta’ armonizzazzjoni kompleta jew ezawrjenti. Ara, b'mod partikolari, id-Direttiva
tal-Kunsill 85/374/KEE tal-25 ta’ Lulju 1985 dwar l-approssimazzjoni tal-ligijiet, regolamenti u dispozizzjonijiet amministrattivi ta’ I-Istati
Membri dwar responabbiltd ghall-prodotti difettuzi (GU Edizzjoni Spe¢jali bil-Malti, Kapitolu 15, Vol. 1, p. 257). Ara, fdan ir-rigward,
is-sentenza tal-4 ta’ Gunju 2009, Moteurs Leroy Somer (C-285/08, EU:C:2009:351, punt 25): “Fil-fatt, ghalkemm id-Direttiva 85/374 [...]
ghandha l-ghan li tilhaq, fuq l-aspetti li hija tirregola, armonizzazzjoni totali [shiha] tal-ligijiet, ir-regoli u d-dispozizzjonijiet amministrattivi
tal-Istati Membri, madankollu, kif jirrizulta mit-tmintax-il premessa taghha, hija ma tippruvax tikseb armonizzazzjoni b'mod ezawrjenti
fil-qasam tar-responsabbilta ghall-prodotti difettuzi lil hinn mill-imsemmija aspetti.” Ara, ukoll, Rochfeld, J., op. cit, p. 2047, punt 11, u
Verdure, C., op. cit., p. 326.

17 Id-duttrina tqis l-appro¢c ta’ armonizzazzjoni kompleta ta’ din id-direttiva bhala success “[...] peress li d-dispozizzjonijiet li jipprevedu z-zamma
tal-legizlazzjonijiet nazzjonali mhux armonizzati relatati mal-prattiki kummercjali huma ta’ natura eccezzjonali u (tranzitorji) u, barra minn
hekk, l-applikazzjoni taghhom hija suggetta ghal kundizzjonijiet stretti” [traduzzjoni libera], ara Gonzélez Vaqué, L., op. cit., p. 802.

18 Ara l-Artikolu 1 u l-premessi 11, 12 u 23 tad-Direttiva dwar Prattici Kummercjali Zleali. Ara, ukoll, is-sentenzi tat-3 ta’ Ottubru 2013, Zentrale
zur Bekdmpfung unlauteren Wettbewerbs (C-59/12, EU:C:2013:634, punt 34), u tad-9 ta’ Novembru 2010, Mediaprint Zeitungs- und
Zeitschriftenverlag (C-540/08, EU:C:2010:660, punt 27). Ara, ukoll, il-konkluzjonijiet tieghi fil-kawzi maghquda Abcur (C-544/13 u C-545/13,
EU:C:2015:136, punt 59).

19 Ara l-konkluzjonijiet tal-Avukat Generali Trstenjak fil-kawzi maghquda VTB-VAB u Galatea (C-261/07 u C-299/07, EU:C:2008:581, punt 48):
“[...] Skont il-hames premessa tad-Direttiva, dan l-ghan ghandu jintlahaq permezz tal-armonizzazzjoni tal-legizlazzjoni dwar il-prattiki
kummercjali zleali tal-Istati Membri tal-Komunita sabiex jitnehhew l-ostakli fis-suq intern. B’hekk, l-ghan tad-Direttiva huwa li jkun hemm
armonizzazzjoni shiha fdan is-settur fuq livell Komunitarju”. Ara, ukoll, Henning-Bodewig, F., “Die Richtlinie 2005/29/EG tiiber unlautere
Geschiftspraktiken”, Gewerblicher Rechtsschutz und Urheberrecht Internationaler Teil, 2005, Vol. 8/9, p. 629.

20 B'mod partikolari, 1-Artikolu 3(5) ta’ din id-direttiva jipprovdi li taht certi kundizzjonijiet “[g]hal perjodu ta’ sitt snin minn 00[12].6.2007, I-Istati
Membri jistghu jibqghu japplikaw id-disposizzjonijiet nazzjonali fil-qasam approssimat minn din id-Direttiva li huma iktar restrittivi jew
preskrittivi minn din id-Direttiva u jimplimentaw direttivi li fihom klawzoli ta’ armonizzazzjoni minima”. L-Artikolu 3(6) jistabbilixxi rekwizit
supplimentari, jigifieri li “[1]-Istati Membri ghandhom jinnotifikaw lill-Kummissjoni minghajr dewmien bi kwalunkwe disposizzjonijiet nazzjonali
applikati abbazi tal-paragrafu 5”.

21 Ara s-sentenza tat-23 ta’ April 2009, VIB-VAB u Galatea (C-261/07 u C-299/07, EU:C:2009:244, punt 52). Ara, ukoll, is-sentenza tad-
9 ta’ Novembru 2010, Mediaprint Zeitungs- und Zeitschriftenverlag (C-540/08, EU:C:2010:660). Ara l-konkluzjonijiet tal-Avukat Generali
Trstenjak fil-kawzi maghquda VTB-VAB u Galatea (C-261/07 u C-299/07, EU:C:2008:581, punt 74): “[...] id-Direttiva 2005/29 ghandha l-ghan
li tarmonizza ghalkollox id-dispozizzjonijiet tal-Istati Membri fis-settur tal-prattiki kummercjali zleali. Id-Direttiva ghandha anki l-ghan [...]
mhux dagstant ta’ armonizzazzjoni minima, imma ta’ armonizzazzjoni massima tad-dispozizzjonijiet nazzjonali u dan ma jhallix li l-Istati
Membri, hlief ghal certi eccezzjonijiet, izommu jew idahhlu dispozizzjonijiet iktar restrittivi. Dak li nghad iktar il fuq irrizulta
mill-interpretazzjoni kemm tal-preambolu kif ukoll tad-dispozizzjonijiet tad-Direttiva inkwistjoni.”
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36. Fir-rigward tad-Direttiva dwar id-Drittijiet tal-Konsumatur, l-ghan 1li din issegwi huwa
armonizzazzjoni tar-regoli nazzjonali fis-suggetti li jaqghu fil-kamp ta’ applikazzjoni taghha®”. B'mod
iktar preciz, mill-qari kkombinat tal-premessi 4, 5 u 7 ta’ din id-direttiva jirrizulta li 1-ghan taghha
huwa armonizzazzjoni “shiha” ta’ certi aspetti tal-kuntratti tal-konsum mill-boghod u dawk konkluzi
lil hinn mill-post tan-negozju, jigifieri l-informazzjoni tal-konsumaturi u d-dritt ta’ rtirar fdawn it-tipi
ta’ kuntratti®.

37. Barra minn hekk, skont I-Artikolu 4 ta’ din id-direttiva, intitolat “Livell ta’ armonizzjoni”, “[1]-Istati
Membri m’ ghandhomx jippreservaw jew jintroducu, fil-ligi nazzjonali taghhom, dispozizzjonijiet
divergenti minn dawk stipulati fdin id-Direttiva, inkluzi dispozizzjonijiet iktar jew inqas stringenti biex
jizguraw livell differenti ta’ protezzjoni tal-konsumatur, sakemm din id-Direttiva ma tipprovdix mod
iehor”*". Din id-direttiva ghalhekk iggib armonizzazzjoni “shiha” jew massima.

38. Fl-ahhar nett, kollox jidher li jindika li 1-legizlatur tal-Unjoni gab l-istess grad ta’ armonizzazzjoni
tar-regoli rispettivi taz-zewg direttivi ezaminati. Fil-fatt, ghall-htigijiet ta’ din l-analizi, tinteressani biss
l-armonizzazzjoni shiha jew massima peress li assenza possibbli ta’ din it-tip ta’ armonizzazzjoni
tad-direttivi kkoncernati tista’ tqajjem problemi fir-rigward tal-interpretazzjoni omogenja
tad-definizzjoni tal-kuncett ta’ “kummer¢jant”.

39. Fid-dawl ta’ dak li ntqal iktar ’il fuq, inqis li interpretazzjoni omogenja tad-definizzjoni tal-kuncett
ta’ “kummercjant” fil-kuntest ta’ dawn iz-zewg direttivi hija utli fid-dawl tad-definizzjonijiet kwazi
identic¢i tal-kuncett ta’ “kummerc¢jant” stabbiliti mil-legizlatur tal-Unjoni, tal-fatt li dawn huma
strettament marbuta mal-ezercizzju ta’ attivita ekonomika, u tal-grad ta’ armonizzazzjoni shiha intiz
mil-legizlatur tal-Unjoni fir-regoli nazzjonali koperti mid-direttivi ezaminati.

B. Fugq is-sens u l-portata tal-kuncett ta’ “kummercjant” fil-kuntest tal-Artikolu 2(b) tad-Direttiva
dwar Prattici Kummercjali Zleali u tal-Artikolu 2(2) tad-Direttiva dwar id-Drittijiet
tal-Konsumatur

40. Il-kuncett ta’ “prattici kummerg¢jali fin-negozju mal-konsumatur” huwa ddefinit fl-Artikolu 2(d)
tad-Direttiva dwar Prattici Kummer¢jali Zleali bhala li jfisser “kwalunkwe att, ommissjoni, imgieba jew
rapprezentazzjoni, komunikazzjoni kummer¢jali inluzi reklamar u kummercjalizzazzjoni, minn
kummer¢jant, konnessi direttament mal-promozzjoni jew bejgh jew fornitura ta’ xi prodott lil
konsumaturi”. Il-kuncetti ta’ “konsumatur” u ta’ “kummerc¢jant” jinsabu ghalhekk fil-qalba
tad-definizzjoni ta’ dan il-kuncett, b’tali mod li l-punt jekk sitwazzjoni taqax fil-kamp ta’ applikazzjoni
ta’ din id-direttiva jiddependi, b’'mod determinanti, mill-interpretazzjoni taghhom. Fil-fatt, 1-ezistenza
ta’ prattika kummercjali fis-sens tal-imsemmija direttiva tista’ tigi accettata biss jekk din tikkonc¢erna
kummer¢jant, minn naha, u konsumatur, min-naha l-ohra.

41. L-analizi tal-kamp ta’ applikazzjoni ratione personae tad-Direttiva dwar Pratti¢ci Kummer¢jali Zleali
hija fundamentali peress li huwa biss fl-ipotezi fejn il-konvenuta fil-kawza principali jkollha I-kwalita ta’
“kummercjant” 1i jkollha tigi ezaminata l-kwistjoni jekk l-attivita taghha tistax tikkostitwixxi attivita
kummercjali fis-sens tad-direttiva.

22 Ara l-Artikolu 1 tad-Direttiva dwar id-Drittijiet tal-Konsumatur.

23 Skont il-premessi 5 u 7 tad-Direttiva dwar id-Drittijiet tal-Konsumatur, din l-armonizzazzjoni “shiha” ser tikkontribwixxi ghal livell gholi ta’
protezzjoni tal-konsumatur u ghal funzjonament ahjar tas-suq intern tan-negozju dirett lejn il-konsumatur u ghandha zzid kunsiderevolment
ic-certezza legali kemm ghall-konsumaturi kif ukoll ghall-kummercjanti.

24 Ara, b’'mod partikolari, 1-Artikolu 3(4) tad-Direttiva dwar id-Drittijiet tal-Konsumatur.
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42. Tl-kuncett ta’ “kummercjant” huwa ddefinit fl-Artikolu 2(b) tad-Direttiva dwar Pratti¢ci Kummercjali
Zleali, bhala li jfisser “kwalunkwe persuna fizika jew guridika li, fi pratti¢ci kummeréjali koperti minn
din id-Direttiva, tagixxi ghal skopijiet marbuta mal-kummer¢, negozju, sengha jew professjoni taghha
u kull min jagixxi fisem jew fl-interessi ta’ kummer¢jant”.

43. Infakkar, fdan ir-rigward, li 1-Qorti tal-Gustizzja digd ddecidiet li mill-kliem tal-Artikolu 2(b) ta’
din id-direttiva jirrizulta li “l-legizlatur tal-Unjoni ta sens partikolarment wiesa’ lill-kuncett ta’
‘kummerc¢jant’, li jirreferi ghal ‘kwalunkwe persuna fizika jew guridika’ ladarba tezercita attivita bi
qligh u ma jeskludix mill-kamp ta’ applikazzjoni tieghu la l-entitajiet li jsegwu missjoni ta’ interess
generali u lanqas dawk li huma rregolati mid-dritt pubbliku”?. Nippreciza, fdan ir-rigward, li tali
persuna fizika jew guridika tagixxi, fil-fehma tieghi, ghall-finijiet li jidhlu fil-kuntest ta’ att imwettaq
fil-limiti tal-attivita kummercjali, industrijali, tas-sengha jew tal-professjoni taghha.

44. Fil-kaz inezami, il-kwalita ta’ persuna fizika tal-konvenuta fil-kawza princ¢ipali ma teskludix
il-klassifikazzjoni ta’ “kummercjant”. Madankollu, sabiex jitqies li hija taqa’ taht dan il-kuncett fis-sens
tal-Artikolu 2(b) tad-Direttiva dwar Pratti¢ci Kummer¢jali Zleali, ghandu jigi vverifikat ghal darba ohra
jekk din il-persuna tagixxix ghal skopijiet marbuta ma’ tali kummer¢, negozju, sengha jew professjoni
jew fisem jew fl-interessi ta’ kummerc¢jant.

45. 1-Qorti tal-Gustizzja pprecizat ukoll li, fid-dawl tal-kliem innifsu tad-definizzjonijiet imsemmija
fl-Artikolu 2(a) u (b) ta’ din id-direttiva, is-sens u l-portata tal-kuncett ta’ “kummercjant” kif tirreferi
ghalih din tal-ahhar ghandhom jigu stabbiliti b’rabta mal-kuncett, korrelattiv izda inkompatibbli, ta’
“konsumatur”, li jindika I-individwi li ma humiex involuti fattivitajiet kummercjali jew professjonali.
Hija enfasizzat fdan ir-rigward li l-ghan segwit mid-Direttiva dwar Pratti¢ci Kummercjali Zleali, li
jikkkonsisti fil-protezzjoni shiha tal-konsumaturi kontra l-prattiki ta’ din in-natura, huwa bbazat fuq
il-fatt li, fil-konfront ta’ kummer¢jant, il-konsumatur jinsab fpozizzjoni ta’ inferjorita, inkwantu
ghandu jitqgies bhala ekonomikament iktar dghajjef u legalment b’inqas esperjenza mill-parti kontraenti
tieghu”. Ghalhekk, il-kuncett ta’ “konsumatur” huwa ta’ importanza primordjali u d-dispozizzjonijiet
ta’ din id-direttiva huma mahsuba essenzjalment fid-dawl tal-konsumatur inkwantu destinatarju u
vittma ta’ prattiki kummer¢jali zleali®.

46. Fid-dawl tal-kunsiderazzjonijiet maghmula fil-punti 29 sa 39 ta’ dawn il-konkluzjonijiet li
skonthom, l-ewwel nett, id-Direttiva dwar Prattici Kummer¢jali Zleali u d-Direttiva dwar id-Drittijiet
tal-Konsumatur jiddefinixxu l-kuncett ta’ “kummercjant” b’'mod kwazi identiku, it-tieni nett, dan
il-kuncett huwa marbut strettament mal-ezercizzju ta’ attivita ekonomika u, it-tielet nett, il-grad ta’
armonizzazzjoni migjub minn dawn id-direttivi huwa analogu, inqis li l-interpretazzjoni moghtija
mill-Qorti tal-Gustizzja ghad-definizzjoni tal-kuncett ta’ “kummeré¢jant” fil-kuntest tad-Direttiva dwar
Pratti¢ci Kummeréjali Zleali tapplika wkoll ghall-finijiet tad-definizzjoni tal-kuncett ta’ “kummercjant”
fil-kuntest tad-Direttiva dwar id-Drittijiet tal-Konsumatur.

47. Bhalma jenfasizza l-Avukat Generali Bot fil-konkluzjonijiet tieghu fil-kawza Zentrale zur
Bekdmpfung unlauteren Wettbewerbs®, tali interpretazzjoni tal-kuncett ta’ “kummercjant”
tikkorrispondi ghal dik li I-legizlatur tal-Unjoni ta fil-kuntest usa’ tad-direttivi dwar il-protezzjoni
tal-konsumatur, u b’'mod partikolari tad-Direttiva dwar id-Drittijiet tal-Konsumatur, li fiha 1-legizlatur
tal-Unjoni, fl-Artikolu 2(2), jiddefinixxi l-kummer¢jant bhala “kwalunkwe persuna fizika jew

25 Sentenza Zentrale zur Bekdmpfung unlauteren Wettbewerbs (C-59/12, EU:C:2013:634, punt 32). Ara, ukoll, il-konkluzjonijiet tal-Avukat
Generali Bot fil-kawza Zentrale zur Bekdmpfung unlauteren Wettbewerbs (C-59/12, EU:C:2013:450, punt 39).

26 Sentenza Zentrale zur Bekdmpfung unlauteren Wettbewerbs (C-59/12, EU:C:2013:634, punt 33).

27 Sentenza Zentrale zur Bekdmpfung unlauteren Wettbewerbs (C-59/12, EU:C:2013:634, punt 35). Fuq l-ghan li jigi zgurat livell gholi komuni ta’
protezzjoni tal-konsumaturi bil-procediment ghal armonizzazzjoni kompleta tar-regoli relatati mal-prattiki kummercjali zleali, ara, ukoll,
il-punt 34 ta’ din is-sentenza. Ara wkoll il-punt 34 ta’ dawn il-konkluzjonijiet.

28 Sentenza tat-3 ta’ Ottubru 2013, Zentrale zur Bekampfung unlauteren Wettbewerbs (C-59/12, EU:C:2013:634, punt 36).

29 C-59/12, EU:C:2013:450, punt 37: “[i]l-kuncett ta’ kummer¢jant ghandu ghalhekk jinftiehem [...] bhala li jinkludi persuna fizika jew persuna
guridika, li fil-kuntest inkwistjoni u irrispettivament min-natura pubblika jew privata taghha, tagixxi fil-kuntest ta’ attivita kummerc¢jali.”
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kwalunkwe persuna guridika, indipendentement mill-fatt li tkun suggett pubbliku jew privat, li tagixxi,
anki permezz ta’ persuna li tkun qed tagixxi fisimha jew ghall-interessi taghha, ghall-iskopijiet relatati
mal-kummeré, in-negozju, is-sengha jew il-professjoni taghha”. Skont I-Avukat Generali Bot,
id-direttivi dwar il-protezzjoni tal-konsumatur ghandhom komuni bejniethom il-fatt li “I-kummerc¢jant
jista’ jkun kemm persuna fizika kif ukoll persuna guridika, irregolata mid-dritt pubbliku jew mid-dritt
privat, li fir-relazzjoni li huwa stabbilixxa mal-konsumatur, jagixxi fil-kuntest ta’ attivita kummerdcjali
jew professjonali, li tipprezumi li huwa jagixxi fil-kuntest ta’ attivita regolari u lukrattiva”*.

C. Fuq il-Klassifikazzjoni li ghandha tintuza fil-kaz ineZami fir-rigward tal-kuncett ta’
“kummerdcjant”

48. Fid-dawl ta’ dak li ntqal iktar il fuq, persuna fizika bhall-konvenuta fil-kawza prin¢ipali taga’ taht
id-definizzjoni tal-kuncett ta’ “kummercjant” imsemmi fl-Artikolu 2(b) tad-Direttiva dwar Prattici
Kummer¢jali Zleali u fl-Artikolu 2(2) tad-Direttiva dwar id-Drittijiet tal-Konsumatur?

49. Ma nahsibx. Il-pubblikazzjoni simultanja fuq pjattaforma online ta’ total ta’ tmien avvizi intizi
ghall-bejgh ta’ diversi prodotti godda u uzati ma tidhirlix suffi¢jenti sabiex tkun tista’ tintuza
l-klassifikazzjoni ta’ “kummercjant” fis-sens tal-imsemmija direttivi.

50. Madankollu, ghandu jigi enfasizzat li 1-klassifikazzjoni ta’ “kummer¢jant” tezigi “[applikazzjoni] kaz
b’kaz”*'. Ghalhekk huwa xieraq, fil-kaz inezami, li I-qorti tar-rinviju twettaq analizi in concreto abbazi
tal-punti kollha ta’ fatt li hija ghandha ghad-dispozizzjoni taghha sabiex tivverifika jekk persuna,
bhall-konvenuta fil-kawza principali, tagax taht il-kuncett ta’ “kummercjant”.

51. Din l-analizi tipprova, b'mod partikolari, bhalma enfasizzaw gustament il-Gvern Germaniz u
1-Kummissjoni, tivverifika jekk il-bejgh fuq il-pjattaforma online sarx b’'mod organizzat u ghal skopijiet
lukrattivi®’; jekk dan il-bejgh isehhx fuq ¢ertu tul taz-zmien u frekwenza®; jekk il-bejjiegh ghandux
status guridiku li jippermettilu jwettaq atti ta’ kummer¢, u sa fejn il-bejgh online huwa marbut
mal-attivitd kummergjali tal-bejjiegh™; jekk il-bejjiegh huwiex suggett ghall-VAT®; jekk il-bejjiegh, li
jagixxi fisem kummercjant partikolari jew fismu jew permezz ta’ persuna ohra li tagixxi fismu u
ghall-interessi tieghu, irceviex remunerazzjoni jew kumpens®’; jekk il-bejjiegh jixtrix oggetti godda jew
uzati sabiex ibighhom mill-gdid, u b’hekk din Il-attivita ssir ta’ natura regolari, frekwenti u/jew

30 Konkluzjonijiet tal-Avukat Generali Bot fil-kawza Zentrale zur Bekimpfung unlauteren Wettbewerbs (C-59/12, EU:C:2013:450, punti 41 u 42).

31 Ara, fdan is-sens, il-konkluzjonijiet tal-Avukat Generali Bot fil-kawza Zentrale zur Bekimpfung unlauteren Wettbewerbs (C-59/12,
EU:C:2013:450, punt 40).

32 Il-fatt li l-bejgh isegwi ghan lukrattiv huwa element sinjifikattiv izda, wahdu, ma jistax jippermetti li jigi konkluz li persuna fizika hija
kummercjant. Fil-fatt, il-valur ta’ certi prodotti jista’ jizdied maz-zmien, bhalma huwa 1-kaz tal-gojjelli jew tal-opri tal-arti.

33 Fil-principju, il-bejgh ta’ tmien prodotti fis-sena ma huwiex bizzejjed, wahdu, sabiex jippermetti li jitqies li dan huwa bejgh professjonali, filwaqt
li 1-bejgh ta’ tmien prodotti fil-gimgha ghal diversi xhur jista’ jikkostitwixxi indizju li jippermetti li jitqies li dan jaqa’ taht il-kuncett ta’
“kummercjant”. Fil-fatt, it-tqeghid ghal bejgh frekwenti ta’ numru kunsiderevoli ta’ prodotti ta’ certu valur jew tal-istess tip jista’ jitqies bhala li
jaqa’ taht il-kuncett ta’ “kummerc¢jant”. In-numru ta’ evalwazzjonijiet maghmula mix-xerrejja, sa fejn il-pjattaforma tal-bejgh online tipprevedi
tali sistema, jista’ jittiehed inkunsiderazzjoni ghall-evalwazzjoni tal-frekwenza tal-bejgh online.

34 Ghandu jigi ddeterminat, b’'mod partikolari, jekk il-bejjiegh huwiex proprjetarju ta’ negozju ddedikat ghall-bejgh ta’ prodotti jew ta’ servizzi li
jixxiebhu ma’ dawk li huma s-suggett tal-bejgh lill-individwi fuq is-sit internet kkoncernat. Dan huwa b’'mod partikolari I-kaz ta’ arloggar li jbigh
il-prodotti tieghu kemm minn pjattaforma tal-bejgh online kif ukoll fl-impriza tieghu tal-arloggi.

35 Fi Franza, b’'mod partikolari, l-awtorita tat-taxxa ppubblikat direttivi dwar is-sistema ta’ impozizzjoni tad-dhul iggenerat minn pjattaformi
tal-bejgh online li jistabbilixxu ¢ertu numru ta’ kriterji sabiex issir distinzjoni bejn operazzjonijiet izolati u operazzjonijiet regolari suggetti ghal
sistema fiskali differenti. Ara, b’'mod partikolari, https://www.economie.gouv.fr/particuliers/vente-biens-declarer-revenus.

36 Ara l-punti 43 u 44 ta’ dawn il-konkluzjonijiet. F'certi kazijiet, negozjant jikkumpensa lil “influwenzatur” ghal xiri ta’ prodotti tan-negozjant
maghmul permezz tas-sit internet tal-“influwenzatur”. It-terminu “influwenzatur” huwa ddefinit bhala “[p]ersuna li ghandha influwenza kbira
fuq min jiddeciedi jew fuq l-opinjoni” [traduzzjoni libera]. Ara Robert illustré, Edizzjoni 2018. Ghal definizzjoni iktar kompleta, wiehed jista’
jiccita lil Wikipedia bil-Franciz, sors rilevanti ghalkollox fil-qasam tal-Internet: “Influwenzatur huwa kwalunkwe persuna attiva fuq in-netwerks
soc¢jali li, bl-istatus taghha, bil-pozizzjoni taghha jew bl-esponiment medjatiku taghha, tkun kapaci tinfluwenza d-drawwiet tal-konsum.
L-influwenzaturi jintalbu mid-ditti u mill-imprizi sabiex itejbu l-komunikazzjoni taghhom kif ukoll fil-kuntest ta’ azzjonijiet pubblicitarji.
L-influwenzaturi jahdmu prin¢ipalment fuq in-netwerks so¢jali li jinfluwenzaw lil diversi ‘followers’ permezz tal-kont taghhom fuq Instagram
jew anki tal-istazzjon taghhom fuq YouTube. Huma ghandhom rwol ta’ intermedjarju bejn l-imprizi u l-klijenti potenzjali taghhom”
[traduzzjoni libera].
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simultanja fir-rigward tal-attivitd professjonali tieghu®; jekk l-ammont tal-profitt maghmul mill-bejgh
jikkonfermax li t-tranzazzjoni mwettqa taqa’ taht attivitda kummercjali®*, u/jew jekk il-prodotti
ghall-bejgh humiex kollha tal-istess tip jew tal-istess valur, b’'mod partikolari, jekk l-offerta hijiex
ikkon¢entrata fuq numru limitat ta’ prodotti*.

52. Ghandu jigi nnotat li dawn il-kriterji la huma ezawrjenti u lanqas eskluzivi, b’tali mod li, bhala
principju, il-fatt li jigi ssodisfatt kriterju wiehed jew iktar ma jiddeterminax, wahdu, il-klassifikazzjoni li
ghandha ssir fil-konfront tal-bejjiegh online fir-rigward tal-kuncett ta’ “kummercjant”. Ghalhekk
ghandha ssir evalwazzjoni generali b’tehid inkunsiderazzjoni tal-kriterji kollha rilevanti sabiex tittiehed
decizjoni dwar il-klassifikazzjoni li ghandha tintuza. Dawn il-kriterji ghalhekk jippermettu lill-qrati
nazzjonali jiddeterminaw jekk persuna, bhall-konvenuta fil-kawza principali, tezercitax attivita
kummerd¢jali li tqeghedha, minhabba fhekk, fsitwazzjoni ta’ superjorita fir-rigward tal-konsumatur u,
konsegwentement, jekk tezistix sitwazzjoni ta’ zbilan¢ bejn il-kummerc¢jant u 1-konsumatur.

53. Madankollu, hija l-qorti tar-rinviju, b’tehid inkunsiderazzjoni tal-kunsiderazzjonijiet precedenti, li
ghandha tevalwa, abbazi tal-punti ta’ fatt li hija ghandha ghad-dispozizzjoni taghha u abbazi b’'mod
partikolari tal-kriterji elenkati fil-punti precedenti, jekk din il-persuna tistax tigi kklassifikata bhala
“kummercjant” fis-sens tal-imsemmija direttivi.

54. Jekk il-qorti tar-rinviju tqis li l-persuna kkoncernata hija “kummercjant” fis-sens tal-Artikolu 2(b)
tad-Direttiva dwar Prattici Kummer¢jali Zleali, ghandu jigi ddeterminat jekk l-attivita li hija tezercita
tikkostitwixxix “prattika kummerg¢jali” fis-sens tal-Artikolu 2(d) tad-Direttiva dwar Pratti¢ci Kummerg¢jali
Zleali.

D. Fugq il-kuncett ta’ “prattici kummerdjali fin-negozju mal-konsumatur” fis-sens tal-Artikolu 2(d)
tad-Direttiva dwar Prattici Kummercjali Zleali

55. Fir-rigward tal-kwistjoni jekk l-attivita ta’ persuna fizika bhall-konvenuta fil-kawza prin¢ipali tistax
tidhol fil-kamp ta’ applikazzjoni tad-Direttiva dwar Prattici Kummercjali Zleali, infakkar qabel kollox li
I-Qorti tal-Gustizzja digd ddecidiet li I-Artikolu 2(d) ta’ din id-direttiva iddefinixxa, billi juza
formulazzjoni partikolarment wiesgha, il-kuncett ta’ “prattiki kummercjali” bhala li jfisser “kwalunkwe
att, ommissjoni, imgieba jew rapprezentazzjoni, komunikazzjoni kummerc¢jali inluzi reklamar u
kummer¢jalizzazzjoni, minn kummercjant, konnessi direttament mal-promozzjoni jew bejgh jew
fornitura ta’ xi prodott lil konsumaturi”*.

56. Ghalhekk, sabiex jitqies li l-attivita inkwistjoni tikkostitwixxi prattika kummercjali fis-sens
tal-imsemmi artikolu, ghandu jigi vverifikat li din l-attivita, minn naha, tista’ tigi kklassifikata bhala
prattika “ta’ natura kummer¢jali, jigifieri gejj[a] minn kummercjanti”, u, min-naha l-ohra, hija azzjoni
jew komunikazzjoni kummercjali “f'rabta diretta mal-promozzjoni, il-bejgh jew il-provvista tal-prodotti

[...] ghall-konsumaturi”*.

37 Dan huwa l-kaz b’'mod partikolari ta’ persuna fizika li tbigh prodotti diversi mir-residenza taghha fuq pjattaforma tal-bejgh online bi prezz li
jippermettilha taghmel profitt.

38 Ara 1-Gwida tal-Kummissjoni Dwar il-Prattiki Kummercjali Zleali, disponibbli fl-indirizz sussegwenti:
https://webgate.ec.europa.eu/ucp/public/index.cfm?event=public.guidance.show.

39 1I-Gvern Germaniz iqis b’mod partikolari li I-offerta, fin-negozju, ta’ servizzi bi hlas huwa element centrali li jippermetti 1-klassifikazzjoni ta’
attivita kummercjali mhux biss fil-kuntest tal-legizlazzjoni taghha li tittrasponi d-Direttiva dwar Prattici Kummercjali Zleali izda wkoll, b’'mod
generali, fil-kuntest tal-Handelsgesetzbuch (il-Kodici tal-Kummerc).

40 Sentenzi tat-23 ta’ April 2009, VIB-VAB u Galatea (C-261/07 u C-299/07, EU:C:2009:244, punt 49); tal-14 ta’ Jannar 2010, Plus
Warenhandelsgesellschaft (C-304/08, EU:C:2010:12, punt 36); tad-9 ta’ Novembru 2010, Mediaprint Zeitungs- und Zeitschriftenverlag
(C-540/08, EU:C:2010:660, punt 17), u tad-19 ta’ Settembru 2013, CHS Tour Services (C-435/11, EU:C:2013:574, punt 27).

41 Ara, fdan is-sens, is-sentenza tas-17 ta’ Ottubru 2013, RLvS (C-391/12, EU:C:2013:669, punt 37).
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57. Infakkar, fdan ir-rigward, li l-kriterju tal-attivita kummerd¢jali li l-ezistenza taghha ghandha tigi
vverifikata jikkorrispondi ghall-idea li hija bbazata fuqgha s-sistema ta’ protezzjoni introdotta
mid-direttivi tal-Unjoni fil-qasam tal-protezzjoni tal-konsumaturi, jigifieri li l-konsumatur jinsab
fpozizzjoni ta’ inferjorita fir-rigward tal-kummer¢jant fdak li jikkoncerna kemm is-setgha ta’
nnegozjar kif ukoll il-livell ta’ informazzjoni u li jezisti riskju mhux negligibbli li, b’mod partikolari,
b’nuqqas ta’ gharfien, il-konsumatur ma jinvokax ir-regola ta’ dritt intiza li tipprotegih®.

58. Fid-dawl tal-analizi spjegata fil-punti 40 sa 52 ta’ dawn il-konkluzjonijiet, ma hemm xejn li
jissuggerixxi li I-pubblikazzjoni ta’ tmien avvizi simultanji ghall-bejgh ta’ diversi prodotti tista’ titqies
bhala attivita li taqa’ taht il-kuncett ta’ “kummercjant” fis-sens tal-Artikolu 2(d) tad-Direttiva dwar
Prattici Kummercjali Zleali u, ghaldagstant, li tista’ tezisti pozizzjoni ta’ inferjoritA minhabba tali
attivita, fil-kaz inezami, bejn il-konvenuta fil-kawza principali u x-xerre;j.

59. Madankollu, hija l-qorti tar-rinviju li ghandha tiddeciedi dwar dan il-punt matul l-evalwazzjoni
taghha tal-kwalita ta’ “kummercjant” ta’ persuna fizika bhall-konvenuta fil-kawza prin¢ipali, b’tehid
inkunsiderazzjoni tal-kriterji kollha spjegati fil-punti 51 u 52 ta’ dawn il-konkluzjonijiet.

V. Konkluzjonijiet

60. Fid-dawl tal-kunsiderazzjonijiet precedenti kollha, nipproponi lill-Qorti tal-Gustizzja sabiex
tirrispondi ghad-domanda maghmula mill-Administrativen sad — Varna (il-Qorti Amministrattiva ta’
Varna, il-Bulgarija) kif gej:

L-Artikolu 2(b) tad-Direttiva 2005/29/KE tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tal-11 ta’ Mejju 2005
dwar pratti¢ci kummercjali zleali fin-negozju mal-konsumatur fis-suq intern u li temenda d-Direttiva
tal-Kunsill 84/450/KEE, id-Direttivi 97/7/KE, 98/27/KE u 2002/65/KE tal-Parlament Ewropew u
tal-Kunsill u r-Regolament (KE) Nru 2006/2004 tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill (Direttiva dwar
Prattici Kummercjali Zleali) u 1-Artikolu 2(2) tad-Direttiva 2011/83/UE tal-Parlament Ewropew u
tal-Kunsill tal-25 ta’ Ottubru 2011 dwar drittijiet tal-konsumatur, li temenda d-Direttiva
tal-Kunsill 93/13/KEE u d-Direttiva 1999/44/KE tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill u li thassar
id-Direttiva tal-Kunsill 85/577/KEE u d-Direttiva 97/7/KE tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill
ghandhom jigu interpretati fis-sens li persuna fizika, bhall-konvenuta fil-kawza prin¢ipali, irregistrata
fuq pjattaforma online ghall-bejgh ta’ oggetti ma tistax tigi kklassifikata bhala “kummercjant” meta
tippubblika fuq dan is-sit, simultanjament, tmien avvizi ghall-bejgh ta’ prodotti diversi.

Madankollu, hija 1-qorti tar-rinviju li ghandha tevalwa, jekk, fid-dawl tac-¢irkustanzi l-ohrajn kollha
tal-kaz inezami, din il-persuna tistax tigi kklassifikata bhala “kummercjant” fis-sens tal-imsemmija
direttivi u, konsegwentement, jekk l-attivita li hija tezercita tikkostitwixxix “prattika kummercjali”
fis-sens tal-Artikolu 2(d) tad-Direttiva 2005/29.

42 Ara l-punt 46 ta’ dawn il-konkluzjonijiet. Ara, fdan is-sens, fir-rigward tad-Direttiva tal-Kunsill 93/13/KEE tal-5 ta’ April 1993 dwar klawzoli
ingusti fkuntratti mal-konsumatur (GU Edizzjoni Spe¢jali bil-Malti, Kapitolu 15, Vol. 2, p. 288), is-sentenza tas-26 ta’ Ottubru 2006, Mostaza
Claro (C-168/05, EU:C:2006:675, punt 28 u l-gurisprudenza ccitata), kif ukoll, fir-rigward tad-Direttiva tal-Kunsill 87/102/KEE tas-
22 ta’ Dicembru 1986 ghall-approssimazzjoni tal-ligijiet, regolamenti u dispozizzjonijiet amministrattivi ta’ l-Istati Membri dwar il-kreditu
lill-konsumatur (GU Edizzjoni Specjali bil-Malti, Kapitolu 15, Vol. 1, p. 326), is-sentenza tal-4 ta’ Ottubru 2007, Rampion u Godard (C-429/05,
EU:C:2007:575, punt 65), u, fir-rigward tad-Direttiva 1999/44/KE tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tal-25 ta’ Mejju 1999 dwar certi aspetti
tal-bejgh ta’ oggetti tal-konsum u garanziji asso¢jati maghhom (GU Edizzjoni Spe¢jali bil-Malti, Kapitolu 15, Vol. 4, p. 223), is-sentenza tal-
4 ta’ Gunju 2015, Faber, C-497/13, EU:C:2015:357, punt 42).
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